N
N

N

HAL

open science

Gestion répartie des établissements scolaires du second
degré a ’aide d’un réseau de micro-ordinateurs

Patrick Fournier

» To cite this version:

Patrick Fournier. Gestion répartie des établissements scolaires du second degré a ’aide d’un réseau
de micro-ordinateurs. Réseaux et télécommunications [cs.NI]. 1980. dumas-00321178

HAL Id: dumas-00321178
https://dumas.ccsd.cnrs.fr/dumas-00321178
Submitted on 12 Sep 2008

HAL is a multi-disciplinary open access
archive for the deposit and dissemination of sci-
entific research documents, whether they are pub-
lished or not. The documents may come from
teaching and research institutions in France or
abroad, or from public or private research centers.

L’archive ouverte pluridisciplinaire HAL, est
destinée au dépot et a la diffusion de documents
scientifiques de niveau recherche, publiés ou non,
émanant des établissements d’enseignement et de
recherche francais ou étrangers, des laboratoires
publics ou privés.


https://dumas.ccsd.cnrs.fr/dumas-00321178
https://hal.archives-ouvertes.fr

CONSERVATOIRE NATIONAL DES ARTS ET METIERS

CENTRE AGREE
DE GRENOBLE (C.U.E.F.A)

MEMOIRE

présenté en vue d’'obtenir

LE DIPLOME D'INGENIEUR C.N.A.M,

en

INFORMATIQUE

par

PATRICK FOURNIER

GESTION REPARTIE DES ETABLISSEMENTS SCOLAIRES DU SECOND
DEGRE A L'AIDE D'UN RESEAU DE MICRO-ORDINATEURS

SOUTENU LE : (6 OCTOBRE 1980

JURY
Président : M., BOLLTET
Membres : M, COTTIN
M. MONTAGNAT
M., NAMIAN
M., THIBAULT

M. VIVIER






(”} ' l.}
w1302 g{
INSTITUT IMAG ST Yoy
*a”w.ﬁ atigees A tu% s Grenshle
SRS is\if”“"{d“ﬁ,) s b G
MEDIATHEQUE
B.P. 53 X
38041 CRLN{}%ELE CEDEX
FANCE
Tél. 76.51.46,36

Je fLiens a4 exprimenr ma reconnalssance

a Monsieur L. BOLLIET, Directeur du Département Informatique
de £'Institut Univensitaine de Technologie de Grenoble, qudi
a bien voulu me faire L'honneun de présdiden Le funry,

a Monsieun G. COTTIN, Directeur Technique de La Sociéité M.B.C.,
genrvent défenseur de L'informatique népartie, qui nous a ap-
ponté son aide sur Le plan technique,

a Monsdeurn F. MONTAGNAT, Inspecteur de L'Administration du
Ministéne de £'Education, qui aprés avoin contribué au démarn-
rage de cette expénimentation, a sudvd de prés son déroulement,

a Monsdieun P. NAMIAN, Professeun au Consernvatodinre Nat&onat des
Anis et Métdens,

a Monsdieun M, THIBAULT, Conrespondant du site de Grenoble a La
Sous-~Dinection de L'Informatique de Gestion du Mindisténe de

L' Education, qui panr son concours, a contribué a affirmen Le
caractine national de cette expérdimentation,

& Monsieun M. WIVIER, Ched du Centre Auvergne-Rhine-Alpes
Informatique qui, convadincu de £'intérnét de cette expérnimen-
tation, a parnticip?é personnellement et activement & son abou-
tissement.

Patrnich Fouanden






Je tiens & nemencien,

Les chefs d'établissements, Les intendants, Les personnels
d'administration et d'intendance des ttablissements du second
deghé qudi, par Leur collaboration, ont peamis La mise en oeuvre
de ce projet, .

Les membres du Centrhe Auvergne Rhone-Alpes Inéonmatiqué
particuldien MELes CUGNET et COHET, Mme AUBANEL, M, BRETILLON,

y

qui ont successdvement participl a ce thavasl,

Les membres du Service Informatique de £'Académie de Grenoble,
en panticuliern MM, HUGUES et COLIN-MADAN poun Leun assistance
au couns de La mise en place du systéme,

Melle BAUDUIN, qui a eu La Lounrde chanrge de tapper ce mémoine,

Les membres du secrnltardat du CARAT et de L'imprnimendie du
Rectornat, qui en ont assuné Le tinage et L'assemblage.

Patrich Founrndlenxn






INTRODUCTION

1. DECONCENTRATION DE L'INFORMATIQUE DE GESTION

1.1,

1.2,

1‘3.

1.4.

11,

¢ Schéma Dinecteun

1. Planigien La généralisation

.2. Favorisen La déconcentratdion

3, Utilisation de La tELE-Ainformatique

ion centrhalisée : Le FAE
1. Obfectdigs

2. Mode de mise a joun

3. Collecte de L'ingormation

4., Génénalisation

5, Limites de La gestion centralisie

entralisation de La saisde et des
titutdions : Le FEE

1. Objectifs

. Analyse

. Automatisation

. Mise en exploditation

. Limites de La so0lution

Gestion néparntie : Le FEM

1.4.1. Besoin de gesdtion neparntie

1.4.2. Premildres néponses cenitralisées
de L'informatique

3.
.4, Un esprit nouveau

CONCEPTION ET REALISATION DU FEM

I1T.1.

IIIZQ

Deﬂ&n&tcon des objectifs

11.1.1. Fadisabilite du FEE sur micro-ordinateuns
11, I 2. Autonomie

11.1.3. Conversationnel

I1.1.4. Convivialite

11.1.5. Contrioles

11.1.6. Liasison avece Le FAE

11.1.7. Coat

11.1.8. Portabilité

Choix de La machdine

11.2.1, Définition de La configuration
11.2.2. Etude du marché micro-Ainformatique
11.2.3., Choix de L'Alcyane

La f4in de La Loi d'Zconomie d'écheklle

Pages

— ——
N~

16

— — —
OO

22
23
24

26

27

28
29

36
38



11.3.

Vefinition des négles et normes

IT.3.1. Adaptation de £a méthodologie
I11.3.2. Régles de programmation
11.3.3, Gestion d'écran 47
IT.3.4. Manipulation des disquettes 49
I11.3.4. Mode de fLiadison 53
11.3.5. Madintenance 56
11.4. Anatyse de L'application 57
IT.4.1. Insention dans Le sysitime d'information
académique
IT.4.2. Ongandisation en 3 modules 58
IT.4.3. Les protections ) o 66
11.4.4. Le systZme de gestion de fichiens 68
IT.4.5. Les produits o ' §0
IT.5. Réalisation de L'application 82
I11.5.1. Calendriern de néalisation
11.5.2. Evaluation 84
IT.5.3. Trhansactions disponibles 87
IT.6. Mise en exploitation
IT.6.1. L'échantillon d'expérnimentation
I1.6.2. Obsenvations
111, EVOLUTIONS PREVUES 92
ITI.1. Evolutions du FEM
ITT. 1.1, Produdlts nouveaux
ITT1.1.2. Produdits Ribres 93
I1T.1.3. Sadisie Libnre 95
ITT.2. Evolutions de La machine
ITT.2.1. Portabilite sur des machines concurrentes
IT1.2.2, Disques duns 97
I11.2.3. Multi-tdches/multi-utilisateusrsd 98
ITI.3. Evolutions des Langages - 160
I11.3.1. Pascal o
I111.3.2. Généenrameuns de Listes 101
-3
IT1.4. Autres applications :
ITT.4.1. Au niveau de L£'établissement
I11.4.2. Remplacement des so0lutions »
thaditionnelles 103
ITT.5. Une génénalisation indvitable 105

I1T1.5.1., Une position incentaine

ITI1.5.2. La ggneralisation indvitable

ITT.5.3. Le dangen d'une incohérence {inndvensiblel0é

ITI.5.4. Une strhatégie de contrdfe de La géné-
nalisation 108

CONCLUSTION 110




INTRODUCTION

Depuis sa crniation, Le Service Organisation et Informatique du
Rectorat de Grenoble, devenu pan £a suite Centre Auvergne Rhone-
Alpes d'Ingormatique, a toufourns considéré Les Etablissements
d'enseignement du second degré comme La vérnitabZe "base du sys-
Dans cet esprit, Le systime d'informaiion eLeve
est nesté Le principal centre d'inténet des néalisations greno-
bloises. Thois versions succesdives du fichien des €L&ves ont

ité développées, connespondant chacune & une phase du Schima
Dinecteun de £'Informatique de Gestion.

La premigne &tape a &t& La constitution et La mise & jour d'un
fichier académique des ELIves (FAE). Cette &tape a peamdis de
fRanchin un pas Aimportant dans La communication entre Les &tablis-
sements et Les différents niveaux de tutelle. A condition de founr-
nin un effornt impontant de mise a jour du fichien acadimique, Les
Etablissements sont LibEnés des nombreuses enquetes qui Leur
étaient demandées en parallile et sans cohirence par Les Services
de £'Inspection Académique, Les Divisions du Rectorat et les
Dinections du Ministéne. Mais parce quiif ne peut pas rendne de
senvice dans La gestion intenne des Etablissements, Le fichiern
acadimique neste a un niveau de fLiabilité Limité.

Le fichdien des éL3ves de L'Etablissement (FEE) est essentiellement
ondienté vens La gediion interne de L'efablissement, La mise & joun
du fichien académique est effectuée automatiquement a pariin de
celle des fichiens des Etablissements. La communication d'ingon-
mations aux différents échelons hiéranchiques devient un sous-
produit de La gestion courante de L'EtablLissement, Malheureusement,
de L'utilisation d'un néseau télLéiinformatique centaalisl, ntsultent
des Limitations d'ondre technique de La solution : codt, fragitité,
délais, disponibilite ...

En neprenant Les objectifs fonctionnels du FEE, Le fichdier d'8L23ves
sur micho-ordinateun |(FEM) edt une tentative de décentralisation
des trhaifements qud doit aboutin a La mise en place d'un "sysiime
d'ingormation &€Leve népanti", avec contriole de cohénence acadimique
centralisd. L'arnivée en 1978, de micro-systimes de gestion £rls
compEtitifs pan Leunx prix et pengormances, devradient permetline
d'amélionen sensiblement Le senvice nendu aux établissements dans
Le cadre de Leur gestion intenne. -

Mais Les canacténistiques de technologieet d'utilisation desiitro-
ondinateuns, de méme que Le nouveau type de nelations nechenchd
entre £'application informatique et ses utilisateuns, nous ont
amené a adapten nos méthodes traditionnelles de concepiion et de
néalisation. Ainsi, L'onganisation de L'application FEM présente
des caractinristiques nouvelles puisque La qualité du service ren-
du aux gestionnaines des Etablissements est devenu Le principal
objectiq.

L'application est actuellement en phase d'expérimentation en mifieu
utilisateur avec La prépanration de La prochaine nentrie scolainre.
D'ones et déja, un centain nombre d'obsenvations ont &€& gfaites,

et permettent de confinrmen L'adaptation de La solution micho-
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ondinateun aux objectifs de gestion inteane des Etablissements.
Plus tarnd, L'utilisation des micro-orndinateunrns pourrnail se né-
vilen inténessante poun d'autres applications, et pas seulement
au niveau des établissements. Comment 4'annonce La géniralisation
ulténdeune ?



I - DECONCENTRATION DE L'INFORMATIQUE DE GESTION

I.1. Le Schéma Dinecteur

En 1971, Le "Schéma Dinecteur pourn fa constitution d'un re-
seau d'&nﬁonmat&que adminisinative”, émanant de La commissdion
de Z74informatique de gestion, availt pour orndgine L'espoinr pen-
mis pan Les néalisatdons ou analyses des Rectorats "pilotes',
(GRENOBLE, TOULOUSE), ainsi que d'autres Rectorats (UIJON,
MONTPELLIER). La nécessité de coondonnen et de pﬂanLﬁLe& des
enineprnises aussi prometteuses mais Egalement aussi onZreuses
devenadit impérative.

1.1.1. Plandifien La généralisation

"Le Schéma Dinecteun est un guide méthodologique, un outil pour
La planification informatique, a L'usage des Acadimies et des
Senviced Cenfraux. 1TZ dodX nécessainement 2trne consulité et
sudvd avant que ne 804t entreprise toute action d'informatisa-
tion. Cecd afin :

a) d'éviten que des actions ponctuelles, Ls0fLées, & coukt
Tenme, n'entrainent a Long Leame ded situations {nné-
versibles qui ne seraient profitables ni a L'équdipe
indtiatnice, ni a fortiond a L'ensemble des utifisateuns
potentiels .,

b) de ne pas implantern des systimes qud soient _dAncompatibles
avec Les objectifs netenus pour chaque groupe d applica-

tions el notamment qui ne peamettent pas La circulation
de £'imgonmation:-entie tous Les niveaux de responsabili-
1ées.

¢} d'éviten de néinvestin des moyens parfois considérables
?o?n neatisen des objectifs défa attedints pan ailleuns
1.

Ce premien objectif de coordination dt de plandification de
L'effont d'informatisation aboutit a La définition de "tro4is
groupesd d'applications relatifs aux entltés :

. ELeves,
. emplods postes, pernsonnels,
. moyens, —

ces tnodis groupes qui 4'arnticulent autour d'un fichien “<¥ntral
des Etablissements etant eux-meme Lnterconnectiés (1},

Chacune de ces applicatians "nationales" est devélopple et
maintenue par une seule Académie qui La diffuse aux Académies
utilisatnices, Le fichien des &LEves développé d GRENOBLE a
¢1e Le premien oul«l génenalise sun L'ensemble des Acadimies.
CTTesl un néservoin d'anformations fiables dont La ginalite
premidne est d'alimenten un systeme de mesure, de contridle

et de prévisdion des fLux d'éleves. Ce nésenvoin élargi peut
également alimenten Les fichiens d'applications {examens,
bounses, droits constatés, contnoles de pOAteA, ondlentation,
aééectat&onb, notations...) en penmettant ainsi d'éviten Les
salsies mutt&pieé et anohénentea des mémes données. L'évolu-
tion de L'ensemble de ce systime d'informations est analysie
et plandgiée parn un "groupe de conception" auquel participent

'oo/o.u



Les divenses Acadimies utilisatrices, L'Eiquipe gnenobﬁa&&e
de dévetoppement, ainsi que Le S.E.I1.S.

1.1,2, Favordisen La déconcentration

Un autre objectL5 gondamental du Schéma Directeur découle di-
nectement d'une des grandes options de La Gestion de L'Educa-
tion : L'informatisation de La gestion dodt permetire de mieux
réalisen L'objectif de déconcentration. En efgel, une analyse
des applicatfions de L'ingormatique de gestion dans Les Rectorats
d'Académies et Les Services Centraux. a peamis de constaten

L' antagonisme enire un effet centralisateur notable et £'ob-
feetif fondamental de déconcentration de La gestion. Adinsd,

Les Inspections d'Acadimie ne sont pas des utilisateunrns de
L'infornmatique alons que c'est a ce niveau hiéranchique que
doit convengenr une graction importante des ingormations nais-
sdantes au niveau des Etablissements (bounses, onientations,
agfectations, personnels du premien degré, examend...) De méme,
Les ttablissements ou hregroupements d'établissements ne regod-~
vent qu'une infine pantie de L'investissement considérable que
Leun occasionnent La collecte et La commgnication des infonrn-
mations .

1.1.3. Utilisation de £a TELEinformatique

Dans ce but de déconcentration, Le Schéma Dirnecteur a privu La
cnéation . d'un néseau dpécifique a L'indormatique de gedtion de
£'Education, reseau constitul de neuf Centres Interacadéimiques
el des ordinateuns de L'Admindistrnation Centrale (Montrouge et

Vanves). La constitution du réseau a &t¢ prévue en trnois phases

Phase A : décentralisation du Centre Intaaacadémique sun chaque
Académie (1975-1978)

Phase B : décentralisation de La saisdie- neAtLtutLon des données
< au ndveau des Inspections d'Académie et des établis-
sements scoladines (1979-1982)

Phase C : décentralisation du traitement (apnds 1982)

La pkabe A du néscau dinteracadimique 8'est teaminé dans Les
delais prévus par Le Schima Dinecteur. Neuf Centresglnterdca-
démiques de Traitement de £'Information (PARIS, LILLE, RENNES,
ORLEANS, DIJON, NANCY, GRENOBLE, MONTPELLIER, TOULOUSE) ont &xt&
tqudipiés d'ondinateuna de La gamme IRIS de CII-HB (IR1S8,45,50,55)
et d'un ondinateur IBM (PARIS). Les IRIS sont explodiis sous

Le systime SIRIS 3¢VI1?). Deux ou trodls Centres Acadimiques de
Thaitement de £'Information sont nelidés a chaque CIATI., Pouxr
GRENOBLE par exemple, ce sont Les CATI de GRENOBLE, LYON,
CLERMONT-FERRAND. Les CATI sont 24quipés d'ondinateuns

MITRA 15-35 et du systéme multifonction MC15-2 qud permet :

. La gestion d'un atelien de saisie multiclavien,

. La Liaison en mode "traitement par Lot a distance” avec
L'ondinateun du CIATI,



R

. L'édition en difgéne sun imprnimante Locale ou distante,

Le Mindistene a prévu dans Les mois prochains, Le nemplacement
des ordinateuns de La gamme IRIS pan ceux de La gamme 64 et des
MITRA 15 panr des SAGEM,

La phase B en est au stade de L'expénimentation de fonctionne-
ment en need sur quelques negroupements d'établissements de La
négion grenobloise depudis 1978. Un orndinateun MITRA 15-35 dqui-
pE€ du systéme RESEDA et placd dans un &tablissement, joue Le

nole de concentrateun/diffuseun de saisdie transactionnelle. Des
teaminaux Lmprimants sont népantis parmi Les Etablissements. Bien
qu'opérationnel, ce néseau n'a pas encore connu de géntralisation
poun plusieuns nraisons, et enire autres, du fait de TTanrivie suxr
Le marchié des névolutionnaines micro-systimes de gestion,

Vans Le Schiéma VDinecteur, 4L n'est fait qu'une seule, cournte, et
vague allusion a La phase C de consiitution du néseau : "décen-
tralisation du trhaitement (apres 1962)". L'arnivie massive depuds
1979 des micro-sysiimes de gestion permet d'envisager pour Les
Eiablissements scolairnes du second degrné, une so0lution nouvelle
et ondiginale de traditement décentrnalisé. Et c'est précisiément

Le sujet de ce mémodine de présenten une expéndience de "gestion
népantie des établissements scolaires du second degréd a L'adide
d'un néseau de micro-ondinateuns", en L'occunnrence, La gestion
des ZLZves et des drodils constatiés,
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1.2 Gestion centralisée. : Le FAE

1.2.1. Objectifs

" Cnée . dans L'Acadéimie de Grenoblfe au cours de L'annie scolaire
1970-197#1, Le fichier académique des ELZves de L'enseignement
secondaire public, a &té congu pour répondre a4 deux obgectifs
principaux :

- une aide & fLa gestion administrative,
- une meilleune connaissance des caracténistiques de La
population scolainre,

ULtenieurement, iL est apparu qu'il pouvadit etre utilisl poun :

a)

b)

- inditialisen centains sous-fichierns nlcessaires 2 divernses
applications,

- apporten dans La mesune du possible une aide a La gestion
intenne de L'établissement.

Aide & La gestion admindstrative

Le §ichier académique des EtLEves du second degri public
constitue une base de donnles ELEmentainres qud peamet de
népondre aux besoins de La gestion et de se substituer aux
nombreux cincuits d'infoamation sun Les EL2ves. Ces cdreudts
pan Le biais de multiples documents d'enquétes vont des
tablissements aux collectivitéis Locales, aux Services des

-fnspections Académiques, aux Divisdions du Rectoratl et aux

Dinections de L'Administration Centrale.

Le nouveau systeme d'information construit autour du fichier
académique pearmet d'une part de simplifier Les diffErents
cincuits en tlLaborant une grande partie des enquétes sun fes
¢L2ves, et d'autre parnt d'avoir une seule source d'infoama-
tions, ce qudi peamet aux différents intenlfocuteurs de travail-
Len avec Leds memes informations de base.

Meilleune connaissance des caractéristiques de La population
Acolacne

L'observation et L'analyse des caractiristiques de £'ensemble
des EL3ves d'une Académie sont impossibles par des moyens
manuels, en raison du nombre des EL2ves, de Leur mobilditd
entrne Les dtablissements, et de fa dispension géographigue.

Le fichien académique des &L2ves permet de sudivre ceux-cd
dans Le systime scolaire, et Lif contient pour chaque ZL2ve
des infoamations plus Etendues que celles nécessdaires & La
simple gestion administrative. Centaines Etudes peuvent
donc étne entrepnises telles que :

- L'analyse des cunsus scolaines,

- £'tude des ffux a L'entrle et 4 La sontie de tel type
d'ensedignement,

- L'¢Laboration d'un systime de prévision pour L'annie
dcolaine suivante,

- efe.

oc-/o-o



Systeme classique de cinculation de L'information

Administration centrale -Senvdige
P . Centratl
des
. , . . . , statisti-
Virection | Dinection | Dinrection ,<qf;171f77:- ques
] v M T
Circulaines - Instructions - Demandes Enquites statistiques
lT 1T lT lT officielles
Kectonat ™~ Echellon
L statdisti-
, . CoL Y\ que
Divisdion Division | Division \nectouat
1 2 X
Cinculaines - Instructions - Demandes
InApectioJ}d'Académie
- Ethelon
. . , statis-
Senvice Senvice Senvdice tique
! Z 5 dépante-
‘ mental
Cinculaines - Instructions - Demandes
4 'y A
v v v .

Etablissements scolainres

Les instructions et Les demandes d'informations transitent par
Lous Les niveaux avant de parvenin a L'établissement scolainre.
1L en est de méme pour La néponse.

N



SYSTEME D' INFORMATION ACADEM
fichien acadimique des 8L2ve

Admbnistration Centrale

TQUE <s4u de La mide en place du

e SeAVACE
7 TN Central des
tatisti-
Dinection | Dinrection | Direction ques
1 2 X
Enquétes
Rectorat officielles
Divisdon | Divisdion Division >
) 2 3N

Inspection Académique

Service Service Senvice Segvice des
) 2 X ALRLL8LL-
que
- k]

Etablissements scolaines

Le senvice Informatique et Le service Statistique assurent
L'essentiel du travail en ce qui conceane Les enquetes néces-
daines a tous Les niveaux.
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c) Indtialisation & partin du FAE de fichiens utilisés dans
d'autres applications

Un certain nombre d'applications exploitées dans L'Acadimie
utilisent une extraction (selon cerntains crnitines) du g4~
chien académique. Parmi celles-ci, on peut citer L8 ppplA-
cations examens, L'application de négulation des postes,
etc. Toutes ces applications n'ont pu &tre développées
qu'apnes La crlation du fichien des &L2ves.

[ gestion
P [ des éleves e
-/ ) \ de CM2 /ELaboratdon
Immatric, N i de produlds
(\\ INSEE 'l‘ pour Les
; ablissements
e e N e e o
vi\\\\\\%/, v
Fichien
( Académiqu
\\424 éléve,
7
JE— / e ——
[ Systeme [ Applicatio
\ de prévisd

. = e . BEPC
Régulation AN
des postes

d) Adde a ta gestion intenne des Etablissements

Le gichien acadimique des ELeves contient un certain nombnre
d'informations utilisables poun La gesdtion intenne dess y
Etablissements. Un centain nombre de documents sont done
edizeés a L'intention des dtablissements comme sous-prodults
du fichien académique. Mais ce n'est pas L'objecEL pran-
cepat du FAE qui d'adlleurns, parn son volume et Le principe
de 4es mises a fjour, ne peut pas népondne efgicacement aux
besoins de gestion interne des Etablissements.




1.2.2. Mode de mise a foun

Le FAE ed8t trhaitié sun Les gros ondinateuns traditionnels

IRIS 50 ou 55 des CIATI, C'est une Lourde application de ges-
tion, enti2rement centralisle, utilisant des méthodes clas-
sdiques : programmation en COBOL et gestdion de fichiens séquen-
tiels. Pour une Académie de taille moyenne (envinon 170.000
léves) Le fichier académique contient envinon 220,000 articles
et occupe pLus de deux bandes magnéiiques de 1,600 BPI. Le pas-
sage d'ume:. "ehalne €Leve" constitue done une exploitation Lound:
et nelativement complexe. On ne peut plus envisager Les mémes
procédures que pour des gichdiers de gaible volume. IL est 4im-
pospiblerde néalisen une exploditation fournalilre can eltle
dernast Lhop ontreude,

Deux phases essentielles sont a distinguen dans La mise & foun
du fichien acadiémique des &L2ves

- La phase dite de nentrnie scolaire,
- La phase de mise & four en cours d'annie scolainre,

La phase de nentrée scolairne débute au mois de Juillet précé-
denl ZTannte scolairne el s'achtve & La f4in du mois d'Octobnre,
date 4 Laquelle Les princdipales enquites destinies aux dif-
g§érents ndiveaux de tutelle, sont éLabortes. Le volume d'4in-
gormations @ enneglstrnen est trnés imporntant et correspond aussd
bien a £'inscndiption des nouveaux €L2ves qu'a La mise a jfounr

de La scolanité des anciens éLéves. Le taux d'ernreuns concern-
nant eninre autre La scolarité est nelativement impoatant. La
péniodicité des traitements esit hebdomadaire,

Le dervice académique nedponsable de £La gestion du fichien des
ELeves, et L'atelien de saisie sont engorgés pendant toute
cette phase qui connespond & La fois au voZume Le plus Limponr-
tant de mises a4 fourn a enrnegdstren et a4 La péndiode des vaeances
du pensonmel de £'Education Nationale. Le trnaitement des docu-
ments de mises & four ne correspond done pas du toul 4 feur
dafe el ordre d'arnivie. Les ¢tablissements n' ont connais-
sance des tleves enregesinds que pan L'intenrmédiaire d'une
Liste de controle qui ne Leunr est diffusée que vers Le 25 Sep-
tembre. Tous Les éLives cornespondant aux documents énvoyés
par Les Etablissements ne sont pas présents sun cetile fiste en
raison du déladi de trhaitement,

-3
La phase de mise @ jour en couns d'année scolainre débute a La
fin du mois de Novembre pour &'achevern a Za g44n du mois d'Avrdil,
date & Laquelle sont éditées Les fiches individuelles pour
prépanen L'année scolaine suivante. La péniodicii? des passages
de "chaine EL2ve" est mensuelfle. Le fichien acadéimique est donc
en netard surn La néalite des etablissements. Souvent, L'ingonr-
mation traitée est défa pinimée et L'opération de mise a foun
est ennonnée.

Centains établissements utilisent Les fiches de mise & jour
FAE comme fichien inteane. La mise & jour en cours d'annte
est alons géniralement effectule négulilrement et correciement.
Les autnes utilisent un fichien qui Leur est propre. ILs satis-
fant a La mise a jour de La scolanité pendant La phase de
nentrde can ils savent qu'elle conditionne La rlponse aux
enquétes destinées aux niveaux de tutelfle et tout particulid-
nement Les attributions de moyens. Mals {f£s ne fugent pas

RPN AN
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nécessaine d'efgfectuen Les mises a jour complimentainrnes en
courns d'année can elles ne sont d'aucune utilitd pour La vie
inteane de Leun établissement.

1,2.3. Collecte de £'information

Dans L'etablissement, L'ennegistrement des informations 8L3ve
est effectul sur une s2rie de fiches individuelles. Ces fiches
dont diggérentes selon Les catégories d'ilives et Le type
d'informations. Aprds un contrile visuel, Le secritariat de
L'¢tablissement trhansmet Les fiches au Rectorat parn La poste.

Au Rectorat, Le senvice nesponsable du gichien des &L2ves en-
negistne Les annivées de documents afin d'effectuen Les Even-
Zuelles nelances systimatiquewe:1L nialise un nouveau controle
viduel [en paxticutiern poun Les informations conceanant La
dcolaritl) el najoute un centain nombre de codifications. 12
trhansmet Les documents a L'atelien de saisie de masse.

Les informations de mise a journ sont stockées sur bande magné-
tique en atiendant d'etre traitées Lons du prochain passage
de "chaine eféve”.

La gréquence des traitemenits informatiques est variable selon
La phase de mise a journ. 1Ls produisent un centain nombre de
messaged d'enreurns qui sont renvoyds au service nesponsable
du fichien ELéve pour cornection.

Celui-ci a sufgisamment d'éLéments poun effectuer La cornection
de 90 % des ernreuns envinon. Pourn Les autres, des entretiens
téliphoniques avec Les Etablissements concennés permettent de
nésoudrne Les problemes en suspens. Dans La pLupart des cas,
L'établissement n'a donc pas connaissance des COARCCELONS qui
ont ele factes sun ses informailons. 1Z ne Ze saura que Lors

de La néception des Llstes de contrdle, en §in de nentrde
scolaine, et de manidnre incomplite. Les connections d'ernreuns
sond netransmises a L'atelien de saisdie en vue d'éthe trhaitdes
Lons d'une exploitation ulténieune de La chaine &Live.

1.2.4, Génénalisation

De 1971 a 1974, Le fichien acadimique des EL2ves est en ex~—
ploitation dans La seule Académie de Grenoble. 1£ népond pro-
gressivement aux obfectifs essentiels pour Lesquels il a tte
développé

- aide a La gestion administrative,
- meilleune connadissance des caractéiristiques de La popu-
Lation scolaine.

Pan une décisdion du 5 Avrndil 1974, if est décidé de gqénéralisen
Le systeme en exploditation dans 2'Académie de Gnenogte, aux
Académies qui désinent constituen un fichien d'éléves. A La
demande des Académies "imporntatrices” quelques informations
complémentaines (normalisation des adrnesses ...) sont enre-
gistnées. De plus La scolarité de chaque 2LEve doit étre

ooo/o-0
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prise en compte sous une forme différente afin que Le fichien
puisse senvin de base aux applications développées par ces
Acadéimies. Adinsi sont développies La "version 2" du sysiime
(en Septembre 19%6) puis La "vension 3" (en Septembre 1977).
Aujourd’'hui, Le fichien académique es en exploitation dans
dept Académdies.

GENERALI\SATION DL FAE

“1\ ’e
(;;MV\/~‘\\f/“w NANCY

1?77—7&
SENNES 1978-79
1976-7
}973-7; @RLEANS
1976-77
1978-79 3110“ )
1977-78
1975-79
¥
ULOUSE -79
s 978-79
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1.2.5. Limites de La gestion centralisiée

Comme if apparait dans La descniption du principe de mise a
journ et de collecte de L'infoamation, if exisle un dicalage
impontant et peamanent entre Le fichien académique des ZLeves
et fLa ndalité dans Les FTablissements., Ce décalage est da :

. a4 '8Loignement des Etablissements. La pLupart des Aca-
d¥mies couvient une sunrface impoatante et Les Liaisons
par courrdien entrne Les 2tablissements et te Rectorat sont
souvent Longues et difficiles.

. & £'engonrgement du senvice nesponsable du gfichien acadé-
mique ef de L atefien de saisdie de masse, au moment de
La phase de rentrnée scoladine.

. 4 La {réquence insuffisante des traitements informatiques,
e volume du fichien académique entrainant une Lourdeur
de mise en oeuvhe et d'exploitation de La chaine EL¥ve.

. au taux nelativement impontant d'enreuns qui nenvoient
Tes Anformations en correction au niveau du service res-
ponsable.

Les produits destinés aux &tablissements sont insuffisants
¢n nombae eZ peu adaptés & une utifisation pour fa gestion
intenne. 1£s sont ELaborés globalement pour L'ensemble des
dtablissements, a des dates bien précdises, privues Longtemps
a L'avance et qui ne peuvent pflus etre déplacies. Le plus
souvent, fa prise en compte de toutes Les Aingormations pro-
venant des Etablissements n'est pas Zerminiée

. 504t pance que Les Etablissements sont en nretard dans
Leurn misde & foun de nentnie,

. 404t parce que Les informations sont encore dans Le cdin-
cudit de collecte, contrnole et traditemeni :

- documents en couns de ftransmission au Rectorat,

- documents en attente de codification ou de saisdie,

- documents en attente de traitement,

- enneuns en attente de cornection,

- ele. —

La gestion inteane des Etablissements porte sun des Lnformay
tions qui ne sont pas prises en compte dans® Le fichier aca-
démique pounr tnois ratsons prancapatles

- L'objectif principal n'est pas La gesiion intfernne de
L'établissement et ces informations ont &€té &ELiminies
par L'analyse du FAE,

- Le volume du fichier académique pose dZjd un senieux
prob¥eme de mise en oceuvie et d'exploitation sans Le
thaitement de ces Anformations,

- ces informations sont beaucoup plus variables dans Le
temps et demanderaient une exploitation quasi quotidien-
ne [impossible) du FAE et un délfai de collecte el trai-
tement presque nuf, Fautle de quoi, Leun utilisation
pend tout intdrét pour La gestion intenne de L'Etablis-
sement.

.0«/.00
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qud en est faite pan Les différents senvices de £'8tablis-
sement. Le pensonnel des ttablissements a joul un rjle 4im-
portant, associé du début a fLa fin a £'analyse et a4 La né-
abisation du FLE. :

Le nésulztat Le plus important de cetile analyse a €48 La dE44i-
nition d'un document unique utilisé poun La collecte de~
TTingormat<on : L& giche ELTO0., C'est Le méme document qui
est utilisé pan Les différents senvdices de L'établissement
et pan L'ensemble des difgérents Etablissements. 1L negroupe
sun une seule page,l'ensemble des Ainformations utilisées pan
Les établissements, y compris celles qud n'étaient pas thaitées
par Le FAE. IL est composé de sept cadres qud concernent

. £'identification de £'éLeve : nom, préinom, date et dépan-
fement de nacssance, sexe,...

. Les dingormations divenses utilistes de maniinre vasndiable
d'un établissement a £'autre,

. La scolanité de £'E€Leve pour L'annle scolaine en cours,
. La scolanité de L'éLeve de L'annde précédente,

. Les informations conceananit Les parents de L'&L3ve, ses
grénes et soeuns, T

. Les Angormations sun Les nedponsable de L'éLve, son
employeun et ses négerencés bancaiiesd,

. Les Anformations générales qui sont facultatives.

Les transactions de salsdie sont ongandsiées de manilre a sulvire
du plus pris possible, La présentation de La fiche EL100,

. daisie globale des informations d'un éLive (création
de £'¢Léve) dans L£'ordre de La f4iche ELIOO,

. £a mise a journ des 4informations d'un cadre donné, selon
La présentation de ce cadre,

La mise a jour individuellfe des Linformations.

Toutes Les Lnformations susdceptibles d'inténessen L'établis-
Tement poun sa gestion Linterne sont prises en compte par Le
FEE, madis La plupant soni facultaiives. Le gestionnaire garde
La Libenté dé L'ornganisation de son travail. Seules Les #*m-
goamations nécedsaines d La mise & foun du FAE (edsentiel-
Lement La scolanité de L'annie en couns et L'identificatidn
de £'éleve) sont obligatoines.

Un effort est fait pour néduire Le travail de saisie des
établissements »

. Andtialisation automatique du fLchien €L2ve de L'établis-
sement a partin des Angormations connues par Le FAE, au
moment du démarnrage FEE d'un &tablissement,

. basculement automatique des Lnformations ELEve d'une
annte sun £'autnre. Seules Les modifications concernant
£a nouvelle scolanisation de L'ELEve sont a ressalsin,

O't/..’
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Pour Les naisons Zvoquées ci-dessus, Le fichien académique
n'inténresse pas Les itablissements dans Le cadre de Leun
gestion interne. Son seul inténéit est de Libénren Les établis-
sements de L'ElLaboration des nombreuses enquétes destindes aux
difgénrents niveaux de Zutelle. Seules, Les informations uti-
Lisees poun L'atirnibution des moyens (scélaritd de &'ElLive)
sont sodigneusement contrnilées en phase de nrentrée scolaire.
En couns d'annie, £'Ecart entre Le fichiern et La nlalité va
en augmentant. Cecl entraine une bacsse de §iabilitd des infon-
mations du FAE qud ne peut que nuire & La gestion administra-
ﬁiveAet aux applications utilisant Les soud-fichiens extraits
u FAE.

Une constatation: 4'impose : La rEalisation des thois premiens
objectifs du FAE passe pan La satlisfaciion du quatriome objectif.

1,3, Décentrnalisation de La saisie et des nestitutions : LE FEE
1.3.1. Obfectifs

Pan suite d'une prise de conscience des Limites du fichien
académique des éLives, et de La mise en place progressive

des Equdipements téLéinformatiques prévus par Le Schéma
Dinecteun, Le fichien des €82ves de R'Ctablissement a 818
congu pour népondre aux mémes objectifs que Le FAE mais cette
fois, dans L'ordre invense.,:

L'obfectdif principal est L'aide a La gedtion interne de
£'¢tablessement, Te FEE doif Lenfer de népondre ZLe mieux
possible aux besdoins des gestionnaines de L'établissement

et devenin poun eux Le seul et unique fichien tLEve intenne.
IZ dodit penrmeitre aux gesfionndines d'abandonner Leurs anciens
gichiens manuels. '

Si cet objectif est rempli, La motivation et L'inténit des
gestionnaines devraient garantii une fidBilLité bien meil-
Leune des informations &Live. le fichiTA acadimique, Ld4u
des diffénents fichiens des etablissements, pourna done
mieux répondre aux obfectifs principaux du FAE.

. adde a La gestion adminisdtrative, -
. meilleune connaissance de La population scolaine, ~
. initialisation de fichiens utilisés dans d'autres =9

applications,

I.3.2. Analyse

Compte tenu de son obfectif prnincipal, L'analyse du FEE a
€1¢ menle dinectement dans Les Etablissements Les plus nre-
presentatifs par une Zquipe de quatnre personnes. Le fonetion-
nemeni de L'Etablissement a E2& simulé sous forme d'une base
de données, a parntin des nombreux ELEments rappontés des
¢lablissements eux-méme. Cette simulation a peamis d'étudier

plus précisément Les cirncudiits d'informations et L'utilisation

'aa/uon
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. trhansfent automatique des informations complltes d'un
eleve, d'un établissement du nrésecau FEE dans un autre.

Une gamme compléte de produits a Eté¢ développée afin de cou-
viin"ETensembre ded bedoins exprimés par Les gestionnainres

. Listes provisoines ou définitives des elives,

. Liste électornale,

. centifdicats de scolakiié,
enveloppes ou étiquettes a L'adrnesse des famifles,
gestion des droits scolaines,

. Liste de bounsiens,
Listes divenses d'él¥ves classés selon de nombreux chdi-
ténes : nationalit?é, date de naissance, négime, etc.

Parmi ces produdits, Les fiches individuelles destinles &
L'intendant, au CPE, au chef d'établissement et au secrl-
taniat de scolanité penmettent & ces gestionnaires de rem-
placen Leurns anciens fichiens manuels, avec £'avantage d'une
conénrence parfaife des «nformations, d'une E&€hbaration auto--
matique et napide, et d'une présentation normalisée.

La Liadison entre Le fichiern académique et Les fichiens des.
ttabTissements est automatisie ot transparente pour Les uti-
Lisateuns. Les mises a jour des établfLissements sont népen-
cutées sun Le FAE, de mE€me que centaines informations sont
transmises du FAE dans L'établissement,

1.3.3., Automatisation

L'automatisation du systéme d'information de L'établissement
ainsd dégind, a €£é concutet néalisée dans Le cadre d'un ag-
seau de sadisdie-restitution des données. Les negroupements
d'établcssements et ¢ventuellement Zes services des Inspec-
tions Académiques sont Equipts de teaminaux tnes simples
composés d'un clavier-&cran ou imprimant, Ces terminaux sont
entirement passifs et ne peuvent foncitionner que neliés a
un mind-ordinateur, La Lialson est néalisée pan Le niseau
téléphonique Loué. 1€s permetient de néalisen en temps néel

. La saisie guidie et controlée des données parn Les utili-
sateuns eux-memes, déchangeant ainsi L'ensemble du nZseau
de collecte d'information du FAE, e

. La_commande de trnavaux a effectuer pour Le compie des
etablissements ou des 1.A.

. £'intennogation de fichierns néduits ne contenant que Les
ingormations principales du fichdien des éLéves de L'Etablis-
sement,

Tous Les thailements sont néalisés en tempsd dif4ér8, c'est-a-
dirne que Les nésulitats des thavaux ne sont disponibles que
uefques heures aprds £'émission de La demande. 14£4 peuvent
etne 2dités ausasd bien sun Les terminaux Limprimants que suhr

Le mindi-ordinateur. Dans un premien temps, Le mini-ordinateun
MITRA 15/35 de La SEMS &quipé du Logiciel RESEDA de £a CERCI

a été netenu. La Liadison téléphonique est utilisée pour nelien

00‘/00!
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Les tenminaux au mind-ondinateun et Le mind-ondinateun au
centre de trhaitement interacadimique., La présence du mind-
ondinateun peamet un fonctionnement du rtseau de

teaminaux Andépendant du CIATI, toutefodls en ce qud concern-
ne La saisie des données et L'internrogation. La saisie des
informations ELeves peut &tre gudidie et contrnolée grace &
La présence de fichdiens et tables ntsidents surn Le mind-
ordinateun.

En nésumé, L'obfectif principal du FEE a ¢té attednt grdce
d des analyses foncltionnelles el onganiques particuliere-
ment bien menes. Le FEE peut compten & son actdf :

La définition d'un document de saisdie unique,

une saisie conversationnelle en temps néel, bien adaptée
aux utifisateuns non informaticiens,

. un niveau de contnole "a La source"” excellent,
. des délais de traitement considérablement rédulits,

. des produits d'aide & La gestion interne nombreux, adaptis,
qui dont vite devenus indispensablesaux nouveaux utifisa-
Leuns.

Ed en conséquence, La fiabifité bien meilleune des infon-
mations €L3ves permet d'amélionern La néponse aux trois

autres obfectifs.

1.3.4. Mise en exploitation

La mise en exploitation du systéime de gestion des EL2ves a
volontainement ét& néduite a un échantillon neprésentatdif
des differents types d'établissements. Cette dizaine d'éta-
blissements situés a Grenoble et dans La proche banficue,
sont tous nregroupés sur un micro-oadinateur de type

MITRA 15/35 Amplanté & Saint Marntin d'Heénes. Ce noeud est
Equipé de terminaux de types différents (Leaminaux & &cran
ou imprimants). 1L faut nemarquenr qu'il ne permet pas vradi-
ment de gesten Les probliemes de distance [pariage des ter-
minaux, coul des Zignesd...| puisque Lous Les Etablissements
concennés sont conceninés en zone urbadne. -

-3



- 19 -

L'exploitation a commencé en Juin 1978, au moment de La pré-
paration de La nentrée scolaine 1978-1979, Pendant toute cet-
te période de rentnée scolaire, Le fonctionnement de L'appli-
cation a pu &the obsenvé dans Le ditail. Centains problimes
d'onganisation se sont posés et ont &8 nésolus :

. mise en place d'une organisation intenne dans Les Etablis-
sdements,
. gonmation du pensonnel,
. disponibdlité des terminaux,
. temps d'utilisation,

cohabitation de plusieuns établLissements,
conabitation de plusieuns applications (Gestion
Fanancdierne et fdchiens des &Leves, droits cons-
tatiés) .

A La suite de cetle expéndience, un certain nombre de modifi-
cations mineures ont ét& apporntées aux contrdles de saisie
et a La présentation de quefques produits. Dans L£'ensemble,
L'analyse semble bonne. Un plan de généralisation & £L'ensem-
ble de £'Académie a &1¢ ébauché. Mais La généralisation n'a
pas enconre commencé a £'heure actuelle et semble compromise
pour plusieuns raisons.

1.3.5. Limites de La solution

Les £imites de La solution FEE ne proviennent pas des obfectifs
vises, ni de L'analyse fonctionnelle qui en a découlé. ELLes
sont en néalité Liées dinectement au choix du matiriel et plLus
particulienement a L'uitilisation de Ta ZeELEinformailique :

. cout de La solution trop &Levé. En parnticulien Le coat
de Location des Rignes TeLéphoniques &'4il est discutable
en zone uhbaine, devient prohibitif dans Le cadre d'une
généralisation a L'ensemble d'une Académie. De plus, Les
PTT sont en situation de monopole et ils en profitent
pour modigien Leunrs tanigs comme bon Leur semble., 12 n'est
donc pas possible de prévoin sérnieusement Les dépenses
guturnes.

. fadiblesse du néseau télLéphonique. La mauvaise qualité~du
neseau Teléphonique frangais edL bien connue et a &t&
constatéie dans Le cas de £'expérnimentation a plusieufs®
neprises (coupurnes de Liadlson...). Dans Le cas d'une
génénalisation, se pose rapidement Le probleme de satu-
hation du néseau téléphonique dans centaines négions.
Les néseaux spécialisés de trhansmissdions de données sont
en netard dans Leun développement et ne peamettront peut
éthe famais un maillage sugfisamment fin du teanitoine
des Académies. 1L est peut etre dangereux de compten sunr
des développements qudi n'arnivenont probablement ni dans
Les délais annoncés, ni avec Les spééifications ou Les
tand §s prévus.,
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. La structunre centralisle de L'ensemble du nriseau pose
des probliemes de sécurnité. les Ancddents survenant a
Lous Les naveaux : '

. annét du centhe de traitement interacadimique,
. coupune de Liaison avec fLe micro-ordinateuns,

. mini-ondinateun (maténiel, Logiciel, pensonnel)
. connection au fonctionnement des ZLeaminaux,

sont nessentdis dinectement pan Les utilisateuns. 148s
occasionnent une géne d'autant plus {importanie que
L'application est finalement devenue viiale pour La ges-
tion intenne de L'établissement.

. La saturation du systime est anndvie beaucoup plus rapi-
demenZ qae prévu aprés Le rafout de quelques teaminaux.
Les conséquences sun La deuxilZme mise a fourn de nrentniée
scolaire ont ZLe assez graves : ,

. temps de rdponse des teaminaux tris dégradés
[mauvaise qualifé du conversationnel),

. s2ances de travail hdchées par Les inteanrupitions
inexpliquées du systime RESEDA ou des fiassons
avec Les ferminaux ou Le centre interacadimique,

. saturation des Lignes et en conséquence, probfi-
" mes de connection des teaminaux,

. ete.

Cetite saturation a permis de mgAun¢n~£d‘§magL£Lté du systime et
a occasionnd  des netands impontants dans Za mise & four de

La nentnée. La réacfion des utilisateuns qud ne §'edl pas

fait attendre était a La mesure de La gravité du probleme.

T£ ne sera probablement pas possible de "nentabilisern" Le
réseau sur La base des hypothises de LELtude de géniralt-
sation. (3).

. Les problimes de sécunit? du néseau oni nenfoncé L'aspect
phsychologique néfaste que reprisente La situation de
dépendance des utilfisateurns vis-a-vds des Lignes el au
bout ... du Recforat. TLs ont déja tendance & trouver
génante toute intrusion de L'Administnration dans Leur
gestion intenne et sont jaloux de Leun L{ndépendance.. y

. Les délais de nestitutions, s'ils sont considirablement
Raccourcis, nestent génants. 1Ls sont malheureusement
%ﬁ:dmpkééiéleb, du fait de La gnrnéquence Limitée des
passages de chaine #Live. La seule solution serait de
décentaaliser Les traitements,

. enfin Le partage des terminaux entre plusieuns &tablis-
sements oblige Les ulilisafeuns & se déplacer dans L'éta-
beissement hiberngeant Le teaminal, Dans Le cas de £'ex-
pénimentation, La distance maximale est de 3 km. Que se
passerait-iL en zone rurale ou Les déplacements seraient

- souvent Aupérieuns a 10 km ?
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infofimations utlldpiées Anformations
{Lisdes pan Les
Ernents ndiveaux

quoltidienne a0 0., de thtelle
besoin de nemontée
a dates fixes [en- —

quetes de rentrée
scolaine, fin d'exen-
cice o..)

Les premilnres néponses Angormatiques

port de £'infoxr- ( utes fLes
alde a)La gestton  mation (fiches
intenn
bfisseme

1.4. Gestion népantie : Le FEM
T.4.1. Besodn de gestion hipartie

En définitive, La conclusion de L'expénience du fichiern des
¢leves de £'établissement est que Le principe est bon mais que
Les moyens ne Le sont pas. La décentrhalisation de La sadlsdie
el des thaitements a permis de confdirmen centadines hypothises :

. Les gestionnaines des éfablissements scolairnes ong
besoin de L'ingormatique dans Leur travail guotidien (ce qudi
n'etact quani meme pas s4 evadent que ca !). TLs L'ont comprds
dans Leur ensemble. ILs sont prets & faire L'efpont d'adapta-
tion nécessaine car L8 ont ntalisd que Les nésultats en valent
La peane. Mads 4&s se méfient de L'aspect tentaculaire du né-
seau qud menace Leur Lindépendance. Apprendre & se servin de
L'outsl Anformatique : oud. Changen Leun organdisation inienne

et Leuns méthodes de travailf : non.

. Le systime d'information académique n'est pas Anquilité
pan La decentralisation., Au contraine, La motivation des Efa-
blissements et Le tniés bon ndveau des controles & La tadsde
se traduisent par une nette amélionration de La fLabilLité des
Angormations du fichien académique Ludl-méme. La cohérence
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d'ensemble n'est pas menacie puisque Le contrile d'ensemble
neste centraldisé sous goame de Liaison avec Les chaines du
FAE.

Avanit que La gestion des eL2ves ne 504t automatisie, toules
£es informations ELeves utilisies poun Les Ainscrniptions, Le
caloul des droits scolaines et Les divernses opérations de
gestion quotidienne (absentéisme, notes...) &taient entii-
nement thaitées au niveau de L'établissement.

. nemplissage et tenue de fiches cantonnles individuelles
(8aisdie et mise a foun),

. 8%ockage des fichiens manuels (fichiern des L2ves de
L'établissement), '

grappe @ La machine a Zcnine, des Listes &t documents
divens (nestitutions),

A pant La néponse aux demandes d'enquétes, L'dtablissement
scolaine du second degré est fonctionnellement panrfaitement
indépendant de sa hiérarchie, en ce qui concerne sa gesidion
d'éLeves. Le chef diétablissement est Le seul nesponsable de
La structune pédagogique et de La vie scolaine de son &tablis-
demant, 1L est Le seul, au contact des multiples problimes.
Les diffénents niveaux de tutelfle n'interviennent pas dans
cette gestion intenne.

L'indépendance de £'intendant est encore plus grande pourn La
gestion financilre et comptable de son Etablissement. Sché-
matiquement, Les Echanges avec Le Rectorat se Limitent a
L'attrnibution d'une enveloppe en début d'exercice, et a La
nemise des &tats d'exencice en §in d'année.

La gestion des établissements scolaines d'une Acadimie est
donc avant touf une gesiion répariie ; Le contrdle de ceffe
gestaon elani centaakisé au RecloraZ. Les Zransfents d'in-
gormations sont LimiLies

) . 488 ne pontent pas sun L'ensemble desinformations
mais sur une partie des informations suffisante pour per-
metirne Le conirole de Za gesdiion par Les niveaux de tutelte,

. 4€s bsonl peu fnlquents et a date fixe : essentiel-y
Lement La péniode post-rentnée pour ¥esd CLIved, et La gin de
L'annte civile poun La gestion financilinre.

. 428 wvont essentiellement de R'établissemenit vers sa
higranchie ("nemontée des informaZlons"). Peu d'informations
nedescendent a £'établissement (immatriculation INSEE...).

[.4.2. Premidnes néponses centralisées de £'informatique

Dans ces conditions, on en vient a se demander pour quelles
raisons on en est arnkei a automatisen fLa gestion des &ta-
blissements en déplagant La saisie, Les thaitements, et Les
nestitutdions de fLeuns informations au niveau du Rectonrat,
Comment L'organisation informatique du systéime d'information
¢l2ve a -telle EtE aussi centralisée, alors que La gestion des
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gLeves et droits scoladines est au contraine tout & fait
répartie ?

. cette centralisation provient avant tout du fait que
Le premien obfectig du FAE a 81¢ L'aide & La gestion adminis-
trative et non L'atde a fa gestion intenne des Stablissements.
L'éLaboration du systeme d'information EL2ve et fLa premiine
étape de son automatisation, ont &té néalisées pan et poun
L'Administration, qui s'est ainsi doté de £'outil dont elle
avadtl besosn., Cefte automatisation ne népondait pas 4 une
demande des Eétablissements qui n'étadient pas forcément inté-
hessés. Au contraind, i a {allu Les "motiven" en Leunr don-
nant comme garantie de fes débarrasser du travail fastidieux
et Ecrasant que nreprésente L'élabonration des divenses enquites,

. cette centaalisation correspondait de plus & La répar-
tition nationale des moyens informatiqued qudi avait Et& nréa-
Lisle en implentant de gnrnos ondinateurs IRIS 45 ou 50 dans
Les Académies, puis en mettant en place La premilinre phase du
Schéma Directeur : Centres Interacadémiques et Centres Acadé-
miques de Traitement de L'Infoamation. On peut dire que La
génlralisation de £'informatique de gestion a L'Education
Nationale a vu La mise en place des moyens de traitements
devancer souven® Z'analyse des bedoinsd de drailemenis. On
a donc eu Lendance a analyser Tes applicafions tngormaliques
en gonction du maténiel dont on disposait,

. Les Limites de La gestion centralisée sont apparues
au bout de quelques anntes de fonctionnement et d'évolution
du fichiern acadimique. La §iabilité d'un tel systime d'in -
gormation passe forcément par La motdivation des fournisseunrs
de £'information. Parallélement Les Etablissements commencaient
a hessentin Le besoin d'une automatisation de Leuns procédures
de gestion interne. En considénant L'aide a La gestion inteane
des Ztablissements comme son premiern objectif, Le FEE a peamis
de prendre en compte ces deux éLéments. Madis 84 L'Analyse du
systeme d'information interne a L'établissement a Eté saine-
ment mené (remises en question et indépendance de L'Equipe
d'analyse), Le choix des moyens de traitement n'a pas véni-
tablement eu Zleu, puidque La solulion TELEindormalique avait
TATT ¢L& planigie dans Le cadre du Schéma Directeur. La ges-
tion des EL2ves est tellement népantie que fLe fait de vouloin
décentralisen La saisdie et Les nestitutions en Laissant Loy
trhaditements au niveau du Centre Interacadémique cnéd des pro-
b€emes de néseau de transport (coit, souplesse, s8cuniii) sans
rappori avee ¥a nature desTiraitements a& effectuen,

1.4.3. La f4in de La Lol d'économie d'8chelle

Cetite tendance a L'onrganisation centraliste des applications
et des moyens informatiques n'est pas propre a& L'Education
Nationale. ELLe esl génénale et provient de fLa mise en pra-
tique pendant de nombreuses années de La Lol d'économie
d'échelle (ou Loi Grosch) : "La capacité de production d'un
ondinateur est proporntionnel¥e¢ au Carre de A0n PrLx”.
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Ainsi, pour des naisons Zconomiques, Les services Ainforma-
tiques se sont vu dokés de machines de plus en plus puissantes,
partagées entre des applications et des utilisateurns de plus

en plus nombreux. Un centain nombre d'Ztudes formeéles confin-
ment que cetie Loi était niellement valable poun Les gros on-
dinateuns de La péniode 1950-1970 opérant-en traitement paxr
Lots .

Mais L& senait temps de nialisen que celie foi d'Economie
d'échelle n'est plus vradie et qu'«l ne faul plus &' obligen
d conceninern Tes moyens de tradtement Lonsque celud e¢st en
nealité népariti.

. La taifle et La complexité chrolssante des systimes
d'explolTation eX des Logiciels de base des gros systemes
ont eu desd conséquences néfastes pourn L'économie d'échelle.
Le temps UC consommé pour La gestion et L'utilisation de La
machine, et poun son partage entre Les utilisateuns, L'effont
investi dans des études de plus en plus complexes, ont rédusit
considénablement L'économie d'échelle attendue de La concen-
trhation. ‘

. parallélement, une technofogie nouvelle & base de
cAnCudlLE Amprimes a permis de ntalisen desd micro-ondinateunrsd
de plus en plus penformants, a des coiats de plus en plus
bas. Les progrés constants et napides de cette technologie
permettent de multiplien sans cesse L'intégration des cincudlis
imphimes. Fait nouveau, La production peut Etre automatisie
et industniatllisde. Ce n'était pas Le cas avec Les ordinateuns
thaditionnels cdablés. Les coits qud sont Lnvernsement propon-
tionnels a La quantité produdite sont en baisse constante et
napide. Depudis 6 ans, on constate tous Les 1 an et demi que
Les coats ont eté divisés pan deux el que L'inftégralion a e1e
MuLiiplice parn deux.

1£ a 4alfu quelques années poun que Les premidnsimicro-systémes
de gestion de niveau "progessionnel" connadissent une grande
diffusion (1979 en France). L'explosion actuelle du marché

“des micro-ondinateuns fadit que centains Les consddéirent dEjd
comme La’quatrilme génération d'ordinateurs. Dans son "Intro-
duction aux sysdiemes neparntis”™, J.P, Bouhot énonce un nouvequ
principe Economique de concepiion des sysitémes informatiqued :
"Le coat Le plus bas d'un travail de gestion est oblenu avec
Te plus peiif ordindleur |mono-programme] accepitablZe” [5].
CTest LAinvernsion de La Lot d'economie d'echelle.

1.4.4. Un esprit nouveau

Le Schéma Dinecteur edt tnes vague en ce qui concerne Lauphase
de décentralisation des trnaitements : Le choix des moyens n'est
pas précisé. C'est done dans un esprit™nouvedau que T ufiteda-
TToW dcs micro-ondinateuns peut Ztre envisagé dans Le cadre

de La gestion {nterne des Ztablissements :

. une équipe informatique de £'Admindstration va se consa-
cnen A"TTEEAboRATion d un Ouitil pouk tes gesiionnainres des &ta-
blissements sans essayern de Leun tmposer TTangormaiique, mads

A contraiie dans un esprit d'adaptation & Leurd besoins.
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. L'onganisation des applications et moyens de traitement
peut suivre celle de La gestion, c'est-a-dine qu'elle sera
totalement népantie dans Les Etablissements scolaines. Une
Leatdon esi Lndispensable avee £'Acadimie puisque centains
contriles doivent (fonctionnellement) Etne centralisdés. Mais
cette Liadlson sena £imitée (fréquence, mode...) & son ndle
gonctionnel.

- L'utilisation des moyens de traitement ndpantis
(micro-ondinateuns) et La technologie nouvelle de ces moyens,
somt sensiblement diffénentes de celles des gnos ordinateuns
tradifTlonnels . Les méthodes habitueclles de conception et de
néatlisations doivent done étre ndvisbes.







1T - CONCEPTION ET REALISATION DU FEM
I1T1.1. Définition des objectifs

"Dans Le cadre de L'expirimentation du niseau d'informatique
décentralisée au niveau des ttablissements du second degni,

il convenait d'Etudien Les solutions nouvelles offertes par Le
développement des micro-ordinateurns" (2).

Le CIATI de GRENOBLE a donec nre¢u "La charge d'explonrer, en
Léaison avec La sous-dinection de L'informatique de gestion,
Les modalités de L'utilisation des micro-ondinateuns aux
§ins d'aide & ta gesiion ded Eiablissements "(2].

Le counnden nous définissant La "charge d'exploration "date
du 06 Mans 1979. L'exploration comprend :

. "Re choix du matiniel et de La configuration,

. Le développement en pléte-forme, c'est-a-dirne sans
associen a ce stade Les utilisateuns,

. L'utilisation en grandeur réelle, toufouns en plate-
gonme, agin d'évaluer Les pengormances et Les condi-
tions d'explolfation sur des fichiens neprésentatdds
dun etablissement moyen et de déterminen Les axesd
d'évolutivité de La solution,

. Le gonctionnement du systléme en mifieu utilisateurn :
choax de quelques negroupements d'établissements, défi-
nition des configurations pour chacun des negoupements
commande et mise en place des maténdiels ; Aimplantation
de £'application ; et enfin observation du déroulement
de L'ensemble des oplrations reliles & L'exploitation
des applications sur une période sdignificative”.(?)

12 nous est demandé "d'aboutirn a des conclusions dans des
délais brefs quant a Za falsabilité de La solution micho-
ondinafeun, Le début de La généralisation devrait einre pos-
sible dés Janvdien 1980"(2).

Les délais pourn La phase corrnespondante d'élaboration du FAE
et du FEE {avec des moyens pernsvnnels mis en oeuvre bien plus
impontants) étadlent nespectivement de 1 mois et de.!" mois.
I11.1.1, Faisabilité du FEE sun des micro-ordinateunsd '3
"La faisabilité de La mise en oeuvie des micro-ordinateurs”
sena démontrnée en développant Le fichien des EL2ves de L'Eta-
blissement, et ceci en neprenant L'analyse 4fonctionnelle déjfa
développée dans Le cadre de L'application FEE . 1L n'y aura

pas Lieu, dans un paemien temps, d'éLangirn Le champ couvert
parn L'application : on se Limitera & L'inscription des ELeves
et a La gestion des droits constatés” (2). La gestdion finan-
ci2ne et comptabde de L'¢tablissement serna développle ulté-
nieunement agin de compléiter ce "noyau minimal d'applications".
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11.1.2. Automomie

Un corollaine de L'introduction : Les micro-ordinateuns,utd-
LisEs pour décentralisen Les trnaitements, doivent done s'ef-
forcen d'apponten une plus grande autonomie aux gestionnaines
des établissements.

11.1.3,. Conversationnel

C'etait défja L'un des obfectifs de L'application FEE. Lorsque
La sadisie ou La restitution des informations sont décentrali-
sEes, ce sont Les gestionnaines qui travaillent dirnectement

sun Les informations., L'enchainement des travaux, Le choix des
Zdches sont demandés a L'utifisateun Le plus souvent par L' af-
fichage d'un "menu" ou d'une question, auxquels L'utilisateun
népond en donnant £'une des néponses proposées. Un organe de
dialogue tel qu'un claviern/imprimant ou un clavien/dchran est
done indispensable. Ce type d'application conversationnelle

est Le seul qui convienne d des utilisateurs non informatitiens.

I11.1.4, Convivialité

"Réalisen des applications modestes, penmettant une exploita-
tion simple par des pernsonnels non infoamaticiens” (2T. [ecs
gestionnaines appelés a ufilisen L'applicaiion sont des-non-
informaticiens. 1L n'est pas question de Leur attrnibuer du
personnel informaticien pour utifisen L'application. La plupanrt
du temps, {Ls ne désinent pas acquérin une formation spécialisée.
Dans tous Les cas i£s ne doivent pas en avoir besoin poun ex-
ploiten pleinement L'application. Seule une formation Légire

et "sun Le tas" peut-Ztre envisagée,

L'ensemble maténiel et Logiciel doit donc se prisenten comme

un outif compact, d'utilisation simple et "non informatique”,
L'application sera entilnrement convensationnelle. Tous Les cas
possibles d'utilisation doivent Eétne prévus et Antégniés, ainsd
que £a nlcuplration de toutes Les erreuns ou fausses manipula-
tions. Des opérations telles que Les sauvegarndes/restaurations
ou Les Echanges avec Le neste du systeme d'informations doivent
etre suffisamment automatisdées pour que L'utilfisateun n'ait pas
@ Les prévodn.

11.1.5, Contndles -

Dans Le contexte du fichien académique des eLeves, Les Etabhis-
sements sont Les fourndisseuns de L'information mais ils n'en
doni pas Les utilisateuns. 1£s ne necueillent qu'une infime
parntie de L'investissement consdidérable que Leun occasionne

La collecte et La communication des infdormations. Leur moti-
vation est donc faible et difficile a entretenin et La g§iabi-
Lite et Les déladis de mise & fourn des infoamations du FAE s'en
nessentent.

Au contraine, La décentralisation de La saisie et des nestitu-
tions a permis d'augmenten considérablement Le senvice rendu
aux Etablissements. Les intenrnogations de fichiens, Les nom-
breuses Listes et produits sont obtenus dans des délais réduits
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et cornespondent mieux aux besoins des gestionnaires. Ceux-ci
ont tout intérit & maintenir Leurs fichiens constamment a foux
el & mieux véndigien €es Anformations qu'ils salsissent &'4iLs
veulent se servin des Linternrogations et prodults dans Leur
gestion inteane. Ve plus Le 4g4£€me permed L'utilisation de
tables de controles et de fichiens néduits et Les transactions
de sassie controfent un grand nombre d'informations en direct,
au moment méme de Leunr sailsdie par Le gestionnaine., Les erreuns
détectées et corndigées a La source ne viennent plus encombren
Les chaines académiques et ne donnent plus Lieu & ce peapétuel
recyclage des informations coanigées.

L'obfectif en ce qui conceane L'application du fichiern des
2Leves sun micno-ordinateur est de décentralisen Les traite-
ments et donc tous Les controles, Touled Les Ltables et fichiens
nécessaines pour ces controles doivent done &tne décentralisis
egalement sun La machine,de L'Etablissement. Aucune erreun

ne doit nemonten au ndiveau de L'Académie. Seuls centains con-
Trnoles de cohehrence de L'ensemble du sysitime d'information
{Lels que fes flux d'éLeves d'un Etablissement a L'autre par
exemple} ne peuvent 2tne effectuidqu’'au niveau acadimigue,

En quedlques sontes, L'obfectif en matitre de controle esf de
pouvoir Le cas échiant installen des fichiens d'éLEves sur
micrno-ordinateuns dans des tifablissements d'Académies ne pos-
sédant pas de fichien académique des ELéves.

11.1.6. Liadlson gvec Le FAE

La Liaddon avec Le fichier acadimique ¢4t indispensable a plus
d'un titre. La généralisation des applications surn micnro-
ondinateuns ne pourna pas se faire rapidement en nraison du
tnts grnand nombre d'établissements ou de nregroupements
d'établissements scolaires Lintennessds. De plus, Les nombreux
tablissements scolaines de taille néduite et Ls0lis géogra-
phiquement (surntoul dans centains dépantements telds que
L'Ardéche) ne seront vraisemblablement pas informatisés avant
de nombreusdes années car Les machines senont thop chéres poun
eux et qu'ils n'en nessentent pas vraiment Le besodin. Pour

ces deux rnadisons Les applications de fichien d'El3ve centralisd

et décentrnalisé devront coixssten pendant de nombreuses

~années .
A

B 4

Enfin, A4 Le gichien des &R2ves de £'Etablissement répond o
sentiellement aux besoins de La gestion inteane des 8tablis-
sements Acolaines, Le besoin d'informations et de mesures des
dLﬁéék%ﬁté niveaux de tutelles de L'Administration (Inspections
Aaad@m&gaeé, Rectorats, Services Centrnaux) neste Le méme, Et
Le fichien acadimique des &L2ves reste Le néservoir unique
d’&néo&mationé qui seul penmet d'alimenten Les nombreuses
4tat44t&qu?4 et Les applications centralis@es (bounses,
examens ., . .

L'objectif nechench? en ce qui concerne La Liaison avee Le FAE
est done de néalisen La mise & jour du fichien acadimique des
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2leves a panitirn des fichiens d'éleves des Stablissements, afin
de disposen du méme nésenvoin d'information que précédemment
pour Les besoins de L'ensemble du systéime d'information EL3ve.
De plus L'entrie des informations eléve de L'Etablissement
dans fLe fichier acadimique permetinra de 8'assurern du bon
gonctionnement de L'application népantie. A L'invense, Les
contrnoles de cohérence et de fLux d'é€2ves devront amenen des
retombles au niveau de L'Etablissement.

Mais contrainement au FEE, La Liaison peut-étre tnds échelon-
née dans Le temps, puisque L'8tablissement n'en dépend pas
pour sa gestion interne quotidienne, et pudisque Le {ichien
acadimique, n'est exploité qu'd certaines dates et peut donc
étne tenu a foun avee un centain décalage.

11.1,%7. Coit

"Le micro-ordinateur retenu pour La premilnre phase de 2'ex-
ploration ne devra pas excéder 100,000 F T.T,€, et permetina
de néalisen au moindre codt Les autres objectifs. Ce coidt ne
semble pas pouvoin etne LinfEnieun & 50,000 F. La solution qui
consisterailt a mettre en oeuvre des micro-orndinateuns de coiat
pLus faible mais n'ofgrant pas Les caracténistiques de fiabi-
Lité et de maintenance nécessainres ne sera pas &tudile dans
ce cadre" (2).

I1T1.1.8, Pontabifite

Les 2L&ments constitutids d'un "cahien des spicifications”
deviront étne néunis, début 1980, Ce cahdien "contiendra Les
spledfications nelatives aux maténdiels ainsi qu'aux Logiciels
de base (Langages, utilitaines ...) qui peamettront de jugen,

a priond, de L'intérét de tel nouveau micho-ordinateunrn”,

"Ce cahien des spécifications pourrait senvin de base & une
proctdure d'agréement ou de necommandation des nouveaux micro-
orndinateurs. Sa maintenance, en fonction de £'évolution des
obfectifs discutés au niveau de La commission de £'informatique
de gestion, est placie sous La nesponsabilité du CARAT,

Dans ce cadre, £'"homolLogation" ou La recommandation d'un micro-
orndinateur, c'est-a-dirne son Linscnéption & une Liste des ma-
téniels proposits aux Etablissements, avec garantie du niveau

de senvice quant a La fiabifité et & La cohénrence avec Les——
systemes d'information académique et national, pourrait étne
prononcle pan La commission de L'informatique de gestion-gtoupe

technique",(2),

Choix de La machine

11,2,1, D&finition de La configurnatien

Si La configuration d'un micro-ordinateun peut nessemblen
exténdieunement & une réduction, une mindatunisation de La
configuration d'un "grnos" ordinateur traditionnel, Les struc-
tunes Aintennes et La technologie employie sont fondamentalement
difdérentes., Ce f0ss8 impontant entre Les technolfogies est
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€'un des &Liments qui font des micro-ondinateurs, La quatrilme
génénation d'oadinateuns,

Avant de d€finin une configuration standard, if impoate donc
d'étudien fous Les ELEments qui entrent dans La configuration
d'un micro-ondinateur (bus, micro-processeur, mémoire, péni-
phénriques) en essayant de falre nessontin pour chacun Les
variltés possibles, Ces défauts a Buitern, Les qualitds™d ne-
chencner, dansd e cadre de notre application.

a) Le "BUS".AfLons que Les ELEments principaux d'une
configuration d'ondinateur thaditionnel sont Les unités de
trhadtement (undité centrale, unités d'échanges multiples,,.)
et que fes vodies de Liaisons sont Laissées au second plan,
L'eliment de base, £'EtLEment central d'une configuration de
micho~ordinateun est son "BUS", c'est-a-dinre £'ongane de
Lialson surn Lequel sont connectés de manidre standard et dans
des emplacements banalisds, Les divens modufes de trhaitement.

ARCHITECTURE D'UN MICRO-ORDINATEUR

Bus
rav], Rom, 1 -
MPU & FRPM iMe CRT || OK =¥
L ‘T . ; 1; v | i
Pieroproces sevr memoire peripheriques : imprimante , clavien-

P ecran, Aiscludm-...
%\ﬂﬁ;~w~m~m;.3u«¥;a 64 Koclete
46 bits —— 5 Ju‘qu'&' 4002 Mena octeke
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1L existe deux sontes de BUS qui sont :

. Les BUS "sénie" dans Lesquels Les 8 bits d'um octet
Aont thans fthés un parn un, ILs sont plus anciens, plus répan-
dus dans Les petites configurations et on netrouve quelques
standands comme Le fameux BUS S100. Mais ce procédé Limite
notablement Les pernformances de L'ensemble de La machine e
commence a elfhe depasii,

. Les BUS "parallile" dans Lesquels Les § bits d'un octel
sont trnansfents en meme Lemps (BUS § bits). On commence &
annoncen des BUS adnie prévus pour Ted micho-procesdeuns 1é bits
qui peamettent Le transfent de deux octets en méme temps.

b} fLe micro-processeur. La technologie bipolaire produit
des micro-procesdseuns Tnes rapides mais compliquis d'emploi
et codteux. 1£3 ne sont pas utilisls sun Les micro-ordinateuns
qud nous inténressent, Les machines de gestion utilisent presque
toufouns des micro-processeurns 8 bits de technofogie NMOS ; en
génBnal : INTEL 8585 ou 8085, Z1L0C 280, MOTORPLA 6800. Les
micro-processeuns 4 bits sont maintenant Limetés & L'automa-
tisme et aux calculettes, Les 9 micro-processeuns 16 bits
annoncés (courant 1979) ne sont pas encore réellement dispo-
nibles (& parnt ceux de Texas Instrument et Digital) et sont
encore trhop chens, '

c) La mémoine. Les machines de gestion utilisent de La
mémoine statique pour Le systdme (ROM ow PROM Le plus souvent)
et de Za mimoine dynamique |RAM] pour L'dinterprnéteun [BASIC,
COBOL) et Za zone nésenvée aux applications, Bien que ce s0it
& priond plus prafique, L1 est déconsedllE d'avoin un inten~
paéteun en mémoine statique carn L est alons difficile de
connigen Les AnBvitables anomalies nenconinées. La mimoine
dynamique peut 2tne volatile ou non volatile., 1L faut se mé-
gf4en du premien type~qui, bien que nelfemen® moins chen, est
moins fiable carn (£ n'y a génénratlement pas de contrdle de
parité. SL Les protections inteanes sonl mauvaises, Les rayon-
nements parasites {(rayons A} peuvent cnlen des erreurs au
moment de £a negénération,

d) 2'écran-clavien-moniteur vidéo, La plupart des claydiens
exi{satent en vendion améndicaine [QWERTY] ou frangaise [AZERTY).
Parnce qu'ils Le connaissent bien, £es gestionnainres des Etallis-
sements préféreront Le clavier grancadis qui Leur peamettra de
s'adaptern plus napidemeni aux applicalions.

Les claviens sont munis de touches de fonctiond qui faci-
Litent entre autrne La gestion de T'echan [deplacements du
curnseun, Lnsextions, suppressions, défilements...) Dans ce
domaine £La quantité ou La sophistication ne font pas toujouns
La qualité ; famais La Admplicdité, Le claviern et La gesticn
de 2'8cnan doivent avant tout etre pratfiques d'emplod.

Sun certains systimes, un clavien-dcran-monditeun vidéo

Aintégné est neldie a La machine Pax un ANTEAgace ALAndard
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(V24 ou RS 232C). On peut alors choisin, selon Les applications
£'Ccran-clavdien Le plus adapté et Le changen 84 besoin ultérieu-
nement. Cette solution est plus coiteuse et prisente quelques
problimes de maintenance.

Sun d'autnes systimes, L'intenface comprend Egalement fLe
monditeun-vidéo. L'¢cran est s8paré du clavier. C'est un banak
poste de téLévision nelit a La machine par un cdable d'antenne,
Le clavien est nelié sépanement. 1L est alorns plus difficile
de changen de gestion d'écran pudisque cela suppose que Le
constructeun ait prévu plusieurns monditeuns vidéos. Mais L'en-
semble est moins chen et surtout, en cas de panne, La détection
et Le nemplacement des pilces sont plus simples et plus rapides.
L'¢cnran de téLevisdion népond aux noxrmes de protection des utd-
Lisateuns |(nayonnements) ce qud n'est pas souvent Le casd des
Echand anformatiques .

Les monditeuns vidéos permettent de géren des Zerans de
512 a 1920 canractinres, Un Ccran de 1920 caractires est d'une
Lectune difficile et fatiquante parce que Les caracteres sont
alons thop petits, souvent mal dessinis et que L'ensemble de
L'8cran & tendance & clignoienr. Pan contre c'est La seule
manidre de visualisen des tableaux importants (atatistiques,
bilans...} en un seul dessin d'écran,

Dans Le cas de nos applications, Les gestionnainres
Lonsqu'ils dEsinent consulter de grands tableaux ont généra-
Lement besoin de Les Editen sur L'imprimante. Par contre un
écran-clairn, peu changé, Lisible et stable, est plus confor-
tablLe el peamel une applicalion plus guidle, plus conversa-
tionnelle, et c'est pricisiment L'un de nos objectifs.

e} Les disquettes et disques duns. Sur de nombreux ma-
téniels,” TV ¢3T pAOpOLE Une gamme de disquettes et disques
durs de capacités, prix,” €L PeLLOAMANCES cCAOLdsanted. Une
WATHine ne disposant pas d'un tel chodix doit etne ELiminde
de La phase d'exploration et de La sudite tant que Les ap-
plications ne peamettront pas de figer une configuration
unique et définitive,

On trouve des mindi-disquettes 5 pouces de 90 Koctets
envinon (par face en simple densitd), des disquettes 8 pouces
de 256 Koctets envinon |[par face en simple densitd), et des 4
disques duns de 2 a 20 Méga- octets selon Les machines, Le
nombre d'unités du méme type va généralement de | & 4, Au
niveau des coidts, on constate qu'a partin de La thodisilme
unité ; on est plus chen que LTUALTE de TALLLe Suplhicuie,
POUNT URT CAPACATE ex del pexrgormanced Zarngemend Anferieunes .
I£ n'y a done aucun {intérét & passen & 3 ou 4 unités de méme
taille, et Les constructeurns qui proposent jusqu'a & unditis
de disquettes 5 pouces parn exemple feraient mieux de privodinr
un disque dunr,

Les disquettes el mindi-disquettes sont proposies en
simple ou double face et en simple ou double [voire triple
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el méme quadruplel!) densitlé, Si L'utilisation des deux faces
ne pose pas de problimes parnticuliens, La double densitd n'est
parfaitement fiable que sun Les mini-disquettes [(dEbut 1979).
Pourn Les disqueittes, de L'aveu mEme du plus gros fabricant
(Shugant), il vaut mieux resten & La simple densité pour
L'instant,

Un quasi monopole des unités de disquettes est détenu
par Shugart. Ce fabxicant a une avance commerciale et technique
certaine et LL faut faine tni2s attention avant de choisin une
autre marque,

Les disquettes et mini-disquettes peuvent avoin une sec-
tonisation (nepénrage des secteurns) matérielle ou Logiciel¥e.
La premiene so0lution est plus ancienne, pLus fiable, ef peramet
d'augmenter La capacité utile d'envinon 50 Koctets [pan face
en simple densit?). La seconde solution a plus d'avenin canr
elle connespond au standard 3740 IBM et qu'elle offre des
possibilites de compatibilitls entne machines de marques dif-
fenentes. Actuellement, Le choix est difficile.

Les prix des unités de disquettes ont beaucoup desdcendus
ces deaniénres années et devraient commencer a se stabilisen.
Ceux des disques duns sont encore en pleine descente et Les
nouveautés technologiques nombreuses devraient rendrne Les
disques duns encore plus intéressants dans Les annies a4 venin.
Disques en technologie Winchestern, nouvelles cartouches hen-
métiques, de taille néduite et sans climatisation ni mainte-
nance {CIIHB) sont annoncés & des prix qui Les rendent tout
A _fadll compltitifs par napporl aux disquelrles.

Les penformances (temps d'accds, de Lecture ou d'éenitune)
des disquettes sont trds décevantes quand on est habitul a
travaillen sun Les gros disques duns, Les temps de Lecture ou
Zenitune sont tels qu'il faut en tenin comple LOAAQW' OR CORCOAL
£ applicalion [méfhodeds d accls...)

S4 L'on veul Evditen Les temps d'attente a L'utilisateun el
amélionen aindi La qualitt du conversationnel, Lif est indis-
pensable de Laissen un maximum de tables et d'informations
constantes en nésidence en mémoine centrale d'autant que La.
mémoine est d'un prix acceptable,

-3

§) £'imprimante. Sun tous Les matériels LifL est propost
une gamme d’ imprimanfes de performances et coit caoissanits.
L'imprimante doit &tne neliée par un internface standard
(V24,R8232), Une Liaison Alnie ne peamet pas d'utilisen Les
imprimantes Les plus nrapides. Une imprimante intégrée a La
machine immobilise £'ensemble en cas de panne et ne Laisse
pas La possibilité d'évoluen vens des performances meilleunres.

g) Les cassettes. Les cassettes ne permettent pas L'accés
dinect donc ¥e conversationnel, et pour cette naison elles ont
maintenant disparu des vrais systimes de gestion de niveau
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"professionnel". Les cassettes de bas prix (audio ou méca)
sont Lentes et peu fLables. ELLes sont nésenrvies aux michro-
ondinateurs individuels pour "amateuns", 12 existe de tads
bonnes cassettes ou bandes vidlo qud sont aussi chdres que
Les disquettes et sont utilfisées essentiellement pour Les
helevis de mesunres, L'échantillonnage... dans des contrnoles
de processus.

h) Les Langages. Les micno-COBOL ou générateuns de micro-
COBOL, Le PASCAL étaient seulement en voie de dévelfoppement
début 1979, au moment de notrne choix. Le PASCAL est plutdt
mal adapt? a La gestion et L€ n'ltait len 1979) disponible
que sun deux ou trnols machines. Les miero-COBOL n'ont souvent
de COBOL que £e nom et offrent généralement moins de possi-
bifitets qu'un BASIC évolui,

Le fangage BASIC est Le plus nencontrné. 1L béntficie dans
La plupant des cas d'extensdions Lelles que possibilités de trd,
travail surn tables ou chaines de caractlres, instructions gé-
nératlisées d'entrnée/sontie avec formats (du type FORTRAN).Comme
en matidre de gestion d'écran Le nombre et La sophistication
des instructions "Evolules" ne font pas Zoujours Za qualitd
du fangage, famats La stmplicaié, Nous avons aindi pu comparenr
deux BASTC qud présenfasent Les mémes possdibilités d'accds
disque et de gestion de fichierns, L'un en 10 instructions,
L'autre en plus de 30. De plus L'emploi systéimatique des nou-
veautés BASIC d'une certaine machine simplifie La programmation
mais supprime toute porntabilité et fLie L'utilisateur & un seul
constructeun,

La configuration choisie. Compte tenu des ELEments ma-
teéniels décniis ci-dessus, el des principales caractdristiques
de L'application envisagle, une configuration standarnd a &1

déﬁinie comme sult

» 1 bus 8 bits paralliéle CEvolutif c'est-a-dire prévu
poun prendre en compte L'arrivle de nouveautés telles que
Les micro-processeuns 16 bits

o 1 _micro-processeur 8 bits INTEL, 21L0G ou MOTOROLA

+64Koctets de mémoine statique pour Le systime, dyna-
mique T&L possible non volatile, sinon avec controle de pakité)
poun £e Langage et Les applications .

. 1 clavien AZERTY Le plus simple possible

» 1 &cran avec Les caractires Les plus gros et Les plus
stables possibles (517 ou T024 carnaclenes mais en evitant
1920 caraciines]. La possibilité de graphisme n'est pas
nécessaine,

. 2 undités de disquettes Les plus grosses possibles c'est-
d-dine 8§ pouces simpfe densifé double face avec possibilitd
de passen a Ta double dens<f? ef au disque dun partageable,

. 1 gamme d'imprimantes intenchangeables de 132 colonnes
et de vatedses allani de &U cps en mono-directionnel a 200 cps
en bi-dinrectionnel.
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. La possibilité de connecten une qrosse unité de bande
magnétique T600 BPT avec un débit 3 9600 bauds par une Ziai-
sAon du type V24 ou RS232 pour La Liadlson avec Le FAE.

. un interpriteun ou compilateurn BASIC évolu? avec au
moins Le niveau du BASIC de Microsoft, avec possibilits de tnis
et récopies de fichiens de données,

. une Zquipe de techniciens nésidants en France et capa-

gle d'infervenin a Za fods sun Te matiéniel e Le Logiciel de
ase,

11.2,7, Etude du marnché micro-informatique

Un marché nécent. C'est en 1976 que nous avons commencé a
rasdemblen Les premilres documentations sur Les micro-
ordinateuns de gestion. Seuls quelques constructeurs Lis088s
avaient commencé a &'attaquer au manché des PME et PMI. Les
machines manquaient de capacité [(mémoine, disouettes.) et Les
Logiciels étaient bien primaines. Pountant ce type de solution
népantie nous avait tout de sudite paru trds intéressant pounr
La gestion intenne des établissements scolaines. La situation
n'était pas mirne tant au niveau des constructeuns qu'd celul
des utitisateuns poun tentern une premidre expérience. L'infon-
matique de gestion a L'E.N, itait entidnement polarisée sun

La mise en place du néseau interacadémique déerit par Le Schéma
Dinecteur. L'avenin de La déconcentration était envisagé a
base de téRé-informatique : néseau de saisie transactionnelle,
voine ulténieurement temps néel.

Mais Le marnché a connu une expansion exceptionnelle en
3 ans. LorZque noud avons enirephis au printemps 1979, un
rapide et complet toun ded expositions et des constructeuns,
nous avons trhouvé une activiti {Eébrile, des machines et des
consdtructeuns nouveaux, des s0ciétés de senvices et des publi-
cations Apécialistes nouvelles.

De méme Le début de L'annfe 1980 a apportd un Lot toujouns
aussi impontant de nouveauils dont Les caractéristiques sem-
blent connespondre de mieux en mieux & notre besoin. Etf il
semble que cette avalanche de nouveautis ne s0it pas pris
de s'annéten dans un domaine oil £Les principaux caénaux se sont
proghressivement définis et ou Le professionnel a nemplacé——
L'amateun,

-3

Un manché trnes divensifi&. Les s0ciltés prlsentes dans
Les eXpositions el Yesd kevued dplcialisbes ont des profils
tout a fait différents : Sociétés géantes multinationales
dont La branche micro-infoarmatique & ded agencesd européennes
ou francaises ; .petites sociétés de senvices "champignon
composées de quelques bricoleuns géniaux et d'aventuriens
avides, a L'avenin dincentain ; impontateurns de maténields amé-
nicains proposant Leuns machines aux prix Les plus bas du
marche ; socdétés de distnibution OFEM et de senrvices, de taifl-
Le nationale ., qud Ae sont Lancées dans Le micrno-ondinateun.
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Centaines machines, centains péniphénriques, se retrouvent
sun des stands concunrents avec des Etiquettes et deds prix
bien différents.

Toutes ced s0ciltés commencialisent des machines trds di-
verses qui vont de £'ondinateun pensonnel pour amateunr, avec
PosALbiLites d'utilisation progessionnelle, au micro-
ondinateun tquipés de processeurns 16 bits dont Les perfor-
mances dipassent parfois celles de cerntains minis, et dis-
posant de systimes tnes Evolues (multi-tdches, multi-
utilisateuns, néseaux, bases de données ...). Des micro-
processeuns § ou 16 bits, des bus sénie ou des multi-bus
parallite , des capacitis mEmoine de § Ko a 2 MKo, des dis-
quettes de 80Ko ala?z MKo, des disques durs de 2,5 MKo a

20 MKo, des imprnimantes de 30 cps a 600 Lpm, des systimes
d'exploitation primaines ou des systimes trds puissants
compatibles avec La gamme de minis ou méme de gros ordina-
teuns du méme constructeun,

Un manrché en_;ﬁeine volution. La comparaison entre fLes goines
de Lyon de 1979 ¢Z 1980 esf significative de £'Zvofution du
marché grancais (voire inteanational).

En 1979, fa foirne de Lyon annongcait une "biennale de La micnro-
Informatique et de La bureautique", marquant ainsi Le démanr-
nage spectaculainre de L'utilisation professionnelle deced
machines. Les slands et Les allées Etalent envahis pan une
foule de visiteuns composie plus de curieux et de clients
potentiels que de vénitables achefeurs. On présentait dans

La méme biennale des maténiels complEtement diffirents :
ondinateuns individuels vendus en hit, mindi-ordinateurs en
configuration "bureau", machines spécialistes dans Le thad-
tement de texte, machines comptables et factunilres tradition-
nelles essayant d'évoluer vens L'ondinateur, produdits program-
mes 4'adressant aux PME et aux professions Libénales, teami-
naux programmables...

Les grands constructeuns n'avaient pas vraiment de micro-
systimes, ou Les proposaient & des prix trop &Levés, Le mé-
Lange des gentes intendisait de dégager des tendances qene-
nales. De nombreuses s0ci&iés n' avatent pas de rnéfénrences
et avaient E18 cnéées depuis moins de 6 mois. Centains
produits annoncés ou présentts n'ttalient en nZalité qu'en,
début de développement, L'Alcyane de MBC était La seule
machine népondant entilrement a nos besoans.

En 1980, aucune annonce particulilre ne concernaii La micho-
Ingormatique ou La bureautique. Pourtant lLa surface d'expo-
sition et Le nombre des exposants ont augment? de 50 %. Les
stands et allées beaucoup plus calmes TIALERL parcourus panr
de vénitables utilisateuns. Les contacts fructueux ont Et&
beaucoup pLus nombreux. PLus de mini-ondinateurs, ni de ma-
téniels poun amateuns, quelques facturilres et machines
comptables informatisées. Centaines tendances se sont des-
sindes clainement, Ainsi sun plusieursd micro-ordinateurs,
fa fusion du Zraifement de texte et de L'informatique de
gestion etaitéalisée : elle annonce Le buneau du futur,

void oo



- 3§ -

=

De méme La gestion népantie, indlpendante mais cohlrente,

des senvices dTune meme entreprise devient possible : des
micno-ordinateuns interconnectés sans modems sont dotés de
dystemes d'acces de partage et de protection des fichiens,
sdouvents cohirents avec La gamme des minis ou des gros
ordinateuns du méme constructeun. Les micro-systimes de
gestion destinés aux PME ont des configurations tnds voisines
qud conrnespondent exactement a& celle que nous nousd eLiond
définie début 1979 (en parnticulien pour Les capacités des
disquettes). Nous disposons maintenant d'une dizaine de
concurnents directs de L'ALcyane. Tout en nesTant divensifié,
Le manche s'est clardifie et s'esl professionnalisé,

Choix de £'ARcyane

11,2.3.

Deux contraintes ont Auffit, début 1979 pour choisin L'ALcyane
de MBC poun &'expénrience micro-ondinateun.

En naison du volume d'information traité (1Ko pan &Liéve) et
pour Limiten La friquence des changements de disquettes du
fichien EL2ve, (£ a 8t¢ dicidé de ne pas descendre dans Le
choix de La configuration, & ded unilds de disqueltes de

moins de 500K. De plus, L'un des objeciifs de celie expénience
eladl de se Limiten a des machines comprises entre 50,000 F

et 100,000 F T,7T,C., Dans cesd condifions, seul Ze micro-
ondenateun Alcyane de MBC pouvait étne netenu début 1979,

1L semble que ce constructeur, qui posside défa dans ce do-
maine une expirience de pfus de 4 ans, qui connait trds bien
Le manché américain, a su mieux et plud tot que ses concurrents
prévoin Les besoins exacts des utilisateuns, et L'inténrét des
divens progrés technologiques. En effet, comme if a &té dit
précédemment, une dizaine de concurnents proposent cette année
des configurations et des prnix equivalents,

Robuste et fiable Alcyane est L'un des premiens micrho-systimes
de gestion pudsque sa distrnibution a commencé en 1976. Dans

sa conception et dans sa fabrication, des qualitis telles que
La nobustesse, La fiabilité, La modulanitd, L'Bvolutivité, La
dimplicite, ont primé surn L'esthétique, Les performances,
L'8conomie, ou La nechenche de La nouveauté technique.

J.P. Bouhot et G, Cottin se plaisent a comparer Leur machine
a une 504 Peugeot plutdt qu'a un coupl de spont de manque
Etrangéne. : : -3

Les unités sont d'une présentation plutét sévinre et inesthd-
tique mais elles sont tnes psolides, entiirement métalliques

‘et facifes & démonten. Dans L'ensemble, La machine occupenait

un volume plus réduit s4i La prégérence n'avait &18 donnée 2
des alimentations et des ventilations susadimensionnles !. Les
composants sont cnoiscs en fonction de Leurt qualifis de
fiabilité et de Longdvité (parn exemple : mémoine dynamique
INTEL non volatile) mais Leur coit s'en nessent. Le clavien
AZERTY est indépendant de L'E€cran. 1L est tnés simple et en

méme temps trls pratique. L'Ecnran est un Scnan de t8LEvision
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de grande diffusion, intenchangeable, et d'une qualité de
Lectune supénieunre aux tcrans ingormatiques. Le moniteur
vidéo ne permet pas Le graphique et Limite L'Ecran & 16 Li-
gnes de 32 caractinres. Les carnactines sont donc ghos et £4i-
sibles et L'ensemble de £'dcran est tnls stable. [es uneles
de disquettes sont Evidemment des SUGHARTT  [a doubfe den-
5it8 n'est pas encore proposée can ¢llLe est moins giable que
Ra simple densité. Les imprimantes (CENTRONTIX ou MANESMAN)
sont choisies poun CLeun robustesse plutdt que pour Leur prix
ou Leur sifence.

Toutes Les nouveautds techniques et extensions possibles ont
Et8 prnévues ¢f s0nf incorporees proghessdivement, c'est-a-

dirne Lornsqu'une matunité et une expérience sufgfisantes permet-
tent de Le faire en toute sdcunitlé : disquettes double densite,
disques duns amovibles partageables, disques duns en cartou-
ches et non climatisés, micho-processeuns 16 bits [probablement
celui de 71L0G), multi-postes multi-utilisateuns, multi-
ondinateuns., ..

Doté d'un Loaiciel adapté. Le Langage BASIC est Zvolul et

bien adapit pour Za gesiion. 1L offre entre autre Led ex-
tensions suivantes : tableaux numdriques et alphabumériques

a plusieuns dimensions, clés de protection des programmes

et fichiens, formattage des entries/sonties, fonctions ma-
thematiques usuelles, opérateuns Logiques, chainage des pro-
arammes, appel de programmes Ecrits en assembfeun ou en BASIC,
gestion dinecte de Lignes Telecom, instructions de tri el de
nechenche en table, instruction PACK et UNPACK, 4instructions

de fornmattage sur disque, noms de varniables en clain, thans fent
d'informations sous contrdle d'intennuptions hilrarchisies...
Contrairement a centains autrhes BASIC Le nombre d'instructions
est néduit mais Les instructions EvoluTel sont Lres pusssantes.,
Te compilateur BASIC sera bientoZ disponible ainsi qu' une
verasion du BASIC en francais. Le traitement de texte présente
une vernsion compl¥ILe ¢ une vensdon secnétariat. La ELiadlson
entrhe Le traitement de texte et Les applications de gesilion
est possible.

Maintenu par une &quipe Efficace. Toute La conception matinriel-
Te e Togicielle est due a L'équipe de MBC, installiée dans La
négion panisienne : choix et achat des composants, conception
et test des cantes, montage et contrndéle des machines, dévelop-
pement et maintenance des Logiciels (sysitime el Langages)
Tous Les problimes dus au matiriel peuvent donc Etrne n2glies

au sein méme de L'équipe. Les quelques anomalies signatlées
dans fLe BASIC ont &18 Le plus souvent conrnigées Le foun méme,
et une nouvelle vernsion nous parvenait par netour du cournienr.
Cette compitence remarquable et celfe rapidité d'intenvention,
ont CXe paami Led raisons nous incditanl a chosdin LTAlcyane
comme premien micrno-ordinateun d'expérimentation.
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Défini{tion des négles ot normes

11.3.1, Adaptation de La méthodologie

Surn Les machines traditionnelles : gros systémes ou micro-
ondinateuns, que £'on développe une application de gestion
en Langage &volul ou un systéme en assembleun, des méthodes
ont &t¢ défindies depuis Longtemps pourn guiden L'analyse,
L'8cnitune des programmes, La maintenance des produifs. En
génératl, un senvice Ainformatique {important et structuré a
gait Le choix d'une méthode et 8'y tient pour harmonisern La
production et augmenter son nendement., L'utilisation des pé-
niphétiques traditionnels et celle des divens systimes de
gestion de fichiens sont bien connuesd et sans surprises.

Mais dans Le cadre de notre expérimentation, Les parnticula-
nités technologiques des micro-orndinateuns (pénriphénriques,

systémes de gestion de fichien, Langage BASIC...} et Les
objectifs nouveaux (autonomie, convivialité, Liaison cohé-
nente...) nous ont amené a définin des négles panticulidres

d'utifisation, ou a adapter La méthodologie habituelle.

11,3.2,. Regles de programmation

L'apprentissage du BASIC et L'Ecriture des programmes sont
tnes napides du fait de La simplicité des Linstructions, de
L'absence de structure, et de La mise au point convensation-
nelfe. Mais ces avantages se paient pan une tendance a
L'eeniture de programmes denses et chevelus, mal structunrnds
et mal commentés. De tels programmes sont difficiles a met-
the au podint ou a modifien parn celud qui Les a Ecnit, et
incomprihensibles pourn Les autres. Nous avons done défind
des négles d'éenitunre des programmes, respectées pan fous
Les programmeuns quelle que s0it L'application : fichien
d'éfeves, drnoits constatis, gestion financiine.

Rrésentation des programmes

. Les Lignes sont numénrotées de 10 en 10 (option par défaut)
Une seule Linstruction pan Ligne sauf pour Le cas de L'instruc-

e XAon TAB qud précide sun La meme Ligne, L'instruction DISP,

INPUT, ou MODIF génénatgmenthAAociéa.

. Le programme est pnécédé par un cadre de taille fixe (5 Zi-
gnes de 64 caractlres 80it 2 fois Les 37 colonnes de L'Ecagn)
contenant Le nom du programme et sa fonction. Le nom du pro-
gramme apparait également en bas et a droite de ce cadnre.

. Le début effectif du programme (aprds Les déclanrations et
Les initialisations Locales), Le netour final, Le début du
trhaitement des enreuns, La denniirne instruction, sont signa-
Lées pan une Ligne de commentaire (64 caractdres) composie
d'une séndie de podintillis, d'un commentairne et du nom

du programme.

. Les principaux blocs composants Le programme sont précédis
d'une Ligne de commentaines (64 caractinres) composée d'une
s8nie de pointillEs sudlvds d'une courte explication,

. AL n'est pas niécessaire de commenten chaque opération, Le
Langage etant sugisamment clain et compréhensible.

oo./.oo



Structune des proghrammes

On distingue trhodis panties principales dans cet ondre : dé-
clarations, exécution, thaitement d'erreuns. '

Declanations

. La premiire instruction est Le SUBROUTINE 5'if s'agit d'un
Sous -programme,

. elle est immédiatement suivie par Le cadre d'entéte,

. Les néfinences extennes 8'iL y en a.

. Les parnamétnres généraux (LINE, PAGE, FIXED...).

. Les déclarations intennes de tableaux & naison d'une seufle
variable par DIM et d'un seul DIM pan Ligne,

. Les inditialisations de vardiables numénrniques simples.

. Les inditialisations de tableaux.

. Les Lectunes Eventuelles sun disquettes.

. aucune déclaration ne doit apparaitre dans La suite du
programme. .,

Exeution

. Les diffenentes instructions constituant Le conps exécutdif
du programme ne comprennent pas Le traditement des errcuns.

. on veilfle & donner au programme une structure de blocs en
utilisant au maximum L'instruction GOSUB et en Bvitant de
dontin d'un bloc par un GOTO (saud pour Le traitement des
enneuns) .

. on place en fin du corps exlcutif Le trnaitement de fin et
Le netoun final éventuel,

Traitement des enreuns

. Loutes Les enneuns sont trhaities en fin de programme.

. chaque erreur a un numénro undique dans La transaction. Le
numéro d'enneun et Le nom de La transaction permettent donc
d'identifien L'enneur, La numénotation globale des erreuns
pour L'application entiere n'a pas &t& adoptée en radison de
sa Lourdeur et des problimes de maintenance qu'elle qurait
posés,

. La plupart des erreurns peuvent avoin Eté déceldes s04it

parn un contréle programmé dans L'application, 404t par Le
BASIC et nlcuplnrie ghdce a4 une 4instruction IF ERR., Dans £gs
deux cas, Le traitement est undique.

. par contre, plusieuns séquences de code exicutdf peuvendy
utilisen Le meme traitement d'enneuns (par exemple Les ernreuns
de Lecture/tenditunre disquettes) .

. Loutes Les enneuns BASIC sont nicupées agin de ne pas ar-
néten brutalement L'application en rendant La main a L'utili-
sateun. En conséquence, toutes Les instructions succeptibles
de provoquer une enneurn BASIC sont précédées d'une instruction
IF ERR avec un branchement en §in de programme (INPUT, MODIF,
LOAD DATA, RECORD DATA, PRINT, WRITE ete...)

. tout traditement d'erreur améne L'affichage d'un message
normalisé en bas de L'Zcran (voin gestionde £L'dcran). Un dia-
Logue esf possdible dans cerntains cas pour déciden de La suite
de £'excution (cas de La demande de montage d'une disquette).
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EXEMPLE DE PROGRAMME NORMALTSE

mM52 -

9210 SUBROUTINE"MINY®
o920 REM
2033 REM/ -
9248 REM/ MINVY = MISE A JOUR DE L“INVENTRIRE o
BR%D REM . v
PAEH REM MINV
2070 EXTERN DK&.VSl;0K2.V$ZaDHJOUt,ENTET&#rFICGZTS.FxcxNTS.FICINFS.FICGZF’.FX&?B
T$: FIMTsS
POBH FINED @
R53 DIM Ris$<L)
9100 DIN RZ$<LD
0110 DIMN REP#CL)
0122 DIM FEMISTHC208, B
P130 DIM NIVDIVSC(IZD
B148 DIN FEMOITSL250, 42
0158 DIM FEMARF$C120)
- P16D DIt BUFINTSCE> -
2179 DIM FIMF$C(B?>
B188 KuYuR2IN=RiN=Q
2190 REM CHARGEMENT EN MEMDIRE DES TABLES
- B2BY IF ERRCK. ¥>» GOTD 2170
8230 LOAD DATARCDKL, VSLOFICE2TS, CLOFEMA2TS
8220 LOAD DATANCDKL, YSLIFICIBTS, CLOIFENIBTS
2230 REM DEBUT MINV
az4B REM CHOIX DE LA FONCTION
02580 CLEAR D 3,4, 16, 32
V262 INIT ENTETESC1S: 32> Yo » #
B27@ TAB [ 1.1.DISP ENTETES
8260 INIT R2$& To » »
8298 IMIT FIMFS$ TO * ¢
PIOB INIT NIVDIVS TQ " v
8316 TAB D 3, 1. DISPUQUE VOULEZ-YOUS FRIRE® -
9528 TAR D S, 4. DISPYL-CREER UNE DIVISION®
BIZ0 TAE D 6, 4 DISPYM-METTRE A JOUR UME DIVISION
B348 TAB D 7, 4 :DISP"S~-SUPPRIMER UNE DIVISION®
0353 TAB D 9, 4 . DISPT-TERMINER LA TRANSRCTION®
@368, IF ERR(H, ¥» GOTO 2210
a378 TAB D 3, 23 INPUT R1s
0380 IF R1$="C" THEN 0438
- @298 IF RAS="MY THEN 8450
9408 IF R1$="S" THEN B470
041@ IF RA$="TY THEN 1986
9426 GOTO 2219
0430 ENTETE$(15; 27 »="CREER"
9440 QOTO p49e :
B450 ENTETES(1S; 27 ="METTRE R JOUR"
6460 GOTD V490
2470 ENTETE:(is,a?>»"SUPPRIMER"
8488 GOTO ©
P488 REM - IDENTIFICATION DE LA DIVISION
G588 INIT ENTETESC28; 320 TO v » -
2510.-TAB. § 4, 4 :DISF ENTETE®
2520 IF ERRCK. ¥) GOTO 2240 -y
0538 CLEAR 0 3. 1. 16, 32 .
0540 TRB [ 3. 3:DISP"NUMERG DE DIVISION®
B558 TAB [ 3, 22 INPUT NIVDIVS
0568 IF LEM NIVDIVS#HI THEN 2240
BS70 IF NIVDIVECLICHA" OR MIVDIVECLIDNSY THEM 2240
BEE0 IF RIVDIVEOR: ICE1" OR NIVDIVEOR: 2257897 THEN 2240
BS993 SEARCH RAN IN FINTS=NIVDIVE STEF &
BEVE IF RIN=G THEN @640
D819 I=INTIRIN/GS+L
8526 IF ERFL YD GOTD 2470
3 LORD DATAKCDKL, VSLIFICIMFS, (VAL wxnrtal,4,6\;Fxmws .
0648 IF RiSHCY THEN B736
PESD REM CONTROLE CRERTION
BE60 IF RAN=Q THEN Q6989
RAE7B IF FIMFECAD®® “ THEN 2278
8689 GOTO 1816
VE30 SEARCH. R2N IN F:MT$="999" STEP &
@708 IF RIN=@ THEN 2310
V718 I=INTC(R2ZN/GD4L.
8720 GOTO 1010
B7I6 REM CONTROLE SUPR. OU MRJ /
8740 IF RiN= THEN ezﬁa ML
T8, IF FIMFSCLs" » THEN 23%0
8768 IF Rig=m"SY THEN G780
8778 GOTO 1980 . -



avse
aTHa
asee
2810
8820
@838
B840

2e%0
- o868

/e
2880
2830
2380
8916
a92e
8930
0340
a958
29680
BRTH
9386
8350
1080
1016
1020
1020
1949

4050

1060
iove

1000

1980
11900
1119
1120
1139
1i4a
1150
1168
1478
iiza
1136
1206
1218
1220
1238
124
1250
1260
1279
1280
1290

bl
‘i32%0

1320

1336 REM
1340

1350

1368

1379

4380

1390
1400,
441
1420

RE P e oo 1 e 1 0 0 40 0 4 SUPPRESSTON
ENTETES(29; 1 0aNIVDIVS

TAB D 1, 4:DISP ENTETES

GOSUB 2000

Ra‘m“ (13

TAB O 15, 1 :DISPFYCONFIRMEZ~VOUS LR SUPPRESSION 7

TAB 0 16, 1.:DISPUREFONDEZ N OU OV

IF ERRCX. YY) GOTO 9860

TRB U 16, 20:MODIF RS -

IF RR$="N" THEN 0190 -

IF R2$#"0" THEN @860

CLEAR D 135, 1,16, 32

INIT FIMF$ TQ " *

IF ERRCX. ¥ GOTO 2178

TAB D 16, 1:DISPUEN CE MOMENT NE TOUCHEZ A RIEN"

FIMF$(73; 80 :=DRJIDUS

FIMF${8F»="3"

RECORD DATAHCDKL, VSLOIFICINFS, (VAL FIMTS{L. 4 62 0FIMFE
CLERAR D 26, 1. 16, 32

TAB D 15, 4 DISP"SUPPRESSION TERMINEE"

WRIT 1@

GOTO 8238 :
REM e EFFECTIF DE LA DIVISION
CLERR D 16, 1. 16, 32

ENTETE${(29; 31)0=NIVDIVS

TAB D 1. 1:DISP ENTETES

GosSUE 2000

CLERR D 435,1.16, 32

IF ERRC(X, vy GOTD 2390

TAB D S. 3:DISPMEFFECTEF DIVISION"

TA8 © 5, 24 :MODIF FIMFSC(L: 2

IF NUM FIMFS$CL, 2082 THEN 2390

IF VAL FIMF$CL; 20250 THEN "398

REM ELEMENTS COMPOSANTS
CLERR D 16,1, 1&. 32

TAB D 7, 1:DISPUELEMENTS COMPOSANTS LA DIVISION®

TAE D 8, S DRISPYINDER"

TAB § 2. 13 :DISP"METIER”

TAB L 8, 2R DISPYEFFECTIF"

CTR=&

FOR J=1 TO &

CLEAR D 16,1, 16, 32

L i ko i R 8 HUMERQ DU GROUPE

‘TRB O B+J,1:DISF J

FREL e s e s e s e o o e e THDEY DU GROUPE
KaZe -1 0wl2

IF ERRCH, ¥ GOTQ 2456

TAB D 8+J, S MODIF FIMFEK; K452

IF FIMFSCK: K+3hs" " THEN 1548

SEARCH RIW IN FEMISTS=FIMFEK; K45 STEP &

IF R3M=G THEN 2450

L=INTCRINABI+L

Car X, YD) GOTD 2470

IF NIVDIVSCAINFEMIBTSCL, ¥ THEﬂ 2‘36 o
CLERR D 16¢1;16:32

METIER DU GROUPE
IF FBﬂSﬁTS(L:Q}Q“*;?;HEﬁ is7e )

IF ERRCX YW BOTO

TAB D B+J, 14 :MODIF FINES K46 K+9)

IF LEN-FIMES(KHS: K984 THEN 2970

SEARCH -R3N IN- FQHOQTOHFIMFQ(K+65K+9) STEFR 4
IF. RIN=Q THEN 2&29‘ A

PEINTCRINSD#L '
IF ERRCX, ¥>- GOTO, 8170

LORD bﬂTﬁ#(ﬂKiuVS&)Flﬂath;(P>FﬁMOZF$

1430 SEARCH RAN. IN FENOIFS$=F INF$G K+5> STEP 6

RS
1459
1460
1478

14680

1498
1%2a
i%1e
1520

IF R4N=@ THEN 2648
QuINT(RANAGY+1
LLEAR D 16;1;16;32

REN s EFFECTIF DU -GROUPE
IF ERRCX, V) GOTO 2630 :

TBB D 8+J, 25: MODLIF FIMF‘(K*&OAK#tl}
IF NUM FINMFSCKHEQ) Ke41)82 THEN 2639
IF VAL FIMFS(K+40 K+140544 THEN 2630
CTR;C;R*VQ& FI0F K*&G&k*ix)

I "»
g T -

!F Imd THEN 2420
AF VBL FIMFSCL 258CTR THEN 2660

IF FIMFSCG K+SO8" % THEN 1600 .
INIT FIMFSCK; 74Y TO # » e
CLEAR D 8+J, 2, 16, 32

3 COHERENCE GROUPEADIVISION

‘m.és -
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1506
1616
1620
1536
1646
15656
1558
1Ev@
1680
1690
17a0
1710
1729
1730
av40
1750
1760
17?70
1760
1790
1808
1316
igze
1528
1848
1858
1860
i1eve
1388
1830
1906
1518
1928
1939
1948
1950 T

REM- e VAL IDATION
CLEAR D 16, 1, 16, 32

TAB D 15, 3:DISP"VOULEZ-VOUS VALIDER ¢V, R, CH*
IF ERRCR, ¥> GOTD 2690
TAB D 15, 31: INPUT R2s
IF R2$="F" THEN 0230
IF R2%="C" THEN 1850
IF RE#“VY" THEN 2699
RE[Mmmeemen MISE A JOUR DES FICHIERS
CLEAR D 19,4, 48, 32
FIMTSCI, 1, 3xaNIVDIVS
FIMF&C?%5; 80>=DAJOUS
IF Rig="m* AND FIMF$<BTIN"2" THEN 41750
FIMFS$CAP )m
GOTO 1760
FIMFSCB7)mvqn
IF ERRCX. ¥) GOTO 2470
IF Rig="“M" THEHN 1870 .
REM COMPARAISON DES ELEMENTS I & I-1
IF I=1 THEN 1870
IF FIMT$CL, 4 2)OFIMT$CI-1, 1, 3> THEN 1878
REM ~ PERMUTRTION DES ELENENTS I & 1-1
BUF IMT$=F IMT$CI>
FIMT$ I D =F IMT${ -4 2
FIMT$CI-1)=BUF IMT$
I=1-1
GOTR 1vea
TRAE [ 16, L. DISF"EN CE MOMENT HE TOUCHEZ A RIEN"
RECORL: DATA#CDKL, VSAIFICIMTS, C43FIMTS
RECORD DATA#CDKL, VSLOFICINFS, ¢VAL FIMTSCL, 4, 6 2IFIMFS
CLERR D 16.1, 16, 32
IF RiB#"HMY THEN 155%@
TRE L 16, 1:CISPMISE A JOUR TERMINEE"
WALIT 1@
GOTO @220
BB D 1€, 1 .DISP'CREATION TERMINEE" e

1960 WAYT 10

1578
1580
1350
2000
2010
2020
2030
2040
2050
2060
2070
2080
2090
‘2100
2110
2120
2130
2140
2150
2160
2178

2100
2190

22600
<2230
2220
223
2240
2259
2REY
WY
2280
2220
2300
2319
2320
2330
2340
2350
2360
2378

2380

GOTO 0238 S
,nenn 2 e RETOUR FINAL MINV

RETURN
REM e i AFF ICHAGE DES INFOS

TAB D S, 2:DISPYEFFECTIF DIVISION®
TAB D 3, 24:DISP FIMFSCL 20

TAB D 7.4 :DISPUELEMENTS COMPOSANTS LA DIVISION"
TAB © 8, %:DISP" INDEX"

TAB U 8. 1Z:DISP"METIER"

TAB D 8, 22:DISPYEFFECTIF"

FOR J=1 TO &

TAB D 8+J, 4:DISK J

K=34(JI-13%12

IF FINFSUG K45)m® * THEN 2150
TAB D 8+J, 5:DISP FIMF$C(K: K+5)

TAB D 8+J, 14:DISP FIMFSCK+E; K+9)
TAB D 8+J, 25:DISP FIMF$CK+10; K+11)

NEXT J

REN— TRAITEMENT D-ERREUR MINV
“TAB D 16, 1:DISP"ERREUR LEC/ECR DISQUE"

GOSUB 2720 . 2

WRIT 20 : :

GOTO 1980

TRB D 16, 1:DISP"483 OBLIGATOIRE C,M, S, T*

GOSUB 2720

GOTO 9369

TAB D 18, 1:DISP"@31 DIVISION INCORRECTE"

GOSLE 2720
GOTO 0550

TAB D 46, 1:DISP"@B2 CREATION IMPOSSIBLE"
GOSUB 2720

WRIT 10

GOTO 9239

TRB D 16, 1:DISP“@03 INVENTAIRE SATURE"
GOSUB 2720

WALT 10

GOTO @230

TAB D 16, 1:PISP*004 DIVISION NON TROUVEE"
GOSUB 2720 -

WRIT 10 -

GOTO 8230 , S

s
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SR OE0ELE 5]

TAB D 16, 4:DISF"00S OBLIGAT. DE €0 A 58"
GOsuB 2720

GOTO 10660 .

TAB D 16, 1. DISPYA06 Il. FAUT aU MOINS 1 GROUPE"
GOosuB 2v2e

QOTO 1228

TRB [ 16, 1:DISP"OB? INDEX TNEXKISTANT®
GOosuB Zvaw

& GUTO 1226

REP‘;II "

TAB D 15, 1 :DISP"CONF IRMEZ-VOUS <0. N

TAE D 16, 4. DISP"08E IHDER/NIVERAU INCOMPATIBLEZY
IF ERRC(Z, WD GOTO 2524

TRB L 1%, 23 :MODIF REFS$

CLEAR D 49, 4,16, 32

IF REFP$="D" THEMN 13322

D IF REFP$="H" THEN 1226

GOTO 24936

TAB D 16, 1 :DISF"ROY METIEFR INCORRECT"
GOsuB zrea

GOTO 1356

TAB D 16, 1 :DISP G428 INDEX/METIER INCOMPAT®
BOSUR 2728 .
GOTO 1246

TAE O 16, 1. DISF"811 OBLIGART. DE 80 A 44
GOSUB 2729

GOTO 147a

3 TAB O L8, L DISPYBLZ EFF DIV # TOT EFF SR

3 GOTO LEER
TAE D 16, 1 . LISF"18€ OBLIGATOIRE V. A, C"
BOSUE Ivae .
Q0T 1639
TAB § 16, 27 . DISF ¥
TAB D 16, 28:DISP ¥
RETURN

DTEE RE M e e e : '
e B m—==== FIN MINY

. dans tous Les cas, L'application doit traiten L'erreun
sans L'intennompre brutalement. Pownr centaines erneunrs
innBeupirables telles que des enreuns de Lectunes/Eernitunes
de secteurns de disquettes, La transaction peut étre 4intenr-
rompue pour revenir "noamalement" au menu principal.

Saisie et mise au point des programmes

. Le programmeur debutant a tendance 2 4'installer devant
son &chan et & programmern dinectement surn fe claviern, Cette
pratique doit itne proscrite, Les programmes doivent &tre
nedigés sun des feuilles de papiern entilrement et propremZni
avant d'étne saisis s4 £'on veut nespecter Les rlgles énqpséeA
ci-dessus et 84 L'on veut garantin une rentabilite minimal

de £'occupation du micro-ordinateur. La numérotation des ins-
thuctions et Les adrnesses de branchements doivent &tre prévues
avant La saisie du programme. -

. en mise au point, Le programmeur a intérét a travailler sun
plusieurs programmes & La fois, et & se servin de son temps
machine uniquement pour détecten Les enneuns, en 8¢ riservant
de Les connigen ultirieurement 2 son bureau, sur Les Listings.
Les cornections effectives des programmes sont saisies globa-
Lement au cours de La sesdsion sudvante.

. en saisie comme en mise au point de programmes, on est donc
amené 2 travaillen en sessions. La durle optimale est comprise
entre 1/2 heure et 1 heure selon Les travaux et selon Les pro-
grammeurs ., Au défa d'une heure, Le mauvais travail commence.

. un planning d'utilisation du micro-ordinateur doit done étre
privu et nespectd pourn La saisie et La mise au point des phro-
grammes. 1L est conseill? de prlvoirn pour ce planning, des ses-
sions d'une demi-heunre. R

et s
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11,3.3, Gestion d'Ecran

Le moniteun vidéo choisit pour Alcyane génre un dcran de 16 L4~
gnes de 32 colonnes. Rappelons que ce choix d'un nombre de ca-
nactenes tnes Limité penamet d'obtenin une grande stabilité et
une excellente Lisibilité. Ces qualitds sont Les conditions

de départ pour un bon niveau de convensationnelf.

Mais LL convient &galement d'adopter au niveau de £'application
des ndgles d'utilisation de £'Ecran favorisant La claretd et

La Lisibifité, Ces ndgles amdnent par une certaine népétition
de La présentation, une €ducation nrapide et ineonsciente de
L'utitisateun., L'utilisateun en neconnaissant sans arnit Les
mémes enchainements de prsentation acquient des habitudes,
puis des néflexes de Lecturne de £'écran,

Pagination

L'écran peut étne utilisé parn L'application en mode rouleau
(défilement des Lignes verns Le haut, au fur et 4 mesunre de
L'apparnition de nouvelles Lignes en bas d'Eecran) ou en mode
paginé [(apparition successive de pages d'Ecran complites con-
nespondant généralement a un ensemble d'informations cohérentes).
La premitre solution est pénible a La Longue pour La vue. ElLe
~a donc &té abandonnie au profit de La pagination.

Les applications se prisentent done comme une succession d'af-
fichages de pages complites (quasi instantands). Chaque af-
fichage est sudivi d'une période de trnavail en consdultation

ou mise & journ pendant Laquelle aucun déplacement ne vient
génen La visibilitd,

Entéte

La premidre Ligne est nésenvie a un entéte qui componte de
gauche & drnoite : Le numéno d'établissement, Le nom de La
thansaction et des Ainformations divenses selon Les thansactions
nom ou numéro de L'2Leve, néférences de La classe, type de
Lrhavail (cndation, mise & foun, Ssuppression) ete... g'objet

de cet entéte est de signalern & tout {instant a L'utilisateun
£'etat de L'application afin de facilfiten Le nedémarnage aprls
une bréve interruption du travail (rdponse & un appel téLépho-
nique, conversation avec un interfocuteur...) ou de £'attention.

La seconde Ligne n'est pas utiliséelPour séparen plus nettg-
ment L'entéte du nreste de L'écrany. ‘

Pantie centrale

Les Lignes 2 a 14 sont utilisies poun L'affichage des infon-
mations et Le diatogue de saisie, mise A& foun des informations.
Lonsque c'est possible, une seule Ligne sur deux est utilisle.
Dans tous Les cas, Les Libellis et Les champs de saisie sont
alignis de manilre a faciliten Leun Lecture. Un effont est fait
pzu@ abrégen Le texte et Zvitern Le bavardage tout en nestant
cladin,

veol o
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Bas d'dcnan

. La Ligne 16 est exclusivement nésenvée a 'affichage des
messages d'enneuns., ELLe componte de gauche a droite

. Le numéro "apnlication”" de L'erreun qudi est unique
pour La transaction,

. Le Libellé d'erneun qud doit Ztrne une aide a La con-
nection plutot qu'un constat (pan exemple "OBLIGATOIRE
DE 0A6" plutot que "REGIME ERRONE").

. Le numéno d'enneun BASIC et Le numéno de Ligne corhres-
pondante., Cette Linformation n'inténresse pas dirnectement £'uti-
Lisateun mais elle apporte une aide précieuse dans Le dépista--
ge des anomalies de L'application.

. La Ligne 15 est utilfiste systimatiquement poun affichen
e dialogue de validation. C e T
. Zes Lignes 12 & 15 sont utilisées poun Le dialogue de
moqigga et de démontage des disquettes sur Les differentes
unités .,

Inversion

Lla possibilité d'invension (noin sun blanc) n'est pas exploitée
couramment afin de ne pas surncharger L'écran, De ce fait, elle
attine encore plus L'attention, ELLe est utilisée uniquement
pour £'affichage des eareuns ou (simplLement des opdrations) de
Lectune/Eceniture disques et poun Les opérations de montage et
dimontage des disquettes.

I17.3.4. Manipulation des disquettes
Jeu de disquettes

Les disqueites sont des supponts magnétiques qui n'ont pas La
méme néputation de {iabilité que Les disques durns ou Les ban-
des magnéiiques. La cohabitation d'utifisateurs non Lnfonma-
ticiens d'Etablissements différents sur La méme machine pné-
sente des dangens centains,

D'autrne parnt, chaque application utifise un bon nombre de dis-
quettes. Compte tenu de La taille des anticles ELZves [1Ko),

du nombre d'éfeves dans un Etablissement (de moins de 200_a
plus de 2000) et de La capacit? de nos disquettes (600Ko), i&
est Evident que Le fichien des El2ves doit &tre multi-volume.
Comme Les Listes el produdits ELIves sont tnids surn des cnitines
nombreux, vardiant d'une &dition a L'autre, L{L est indispensable
de disposen d'une disquette supplimentaire pour extrainre un
mini-fichien &Leve mono-volume. Enfin Les programmes et tables
de contrdle d'une application telle que Le FEE oecupent 4 eux
seuls une disquette compléte.

Pour une double naison de s%cunité et de capacité, 4f est donc
indvitable de séparen Les Etablissements et Les applications
sur des feux de disquettes différents. On arnive ainsi a La
negle sudivante :_]_application poun 1 gtabli [
de disquettes, Le feu de disquettes pour La gestion des ELEves
et des droits constatés d'un établissement est notamment Le
sudvant

cool o
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Utilisation des unités

Le Langage BASIC est catalogué sur Les disquettes "application"
(10 et 11) qud doivent donc étre montées sun L'unité 1.

Le fichien des EL2ves est utilisé en permanence ; Les disquet-
tes "fgichien” (01,02..,) sont donc montées surn L'unité 2 a toun
de note.

Pour extraine Les mini-fichiens eL&ves, Les disquettes "produdit'
(08,09) doivent étre montées sur L'unitd 1 a La place des dis-
quettes "application". :

Automatisation des montages de disquettes

PLusieuns disquetles peuvent Etre montées sun chaque unité en
fonction du travail effectus. 1L n'est pas concevable de Lais-
den a des utilisateuns non infonmaticiens La charge de savoin
quelle disqueite monter A tel ou tel instant. Les applications
doivent demander automatiquement et au bon moment Le montage/
démontage des disquettes, en affichant un message explicite

et complet, et en attendant La néponse de L'utilisateur avant
d'enchainer, Toute erneur de montage doit &trne dEtectée pan
L'application et amener un nouveau dialogue de montage.

Le BASIC de £'Alcyane ditecte une eareurn 51 34 L'on essaye de
Line ou Ecnire sur une unité dans Laquelle aucune disquette
n'est montée, et iL détecte une erreun 54 s4i Le numéro de dis-
quette sun Laquelle on tente La Lectunre/Beniturne n'est pas Le
bon. Ces 2 enneuns, comme toutes Les autres erreurs BASIC, sont
nécupénies pan L'instruction IF ERR.

"La s0lution sudlvante a donc Eté netenue

. Les disquettes d'un feu donné ont toutes des numéros dif-
§erents (11,10,09,08...01). |

. avant toute instruction de Lecture ou d'Ecriture sur disquet-
te, on place une instruction IF ERR qui amlne en cas d'ernreun,
Le branchement sur une séquence de traitement unique.

. dans cette s%quence Le traitement des ernreuns 51 ot 54 est
distingul des autrnes cas puisqu'il conrespond & un. mauvais
montage de disquette.

. un message normalisé demande a L'utilisateur

MONTER DISQUETTE 3 SUR UNITE 2
REPONSE N OU O

U AR
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« L'unite esit deselectle par une {nstruction DRIVE OFF poux
autorisen Le démontage de £La mauvaise disquetite.

. La nEponse N penmet d'abandonnen Le travail en couns (fLa
disquette demandie peut &tre &ganie ou déténionte).

. La néponse 0 signifie que L'utilisateur a remonté La bonne
disquette ; La transaction boucle donc a L'instruction qui
avall créé L'erneun,

o L'instruction IF ERR nrestant active, toutes Les erreurs
successives de montage de cette disquette conduisent au méme
traitement,

LECTURE ELEVE SUIYANT :

LES, PTRSIELEVES

B IF NOMS(1) LGNOM?<E (2t 19+LGNOMY THEN 1800
IF NOM$<L: LGNOMIDELEVESC20; 19+LGNOM) THEN 9830

IF PRENOMS(L)=" o THEN @870

IF PRENOMS$<1; LPREND)<ELEVES (4% 44+L.PREND) THEN 1800

IF PRENOMS$<4; LPRENO=ELEVES (45 44+LPRENG> THEN 0879

PTRP=PTRS

PTRS=VAL. ELEVES(: 6>

IF PTRSHSS99 THEN 0750

GOTO 1880 o

REM-—mm~ e — - TROUVE

F ¥=54 OR Y=51 THEN 1928 " =
T750 %RB D 16, 1:DISP'ERREUR LEC/ECR DISGUE"
1778 GOSUB 1660 .
1780 WRIT 20
1730 GOTC 9200

RE Mo o e e i - ERREUR MONTAGE

B FLAIND=0
194@ DRIVE OFF(?>
A950 REPg=" ' - e —
196p TAB 0 12, 1:DISP'MONTER DISQUETTE"
1970 TRB O 12.18:DISP V52
4980 TAB [ 12, 20:DISPYSUR UNITE 2¥
1990 TAB D 14. 1:DISP"REPONSE N OU O"
2828 If ERRZ, W) GOTO 202
2818 GOSUB 1660
2028 TAB D 14, 46:MODIR REFS

2030 CLERR D 12, 1. 416, 32 ) ——
2048 IF ERRCX, ¥> GOTO 1750 :

2050 IF REP$a"0" THEN X .
2860 IF REP$="N" THEM D200 :
2979‘22;0 zaze . e —F INCHD IV

11.3.5.Mode de Liaison
Autonomie des applications

Sun Le plan fonctionnel, Les 3 applications de gesption de
L'établissement n'ont pas besoin d'une Liaison trlds rdgulilnre
avee L'Académie. Pour fa gestion des ELEves, un Echange par
semaine pendant Les ? semaines de La nrentrle scolaire et en-
suite un &change par mois pendant Le neste de £'annie, sont
Langement suffisants,Poun Les drnoits constaiis et La gesiion
inancitre et comptable, fLes Echanges avec Le Rectorat peuvent
etne Limités & 3 ou 4 dans L'annle.

o.o/ooo
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Autonomie des Etablissements

De pan Leun conception, Les micro-ondinateuns donnent &
L'utilisateur une grande autonomie puisqu'il peut disposen

de ses fichiens en dinect a tout instant, indépendamment

d'une quelconque Liaison. lLes fichiens sont tenus a jour en
Lemps nlel et Les produits et Pistes peuvent étre obtenus
instantaniment en tenant compte de toutes Les deanidres mises

a four. Ce type d'application cornespond tnds bien 2 £'indé-
pendance A Laquelle ont &8 habitu? fLes Etablissements pounr
Leun gedtion interne. Une Liaison par Ligne senait nessentie
comme une atleinte & cette indépendance et serait un fredn
centain & L'"appropriation" de La machine par ses utilisateunrs.
On n'a donc pas inténét a prdvoin une Liaison pan Ligne tELE-
phonique ou spécialisle entrne Le micro-ondinateun et £'Acadimie.

Coat

Compte tenu du coit réduit de La configuration, Le rajout d'un
coupleun de télLécommunication et La Location d'une Ligne
denaient d'ailleuns prohibitifs. Enfin, Le néseau du FEE
connait des difficultés de connection des utilisateuns et Les
problimes de charge qui y sont nencontrds seraient encore plus
grave dans fLe cas d'une multitude d'établissements nattachés
dinectement au Rectorat. L'&tude d'un Eventuel néseau de con-
cenirateuns diffuseurns, et £'augmentation de La configuration
de £'ondinateur centrafqu'y endécoulenait sont sans rapponrt
avec La friquence et Le volume des Liaisons.

Lialson nécessaine

- Pountant une €iaison avec L'Académie est nécessainre. L'ensemble
des Etablissements ne peut pas étrne doté de micro-ondinateuns
du jour au Lendemain. 1£ faut prévoir pendant quelques annies
La cohabitation des applications centralistes et des applica-
tions néparties. Centains &tablissements tnds petits et isolds
glographiquement ne pournont peut étre jamais itne &quipés de
micno-ordinateuns. 128 n'ont d'ailleurs peut étne pas besodn
d'informatique poun Leur gestion interne.

Dans un premien temps, if a donc 8t& décidé de gZndnenr 2 parntin
des micro-ordinateurns, des envois de disquettes de mise Q foun
du FAE, e

Concentration - 3

Toutes Las modifications intervenant sur Les 8L2Ives au niveau
de L'Etablissement sont népencutles dans Le fichien acaddmi-
que. La Liaison se fait parn envoi postal de §ichiea4 mouvements
dun des disquettes d'tchange. Au niveau de L'Académie, Les
disquettes sont concentrles sur une bande magnétique 1600BPI,
L'Académie dispose d'un micro-ondinateur avee 2 unités de dis-
queties et une unit? de bande magnétique. La bande magnétique
est utilisie sun L'ondinateurn central (central interacadémique)
en entrge de La chaine FAE, ELLe est identique aux bandes ma-
gnétiques des"mouvements 8LEves" saisis en atelien centralisé.

s ol a0 s
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Diffusion

Centaines opérations telles que Les controles de cohérence des
flux d'eLives [inten-trtablissements}), L'immatriculation INSEE
des &L2ves, La codification des codes communes, sont rfalisles
par La chaine FAE, Efles géndrent une nedescente de disquettes
de mise @ jour verns Les fichiens &L2ves des micro-ordinateurs,

Entne applications

La gestion des drnoits constatls produit une disquette d'Echange
avec La gestion financidre et comptable. Les Ecritunres automa-
tiques sont ainsdi soumises & L'approbation du gestionnainre qud
peut Les validexn,

Initialisation du fichier EL2Eve

Dans Le cas du démarnage de gestion des &€L3ves sun micro-
ondinateurn, un dtablissement qui appartenait déja au FAE ou
FEE, necoit un jeu de disquettes sur Lequel toutes Les infon-
mations connues ont peamis d'initialisen automatiquement Le
§ichien EL2ve.

Des thansfents impontants d'éLIves d'un Etablfissement a L'authre
au basculement de £'annte scolaine peuvent Egalemeni donnen
fLieu d@ une géniration de disquettesd'tLives, s'4ils sonil habi-
tuels, prévisibles et connus des services de carte scoladre.

11.3,6. Maintenance

La nobustesse est L'une des qualités premiZres des micro-
ondinateuns. '

L' imprimante (généralement a aiguille) est Le principal ELE-
ment succeptible de tomber en panne. Sur Les micro-ordinateuns,
Les . penformances nelativemeni faiblfes garantissent en nefoun
une plus grande fiabilitd. De plus des progrds fechniques im-
portants ont Eté réalists dans ces petites imprimantes qui
voient Leur pantie élLectronique augmenten et en mZme temps Leur
partie mécanique diminuen progressivement. Le nombre de pilces
en mouvement est en continuelle Aigression. La maintenance
s'apparente Le plus souvent & du baicolage : vérifier la qua-
Litt de La masse, d'un contact, ressenner une cosse, nedtoyen
centains &L&ments.

“3
Les unitds de disquettes n'ont pratiquement pas besodin de main-
tenance : un néalignement de tétes tous Les 9 modis, Une fodis
néglées, elles sont d'une fiabilité a toute Epreuve. Le ria-
Lignement ne peut étrne néalisé que par une personne qualifile
?5 gggpoaant d'un appareil de néglage de codt voisin de

- Fb

Les pannes ou incidents au niveau du micho-ordinateurn Lui-méme

sont extaimement nane. Compte tenu de fLa structure £n2s modu-
Laine de ces machines, il est trnés sdimple d'ouvain fLa face

ob./bti
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avant et de remplacen La plaque défaillante en utilisant un
simple tounrnevdis, Le coit de réparation d'une plaque chez fLe
condtructeun est négligeable.

La maintenance consiructeun de ces machines, ou celle néalisée
par des so0ciétés spécialisies coiate envinon 10 & 12 % du mon-
tant total de fa configuraiion maintenue. C'est chen et Le dé-
placement du technicien coiate beaucoup plus que L'intervention
proprement dite.

Dans ce contexte une tendance géndrale se dessine en faveur de
La maintenance pan L'utilisateun. Un feu complet de plaques

de nechanges peut étre géné au niveau de L'Acadimie par Le
technico ou par un préparateunr du CATI, Une telle penrsonne
acquénrant "sun Le tas" une expénrience de "dEpanneur' pan sudte
d'intenventions Léginres, nend un service bien meilleur que
celud qui peut etrne attendu d'une so0ciété splcialisie. Les
tconomies néalisées sont substantielles. L'Acadimie se contente
d'un contrat global de nemplacement des ELEments défaillants
qu'elle se charge d'expédien chez Le constructeun.

11.4. Analyse de L'application
11.4.1. Insention dans Le systlme acadimique

Sun Le plan gdonctionnel, Les necommandations du’ SEIS étaient
de "collen" Le plus possible au systime d'information EL23ve
défa en place : "Développen Le fichien des ZL2ves de L'Etablis-
sement en neprenant L'analyse fonctionnelle défja diveloppie.
Seule sera nevue La procédure des Echanges avec Le fichien
académique des EL2ves. Notamment LiL n'y a pas Lieu dans un
premien temps, d'élLargin Le champ couveat par L£'application :
on se Limiterna & L'inscndiption des 2L2ves et 4 La gestion des
droits constatés” (1).

Cette mesune ne penmet peut-étre pas de 8'adapten au mieux
aux besoins des Etablissements, nd de tinen Le medilleunr parnti
possible des possibilités des micro-oadinateuns. Madls elle
ganantit La cohérence d'ensemble du systime d'information et
devrait penmettre a& La 44in de L'expénimentation, une compa-
raison plus obfective des solutions télé-informatiques et
répantied. —
Le FEM vient donc s'inséren dans un systime d'information, §Leve
académique qui avait &t ELaborl précidemment poun Le FAE et

Le FEE., Cette Ansention aura des consiquences divenrses.

Poun L'&tablissement. Les sonties courantes dont peut avoin
besoan L'eLablessement Lud sont fournies instantaniment panr
son micro-ordinateun. Les Etats de type statistique (decomptes
d'éleves selon Le croissement de plusieuns critinres) Aonf ff -
tés pan Le Rectorat (en utilisant des Langages splcialisés non
disponibles sun Les micrno-ondinateurs) qui Lud en envoie un
exemplaine, L'établissement est affranchi de toutes Les deman-
des d'enquétes que Le systéime central est capable de produine

Y
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d sa place. La seule contrainte est, pour Lui, de nrespecten
Le calendrnien d'expédition de quelques disquettes...

Pour Le Rectorat. Mis a parnt La collecte des disquettes et
Tamise 4 journ de ses fichiens centralists, LL faut que Le
Rectorat ait bien conscience que L'essentiel dépasse une
simple opénration de mécanisation informatique, lLe nrecourns &
des gichiens népantis dans Les Etablissements [(ELEves, comptes
financiens...) penmet, grdce a fLa motivation nouvelle des fourn-
nisseuns d'information, de b&néficier d'une qualiti et d'une
fiabilits sans prnécédent des fichiens acadimiques, Cette fia-
bilité nouvelle doit penmetine d'amllioren Le senvice rendu
aux gestionnaires académiques et a L'Admindistration Centrale
en Leun fournissant des tableaux synthitiques qui, en Zoute
péniode de L'annte, cornrespondent bien & La situation nielle
dans Les Etablissements.

11.4,2, Onganisation en 3 modules

Thois modules composent cetfie application :

1. La gestion du fichien des eLeves,
2. La gestion des droits scolaines,
3. a Liaison avec Le fichien acadimique.

En £'absence de fichier académique, on peul n'utilisen que £Le
module drnoits constatés., Dans L'un ou L'autre cas, Les memes
disquettes sont affecties

. disquettes "applications" (10 et 11]),
. disquettes "prodults" (09 et 08},
. disquettes "ELeves" (01,02...06}).

STRUCTURE DE L'APPLICATION FEM

MODULE
P& GEETWVI D
LLEVES

SE GHEsTON DL
PROITS ScOLAIRES

DE LAISEY AVEL
CUMER. ACADEMQUE

Mise Zyor FAE

«\nventoire des mﬁ%
- Edi%ons

. Ingcriplions
« Editions

e G \w*#khur
- cons YAV \Yion
- recon g¥atation
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1. Gestion du f4ichien des &L2ves
Cette gestion s'effectue en quatre phases principales

1) Phase de priéparation des Ainscriptions

. A pantin du fichiern de L'année scolaine qui se teamine,
on edite des fiches d'inscniption pour L'année sudlvante
(fiches EL 100). SL un &€L3ve quitte L'établissement, cetite
fiche accompagne son dossien.

. Poun Les fLux inten-&tablissemengs imporntants (ex : Les
thoisitmes d'un colliége vens son Lycle de disindicl), L'Etablis-
sement de dépant peut envoyer une disquette de sed EL2ves 4Lins-
enits dans L'8tablissement d'accuedl, ce qud ¢vitera A celul-
cd un travall de sadisie important,

2) Ennegdistrement des inscriptions et misde & foun du fLichien

. Saisie prialable de La Liste des divdisions [(inventaine
des ensedignements) .

. A parntin des fiches d'inscniption {une fiche pan ELZve)
mise a4 fourn du fichien des &L2ves, tous Les controles étant
gaits immédiatement pendant La saisie.

3} Commandes de sorties de produdlis

. Les editions peuvent étne demandBes & tout moment, mais
Leun "fLabilitd" déipend Evidemment du degné de mise a jfoun
du fdichien.

. Parmi Les &ditions standarnd on peut citen : Liste de
L'inventaine des enseignements, Liste alphabétique par clas-
se, pan code bounse, par négime, par commune de résdidence,
parn nationalité, pan année de naissance,...etc.

. Edition des fiches intendance, CPE, chef Etablissement,
secndtandat, centificats de scolanité,... destiniedd nempla-
cen Les anciens fichiens manuels.

. Le cas Echéant, &Laboration d'une disquette de mise 2
fourn du fichien académique.

4) Ennegistrnement des mises a feur automatiques en provenance
du fpichien acadéemique

- 3
. Centains coninioles sont effectués en mode centralisé, par
exemple vindigication que Le méme ELEve ne s04it pas Ainscndit dans
deux établissemenis différents., Les anomalies sont discuties
dinectement avec Le Rectorat. ’

. Thansmission de centaines informations €Labones en dehons
de L'établissement, pan exemple :

- n® INSEE de 2'8R%ve,
- n® acadimique de £'8L2ve.
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Gestion des dnoits scolaines

La procédure normale peut se déroulen selon La sZquence sud-
vanie

1)

2)
3)

4)
5)
6)

7)

§)

Entrnée des informations propres a L'intendance : nombre de

pants, code négime, catiégondie .., etc.

Edition des Listes de proposition.

Constatations des drnoits en tenant compie des "hébergements
aroisls",

Moddifications éventuelles d'infermations (remise d'ordnre...)
Re-constatation des droits.
Edition des documents (apres L'étape 3 et L'&tape 5)

. avdis aux familles,

. Liste d'accompagnement,

. avis de vinement de prime,

. bordereau droits constatds,
documents de paiement

. avis de cnrédit,
chéques d'assignation,
. Liste des chiéques d'assignation,

. tableau des ventilfations comptables.

Encaissement des drnoits avec génération d'écritures compta-
bles automatiques d destination de L'application gestion
g§inanciene.

Opénration de fin de trimestre, avec préparation du trimestre
suivant et La Liste des ELZves avece Leur situation.

MODULE DE GESTION DES DROITS SCOLAIRES

Tichier
alive

Y A
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3. Liaison avec fe fichien académique des ELZves |FAE)

Le systéme d'information académique est principalement basé
sun Le FAE, 1L est donc conseill? que, parallifement aux &ta-
beissements, Le Rectorat implante Le FAE. Le f{ichien des EL2-
ves dans L'Etablissement et Le fichien des &L3ves acadimique
sont complémentaines.

Le FAE est mis & foun a parntin des envois de disquettes ainsi
que, en mode centralisé, par Les fiches FAE envoyles par Les
Etablissements ne disposant pas de micro-ordinateun.

Une fo4is Le FAE a jour, de tnd2s nombreuses utilisations en sont
gaites

. contacts avec L'INSEE pour L'attribution automatique d'un
numéro national aux &L3ves,

. envoi au Mindisténe (SCSS) d'un "Fichien des ERLZves Sta-
tistique" qui sera fusionnd avec Les imprnimés d'enquétes of-
gicielles provenant des Académies sans FAE et d'oill senont &di-
tées Les statistiques nationales,

. Anscniption des ELives des enseignemenits techniques a La
SZcunité Sociale,

gdition de nombreuses statistiques Economiques, notamment :
tvaluation des effectifs de nentrnde (15 Septembre)

enquéte nrapide (Toussaint) : effectifs parn classe,
option, onigine scolaine, hébengement, année naissance, profes-
Adon,...etce,

. modéle de prévisions d'effectifs,
. $Lux des ELEves,
. tableaux de bond de L'Ztablissement,
fiches métiens,
. fiches tLangues,
. cante scolainre : orndigine glographique des ELIves,

. mise en oeuvre de systémes d'optimisation des struc-
tunes pédagogiques, ete... -

Pourn chacun des trois modules constituant L'application du‘
fichien des ELEves sun micro-ondinateuns (de méme que poun
L'application de gestion financiire et comptable) La struc-
tune principale est exactement La méme, centnie sur Le pro-
gramme MENU qui est un vaste aiguillage.

1) La nacine 8e nomme selon Le cas FEM, DC, ou GF mais elle
néalise dans Le méme ondne, Les mémes contriles d'entrde dans
L'application
. contnole du numénro d'établissement (ETAB),
controle du mot de passe (MOPA),
. controle de La date du fourn [DATE).

coslone
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MODULE DE LTIAISON AVEC LE FAE

Mises 3 \our FAE en Drovenante dee
doblissements

O b+ mviponn o

/

(.-.. PO

Cithes eentvalisa¥ion des mn.a. ‘\ 7Y

INGE

Fae

\ P\:];a pur des Bicwiers

o | deb etablissementy

STa¥etigpe (minialire)
Iié!?ﬁ
L 3

R e —————————

' 2) Le programme MENU permet & L'opErateun de cholsin une tran-
- sacTlon parmi celled qui Ludl sont affichées a L'écran, contrno-
Le Le choix et Lance Le programme cornespondant. En f4in de tra-
vail sun une transaction, L'application revient toufours a_ALa
proposition du menu a L'opérateur. L'un des choix possible est
L'annét de R'application (FIN}. -y

3) Les

transactions permetient de néalisen Les opérations de

1
M

DO ~Nr-n 0

Intearogation,

: Mdse d& foun,

Cnéation,

: Suppression,

Liszte,
Trhavail sur un sous-ensemble,

: StatistiQues,
¢ travaux Divens.

oo./aco
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Aprnés Leun appel, Le dénoulement des transactions de Crlation,
Mise & four, Suppression, est Le sudlvant :

e .

Demande de l'identifiant de 1'entité
1| sur laquelle on veut travailler : références
d'éleves, numéro de division !
Retour
au
Affichage sur 1'écran de l'entité MENU

21 demandée (pour les transactions M ou §)

3 Satsie des informations de détail
(pour les transactions C ou M)
' 1
Demande 3 1'utilisateur Demande & 1'utilisag~
4 de confirmation de la 5 teur de confirmation
totalité de la maj affichées
Corriger Annuler Valider Valider Corriger

[ | -

Demande 2 1'utilisa~ !
tear de confirmation
O3 de ta mise d jour ef-

fective
Valider Annuler
l R |

L

Enregistrement sur disquette de la
5] modification faite,.




- 65 -~

-

Apres Leun appel, Le déroulement des transactions d'interro-
gation est Le sudvant

a

1 Demande de l'identifiant de 1l'entité sur
laquelle on veut travailler : référence élave,
numéro de division

Retour au
MENU

2 Affichage sur 1 ou plusieurs écrans succes-
gifs, de 1'entité demandée

3 Frapper E pour enchafneraprds avolr étudié
les données affichées

Apres Leun appel, Le déroulement des trnansactions de Liste est
Le suivant :
l

Création d'un fichier extrait du
1 FEM et qui servira de fichier de base

de la liste ]

Tri du fichier extrait dans un
2 ordre prédéterminé ou choisi par 1l'uti- o
lisateur selon le cas,

Possibilité de fractionner '6di-

3 tion selon le désir de 'utilisateur l'

quand 1'édition globale est importante,
ou de terminer la transaction, Retour au

I MENU

Dans le cas d'édition sur papier
4 préimprimé, cadrage du papier avant
édition réelle, '

|

Edition de 1a liste demandée avec
5 suivi A 1'6cran du déroulement de la
transaction,

codl o

Pour certains produits on peut
interrompre 1‘'édition en activant les
touches SHIFT et F.
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Le déroulement des autrnes transactions (T7,0,0) est sdmple et
dépend du travail effectul.
11.4.3. Les protections

Des problfimes de protection semblables se posent dans Les deux
applications FEM et GF a plusieuns ndiveaux.

1) protection inten-ttablissements. Un méme micrno-ordinateur
est pantage eninre plusieurs Ctablissements ; en ginéral Les
tablissements appartenant au méme regroupement comptable
(pour Les besoins de L'application GF et du medule 0C). Poun
des naisons de sécunité et de taifles de fichiers, chaque Eta-
btissement travaille sun son propre feu de disquettes. 1L est
done indispensable qu'une protection soit prévue pour &viter
de mélanger des disquettes d'Etablissements differents,

Tous Les fichierns et tables de L'Etablissement sont done pro-
teg8s pan une clLZ composle A partin du numdro d'identification
de 2'8tablissement. Cette clL? de protection est prlvue dans

Le systime de gestion de fichiens de L'ALcyane comme dans ceux
de tous Les micro-ondinateuns concurnents. Cette oplration est
néaliste une f0is pour toutes & L'inditialisation de L'ttablis-
sement,

La premilne information demandle Lonsqu'on Lance L'application
est, bien sun, Le numdno d'établissement. Toute enreur de mon-
tage de disquette est alforns facilfement détectie dans Le courant
de La session car ellfe amine une erreur BASIC spécifique [58).

2) protection d'entrnée dans L'application. Cette protection
aindi que La prolfeciion infer-ulilisateunssont desiinies &

Bviten qu'un utilisateun non autonis® ne travaille . sun Led
informations qu' AL n'a pas Le droit de modifien ou méme de

connaitnre.

La saisie du numéno d'établissement décrite ci-deshus néalise
une premilre protecition d'entnie dans L'application.

La deuxiZme information saisie est Le mot de passe de £'opl-
nateun., Ce mot de passe est nechencht dand Za Table des mois
de passe (TMP) de 2'application. Pendant sa Aaisdie, Le mo#-

de passe n'est pas affiche & L'écran afin de mieux consenven
son Aecnet., Si Le mot saisi est inconnu L'oplrateun est fLeYeti.

3) phrotection inten-utilisateur., La table des mots de passe
peamet de distinguex 5 Zypes d opirateuns qui sont pour €'ap-
plication du fichier des ELEves

1. Le technico-commencial du CATI,

. Le chef d'établissement,

. Le secrndtaniat de scolanité,

. L'intendant,

. Le consedlllen principal d'éducation.

2
3
4
5

00&/‘0.
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Selon L£'opirateun neconnu, une clé interne est Lue dans Le
fLchien TC1, Chaque position de cette clE précise Le drnoit
d'acc?s de 2'opérateun a une transaction donnée. La consul-
tation permanente de cette clfi parn Le programme MENU permet
de ne proposen a L'opdrateur que Les trhansactions qud Lud
sont autornisées et de contrnolen son choix.

A L'aide d'une transaction spéciale (MPAS) un opérateun peut

modifien Lui méme son propre mot de passe agin d'en présenven
Le secret.

PROTECTION D'ACCES AUX TRANSACTIONS

MY D PASEE de ' ob\isalevr

[T~ A8«

bolale, TMP dichiveTey
(¢,6) (5w el)

eldment™ | T T A BX

004444040444004444

ieme g etiele,

e

-\

JE™8r s droit docces & .
\odcmc\'rontod'\'on 8 O —» occts mﬂw\i\',
S\ 4 -pacces aulorise

Qo!/ooo
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11.4.4. Sysatdme de gestion de fichien

En matidre de gestion de fichiens, Les Logiciels de base des
diffbrents micrno-ordinateuns sont malheureusement compl¥tement
incompatibles ., Les instructions de Lectunre/écniture sun dis-
quettesont des syntaxes différentes et ne conrespondent pas aux
memes opérations. Ainsi L'utilisation du séquentiel index& d'un
micﬁq-oadinateun était Le meilleun moyen de se Lien & une seule
machine. '

Seule L'instruction d'accds direct par Le numéro d'anticle cor-
nespond sous des syntaxes voisdines, 2 La méme opération. Cetie
instruection est toufouns du Zype

[

- nom de £'instruction (n® unitd, n° disquette) nom fichien

(n® anticle) noms vaniables.

Poun nesten pontable, nous avons donc décidé de nous Limiten
& L'utilisation de £'accls direct du systdme de gestion de
fichien de La machine. Evidemment, ce type d'accls ne peamet
pas de trhaiten des fichiens de gestion dans de bonnes condi-
tions,

Un systime de gestion de fichier propre a £'application est
donc «ntégqnrée dans L'application et nesfe ainsd porfable. La
sthuctune des tables et fLlchiens, aindl que Zed mélhodes
d'acces connespondantes ont été définies indivdiduellemeni
en fonction des caractiristiques de chacun :

. structure de L'information,

. volume occupi, :

. utilisation par Les programmes (nésdidence mémoine cen-
thale, temps d'accls, ete.)

. ete,

La complexité de ces structures de fichiens et méthodes d'accls
est varniable selon Les cas, et pour &'en rendre compte 4L suf-
it de passen en nevue quelques uns de ces fichiers.

1) Table des codes métiens

Cette table acadimique donne Les codes métiens exdistanits et
Les Aindex Atatistiques des enseignements pour Lesquels ces
métiens sont autorisés. -y

La connespondance est Lnvernsiée par napport aux FAE et FEE poun
Lesquels elle s'Etablit de L'enseignement vens fLe métiern, La
naison en est que La népantition métien/enseignement est medldl-
Zeune et qu'il s'ensudit un gain de place au niveau des fichienrs.
Ce genne d'éLément qui n'est pas pris en consddération surn de
grosses machines devient tads important avec Les capacitis des
disquettes.

La table est décomposée en une table d'accés (FEMO 2T : 250
¢léments) et un fichien [FEMOZF : 250 anticles). La table ne
contient que Les codes métiens. 1L n'est pas besoin de pointeunr
sun £'anticle connespondant dansd Le fichien carn La table et

Le fichier sont Livnds tels quelslorndonnes) parn Le CATI en dE-
but d'annle et ne sont pas modifiés par L'établissement.

aQQ/toc
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STRUCTURE DE LA TABLE DES INDEX STATISTIOUES

INDEX STAT\ST\QUE

Jichier FEMARF
3 | © (200x%33)

toble FEMABT

(20048)
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2
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La tabfe d'acc?s n'est changle que dans Les transactions inté-
nessles et une seule fois en début de transaction.

?2) Table des Aindex statistiques

Cette table donne Les index statistiques autforis®s dans
L'Acadimie et poun chacun, un centain nombre d'informations :
niveau, existance d'un code métien, code section, points
d'entrnée dans La table FORD, Libellf? de &'ensedignement.

Elle est dicomposée en table d'accds et fichien associl comme
La table des codes métiens. Mais Le niveau et L'existance du
code métien ont 818 najoutés dans La table d'accl2s can on Evite
ainsi dans La majornité des cas d'utilisation d'aveir A Linre
L'anticle du fichien associ? (gain de temps).

La table d'accls n'edt chargle que dans Les transactions R'uti-
Lisant et une seule fois en débutf de transacition.

3} L'inventaire des enseignements

L'inventaine des enseignements edt créé et mis a4 four par Le
chef d'établissement. 12 fixe fLa structunre pédagogique de
L'dtablissement en décrnivant Les divisions (classes) et Leuns
groupes (enseignements suivis, métiens, effectifs prévus).

La méme technique de décomposition en table d'accls et de f§i-
chien associé a &té& netenue mais en najoutant pour chaque €LZ-
ment un pointeur Aur L'anticle connespondant. Le rafout ou La
suppression d'élLéments (de classes) ou Le £ni des ELEments ne
mod{idient pas Les valeuns des pointeuns qui sont déplacis au
méme titne que L'éLiment. L'initialisation des pointeurs est
néalisde une f0is pour toutes au moment de L'indtialisaiion
de L'établissement, :

La table d'acelds est nésdidente car utiliste dans La plupart

des transactions. La Lecture d'un article du fichien associl
ne se fait que dans Les trnansactions concennies.

.Q‘/'QO
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4) Le fichien des ELZves

La structure du fichien des E€L2ves est plus complexe. Un &L2ve
occupe 1Koctets, Une disquette (607,5K octets utiles) peut
contenin un fLchien de 600 ELEves s04it 400 envinon scolarnisiés
et 200 en débondement (ELIves ayant quitté L'Btablissement et
gutures inscniptions). Les effectifs des Etablissements vont
de 150 a plus de 2000 ERZves. Le fichiern &LEve est donc obli-
gatoinement mubti-volume, et constitué de 1 a 6 disquettes.
Dans Le cadre de nofre configuration, Le {ichler €Z2ve ne peut
donc pas étre "en Ligne".

L'utifisation du fichiern EL2ve par ses gestionnaines fait nes-
sontin deux types d'acels :

. accds & un seul EL2ve en criatdion, suppression, mise &
joun ou intennogation., Cet accls se fait (FEE) Le plus souvent
par Le numéro ELeve (+ napdide) mais doit pouvoirn se fainre Ega-
Lement pan Le nom/prénom avec un délai nraisonnable.

. accds & tous Les ELEves ou A un grand nombre pour £'2di-
tion de Listes dans une dizaine d'ondnes différents. Mais 2'on-
dne alphabitique intégral et L'ondre alphabitique par classe
heprésentent La mafjondité des cas.

Les opénations de modification du fichien &L2ve sont en géné-
ral negrouples. 1L est souhaitable de Limiter au minimum Le
nombre des montages/démontages de disquettes. 12 faut donc
que fe gestionnainre puisse traiten tous Les ELEves d'une dis-
quette avanit de penser a ceux de La disqueitte sudlvante. Cette
méthode ne doit demanden au gestionnaire qu'un effort d'orga-
nisation Limité et naturnel. -

Si £'on s'en rapporte a L'expirience du FEE, Le travail de
mise a& fourn des EL2ves peut se faire par ordre alphabdtique
intégral ou pan ondre alphabitique par classe.

De L'ensemble, deux types d'organisation se dégageaient done :

. pan ondre alphabitique intégral,
. pan ondre alphabétique parn classe,

Chacune des deux ornganisations présentait des avantages et-des
inconvéinients panfaitement duaux. Mais deux 8Léments ont joul
en faveur de La premilne. 0

a) numéro EL2ve : Dans Les deux cas, il fallait attribuen un
numénro antenne, propre a La gestion de L'8tablissement (indé-
pendant du numéro &€Leve acadiémique qui foue toujouns Le méme
nole mais neste ignoné de L'&tablissement).

Dans Le premien cas, Le numéro €L3ve est unique pendant toute
L'annle scolaine. 1L peul apparaitre sunr toutes Les Listes et
Le gestionnaine Le netrouvera facilfement. 1£ cornespond en
néalité a L'emplacement physique (accés dinect) de £'arnticle
ELeve sun sa disquette,

AR
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Ce n'était pas possible dans Le second cas can i eat trds
friquent que Les ZL2ves sodient changds de classe (au moins
dans La pérdiode de pré-rentrde scolaine) et L'6L3ve auralit
changé de numéro, voime de disquette,

b) temps d'acces : L'acces par Le numdro intenne 8L¥ve tel
qu' LT e8T dEFAnT dans L'onganisation alphabétique intégnable
est Le plus simple et de Loin Le plus napide, Si La bonne
gLAquette est montée (cas Le plus {rBquent) c'est de L'accls
inect,

Répantition alphabitique du fichien des 8LEves

Le fichien &R2ve est donc répanti surn un nombre minimal de
disquettes par tranches successdives d'alphabet. Cette népanr-
tition est nedéfinie tous Les ans au moment du basculement
(Mai-Juin) en fonction de La npartition alphablitique effective
des él3ves scolanisés pendant L'année scolaine coulée,

La Table de Re€parntition Alphabitique (TRA : nésidente) permet
de netrouver pan programme La népantition du fichien &Leve sun
ses disqueties,

Chainage alphabétique intégral

Surn une disquette ELeve, Les ELIves sont chainés dans £'ordre
alphabéitique intégral. Le premiern EL&ve est pointé pan La
variable PREMIER du fLchien des constantes {(LIBRE) de cette
disquetie. Toute création d'€fLeve (CELE) ou modification du
nom/prénom (MIDE) donne Lieu a une modification correspondante
du chainage. Les &L2ves supprimés [(SELE) ne quittent pas Le
chainage mais sont marqués,

lone Libnre

La crniation d'un éLeve (CELE) se fait sun Le premiern article
de La zone Libre du fichier &L¥ve de La disquette. Le début

de fa zone Libre est point? par La variable LIBRE du fichien
des constantes de cette disquette. Le pointeur est simplement
inenements de 1 & chaque criation. Le pointeun DERNIER annonce
La fin de La zone Libre et La saturation de La disquette.

Accls parn Le numéno 3LIve -

Le numéno 2L&ve est compos?é du numéro de disquette suivit ¥u
numéro de L'anticle occup? par L'éL3ve dans e f{ichien ELEVE
de cette disquette.

..'/CQQ
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NUMERO ds Veldve
[A, 000 S]
—

_ Lidwier ELEVE
conlrole du mon‘\'cxx da \a dicooelle 4. (Goox1024)
eventuelement m 'mao. de ceXle

Aisqod\'o. 4
[ N
3
[
: >c[oosloa2[/B8o) 6 SET.
5™ arlicle ¢
}

EXEMPLE D'ACCES PAR LE NUMERO D'ELEVE s ACCES DIRECT




- 78 -

NOM Veleve

©15seET-81poz

N

P S—

“ ] 7 1Y BO\S"

A

H

2222 Lo TRA
TZz2 ng)
ZrZZ

Y conlrole du mon"a ¢ de lo duu\u\\'c.
eventuelemeny mon\'o qe de \a d\'.c\ud'\'e
c\r\orsemen\' s Yablee A index \NOEWN ef INDERP

arau" > " Bois”

gAHl A 08
VE U b 36 fichier ELEVE
2Bl kL0 0 3 (Coox rotk)
BRAU o412
BRUY 2104 A , :
CEST 5§63 3 : !
1?-'“'- BOO}IQOS_BlL.}:__QT
ele.. efe.. | arlicle 4 ; .
sjooSloa2[Bo 1 5SET..
e : :
oo *oodB LL VAT .
9 | i
22 3% -
o H : -
‘g-g f,%’a ; §§5
! 0-3 -
SRS
[ 1] : )

tobles  \NDEXN ¢ JNDEXP
(S0 xu) (50x3)

EXEMPLE D'ACCES PAR LE NOM DE L'ELEVE ; ACCES INDEXE




= 79 -

Lfacces parn ce numéro est Evidemment dinect, Le temps d'accs
est néduit au temps de Lectunre de L'aniicle &LEve 804t envi-
non 1 seconde.

Table 4'index

Afin d'acctlénen L'accds alphablitique, chaque disquette sup-
porte une table d'accls index? qui penmet d'acclden dinrectement
en cours de chainage €leve,

La table d'index (50 ELéments) est composée d'une table de
debuts de noms [INDEXN : ELEments de 4 caractires) et d'une
table de pointeuns [INDEXP) correspondante.

Cette table est necaleulle régulidrement et automatiquement
chaque f§ois qu'une demande de Liste ou &€tat amine un parcounrs
complet du fichien des EL2ves. L'opération ne ralentit pas Le
parcouns et neste invisible pourn L'opErateunr,

La table est consulbtée & chaque acc2s par nom/prnénom, ELLe
n'est chargée (environ 1 seconde) qu'une fois par disquette
et neste en mémoire Zant qu'on ne change pas de disquette.

Accds par Le nom/prnom

C'est un acces du type séquentiel index? a deux niveaux
d'indexation (tabfLe TRA pudis tabfes INDEXN et INDEXP) sudvit
d'un parcours de chainage de durée Limitée.

Les tables d'index ne sont chargées que 84 La disquette vient
juste d'étne montie et La table TRA est nésdidente.

L'effectif d'éfeves est Le plus souvent inférieur a 500 pan
disquette. L'acc2s stquentiel index? est donc possible a plus
de 1 &f2ve sur 10, Ceci Limite Le parcouns du chainage &

10 823ves (envinon 10 secondes) et Le parcourns moyen dunre
environ 5 Aeconded.
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11.4.5. Les produdlts

Comme if est décnit prlciédemment, Le fichien des EL2ves est
multi-volume. Chaque €L2ve occupe un article de 1024 carac-

Leres, et 600 ¢Lives sont rangls dans L'ondre alphabitique

- Antégnral sun chacune des disquettes du fichien des EL2ves de
L'8tablissement (6 disquettes au maximum) .

Le fichien pournait étne utilisé tel quel pour La moitie des
Listes et produits divens qud sont précisément demandés dans
L'ondne alphabétique intégral,

Mais d'autres produdits €leves indispensables sont demandis
dans des ordrnes différents : parn classe, par nationalits,

parn commune de nésdidence du responsable.,. TL est donc indis-
pensable de trien Les ELEves el ce n'esit pas possible avec un
pechaeen mulice-volume,

Un gdichien de travail (EXTRAI) contenant Les infoamations suf-
gisantes pour La plupart des produits est donce extrait du f4i-
chien des &82ves surn une disquette "produit". La Taille des
ariicles 2léves est suffisamment néduite pounr que L'ensemble
des EL2ves sodient présents sur une seule disquette. Cette

méme disquette contient Egalement Le¢ fichier de TRI qui permet
de nangen Les cl£és de tri de chaque ELéve et de Zeds nécupéren

automatiquement dans £'ordre désiné par L'exéecution de L'in-
truction de tni intégnée au BASIC d'Alecyane.

Deux types de produits peuvent done étrne distinguds

. quefques produdits élabords dinectement a partin du
fichien (multi-volume) des ZLEves : fiches EL 100, fiches
cartonnées poun Les gestionnaines (intendant, CPE, secrdtariat,
principal). Ces produits sont ELabornés dans L£'ondre alphabiti-
que intégral et utilisent trop d'informations pour chaque ELZve
poun qu'il s0it possible d'envisagern un extrait mono-volume,

. Lous Les autrnes produits et Listes sont &Labonds a panr-
tin de T exthalX avec Le Tri desine. L'elaboration de chacun
de ces produtls se fait parn une seule transaction (LDIC : dic-
tionnaine des éf2ves, LALP : Liste alphabBtique pan classe ...)
en plusieurs &tapes : -

1. extraction Zventuelle d'un nouveau fichien EXTRAY. De
nombreudes mises a jour récentesd du fichien des oléves peuvent
nendre £'ancien extrait caduque. Le gestionnaine choisit Lud
méme de crden ou non un nouvel extrait,

2. trd Bventuel de L'extrait. Le gestionnaire a Le choix
entre pludreurns ordres de TAL, L[e tni n'a vraiment Lieu que 44
Le gichien extrait a &t necnéé, ou 24 Le dennien ondre de thni
demandé était différent.

.../..l
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' 3, choix d'une 8dition Bventuellement sélfective. Le ges-
tionnaine a toujouns La possabilile de fractionner ses Editions.
Pan exemple poun Les Editions par classe, Ll peut Cditen :

. tous Les EL23ves de L'Etablissement,
. tous Les éleves d'un seul ndiveau,
. tous Les BL2ves d'une seule classe.

4. aprds L'Edition demandle, La transaction boucle sun 3
(8dition"&ventuelle d'une aulre clLasse ou d'un autre niveau).

Les montages et démontages des disquettes 1 a 6 sun L'unitié 2
et des disquettes 9 et 10 sur L'unit® 1 sont bien entendu de-
mandés automatiquement et contndliés,

L'€laboration de L'extrait dure envinon 15 minutes pour un éta-
btissement moyen de 600 2L23ves (envinon 1,5 seconde pan 8LEve) .
Le trhi correspondant, quel qu'ilf so0it, demande moins de 5 minu-
tes. SiL Le gestionnaine, ayant fait des mises & journ nicentes,
décide de necnéen Le fichien extrait, Le délai nreste de L'orndre
de 20 minutes, ce qudi est tout & fait accepfable, L[TE€dilion
demeune Anstantantment 84 L'extrail est néutilisé dans un ordre
de trdi inchangi.

Le temps de Lectune d'un arnticle du fichiern EL2ve est nrelati-
vement Long (envinon 1 seconde) alons que celud d'un article
du fichien extrait est tn2s court. Si Le gestionnaire est un
peu organdsé, et attend d'avoin teamint un ensemble de mises

A foun avant de demanden L'ELabonration des produits cornesdpon-
dant, Le fait d'ElLabonrer Les produits a partin du fichien ex-
thail et non a pantin du gfichien exhaustif permet de gagnexn
beaucoup de temps.

Toute extraction du fichier EXTRAI, peamet en méme temps, au-

tomatiquement, sans pente de temps et de maniZre transpanrente

pour Le gestionnaine, de recalculer Les tables d'index.

ézNDEXN et INDEXP) qudi accéXenent ITacces alphabéfiique aux
eves,

Enfin, Le fait d'avoirn negroupé sun La mZme disquette, Les deux
fichiens suffisants pourn L'éLaboration des produits, peamet
d'envisagen dans Le futun, de Laissen Les utilisateuns Eexine
eux-méme  ded programmed de Lisies ou modifien Les Zisfes exis-
fqzteéi Cefle posslbilitt est deZaillie dans La suite (pAoduits
ibres) .

I11.5. Réalisation de L'application
11,5.1, Calendriern de nialisation

Nombre 1973 a Févnien 1940 : Prise de conscience au CARAT, de
Elannsvie soudaine sur Le marnché de micro-systimes de gestion
névolutionnaine enfin opérationnels, Intenventions népéiites
au SEIS pour obtenin L'autorisation et Les moyens de demanden
une experimentaticm de gestion népantie des &tablissements
scolaines du second degné, a4 L'aide de micro-ondinateuns.

B N
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06 Marns 1979 : Sous La pression combine de fLa Dinrection de
£"Inlendance, de £'Inspection Générale, et du CARAI, Le SEIS
donne fe feu vent pour L'expénience d'utifisation des micnro-
ondinateuns. La faisabilité de La s0lution micro-ordinateun
dodit étre dEmontnie sur La gestion du fichiern des dL2ves de
£'8tablissement (2). Le défai pour choisir La machine, analysen
et développern L'application est de 9 mois.

Mars 1939 et Aunil 1934 : Visite des principales expositions
consacnées a fLa micho-aingormatique : biennale de La micrno-
informatique et de La bureautique & La foinre de Lyon, expo-
Aition SUBEX 79 a Paris, etc... Prises de contacts tres nom-
breuses et napprochées avec Les différents constructeurs ou
distributeuns. Choix de La machine senrvant a L£'expdrimenta-
tion (Alcyane de MBC) et commande de La machine de dévelop-
pement (environ 2 pensonnes & temps complet).

Mai 1984 et Juin 19%0 : Analyse fonctionnelle et organique

du FEM.” Pournduste du Loun des constructeuns et distrnibuteuns

de micrno-systemes de gestion (envinon 1 personne & temps complet)
La décision de demander La gestion financiire et comptable de
L'Etablissement des Le dEbut 1981 est prise pan Le SEIS qui
confie cette expénrimentation au CARAT avee un délai d'analyse

et de développement de 6 mois !!!

10 Juillet 193Q : Réception de Za machine du CARAT, destinée
au developpemenl des applications FEM et GF,

Juillet 19X et Aoat 1934 : Apprentissage de L'utilisation de
La machane el de don Zangage (BASIC). Définition des négles et
noames de ntalisation communes aux deux applications : Ecnitunre
des programmes, gestion de L'écran, utilisation des unités de
disquettes, gestion des fichiens ete...lenviron 1 pensonne 2
temps complet).

De Septembre 1939 a Janvier 1980 : Diveloppement en parallile
ded deux applications FEM et 0C : programmation et test sun
des jeux d'essais [(envinon 2,5 personnes & temps complet pourn
chacune des Zquipes).

Début Janvier 1980 : Réception des machines destindes aux__
etablissements, Foamation des technico-commenciaux des CATI
de Grenobfe et Nancy, changés de mettre en place Les appld y
cations dans Les Etablissements, : :

De Févnien 1980 a Avail198D : Développement de La gestion des
droits consfates el réedaction des manuels utilisateuns et
plaquettes de prisentation des applications FEM et GF [envinon
3 pensonnes, a4 temps complet pour L'Bquipe FEM).

Fin Mans 198D : Premilres installations de L'application FEM
de gesteon des ELeves et des drnoits constatés dans Les Ttablis-
sements .
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Avnil 1980 et Juin 1980 : Suivi des applications et des
uiilisateuns. Connectcons des anomalies et Livraison d'une
deuxi?me vension de 'application FEM. Développement des
programmes réalisant Le basculement du fichier &L&ve d'une
annde sun L'autre |environ 3 pensonnes & temps complet),

11.5.2. Evaluation

On peut essayen de nécapitulen . L'effont en pernsonnel et Les
délais nécessitéis pan chacune des phases de L'expérimentation
(bien que Les tdches aient souvent E1E menles de front).

Delads Effectdif
len modis) (en homme/mois)

1. Etude du marnché micro-ordinateur
et choix de La machine d'expéni~
me—nta’tion 4 & ¢ & & &8 & 8 6 5 8 & & 8 % T 8 B S K P eSS 2 V 4

2. ELabonation de La méthodologie de

développement ...veviesnssosseansas 2 ?
3: Anatyéa du FEM I R I I T T I R A W S S '} 3 ) 4 ,
4, Developpement du FEM et Zest en ; )

plate-40Ame ...ttt enn b )Tatat 14,5;Tota£
5. Documentation utilisateur et ap- 3 )l~ 5 )30'5

plication, §o0amation .....cevenens ) )
6. Mise en place, sudivi, cornrections 3 ; 9 |

de L'application FEM ... .iivivannn )
Dans Le tableau ci-dessous soni comptabilisées Les nombres
d'instructions des programmes de L'application, en fonciion
du module et du type de transaction,

gestion des | dnoits |ARiaison
gleves constatés FAE TOTAL

Mise a foun ) i
cnéation/suppression 6.216 3.722 1.995 T %1.933
Intenrnogation 1.288 1.288
Listes et Produils 2,753 4.636 1.112 §.501
Sauvegardesy . 4
Restaun qtions/’ : 2.7177 2.078 4.855
Livraisons [Divens
TOTAL 13.034 10.436 3.107 26,577

Y
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11,5.3, Transactions disponibles

L'ensemble des transactions prvues ont 648 Livnles aux Etablis-
sements, ElLlLed necouvrent Les trhois modules de L'application :

. gestion du fichien des ELeves (et de £'inventaire des
enseignements),

. Liaison avee fLe fichier acadmique des 8L2ves,
. gestion des droits scolaines,

Inventaire des ensedignements
LIND = Liste des INDex statistiques des enseignements,

LMET = Liste des METiens enseignés,

MINV = Mise a4 jour de £'INVentaire des enseignements,
TINV = Intennogation de £'INVentainre des enseignements,
LINV = Liste de £'INVentaine des enseignements,

Gestion du fichien des EL23ves

CELE = Cnlation compléte d'un ELEve,

MIDE = Mise a joun de 2'IDEntification d'un &L2ve,

MDIV = Mise @ four des informations DIVenses d'un &L2ve,

MSCO = Mise & journ de La SCOLanité annde en cours d'un &L2ve,

MSAP = Mise a four de La Scolarité Année Précédente d'un
¢leve

MPAR = Mise & journ des informations sun Les PARents d'un
éleve

MRES = Mise a4 jour des informations sur Le RESponsable d'un
éléve

MGEN = Mise é joun des infoamations GENEnales sun un &L2ve,

MNUM = Mise & four d'un ELEve pan NUMEro de nrubnrique,

SELE = Suppression d'un ElEve,

Internogation du fichien des EL2ves

T1IDE = Interrnogation de L'IDEntifdication d'un EL2ve,
IDIV = Intennrogation des informations DIVenses d'un EL2ve,
ISCO = Interrogation de La SCOLarité annle en cours d'un

tLeve
ISAP = Inteniogation de La Scolanitt Annge Précédente d'un
gl2ve .
TPAR = Inteuiagation des informations sun Les PARents d'un
glive - 3
IRES = Inteniogation des infoamations sun Le RESponsable
d'un &Leve,

IGEN = Internrogation des informations GENErales d'un éL¥ve,

Listes obtenues a partin du fichien des ELives

LALP = Liste ALPhabétique des 2LZves,
LBOU = L{ste des 2L2ves BOUrsiens nationaux,
LCMP = Liste COMPRete des ELZves,

vedd e



LCOM
LDEF
Loic
LINT

LNAT
LNAT
LPRI

LPRO
LOUA

®* n non

LS ]

Liste des Efeves pan COMmune de nésidence,

Liste DEFinitive des ELEves par classe,

Liste du DICtionnaire des EL2ves,

Liste des f§iches gestionnainrnes INTendant et conseillen
principal d'éducation,

Liste des €LEves pan annle de NAlssance,

Liste des 2L2ves par NATionalité,

Liste des fiches gestionnaires PRIncipal et seccrétariat
de scolanrniteé,

= Liste PROvisoine des 2L2ves pan classe,
= Liste des ELZves pan QUARLLE,

Liaison avee Le fichien académique des EL2ves

TFAE
TFEM

=

=

création d'une disquette pour mettre & foun Le FAE
a partin du FEM,
mise & jour du FEM & pantin d'une disquette en pro-
venance du FAE,

Gestion des dnrnoits scolaines

MTAR
MTHC
MINT

TCST
TRST
TPMT
TFTR
LTAR
LPRP
LCST
LRST
LPMT

B R U 4 B oA RN R

Mise a journ des TARLfs de droits scolainres,
Mise & joun de La Table des HEébengements Croisés,
Mise & jour INTendance concernant Les &Lives,

Trhavail de ConSTatation,

Travail de ReconSTatation,

Trnavail de PaieMent,

Trhavail de Fin de TRimestnre,

Liste des TARLfs de dnoits scolaines,
Liste des PRoPositions,

Liste des documents de ConSTatation,
Liste des documents de ReconSTatation,
Liste des documents de PaieMent,

Trhansdactions Panticulidres

MPAS
META

Mise & jour individuelle du "Mot de PASse”,
Mise & joun des données nelfatives & un ETAbLissement,

Ces trnansactions sont décndites dans Le dossien utilisateun

de TTapplication JOAnRL em annexe [37.

e
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11,6, Mise en exploitation
I11.6.1. L'échantillon d'expérnimentation

L'expenimentation du fichier des &Leves sur micro-ondinateun

a commencé sunr un Echantillon d'établissements volontainement
néduit. En Janvien 1980, 6 machines ont #té installies dans
£'Académie de GRENOBLE e 4 dand L"Acadeémie de NANCY. Chdcune
de ces macnined esl ufiliste pan plusieuns établissements d'un
méme hegroupement comptable. Cette néf{érence aux agences com-
ptables ne présente pas vraiment d'intérnét dans Le cadre de La
gestion des Ele2ves, mais devient importante pour La gestion
des droits scolaines et suntout pour L'application de gestion
financitre et comptable. L'Echantillon est composé a La fois
d'établissements travaillan® déjd davec Les consoles du FEE, et
d’etablissements qui ne connalssent que Le fichier académique.

L'application de gestion financildre et comptable a 8t¢ La
premidre implLementie des La mi-Janvier agin de pouvoin tnai-
ten intégnalement L'exercice 1980. L'impLementation de La ges-
tion des ELeves a 2t¢ dicalle fusqu'a La fin Mars afin de fa-
ciliten Le dimanrage de La gestion financilre et de ne pas
demander un effort trop impontant aux gestionnainres. De plus
cette période de £'année est tnds calme en ce qui concerne

Les mises a joun d'éleves. Les fichiens d'3L3ves sur micro-
orndinateurs ont &té initialises au CIATT @ parniin des AnfoA-
mations connues (FAE ou FEE).

1£ faudra attendne La f§in de La phase de mise a jour de nren-
trée scolaire pourn commencern & dresser un bilan sérieux de
L'expinimentation et a plus forte naison une comparaison entre
Le FEM et Le FEE.

Comment 4§'onganiseront Les Etablissements pour tiner Le meif-
Leun progit de Leur machine 7 Quels problZmes poseront La co-
habitation de plusieuns Etablissements sur Le méme micho-
ondinateur, et La cohabitations des deux applications de
gestion financidre et de fichien des EL3ves ?

11.6.2. Observations

Pountant, un centain nombre d'observations ont défad pu ithe
6(14:1:24 : - 3

. Le taavail de mise & joun des informations est net-
Lement pluld rapide sAurn Le micrno-ondinaleurn que Sdur Ted Len-
minaux du neéseau., Pan exemple La saisde complite de toutes
Les informations concennant un éLeve dure un peu moins de
4 minutes contre plus de 6. De plus cetle pernformance ne
dépend pas comme sun Le néseau, de L'état de saturation du
mind-ondinateur.

-+ La prise de contact des utilisateuns avec La machine
est imm€diate. En une demi-journie, L'application est instal-
Lee dans L'etablissement et Le toun des problfimes est fait. La
présentation "rustique” de La machine, La grande simpliddti
d'utilisation du clavien, et une apparente réussite de L'aspect

Y
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Etablissement . Effectdif
de Localisa- Et“ﬁﬁziigzgztb Applications pounr
tion du MICRO Rentrie 80
CLG. Louis Lumilne FEM/DC/GF 450
Echinolles ¢
............ 0319 N SRS SRR SIS
LYT Sassenage FEM/DC/GF 884
Sassenage (FEE)
) | + CLG A, Fleming | prendra fLe
Sassenage FEM/DC dEbui
: Qetobre apals
La mif de
rentrée
LCL Jean Prévosit FEM/DC/GF 187
Villans de Lans
(FEE) CLG Jean Prndvost | FEM/DC/GF 568
| Vitlans de Lans
LEP JC Aubnry : FEM/DC/GF 512
Bourgodin Jallieu |--=-wwmmwmmccm e e o e e
CLG Champ Fleundi FEM/DC/GF
(FAE) Bourgoin apris La maf} 1017
, de nentnie
LYP L'Isle d'Abeau FEM/DC/GF 470
La Verpilliene (FAE
{LYP Chambény Le FEM/DC/GF 339
Haut - Chambény e e R
LEP Chambiny FEM/DC/GF 145
(FAE) fr-vcvrmrmcccaeea B R
CLG Cote-Rousse FEM/DC/GF 890
SES Cote-Rousse
Cote-Roudse

Sur Les 4 machines Livnges a NANCY, 3 sont instalfées dan Yes
negroupements d'établissements et ont démanné La gestion §4i-
nancilnre et comptable en Janvien 1980, Au total 4 établissements

{dont Le plus important de L'Académie :

plus de 1200 éLZves)

ont démarné L'application FEM au moment du basculement sur La
nouvelle anne scolaine 80/81, s0it §in Mans-debut Avail. 12
n'existe que Le FAE (pas de FEE) dans cette Académie. Le fichien
tLEves micro-ordinateun onit 48 initialisés & GRENOBLE, 4 pan-
tin d'une bande magnétique FAE transmise parn Le Rectorat de

NANCY,
L'ECHANTILLON D'

EXPERIMENTATION
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conversationnel de L'application en sont probablLement Les
principales raisons. L'apprentissage ressemble a un feu
et Les futuns utilisateurns perndent vite Leur timidité.

. £e CIATI de GRENOBLE necodit constamment des demandes
de nenseignemenits provenant d' e¢tablissements scolaines de La
France entdiéne ou meme d' IUT. Ces établissements ont Ze plus
souvent entendu parlen de notre expérimentation par fLe canal
de £'Intendance. 1238 veulent remplacen Leun vieille machine
comptable et disposeMtdecnldits suffisants pour acheter Le
micro-ondinateun., C'est bien La premidre £04s qu'on constate
que fes utilisateuns sont infiZressds par une APPLACALiOn An-
formatique au poant de se nensetgnen de 54 Loin, el Za pre-
midne fois qu' s disposent eux meme des crldits nBeessainres
a Leun informatisation,

. £a possibilité de travaillen n'imponte quel joun et
a n'imponrte quefle heunre sans dépendre de personne, iniéredde
beaucoup de gestionnaines. De meme que La possibifité d'obte-
nin trés napidement apnds une séance de mise & foun, des Listes
ou documents tenant compte de ces modifications.

. Les contrnioles d'informations semblent meilfleurns que
ceux du FEE, en panficuliler en ce qudi concenne ceatfains Libel-
£és : adnesse du responsable, nationalité... Les mises @ joun
des gichiens d'éfives sur micrno-ordinateurs ont €18 népencutées
automatiquement sur Le fLichien acadimique sans que Les chaines
FAE ne décilent aucune erreur de controle.

. AL est possible que Les imprimantes CENTRONIX 60 canrac-
tenes pan seconde se névilent un peu Lente selon L'utilisation
qu'en font Les Etablissements. Une imprimante 200 Lignes pan
minuz% esl maintenant disponible pourn un suppliment d'envinron
2000 H.T.

. dans L'2tat actuel, entre autre tant qu'une version
définitive, entitrement automatique des programmes de
dauvegardes-restaurations n'aura pas &té mise au point,
L'asssstance et Le suivi des utilisateuns reste L'affaine
d'un technicden. Les Technico-commernciaux du CATI chargés
de cette tdche devront se deciden a se formern plus sérieusement,
pourn soulagen Les Equipes de développement.

. un_centain nombre d'incidents ont dd etre déplonts gu
niveau des untetes de disqueltes ef des disqueiles ¢fles-memes
Cenfaines uniiés ont &8 Livrées avec un n%gZage dégaillandy
ELLes ont EtE nenvoyles a La 40cilté MBC pour réglage et depuis,
elles ont donnl entildne satisfaction. 1L est annivé que des
didquettes neuves soient inutilisables. Heureusement, La pre-
midre opdration de formattage permet de détecten Les défauts.
Mais Les disquettes sont perdues. Dans L'ensemble, Le problLime
de fLiabilité des unités et des disquettes et celui du transfert

de disquettes d'une maehine a £'autre doivent étne suivis de
pr&s can (L8 sont vitaux pour Le module de Liaison avec Le FAE,
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111. EVOLUTIONS PREVUES
I111.1. Application FEM
111.1.1., Produiis nouveaux

Aprnts plusieurs mois de fonctionnement, LL semble que Les
trhansactions correspondent parnfaitement aux besoins des ges-
tionnaines. Seules quelques demandes de modifications ou de
compliment ont &té formulies Lons des divernses néundions et
contacts avec fLes utilisateuns.

Ce tnes bon afustement aux besoins des utilfisateurs provient
sans doute du fait que L'application FEM neprend exactement
L'analyse fonctionnelle du FEE., On cette analyse avait &1é
menle en &trodite collaboration avec Les gestionnaines eux-
mémes ., De plus, une annde complite de fonctionnement du FEE
avait défd permis aux utilisateurns et & L'équipe de dévelop-
pement de corndigen en plusieuns fois un cerntain nombre de
Lacunes,

A notre avis, 4L senrait inténessant de modifien Les interno-
gations &Leves. Actuellement, fLe gestionnaine dispose de sept
thansactions d'intennogation permettant d'affichern Les Ainfonr-
mations eLeves selon Leun type

T1IDE : Adentification,

IDIV : divenses,

1SCO -: scolanité de L£'année en cours,
ISAP : scolanité de L'annie prnécédente,
IPAR : panrents,

IRES : nresponsable,

IGEN : générales.

La separation gonctionnelle entrne ces sept types d'informations
n'est pas toufours justifile. 1L peut arniver que Le gestion-
nairne ne 804t pas inténrnessd parn L'ensemble des informations
d'un type mais plutét parn quelques informations isoldes appan-
Lenant a des types différents. C'est d'ailleuns pour cette nai-
son que L'%qudipe de diveloppement du FEE avait dd rafoutern La
thansaction MNUM qudi permet de modifien Les informations E€L2ves
individuellement,

Actuellement, Le gestionnaire doit appeler plusieuns transactions
pour obtenin L'ensemble des informations et L'acces a £'efibe
est donc 1épété autant de 404is Linutilfement,

Le plus simple senait probablement de n'offrin qu'une seule
transaction d'inteanogation peamettant aprés un accés unique

a £'éleve, d'affichen toutes Les informations. Cet affichage
pourrait se gairne Ecran pan &cran avee possibilité poun L'opt-
rateun de "monter" ou de "descendrne" en utilisant Les touches
M ou D {(instruction KEYIN).
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Une transaction d'infennogafion pratique car unique, simple,
napLde et complite, est Le meilleun mouen d'amenen Le gestldon-
naine & se détachen phoqkedsivement de sed frcnlerns pour se
Tournen plus douvent vers Le micho-ordinateur.

11T.1.2, Produdts "Libres"

Dans tous Les senvices Aingoamatiques traditionnels, La main-
tenance des applications existantes devient de nos founrs
plus impontante (en temps el en effectids) que Le développe-
ment de nouvelles applications,

Les micro-ondinateurs n'échapperont pas a cette négle. 1L est
d craindrne que dans quelques annles, Les anciennes Equipes
d'études des applications FEM et GF ne sodient entidnement mo-
bilisées pan des tdaches ingrates de maintenance.

On constate dans tous Les cas que La maintenance des produits
(Listes et Etats divens) représente une tnes A4r0AAC Part de
La maintenance globale des informations, Les modifications
concernant Le thaitement proprement dit des informations sont
bien moins nombreuses que cellfes concernant Les produdits.

Les gestionnaines sont génénatement satisfaits du traitement
des informations pour £eque£ A€ n'y a pas mati2re a discudsion.
Mais (€3 ne sont famadl

qui Leunrs Aont proposts. 1L n'est pas possible de Les satis-
faine puisqu'ils ne sont pas d'accornd entre eux sur Le contenu
et La présentation de ces produits qu'ils voudrnaient parfaitfe-
ment adaptés a Leuns propres habitudes de travadil.

I1£ a donc &té prévu une possibilite d'évolut&on de L'application
FEM vers Les "produits Libres", 12 s'agit d'amenen Les utdili-
sateuns intenessecs a 4'"appnop44ea" Les produits (Listes et
gtats divens)

1) en Leur donnant Les programmes correspondants c'est-a-dire
en supprimant Les clés de protection de ces progrhammes et en
donnant Les Listings de ces programmes,

2) en Les foramant au Langage BASIC,
3) en Les assistant dans Leuns premidres modifications. _._

Tous Les produits sont ELaborés a pantin d'un fichien EL3wey
neduit (EXTRATI) et d'un fichiern de tni (TRI) non protiégis,
sun une disquette "produst"spécialiste (disquettes 09 pounr
La gestion des ELEves et 08 pour Les droits constatiés).

Les programmes de mise & four du vérnitable fichien des EL2ves
ainsdi que Le programme d'extrsetion du fichien néduit [(EXTR)
peuvent resten verrnoudlllEs afin que Les utilfisateuns-
programmeuns n'aient aucun confact avec Les informations du
vinritable fichien des &LeEves [ELEVE),
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Cette Zvolution offrirait Le double avantage de :

a) déchargern L'iquipe de diveloppement d'une bonne partie de
La maintenance en nemplagant cet effont ingrat par de La for-
mation et de L'assistance aux utilisateuns-progrhammeuns,

b) népondre mieux aux besoins des utilisateuns exigeants en
Leurn penmetitant de pensonnalisen Leurns produits en Laissant
Les modifications a Leur change et sous Leun nesponsabilité,

Les produits standands senaient Svidemment toufouns disponibles
pour Les utilisateurs Les trouvant adaptés A Leurs besoins.,
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111.1.3. Saisie "Libre"

Un anticle ¢leve du FEM (ouw du FEE) occupe 1024 caractires,
ce qudi reprisente 40 % de plus que L'arnticle &L2ve du FAE,
De nombreuses informations propres a La gestion inteane de
L'etablissement ont &1¢ nafjoutées. ELLes sont facultatives
et chacune n'intiresse que quelques Etablissements, La prise
en compte de tous Les cas parnticuliens a sensiblement aloundi
La gestion du fichien des &L2ves., EL iL est probable qu'on
nous demandenra de traiten d'autrnes informations faculitatives.

ooa/on-



Cette Zvolution offrirait Le double avantage de :

a) déchargern L'iquipe de diveloppement d'une bonne partie de
La maintenance en nemplagant cet effont ingrat par de La for-
mation et de L'assistance aux utilisateuns-progrhammeuns,

b) népondre mieux aux besoins des utilisateuns exigeants en
Leurn penmetitant de pensonnalisen Leurns produits en Laissant
Les modifications a Leur change et sous Leun nesponsabilité,

Les produits standands senaient Svidemment toufouns disponibles
pour Les utilisateurs Les trouvant adaptés A Leurs besoins.,

PARTIE PROTEGEE T TTT T~
~= " .crdations ~a

- .mises a foun S
- .Auppressions S

. Anternogations

’ Lables et fichiens
/ de controles

7 . y
/ 10 {nventaine des
enseignements

\
\
) {
.elaboration des i
produits |
'
'
t

fichien extrait ‘

gidhien de tni P

’ s
. PARTLE NON PROTEGEE

“
L B
T P e i
.t e - -

111.1.3. Saisie "Libre"

Un anticle ¢leve du FEM (ouw du FEE) occupe 1024 caractires,
ce qudi reprisente 40 % de plus que L'arnticle &L2ve du FAE,
De nombreuses informations propres a La gestion inteane de
L'etablissement ont &1¢ nafjoutées. ELLes sont facultatives
et chacune n'intiresse que quelques Etablissements, La prise
en compte de tous Les cas parnticuliens a sensiblement aloundi
La gestion du fichien des &L2ves., EL iL est probable qu'on
nous demandenra de traiten d'autrnes informations faculitatives.

ooa/on-



..‘95 -

Un gain de place notable et une plus grande souplesse fonction-
neXtle senatent obfenus en banalisant ces informations et en

7 TTXeUR donAeR LA Aignigicaiion et
L'utilisation qu'il désine. Les Anformations telleds que Lo nom
du médecdin, son numérc de télLéphone, Le nom du chirurngien, La
clinique, son numéro de tZLéphone, ete. pourraient &trne nempla-
cles pan des Ainformations de saisies Libres simplement dénom-
méee Ainfol, info?, indo3, etc. :

Poun Ztoutes ces informations facultatives et peu utilisiesr, un
deul type de contnrnole est utilis? : on vinifie que L'informa-
tion sadisdie ne s0it pas en debordement de zone, T8 est facile
de necondudire ce genre de contrdle sun Les informations Libnres.

S{ Le contrile sun L'information Libre est thaité pan appel

de sous=programme, (L peut &tre envisagé de Laissenr Le gestion-
naine qui Le désine, programmern Lut meme, un controle plus
adaptt A L UXLLLTALLON qu AL veut jairne de celile ingormation.
ITFURELL AT pROCCder @ peu prés comme pour Les produits Libres

1) en ne dévernouillant que Le sous-programme de contrile,

2} en ne communiquant a ce sous-programme qu'une zone de tra-
vail et non pas L'arnticle ELeve Lui-meme,

3] en formant Le candidat programmeur au fLangage BASIC,

4) en YTTaxdan® dans Aes premidres programmations.

Les Lectunes et Zcenditunes des arnticles ELeves sont comme
toujouns néalisées parn Le programme appelant qui est quant
ad Lud vernnoudlleé. L'anticle ELEve Etant intouchable par
L'utilisateun, celui-ci ne peut pas endommagen Le fichien
éleve.

Des tentatives d'appropriation des applications parn Leuns
utilisateuns telles que Les produits Libres ou Les zones

de saisies Libres ne sont pas possibles dans Le cadre de
L'informatique traditionnelle. C'est La simplicité du BASIC
et La possibilité de mise au point en conversationnel qudi
permettent de Les envisager sur des micro-ordinateuns. ElLes
annoncent un type de nelations diffénrnentes entnrne Les micno-
anformaliceensd de demain et Leuns utilisateuns., -

111.2. Evolutions de La machine 0
111.2.1. Probleme de portabilité sur d'autrnes machines

L'ALcyane nous donne actuellement entidnre satisfaction. Si
notre choix de La premilre machine Ztait & refaire, i est
probable qu'il senait Le méme. EL pourtant, en 1 an Le marchd
des micrno-systimes de gestion a vu L'arnivie de systimes
concunnents pariiculidrement Anteressants., Dans Le cas d'une
géniratisation massive dans Les EtablLissements scolaines, au
cours des prochaines années, L'une de nos préoccupations es-
sentielles senait de "ponten" Les applications FEM et GF sun
une ou plusieuns machines concurnentes. PLusieurs raisons hren-
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dent cette multiplication des constructeuns indispensable et
Lin€vitable

a) La s0ci@té MBC ne dispose pas pour L'instant d'une casacité
de production suffisante pour satisfaire une telle demande.
Poun des naisons de s&cunité bien comprihensibles, elle ne
tient d'adilleurns pas a se Lien & un seul client, mime &'Lil
heprésenie un marché énorme,

b) L'inténrét de £'Education n'est pas de mettre un constructeun
en situation de monopolfe. La concurrence entre constructeunrs,
AL elle est entretenue habTZement, peamel d'obleninx.

un meilleun approvisionnement en machines (plus sir et
plus imporntant),

. des prix de vente plus intenessants,

des améliorations ou des cornections plus importantes
des machines et de Leuns Logicdiels,

c) Tout marché d'état donne Lieu a un appel d}oﬁgneb et Ll est
vraidembEable que nous senons obligés de prendre en compte
centaines machines concurrentes,

Méme 84 Les machines netenues ont exactement La méme confiqu-
ration (entre autre en ce qud concenne Le nombre, Ze Type ei

Ta capacité des unitis disquettes) Les Langages BASIC senont
différents bien que voisins. On a vl précedemment qu <L
n'existfe pas a L'heune actuelle, de Langage de gestion ponta-
ble sun L'ensemble des micro-ondinateuns., Pounr cette raison
nousd avons pris Les dispositions nécessaines au moment de La
conception et de La néalisation de L'application, pour garantin
un mindimum de porntabilité.

Seules Les instructions communes aux Langages BASIC concurrents
ont ele ulelades, Les parficularnités souvent intenessantes du
BASIC de MBC ont &t¢ volontainement Bvitées afin de Laisser

un maximum de portabdlfité aux applications.

Comme i€ a e4£& déicnit précédemment, Le systime de gestion de
fichiens (Les structunes des fichiens et Zeurs méihodes d'accds)
a @te intégnr? aux applications, bien que cette solution nende
Les programmes plus compliqués, plus volumineux et probablement
moins pernformants. Toutes Les Lectunrnes et Ecritunres sur disgquet-
tes sont nialisiées en utilisant L'instruction ELEmentaire et
portable d'acces dirnect pan Le numéro d'article.

L'Zenitune des titrnes en expansd est La seule particulanité
utilisée poun Les &ditions et toutes Les Aimprimantes et Lan-
gages BASIC actuels offrent cette possibilité. De méme, poun
L'utilisation de L'invensé sur L£'Beran de visualisation,

Malheureusement, Les nems des instructions utilisées, parfois
meme Leuns Ayntaxes, sont souvent différents d'un BASIC &

L'autre. Le passage & un systime concurrent nécessitena dans
tous Les cas, un ceatain thravail de neconvension. Ce travail

ooo/loo




mm27 ~

devrait se Limiter dans bien des cas A une netranscadiption
automatique (par programme) du code des programmes des ap-
plilcations. Mais il faudra donc Eenine des programmes de
netnanscniption chaque fois qu'on décidera de prendre en
compte une nouvelle machine. EX AL nestera inévitablement
une pant de rethanscripition non automatique tnes couteuse,
et suntout des Tesls de similitude de fonclionnement in&vi-
tables, Longs et délficats. La maintenance des différentes
versions d'applications pournail se¢ hevelen bien compliquie.

111.2.2. Disques duns

La premilre extension de configuration susceptible de nous
intenessen est Le nemplacement des disquettes 600K par des
disques duns de 5,10, voire 20 MEga-octets. Celfe extension
permetina aux plus gros &tablLissemenits d'Zuiten des montfages
et démontages de disquettes fastidieux parce que Thop fre-
quents. tlLe amélionerna sensiblement Les penformances des
applications (temps d'accls aux informations) .

Le codt de ces unités Ztait jusqu'a présent trhop ELevi pour
permettne Leun prise en compte. Mais depuls Le printemps 1980,
de nombreuses unités de disques durns de technologie nouvelle
et de prix bien pfus bas, commencent & concuthencen s€rieuse-
ment fLes trnaditionnelles unils de disquettes.

Alcyane peut d'ores et déja etne tquipte de 1 a4 4 undtés de
disques duns amovibles de 5 MEga-octets chacun, Une nouvelle
unité de 20 Méga-octets comprenant un disgue fixe et un dis-
que amovible est en couns d'implemenfation. [e disque dunr

est thes antenessant dans notre cas carn iR supprime purement
et sdmplLement Les manipulations de Supports. Le disque amo-
vible permet d'assunen Les sauvegardes. Une seule unit? de ce
mod2Le {au Lieu des deux unités de disquettes) est suffisante
pour un gros Etablissement. Ve ce fait,Le prix devient tout

a gadiil intenessant. '

Du fait du paramétnrage Aystimatique des numénros d'uniitiés el

"~ de disquettes, if sera extrimement napide et simple de trans-
dormen Les applications mulli-unités- multi-volumes, en ap-
plicalions mono-unilé~mono-volume., Cetite transformation e
Limitena A4 La modification d'une demi douzaine d'instructions
d'affectations de valeuns de ces paraméines, - ¥

Les noms des tables et des fichiens sont Egalement panaméinis
dans toutes Les instructions Les utilisant, et Leurs valeuns

sont calculées pan programme {(dans La racine FEM, DC ou GF).

12 est donc trh2s facile de partagen Le disque dur entre plu-

Adeuns Etablissements tout en conservani Led memed niveaux

de phofecfion,
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111.2.3. Multi-tdches - multi-postes

Une fo4is Le disque dun pris en compte, L'8volution sulivante
pourrait éthe Le systeme multi-tdches, multi-postes, permet-
tant aux &tablissements d'un méme negroupement de travaillen
simultanément et sur des applications differnentes,

Alcyane multi-tdches, multi-postes, extention d'AlLcyane mono-
tache, se differencie de cette dennilne par deux caractindis-
tiques nouvelles essentielles

. La possibilite, a partin d'un Ecran-clavier, de Lancen
et de contrdlen plub&eu&b programmes simultantment (par exem-
ple, exécution de travaux de saisie Ltout en ayanit un tnactemenz
avec Limpression en cours : c'est Le multi-tdches),

. La possibilité de connectenr plusieurns consoles &cran-
clavien sur un méme Aystime, chaque console pouvant &galement
trhavaillen en multi-taches.

Alcyane multi-tdches, multi-postes utilise de nombreux ELiments
indentiques a ceux d'Alcyane mono-tdche (meananteA, disquet-
tes et disques notamment). Le passage de L'un des systimes sun
L'autre se fait essentiellement parn L' adjoncltion de moduled
{cantes] splcaalkisites, donl cenfaind compoilenl un proceddeur
de gestaon autonome. (mulli-processeuns). Le Langage BASIC

est Le meme que celudl d'AlLcyane mono- tache, plus quelques
insthuctions spéciales,

Bien que ceite solution paraisse tnes intéressante pour Les
thes grnos &tablissements ou pour centains regroupements (en
zone urbaine) dont Les différents établissements sont mitoyens,
elle peut se névélen dangereuse dans La mesure ou ellfe nisque
de 8'opposern a4 notre principe fondamental de répartition,

Faudra-t-iL placern un seul Abcyane muliti-tdches, multi-postes
ou plusieuns Alecyane mono-tdches ? Dans Le cas d'un sysitéme
multi-utilisateurns peut on envisagenr des Liaisons telephoniques?

La néponse @ un tel probléme serna de commencen par calculen
précisiment el entiérement (y compris L'Zventuelle Lialson
téléphonique) Le cout de chacune des 40£u§¢046, Si La Aozution
multi-taches revient moins cher, et & condition qu'il n'en
nééuﬂte pas thop de problémes de pantage et surtout de s¥cunité
A€ n'y a pas de naison de La rejetern. Sinon, La diffinremct

de cout doit étre apprécile en fonction des avantages Eventuels
que peut présenten ceite solution : plus grande souplesse
d'utilisation due au disque dur, possibilits d'extensions

(1 ou 2 postes suppliémentainres) futures qui nendradlent La
solution nettement plus rentable... Enfin dans centains cas,

42 peut etre plus indiqué de choisin La solution plus &épa&t&e
en installant pZuALeunA Alcyane mono-tdache {pas dans Le méme
établissement can 4L n'y auradlt plus d'unicité des fichiens).
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Aucune régle générale ne peut et ne doit étrne ttablie:=Chaque
cas doit etre 8Xudil 4individuellement. La décision finale
appariient probablement aux Stablissements qui sont Led prin-
cipaux inlenessdts.

ALCYANE MULTI-TACHES MULTTI-UTTILISATEURS

UNITE DE TRAITEMENT

|PARTITION 4 |
[PARTITION 3 |
[PARTITION 2]

, MODULE
PROCESSEUR MEMOIRE PARTITION 1| GESTION
CENTRAL SYSTEME 16 OU 32 K DES

24 K PARTITIONS

1 1 o I
| | ] }

PROCESSEUR PROCESSEUR PROCESSEUR PROCESSEUR
GESTION GESTION GESTION GESTION
DISQUES CONSOLES IMPRIMANTE TELECOMM
17K 4 K 4 K 4K
l l
. disques 3 cartouches liaison sur con;gle éloigné:
amovibles ou sur autre ordinateur

. disques souples

. mini disques souples

imprimantes
. & aiguilles
. 3 marguerites
. 8 ligne

S EE—

- 3§
CONSOLE TERMINALE '
MEMOIRE PROCESSEUR PROCESSEUR DE GESTION
MINI CENTRAL - | DU CLAVIER et clavier
SYSTEME ~ CONSOLE
¥ bus B ECRAN DE VISUALISATION
'1 “lr > [~ 124 lignes 80 colonnes
PROCESSEUR MODULE :
GESTION | Ecran -
IMPRIMANTE CLAVIER imprimante ‘ R AR
. locale
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111.3. Evolutions des Langages
111.3.1, Re PASCAL

Les Langages d'application utilists sur Les ondinateuns tha-
ditionnels dont normalisis depudis Longtemps. Ponten une ap-
pz&carLon méme complexe, &crnite en COBOL ANS ou en FORTRAN 1V,
d'un gros ondinateunr sun un autre, ne nécessite pas un tres
aros effont de neconversion. L'opénration est Le plus souvent
sans surprise et dans tous Les cas elle est possible. ELLe
consiste essentiellement & néécnine Les Ainstructions du Lan-
gage de controle qudi, Lui, est propre & La machine et & Aon
Aysteme,

Mais 48 est plus difficile de porten une application, meme
simple d'un micro-ondinateun sur L'autre. 1L est presque
toufouns nécessaire d'éenire des programmes de reconversions,
Une nZlcriture pantielle des programmes d'appl&cat&on est
souvent inévitable, surtout 84 La portabilité n'a pas E1¢ ne-
chenchée au moment de La conception.

L'inconvinient majeur de tous Led fangages et Logiciels divens
PropoAds Auh Les micrho-ordinateuns est %eun absence totale de
portabil4te. Bien sun, une normalisation du BASIC est en couns.
Macs Le mal est déjfa 5a&t Chaque constructeun a complité La
syntaxe des instructions d'onigine pourn Les amélionern. Des
extensions pant&culaéaeé ont €t¢ développées pour adaplenr Le
Langage d La programmation des applications de gestion : tradi-
tement des chaines de caractirnes, des tableaux, entries/sonties
génénalisées, gestion de 5£chien5 tni, etc.

L'utilisation du Langage PASCAL pournrait s'avéren eirne une
solution & ces problemes de porntabilité. L'intenprnétation du
sounce PASCAL giéndnre un code exlcutif dénommé P-CODE,

Ce code est ensuite exlcuté sun une machine vintuelle qudi est
La machine PASCAL. Le P-CODE ef -La machine vintuella sont
parfaitement normalisés (UCSD) de telle sonte qu'un programme
Lntenpnazé sun une machine donnie peut eine exéeut? sun
n'imponte quelle auire machdine, .
Actuellement, ce Langage est implLémentl sur quelques migrg-
processeuns 8§ bits mais Les performances ne sont pas parficu-
Lignement intenessantes, 1L faudra attendre L'arndvie des ma-
chines 16 bits. Les neuf constructeuns de micro-processeuns
16 bits ont tous annonclé Le PASCAL UCSD. Un constructeunr
(Westem Digital) a développé une machine PASCAL : La machine
vintuelle n'existe plus pudisque Le micro-ordinateur a pour
code intenne, Le P-CODE qu'4il exécute dinectement,

Le Langage PASCAL n'esit pas bien adapté a La programmation

de gestion. Mais La définition de nouvelles instructions pournait
amélionen Le Langage dans ce sens. Ces nouvelles possibifités

ooa/cca
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que certains constructeurns n'ont pas hesité a implémentenr
d'ones et deja, sont Ctudifes de prds par fLes comitlis de
nonmalisation. Si Le Langage ne Leur"tchappe'pas, {L esi
possible que f£e PASCAL devienne fe Llangage fLe plus 4interes-
sant sun Les micro-processeurs de demain, ‘ , e e

111.3.2. Génénrateuns de Listes

La tendance des utilisateurns a &'approprien La machine et

ses applications comme {L a Et¢ dBcnit pricidemment nelive
d'un nouvel état d'esprit. On ne peut plus ignoner ce nou-
vel aspect des nelations informatique/utilisateur. Afin de
pouvoir népondre aux besoins d'éLaboration de nouveaux phro-
dudlts personnalisés ou de modifications panticulildres des
produlits existants, deux niveaux d'Evolution de L'application
FEM ont €t¢ envisagés au moment de sa conception (ecf Evolution
privue des applications),

Mais <& exdiste Egalement des Logiciels plus ou moins puissants
de génénation automatique de €istes. 104 oni 848 Héuefoppéé :
1) s0it pan Les constructeuns qui Led distrnibuent au méme titnre
que Leuns autres Logiciels, avee Leurs micro-systimes (généra-
teun d'états du SYSEOFT de MOSTEK).Ces produits ne sont dvidem-
ment pas porntables et nicessitent L'utilisation du systime de

gestion de fichien de La machine. 1£s5 ne nous interesdsent donc
pas beaucoup.

2) 804 par Les Equipes de diveloppement de L'utilisateur qudi
Les ont inilgnes d Teuhs applicaliond (geslion des CLoves de.
L'Ecole Nationale Supérieure de Saint-Cloud sur Logabax LX500).
Le générateun €cnit en BASIC est alons peu pernformant et de
possibilites néduites, mais L'emploi en est beaucoup plus simple
pour Les gestionnaires, et La portabilité sun d'autres machines
peut &tne envisagée de La méme manidre que La portabilité de
£'ensemble de L'application,

Nous disposons donc dans L'avenin de trodis Aolutions progres-
sdves poun rtpondre aux demandes de pariicularisdalion des
produits :

. néalisen Les modifications au sein de L'Equipe de
dévelfoppement, apr¥s avork fatit Za BGniNeie deX demanded 4 Le
GeITLONRALRE ne fpast pas d'efforts, mais AL doit attendre, et
centaines modifications Lui seront nefusées.

. d3velopper un générateur automatique d'Etats propre 2
L'application., Ceite X0Lution demande d T tguipr de watwtenunce
un cerfain Lnvestissement qudi peut etrne récupéré a moyen ou
Long tenrme. L'utilisateun obtient instantaniment Leds Btats qu'il
désire dans une présentaiion peu soignée mais en fournissant
un efpornt modéné.

. faire Svoluen L'application vens Les produits Libres ou
méme LeA zoned de saidie Libre. L'appropriation de L'applica-

Lion par Led ulilisdateurs esL maximale. Mais elle demande un
efgont de pédagogie a L'Equipe de maintenance et un apprentis-
sage de La programmation BASIC de La part des utilisateuns
intenessis,

L'avenin nous permetira de nous onienten vens £'une de ces
thodis solutions.

ceodon
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I11.4, Autnes applications
117,4.1. Au niveau de L'Etablissement

Dans Le cadre de £'expénimentation des micro-ondinateuns, seul
un noyau minimal d'applications a ét& développé

Lo fichien des GLEves de L'Etablissement en se Limitant
a £L'inscraeplaon des ¢léves et a La gestion des drnoits consta-
tés, '

La gestion fginancilnre et comptable de L'gtablissement.

Le test de bon fonctionnement de ces deux applications a &ié
sugfisant poun déciden de La géndralisation ultéirieunre &
£'ensemble des Ztablissements., Mais La gestion intenne des
établissements ne s'annéte pas a& ce noyau. Et 84 Les conclu-
ddons de L'expénrimentation 3'avinrent comme nous Le pensons
favorables a La solution micro-ondinateuns, Les utilisateuns
ne manqueront pas de nous demanden de complfiéten ce noyau par
un centain nombre de sous-applications. Bien que La tendance
du Schéma Directeunr n'ailfle pas du tout dans Le sens de
L'ingormatique néparitie, {L n'est pas interdit de dresser une
Liste des applications poun Lesquels Les micro-ordinateuns
sont susceptibles de nendre un senvdice Equdivalent, voine
meilleun, a celud que rend fLe néseau interacadémique actuel.

a) gestion de La consommation fournaliinre. Cette appli-
cation esL demandee par tous Les elablissements disposant
d'une cantine scolaire., ELLe dodit peametine & L'intendant
de géren quotidiennement ses stocks : Etats des stocks, com-
mandes automatiques... ELLe serait donc nelile dinectement
a L'application de gestion financilre et comptable : fichien
des fournisseuns, &cnitures automatiques...

b} gesation de L'absentéisme et Bventuellement des notes.
Ces deuX applicalions devhalent etre natlachiéesd au module de
gestion des ZLeves.

c) aide a L'ELaboration de £'emplod du temps. Une tenta-
tive d'EXaboration aufomafique d'emplol du temps a diéja Etadit
faite au Reetorat de GRENOBLE surn L'ondinateun IRIS 50. Elle
n'a pas connu de suifte can elle se voulait peut étre trop
complete, el suntout parce qu'elle n'était pas conversatign-
nelle, L'E€Laboration complite d'un emplol du temps est extné-
mement compliquie can cette opération Lntégre £'ensemblesdes
hessounrces de L'établissement : salles/professeuns/éLeves et
que Les négles piédagogiques et paramétrages divers (voeux
des ensedgnants) sont tnés nombreux. L'utilisation d'un micro-
ondinateun semblfe cornespondre assez bien & ce type d'opération

. & condition que L'objectif s04t Limité & une adlde a
L'élaboration de L'emplodl du Lfemps et non a L'ElLaboraition
complete. Le modele doit etne simple et se¢ contenten d'apponten
un centain nombre de solutions "grossiines", sernvant de points
de départ au cheg d'établissement pour un travaill plus éLabonri.

..'/CC!
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. La mise au point progressive des solutions doit étfre
convernsationnelle., Une hypothese de modification doit amenen
immiddiatement une réponse sous La forme d'édition de Listes
ou de tableaux. Un délai de plusieuns heunes et i plus forte
naison de plusieuns founs est inacceptable.

. quelle que sodent Les possibilitts de paramdtrage of-
fentes parn Le systime d'élLaboration d'emplodl du temps, (& doit
etne possible d'intervenin ponctucllfement sun Les solutions
proposées., En effet, LL ne sera jamadls possible de prendre en
compte L'ensemble des critines de choix et méthodes de travadil
des chefs d'établissements.,

engin L'élaboration de £'emplol du Lemps a Lieu pendant
Les vacances scolaines. Les cheds d'établissements travaillent
a4 des horaines souvent inhabituels (quelques nuits) et if est
indispensable de Leun proposer une solutlon entienement £ndé-
pendante (pas de Liaison avec un centre de traitement).

d)Le traitement de texte ef La bureautique sont L'une des
branche’¥ Zes pfus dynamiques de La micho-Anjoamatique. L'AlLeyane
dispose d'un Logdiciel ELabont de traitement de texte qudi permet
entre autre de nelien La gestion du bureau aux autres appli-
cations de gestion (EL2ves, financiire et comptable, efte.).
Ces applications de gestion peuvent produine des fichiers de
commandes qui sont neprises uliténieurement parn Le Logiciel de
thaditement de texte. L'utilisation individuelle du traitement
de texte est Egalement possible. ELLe amélione sensiblement
Les penformances du secnétardiat.

On Les Etablissements scolaines connaissent une vénitable
pénunie de pensonnel de secrnitaniat., Généralement, ce manque
est Ainvensement propontionnel a La taille de R'établissement.
L'utilisation du traitement de texte apparait donc comme une
solution intenessante et relativement complimentaine de La
gestion des ELEves et des dnrnoits scolaires.

eldans Le cas d'une généralisation des micro-ondinateuns
dans Les Etablissements, on peut envisagen, bien que L'ap-
plication nationale des examens ne prenne pas du fout cette
dinection, de trhaitern une pantie des examens directement dans
Les Ctablissements qui sont centre d'examens : saisie controliée
et gudidée des notes, Zdition des Listes de notes et priéparation
des funys, saisie des décisions des junys, 6ditions des AZsul-
tats... En effet, si La phase prZparatoire de £'examen (4ng-
cniption, Listes d'appels...) est centaalisie, La sudite est
téetalement décentralisie. Le traitement actuel est La naison
d'un netard Lmportant entrne La fin des Epreuves et La remise
des diplomes, . i N

111.4.2. Remplacement des solutions traditionnelfles

T agdans Xe cadre de B informali¥E¥ton des procédures de
gestion du personnel au niveau des IA, L'wtilisation de michro-
orndinateuns senait facilitée par La nécupdration d'une partie
de L'expinimentation de gestion des €Lives des dtablissements.
La diggénrence entrne un fichien d'instituteurs et un fichien
d'¢leves est-elle 84 impoatante 7
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. La Ciaison envisagle, d'un mini-ordinateun installs
dans L'TA, au centre de traitement interacadémique (et méme
pas au Centre Académique) cnédée une dépendance qui n'a fonc-
tionnellement pas de raison d'existen.

. Le pensonnel nencontré dans Les Inspections Acadimi-
qued ne semble pas particulilrement disposé a faine un effont
de formation pour s'adaptern a L'informatisation de ses pro-
cédunes de gestion. L'expérimentation des micro-ordinateuns
dans fLes &tablissements nous a déjd montrnd que La formation

des utilisateuns pouvait se Limiten & peu de chose.

byau CIATI de GRENOBLE, nous connaissons assez bien Les
maténiels et systimes CII1 et SAGEM installés dans Les CATI
pour avoin participé a Leur définition et en partie a Leun
néalisation. Nous savons poun avoir essayé a plusieuns xreprises
d'y nemédien, que La cohabitationsur La méme machine de plu-
sieuns fonctions (atelien de saisie multi-clavien/Liaison et
traitement pan Lot a distance sur Le centre interacadimique/
utilitaines divens d'édition dif4éné) pose de nombreux pro-
beemes. L'implLementation dans Les CATI de plusieurs configu-
nations spécialisées chacune pour une seule fonction, serait
une mandiere radicale de supprimen ces interfénences dues au
partage du mind-ondinateun. L'une des micro-configurations
pournait d'ailleuns prendre en change La concentration/diffusion
des disquettes de mise & four des &tablissements.

Clvodied en f4in une dennilre hypothése qui n'a probablement
aucune chance de débouchern, puisqu'elle 4'oppose totalement
au Schéima Directeur de L'informatique de gestion. On peut en-
visagen de distnibuen Les moyens de traitement entne Les dif-
génentes Divisdions du Rectorat. Chacune sernait équipée d'une
grosse congigurnation de micro-orndinateurn, disposant de disques
duns de grande capacité, et nelfife a L'ensemble des autres
Divisions parn une série de Liadisons Anteanes tnes napides du
type "UC a UC". Chaque fichien (postes, pensonnels...) ne senait
support? que par La machine implantée dans La Division qui en
assune La mise a joun, L'accls a parntin d'autres machines nes-
tant possible. o S -

T . des ByETCmes de ce type existent actucllement chez
plusieuns gnros constructeuns et néalisent un partage des 4in-
formations entrne Les difflrentes machines avec toutes Les pro-
tections et La cohénence nécessaines. S4 cette hypothdse peut
paraitre bien névolutionnaine a £'Fducation Nationale, elle a
déja ¢té adoptée pan un centain nombre de grandes entreppigses
qui ont autant besodn de sécunité dans Le traitement de Leuns
ingormations que nous. Les Logiciefs de Banques de Données
népanties ont commencé a apparaiinre, et Le stade de La rechenr-
che est dépassé. S

L'utifisation intensive de micrno-ondinateuns a tous Les niveaux
de TthaiZemen® [etabliAsements, InspectTaont dTAcademaie, ReCIOAALS)
presente entre auire deux avantages importants

. coats : La mEme puissance de traitement codte beaucoup

moins cHEX. "La descente des prix des micro-ondinateuns est
rnapide et constante. La configuration installde dans Les éta-

veolonn
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beissements codtait envinon 82.000 F T.T.C.en Mans 1979 ot
Seulement 64.000 F T.T.C. en Mans 1980. Leds achats groupls
permettent d'obtenin des nabais trds impontants.

Les codts de Liaison t&liphonique sont nettement diminuds
dans une organisation népantie qui tente de thaitern entidre-
ment Les Linformations La od elles sont géndes.

. un micro-ondinateun qui a 1% utilisd dans un atelien
de saisdie multi-clavien par exemple, peut etne nreconfigurd
facilement pour une toute autne utilisation. L'anvesTisiement
de dépant peut donc Etne ndutilisd. Les planificaleuns peuvent
done au cours des annted, nconganiser comme ils Le désinent
Lescentrnesde traitement, en neconfigurant Les machines des
différents centrnes comme dans un vaste few de construction.

IT1.5. Une génénralisation indvitable

ITI.5.1 Une posdition incentaine

En Judin 1980, La position du S.E.I.S, a propos de L'utilisation
des microordinateurs dans Les Etablissements scolaines, n'est
pas thes claine. Bien sdn, Le schéma Directeur a prévu une
phase de décentralisation des traitements (aprnés 82). Bien

san notre exgénimentation connespond tout a fait & ta

phase de décentratisation des trhaitements. Mais pour beaucoup
Le diveloppement des néseaux de temps néel semble La so0lution
La plus intersssante., Malgrné La pression crodissante, et main-
Tenant clainement affichée, des utifisateuns verns Les solutions
autonomes, malgré L'évidente supérionité du service rendu

par Les microordinateuns dans fe cadre de notre expérimen-
tation, Les regards continuent de.se fourner vens La téféma-
Ltique. Bien qu'ilL nous paraidse difficile d'essayenr de companren
nos PTT grangads aux néseaux téLéphoniques canadiens ou suédois,
La tentation semble trop forte d'essayen de Les imitern. On peut
donc 8'attendre, quelquesoit Le bilan de La §in de L'année
1980, a ce que Le SEIS ne prenne pas La décision de généra-
Lisen & count teame et massivement, L'utilisation des micho-
orndinateuns pour La gesiion intenne des Etablissements.

1Y7.5.2 la généralisation indvitable. -

EX pourtant cette génénralisation aura fLieu car elle est “ddvenue
Anevitable. ELLe n'aura peut-éthe pas Lieu sous La forme d'un
appel d'offre centralisé, émanant de L'administration centrale,
el pertant sun un grand nombre de machines, mais elle aura
Lieu progressivement parn Le nemplacement dans chaque établis-
sement scolaine des machines comptables vitustes ou honrs
d'usage,

. un besodin urgent Depuis plusieuns années, Le renouvel-
Lemeni des machines comptables est devenu un besoin urgent
pour bon nombre d'établissements scolaines. Pendant un ces-
tain temps, L'administration de 2'intendance a tenté de bloquen
ce nenouvetlement, en attendant aue débouchent Les solutions
dnfonmatiques annoncées (résedu de gestion financitre et comp-
table a LILLE, nlscau de gestion des &L2ves eof des droits Aco-
Laines a4 GRENOBLE) ‘ '
Mais LL apparait maintenant que ces solutions ne

co./:c-
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connaitront vhaisemblablement pas de généralisation en naison
de centains problimes (techniques et de codts) hencontrniés.
Les établissements concennés ne pourront pas attendre plus
Longtemps une solution nationale, suntout si elle &'engage
dans une dinection (néseau de temps néel) qui ne Leur plait
pas. Centains ont déja commencé a &'équiper individuellement.

._Les moyens financiens. Que se s0it un crnédit de nenou-
vellemen? de Zeur machine comptable, ou une"dconomie" néalisde
sun Leun budjet de fonctionnement, il est Etonnanit de cons-
taten Le nombre imporntant d'établissements qui disposent d'une
Aomme suffisante pour acheten eux-mémes Leur microordinateun.
Cetfe autonomie financilre des Etablissements peubétre inté-
nessante 84 L'on privodit un plan de généralisation cohérent
(unizé des machines et des applications) et devenin tnées
dangereuse 44 on Laisse Les établissements s'équipen eux-
memes et individuellement,

..Une so0lution autonome Les gestionnaines des &tablisse-
ments scolaines sont habifués a une grande indépendance. Les
doLutions Zéléingormatiques ne Les interldssent guérne. 124
de méfient de La Liadidon avec L'Académie qui est nessentic
comme une contrainie. L'autonomie, La simplicité d'utilisation
qui caractinisent Les microondinateuns corredpondent mieux
a Leuns habitudes de £ravailf. Par Leur aspect non ingormatique,
par Le nretentissement dont ils jouissent actuellement, Les
microordinateuns apparaissent plus familierns aux gestion-
naires qud n'éprouvent pas La méme méfiance qu'envens 2'in-
gormatique traditionnelle centralisée.

IT1.5.3. Le dangen d'une incohérence {inndvensible

I£ n'est pas Ztonnant dans ces conditions que de nombreux
¢tablissements sun Le point de 8'équipen d'un microondinateun,
nous ailt contacté pour se rensedgner sun L'expénimentation
en courns, sun La date a Laquelle elfle déboucherait, sun La
configunation et Le modeile de microondinateur choisi. A ces
etablissements, nous n'avons pu que conseillen d'attendre La
fin de L'année 1980. Mais déja centains ont commandé Leun
machine. On apprend que certains établissements.se. sont Lqud-
pes de machines bien plus codteuses que L'Alcyane avec pour-
tant une configuration réduite et des applications primasmes
et compldiement incompatibles avec Le systime d'information
académique.

La génenalisation progressive et indvitable, pan des achats
Andeviduels, iso0lés, incontrnolés, de machines et d'applica-
tions difgérentes, incompatibles (en particulier ne peamet-
Zant pas La ciculation de L'information) ne répondant pas
aux obfectifs netenus (en particulier ne traitant pas Les
Ainformations indispensables au systime d'ingormation acadé-
mique) rdisque de cnéen une sdtuation Arnévensible qui ne
senadt profitable ni aux éfablLissements, ni aux différents
niveaux de tutelle.

void e
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(:;)t‘éiab££4éement a cholsd un microondinateur et des applica-
[Aons cohinentesavec Le systime d'information académique .

La nichesse des Anformations utifisles quotdidiennement edi
utilisée dans £'ensemble du systeme d'information académique
(FAE ou autrnes Etablissements). Les Liadsons ne genent pas
L'établissement : elles sont automatiques, cohérentes, suf-
gisantes.

(:g)t'étabﬂibbemanz a été doté d'une console-imprimante. 1L peu

Tillben Les prodults elaborniés pan fe centre de traitement
centhaldisé, Mais Les Zimites sont Les mémes que pour Le FEE:
délais, Aécurdté, connection, indépendance...

(:;?L'étab@ibAement a chodisd Cui-meme un microoadinateur et des

bplications incohinrents avee Le systéme d'information aca-

démique. Les Anformations thaltées par son application ne
suffisent pas forcEment aux besoins du fdchien académique
et sont dncohérentes avec celud ci. la nichesse des Ainforma-
tions trnaitées quotidiennement n'est pas netransmise. Les
produits nenvoyés parn Le systime académique ne peuveni pas
L'intennessen (netarnds, décalages). L'établissement transmet
{par Le néseau ou pan fiches individuelles) Le mindmum d’'in-
formations poun"étre en nigle", ne pas avoirn & &Laboren Les
enquétes da nrenitnie, necevodin ses attributions de cné€dits...
que devient La {Labilité des Linformations du sysiime aca-
démique ?

C'EST UN RETOUR EN ARRIERE par rapport au FEE.

111.5.4. Une statégie de controle de La génénalisation

Que La décision du mindisténe s04it de généralisern massivement

et autondtainement Les microorndinateurns ou au contraire de
Lancen une nouvelle expéndimentation surn Les néseaux de Temps
néel, 4L Lui faut prendre sans tarnden des mesures pour eviten
que Les Etablissements ne s'équipent anarchiquement de machines
incompatibles entrne elles. Cecd afin de conserver La cohiérence
d'ensemble et La fLiabilité du systime d'information acadimique
et de mieux utilisen Les sommes Limpontantes qui vont Etre
consacnies au remplacement des machdnes comptables. -

1€ est iLLusoire d'essayen d'intendin Les microordinateuhd
puisque Les chefs d'établissements et Les intendants Les
achetenont quand méme, s0if au titne de L'ensedgnement, s04it
en Les batisant "machines compfables" ou "factuniinres"

Une campagne d'infdormation doit Zine menée aux ndveaux des
ttablissements et des nesponsables de L'intendance : prisen-
tation 'détailliée des spécifications de La machine nretenue et
des applications disponibles, dénoulement et conclusions de
L'expénimentation. 1L faut qu'ils comprennent qu'dils onit tout
Antenet a nesten dans Le systéme d'information académique :

l.t/.ot
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codts (grnatuité du Logiciel et de £'assistance), service nendu
(comparaison eventuelle de nos applications a celles qui
aunalent pu Leun 2tne proposées), maintenance et extensions
futures garanties...

Une seconde machine, Si Le nombre d'étabfissements décidés a
achelen un microordinateun devient Lrop Amporntant, LL faudra
chodisin (appel d'offre) une machine concurrente de canracté-
nistiques thes vodisines et y ponten Les applications,

. pounr garantin La capacdté de Livradison
. pour ne pas favonisen exagérément La so0ciété M.B.C.

Ces deux machdines pounnaient nentren au catalogue de £'U.G.A.P.
Les travaux de maintenance nisdquent d'étne suffisament Lounds
avec deux machines pour ne pas envisager d'autrhes machines

dans £'immédiat.

La prise en compte d'extensions importantes au niveau des

applications (génerafeun de Listes, absentéisme...) ou au

niveau des machines (disque dur partageable, configuration
multipostes...) dépendra :

. du nombre d'établissements concernés
. des disponibilités de L'équipe de développement
. de L'avis du Mindisténe

Cette stratigie de "nécupération” des achats incontrolés et
individuels de microordinateurns, permetina d'attendre un choix
guturn entre L'ingformatique néparitie et La téléinformatique

en conservant un sysiteéme d'information académique cohérent et
MmaiLinise,






CONCLUSTON

La gestion népaniie des &tablissements scolaines du second
degné sun micrno-ordinateurs, sujet de ce mémoire, fonctionne
depudis Le début de L'année 1980 sur un cerntain nombre d'éta-
beissements de caracténistiques différentes. La néalisation

du systime (analyse, programmaiion, mise en place) a nécessité
un travail de 7 pensonnes pendant 15 mois. 1L faudra attendre
La fin de L'année 1980 (apres La nentrnd ¢ scolaine) pour dres-
sen un bilan complet et précis de La gestion des 3Léves et
drnoizs constatés sun micro-ondinateuns. Pourtant, un premien
bilan de cette expénimentation peut d'onres et déja étne 8tabli..

Les objectifs §4xés au départ de cette étude ont tous &1é
nealises ,

. La fadlsabilité du FEE sun micrno-ordinateurns a été dio-
montrée. Toutes Les prestations fournied aux gesdtionnainrnes
dans Le cadne du néseau tiLé-informatique de hraisie-restitution
des Angormations, sont disponibles également sur Le micno-
orndinateurn. Des prestations supplémentaires ou différentes
auralent d'aifleuns pu itre envisagées AL nous n'avions pas
Ltente de nous rapprochen Le plus possible du FEE pour faciliten
La comparaison.

. Les gestionnaires disposent enfin d'un outif autonome,
qui conrnespond tout a fait a £'indépendance qui caractinrise
La gestion interne des itablissements. Les mises a jounr qu' {24
effectuent sun Leurs informations sont contnilées en direct,
Ammédiatement népercutéies sun Leuns fichiens, et apparaissent
dans Les difgénents produiits qu'ils peuvent obtenir sans défais.

. L'lexcellent niveau de convensationnel de £'application
est facilité de toute évidence par L'adaptation des micnro-
ordinateuns a ce type d'application. Le gestionnaine, qui est
constamment gudidé et sécundisé pan L'application, peut se con-
centrern sun sa gesdiion en oubliant L'aspect informatique.

. La convivialite de L'application nésulte de La nechenche
constante de simplicité qui a guidé Le choix du maténiel (cla-
vien, écran ...) et La conception convernsdationnelle de L' ap-
plication (gestion d'écran, noms et onganisation des tranfac-
tions, manipulation des disquettes...). La rapidité avec .
Laquelle Les gestionnairnes se sont "approprils" Le micnro-
ondinateur est La medilleunre preuve de cette convivialitd.

. Les contrnioles néalisés pan R'application FEM ont peramis
de décelen des enneuns dans Les fichiens initialisés i partin
des Ainformations acadimiqued. L'inverse ne 4'est pas encone
produdlt.

. La Liaison pan échange de disquettes aveec Lo FAE peamet

de présenver La cohénrence d'ensemble du systeme d'information
académique. La motivation des gestionnaines et La pigueur des

.-o/ooo



contriles de L'application FEM se traduisent au niveauw acd-
démique par une croissance de La fiabilité des ingormations .

. L'objectif de codt est Egalement atteint puisque Le
micno-ondinateun netenu se situe actuellfement a 64.000 F T.7.C.
Son prix a beaucoup baissé en un an, comme celui de ses con-
cunnents, et on peut complen sur de nouvelles baisses dans Les
prochaingd mods.

. La porntabilité est L'un des objectifs qui nous a donné
Le plus de Ltravail [programmation, gestion de §ichiens, protec-
tions...) ELle n'est pas parnfaite mais compte tenu de £'in-
compatibilité actuelle des machines, Le pire a & EBuite.

Les objectifs principaux étant atteints, on peut dire que
L'expénimentation 8'est avénée concluante., 1£ serait cependant
sounhaitable d'ennichin Le systéime d'informdation de L 6£ablis-
sement., Vasposant d'un Lel oufdl de sassdie, Tralfement ef
HeFTATuLLon des données, a L'endrnoit méme ou s'effectue toute
La gestion interne des etablissements, L'ingormatisation d'authre
actes est envisageable : gestion quotidienne des absences,
gestion des stocks, (consommation journalidnre), aide a 2'éfa-
boration d'emplodi du temps... Tous ces actes de gestion sont
egpectuls en courns d'année scolaire a une période oit, on £'a
vu, Le temps d'utilisation du tenminal est faible. L'infras-
thucture étant en place, L'informatisation de ces diggenents
actes permettnradit aux établissements Acolaires de nentabilisen
encone mieux Les moyens mis a Leur disposition.

Les micro-ondinateurns sont encore en pleine évolution. Ve nou-
vetres possibalales Les nendhond encone plus inferessants
(micro-processeun 16 bits, disque dun partageable, systéme
multi-taches, multi-utilisateuns...) alors que Les coiits sont
en balsse constante,

Les etablissements ont bien compris L£'inténdt que présente poun
eux L'utilisation des micho-ondinateuns. Leur motivation poun
cette forme d'informatique estsans précédent. Les demandes de
nensedignements & propos de notre expérimentation ont agflud

de Zoute part, provenant d'établissements qui disposent Le

plus souvent des crédits nicessainres (renouvellement des ma-
chines comptables) . '

Quelle que s0it La décisdion du Ministene quant & La Auite‘de
notre expénimentation, if est centain que bon nombre d'éta-
beissements 4'équiperont ainsi de micrho-ordinateurns. Certainsd
ont défa franchi Le pas en dépensant Le doublfe, voire Le thi-
ple du prix de £'Alcyane pour des machines de conflguration
nédudite et des Logiciels d'applications primaires. La géné-
ralisation des micro-ordinateurs est maintenant intvifable.
4 eLle nedl pas organdsie el coondonnte, elle Aidque de se
faire en paratliele avec Les autres projets informatiques. Dans
ce cas, Le manque de cohlrence et Le gaspillage des moyens
senadlent maximums .
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