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Introduction

L’essentiel du travail que jai effectué dans lelreade mon stage professionnel porte
sur I'élaboration d'un référentiel de francais gah@ destination d’étudiants laotiens entrant
a l'université, au Laos, en filieres francophonksxiste deux sortes d’étudiants dans les
Filieres Universitaires Francophones (FUF) au L&sux qui commencent le francais en
premiere année, apres une courte période d’alpbabén, et ceux sortant de classes
bilingues franco-lao qui entrent a l'université epavoir étudié la langue francaise pendant
neuf ans. Ce sont ces derniers qui nous intéredsestce projet de stage.

En effet, ces étudiants ayant travaillé durantdeannées de lycée sur plusieurs
niveaux de méthodes, il est plus judicieux de |puwposer de commencer leur cycle
universitaire avec une progression propre a lewgan, plutét que de réitérer I'apprentissage
a partir d’'une nouvelle méthode. Les années prétésieles enseignants préparaient leurs
cours a partir de supports tirés de différents raEngans suivre un cadre précis. Le
référentiel doit donc proposer une progressioriagicempagner de matériel pédagogique en
adéquation avec les objectifs.

Dans ce contexte universitaire particulier, quéénentiel proposer a ces étudiants ?
Pourquoi a-t-on fait le choix de travailler a padiun référentiel pour ce public? En quoi est-
ce pertinent ?

Je m’attacherai dans une premiére partie, servalgécére le cahier des charges du
projet, a présenter de facon succincte le terraistdge, pour ensuite définir et analyser les
besoins institutionnels desquels découleront lenchler prévisionnel et ma problématique.

La deuxieme partie présentera la méthodologies@gli pour la réalisation d’'un
référentiel pédagogique, ce qui sous-entend undeéapprofondie du Cadre Européen
Commun de Références (CECR). L'intention sera diaea la demande, de définir le type de
progression adoptée afin de justifier les choiediiés en matiere de contenus.

Dans une troisieme partie, j'énoncerai les étageséthboration du référentiel, du
recueil de données, de l'analyse du public et desoihs a la définition d’objectifs
pédagogiques.

Enfin, un bilan sur le projet de stage sera propmsé@erniére partie, dans laquelle
seront émises les difficultés rencontrées, une qmitipn d’évaluation de la phase de
conception au produit fini, ainsi qu’'une conclusgur les suites données au travail a partir de

ce référentiel.



I/ Mise en place du cahier des charges

A) Présentation du terrain de stage

1. Le lieu

Mon stage a eu lieu au Laos, petit pays de I'AsieSdd-Est entre le Vietham et la
Thailande, du 4 février au 4 juin 2010. Il s’estai#é au sein de I'’Antenne de I’Agence
Universitaire de la Francophonie (AUF) de Vientigilaecapitale. L’histoire veut que les liens
avec le francais au Laos, ancienne colonie fraagas®ient toujours assez forts. La
communauté frangaise et francophone a Vientiandaat les grandes villes étant assez
importante, de nombreux étudiants ont choisi di&uth spécialité choisie en francais. J'ai
été surprise de voir dans les rues de la villeydesuments et batiments importants comme
les ministéres et ambassades, indiqués en laousttib@s en francais. Il existe aussi un
journal francophone dont la rédaction est confilesilaotiensle Rénovateur.

Pourtant, dans la rue et chez les jeunes, I'anglaigs le pas sur le francais puisque
selon certains de mes étudiants, méme les enesdrancaises au Laos demandent d’abord
de savoir parler anglais ou de maitriser les deurgues. Il n’y a peut-étre que dans le
tourisme, la restauration et I'hotellerie que lagae francaise est encore vraiment présente,
étant donné la forte présence de francais et fmares venant visiter le Laos et le nombre
toujours grandissant des expatriés.

L’AUF, dont la mission est de valoriser la languanicaise m’a donc accueillie dans
son antenne de Vientiane, au Laos, rattachée aeaBuhsie-Pacifique dont le siége est a
Hanoi, capitale du Vietnam.

2. L’institution

L'AUF est une association d’'universités existarpuie 1989. Présente sur tous les
continents, elle est partenaire des établissenBatseignement supérieur et de recherche
ayant choisi le francais comme langue d’enseignéniéAUF est a linitiative de plusieurs
programmes de coopération pour soutenir le déveloept de la recherche, de
'enseignement en francais, de la formation et Ublipation scientifique en contexte
plurilingue dans les pays en voie de développentdtd.se développe au sein des milieux
universitaires ou elle a acquis une notoriététrétdu francais comme langue de formation

by

aidant a ce succés. Le francais, pour des rais@steriues remontant a I'époque de
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'Indochine francaise, a été beaucoup utilisé dees pays d’Asie du Sud-Est que sont le
Vietnam, le Laos et le Cambodge, mais a perdu sdntglans les années 50. Il reste encore,
trés enseigné dans les universités. En 1994, igmsment en francais est apparu quand
furent créées les classes bilingues et les filiem@sersitaires francophones, soutenues par
'AUF. (AUF [en ligne])

3. Les politiques linguistiques et éducatives

a) Les programmes de ’AUF

L’AUF, dans les pays membres de I'Organisationrim@onale de la Francophonie en
Asie du Sud-Est, participe au développement dequus programmes de coopération. Citons
particulierement les deux programmes ayant undiat le référentiel & mettre en place et le
public ciblé.

— Le projetValofrase(Valorisation du francais en Asie du Sud)Esxistantdepuis
2007 dont I'objectif est d'améliorer et consolildequalité de I'enseignement du frangais dans
la région. Pour cela, des formateurs IUFM vienn@rmer et remettre a niveau les
professeurs de francais des écoles normales det Rakkuang Prabang ainsi que ceux
travaillant en section bilingue dans le seconda@tedans les sections de francais des
universités du pays.

— Les filieres universitaires francophones, foromrdi ouvertes en Asie du Sud-Est en
1994, sont des cursus universitaires de cinq ans tesquelles les étudiants suivent un

enseignement du francgais et des cours scientifidqaes leur langue maternelle et en francais.

b) Les Filieres Universitaires Francophones (FUF)

Au Laos, elles sont développées en partenariat BABE par I'Université Nationale
du Laos (UNL) et I'Université des Sciences de lat&@USS). Progressivement, on introduit
des cours scientifiques en francais. Les étudiabteennent le dipldme national lao ainsi
gu'une certification francophone pour les étudiamuis auront soutenu leur mémoire en
francais. Actuellement on compte 5 filieres au Lagénie électrique, médecine, génie civil,
droit, économie et gestion.

Les étudiants ayant suivi cette formation peuvestuge entrer en Master francophone
a I'étranger (au Vietnam pour la plupart ou darsuttes pays francophones) leur insertion
professionnelle étant, de plus, facilitée. Les ligsulaotiennes voient leurs formations
soutenues par des universités partenaires franoeghioternationales, belges, canadiennes,

francaises et de plusieurs pays asiatiques quaitit@awt en coopération avec elles. Tous les
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étudiants issus de I'enseignement secondaire,sgsiéilent débutants en francais ou qu’ils
aient suivi une formation bilingue, ont accés a E&$, I'enseignement étant adapté a leur
niveau. En formation initiale, des cours intensiésfrancais sont prévus les deux premiéres
annees. (AUF [en ligne])

Pour les étudiants issus de classes bilingueqrdgression est difféerente. Ces
étudiants et cette progression ont donc fait I'bjan projet de stage a '’Antenne de I'AUF
de Vientiane, demandant la coopération d’'un étudiarM2 FLE.

c) Etle CECR?

Le CECRL étant un cadre Européen pour les langueppurrait s’attendre a ce qu'il
ne soit pas utilisé dans le reste du monde. Aurawet il I'est de plus en plus, étant donné
son efficacité prouvée dans I'enseignement/apmsarge des langues. Au Laos, c’est aussi
une référence puisque les méthodes pourvues pbi-l'dont récentes et labellisées par le
CECRL. De plus, le Centre de Langue Francaise @mtMine fait passer les examens du

DELF aux étudiants désirant obtenir une certifmati

4. L'établissement d’accueil

a) L’antenne de ’AUF

Créée en 1997, I'Antenne de Vientiane dont le mesgae actuel est M. Bernard
Vanthomme, a ses bureaux sur le campus de la dadltigénierie ainsi qu'au CNF, le
Campus Numérique Francophone. Cette plate-fornfentdogique propose aux étudiants et
enseignants des formations a distance, des fornsatox TICE, un accés a Internet et a
d'autres services. Une dizaine de personnes tievaih I'’Antenne, dont Melle Yasmine
Bouédron, conseillere pédagogique pour le frangaisparallelement, ma responsable de

stage.

b) Le campus d’ingénierie

C’est sur le campus d’ingénierie, a 20 minutes datre-ville, dans les locaux de
’Antenne que jai effectué I'essentiel de mes lesute travail. J’avais deux missions pendant
ces quatre mois, la premiére étant bien sdr I'éktimn du référentiel. Dans un deuxieme
temps, on me demanda de prendre en charge plusieurss de cours de francais général
pour des étudiants de filieres francophones a desaux différents. Je me déplacais sur

plusieurs facultés disséminées dans la ville aBndpenser mes heures de cours a des
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étudiants en fin de cursus de médecine, a d’agtmses en @A®année de droit, d’économie

gestion et de génie civil et des débutants en gmrenainnée de génie électrique.

c) Lescours

Mes étudiants n’étaient pas représentatifs du puhlguel se destinait le référentiel
gue je devais concevoir, puisqu’ils ne venaientgmslasses bilingues, mais ces cours furent
guand-méme pour moi une aide précieuse. En effetnseignant a un public laotien, javais
un premier apercu de leurs habitudes d’apprenessses relations enseignants-apprenants et
des interactions a l'oral dans une classe ou, soivent, I'effectif était chargé. Prendre en
considération 'ambiance d’'une classe de languesiraversité laotienne pouvait avoir un
impact sur ma facon d’appréhender le type d’aésviet les supports auxquels les étudiants
étaient le plus réceptif. Ce référentiel faisanbbjet d’'une commande d’ingénierie
pédagogique, une analyse de cette demande desaaitage pour tenter de cerner au mieux

les besoins et attentes des acteurs du projet.

B) Identification de la demande

1. Commande initiale de stage

Depuis l'ouverture des classes bilingues et des,AWUF a pour mission de
favoriser la coopération des établissements unteees afin de préparer au mieux les
étudiants aux Masters francophones et leur propeseneilleures formations en francais.

La commande initiale sur le site Internet étaitrdécen ces termescréation d'un
référentiel de francais niveau avanceé pour les angiéleves des classes bilingues, étudiants
en Filieres Universitaires Francophonekes entretiens et discussions avec les acteurs du
projet, particulierement avec Melle Bouédron, m'agrent a apporter des précisions quant
au niveau et au volume attendus du référentieli €etstituait les fondements de la demande

d’'un projet d’'ingénierie.

2. Un projet d'ingénierie

Tout d’abord, définissons les termes d’ingéniegdagogique et de la formation selon

le cours de D. Remaud.

! Remaud Dominique (2009). Coursyénierie de la formatiarMaster 2 FLE Professionnel, UFR Sciences du
langage, Université de Grenoble.
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Si nous résumons les définitions de G. Le Boterfi’A$sociation Francaise de
Normalisation (AFNOR), l'ingénierie de la formatiogerait un ensemble de démarches
méthodologiques de conception et de réalisationsgisemes de formation. Elle s’attache a
concevoir des actions et des dispositifs de fownatfin d’atteindre de facon efficace
I'objectif fixé. Une analyse des besoins, la coniogpdu projet de formation, sa mise en
ceuvre coordonnée et contrélée ainsi que I'évalnates effets de la formation sont les axes
d’'une démarche d’'ingénierie de la formation.

P. Carré dans sofraité des sciences et techniques de la formatiéfinit I'ingénierie
pédagogique comme :

« Une méthode de gestion de projets pédagogiquest-&dire une démarche
raisonnée permettant de parvenir a un but expriméemes pédagogiques, dans une logique
d'efficacité. Elle a pour mission de créer ou d'éamér un dispositif pédagogique (...) en
fonction des spécifications générales d'un cahés charges de formation(€arré, 2004).

Selon A.Joubier dans son article en lignelawonception d’une formation, suivant la
démarche ingénieristé,Joubier, 2008 [en ligne]), ces définitions foassortir le fait qu’'une
démarche d’ingénierie comporte des phases de ctimcege mise en ceuvre et d’évaluation.
Il est donc nécessaire d’analyser la demande dgesins de formation et le public auquel le
projet se destine. Ainsi, avant de commencer Igeprte concepteur doit connaitre le niveau
des participants, leurs besoins, la durée de lmdton, les pré-requis et les savoir-faire
attendus en fin de formation. Le projet de foromatétant concu autour de I'apprenant, la
démarche d’ingénierie suppose que tout soit adaptdapprenant: programmation,
progression et évaluation. (Joubier, 2008 [ereljgn

Je vais donc adopter cette démarche pour la sait@ah travail d’élaboration d’'un

référentiel.

3. Besoins et attentes de l'institution

Pour ces étudiants issus de classes bilinguestdi®e de 'AUF de Vientiane avait
besoin d’un référentiel de perfectionnement lintigige en francais couvrant un cursus de 5
ans avec une progression allant d’'un niveau finddBut B1 a un niveau B2 acquis.
Auparavant, les enseignants avaient pour consigne piocher » dans les méthodes en
fonction des besoins des apprenants pour prépanesr tours. Ne pouvant plus se satisfaire de
cours approximatifs pour les meilleurs étudiants fil@res francophones, il fallait concevoir
ce référentiel pour que la progression soit la m@woear tous les groupes issus de classes

bilingues.
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J'avais donc quatre mois pour prendre mes marcaes ce pays, au sein de I’Agence
et au cceur du systéme universitaire laotien, etrenebes propres objectifs d’étudiante
stagiaire en FLE avec un projet d'ingénierie pédémee, en adéquation avec les attentes de
'AUF et de ma responsable de stage. Pour cetagifallait observer le contexte dans lequel
j'allais évoluer et bien connaitre le public afie epondre au plus pres a leur demande tout en

respectant les attentes de mon université grersabloi

4. Contexte humain

a) Les éléves de I’enseignement bilingue

Le public auquel se destine le référentiel est desg des classes bilingues de tout le
pays. Les étudiants viennent du Lycée de Vientiaras aussi de classes bilingues des trois
autres villes du Laos que sont Luang Prabang dam®id, Savannakhet dans le centre et
Paksé dans le sud du pays. La majeure partie dégrg, venue de classes bilingues, ne
souhaite pas obligatoirement s'inscrire dans uierdifrancophone. Ma responsable de stage
m’a laissée entendre que I'AUF éprouvait méme disuwltés a rassembler assez d’éleves
pour constituer un a plusieurs groupes selon lésialités ou les niveaux. Les années ou
aucun groupe n’était constitué et afin qu’ils nensiuient pas en cours avec des débutants, les
étudiants étaient pris en charge par le Centreagylle Francgaise ou ils pouvaient avoir des

cours a leur niveau.

b) Les enseignants de francais

Les cours de francais étaient alors confiés augignants de francais laotiens les plus
expérimentés. Le probléme qui se pose, concerhdilishtion de ce référentiel, est le fait
que les enseignants des universités doivent meltifgs heures de cours pour parvenir a
joindre les deux bouts et n'ont que peu de tempenrgacrer a la préparation de cours. En
effet, il y a un manque d’enseignants de FLE. dist fdes vacations en plus de leurs cours a
'université et parviennent quelquefois a des sepwmde quarante heures.

Ce référentiel devait donc s’accompagner de coorgus selon les supports et
activités prévues. Le volume du référentiel suudgnous nous étions arrétées avec ma
directrice de mémoire et ma responsable de stage #bp lourd pour que la conception de
matériel pédagogique soit possible dans l'espacded®s imparti pour le stage, nous
décidions de confier ce travail a un autre stagjdiannée suivante. Il est, par contre, fort
probable que les enseignants commencent a condesgaremiers cours eux-mémes durant

I'été pour la rentrée.
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5. Contexte pédagogique et logistique

a) Des effectifs importants

Ayant étudié le francais pendant neuf ans dansderslaire, I'essentiel des éleves
devrait atteindre un niveau B1 en Terminale, meaielctif particulierement chargé dans ces
classes ralentit la progression. En effet, il peat/oir jusqu’a 40 éleves en classe de langue
au lycée comme a l'université, le manque d’enseitmde francais étant aussi un obstacle a
une formation dans les meilleures conditidng’assiduité est aussi un probléme,
'administration des facultés manquant de moyensg gontraindre les étudiants a assister a

tous les cours.

b) Le calendrier universitaire

La progression, plutét ralentie, viendrait aussifdil que le calendrier scolaire et
surtout universitaire est rarement respecté. Eet,effe nombreuses interruptions de cours
rythment I'année: les jours fériés sont fréquemntsreremarque que quelques jours de congés
supplémentaires peuvent souvent étre de mise adtojur chdmé que ce soit dans le travail
ou a l'université. Quand j'étais stagiaire, j'aisaupu constater que, fin mai, deux semaines
durant, les étudiants inscrits en premiére et dgngiannée eurent une formation militaire a la
place des cours. Ce sont toujours deux semaing®ars sur le calendrier, non rattrapées.

De plus, ma responsable de stage me confia quudents en premiére année n’ont
eu leur rentrée universitaire qu’en mars, les empla temps, plannings et calendriers n’étant
pas mis en place avant. Ces problémes de rentocadedéou de longues interruptions ont été
exceptionnels, mais révélateurs d'un dysfonctiorermau sein méme d'un systéme
universitaire difficile a organiser ou tout simplem, manquant de moyens. Il faut tout de
méme préciser que l'année universitaire 2009-2Qi0faire avec I'organisation des Jeux
d’Asie (les Sea Games) a Vientiane qui eurent commnséquence une interruption des cours
pendant deux mois de fin octobre a fin décembregé&méral, le calendrier universitaire ne
peut compter que sur 25 semaines au lieu de 30.

Toutes ces circonstances devaient étre, bien emtgmises en compte dans la
démarche de conception du projet pour que le nétiétene soit pas trop loin de la réalité du

terrain.

C) Démarche

2 cf. annexe 3
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1. Maitre d’ceuvre du projet d’'ingénierie de formaion

a) Les différents niveaux d’ingénierie

Si nous considérons les définitions du chapitrdesprojet d’ingénieriget le tableaul
ci-dessous (inspiré du cours de Remaud, 2009) pougons en conclure que mon travail en
tant que stagiaire conceptrice d'un référentieinsgrivait plutét dans une démarche
d’'ingénierie de la formation que d’ingénierie péogigue. J'étais dans une logique de
montage et de gestion d’'un dispositif de formatibm’était pas prévu que je forme les
étudiants une fois le référentiel congu.

Types d'ingénierie Niveaux Acteurs Domaines
Maitre d'ouvrage
INGENIERIE Stratégique Direction Gestion des | Politique générale
POLITIQUE Décisionnel Ressources Humaineg Politique de formatior
Montage de dispositifs
INGENIERIE DE Maitre d’ceuvre de formation
FORMATION Organisationnel Direction service Gestion du plan de
formation formation

Prestataires (organismegsPréparation et mise en
INGENIERIE Apprentissage de formations, oeuvre des démarches
PEDAGOGIQUE | Opérationnel | enseignants, formateurs)  pédagogiques

Tab.1. Trois niveaux pour I'ingénierie de la forimat
Si nous adaptons ce tableau a notre projet d'iegéniles maitres d’ouvrage seraient
Yasmine Bouédron, conseillere pédagogique pourrdamchis et Bernard Vanthomme,
responsable d’Antenne de I'AUF de Vientiane, letneail’ceuvre, la stagiaire en Master 2 et

les prestataires seraient les enseignants de fedagéiens utilisateurs du référentiel.

b) Le dispositif de formation

Dans le déroulement d’une formation, on peut niigter trois axes différents dans le
dispositif.
= L’axe socio-économiquest celui de linstitution, ol apparaissent lesoloes de la
formation.
= L’axe de la formation dans sa dimension institutielle est celui qui est mis en place
par I'organisme de formation, en l'occurrence d#mscontexte dans lequel nous

evoluons, I'axe dans lequel je suis intervenueagn @ue stagiaire et maitre d’ceuvre

3cf. 1B) 2.
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d'un projet d’ingénierie de formation. Les résudtattnoncés sous forme de

compétences a maitriser, auxquels la formation omher sont indiqués par les

objectifs généraux qui constituent les fondementsahier des charges.

= L’axe de la pédagogiest celui du rapport formateur-stagiaires, relatom gere la
conception, la mise en ceuvre et I'évaluation dgsesgces de formation. Le formateur
se doit de préciser les objectifs pédagogiques em d'atteindre I'objectif de
formation ciblé. (Joubier, 2008 [en ligne])

A la lumiére de ces réflexions, nous pouvons pegcle fait que mon statut de
stagiaire, chargé de projet, était a la croiséeddesx niveaux d’ingénierie de formation et
pédagogique, puisque sans tenir le réle de foromatte référentiel créé devait préciser les
objectifs pédagogiques. Les séquences de formasans étre accompagnées de fiches
pédagogiques prétes a servir, seraient décrites fams grandes lignes mais resteraient

modifiables et améliorables par I'enseignant foenaen charge du cours.

2. Calendrier prévisionnel

Début février, j'ai prévu un calendrier des actionises en place et mes missions durant
les quatre mois de stage afin d’élaborer le réf@erCe calendrier a été plus ou moins
modifié en fonction des dates des réunions et aiilans, mais dans la progression des
actions reliées a I'élaboration en elle-méme deéregftiel, il a été assez bien suivi. J'avais
étalé les différentes observations de cours eyseslde méthodes au mois de février et posé
des jalons sur I'élaboration des grandes partiesétiirentiel sur les trois autres mois, en me
gardant une marge de manceuvre si le calendriérttpiambitieux. Il s’est avéré étre assez
fidéle & la réalité et n'en a été que peu réajtisté.

Par ailleurs, une enseignante du lycée devait nre farvenir un document avec la
progression des éléves tout au long de leur stblan classe bilingue mais je ne lai
finalement jamais obtenu. J'ai d0 me fier aux oligdes méthodes étudiées en partant du

fait que les éleves devaient les avoir abordésraament de leur progression.

3. Questions

Je me suis donc attelée a I'organisation de mamitrauivant ce calendrier prévisionnel

et ces questions sont alors apparues :

4 cf. annexe 1
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o En premier lieu, pourquoi est-il intéressant poer public de niveau avancé
d’étudier le francais en suivant la progressionndréférentiel et non pas d’'une
méthode adaptée a leur niveau ?

o Dans un deuxieme temps, quelle approche et queflenénte retenir ?

o Comment tenter de passer outre certaines habitlidaseignement universitaire
au Laos, ou I'écrit a une place dominante, et sty plus possible d’activités
orales?

o Par conséquent, comment ajouter au référentiehinsriaspects linguistiques et
culturels essentiels dans I'apprentissage d’'unguear?

o Enfin, quel référentiel proposer afin de répondiewas besoins, a ceux de leurs
enseignants laotiens et de I'institution ?

Ma problématique tiendra compte du contexte pditicdu systeme universitaire lao

et de la place que tient 'AUF dans la formatioantophone. Ces questions m’aménent

naturellement a poser la suivante :

Comment répondre aux besoins des acteurs du projen faisant cohabiter les habitudes
d’enseignement/apprentissage universitaire au Laost les prescriptions du Cadre Européen

Commun de Référence pour les Langues ?
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II/ Méthodologie pour I’élaboration du projet

A) Quel référentiel proposer ?
1. Définitions

a) Premiere interprétation

Apres avoir étudié le CECRL, un référentiel m'agissait comme un outil de
référence pour les enseignants et les concepteurs@hodes d’enseignement. Afin de
parfaire cette définition quelque peu personnellm déférentiel, je me devais de comparer

cette vision des choses avec d’autres interpréstio

b) Curriculum, syllabus et référentiel

Le Larousse définit ainsi un référentiel générehsemble d’éléments formant un
systeme de référendea personne l'utilisant va se référer a quelquesehservant de repére a
un systeme qui fait autorité (Larousse, 2006). @uve aussi les termes anglo-saxons
curriculum et syllabusqui s’apparentent a celui de référentiel. Si j@pis les différentes
définitions et étudessyllabuset référentielseraient trés proches dans leur utilisation, alors
gue le termecurriculum représenterait un concept plus large, réunissauit e processus
d’enseignement/ apprentissage. (Lehmann, 199H)) 9-

D.Lehmann dans son chapitre s’intitulaRtogrammes, contenus, progressions,
syllabus et curriculums : un imbroglio terminolog& (Lehmann, 1995 : 9-10) essaie de
clarifier ces termes et part du principe que l'i@égevenue de mettre un nom sur ce qui va étre
enseigné a partir de la naissanceFdancais FondamentalLes didacticiens se sont mis a
définir et délimiter précisément le contenu de $eignement. Selon lugyllabusn’est que
peu utilisé en didactique du francais, et combiihéea notions de contenus et de progression
puisqu’on précise en premier le contenu a enseiginensuite I'ordre dans lequel les éléments
doivent apparaitre pour étre cohéredarriculum n’est pas trés utilisé en FLE, mais plut6t
par les didacticiens nord-américains, qui lui prétée méme sens queyllabus La
signification a changé et la notion peut-étre défcommex« I'art d’élaborer des parcours
d’enseignement/apprentissage incluant le syllabsehmann, 1995 : 10).
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¢) Unprogramme a I'intérieur d’un cursus

P. Pelpel, définit le référentiel comme I'équivdleifrun programme, mais formulé en
termes de capacités a atteindre, définies avedspr@ainsi que les critéres selon lesquelles
elles seront évaluées. (Pelpel, 2002 : 30) Cefiiaitién s’approche de celle qui décrirait le
référentiel a concevoir.

Quant au curriculum, il serait une articulation dégectifs dans leur ensemble, dans
le cadre d'un cursus, formant un tout cohérent medaun niveau de formation donné.
(Pelpel, 2002 : p.31)

Le curriculum est donc vu comme un ensemble pligelaun systeme englobant les
différentes matiéres permettant d’obtenir une gaation.

Considérons aussi ces définitions reprises pg&erhéis, enseignant a 'lUFM de
Rennes qui pose les questions suivatiesnéis, 2007 [en ligne] ) :

« Qu'est ce qu'un curriculum ?
Le curriculum se définit comme étant un "progranthééude ou de formation organisé dans le cadre
d'une institution d'enseignement ou, plus précisémen]ensemble cohérent de contenus et de
situations d'apprentissage mis en oeuvre dans twgr@ssion déterminée”.
Son étendue est plus vaste que celle du programemseignement qu'il inclut. Aux contenus a
enseigner et a leur progression par niveaux s'@otides situations d'apprentissage, des méthodes
pédagogiques, des activités, des moyens et dedit@sdbévaluation. Daniel Hameline le présente
comme un « plan d'action pédagogique ».

Qu'est ce qu'un référentiel ?
Philippe Perrenoud le voit comme « la clé de valiime bonne organisation curriculaire fondée sur
la description précise des pratiques professiomsetle référence comme base de leur transposition
didactique en un plan de formation »
Pascal Duplessis pense que « le référentiel a aaeptlans la partie technique du curriculum™.: un
référentiel pour former, un curriculum pour ensetgnActes du congres Fadben de Nice, 2006.
Le curriculum est plutét associé a I'enseignemerdawedéveloppement de I'esprit critique a long
terme et le référentiel de compétences a la fownatiux compétences a acquérir qui doivent passer
dans la vie et étre mis en pratique. »

Le référentiel est vu comme un cadre, un guide e@udufaut se référer. Si le
curriculum est un ensemble, un plan d'organisatierréférentiel est une partie de ce vaste
plan. D’'une facon plus concreéte, il représente anire€ de références resultant d’'une analyse
de besoins a l'intérieur du systeme entier de ftiona Il s’intéresse au contenu de la
formation et non pas a la situation d’apprentissage

Ces définitions font aussi ressortir le fait quedigrentiel est plutdt pertinent dans une
situation de formation professionnelle tandis gaieclirriculum est tout a fait adapté a une
situation d’enseignement. Le référentiel que jkbéré serait donc a la croisée des deux
concepts, puisqu’il ne servira pas a former lesli@his d’'une filiere professionnelle, mais

bien & enseigner le francais dans une partie seualiedu cursus universitaire. Néanmoins, il
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fait partie d’'un parcours dont le but est de prépdes éleves a intégrer les meilleures
formations professionnelles.

Dans le contexte qui nous préoccupe, le curricubenait le plan de formation dans
son ensemble pour des étudiants en filieres frarmogs comprenant tous les modules
prévus dans leur cursus universitaire. Au Laos élesliants ont, en plus de leurs matieres
scientifiques en lao, différents modules en framcgui sont: du perfectionnement
linguistique, du Francais sur objectif spécifigueOg) selon leur spécialité, du FOS
techniques universitaires (ou FOU : Francais suije€ifs Universitaires), un module
d’insertion professionnelle (MIP) et un module déparation au DELF. Le référentiel porte

sur le perfectionnement linguistique et se plaea laiu centre du curriculum.

d) Uninventaire d’objectifs

C. Rameau, dans son rapport de stage sur un displesisoutien en FLS, rappelle
gue, selon son cours de DESS, un référentiel rapdradla définition suivante :

« Un document qui comporte une liste d'objectifeeptiels et les contenus correspondants. I
est le résultat d'une analyse des besoins de cotcation d’un ensemble d’apprenants potentiels, et
il est destiné aux personnes qui devront élaborecurriculum ou un programme pédagogique. Ce
type de document peut également étre appelé “cdelréférence” ou “cadre curriculaire”.

Le référentiel comme « inventaire d’éléments can#§ d’'une démarche de production de
compétences » peut constituer une réponse adédaatele sens ou il procure un cadre commun de
travail et de réflexion a toute I'équipe pédagogidsous la forme d’un dispositif général laissaat |
moins de place possible a I'aléatoire“(Rameau, 2004: 21).

Dans la premiére définition, on peut percevoir goafusion entre les deux termes
puisque la nuance semble ténue, méme si on comprente référentiel s'inscrit a l'intérieur
d’'un curriculum. Ici, I'étudiante met l'accent slimportance de I'analyse des besoins et
surtout du public auquel il se destine. Le faitest le référentiel sert de base a une équipe
enseignante. Ces enseignants sont tout a faitslibeese I'approprier et de proposer leurs
propres activités et supports et s’éloigner du eagour servir leurs intentions

d’enseignement. Ce constat me servit d’ailleurs poen projet de stage.

2. Analyse de la demande

Ces considérations faites sur les différences etureiculum et référentiel, il est
important de préciser comment linstitution émetrde la demande envisageait le référentiel
attendu. La responsable de ce stage m’avait donelgues référentiels déja élaborés par des

stagiaire3 ou des enseignants les années précédentes eitaivajuee je m’en inspire afin que

5 cf. annexe 6

22



les enseignants futurs utilisateurs puissent gipueer. Ceci représentait les fondements de
la demande. Au fil de nos discussions, nous noosrss mises d’accord sur le niveau et le

volume attendu du document.

a) Le cadre du référentiel

Le cadre devait s’inspirer de celui adopté pour té&rentiels précédents ou
sensiblement s’en approcher pour une question giras et de facilités. Nous sommes bien
dans une logique de référentiel commun, a l'intéraéun curriculum a plusieurs dimensions.
J'ai donc repris les catégories du référehgsistant en FOS sciences de I'ingénieur, dans les
archives de I'AUF, et les ai adaptées afin d’élabanon propre cadre pour les besoins
identifiés. Ce dernier devait étre centré sur lgedifs et savoir-faire communicationnels. Il
devait également comporter les entrées suivant@méés en savoirs grammaticaux, lexicaux
et socio-culturels utilisés afin d’atteindre I'obji ciblé. Des pistes seraient proposées pour

les activités, les supports d’enseignement etiakiations possibles.

b) Les niveaux a atteindre

Ce référentiel devait étre sous forme de tableaunoe les précédents, et devait
couvrir cing ans du cursus universitaire des éntdi@n FUE. Selon la conseillére pour le
francais, les éleves de classes bilingues doiwatit sle Terminale avec un niveau B1, mais
ils sont finalement peu nombreux a obtenir réellenoe niveau dans les quatre compétences
attendues. Elle me demanda donc, dans un premig@stede consolider le niveau « fin A2 »
en orientant mes premiéres séances vers des &bjeothmunicationnels et des savoirs
SuUpposés acquis au niveau A2, mais repris en Biis Mous sommes décidées pour une
dizaine de séances en début de premiere annéavdaratteint en fin de cursus devait étre
B2. C’est pourquoi apres avoir consolidé le nivéau il fallait renforcer le niveau B1, dont
les objectifs devraient étre acquis dés le lycémyr dfinalement fonder toute la fin du

référentiel sur un niveau B2.

c) Levolume du référentiel

Concernant le volume du référentiel, on me donnarégramme du cursus sur 5 ans
des FUF pour éleves sortant de classes bilinguesotal des heures de francais était de 540

heures réparties ainsi :

® ¢f. annexe 6
" Filieres Universitaires Francophones
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Modules Heures consacrées au module
Perfectionnement linguistique 290h
FOS de spécialité 55h
FOS TU 145h
MIP 15h
Préparation DELF 35h
(incluant 15h de conversation)

Tab.2. Volume horaire par modules de francais’sasémble du cursus de FUF

Le référentiel concernant le perfectionnement listjigue était ma priorité ; je me suis
donc concentrée sur les heures consacrées a cdemétupremiére année, 80 heures lui
étaient allouées, puis 60 heures en deuxiemejemoéset quatrieme année pour finalement
terminer sur 30 heures en derniere année. J'avaibperver que les cours dispensées dans
les différentes facultés pouvaient durer de 1h3Dheeures, selon les emplois du temps des
étudiants. Pour des raisons de facilité d’élabonatiu tableau contenant le référentiel, je
misais pour des séances de deux heures, a adelateres volume horaire donné par séances
par le responsable de filiere. Ce calcul fait,¢gals créer un tableau de 145 séances de deux
heures, 40 pour la premiere année dont une diZ€#n&0 pour la deuxiéme année en B1, 30
en troisieme et quatrieme année, de niveau BXajuaze dernieres pour finaliser le niveau
B2.

d) Le contenu du référentiel

Selon M.Miled, un programme résulte d’un proceskigransposition et sous-entend
une sélection des contenus a I'aide d’une rééeriidactique et non d’'un « copié-collé »
d’'une méthode.

« Il convient d’abord de rappeler cette évidenéeaborer un programme, ce n’est pas reconduire tels
guels les contenus de la discipline de référengeatéder a des aménagements mineurs a partir des
savoirs savants correspondant¢Miled, 2002: 37).

Ceci aboutirait a un programme ambitieux aux cametnop €levés par rapport aux
réelles possibilités d’enseignement/apprentissaaye lgs utilisateurs du référentiel. Cette
situation pourrait entrainer un phénoméne d’échmefaeorisant la réussite uniguement chez
une petite minorité d’apprenants. La transposities savoirs va se realiser au niveau des
objectifs, des contenus dans lesquels le concepéefaire des choix et de la progression lieée
a la situation des apprenants. (Miled, 2002: 37-38)

La demande issue de linstitution analysée, jaisthas hypothéses suivantes sur le

contenu du référentiel.
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. L'accent sur 'écrit

La conseillere pédagogique m’indiqua qu’étant ddengrofil des étudiants en filieres
francophones, il serait plus pertinent d’insister B compréhension et la production écrite
dans le référentiel, puisque ils sont étudiantsaence et se préparent a intégrer des Masters
francophones ou au minimum a rédiger leur mémairdrancais. On devait donc mettre
'accent sur des objectifs communicationnels faideawvailler I'écrit, I'oral étant pour eux
moins important a ce stade de leurs études.

. L'expression des sentiments

Une autre question se posait sur le contenu puidguaiveau B1, dans les
recommandations du CECRL, fait la part belle agtession des sentiments a I'oral comme a
I'écrit, le niveau B2 étant plus consacré a l'argmtation. Selon ma responsable de stage,
'expression des sentiments est trop éloignée d&scpupations des étudiants et ne doit pas
faire I'objet d’'une étude approfondie au coursele kcursus universitaire.

L’effectif, le contexte culturel et les habitudes eours n'aidaient pas non plus a
installer des techniques a l'oral pour exprimersagiments, puisque les éléeves étaient plutot
nombreux, calmes et passifs. Nos avis divergea@nte point. Sans toutefois tout aborder,
la langue doit étre vue sous tous ces aspectsl'@fire maitrisée au mieux. Je décidai donc de
faire un compromis, qui me semblait justifié par lé&cture des premieres phrases de
l'introduction du CECR :

« Le cadre décrit aussi completement que possiltgue les apprenants d'une langue doivent
apprendre afin de I'utiliser dans le but de comnouer ; il énumére également les connaissances et
les habiletés qu'ils doivent acquérir afin d’avain comportement langagier efficac€@onseil de
I'Europe, 2001 : [en ligne] 9).

. Le probleme des activités orales

Posséder un comportement langagier efficace deami&l demandait de savoir
exprimer ses sentiments et de maitriser les teaksiqrales. Pour parvenir a ce but, et afin de
ne pas éloigner les objectifs du référentiel duipédudiant et scientifique des apprenants, il
fallait trouver un juste milieu. J'allais dans uremier temps mettre I'accent sur I'écrit tout en
opérant des choix parmi les sentiments les plusémes d'étre utilisés par des étudiants
laotiens en francais et les parsemer dans la @sigre selon les themes abordés. Dans un
deuxieme temps, jallais insérer dans le réféetrtes activités orales simples a mettre en

place, en tenant compte du contexte universitaire.

. La composante socioculturelle
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La part socioculturelle du référentiel n’étant @asaisser de cote, je décidai de lui
consacrer des sous-chapitres non négligeablesrrmegeale temps d’enseignement. |l fallait
toutefois faire des choix _parfois drastiques_leaemps était compte.

Ce document étant destiné a un public laotientait @référable d’éviter toute forme
d’ethnocentrisme en basant tout le contenu surrdade et les Francais, mais prendre en
compte le constat établi que trés peu d’étudiamment en mesure de partir en France a la fin
de leurs études, mais seraient plutét amenés & diae année d'études au Vietnam. Melle
Bouédron m'incita a jouer sur linterculturel, lgzaralleles a faire entre les cultures
francophones, francaise et des pays autour d’eux.

Dans la notice du référenfiehous précisons qu'il n’est évidemment pas eneiabfp
de faire des comparaisons entre toutes les culfuaesophones dans le monde, celles-ci
devant étre connues des enseignants. Une prisendeience interculturelle et une réflexion

sur la connaissance du monde était le compronpkigeadapté a la situation.

. La phonétique et I'intonation

La phonétique fut aussi une gquestion soulevée penuas entretiens avec Melle
Bouédron. Quelle part de phonétique allait-il fall@isser dans ce référentiel pour des
étudiants ayant neuf ans de francais ? Nous décdians un premier temps de ne pas
prévoir d’enseignement spécifique pour la phoné&tignais de ne pas la négliger pour autant.
Nous sommes conscientes de la pertinence de laéphoe en classe de langue et cette
solution — nous le savons — n'est pas crédible poer aide sensible en phonétique auprés
d’apprenants. Les Asiatiques ont des spécificitésnptigues qui demanderaient de passer
beaucoup plus de temps sur ces aspects. Malhearenste temps imparti a I'enseignement
du FLE et la difficulté d’utiliser les laboratoirete langues dans le cadre des cours ne
permettaient pas l'insertion de toutes les matiémshaitables par le CECRL et souhaitées
par les enseignants.

Parsemer le référentiel de petites sessions sutofation ou une distinction entre
deux phonémes fut donc la solution temporaire @gées. Pratiquer la correction phonétique
pose aussi le probleme de la formation des ensdigngui se doivent de maitriser les
différents parametres permettant aux apprenantgjdéir une meilleure prononciation alors
gue la composante phonologique est souvent néghgée absente des cursus de formation
des enseignants (Borrell, 1993: 45-51).

8 ¢f. annexe 10
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Au Laos, les enseignantes ont approuvé notre clabixaont reconnu le bien-fonde,
méme aprés neuf ans de francais, de laisser unke dearcorrection phonétique et
d’entrainement a l'intonation dans le référentiel.présence de tuteurs natifs peut aussi étre

un plus pour cette partie des cours.

3. Le référentiel de niveau avancé

a) Congcu pour un public spécifique

Miled, dans son article intitulElaborer ou réviser un curriculurimsiste sur la prise
en considération des données du contexte. Selp@laborer un programme commence par
I'explicitation de l'intention. Il précise en notague les besoins spécifiques des éleves se
renouvellent de plus en plus. (Miled, 2002 : 35).

C’est justement pour répondre a ces besoins quéféeentiel ne s’adresse gqu’'a ces
étudiants laotiens et non a un autre groupe d’utre &ulture ou d’'un autre niveau. C’est une
progression ciblée et particuliere, élaborée sjpgErniant pour ce type d’éléves. Cette réflexion
est confortée par la pensée suivante selon laquelle

Il est évident qu'un programme ne peut-étre unesttantion éternelle établie
indéfiniment, il a une moyenne d’age, variable daamtexte éducatif a un autre, au-dela de
laquelle il finit par étre inactuglMiled, 2002 : 35)

b) Un parcours en contexte

Pour Miled, la contextualisation du programme estmpératif essentiel pour réussir
a I'élaborer conformément aux attentes et besoins.

« Ce programme doit étre ancré dans un contexteadwspécifique qui fournit ses
valeurs, ses besoins institutionnels et un prééipdrenant. Cet ancrage se situe du cote :

= Des savoirs a enseigner : la prise en compte dg®ratifs du pays et de
I'environnement immeédiat ;

= De l'apprenant : son répertoire langagier et legprésentations qu’il a sur la
langue étrangere ;

= De l'enseignant: sa formation fondamentale et geédispositions a la
comprehension et a l'utilisation du curriculum ;

» Des possibilités matérielles et techniques misksdisposition de l'institution
universitaire »Miled, 2002 : 36).

bY

En effet, toutes ces considérations sont a premarecompte pour élaborer la
progression afin qu’elle soit le plus efficace plokes Ceci est la preuve que la présence sur
place du stagiaire amené a concevoir ce référeggiepertinente puisque sa rencontre avec
I'environnement culturel et universitaire des apres et les idées gu'ils se font sur la langue
cible vont donner une authenticité inestimable eag@amme. Nous avons évidemment pris
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en compte les prédispositions des enseignants eomapréhension et [l'utilisation du

référentiel, puisque a la fin du stage, nous lesavéunis pour leur présenter le référentiel,
répondre a leurs questions et prendre en compts teummentaires. Quant aux possibilités
matérielles, sachant que les salles de classepaontes en matériel multimédia, les supports

et activités proposées peuvent étre modifiées reetit;m des éventualités.

¢) Une définition adaptée a la situation

Ces considérations faites sur le contexte, en msoles définitions des chercheurs
cités et les attentes de linstitution, voici lafidiéion du référentiel qui me parait la plus
appropriée pour ces étudiants et enseignants ieatie

Ce référentiel est un document comprenant une énumetion des objectifs et des
contenus correspondants résultant d’'une analyse ddsesoins de communication des étudiants
issus de classes bilingues au Laos. Il servira dadte commun de référence pour les professeurs
laotiens qui prendront en charge le module de perfdionnement linguistique, destiné a ces

étudiants, dans les 5 années du cursus universitaides filieres universitaires francophones.

Cette définition prise en compte, rappelons lesetspqui vont étre traités dans ce
travail et la problématique fondéar la question suivante:

Comment répondre aux besoins des acteurs du projen faisant cohabiter les habitudes
d’enseignement/apprentissage universitaires au Laost les prescriptions du Cadre Européen

Commun de Référence pour les Langues ?

Pour y répondre, je vais m'intéresser a la progpassnvisagée pour ce travail, ainsi
gu'a la centration du référentiel sur un ou plusiewbjets particuliers. Je préciserai
'approche retenue et les choix opérés en matierecahtenus. Un travail de recueil et
d’analyse de données sera effectué afin de déterrtes besoins des acteurs de la situation
d’enseignement/apprentissage et enfin, je m’attacha la démarche d’élaboration du
référentiel avec tout ce que ce travail a demand@atiere de contraintes et d’adaptations.
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B) Objectifs et progression

Dans ce contexte, le choix d'élaborer une progoesgropre a un certain groupe
d’étudiants plutdt que de travailler a partir d’'umé&thode répond a un besoin immédiat et
précis. Il n'existe pas de méthode adaptée au mnideaces étudiants, qui aprés 9 ans de
francais ne peuvent continuer a travailler sur uanuwel car aucun ne leur correspond
véritablement. Pendant leur scolarité dans le staiom ils ont étudié la langue a partir de
différentes méthodes évoluant avec leur age es lprroccupations. L'essentiel des objectifs
communicatifs utiles pour un niveau intermédiaiyard été abordé au lycée, le module de
perfectionnement linguistique a élaborer sous fodmeéférentiel doit offrir une révision des
acquis (A2) tout en affinant les compétences dueanivcensé étre atteint (B1l) et en
consolidant ou en approfondissant les objectifaideau a atteindre (B2). Ces éléves ont trop
d’années de francais pour utiliser le cadre d'umdesméthode, mais les lacunes accumulées
et la fragilité de leur niveau demandent une pregjom particuliére et des retours fréquents

sur les apprentissages.

1. Une progression en spirale

C'est pourquoi linstitution me demanda d’instaurdans ce référentiel une
progression « en spirale » plutét qu'une progresbitéaire, afin de pouvoir toujours revenir
sur les acquis et transférer les savoirs a d’agtaesir-faire.

S. Borg dans son ouvrage sur la notion de prognessieprend I'explication
d’E.Bérard sur la différence entre progression dative et progression en spirale :

« Dans la progression cumulativies structures s’ajoutent les unes aux autre€ aveordre
préétabli; il y a peu de retours en arriere possthet il existe une étanchéité entre les divers
éléments. Dans la progression en spirale acte de parole est présenté puis un autregoient sur
le premier pour le reprendre et le compléter. Dams cas-la, les éléments ne s’ajoutent pas, on
considére qu'il y a élargissement et approfondissandes actes traités(Borg, 2001: 63).

Nous avons donc choisi d'établir une progressiorsjginale puisque nous sommes

bien dans une logique d’approfondissement et dj&daement des actes de parole.

2. L'approche

a) L’apprenant, un acteur social

En ce qui concerne l'objet central de la progressimus avons choisi de construire le
référentiel autour des savoirs-faire communicatifis que les savoirs grammaticaux, lexicaux

et socio-culturels soient au service des actesadgalje ciblés. La perspective actionnelle
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prénée par le CECR est I'approche qui s'impose pauwronstruction d’'une progression a
partir d’'un cadre de référence. Citons le passag€atire Commun qui définit I'apprenant
comme un acteur social :

«Un cadre de référence doit se situer par rapportirde représentation d’ensemble trés
générale de l'usage et de l'apprentissage des laagl.a perspective privilégiée ici est, trés
généralement aussi, de type actionnel en ce quelsidére avant tout 'usager et I'apprenant d’'une
langue comme des acteurs sociaux ayant a accondelr tdches (qui ne sont pas seulement
langagiéres) dans des circonstances et un enviroeng donné, a l'intérieur d'un domaine d’action
particulier. Si les actes de parole se réalisenhglales activités langagiéres, celles-ci s’inscriven
elles-mémes a lintérieur d'actions en contexte imloqui seules leur donnent leur pleine
signification. Conseil de I'Europe, 2001 : [en ligne]15).

b) Des situations issues du réel

Miled confirme que ce choix est pertinent pourdhration d’'un programme. Une
approche selon les compétences de communicatiomepele contextualiser les objectifs dans
des situations ancrées dans le réel.

« Les travaux actuels en éducation ont montré tare Hes programmes fondés uniquement
sur des contenus accumulés est révolue ; la coitplek I'’évolution rapide des connaissances font
gu’il est difficile de les cerner dans leur exhawigé. Il en est de méme des programmes reposant su
des objectifs juxtaposés sans souci d'intégratiertels objectifs.(...) Ainsi, un programme construit a
partir d’'un ensemble de compétences permet a Béthy résoudre des problémes et, dans le cas de
I'acquisition des langues, d’apprendre a communigdans des situations significativegMiled,
2002 : 37).

De plus, le référentiel organisé autour des conmeéte de communication facilite le
classement des savoir-faire en progression colerbftiled insiste aussi sur I'importance de
la reproduction des interactions sociales et laiggag dans des situations issues du réel pour
favoriser I'acquisition de ces compétences.

« De méme, une approche selon les compétencassesptible d’organiser et de hiérarchiser
les objectifs spécifiques qu’on doit faire intégotrez I'apprenant afin de les mettre au servicdade
résolution d’'un probleme en mathématiques ou dardaluction d’'un acte de communication dans le
domaine des langues. La redéfinition des objestiffera ainsi en termes de compétences et de savoir
faire. La notion de compétence est susceptible eltranen pratique des valeurs puisqu’elle permet
d’illustrer des démarches fondamentales de la pemaé des capacités mentales (décrire, résumer,
argumenter...) et de reproduire les interactions aled, langagiéres et affectives dans des situations
précises xMiled, 2002 : 37).

c) Des objectifs en forme d’actes de parole

Ainsi, les objectifs sont définis sous la forme aés de parole reproduisant ces
interactions sociales et langagieres. Par exerapgk fin d’'une séance, en début de premiere
année, les étudiants seront capables sieuer des événements dans le temps, indiquer

I'origine/le moment d'une action, indiquer la dur@el'issue d’'une autre, ils auront appris ou
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révisé commenteévoquer des souvenirs, raconter un événement, xp@ience personnelle
au passéEn milieu d'année, plusieurs séances leur pernmtaltacquérir les outils pour :
rapporter un discours, reformuler les dires detBilocuteur, présenter des opinions, résumer
des propos, un bref récit, un article.

Ces objectifs sont bien ancrés dans la realit@@mesentent les interactions que des

étudiants peuvent avoir dans la langue cible.

3. La sélection

Les choix opérés en matiere de progression ontaéten fonction des besoins des
apprenants. Besse et Porquier parlent de séledtina plusieurs domaines, en fonction des
priorités et des intéréts propres au groupe ci#lec ce public, les thémes devaient étre en
rapport avec leurs futures orientations professtias, leurs préoccupations d’étudiants et
leur environnement actuel, au Laos, et potentielsdan pays francophone. La sélection a
porté sur les savoirs que I'on a considéré étiipaires pour ces étudiants.

« Toute progression implique d’abord une sélectiune cette sélection porte sur le “niveau
de langue” qu'on veut enseigner, sur le type dealiss qui correspond le mieux aux besoins des
apprenants, sur les documents ou échantillons dargue-cible qui suscitent leur intérét, sur les
mots et structures qu’on juge les plus utiles, B& notions et fonctions communicatives qu’on
considere comme prioritaires dans les usages gseéfadiants auront a faire de la langue qu'ils
apprennent XBesse et Porquier, 1984: 149).

Nous avons jugé prioritaires les éléments suivants

= Savoir argumenter a I'oral comme a I'écrit sur gdejets divers.

= EXxprimer son opinion et la justifier, prendre pasit débattre de sujets actuels.

=  Améliorer la production écrite en vue de la rédactd’un Master en francais.

= QOrganiser, articuler et construire son discour®iall comme a I'écrit en vue
de I'écriture du mémoire et de la soutenance all’or

= Travailler la compréhension orale et écrite de dumnts authentiques et
aborder des sujets issus de tous les médias pessibl

= Prendre conscience de la diversité culturelle etué@dr des savoir-faire
interculturels.

Ces éléments prioritaires seront accompagnés deirsagecondaires afin que
'ouverture sur d’autres préoccupations soit pdssiiinsi, d'autres séances portant sur des
objectifs moins prioritaires pourront étre vues cmendes activités un peu plus divertissantes,
afin de rompre avec le coteé rigoureux du prograretrieur permettre de s’exprimer de facon

plus distrayante. Notons par exemple les séancdanposur la publicité, le cinéma, les
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expressions de sentiments et tout ce qui toucleuavécu et leur ressenti. Ces éléments

seront détaillés ultérieurement (111/B)1.)

4. Les compétences transversales

Afin que I'apprentissage soit le plus efficace ploies Miled met I'accent sur les
compétences transversales qui sont communes aedi#s disciplines et permettent a
I'apprenant de mieux s’insérer dans son environmgme

« Le développement des théemes, des contenus oocodgeétences transdisciplinaires est
susceptible de contourner le cloisonnement et dienément disciplinaire. Dans le cas de
I'apprentissage des langues, ces compétences peétrenréparties en capacités d'apprentissage
(structurer, critiquer...), capacités opératoires ftre en relation des savoirs...) et capacités
culturelles (I'accés a l'information, la prise elmpte des particularités culturelles du peuple dmmt
apprend la langue). Fonder le programme sur le epdae « compétence » pose le probleme de la
pertinence des objectifs et des contenus et dedidpnité de rendre I'apprentissage plus efficate e
plus significatif »(Miled, 2002 : p.37).

Dans le cas de notre référentiel, les éleves sestfaturs étudiants en FUF qui se
destinent a des carrieres diplomatiques, des métérvant du domaine des finances, du droit
ou de la fonction publique et il est important das contenus prennent en compte leurs
centres d’intéréts. Etant donné que dans leur surdsi auront un module d’insertion
professionnelle et que nous n'avons pas prévu dsepelle entre les autres modules et celui
du perfectionnement linguistique, il n'y a pas d&ars-faire consacrés a l'insertion et aux

meétiers mais nous avons fait en sorte que les th@ment sur ces aspects.

5. La place de la grammaire

a) Une grammaire implicite

En ce qui concerne les savoirs grammaticaux, ié ésidemment contextualisés et,
dans la mesure du possible, la grammaire est imdudRien n’empéche lI'enseignant de
revenir sur des points de grammaire non maitrigefaisant effectuer aux apprenants des
exercices structuraux, mais ils doivent étre faitservice de I'acte de parole visé en début de
séance. Besse et Porquier rappellent ce qu'est geitnmaire « cachée » dans 'application
d’un acte de parole.

«On appelle grammaire implicite ce savoir grammadtiptus ou moins méthodiquement
“ enfoui” dans la présentation de la langue étrang@t dans le travail qu’on demande aux étudiants
de mener sur elle {Besse et Porquier, 1984: 148).
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b) Favoriser 'interaction

Nous retrouvons dans les réflexions suivantesplirtance du message prévalant sur
sa forme, ce qui déprécie I'importance de la gramar@ans I'utilisation de la langue. Besse
et Porquier reprennent les arguments de C. Kramschense que les interactions naturelles
ayant lieu en classe favorisent I'acquisition dessnies grammaticales correspondantes a ce
type d’interactions.

« [...]JEnfants et adultes acquiérent les formes listigues étrangéres essentiellement par et
a travers les interactions sociales dans lesquélteparviennent a s’insérer, et I'ordre d’acquisib
de ces formes reflete approximativement leurs gegltans la négociation de ces interactions. [...]
dans toute communication interpersonnelle, le ngssst plus important que sa forme, I'authenticité
de l'expérience interactive est plus importante daegrammaticalité de son expression. Elle
[Kramsch] propose a cet effet toute une panoplie d’exercidis, interactifs, dont I'objectif est
d’abord de développer chez les apprenants la ca@ate gérer a leur profit des interactions qui
s'établissent naturellement dans une classe, lesds et la grammaire de ces formes étant acquise en
leur sein »(Besse et Porquier, 1984: 156).

C’est bien a ce résultat que nous voulons parvenirfaisant graviter les savoirs

grammaticaux autour des actes de paroles les iginificatifs pour ce groupe d’étudiants.

¢) Limportance de I’oral

L’oral joue un role primordial dans cette situatidmteraction car la discussion orale
apparait aussi souvent dans la vie de tous les fpue la correspondance écrite. Les étudiants
seront confrontés a des interactions orales erextmexolingue. Evidemment le « chat » est

une forme de correspondance écrite mais qui refiredn partie — le langage oral.

6. Les différents types de « centration »

Borg, dans son ouvrage sur la notion de progregsise le probléme de la centration
sur un objet pour élaborer une progression. D’apagseur, elle déterminerait la dominante
de l'acte pédagogique, la force de la progress&elon lui, il y a différents types de
centration selon I'objectif du concepteur : sumgeignant, sur I'enseigné, sur l'instrument
éducatif, sur la matiere a enseigner, sur la métleddur I'objectif & évaluer (Borg, 2001: 10-
15).

Le CECRL, au chapitre 8.3, donne des pistes qudatconstruction d’'un systeme
curriculaire en fonction d’'un objectif bien préastour duquel le référentiel va s’organiser.
Chacune des composantes majeures du modele dmeyatériculaire peut faire I'objet d’'une
centration en tant qu’objectif privilégié de I'apptissage. Ainsi, le référentiel a concevoir

peut mettre l'accent sur les savoir-faire, la cosgmie sociolinguistique ou sur une
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compétence particuliere. Comment alors envisagsirleture interne du référentiel en tenant
compte de ces composantes privilégiées et |la @msigre adoptée ?

« Cette interrogation prend d’autant plus sens tpuaature et la hiérarchie des objectifs sur
lesquels se focalise I'apprentissage d’'une langelevpnt grandement varier selon les contextes, les
publics et les niveaux (>Conseil de 'Europe, 2001 : [en ligne] 129).

Selon ces réflexions, sur quelle (s) centratiosi@)puie le référentiel en question ?

La progression adoptée pour la conception du néfieteserait centrée sur plusieurs objets, ce

qui lui donne un aspect assez polyvalent et lungerinsi de remplir plusieurs missions.

a) Surl’enseigné

La dominante de la progression est la centratio’&pprenant puisque le référentiel
met I'accent sur ses besoins et tente d’inséreradgegités et situations orales ou I'étudiant
doit résoudre des problémes en interagissant agepasrs.

« L’ancrage de la centration sur I'apprenant va oaitre son apogée avec l'approche
communicative. (...)Elle se propose de répondre asoibs langagiers de I'apprenant en langue.
C’est dans cette perspective qu'ont été dressémctes de parole que I'apprenant, considéré dams so
environnement collectif, “aura a accomplir dans taémes situations, envers certains interlocuteurs e
a propos de certains objets ou notions* (Roulet 1977) et qu'a été établie une grammaire
notionnelle qui “décrit les moyens a disposition sljet parlant pour exprimer sa perception de
I'univers” ou ledit sujet est appréhendé de mani@dividuelle »(Borg, 2001: p.11).

Les activités privilégiées de cette approche etece¢ntration sont les simulations
globales, les canevas et les jeux de rOles, établisles parcours argumentatifs qui amenent
'apprenant & interagir dans un environnement taé§tii rompt avec le cadre scolaire.

Selon Debyuser (Borg, 2001: 36) l'univers invensd les apprenants doit les aider a
s’approprier la langue de facon plus spontanéeu gblas motivante. C’est ce que nous
souhaitons atteindre en incitant les apprenantaréiciper a des activités ludiques et a
interagir avec leurs pairs dans des situationsusdintes ou leur imagination est mise a

I'épreuve.

b) Surla matiére a enseigner

La deuxieme force de la progression réside damen#ration sur la matiere puisque
les actes de paroles sont au cceur du programmeétestrinent les objectifs desquels les
savoirs dépendent.

« Ce type de centration se focalise sur le décoapstge tri du matériau linguistique (...)
dans une perspective fonctionnaliste et communriséti avec les actes de parole. C'est ainsi que L.
Porcher écrit: “Il s’agit par exemple, de faire esorte que les apprenants parcourent un champ
déterminé de la connaissance. Elaborer concretemeatprogression pédagogique consiste alors a
poser en amont ce qui est nécessaire a la compsérede I'aval“ »(Borg, 2001: 12).
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Pour I'élaboration du référentiel, nous sommes bims une logique de découpage de
la langue en actes de parole. Le champ détermin@ dennaissance est délimité par les

niveaux a parcourir et a atteindre en fin de cyrasavoir A2, B1 et B2.

c) Surl’objectif a évaluer

L’autre centration qui a sa place dans ce réféabmtiet I'accent sur I'objectif a
évaluer, puisque les étudiants vont devoir parvanin niveau et passer des examens pour
obtenir les certifications B1 et B2. Borg dépemsituation de I'évaluateur comme parcourant
un itinéraire, voire une course a travers le pnogna d’enseignement disposant d’un point de
départ et d'une arrivée.

« Cette centration place la progression dans laésphde la docimologie, science de
I'évaluation qui propose un parcours d’apprentiseag tout moment mesurable sur une échelle de
valeurs préalablement définie avec en toile de féng@rincipe de certification des acquis.(...)

“La position de I'évaluateur se résumerait sommaisnt ainsi : pour enseigner, il faut savoir d’ou
I'on part, ou I'on va, et comment I'on passe duaté@ I'arrivée* (Porcher L., 1974)»
(Borg, 2001: 13).

En effet, le point fort d'une telle progression gse I'on peut a tout moment savoir ou
nous sommes dans l'apprentissage, ce qui a ét@ealsirce qu'il reste a faire. Dans le
référentiel proposé a ce public issu d’'un enseigmarbilingue, le point de départ est leur
entrée en FUF avec leur niveau de francais entretA2l selon les compétences et l'arrivée
doit étre un niveau B2 acquis. Le parcours doie &uivi et les étudiants évalués
régulierement aux moments clefs du programme afm lgs objectifs soient atteints en fin

d’année et en fin de cursus.

d) Le concept de besoins dans la notion de centration

D. Lehmann est un peu plus critique quant a sawide la centration sur I'apprenant
gu’il dit étre attaché aux approches communicafie®s opposition a une centration sur le
contenu, typiques des méthodologies plus anciergedan lui, le fait d’analyser des besoins,
afin de déterminer des objectifs définissant lestemus, ne centre I'enseignement sur
'apprenant que de fagon illusoire. Il met en caaseotion de besoin qui ne représenterait pas
'ensemble des diversités des apprenants, surtopboht de vue socioculturel.

« Les besoins (dits “besoins langagiers d'appresatge") sont en effet essentiellement congus
comme linguistiques et ne rendent compte de cegiiaét d'une partie seulement des spécificités des
apprenants. La notion de compétence de communicatiotait pourtant & une vision plus large. Ce
qui fait notamment défaut est la dimension cultarde ces besoins, en ce que les distances cldisirel
multiplient, au moins autant que [linsuffisance davoirs linguistiques, les obstacles a la
communication exolingue(behmann, 1995 : 14-15)
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Selon l'auteur, la dimension culturelle incluang keprésentations de la langue-cible,
'apprentissage peut donc souffrir de cette laclueeconcept de besoins demande la mise en
place de situations, que les apprenants peuventaétenés a rencontrer, et en fonction de
celles-ci, une liste des outils linguistiques reqar conséquent, I'auteur dénonce le fait que
'on décrive des contenus et non des besoins owserait des besoins d'un groupe
d’apprenants dont le comportement psychologiqudiurall et langagier serait idéal.
(Lehmann, 1995 : 14-15).

Pour le référentiel & concevoir, il convient diativisercette pensée en insistant sur le

fait que ’'homogénéité du groupe d’apprenants itadilanalyse des besoins.
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III/ Le référentiel

A) Recueil de données et analyses

Durant le stage, et avant I'élaboration du réféeénfai di réunir toutes sortes de
données, afin de pouvoir analyser au mieux lesitadect rendre un référentiel le plus fidéle
possible a la demande en tenant compte des bekoiosis les acteurs du projet.

Pour parvenir au résultat escompté, jai procedépapes. Je devais dans un premier
temps:

- Recueillir des informations au cours de mes eminstiavec les responsables, les

enseignants et les étudiants

- Observer des classes

- Concevaoir et faire passer des questionnaires

- Recueillir des copies d’éleves

- Consulter les ressources existantes
Et dans un deuxieme temps :

- Etudier les besoins et les analyser

- Analyser les données recueillies

Difféerentes données étaient nécessaires et endand¢ leur nature et de leur statut dans
cette recherche, différents moyens de récolte @ntiisés. Les données liées au projet et a
la demande furent recueillies essentiellement ganoyens traditionnels de communication
(contacts oraux et/ou écrits) avec les responsablestamment Yasmine Bouédron. Une fois
recueillies, il fallait les analyser pour étre am@de commencer a établir la structure du
tableau et mettre en place les objectifs opératilsnet pedagogiques correspondant aux

besoins ainsi identifiés.

1. Les entretiens

a) Avec maresponsable de stage

Il est ressorti de mes entretiens avec Y. Bouédunonétat des lieux des besoins de
l'institution utile pour me pencher sur I'objet gpallais devoir concevoir. Le plus important
dans un premier temps était de prendre connaissiuna®ntexte des classes bilingues au
Laos. Les informations récoltées au cours de cesiiprs entretiens m’ont conduite a

I'élaboration d’'une enquéte pour les éléeves enseadilingues afin de conserver des traces
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de leurs points de vue pour des analyses prédtees.ce faire, il fallait concevoir plusieurs
guestionnaires pour connaitre leurs motivationarslecentres d’intérét et leur niveau en
francais en fin de cycle secondaire. Y.Bouédronmi'se en contact avec des enseignants et a

organisé ma rencontre avec la directrice de lasebilingue du lycée de Vientiane.

b) Aveclaresponsable des classes bilingues

. Au Lycée de Vientiane

Cet entretiehdevait me permettre de connaitre la situationéfages en fin de cursus
scolaire au lycée, se préparant a entrer a l'usitéeret peut-€étre en filieres francophones. Les
renseignements réunis devaient m'éclairer surJVeani des éleves, leurs compétences, la
progression ainsi que sur le rythme de travaikddaabitudes, le genre d'activités qu'ils savent
ou préferent faire, pour que le référentiel soiples fidéle possible a leurs préoccupations
estudiantines. J'orientai alors mes questions esireffectifs, leurs fagcons de travailler, leur
lien avec la langue et les statistiques d’orieatafpost-bac. Les réponses de la directrice
devaient étre mises en paralléle avec le questianmour les éléves, élaboré afin de
connaitre leur avis en tant que futur étudiantlsurs envies et motivations ainsi que leurs
idées d’orientations professionnelles.

. Analyse des données

L’entretien me permit d’obtenir des pistes sur tefip des éléves a leur sortie du
lycée. Si nous résumons les informations collecli@essde notre discussion, en sélectionnant
uniquement celles ayant un rapport direct aveéfiérentiel pédagogique, nous obtenons les
renseignements suivants :

» Les classes bilingues ont été ouvertes au Laos 3% Xar les besoins du
gouvernement étaient de former des cadres franogshgour travailler dans la
francophonie et la coopération.

» Parmi les jeunes laotiens, dont les parents décidenleur inscription en classe
bilingue, il y a des enfants de diplomates ayantdans un pays francophone.

» Les effectifs sont trés chargés et ce problemeaeatie bon fonctionnement des
activités orales en classe entiere, malgré la pogse’un volontaire francophone
pouvant les faire travailler en petits groupes.

» Certains éleves ont une motivation toute relative® qui concerne leur apprentissage

du frangais puisque I'anglais prime quand ils $etent sur le marché du travail.

9 cf. annexe 3
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» Les activitts communicatives et ludiques ont éttiguées et sont appréciées des
éleves.

» Le niveau des éléves devrait étre B1, mais ilspaviennent pas tous. Le niveau est
tres hétérogene. 68% ont terminé leur enseignessaaindaire avec un niveau Bl en

2009. La directrice trouve préférable de prévoie uemise a niveau en début de

cursus universitaire pour tous les éleves en cafetlle niveau A2.

» La plupart des étudiants souhaitent entrer en Fali ptre ingénieurs, médecins, et
voudraient étudier, voire travailler a I'étranger.

Le référentiel doit tenir compte de ces donnéemadot des indications précieuses sur
le vécu des éleves, leurs pratiques et habitudesaux et motivations, orientations et plans
de carriére, ces données influencant bien enteexdadntenus et objectifs pédagogiques.

Les données récoltées dans les premiers entred@mserent lieu a I'analyse de la
demande décrite précédemm@nCes analyses des données issues de mes entestiEntes
responsables des FUF et les classes bilingues aatirpas été completes sans celles
recueillies a 'occasion de mes contacts direcés d@s étudiants et les enseignants.

2. Les questionnaires pour les apprenants

a) De la pertinence des réponses

N'ayant pas le temps, ni les moyens de donner nésienles questionnairésaux
eléves de premiere bilingue, je laissai le soiaui €nseignante de leur donner en classe et me
les faire passer ensuite. Je choisis de ne faimpliele questionnaire qu’a une vingtaine
d’étudiants seulement sur la soixantaine en cldes@remiéere. Etant donné le profil des
eléves et le caractere assez général des quedtéamigntillon paraissait suffisant pour se
faire une idée de leurs attentes et motivationsan@y’ai récupéré les feuilles, lors de mon
observation de classe, les réponses m’'ont semBktestoutes sur le méme modéle, sauf
celles répondant a la question de leur futur méiiela filiere envisagée. J’'en ai conclu que le
guestionnaire avait da étre distribué en claspeet-étre que I'enseignante avait opté pour un
remplissage commun afin de ne pas perdre tropndestet étre sre que les réponses seraient
convenables. Les réponses qui nécessitaient unigoggee énumération, la donnaient
exactement dans le méme ordre. Le questionnaiit adiainement trop général et peu
d’éleves avaient des parcours hors du commun gugient rendre les questions d’origine,

de scolarité et de connaissances de langues étearigéeressantes a observer.

Wef 11/ A) 2.
1 Cf. annexe 2
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Ce questionnaire me parut, par consequent, pewieadgle mais il nécessitait tout de
méme d’étre analysé en paralléle de celui remfdi fuite de la discussion avec la directrice
de la section bilingue afin d’avoir une idée glabaiais précise des besoins de formation en

francais pour ce public ciblé.

b) L’analyse des échantillons

Je décidai donc de considérer principalement Ipsnges ayant trait a I'orientation
universitaire post-bac et leur plan de carriereisagé. C'était ce qu’il y avait de plus
pertinent a analyser et constituait une base péiinid les objectifs socio-culturels et les
themes a aborder afin de toucher les centres tBintil plus grand nombre d’étudiants. Dans
'ensemble, ils avaient pour la plupart l'intentiale faire carriere dans la diplomatie, les
finances ou la fonction publique, certains dansoleisme. Mis a part les étudiants qui ne
souhaitaient pas entrer en FUF, ni méme contireurahcais pour privilégier I'anglais, censé
ouvrir plus de portes, la majorité d’entre eux glarent leur entrée a l'université dans les
filieres francophones, ce qui était plutét bon sign

Contrairement a l'avis de la directrice adjointeldicée de Vientiane, leurs réponses
guant au travail a faire a la maison étaient assgzsentatives du manque d’investissement
personnel dans I'apprentissage régulier et lesiceeaaendre ou a corriger en classe. Manque
de temps, de motivation ou simplement difficult&sspnnelles, si I'habitude n’avait pas été
prise dans le secondaire, il allait étre diffialle I'instaurer dans le supérieur ou la discipline

et I'encadrement sont moindres.

3. Les observations de classes

J'ai eu l'opportunité, en février, d’observer traisurs dans trois filieres différentes.

Les objectifs de ces observations étaient d’ordhenel et méthodologique.

a) Les objectifs culturels

» Avoir une vue d’ensemble sur les étudiants etfaegon de se comporter en classe.

» S’'imprégner de la culture et des tabous, des s&m@rdans un contexte universitaire
laotien.

» Reéfléchir aux activités et aux supports du réféetrin fonction de leurs habitudes en

classe.
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b) Les objectifs méthodologiques

» Observer 'approche de I'enseignant vis a vis dargue et de ses apprenants.
» Adopter une démarche pas trop éloignée de la leur pnseigner a des étudiants
laotiens.

» Cerner les activités les mieux percues par lesélevles enseignants.

c) Le contexte des observations

Le premier cours était erf™§ année de génie civil & la faculté d'ingénieriecavae
enseignante de francais dispensant des cours ietisemtnt au département de francais de
I'Université Nationale du Laos, quelque peu exaamtA 'issue de ma séance d’observation,
cette enseignante m’a proposé de donner des caargr@upe, ce que j'acceptai, pour ensuite
observer un cours pour des étudiants en 5eme aengénie électrique.

Le troisieme cours eut lieu a la faculté de drpipche de la faculté d’ingénierie.
C’était un cours de Francais sur Objectif Spécdigtechniques universitaires avec des
étudiants en ¥ année de droit. L'enseignante est aussi la resptmsde la filiére
francophone de la faculté de droit. Elle voulut@agi j'étais préte a enseigner a un de ces
groupes de @ année, et je commencai la semaine d’apres.

La méme semaine, j'ai observé une classe de prem&ta section bilingue au lycée
de Vientiane. La directrice m’a expligué que cedtemée, il n'y avait pas de classe de
terminale, par conséquent, il est fort probablel quy aurait pas de groupes d’anciens éléves
bilingues a la rentrée 2010. Pour me rapprochplug possible des éleves ayant le niveau de
ceux a qui mon référentiel s’adresserait, j'obsetdenc cette classe de premiere bilingue et je

m’entretins aussi avec leur enseignante.

d) L’analyse des observations

. Observation de classes de FUF

Mes observations de classe donnérent lieu & ulle dibbservatior?, a la fois utile
pour mes cours en FUF pour apprenants non bilingetepour le référentiel. Il me fallait
observer surtout les interactions dans la classar. les réactions des éleves lors de
sollicitations & l'oral, leur participation réeldans la classe ; pour résumer, observer leur

activité (sont-ils passifs ou actifs en classet Ppuig motivation.

12 Cf. annexe4
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Lors d'une lecoff dans laquelle un point de grammaire était réyiaépu constater
une proportion du temps de parole beaucoup plusritapte pour I'enseignante qui la plupart
du temps posait des questions fermées et les iepéts étudiants étaient calmes, peu
réactifs. Certains répondaient aux questions, tBauattendaient que le cours se passe, Si
possible sans leur intervention. L'enseignantegisyfiinissait par répondre elle-méme a ses
propres questions.

M. Rispail, dans un article sur les classes bilegguau Laos, avait décrit ce
phénomene. Selon elle, il est intéressant de seamd#n en observant et en analysant les
interactions et les pratiques de classe Isi modele interactionnel préné par une didactique
“a la francaisé ne heurterait pas les habitudes culturelles cosagonnelles asiatiques»
(Rispail, 2005 : 35).

Rappelons que les observations et enregistremaatgsaés dans cet article datent de
2001, dans un contexte lycéen et dans des cosa@®es enseignés en francais. Ce sont des
données a considérer avec recul mais c’'est aussblservation générale des difficultés liées
a l'apprentissage en francais dans les sectiomsgbés. L'auteur de I'article rappelle que
cette étude a été faite 8 ans apres I'ouvertureldsses bilingues au Laos apres I'observation
des difficultés et des échecs s’accumulant noresgmt au Laos mais dans les autres classes
bilingues d’Asie du Sud-Est. Pour elle, les difftés peuvent s’expliquer par un contrat
didactique peu clair établi entre les acteurs s@sdale contrat didactique implique que les
eléves sachent ce que I'enseignant attend d’euxicQrhypothése d’'un contrat didactique
trop radicalement différent en France et en Asiargat expliquer que I'enseignement du
francais et des sciences en francgais soit difficileettre en place.

« Nous faisons I'hypothése que des contrats digaes différents, en Asie et en
France, mettent en jeu des procédés linguistigdissursifs et communicationnels, distincts
voire opposés, qui mettent les acteurs scolairassdae situation paradoxale bloguante,
c’est —a-dire qui fait obstacle aux processus démsement/apprentissage(Rispail, 2005 :
36).

Elle explicite le bien-fondé de cette hypothése pmsant la question suivante :
Pourquoi les enseignants continuent-ils a entneteniaspect de cours interactif qui a souvent

échoué en Asie dans la construction du savoir ?

«Parce que le monologue professoral traditionnal ldonne mauvaise conscience en
francais, qu’ils ont docilement intégré les méthodaculquées en France ou par des
Francais et qu’ils ont aussi acquis cette repréatah que la bonne lecon en francgais doit
passer par la participation des éleve&ispail, 2005 : 38).

B ¢f. annexe 5
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Dans les observations que jai faites, la partibgpaétait moindre, mais elle existait,
au moins pour les éléeves les plus motivés. Peatdfie, peu a peu, les étudiants integrent
inconsciemment le fait que la participation estam@nte pour progresser en classe de langue
et ils en profitent pour se démarquer de ceux uparviennent pas ou ne font pas cet effort.

Il faut ajouter ici aussi que les étudiants comnaeindeur apprentissage en francais en
premiére année de FUF ne sont pas encore armésfualier les matieres scientifiques dans
une langue étrangere, alors que pour le publicilifegbes qui nous concerne, les neuf ans
d’enseignement « de et en francais » les prépanggux a ces cours interactifs. Ainsi, les
cours suivant le référentiel peuvent comporter algs/ités communicatives, interactives et
sollicitant souvent la participation des éleves.

Les observations de classe permirent aussi deaten$ discipline « naturelle » des
étudiants, qui est aussi culturelle au Laos. Pmwnspas, de bavardages, une assez bonne
écoute et une attitude tres respectueuse sont ke dans la classe. Il en résulte un gain de
temps pour le professeur qui ne doit pas s'intepr@npour rétablir le silence et obtenir une
écoute maximum. Par contre, les étudiants ne smntqujours ponctuels et peu font le travail
demandé a la maison. Ce constat fait, on peut éairgequ’il faut passer plus de temps sur
certains points afin que chacun puisse accédecapacités et aux savoirs-faire visés durant
les séquences.

Il ne faut pas perdre de vue que la présence ddsergateur dans une classe perturbe
les habitudes des acteurs, et 'ambiance peut s@mer changée. Je ne sais pas Si
généralement, les enseignhantes ont souvent reaolens langue maternelle pour leur faire
comprendre une régle de grammaire ou un mot debuteiee, mais dans les classes que j'ai
observées, la langue lao était trés rarementéilis

« Observation d’'une classe bilingue

L’observation de la classe de premiérau Lycée de Vientiane a permis de mettre en
évidence la difficulté d’enseigner dans des classeseffectifs importants dans le secondaire
au Laos. Cela a son importance pour I'élaborationréférentiel, puisque I'enseignement
d’'une langue vivante a une classe surchargée rléefgzas la mise en place de certaines
activités orales et la participation active de cimdes apprenants. Il fallait le prendre en
compte pour la suite de leur apprentissage ménes guturs groupes étaient prévus moins

chargés.

14 ¢f. annexe 5
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4. Les productions d’apprenants

a) Recueillir des copies d’éleves bilingues

Fin février, a Vientiane, une formation était origee par '’AUF pour les enseignants
laotiens de toutes les filieres francophones, ®tclasses bilingues du pays. Des formateurs
IUFM de Grenoble et Paris les formérent durant deasaines en francais, biologie et
mathématiques. Le formateur pour le francais lgwétfidier la production écrite et la mise en
place de différents ateliers d’écriture. |l tralad partir de copies d’éléves et d’étudiants.

J'ai assisté a deux journées de formation duraulelles j'ai pu obtenir des copies
d’éleves de classes bilingues en derniére annéguicm’a permis de faire un état des lieux
des erreurs récurrentes a ce stade de leur agsagei et de juger du niveau global de ce

groupe classe, tout en gardant a I'esprit que €mit’qu’un échantillon.

b) Analyse des productions

Selon Besse et Porquier, analyser des copies @&aapts permet de progresser dans

le processus d’enseignement des langues étrangeres.

« L’analyse d’erreurs, en débordant partiellemeatsbn cadre initial, a apporté directement
et indirectement une contribution importante a eignement des langues (...) dans la conception et
le contenu des programmes de formation et de raggali’enseignants(...). Elle a un double objectif,
'un théorique : mieux comprendre les processugpfantissage d'une langue étrangeére ; l'autre
pratique : améliorer I'enseignementBesse et Porquier, 1984 : p.207-211).

Bien entendu, ici, I'analyse n'est pas assez peusse I'échantillon pas assez
représentatif pour une réflexion profonde sur &ary la faute et leur place dans I'acquisition
de la langue, ceci n'étant d’ailleurs pas le progas nous intéresse. Elle n'est pas assez
détaillée pour produire une réflexion sur les psscs d’apprentissage, mais elle permet de
déboucher sur un inventaire d’erreurs afin d’adajgs contenus grammaticaux a une fin
d’enseignement.

Borg souligne également l'intérét de considérempaeductions d’apprenants pour que
la progression soit en adéquation avec les lacprésgablement établies une fois les besoins
et motivations des éléves pris en compte. (Bor§12086-37)

Ce tableau place le discours de I'apprenant aueelds préoccupations didactiques.
L’'analyse des productions donnera des pistes angepdeurs de programmes pour élaborer
des progressions ou des itinéraires d’apprentisgagenettant le doigt sur des problémes de
phonétique, de syntaxe ou autres éléments d’appsage, I'analyse servira aussi a réorienter

les contenus du référenti@org, 2001: 36-37).
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Besoins et motivations en LE Image socioculturelle de la LE

Potentiel de communication en LM Dispositions affectives et psychologiques

Stratégies de communication en LM pour la LE

: : Discours de : _

Stratégies d’apprentissage I'apprenant Stratégies de communication en LE

Gestion de I'apprentissage Transferts d’autres apprentissages

Exposition a la LE et méthodologie Transferts diagmpissage d’autres LE
Conditions d’apprentissage de la LE

Tab. 3. Le discours de I'apprenant au centre désqoupations didactiques

(Borg, 2001: 36-37)
Etant donné que je n’ai eu acces gu’a une vingtdéneopies et que je n'ai jamais pu

m’entretenir directement avec des éléves de cladisgue pour juger de leurs capacités a
I'oral sauf dans le cadre des mes observatiordist®urs de I'apprenant ne m’est apparu que
sous sa forme écrite. En ce qui concerne le réiéteat 'aide apportée par les copies et les
erreurs des éléves, ce discours éclaira essentaie’'image socioculturelle de la LE (langue
étrangere), les besoins en LE et les stratégienmenunication en LM (langue maternelle)

et LE a l'écrit.

c) Les erreurs récurrentes

Une fois analysées, les copies d’éleves me révélées erreurs les plus courantes
commises dans les productions écrites. Je les aapge catégories et j'établis une typologie
d’erreurs récurrent&3(les temps et la concordance, les prépositionsyesbales...) afin de
pouvoir insérer dans le référentiel, en début deusy les séances de révisions des acquis de
niveau A2. Comme dit Borg, cette analyse de pradosta permis d’orienter les contenus
d’enseignement pour la remise a niveau de preraigmée de FUF.

Les temps et la concordance des temps étaientaliets ple grammaire a revoir et a
pratiquer absolument en début de cursus et toldreyjudes deux premiéres années. Au vu du
nombre d’erreurs faites, il est évident que la nsmtdes temps est un processus long et
laborieux. J'ai demandé a mes éléves ce qui lesaipprobléme dans I'utilisation des temps
de la langue francaise. Pour eux, la difféerence évdéangue lao, dans laquelle il n’existe que
peu de temps verbaux, est trop grande, ils ne isb@sds donc pas a trouver de
correspondances. De ce fait, ils ont du mal ardaistes les subtilités des nombreux temps du
francais. Il est important de prévoir du tempslssraccords en genre et en nombre, ce qui est

normalement abordé en début d’apprentissage, marggessite des révisions régulieres. Les

15 ¢f. annexe 7
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erreurs sont courantes et il est difficile de coleir si elles sont dues a l'inattention ou a des
lacunes plus profondes.

Les verbes a prépositions semblent aussi étre amalifficile a utiliser en production
écrite ainsi que les expressions de temps, etscptier donner son opinion. Heureusement,
une partie du niveau B1 est consacrée a une ravil@e expressions connues et apprises en
A2, ainsi qu’'un approfondissement du savoir-famerespondant. En fin de B1 et surtout en
B2, 'argumentation est la partie la plus imporéadti niveau et nécessite beaucoup de temps,

de séances et d'utilisation en contexte oral coraonit.

5. Les ressources

a) Comparaison de méthodes

Les premieres semaines ont servi de phase d’oliservet d’étude des ressources
existantes pour la mise en place du référentidratecais. Je me suis aidée du CECRL pour
définir les objectifs communicationnels et élabamee progression suivant celle prescrite par
ce dernier. En parallele au cadre, jai comparésiplus méthodes avec lesquelles les
étudiants et les enseignants pouvaient étre suslesptie travailler. Cette étude m’a permis
de me rendre compte des progressions choisieeepanéthodes selon les niveaux du CECR
et ainsi m’en inspirer pour établir la progresssur cing ans. Les éléves ayant étudié en
classes bilingues ont été habitués a travailler dag méthodes en adéquation avec les
objectifs du CECR :Ado, Tandem. et connaissent les particularités des activités
communicatives et I'apprentissage par les tachesalgid tout, le concept du cours
universitaire asiatique n’est pas réellement pmpiaes activités orales efficaces. C’est pour
cette raison que des compromis doivent étre faiisr me pas déranger les pratiques des
enseignants et les habitudes des étudiants, towspectant les objectifs communicationnels
pronés par le CECR, afin de pouvoir prétendre aniveau B2 en cinquiéme année dans
toutes les compétences.

b) Etude de diverses progressions

Parmi les méthodes, je choisissais d’étudier lgnassion et les actes de parole des
suivantes Connexion 2 et 3, Campus 4, Taxi! 3, Forum 3, &8i2. Ces manuels avaient
tous en commun le label CECR et proposaient desitastvariées et communicatives en
suivant plus ou moins la méme progression. En @&tides sommaires et en comparant les
objectifs communicationnels et leur place dans chagéthode, je pouvais commencer a

établir ma progression en fonction des objectifa gésés.
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Afin de m’aider dans ma tache d’analyse des méthooke paragraphe de Borg étudie
la progression de la métho@lempoet donne des pistes pour I'élaboration d’'un prognana
partir des critéres du CECR, s’organisant autoobjéctifs de communication et adoptant une
progression en spirale.

« La progression de Tempo prend en compte deuxeétém

-I'organisation de la méthode autour d'objectifs demmunication qui déterminent les
différentes entrées (grammaire, communicationgles).

-la démarche d’apprentissage de I'éléve, qui pocquwérir la langue frangaise, a besoin de
mémoariser, de comprendre un fonctionnement diftétercelui de sa langue maternelle, de produire
des énoncés, d'utiliser la langue dans des intésast Tempo intégre dans sa progression un principe
de récurrence et permet a I'éleve de revenir sapsse sur les acquisitions antérieures, de se
familiariser avec les sons, les structures, lesleggd’utilisation pour pouvoir reconstruire et
s'approprier ce qu’il apprend. Si les objectifs bhux de la méthode sont des objectifs de
communication, I'apport d’outils grammaticaux, leaux et phonétiques ainsi que de nombreux
exercices de fixation, viennent constamment soutéaicquisition de la compétence de
communication ¥Borg, 2001: p. 79)

L’étude des progressions des méthodes consultéeteaa batir le référentiel autour
d’objectifs de communication déterminant les ergréde la composante linguistique
(grammaire, lexique et socioculturel). Les retcemsarriére conséquents a une progression en
spirale permettent de revoir les acquis et de p@sey les savoirs dans d’autres situations.
Bien entendu, le référentiel ne fait pas officentethode puisqu’il ne propose pas d’exercices
de fixation préts a I'emploi mais ils sont prévwemnsd les activités afin de fixer les savoirs,

I'enseignant pouvant sélectionner ceux qu'il défare effectuer en fonction de I'objectif.

B) L’élaboration du référentiel

1. Quels éléments de I'analyse prendre en compte ?

Les résultats de I'analyse préalable a I'élabonata référentiel déterminent les besoins
de formation, ces compétences que les étudiantsafteisent pas et dont ils ont besoin pour
atteindre le but visé par la formation. Ces besaiasformation doivent étre identifiés et
analysés par rapport aux situations cibles darguédes I'apprenant va évoluer. Parmi les
écarts constatés entre I'ensemble des compétergachuises de I'éleve laotien en fin de
terminale bilingue et 'ensemble des compétenceEnadties en fin de cursus universitaire,

nous allons récapituler les différents types d@imssidentifiés. (Rameau, 2004 : 55)

a) Les besoins liés aux études en filiéres scientifiques

Comme nous l'avons déja évoque, le fait d’avoiraief & des étudiants en FUF a

spécialité scientifique, oriente la thématique dtementiel. Méme si les autres modules en
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francais sont consacrés aux objectifs spécifiqueslidsertion professionnelle et des
techniques universitaires, et que les passeredlesont pas obligatoires, il ne faut pas perdre
de vue les centres d'intérét des étudiants et eneivantage de themes et de techniques
s’approchant de leurs besoins d’étudiants en segenca conseillere pour le francais a
encouragé linsertion d’'un nombre important de aittns a travailler a I'écrit ainsi qu’une

partie non négligeable dédiée a I'argumentation.

b) Les besoins liés aux niveaux a atteindre

Les étudiants vont devoir posséder un niveau Biheste 5™ année. La progression a
été réalisée pour quen fin d€®année ils aient consolidé le niveau A2 et bierrafopdi le
niveau Bl pour le posséder intégralement en finddexieme année. Cela demande un
investissement conséquent de la part des étudéndes enseignants ayant en charge les
différents groupes issus de classes bilingues. fie, @our soutenir leur mémoire de fin
d’études en francais, il faut avoir obtenu le nivé&®2 minimum et ces étudiants sortant de
classes bilingues ne peuvent se permettre d’avomiveau moindre apres tant d’années de
francais. Il faut donc s’assurer de leur investizset personnel en veillant a leur assiduité et a
la progression des apprentissages suivant le raiglre

¢) Les besoins liés aux savoirs socioculturels

Les étudiants constituant le groupe classe étamalement tous laotiens, ils
possederont donc la méme culture et les mémesequasren ce qui concerne les savoirs
socioculturels acquis dans les neuf années dediamans le secondaire. Mis a part les
différences pouvant étre observées entre les éiisdsalon leurs origines sociales, les besoins
en terme de compétence socioculturelle seront Ermen. Nous les axerons en priorité sur
linterculturalité en privilégiant les paralleleoyvant étre faits entre cultures voisines du
Laos, et les pays francophones d’Europe. Les imdgda France et des francais seront bien
évidemment abordées mais les comparaisons objeathy&ervées d'un pays a l'autre seront
toujours considérées comme une priorité afin deilggier la tolérance et la découverte de

I'autre.

2. Des besoins de formation aux objectifs pédagogiques

Les objectifs pédagogiques peuvent étre définimtaaant que les différents besoins de
formation des étudiants laotiens en FUF ont étérad@nés.
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a)Définir les objectifs pédagogiques

Un objectif pédagogique délimite un résultat, uneafatteindre se manifestant sous la
forme d’'une performance identifiable et mesurable.

« Un objectif est la description d'un ensemble demmortements (ou performances) dont
I'étudiant doit se montrer capable pour étre recomompétent.fMager, 1977 : 5)

Quel que soit le niveau de I'objectif décrit (maabjectif, savoir-faire communicatif,
savoirs...), il doit étre clairement énoncé. Il déire précis, ne peut étre interprété de
plusieurs facons et doit toujours étre exprimé amction de I'apprenant. En utilisant des
verbes d’action qui illustrent concretement ce dapprenant doit faire, il dépeint un
comportement observable chez ce dernier.

L’apprenant, en ayant connaissance des objectifdébnt de séance, peut savoir a
chaque instant ou il se situe dans son apprenéssigaisir le sens des activités qu’on lui
demande de pratiquer.

Travailler sur objectifs est aussi utile pour l'eighant puisque cela lui permet de
rendre son enseignement plus clair en se posantdstion de I'utilité de celui-ci tout en se
situant par rapport au résultat a atteindre. Celapermet de centrer son attention sur
l'apprenant qui saura de facon précise ce qud sapable de faire a la fin de la séance.

Ainsi, il peut également mettre en place des sé&deaemédiation si les objectifs ne
sont pas atteints afin de réguler son enseignerapnévaluant ses étudiants de facon
formative plutdét que sommative.

Ainsi, pour chacun des acteurs de I'apprentissdgénir des objectifs permet une
communication plus fluide et sans sous-entendétadtit une sorte de « contrat » entre les
parties ou les termes sont explicables et négasalile but de la formation est ainsi rendu
plus explicite et donne la possibilité aux ensemgmale coopérer afin de rendre la formation

la plus efficace possible. (Rameau, 2004 : 63)
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b) Traduire les besoins de formation en objectifs pédagogiques

Les besoins de formation ainsi identifiés, rappeltes criteres selon lesquels les
objectifs pédagogiques vont étre définis.
= Le volume horaire total du module de perfectionnetntiaguistique
* Le niveau actuel des apprenants et celui ou caiteéndre
» Les différentes spécialités du groupe-classe
= Le profil des étudiants: le contexte monolingues lhabitudes culturelles
d’apprentissage
» Les locaux et le matériel mis a disposition
L’avantage du public concerné par le référentiélsams aucun doute son homogénéite.
Bien que les éléves ne sortent pas tous de clbdswgies avec le niveau B1, ils possédent le
méme parcours scolaire, ont a peu de choses psesnéanes attentes au niveau des
apprentissages de la langue, un profil d’apprepamthe, la méme langue maternelle et un
environnement socioculturel semblable. Ces comgitérs facilitent la détermination
d’objectifs pédagogiques.
Ces obijectifs ont été répartis sur les cing andéesursus, dans ce module, sont divisés
en macro-objectifs, eux-mémes scindés en savanms-faommunicationnels ou actes de

paroles, et ces derniers étant déclinés en sastoardtivites.

3. La structure du référentiel*®

Apres réflexion et plusieurs modifications, voicbnement le tableau définitif fut
présenté aux enseignants susceptibles de s’em a@rg8i qu'a mes responsables a la fin du

stage.

lére année

Savoirs

Séance] Macro- | Savoir-faire | Grammaticaux | Lexicaux | Socioculturels Activités Supports | Evaluations
objectifs

Tab. 4. Structure du tableau
Si on le compare avec celui de FO$ont je me suis inspirée, on remarque que
'ensemble des catégories a été repris a l'idestigilors que les catégories micro-objectifs et

savoir-faire ont été fusionnées pour n’en faireuge’ seule nommeée savoir-faire. En effet, il

18 ¢f. annexe 10
17 ¢f. annexe 6
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n’y avait pas de grande différence entre les deuncepts et pour des raisons de lisibilité du
tableau, il était préférable de réduire le nombeesdus-catégories. Le terrmmempétences
langagieresa été remplacé pasavoirs et les sous-catégoriggammaire, vocabulaire et
phonétiquepar savoirs grammaticaux, lexicaux et socioculturgls sont plus techniques et
plus en phase avec le CECRL. Le fait qu'il n'y péis de place prévue pour la phonétique,
comme expliqué plus hddt ne signifie pas qu’elle a été supprimée des conass seulement
gue ce n'est pas une dominante du référentiel.redist toutefois pas absente et apparait dans

la case consacrée au lexique.

a)Les macro-objectifs

Les macro-objectifs englobent tout ce qui a un oalpavec des macro-fonctions, des
utilisations fonctionnelles de textes oraux ou técimportants comme la description, la
narration, le commentaire ou I'exposeé et I'utilisatde schémas d’interaction sociale comme
la négociation, la conversation formelle ou infollmde débat et I'entretien (Edufle.net, 2009
[en ligne]). Par exemple, nous retrouvons les mabjectifs suivants dans le référentiel :
Argumenter, construire et organiser son discouos\aincre, décrire et caractériser.

Un code couled? permet de se retrouver dans le cursus étalé swine années et
met en évidence la progression en spirale adoptégye ces macro-objectifs sont repris tout
au long du cursus sur plusieurs années. Par exefigidgectif exprimer une opinion, un
jugement apparait a la fin de la premiére année et est gephiaque année en
approfondissement et révisions avec différents #sselon la progression en spirale adoptée.

b) Les savoirs-faire

. La terminologie
Au départ, nous avions intitulé cette partie : otife communicationnels, puis actes de

parole pour finalement se mettre d’accord sur oisdaire ». Ce terme résume les différents
concepts et traduit bien (de notre point de vuepdespective actionnelle du CECRL qui
préne I'enseignement/apprentissage par la tacheces de parole.

Par exemple, au cours de la premiére année, pimdre le macro-objectéxprimer
une opinion, un jugementlusieurs savoirs-faire sont répertoriés selamveau des étudiants
en début de cursus. Parmi eux, rappelons notamregptimer le doute, la certitude, émettre

ou solliciter une opinion personnelle ou une hygsthet justifier ses actions, son point de

8¢t 11/A)2.d)
19 ¢f. annexe 10
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vue Les auteurs du CECRL comparent le savoir-fainresda contexte de I'apprentissage
d'une langue avec celui de la conduite d’'un véldcqui met en ceuvre des savoirs
« oubliables » avant d’acquérir un savoir-faireg urabileté. En faisant cette analogie, on
saisit bien ici le fait qu'’il soit nécessaire, qdawn apprend une langue, d’acquérir des savoirs
avant de totalement maitriser un savoir-faire, apiude a se comporter langagierement. La
tache demande ainsi a utiliser les savoirs mis @ewreefin d’agir et posséder le savoir-faire
requis.
. Savoir-faire et taches
Le CECRL décrit la tache ainsi

« Est définie comme taclieute visée actionnelle que l'acteur se représemmme devant
parvenir a un résultat donné en fonction d’'un pesbe a résoudre, d’'une obligation a remplir, d’'un
but gu’'on s’est fixé. Il peut s’agir tout aussi hjesuivant cette définition, de déplacer une armoir
d’écrire un livre, d’emporter la décision dans la&gociation d’un contrat, de faire une partie de
cartes, de commander un repas dans un restaurantradiuire un texte en langue étrangere ou de
préparer en groupe un journal de clasg€onseil de I'Europe, 2001 : [en ligne] 16).

Si on considere cette définition, la tache n'em$ décrite, comme ayant un objectif
uniquement linguistique. Afin d’illustrer cette E&® et ne pas faire « fausse route » dans
notre description des activités, citons Lehmann, aftire notre attention sur la différence
entre taches telles qu’elles sont comprises daBG&(€R et les activités purement langagiéeres.

« Si ces taches sont de nature proprement pédagedie quasi exercices) ou plus proches
de la réalité extra-pédagogique (incluses danssilesilations, par exemple), elles sont plus ou moins
assimilables a ces situations cibles que I'on aveot taxées de tous les maux dans les systémes
“besoins-objectifs-contenu”. En outre, plus lesligations langagiéres auxquelles ces taches peuvent
donner lieu sont codifiées et prévisibles, plualiiiage des unités du syllabus sous forme de tche
plutdt que sous forme directement langagiére pouseambler un pur et simple nez rouge »
(Lehmann, 1995 : 15).

Dans le référentief’, les actes de parole classés sont bien les dbjécatteindre &
l'aide d’activités majoritairement communicationlesl avec un but langagier. Cela
n'empéche pas I'enseignant, en charge du coursnetee en place, a partir des actes de
parole, des tdches comme monter une piece de éh@agraniser un voyage ou préparer un
journal de classe. Décrire la mise en place deegshkrait plus un travail de concepteur de
méthode.

. Des actes de parole

Par exemple, pour atteindre le macro-objectiExprimer ses godts et ses sentiments,
'apprenant doit en plusieurs séances acquérisdgsir-faire suivantsParler des loisirs, du

temps libre, exprimer ses godts sur les voyagemuleésme et exprimer son mécontentement

20 ¢f. annexe 10
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et pour ce faire, il doit accomplir les activitagvantes que I'on pourrait presque assimiler a
une tache si elles avaient un objectif créatif Ifingédiger un article pour le journal de la
faculté dans lequel on exprime les golts des étislien matiére de loisirsu bienEchanger
avec les étudiants sur le sujet suivant: ou paition en voyage si on avait le temps et
l'argent ? ou enfinRédiger une lettre au responsable de votre filiénéversitaire pour se

plaindre, exprimer son mécontentement.

c)Les savoirs grammaticaux

. Au service de I'objectif

Afin d’accéder au savoir-faire ciblé en début dane@, les savoirs grammaticaux
utilisés dans ce but sont listés. Par exemple, atteindre I'objectiitomprendre une critique,
donner son avis, apprécieil faut étudier les savoirs grammaticaux suivantss \erbes
d'appréciation, les adverbes d'intensité et lescaltateurs logiquesAfin que I'apprenant
puissemettre une information en reliefu insister sur un élémentil, devra travailler les
éléments grammaticaux suivania :forme pronominale, la focalisation avec ce oqué,que,
la structure des formes passives et de la homugabis.

Comme il est dit plus en amont dans ce mémoirgrdgression étant en spirale, les
objectifs grammaticaux font I'objet de retours damgs tout au long du cursus,
particulierement lors de la remise a niveau dedanere année.

. Approfondir et élargir les savoirs

En quatrieme et cinquieme année, j'ai choisi dplas définir les points de grammaire
avec autant de précision que dans les premiereSeanhes étudiants seront censés avoir
obtenu le milieu du niveau B2, I'essentiel des foite grammaire auront été vus. J'ai donc
opté pour notifier le fait qu’a ce stade de l'appigsage, on attende des enseignants gu'ils
approfondissent les points de grammaire nécessaltasquisition du savoir-faire ciblé. Si on
observe les échelles de compétences du CECR, perstat qu’au niveau B2, il est prévu un
élargissement des savoirs grammaticaux acquisldamsveaux précédents. L'enseignant est
donc chargé au fil des cours de vérifier I'état desnaissances et de I'utilisation des savoirs
requis et de les approfondir le cas échéant.

. Le rble de I'enseignant

Je précise aussi dans la notice d’utilisation déreétiel que dans les trois premieres
années du cursus universitaire, si les savoirs m@imaux sont mentionnés en nombre a
chaque séance, cela ne veut pas nécessairemdfiesigmils doivent tous étre appris ou du

moins abordés durant le cours. Cela veut dire atra@ioe que ces points de grammaire sont
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ceux qu’il faut savoir utiliser si on veut atteiedrobjectif fixé. Les étudiants peuvent les
avoirs déja vus ou juste abordés dans le secondase éléments peuvent aussi étre une
nouveauté pour eux. C’est a I'enseignant que rélgedevoir de vérifier leurs connaissances
et de réajuster les objectifs et les savoirs gramcawax a réeviser afin d’atteindre I'objectif
grammatical prévu.

Ces décisions ont été prises, compte tenu du dentxtourant I'élaboration du
référentiel. Les niveaux de départ pouvant étrérbgenes et fluctuants, il n'est pas aisé de
partir sur des objectifs fixes dans le domaine sfegirs grammaticaux a acquérir. Des tests
de niveaux auraient été la meilleure solution pewaduer les éléves a leur sortie de terminale
et par ce biais, déterminer des groupes de nivdlania malheureusement pas été possible de
procéder de la sorte, nous y reviendrons plus tard.

d) Les savoirs lexicaux et phonologiques

Le CECR définit la compétence lexicale en tant cuenaissance et capacité a utiliser
le vocabulaire d’une langue qui contient des éldméxicaux et grammaticaux. En ce qui
concerne le lexique, les éléments peuvent avair & locutions figées, aux expressions
toutes faites, aux champs lexicaux, aux collocatieinaux mots isolés. (Conseil de I'Europe,
2001 : 87-8)

. La phonétique et I'intonation

Ensemble avec le lexique, sont répertoriés les eédésnpour travailler I'intonation
selon les actes de parole et les distinctions emétex phonémes posant probléme aux
asiatiques. Nous avons choisi de les lister icsque seulement une petite partie du volume
horaire du cursus sera nécessaire pour travadlgghbnétique compte tenu du niveau de
francgais des étudiants.

Le CECR décrit la maitrise du systeme phonologeu&1-B2 ainsi :

« En B1, la prononciation est clairement intelligiloméme si un accent étranger est
guelquefois perceptible et si des erreurs de promtion proviennent occasionnellemefin B2,
I'apprenant a acquis une prononciation et une intonation clairet naturelles »(Conseil de
I'Europe, 2001 : [en ligne] 92)

En s’appuyant sur les définitions des niveaux depeience ainsi déecrits, on ne peut
gue confirmer le fait que les apprenants possédlantiveau B1l, et ayant étudié le francais
plus de 9 ans, devraient étre armés en matiereah®mqciation et d’intonation « naturelles ».

Le contexte étant particulier si on considere féecéfs et les moyens mis a disposition, on ne
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doit pas consacrer trop d’heures a la pratiquagbnétique en classe, mais un peu plus que

prévu avec un niveau censé étre avancé.

* Une approche onomasiologique

Nous avons privilégié une approche onomasiologipoer le lexique. En d’autres
termes, nous ne partons pas d’'une liste de mois,mas envisageons le lexique en fonction
des documents choisis pour illustrer le theme abaifth qu’il soit contextualisé. Ceci peut
aller a I'encontre des habitudes d’enseignementeusitaire au Laos, mais les cours sont
habituellement donnés a partir de méthodes réceerté4.E, donc dans ce schéma du lexique
d’'une notion (la salutation ou I'amitié) et non fapartir de vocabulaire décontextualisé.

Dans le cas ou le théme serait laissé a I'appiénige I'enseignant suivant le support
ou le sujet qu’il veut aborder, la mention « setmmtexte » apparait dans la catégorie des
savoirs lexicaux. Si au contraire le theme estosgpdans le référentiel, le lexique est en
rapport avec ce dernier et on précise le domaimelesjuel il porte. Certaines fois, les
expressions figées et les locutions sont donnéexemple dans les séances ou elles doivent
étre abordées en fonction de l'acte de parole. ékemple, dans une séance dédiée a
'expression d’'un regret ou d'un reproch&e lexique portera sur les expressions liees au
regret telles quequel dommage, si javais su, tu aurais duet le travail sur l'intonation

portera sur l'insistance dans I'expression dessemnts.

e)Les savoirs socioculturels

. La connaissance du monde

En premier lieu, voyons ce que préconise le Cadmieen en ce qui concerne le
savoir socioculturel. Il insiste sur le fait queadprentissage d’'une langue passe par la
connaissance de la société et de la culture derdamunauté parlant cette langue. Cette
connaissance serait un des aspects de la conr@sshin monde qui ne fait pas
nécessairement partie des savoirs de I'apprendétieurs a I'apprentissage de la langue et
certainement altérée par des stéréotypes. (CateséiEurope, 2001 : [en ligne] 82)

Ce savoir socioculturel regroupe tout ce qui esi@maine des normes sociales :

« Regles d'adresse et de politesse, régulationraggorts entre générations, sexes, statuts,
groupes sociaux, codification par le langage de bmnde rituels fondamentaux dans le
fonctionnement d’'une communautéConseil de 'Europe, 2001 : [en ligne] 18).

Dans le référentiél, il y a un souci de notifier & chaque fois lesleggsociales et

formes de politesse adaptées aux situations rem@asnselon le statut de I'interlocuteur. Par

2L ¢f. annexe 10
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exemple, si la séance est consacréeegpiession de ses golts ou de ses sentimemts
précise dans le cadre réservé au savoir socioelyltgu’il est de bon ton dprendre en
compte le probleme d'intimité au sein d’'un grou@m ne va pas parler des méme choses
selon que I'on est avec son meilleur ami, dansepags de famille ou un repas entre collegues.
Ces rites sociaux peuvent étre completement diftérd’'une culture a l'autre, méme s’ils
nous semblent évidents & premiére vue. En effes BaCECR, on peut lire que les relations
interpersonnelles, les comportements et surtowalmir-vivre font partie intégrante de ce
savoir socioculturel sans lequel I'apprenant net giewenir un bon utilisateur de la langue
cible.

« Les traits distinctifs caractéristigues d’'une igd& européennelonnée et de sa culture
peuvent étre en rapport avec différents aspectsvmla vie quotidienne, les conditions de vie, les
relations interpersonnelles, valeurs, croyances@nportements, langage du corps, savoir-vivre et
comportements rituels (Conseil de I'Europe, 2001 : [en ligne] 82-3).

. Une prise de conscience interculturelle

En plus de ce savoir socioculturel, il est impartda souligner que les aptitudes
interculturelles sont encore plus importantes equieconcerne lI'apprentissage d’'une langue
par un public dont la culture est tres éloignée lalenotre, contrairement aux sociétés
européennes qui peuvent étre assez proches. Rappmioque le CECR appelle les savoir-
faire interculturels :

« Les aptitudes et les savoir-faire interculturetenprennent :

— la capacité d’'établir une relation entre la cutud’origine et la culture étrangére

— la sensibilisation & la notion de culture et Epacité de reconnaitre et d'utiliser des

stratégies variées pour établir le contact avec giess d’une autre culture

— la capacité de jouer le r6le d’intermédiaire auktl entre sa propre culture et la culture

étrangere et de gérer efficacement des situatienmaentendus et de conflits culturels

— la capacité a aller au-dela de relations supeeiies stéréotypées(&onseil de I'Europe,

2001 : [en ligne] 84).

Dans un premier temps, javais uniquement faita@aparaisons et paralléles entre le
Laos et la France. Puis, conseillée par ma respnda stage qui m’expliqua que la France
ne serait peut-étre jamais pour eux une destinafiaintenté de corriger cela en incitant a
réfléchir sur les différentes cultures des paysithliers du Laos ou les pays francophones
susceptibles d’accueillir ces futurs étudiants. Cekures peuvent donc également faire
I'objet d’'une étude de la part de I'enseignantlgselui sont inconnues. C’est en effet peut-
étre maladroit de prendre pour exemple la culttaagaise comme si la France était le seul
pays a parler le francais au mépris de la culttaecbphone présente dans le monde entier, a
commencer par le Laos. Par exemple, dans le réiglileime partie est consacrée aux fétes et

célébrations traditionnelles au Laos que I'on peumparer avec les fétes francaises ou celles
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des pays francophones comme le Vietnam ou la Betgigays qui pourraient étre le lieu de
leurs futures études ou leur métier.

Cette conception selon laquelle les deux languéssaieux cultures en présence lors
de l'apprentissage d’'une langue cohabitent aveplus grand éventail de cultures a prendre
en compte et a situer en contexte est expliquée claparagraphe du CECR.

« La connaissance, la conscience et la compréhendes relations, (ressemblances et
différences distinctives) entre « le monde d’otn Rdent » et « le monde de la communauté cible »
sont a l'origine d’'une prise de conscience intetarélle. Il faut souligner que la prise de consaen
interculturelle inclut la conscience de la diveésitgionale et sociale des deux mondes. Elle €bitri
également de la conscience gu’il existe un pluag@ventail de cultures que celles véhiculéesgsr |
L1 et L2 de l'apprenant. Cela aide a les situertémudeux en contexte. Outre la connaissance
objective, la conscience interculturelle englobedmscience de la maniére dont chague communauté
apparait dans l'optique de l'autre, souvent sousfdame de stéréotypes nationauX@Gonseil de
I'Europe, 2001 : [en ligne] 83).

» Les stéréotypes en classe de langue

Les stéréotypes sont des éléments tres intéressaiserver quand on commence a
apprendre une langue étrangére. A mon sens, gemtepas négatifs, puisqu’ils sont la preuve
gue la culture de l'autre est mal connue mais nas imconnue. L’existence méme de
stéréotypes prouve un intérét vis-a-vis de I'autnéme de facon détournée, méme faussée.
L’apprentissage de la langue accompagnée d’'une geixonscience interculturelle aideront a
comprendre ces préjugeés, a les défaire et a cinastnoe nouvelle image plus appropriée a la
culture cible.

L’absence de stéréotypes quant a elle, démontrelaquelture n’est peut-étre pas
connue des autres. Si on demande a un francai#, @ga voyage, des stéréotypes sur un pays
d’Europe centrale ou balte, il n’est pas certairil @it une image, méme déformée des
habitants et de leurs attitudes.

G. Zarate a un point de vue intéressant sur lesdiges en classe de langue. Selon
elle, ils peuvent étre la base d'un travail sumge de la langue et la culture cible que
possédent les apprenants en début d’apprentiss@gsgeur conclue en insistant sur le fait
gue la visée d'une telle étude est la sensibibsaties apprenants a linstabilité des
stéreotypes.

« La place de ces processus réducteurs d'interficétane peut étre ignorée dans la classe de
langue. lls peuvent étre abordés a plus d’'un ti@a. peut analyser I'image que les étudiants se font
de la langue francaise : langue commerciale, latér, mélodieuse, difficile. Et/ou on peut égaletnen
mettre & jour I'image que les éleves se font dé-rance et des Francais : pays riche, raciste,
moderne dont I'histoire et la littérature ont joué réle important dans le monde, etc.

Ce travail de mise a jour des représentations déatgyue et de la culture étrangeres peut
avoir plusieurs fonctions :

Dans le cadre d'une campagne de promotion de lanéeaet de I'enseignement du francais,
relever les représentations dominantes pour lesefatvoluer, voire les inverser. En début
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d’apprentissage, déclencher une réflexion sur lesles d’appréhension d'une culture étrangere (les
pieges et les vertus d'une expérience personnallel'@ranger, le décalage entre différentes
perceptions d'un méme fait). C'est aussi l'occasipaur I'enseignant de photographier les
représentations dominantes de son groupe. (...)

Dans tous les cas cités, I'objectif poursuivi eassk est de sensibiliser les éléves a la
précarité du stéréotype, a la vision ethnocentrigtemanichéiste du monde qui le sous-tend »
(Zarate, 1986: 65-66)

Dans notre contexte, les éléves ont une expériassez homogéne de la culture
francaise, puisqu’ils sont de méme nationalité. deail écart qu’il pourrait étre donner
d’observer serait I'éventualité pour certains diawggjourné en France tandis que d’autres
n’'en auraient pas eu I'opportunité.

L’auteur propose ensuite de se servir des stéréstgp fin d’apprentissage comme
outil d’évaluation. Un séjour linguistique peut Egaent inverser les représentations. Ici,
puisque aucun voyage ou séjour en France n’estupddwant le cursus universitaire,
I'évaluation pourrait porter sur ce que le courapporté aux étudiants laotiens. A-t-il fait
évoluer les représentations initiales ?

Pour des étudiants de niveau avance, il est gesdérelativiser les représentations
gue les deux communautés en présence dans la dedaegue ont de leur propre culture

nationale. (Zarate, 1986: 65-66)

. Les cultures francophones

N’oublions pas de préciser que, méme si I'effottfag de la part du concepteur du
référentiel et des enseignants de prendre en colepteultures francophones (notamment),
les apprenants de frangais sont souvent avide®migaissances sur la France et la vie des
Francais. lls peuvent trouver un intérét moindré&tadier les coutumes ou expressions
typiques de pays francophones (tels que le Québela &Guisse) si leur conception de la
langue francaise est liée essentiellement a lacEralh est important de leur préciser
I'existence de ce lexique parfois tres éloigné exigue de France, mais il est également
important d’étre modéré dans ses objectifs d’emsgigent et ne pas vouloir tout leur donner a

la fois.

f) Les activités et supports

Le CECR préconise dinstaurer des taches et agsivitans lesquelles I'apprenant
intervient spontanément. Il participe a des a@s/ilans lesquelles il doit planifier, corriger,
remédier. L’enseignant peut aussi inclure I'appnérdans la préparation de l'activité, son

analyse une fois effectuée et son évaluation. (€lbds I'Europe, 2001 : [en ligne] 112)
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» Précision de la demande

Dans un premier temps, ma responsable de stagederizandé de développer
essentiellement les catégories « activités » eppats » qui méritaient plus d’attention et de
précision. Nous nous sommes peu apres apercu daé e développer les supports et les
activités équivalait presque a la conception d'm@&hode. Or ce n’était pas la demande faite
en début de stage. Un référentiel devait étre cagtquon pas un manuel de francais.

Le référentiel sous forme de tableau devait lilgerobjectifs et les décliner avec les
activités et les savoirs correspondants, mais tdepaonception de matériel pédagogique
ayant été prévue pour un autre stagiaire, les nastéevaient étre listés, ébauchés et non
développés. De plus, étant donné que j'étais cdricepde la progression mais non
enseignante a la rentrée universitaire 2010, jpawwais imposer les activités et supports aux
futurs enseignants.

D’ailleurs, quand un enseignant utilise un manwselit-il & la lettre les activités
proposées par celui-ci ? Ne va-t-il pas cherchergsipports en dehors de la méthode pour
varier les activités si le livre n’est pas assdzagistif dans ses propositions ?

Je décidai donc de leur laisser un certain libbet@ dans ce domaine et de proposer
des activités pour chaque séance en rapport avid@etee et I'objectif communicatif. Ces
activités étaient diverses et assez simples aer@ttplace. Elles pouvaient étre améliorées ou
prises telles quelles et une indication dans lagmarévue a cet effet, précisait si les activités

ciblaient la compréhension ou I'expression oral&aotite, ainsi que l'interaction orale.

+ Des activités et des exercices en contexte

La conseillere pédagogique a insisté aussi surdaepce d’exercices de grammaire
notifiés explicitement a chague séance dans lesipres années du cursus les étudiants ayant
un fort besoin de réviser a l'aide d’exercices.nAdu’ils soient toujours contextualisés et en
rapport avec le ou les actes de parole de la s¢pnpeoposai des exercices sur un point de
grammaire utile a l'objectif d’apprentissage. L'eigmant peut ensuite décider s'il fait
pratiquer I'exercice de grammaire décontextualiséd'intérieur d'un texte choisi ou d’'une
activité précise.

De la méme fagon que pour les activités, les supmmnt proposés selon les besoins
liés aux taches a effectuer. La liste n’est pasegtive ni explicite. Elle donne des idées aux
enseignants afin qu’ils puissent sélectionner paesiipropositions, le support le plus adaptée

aux activités et a I'objectif d’apprentissage.
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Par exemple, pour atteindre le savoir fairan@cer un plan et exposer des raisons
'enseignant peut faire pratiquer les activitéspmsees commerepérer la structure d'un
texte ou d'un article, repérer les parties, les ggnraphes, les articulateurst leur donner
ensuite un exercice comma :partir d'un texte ou d'un document oral, annonleeplan du

contenu.

g) Les évaluations

Pour que le référentiel soit complet et efficatdaut prévoir les évaluations qui seront
faites pour vérifier si les actes de parole ontaétfuis.

Une fois de plus, les évaluations sont prévues dmmmogression, non pas a chaque
séance mais a la fin de certaines. L'enseignariibestde les proposer en devoir a la maison
ou en classe notées ou non-notées, a la fin olélaut dle séance en fonction de la maniere
dont son cours a été planifié. Les activités d'ésaibn sont la plupart du temps des écrits
puisque la demande est bien précise sur le bestamtges éleves de progresser a I'écrit. |l
est aussi beaucoup plus facile d’évaluer des ptaohsc et compréhension écrites plutét
gu'orales. Quelques activités en production ourauion orales sont prévues afin que
I'entrainement ne soit pas négligé.

L’emploi du temps universitaire et I'assiduité mlant pas a I'évaluation réguliére des
étudiants en FUF, il a été convenu que les évalusigtaient aussi laissées a I'appréciation de
'enseignant en charge du cours. Il peut s’inspides activités listées pouvant servir
d’évaluation ou proposer ses propres controlemtoajen relation avec I'objectif ciblé.

C) Des réponses aux hypothéses

La question centrale sur la nécessité de répondedesoins des acteurs du projet, en
faisant cohabiter les habitudes d’enseignementampigsage universitaire au Laos et les
criteres du CECRL, a été développée tout au longedenémoire. Il n'est pas aisé d'y
apporter une réponse concrete et precise a lauimtdl travail.

Avant d’évaluer le programme, il serait intéressdntevenir sur le questionnement de
départ dont quelques éléments de réponse ont &téléds.

» La premiére question portait sur l'intérét, pourpeelic spécifique, d’étudier
le francais en suivant la progression d’un réféet¢et non pas celle d’'une méthode.

Nous sommes parvenues a la conclusion qu’il n’@tst pertinent de leur proposer de

travailler a partir d’'un manuel puisqu’ils avaiegtudié le frangais pendant neuf ans sur
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plusieurs manuels et niveaux de meéthodes. Les meshpour niveau avancé sont peut-étre
trop spécifiqgues et mettent plutbt I'accent sutute de textes. Nous ne pouvions donc pas
nous contenter d’'une seule méthode pour des étsd@n n’avaient pas tous atteints le
niveau B1l. Puisqu'une remise a niveau linguistigteat nécessaire, ainsi que la précision
d’objectifs pédagogiques progressifs, le référénlgvait établir une progression spécifique a
ce public.

» La question sur l'approche a retenir pour réaligemprogramme est assez
pointue. Le référentiel doit étre concu en respectapproche retenue par le CECRL, la
perspective actionnelle. Cette perspective considapprenant comme un acteur social
devant réaliser des tadches dans des situationsédsniCe référentiel est élaboré autour
d’actes de paroles, et si les activités ne sonttpaies sous forme de taches mais restent
majoritairement langagieres, elles sont tout de enénscrites a l'intérieur d’actions en
contexte social.

Rappelons ce que précise le CECRL sur ce point :

« Si les actes de parole se réalisent dans desitgéstilangagiéres, celles-ci s’inscrivent elles-
mémes a l'intérieur d’actions en contexte socialspules leur donnent leur pleine significationy &
“tdche" dans la mesure ou I'action est le fait d’ujou de plusieurs) sujet(s) qui y mobilise(nt)
stratégiguement les compétences dont il(s) disptsexi vue de parvenir a un résultat déterminé. La
perspective actionnelle prend donc aussi en corlesteessources cognitives, affectives, volitives et
I'ensemble des capacités que posséde et met emeokasteur social »(Conseil de I'Europe,

2001 : [en ligne]15)

L’approche retenue serait donc a la croisée desppetives actionnelle et
communicative dans le sens ou les activités ne lmebi pas systématiquement I'ensemble
des capacités de I'apprenant mais essentiellerasrddmpétences langagiéres. Il est difficile
de créer un programme uniquement basé sur lesstahtout si le matériel pédagogique
n'est pas congu parallelement a la progressionstCla raison pour laquelle le futur
concepteur des séquences pédagogiques peut taitittéaborer des taches completes ou des
activités uniguement langagiéres en fonction dgsctils communicatifs.

» Une autre question réside dans la tentative d'@rdérplus possible d’activités
orales dans un contexte d’enseignement/apprengisgdiuniversité ou I'écrit a une place
prépondérante.

La premiere version du référentiel comportait beapcd’oral, ce qui me fut reproché.
Effectivement, les étudiants laotiens doivent erti@alier travailler I'écrit, qui prime aux

examens et dont la maitrise est la condition &d@action du mémoire en francgais, présenté
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comme une reconnaissance francophone inestimabheodifiai alors certaines activités et en
insérai d’'autres, faisant travailler 'expressianite.

Aprés plusieurs négociations, changements et camipronous sommes tombées
d’accord avec ma responsable de stage, pour ajeutar deuxieme mouture, pauvre en
activités orales, des activités étant le plus peogbssible des situations dans lesquelles les
éléves pourraient étre en mesure d’interagir. Nb&dions alors de supprimer les actes de
parole et activités faisant travailler I'oral dadss situations, de loisirs ou de vacances,
éloignées des préoccupations des étudiants. L'sgioe de quelques sentiments a I'opposé
des pratiques habituelles et culturelles des éttglipouvait étre abordée afin de faire un
parallele avec la culture cible mais ne nécessitastd’y passer trop de temps.

> La difficulté d’insérer des aspects culturels etieln dans I'apprentissage
d’'une langue dans le référentiel fut réelle. L'engeété de jongler entre les deux cultures en
présence tout en insérant une prise de consciaeteeulturelle ainsi que des rappels de la
culture francophone présente en Asie du Sud-Est.

» En réponse a la question sur la forme et le contenvéférentiel & proposer
afin de répondre a leurs besoins, a ceux de lewgsignants laotiens et de I'institution, nous
sommes parvenus a un résultat de programme sus.S_arréférentiel répond aux besoins
identifiés en adoptant la forme voulue, en s’adatpéa calendrier universitaire et au volume
horaire de la future formation. Il suit une progies en spirale allant d’'une remise a niveau
A2 pour atteindre un niveau B2 en consolidant leeau B1, lequel doit normalement étre
acquis en fin de Terminale.

Afin d’apporter d’autres éléments de réponse,tinégessaire a présent de se pencher
sur les difficultés ayant pu étre un obstacle an déroulement de la réalisation du projet et

sur son évaluation en termes de qualité.
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IV/ Bilan et perspectives

A) Contraintes et difficultés rencontrées

1. Le public de classes bilingues

Tout au long de ces quatre mois au sein de 'AUNidatiane, j'ai rencontré quelques
difficultés pour mener a bien I'élaboration de ééérentiel. La premiére fut le manque de
contacts avec les éléves des classes bilingues,égignt pourtant des interlocuteurs
privilégiés pour mettre en place le projet. Le @t travailler & I'Antenne de I'’AUF dans
I'enceinte de la faculté d'ingénierie et d’architee ne simplifiait pas les rencontres avec les
membres du Lycée de Vientiane. Je pensais égalepemioir préparer un test de
positionnement afin de me rendre compte de lewrani\a leur sortie de Terminale, mais étant
donné I'absence de classe de terminale au lyc@enistat de départ était faussé. De plus, les
guestionnaires élaborés pour analyser une partilewts besoins se sont avérés presque
inexploitables.

Sur place, durant le stage, le temps semble g'@ire’est une fois qu’il ne reste que
guelques jours que tout s’accélére et que I'ongmmscience de ce que I'on n'a pas fait, et
de ce qu'on aurait du faire. Ainsi, si javais disg de plus de temps, jaurais trouvé
intéressant d’étre en mesure de donner un ou phssmurs a ces éléves ou du moins, une
fois les observations faites, organiser une remeoitformelle avec eux. Cela aurait
immanquablement donné une authenticité a mon analya ma réflexion quant aux activités
a mettre en place. Pour cela, il aurait fallu quelpnifie mieux mon temps de présence au
Laos.

Le dernier mois du stage, on me proposa d’assister cours de FUF3®année avec
des éléves issus de classe bilingues. Il étaiingeit de voir la différence entre des étudiants
en 3™ année en filieres francophones, débutants endimmen 1 année et des étudiants
ayant été scolarisés en classes bilingues. Malhsengent, ces cours avaient lieu I'apres-midi
aux heures pendant lesquelles javais cours moi-endsns d’autres facultés.

L’essentiel est d’avoir eu des contacts avec dediaits laotiens méme non-issus de

classes bilingues pendant les cours en FUF queneais toutes les semaines.
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2. Un travail en autonomie

Une autre difficulté résidait dans le fait que giét relativement seule sur le projet.
Bien s0r, la conseillere pédagogique pour le frenétait présente pour me conseiller et
m’aiguiller, et nous faisions un bilan chaque semaaiu presque sur les cours et 'avancement
du référentiel. Mon travail était également relucetrigé par ma directrice de mémoire.
Néanmoins, j'avais quatre mois pour mener ce pjbiten en travaillant en autonomie, ce
qui n'aidait pas pour la planification des actions.

Au début du stage, j'ai craint que les cours aahispr ne me fassent perdre trop de
temps sur celui alloué au projet de stage. La autitve de stage stipulait qu’il fallait accorder
au moins la moitié des heures de travail au pdijegénierie. Je n’avais en moyenne qu’une
dizaine d’heures de cours ou moins, selon les sewamais il fallait se déplacer sur les
différentes facultés, et certaines étaient asseigrées du campus ou nos bureaux se
situaient. Enseigner en FUF m’a beaucoup appor@. $¢ulement, je me suis apercue que
javais assez de temps a consacrer a mon projstage, et de plus, les cours constituaient
une agréable coupure avec le travail sur le réfi@equi aurait pu étre assez fastidieux si

toutes les heures avaient d( étre vouées a soor&éimin.

3. Développement du référentiel

Parallelement a ces réflexions sur le temps deilraccordé au projet d’'ingénierie,
projet obligatoire pour que le stage soit validés’avéra qu’en lI'absence de cet horaire
d’enseignement prévu en plus de la conception dgramme, jaurais éventuellement pu
créer le matériel pédagogique accompagnant leergiét.

Nous nous étions mises d’accord a I'AUF pour élabde référentiel dans son
intégralité sous réserve de laisser de coté le rrebfgedagogique. En effet, si ce dernier
devait étre congu par la méme stagiaire, le réfialem'aurait été élaboré qu’en partie et ce
n'était pas I'objectif du stage. Y. Bouédron tereaite que le référentiel soit fait dans le laps
de temps imparti au stage, quitte a laisser deleétéours en vue d’'un autre stage.

A ce propos, la question du développement du néfietese posait. Si le temps réservé
a sa création était limité, il était sans cesséeptible et demandait une amélioration et une
relecture constante. Je m’interrogeais alors syreliinence de son amélioration a linfini,

alors qu’il aurait pu étre développé dans le domdies supports, des activités et des themes.
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4. Un référentiel, et non une méthode

Comme je I'ai mentionné plus haut, élaborer debhaden adéquation avec les actes
de parole ciblés par séance aurait été judicieath®ireusement, ce n’était pas une méthode
qui devait étre créée mais un référentiel aveclidéss d’objectifs, de supports adaptés et
d’activités a proposer. Définir une tache auraimdedé beaucoup de temps, d’espace et
I'objectif méme sortait du cadre du référentiel.daglre devait servir de guide et non de cours
préts a I'emploi. Parallelement, Y. Bouédron m’adaissée entendre que les enseignants
n'avaient pas souvent le temps de préparer lewrssc&laborer des cours préts a I'emploi
pouvait donc étre sensé mais les deux mission®ueaent étre menées de front en quatre
mois. Afin de parer a cette lacune, jélaborais tldeaux de themes et de supports en
fonction des objectifs, consultables par les emsgits, afin de ne pas leur « macher » le
travail mais de leur faciliter la tache a traveitsBraire du cursus.

En effet, en tant qu’enseignante, je ne trouve gadisfaisant de ne pas disposer de
libre-arbitre quant a la préparation de son cduesiéférentiel servant a guider I'enseignant a
travers un itinéraire, les tableaux en annexeséffirantiel représentaient un gain de temps

pour eux.

5. Un niveau avancé

Etablir un programme de niveau avancé pour desglayant neuf ans de francais
n'était pas chose aisée. Y. Bouédron, en le paatwuchaque semaine, me demandait
guelquefois de revoir les objectifs « a la baiss&elon elle, les activités ou les actes de
parole eux-mémes étaient quelquefois trop difficéeeffectuer, et les themes peut-étre trop
éloigné des préoccupations des étudiants. Ellegiboiu doigt des thématiques trop littéraires
ou artistiques m’incitant a garder a I'esprit, tpigtaient étudiants en science.

Quant aux enseignants, c’est au niveau socigeliligu’ils pouvaient trouver les
savoirs difficiles a mobiliser puisque de tempstemps les références explicites a des
conceptions ou pensees typiguement francaisesiegmda&rtaines séances assez hermeétiques.
Je pris donc le parti de supprimer ce qui pardisdaigné des besoins socioculturels de ce
public.

Quand le temps est venu de présenter le référem@mompagné de sa notice
d’explicatiorf? aux enseignants, nous appréhendions leurs réactienrs remarques ont été

dans I'ensemble tres positives mais ils ont eféectient trouvé le niveau de I'ensemble assez

22 ¢f. annexe 10
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ardu. La conseillere pédagogique expliqua qu’'eleag le niveau élevé, mais si nous
voulions que le niveau atteint a la fin des 5 asrd cursus soit B2, nous ne pouvions nous

permettre de trop baisser le niveau général.

6. Des interruptions frequentes

Le calendrier universitaire, comme il est mentiophés haut’, était aussi une grosse
contrainte a prendre en compte dans I'élaborationéerentiel si nous le voulions efficace.
Faire abstraction des nombreuses interruptions dues fétes, aux formations, aux
évenements exceptionnels aurait été une errewrait andu le référentiel trop ambitieux et
donc inutilisable. C’est la raison pour laquella@gidai de prévoir des séances de révisions a
la fin de chaque année afin de laisser une margealeeuvre aux enseignants en cas de
coupures anormalement longues ou exceptionnelleta @ur permettra de terminer le

programme méme si toutes les heures ne sont fiasesi

7. Matériel et environnement

Le matériel disponible et les salles de classesidst/ aussi étre pris en compte si
nous ne voulions pas que le référentiel soit tropitieux. En effet, le programme ne doit pas
prévoir trop d'activités basées sur des suppodéoviou Internet, étant donné que toutes les
salles ne sont pas équipédisreste la possibilité de réserver des sallesrmédiques, ou
guelques ordinateurs sont disponibles pour le trdeagroupes ou en demi-groupes.

Il ne faut pas négliger le parametre climatique eptre en ligne de compte au Laos
dans les salles de cours. Afin que le matérielrmédique ne surchauffe pas, durant les
saisons chaudes, les salles disposant d’ordinatéoesssitent un dispositif de climatisation.
Chaque faculté dispose de son espace francophate naatériel informatique, ressources
pédagogiques et climatisation, mais les cours aechis ne peuvent pas systématiquement

avoir lieu dans ces salles.

8. Une utilisation incertaine

L’avenir assez incertain de mon référentiel ne mouhit pas a le rendre
completement opérationnel. Il n'est pas garantiagia rentrée 2010, des groupes seront
formés pour travailler sur le référentiel, surtsute matériel pédagogique n’est pas élaboré.

Dans I'éventualité d’'une formation de groupe, lasmillere pour le francais a sollicité les

B cf. 1/B)5.b)
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enseignants afin qu’ils commencent a concevoirctags de premiere année pendant 'été.

Les autres seront €laborés progressivement au dedi@nnée, notamment par un stagiaire.

9. Un programme non testé

Non testé avant mon départ du Laos, je n’ai pagaliser I'impact de mon travail sur
les étudiants bilingues, ni de sa faisabilité. YimenBouédron me fera part des résultats que
donne I'enseignement/apprentissage a partir duerdiél dés que les premiers groupes seront
constitués. Mon travail a été évalué par ma dieeile mémoire et ma responsable de stage,
il a été vu et considéré par les enseignants maia pas été évalué en termes de qualité et de
cohérence. En tenant compte du fait qu’il n’y a pasde test en situation de classe, je me

propose d’évaluer le dispositif ci-apres.

B) Evaluation du dispositif

1. La qualité de la formation

Le référentiel n'ayant pas encore été utilisé, diéation du programme ne sera pas
faite dans son intégralité. Nous pouvons néanmpigsr de sa cohérence et de sa réussite
selon la démarche ingénieriste.

Une formation de qualité permet d’atteindre leseotifs fixés. La qualité d’'une
formation pourrait étre définie comme I'ensembls garticularités d’un produit lui donnant
la capacité de satisfaire des besoins (Joubiei8 & ligne]). La démarche d’ingénierie de
formation doit répondre et s’adapter aux besoirss afgprenants, proposer et concevoir une
formation cohérente, établir un contréle et unduateoon. Evidemment, la formation perd en
gualité sans une bonne participation et implicatien’apprenant a qui il est demandé une
assiduité et un travail sans lesquels les objeatifpourront étre atteints.

Dans une démarche d’évaluation de la qualité dfeneation en Francais Langue
Etrangeére, il est méme demandé aux apprenantslaesvieurs formateurs a la fin de la
session de cours. Le Centre International d’EtUeédagogiques (CIEP) propose un label
« Qualité FLE » accordé aux formations dotées dei@lrs criteres de qualité dans les
centres qui les dispensent. Parmi ces criteresrefigne obligation de faire évaluer, par les
apprenants, l'enseignant en charge de la sesfionl’améliorer la qualité de la formation
proposée (Joubier, 2008 [en ligne]).
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J'ignore s’il est de mise de proposer aux étudimasens d’évaluer leurs enseignants,
mais il est éventuellement possible de leur denrashelelonner leur avis sur le programme sur
5 ans guidé par le référentiel.

Evidemment, puisque nous n'avons pas les résud@ata faisabilité du programme,
nous ne pouvons pas prendre en ligne de comptandesteurs comme l'assiduité des
apprenants, leur satisfaction ou leur taux de it®udsévaluation portera essentiellement sur

le dispositif et son adéquation par rapport a lamande d’ingénierie de 'AUF.

a) Comment évaluer?

Le cours de M. Remaud sur l'ingénierie de la fororatdonne des éléments de
réponse a la question sur la maniére d’évaluer fonmation, en mettant en place un
processus qui devra guider le travail a partiraledmmande d’ingénierie a sa réponse en
établissant des criteres qui permettront de judged’estimer le produit. Ces critéres
d’assurance qualité cités par G. Le Boterf soniptaddes au référentiel créé. (Le Boterf,
1990%*

b) Que faut-il évaluer?

A partir de ces réflexions, nous pouvons poseqlestions suivantes :

Qu’est-ce que I'évaluation d’'une formation va clrca clarifier ? Que voudrions-
nous savoir ? Que faut-il évaluer? Dans un pren@eips, on cherchera a étudier si les
objectifs de I'institution, du dispositif et despgpnants sont atteints, puis on examinera si le
pilotage des actions est efficace. Enfin, si notisre les résultats, nous pourrions les estimer
parallelement aux effets de ces actions sur leéflodmires.

2. Les criteres d’évaluation

Parmi les criteres d’évaluation suivants (Le Bgterbus allons sélectionner ceux que
nous pouvons adapter au référentiel :

La pertinence
La cohérence
L'efficacité
L'efficience
La conformité
La qualité
L'impact

VVVVVYVYY

#Cette référence a été prise dans mon cours de M2ngiénierie de formation, malheureusement, jai pas la
page de I'ouvrage en questiob’'ingénierie et I'évaluation de la formation
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Nous mettrons de cote le critere d’efficience it & vérifier I'utilisation optimum
des différents moyens mis en ceuvre et permet dewraretes rapports codts/efficacité,
puisque nous ne sommes pas en mesure de vériftdiséition des moyens, n’étant pas
encore en phase de test. Les rapports colts/effigse sont pas non plus pertinents a ce stade
du programme. La notion de qualité qui permet dessirer que les actions mises en place
sont d’'une valeur plus ou moins grande, est discphés haut mais nous ne disposons pas de
toutes les données pour répondre de fagon précise.

a)Les critéres de pertinence

Le critere de pertinence cherche a estimer sibgsctifs visés permettent de résoudre
les problemes identifiés.

- Le produit répond-il & des besoins réels ?

L’Antenne de I'AUF de Vientiane demandait un référel de niveau avancé pour les
eléves issus de classes bilingues dans le secendair désiraient entrer en filieres
universitaires francophones. Un tel programme stk pas auparavant. Le besoin a été
exprimé au moment ou les enseignants en chargeades dispensés a ce public prenaient
des supports dans différentes méthodes sans si@yegression adaptée aux apprenants. Le

produit répond donc bien a des besoins identifiés.

b) Les critéres de cohérence

Le critere de cohérence vérifie le degré d'adégomatntre la conception et le
fonctionnement du dispositif.
- Le produit garantit-il une cohérence interne ?
La cohérence interne évalue la qualité des élénduntséférentiel par rapport aux
contenus et la relation entre les éléments a I'dederitéres tels que :
= |’organisation des contenus
Chaque macro-objectif est décliné en savoir-fdirnesavoirs linguistiques.
Les objectifs communicationnels ont été définimsdés criteres du CECRL.
= L’homogénéité et la qualité de la formulation
Les savoir-faire sont toujours formulés de la mémeniére et a I'aide de
verbes indiquant des actions mesurables.
= Les correspondances, finalités/objectifs/compétence
Le programme concorde avec I'objectif de formation.

L’objectif de formation est en adéquation aveddesoins identifiés.
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L’objectif de formation et I'analyse des besoinacgordent avec les objectifs
pédagogiques. (Rameau, 2005 : 68)
= L’explicitation de la démarche adoptée (Miled, 20@&3)

Une réunion avec les enseignants a été donnéeeenatice d'utilisation du

référentiel est prévue en préface.

) Les critéres d’efficacité

Le critere d'efficacité sert a contréler si lesuttsts obtenus correspondent aux effets
escomptés.

- Le produit prend-il en compte les niveaux de depiad’arrivée ?
Le référentiel propose un récapitulatds compétences que les éleves issus de I'enseaghem
bilingue doivent acquérir pendant leur cursus ddé-FIs devront posséder le niveau B2 a
l'issue du parcours. Le public étant assez hétémmges étudiants disposeront plus ou moins
de compétences communes en début d’année.

- Met-il en oeuvre des modalités d’évaluation ?
L’enseignant peut fixer lui-méme ses objectifs dléation et le moment de contrdle dans le
cadre des séquences pédagogiques guidées pagtagsion. Le référentiel servira donc de
base au dispositif d’évaluation dans lequel I'egisant sera libre de proposer des évaluations
prédictives, formatives ou sommatives. En ce quicemne les résultats obtenus, nous ne

sommes pas en mesure d’apporter des constats puésgntrée n’a pas encore eu lieu.

d) Les critéres de conformité

Le critere de conformité cherche a vérifier le Bztpu non des prescriptions de début
de projet, des normes en vigueur dans l'environnende dispositif et dans le pays
(conventions, réglementation, dispositions Iégales)

- Le produit obéit-il aux dispositions |égales?

Le référentiel s’inscrit a l'intérieur du systémeiversitaire laotien en coopération
avec I’Agence Universitaire de la Francophoniajret convention de stage a été signée entre
les parties dont dépend le projet d’'ingénierieaos, la stagiaire, I'université francaise et

I'AUF, il est donc conforme aux dispositions |éegl
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e) Les criteres d’impact

Le critere d'impact évalue des effets directs @ir@cts. C'est le critere le plus difficile
car lié a I'évolution du contexte (pendant le dénment du projet), a la modification des
données initiales a l'origine des choix stratégique

- Quels sont les effets sur les utilisateurs ?

En plus de I'évaluation pendant la période de saception, le référentiel pourra
également étre évalué durant sa phase de testneisdeen ceuvre ultérieure. Une analyse des
effets de son programme sur les éleves et les ggasds pourra étre faite a partir
d’'informations recueillies par tous les utilisatewu référentiel. En tant que conceptrice du
programme, il serait aussi tres intéressant, voiééérable, que je puisse avoir acces a ces
informations, afin de pouvoir prendre du recul sum travail et lui apporter les ajustements
adéquats.

- Le produit est-il accepté par tous les acteursinigitution ?

La hiérarchie de 'AUF est a la base de la dematadeprojet de référentiel. Les
enseignants ont été consultés et ont pris conmaissdu programme. lls I'ont accepté et ont
émis l'intention de s’en servir.

« Conséguences sur les enseignants

Dans le domaine des effets du programme sur legiggramts, je retiendrai
essentiellement les criteres de diffusion, la didpibté et la pertinence du référentiel.
(Rameau, 2005 : 69-71)

Mon référentiel sera-t-il mis en ceuvre ? Seraadéquat ? Sera-t-il utilisé de fagon
pertinente ? Sera-t-il disponible ?

Miled envisage également a la fin de son articlel'slaboration d’un curriculum la
possibilité de former les enseignants a l'utilisatidu programme afin de s’assurer de sa
réussite.

« De méme, la réussite et la qualité d’'un curricaluestent tributaires d’autres facteurs
indépendants de I'élaboration du texte lui-méma fdrmation des enseignants utilisateurs de ce
programme et la mise a leur disposition des moymnsles outils recommandés par les nouveaux
programmes »Miled, 2002 : 38).

Informer les enseignants sur l'utilisation du réféief® et mettre & leur disposition le

matériel adéquat est bien sdr la condition sinergureau bon fonctionnement du produit. Des

2 Cf. annexe 10
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fiches pédagogiques pour I'apprenant et I'enseigmem €galement été élaborées afin de

servir de modeéles pour la conception du matérighgégique®

3. Pour les utilisateurs du référentiel

a) Propositions d’utilisation

Le référentiel ne démontrera son caractére opératioet ses qualités fonctionnelles
guand il sera réellement utilisé en situation pardnseignants et leurs apprenants. A la fin de
mon stage, nous avons organisé une réunion a laquals avons convié les enseignants de
francais prédisposés a enseigner selon un niveanic&vparmi I'équipe pédagogique, afin
gu’ils aient un premier apercu du référentiel. Auirs de cette présentation, nous leur avons :

- exposeé les grandes lignes du programme,

- situé le contexte et le public,

- défini le besoin d’'un outil adapté non-existant,

- indigué les objectifs,

- expliqué le fonctionnement du référentiel et

- fait part de ce que I'on attendait d’eux.

Les enseignants ont posé des questions sur le ncorde le fonctionnement du
référentiel et ont émis leurs craintes sur les sg&amlont I'objectif, culturel ou thématique,
leur paraissait pointu. L'une dentre eux a apm@étinsertion de quelques éléments
phonétiques, en insistant sur le fait que, mémesapeuf ans de francais, les étudiants
laotiens gagnaient encore a travailler la prondiwiget I'intonation.Ajoutons que les aspects
phonétiques les plus problématiques traités esdlemtient dans les premiéres années a
'université semblaient suffisants pour les ensaigs laotiens.

lIs ont donné leur accord quant a leur participatau développement du matériel
pédagogique a élaborer en suivant la progressamg th mesure ou un ou plusieurs groupes
d’éléeves sortant du Lycée de Vientiane seraiemhésr a la rentrée universitai2®10-2011.
lls étaient préts a créer des groupes de travailcgé été pour concevoir ces séquences en
attendant l'intervention d’'un stagiaire ou d’'un eafaire dont l'activité serait uniquement
consacrée a cette tache.

La notice d'utilisation du référentiel est expleciet disponible en premiére page du
document’ afin que I'équipe pédagogique puisse la consaltegré de ses besoins. L'équipe

pourra ainsi se repérer a l'intérieur de l'itinéead’enseignement/apprentissage ou les choix

% ¢f. annexes 8 et 9
27 ¢f. annexe 10
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opérés en matieére de contenus d’enseignement gpritnés et justifies. Le référentiel de
niveau avancé congu lors de ce stage, pourraiir serv

- Suivre une progression adaptée au niveau des gtsdia

- Structurer leur enseignement en suivant des ofgqutcis

- Construire des séquences didactiques conformestgegtifs du CECR

- Sélectionner des contenus et des savoirs

- Choisir des supports adéquats

- Préparer des activités appropriées

- Elaborer des dispositifs d’évaluation

Ainsi, I'équipe enseignante pourra considérer caveboutil de travail comme un

moyen d’échanger sur les fagons de mettre a gexfiprédispositions des éleves bilingues a
effectuer leur cursus universitaire dans les m&iéle conditions et leur donner toutes les

chances d’obtenir le niveau B2 requis.

b) Ouverture du programme

La particularité d'un référentiel est sa perfeditdia I'infini. En aucun cas définitif, le
programme peut étre évidemment revu, transforméliaré et complété par ses utilisateurs.
Il est important de préciser que son élaboratiordemmande pas d'opter pour un prototype
unique, et que sa relative ouverture lui permetre’éodifié, développé et détaillé au gré des
décisions de ses utilisateurs. Relativement dynaeite référentiel sera également amené a
évoluer une fois les retours des enseignants;ajuiont utilisé, pris en compte.

La souplesse du référentiel permettra aux enseigrae moduler les séquences en
fonction des heures de cours. Au départ définies deux heures, les séances pourront étre
allongées ou raccourcies en fonction des besomsolume horaire par année du programme
pourra aussi étre modulable si les interruptionsvarsitaires imprévues le demandent.
(Rameau, 2005 : 74)

C) Bilan du stage

L’expérience enrichissante que fut pour moi l'ogpoité de conduire ce projet
d’'ingénierie de formation demande de faire un bilsur les apports personnels et
professionnels de cette expérience.

Durant ce stage au sein de I’Antenne de '’AUF aod.g'ai pu endosser plusieurs

réles dont celui d’enseignante de francais au deiffrilieres Universitaires Francophones a
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spécialités diverses, d’ingénieur de projet de &irom et d’interlocutrice privilégiée au sein
du projet. (Rameau, 2005 : 76-78)

1. Enseignante de francais

Faire connaissance avec les étudiants laotiensléaasire de leurs études en francais
m’a permis d’observer le contexte et me mettrei @nsondition pour définir les besoins des
apprenants qui bénéficieront du projet. Enseigneauraversité m’'a permis de diversifier mon
experience, puisque jusqu’a ce jour, javais surtmseigné le francais a des adultes ou des
adolescents. J'ai d0 m’adapter a des groupes afectief importants et ai appris a

appréhender un groupe d’étudiants débutants ere piuas-alphabétisation.

2. Interlocutrice privilégiée

Dans le cadre de cette expérience, jai eu l'opporé d’échanger avec différentes
personnes internes et externes au projet, a savoir
- Les membres de I'Antenne de I'AUF de Vientiane
- Les partenaires des facultés et établissementadaices
- Les enseignants et étudiants laotiens
- Les expatriés francgais du milieu de la francophonie
Ma position de stagiaire de 'AUF m’a autoriséel@sarver des classes, obtenir des
renseignements et m’entretenir avec les interlaratées plus a méme de m’apporter les
informations nécessaires a I'élaboration du prqj&ti ainsi pu réaliser I'importance d’'une

bonne organisation dans le cadre d’un travail saag.

3. Ingénieur de projet

A partir d'une commande d’ingénierie, il m’a fall@analyser, y répondre et enfin
piloter le projet afin d’obtenir un outil pédagogey Pour y parvenir, mes actions principales
ont été d’établir :

- une analyse des besoins,
- une planification des différentes taches a accampli
- unrecueil de données a travers des entretiendesacteurs du projet,
- une analyse de ces informations, et enfin
- une évaluation du dispositif.
Concevoir ce référentiel s’est avéré une expérieres profitable d’un point de vue

professionnel et universitaire. Réaliser un proetcette envergure m’a en effet beaucoup
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apporté sur le plan organisationnel et techniquan&t incité a réflechir aux concepts
théoriques étudiés en formation universitaire. Liasion de concevoir et exécuter un projet
en responsabilité comporte I'avantage certain dequeat durablement la mémoire avec les

notions étudiées, le cours universitaire ne posdquies ce privilege.

4. Conclusion

Mener une mission d’'ingénierie est une bonne oppdé pour mettre en pratique les
compétences acquises pendant l'intégralité derfadtion universitaire et professionnelle. On
me confiait la responsabilité de mettre en plac@nagramme de formation en respectant les
étapes d’'une démarche d’ingénierie, et d’'un pomtvde professionnel, cette expérience
m’aura donné la confiance qu’assure I'implicatiansl un projet de cette ampleur. Ce stage
me permet de valider un Master 2 qui m'ouvrira tfesi perspectives sur le métier
d’enseignante/conceptrice et m’incitera égalemenpraposer mes compétences dans
I'élaboration de programmes de formation puisque Acquis un savoir-faire dans ce
domaine.

Ce stage a aussi permis une immersion dans cpgpd d’Asie du Sud-Est qu’est le
Laos, pays culturellement tres éloigné de ceux ¢lanpu découvrir la culture en Europe.
Vivre et travailler au quotidien dans cet enviromeat permet de prendre conscience des
différences culturelles. Cela contribue a la ricleede I'expérience dont il n’est pas facile de
rendre toute la dimension dans un mémoire.

D’un point de vue personnel, depuis toujours atpér les pays d’Asie du Sud-Est,
ces quelques mois au Laos ont confirmé mon infgoét cette culture riche et apaisante.
C’est un pays ou il fait bon vivre et dont les habis, possedent un excellent sens de

I'hospitalité. Les sourires, nombreux sur les vesagesteront mes meilleurs souvenirs.
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Annexes

1. Calendrier prévisionnel

Actions

Dates

Obijectifs

Acteurs

Lieux

Entretien/réunion

Le 8 février

Prendre connaissance
du terrain, des acteurs
du projet, de la mission|
en général et des courg
susceptibles d'étre faitg

Conseillere pédagogiqy
et maitre d’ouvrage :
Yasmine Bouédron,
Stagiaire et maitre
d’ceuvre :

Gwenaélle Montagnon

Bureau AUF
(Antenne de Vientiane

Phase d'observation

Du 08 au 11 février

Observer des cours
Analyser la situation
enseignement /

Enseignantes de francg
Etudiants
Gwenaélle Montagnon

Faculté d'ingénierie ef
de droit

apprentissage
Entretien Le 12 février Recueillir des données] Vice-directrice du lycée] Lycée de Vientiane
analyser des besoins €] bilingue
la demande lycéens, enseignante d
francais
Gwenaélle Montagnon
Réunion Le 15 février Discuter des cours & | Yasmine Bouédron, Bureau

prendre en charge par
stagiaire.

Estimer le contenu du
référentiel, le niveau dg
départ et le niveau a
atteindre en fin de
cursus

Gwenaélle Montagnon

Premier cours

Le 15 février

Enseigner le frangais a
des étudiants en
médecine

Analyser besoins et
demandes

Etudiants,
Gwenaélle Montagnon

Faculté des sciences
la santé

Observations de cours

Le 17 février

Observer des cours au
lycée et obtenir la
progression des éleves|
de classes bilingues
Analyser la situation
enseignement /
apprentissage

Enseignante de francai
vice-directrice et
lycéens des classes
bilingues

Gwenaélle Montagnon

Lycée de Vientiane

Réunions de travail Les 16 et 19 février Se mettre d'accord sur | Enseignantes de frangsa Bureau
avec les enseignantes les contenus de cours § Gwenaélle Montagnon

lao les horaires

Etude des niveaux B1 | Semaine du 15 au 19 |- Définir les Gwenaélle Montagnon Bureau

et B2 du référentiel de
compétences (CECR 4
Référentiel (AF))

février

compétences des
niveaux B1 et B2
- Etablir ces

compétences sous forn
d’'actes de paroles
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Etude des manuels Semaine du 22 au 26 | - Vérifier si les objectifs Gwenaélle Montagnon Bureau
Studiosl, 2 et +, des | février des méthodes utilisées
manuels utilisés au correspondent aux
lycée en classe niveaux du référentiel
bilingues, et d'autres - Ajouter des apports,
méthodes critéres et objectifs ave
d'autres méthodes et
références
Réunion Le 25 février -1er bilan des cours Yasmine Bouédron, Bureau

donnés et a donner,
niveaux?

- bilan de l'avancement
du référentiel, macro-
objectifs a revoir

Gwenaélle Montagnon

Participation a une

Le 26 février

- Correction de copies,

Enseignants laotiens

Campus Numérique

journée de la formation] types de textes, Jean-Pascal Simon Francophone
des enseignants classement des erreurq (formateur IUFM de

en production écrite... | Grenoble)

- Collecte d'exemplaire§ Gwenaélle Montagnon

de copies d'éleves de

classes bilingues
Mise en place des 1ére quinzaine de marg Gwenaélle Montagnon Bureau

grandes lignes de la
premiére partie du
programme

-Etude des copies des
éléves de CB

- Poser les bases et
établir les grandes
lignes du référentiel

niveau B1
Participation a une Le 3 mars -Présentation et Enseignants lao Campus Numérique
journée de la formatio animation par les Jean-Pascal Simon Francophone
des enseignants stagiaires enseignants | Aurélie Cadier

de séances sur la (Volontaire a Luang

production d'écrit. prabang)

Gwenaélle Montagnon

Réunion 15 mars - Faire le point sur I'éta] Yasmine Bouédron, Bureau

d’avancement du Gwenaélle Montagnon

programme et soumett

des propositions
Avancement du Mi-mars-fin mars - détailler et affiner la | Gwenaélle Montagnon Bureau
référentiel partie B1 du référentiel
Présentation du 5 avril -Présenter la partie B1| Yasmine Bouédron, Bureau
référentiel du référentiel avant Gwenaélle Montagnon

I'envoi a ma directrice

de mémoire
Conception de la Auvril - Définir les objectifs | Gwenaélle Montagnon Bureau
deuxieme partie du communicatifs et
programme linguistiques du

programme niveau B2

- terminer la premiére

partie et la faire valider
Réunion 29 avril - Présenter le référentig Gwenaélle Montagnon Bureau

en l'état

- Discuter de
changements éventuel;
d'améliorations

Yasmine Bouédron,
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Avancement du Mai - Détailler et affiner la | Gwenaélle Montagnon Bureau
programme partie B2 du référentiel
-Dernieres
modifications et
améliorations
Réunion 25 mai Bilan avant réunion Yasmine Bouédron, Bureau
enseignants du 27 Gwenaélle Montagnon
Réunion 27 mai - Présenter et expliquel Yasmine Bouédron, Espace Francophong
les grandes lignes du | Gwenaélle Montagnon
programme Enseignants de francai
- Prendre en compte le
point de vue des autreq
professeurs
Révision du 28 mai- 4 juin - Améliorer et terminer | Gwenaélle Montagnon Bureau
programme le référentiel
Réunion 2 juin -Dernier bilan sur les | Yasmine Bouédron, Bureau
cours et I'élaboration d§ Gwenaélle Montagnon
référentiel
Dernier jour 4 juin - Remettre le référentie| Yasmine Bouédron, Bureau

et le rapport de stage

Gwenaélle Montagnon
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2. Questionnaire a l'intention des éléves de Termate bilingue

Bonjour!
Je vous remercie de répondre a ces questionsméaiidera pour mon projet pédagogique et
me permettra de mieux analyser vos besoins et di@saBonne lecture!

Gwenaélle Montagnon, stagiaire de I'AUF, Vientiane.

« Age * Classe
* Nationalité * Langue Maternelle

1. Depuis combien d'années étes-vous en classengllie au lycée de Vientiane?
2. Combien d'heures de francais avez-vous par semaf?

3. Quelles sont les autres matiéres enseignées mmgais?
4. Quelles autres langues étrangéres parlez-vousfu(connaissez-vous?)

5. Apres la Terminale, souhaitez-vous entrer a l'uinversité?
Oui Non

Si oui, dans quelle faculté?
Si non, qu'allez-vous faire?

6. Souhaitez-vous continuer le francais apres ledge?
Oui Non

Si oui, voudriez-vous étudier en filiere francophon?
Si non, pourquoi?

7. Quel métier voudriez-vous faire apres vos études

8. Pourquoi avez-vous choisi de vous inscrire dagette ecole bilingue{Soulignez la ou
les réponses

* Vous aimez le frangais depuis longtemps

* Vous avez un parent francais ou francophone

» C'est la décision de vos parents

* Vous voulez ensuite travailler et vivre en France

* Vous voudriez pouvoir entrer dans une universaé@drise ou francophone

» Vos amis allaient aussi dans ce lycée

* Autre raison

9. Sur quelle méthode de francais travaillez-vous?

84



10. Avez-vous beaucoup de travail a faire a la mais en francais? Le faites-vous
réguliéerement?

Oui

Si non, pourquoi?(Soulignez la ou les réponses

Vous n'avez pas le temps

Non

Le francais est pour vous une matiere moins impteta

C'est trop difficile
Autre raison

11. Au lycée, pouvez-vous utiliser du matériel mulnedia pour le francais?

Oui

Si oui, lesquels {Soulignez la ou les réponjes

Ordinateur
Internet
DVD

Non

CD
MP3
Logiciel de francais

12. Avez-vous acces a une bibliotheque ou un Centte documentation (CDI) ?

Oui

Si oui, y allez-vous?
Si non, pourquoi?

Non

13. Au lycée, vous travaillez en priorité{Soulignez la ou les répon$es

L'expression orale
L'expression écrite
La compréhension écrite

La compréhension orale
La grammaire

14. Vous aimeriez travailler surtout : (Soulignez la ou les répon3ges

L'oral

L'écrit

La grammaire

La civilisation frangaise et
francophone

Sur des chansons

Sur Internet
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Sur des journaux et articles de
presse

Sur des documents authentiques
Avec des jeux de roles

Avec des débats et discussions
Avec des activités ludiques

Merci beaucoup.



3. Entretien avec la directrice adjointe du lycéele Vientiane.

Depuis combien de temps étes-vous directrice a#join lycée bilingue de Vientiane?
-Je travaille depuis 33 ans, mais cela fait quanze que je suis vice-directrice.
Cette année, c'est lefanniversaire du lycée (et les 450 ans de la dapita

Quand est-ce que les sections bilingues ont étértms?
-En 1995 en primaire et 1998, en lycée.

Les cours commencent dans la classe équivalanE2u C
Il y a des concours de langue lao et de mathstalamtrer.

Quelles sont les autres matiéres enseignées ayafsa&n
-Les matieres scientifiques, I'histoire et la gépipie sont en lao.

Pour quelle(s) raison(s) a-t-on éprouvé le besminwlir ces classes bilingues? Quels sont les
besoins et les demandes en matiere de formatiframgais au Laos?

-Le gouvernement souhaitait avoir des cadres fiaimmoes, pour travailler dans la
francophonie, la coopération Quelques bourses st allouées pour des Mastersarsiteé
francophone, mais I'ambassade n'a pas le budgetaou

Quel est le réle des parents dans la décisionrdfegn classe bilingue?

-lls décident de placer les enfants en classasjois

Il'y a aussi des enfants de diplomates, qui onégterance 3 ou 4 ans, ils arrivent en milieu
de cursus.

Combien d'enseignants de francais travaillent e&d9
-10 en francgais, 9 en maths, 4 en bio, 4 en phgsig@ien chimie.

Quel est I'effectif total du lycée?
-81 classes, 15 classes bilingues, 2950 eleves2|@86s en classes bilingues

Quel est l'effectif moyen par groupe de niveau?

40 ou 45 éleves, en classe bilingue

90 éléves en 6eme, 3 classes de 6eme, 3 clasSemde 3 classes de 4eme, 2 classes de
3eme.

On demande l'aide de la France pour rénover dies sid classe, pour avoir des groupes
moins nombreux...

Quel rapport les étudiants entretiennent-ils agdarigue frangaise? Quelle est leur principale
motivation?

-Le francgais est aussi enseigné en LV2 dans Iesedanormales: 159 éléves, 4 classes

Le but est d’insérer des élites dans les classes.

Les éleves sont en général motivés, mais doutese, @mandent ce qu'ils peuvent faire de
leur francais apres le bac, il y a peu d'entrepliisEncaises, et I'anglais prime a chaque fois.

Ont-ils pour habitude de travailler chez eux? Rtntégulierement leurs devoirs?
-lIs font régulierement leurs devoirs, ont des sallanglais le soir.

Quelle est la priorité quant aux compétences visaadasse bilingue? L'oral, I'écrit, les
deux?
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-Les 4 compétences sont visées, mais l'oral réffiteild & développer dans des classes si
chargées.

lls ont un volontaire francophone qui les prengetits groupes, et des ateliers théatre,
vidéos.

Les simulations, les jeux de réles, les activi@smunicatives entre pairs sont-elles des
activités qu'ils ont I'habitude de pratiquer?
-Les éléeves aiment beaucoup!

A votre avis, quand les étudiants partent du lym@g entrer en section bilingue, quel est
approximativement leur niveau? Quel niveau devtdlsratteindre en fin de Terminale?
-En fin de Terminale, ils devraient avoir attemliveau B1, mais ils ne I'ont pas tous.
En général, ils ont tous au moins A2, certains €intC’est variable.

68% st quand-méme sortis B1 en 2009

Pensez-vous qu'il faille prévoir une remise a niveene consolidation d'un niveau (A2
par exemple) en début de cursus universitaire elmigre année?
-oui, c’est préférable.

Est-ce que tous les éléves de vos classes bilirepisent a l'université en filiéres
francophones? Quel pourcentage selon vous?

-60% entrent a l'université

40% ont des cours techniques, de finances, des payants.

Ensuite, quel est en général leurs plans de caPriénvisagent-ils de continuer leurs études a
I'étranger? Dans un pays francophone? Travaillétranger?

-La plupart souhaiteraient. lls entrent souvenfil@res francophones, pour étre ingénieurs,
meédecins, hommes d'affaires, avocats...

Sur quelle(s) méthode(s) ces étudiants ont-ilsatfévdurant le cursus scolaire?

-Tandem 2 et &u college eAdo 2 et 3au lycée. On voudrait changer avaui 2 et 3il n'y a
pas encore de méthode pour {d*année, nous allons srement travaillerEuirée en
matiéreavec des fiches pédagogiques, des méthodes stipldiaires, textes journalistiques,
littéraires, TV5...

Quel matériel est mis a leur disposition? DVD, in&t, TV5, CD, musique, journaux,
documents authentiques?
-lls ont une salle informatique, une heure parsdamternetle Rénovateur.

Puis-je observer une ou deux classes? De préfédascEerminales?
-C’est possible le jeudi matin, deux classes dejne, il n'y a pas de terminales cette année.
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4. Grille d’observation de classe au Laos

|. Contexte

Jour
Horaire
Lieu

ll. Profil du groupe

Filiere

Année

Niveau

Nombre d’'heures par semaine
Effectif

Mixité

I1l. Cours

Théme

Objectifs

Compétences travaillées
Méthode de référence

Gestion du temps et de I'espace
Matériel utilisé

Outils réglementaires (appel, edt...)

V. Activités

Consignes

Variété des activités
Activités communicatives
Aspects culturels

Variété des supports
Documents authentiques
Statut de l'erreur

Travail personnel
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V. Interactions

Ambiance dans la classe
Relation enseignant/étudiants
Echanges entre pairs

Echanges enseignant/ étudiants
Temps de parole enseignant
Temps de parole étudiants
Recours a la langue maternelle
Recours a I'écrit

Ecoute des étudiants

Discipline, retard

VI. Evaluations

VIl. Commentaires sur la séguence




5. Tableau récapitulatif des observations de classe

Semaine du 8 au 12 février

|. Contexte

Jour Mardi Mardi Jeudi Jeudi

Horaire 8.00-9.45 16h/17.30 9h30/11h30 10h/11h

Lieu Faculté d'ingénierie Faculté d'ingénierie Lycé&/amtiane Faculté de droit

II. Profil du groupe

Filiare Génie civil Génie civil/électrique Classe bilingue Droit

Année 3éme/4éme 5éme équivalefif lycée) | 5éme

Niveau A2 Bl A2-B1 Bl

Nombre d'’heures par semaine 6 6 6 6

Effectif 16 normalement 20, 1a, 5 34 10

Mixité 1 fille 1 fille 23 filles, 11 gargcons | 6 filles, 4 gargons

Il . Cours

Théme Le futur Avoir 20 ans, les étudgs L'enthousiasme, | |FOS Techniques
désapprobation universitaires

Objectifs Connaitre et reconnaitre les| étre capable Découvrir les Travailler les abréviation

temps et les valeurs du futut
savoir les utiliser

d'argumenter, dire ce
qu'on fait a 20 ans

expressions courantes
familieres

et la prise de notes
Rendre-compte d'un text

Compétences travaillées

Grammaticale
Compréhension orale de
structures grammaticales

Compréhension orale,
Compréhension écrite
Expression orale

Compréhension écrite
Compétence lexicale :
mécontentement,
surprise

Compréhension écrite et
restitution de phrase ou (
texte a partir d'abréges..

[v2)

[¢)

e
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Méthode de référence

Studio 200

Studio+

ADO 3

aucune

Gestion du temps et de I'espace

les étudiants sont derriére d
tables individuelles,
L'enseignante devant le
tableau, elle se déplace a
travers les rangs

Himbles arrangées en
cercle

enseignante se promer
dans la classe,
proche des éleves,
allers-retours

petite salle, 'enseignantg
fait des allers-retous de
son bureau au tableau.

Matériel utilisé magnétophone, tableau magnétophone, tableau tableau tableau
Outils réglementaires (appel, |- 2PPel estfaiten début de L'appel est fait, au
edt...) classe moins 7 ou 8 garcons
convoqueés
V. Activités
Consignes en francais, répétées plusieutsut en francais en francaisclaires et | en francais

fois

répétées..

Variété des activités

révisions, retour sur les
acquis, correction des devoi
interrogation orale sur la

lecon de grammaire, exercig

de grammaire sur le manuel
exercice d'écoute sur le cah
d'activités... présentation de
stagiaire, test

comp.orale:
rgu'est-ce qu'ils font a 2
ans?

,argumenter
er
la

@Xpr orale: a mon avis.|.

lexique, exercices...
0

Exercices de restitutior
textes a trous...

Activités communicatives

Aucune

son avis sur le mariage

Demander l'avis, donnarxos en bindmes sur le

verlan

Aucune

Aspects culturels

présentation de la stagiaire
francaise

les superstitions, la
retraite, les études,
paralléle France/Laos

expressions courantes
exclamations arréte,
j'ai les nerfs, ¢ca alors!

articles journalistiques

Variété des supports:

Manuel, Cahier d'activités,
CD, tableau

CD, manuel

Exos du cahier
d'activités, Mag 10
jeunes, expressions, la|
culture jeunes
feuille a part,

support papier, exercices

de restitution

vocabulaire:

D
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comparaisons et
métaphores

Documents authentiques

non

non

non Semi-authentiques

Statut de l'erreur

Tu es sUr? Ca m'étonne, vo
étes tous d'accord?

I8 14, c'est assez formel
on dit plutbt »

phrase fausse au
tableau, corrigée

Travail personnel

exercices a finir pr la

prochaine séance

V. Interactions

Ambiance dans la classe

Bonne, calme...

Trés peu de participation,
éleves attendent d'étre
désignés pour parler

tres calme, trop calme

Bruit dehors, assez calme, attentive
calme a l'intérieur de |a

classe

correction par les autres,..

Relation enseignant/étudiants

L’enseignante les tutoie, les
appelle par leurs prénoms

Respect mutuel,
sympathique

Trés respectueuse
envers I'enseignante

Respectueuse envers
I'enseignant

Echanges entre pairs

aucun

peu, ils rient quand
quelqu'un donne son
avis

travail en bindbme aucun

Echanges enseignant/ étudiants

L'enseignante parle, pose d¢
guestions fermées la plupar

b@uestions/réponses, le
étudiants donnent leur

d 'enseignante interrogeLes étudiants vont au
les éleves pour les taleau, corrigent les

[92)

du temps, les laisse répondrepinion. exercices exercices, sont interrogé
pour les exercices
Temps de parole enseignant | /07 75% 80% 60%
Temps de parole étudiants 30% 25% 20% 40%
Pas du tout non peu ou pas, seulemeptin peu au début

Recours a la langue maternelle

pour traduire: écumoire,
navet

Recours a I'écrit

correction des exercices

transcriptions des
phrases entendues en

correction au tableau

CO, correction des exo
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Ecoute des étudiants

Bonne écoute, pas de bruit,
peu de bavardages

plutbt bonne

bonne, peu de
bavardages

trés bonne

Discipline, retard

qq retards, I'enseignante ne
rien pdt ¥ d'heure, puis fait
des remarques

détards, absentéisme d
a une journée spéciale
un peu de bavardage..

(Convocations, retard,
beaucoup de bruit
dehors, attire I'attention
des éleves

retards, puis étudiants gt
s'en vont en milieu de
cours

I

VI. Evaluations

en début de cours, a l'oral, f
de cours test

n

VII. Commentaires sur la séquence

En attendant le début du col
et les retardataires,
I'enseignante passe dans le
rangs et corrige
individuellement les devoirs
en francais. Elle demande s
ont fait le travail a la maison
Elle interroge la classe sur I¢
acquis de la derniere fois, le
fait réviser les temps du

futur...Vous avez travaillé ce

WE?Silence....Apparemmer
non!Les éléves sont tres
silencieux, attendent d'étre
sollicités, un ou deux
prennent la parole en levant
main...

IEnseignante dynamiqu
S'est déplacée du nord
sde la ville pour venir et
n'‘a que 5 étudiants a
cause de la journée
isxceptionnelle du
.lendemain: concours d
e0bot

ur

D

~—+

eheaucoup de bruit
dehors, grande salle,
beaucoup d’ouvertures

convoqués
éleve interrogé se leve

a)
-

problemes des garcons

1]

ton autoritaire mais
bienveillant de
I'enseignante
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6. Référentiel FOS transversal option «Sciences tllgénieur » (AUF)?®

Macro Micro objectif Savoir faire Compétences langagieres Activités Supports Evaluation
objectif
-décrire un Grammaire Vocabulaire Phonétique -par groupe, choisir -images d'objets -rédiger la description d'ur
objet de fagon -Le lexique de la un objet et préparer sa «scientifiques» -exercice objet pour le prochain cou
détaillée caractérisation : description -le présenter & extrait du Francais pour les
Décrire un objet ;expl!quer le les formes, les EO Ia}’classe et répondr_e a sciences
t son onctionnemen couleurs, EE |d eventue_lles questions syr
?onctionnement t de l'objet les dimer\sions, son fonctionnement
les consistances,
les aspects
les adjectifs
qualificatifs
-décrire les -les -le lexique de la -repérer les marqueurs -croquis de processus - -compléter un texte avec |
étapes, marqueurs | caractérisation temporels -exercices sur laexercice extrait du Module | éléments manquants du
les causes et | temporels - cause et la conséquence 1 d'auto-formation en francais | processus
Décrire un les ) I'expression EE | décrire les étapes d'un scient.ifique/Biplogie - .
processus / conséquences| de la cause EO | processus exercice extrait du Francais
8 . d'un processus et de la pour les sciences -exercices
un phénomene . N . . i
/ phénomeéne -| conséquence extraits de frangais.com
maitriser les
marqueurs
o temporels
Décrire -maitriser le | -les -le lexique de la -exercice sur les marqueufsexercices sur la
(10-12h) lexique de la | marqueurs | caractérisation spatiaux -dessiner un caractérisation, extraits de Lg
Décrire et caractérisation| spatiaux CE | croquis, un schéma selon| francais pour les sciences -
représenter sous| -utiliser les EO | une description écrite fiche "La position du rond par
forme de schémg marqueurs EE rapport au carré" extraite de
(2) spatiaux / Le francais pour les sciences -
I'expression du exercices extraits de
lieu francais.com
-maitriser le | -les -le lexique de la -décrire un objet a la clasgedes schémas divers -réaliser un schéma d'a|
lexique de la | marqueurs | caractérisation qui doit le dessiner d'aprés une description orale
Décrire et caractérisation| spatiaux la description donnée
représenter sous| -utiliser les CE
forme de schémg marqueurs EO
(2) spatiaux / EE
I'expression du
lieu

% Je n'ai pas la référence exacte de ce référentiadst le travail d’'une autre stagiaire. Il m’é @onné par ma responsable de stage.
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7. Types d'erreurs dans les copies d'éleves CB en pnaction écrite

Erreurs pragmatiques: contenu: consigne, type de texte, cohérence sammgéarticulateurs

Erreurs linguistiques: forme: linguistiques, syntaxiques, lexicales, maipbiques et
orthographiques

Erreurs syntaxiques structure de la phrase, pronoms relatifs, corjons, mots de liaisons,
ponctuation, construction de la phrase, mise eefrel

Erreurs sémantique, orthographiques et lexicales:choix du lexique, sens, les
collocations...

crier le poisson? créer le feu? manger les médicasteseches boits?

Facile a vivre, culturier, vétementaires, habilleégpillent, habillements...

le pluspart, la crise de cardiaque, chauftse réchauffer ou avoir chaud)

dans cette époque, dans mon gpiss vite(rapidement)

le médal de l'ors, notre en ancétre, élangant

Erreurs morphologiques. conjugaison, temps, aspects, auxiliaires, maggalpassivation...
Verbes a prepositions: obéir a, s'occuper de, camera, participer a, s'intéresser a

baisser la téte a son maridevant

faire de la cuisine, je fais froid, jouer au spdgs gens a, tout le monde ont

Attention confusion: avoir et étre, et avoir eeall.

Auxiliaires avoir et étre au PC, problemes de pgrti passé: avait changer, était changer, PC
des verbes pronominaux

Le subjonctif, si + conditionnel, attention concande des temps: passé, présent, conditionnel

Erreurs grammaticales déterminants, articles, adjectifs (place) genaabre, génitifs...

pb de genre, de nombre...place du y, pendant/qglcandusions)

pleins, la prestige, distinguer un homme d'une femrmette époque, d'autrefois,
d'aujourd'hui..

soi-méme/lui-méme, ne pas avoir beaucoup d'argeatr de I'argent...

Remédiation nécessaire en fonction des erreursredtas:

axer en priorité sur les temps, PC, imparfait, gnésconditionnel, subjonctif, la concordance
des temps, le genre des noms et adjectifs, le rands accords au pluriel... les verbes a
prépositions, les expressions de temps, les expnssgour donner son avis, son opinion...



8. Fiche pédagogique apprenant

Activité 1:
1ére écouteQuel est le pays concerné par le bulletin? Quesitda saison?

2eme écouteRemplissez le tableau a I'aide du vocabulairenserdans I'exemple

Lieux Expressions de| Chiffres | Adjectifs liés | Noms liés a Ig Verbes liés 4
temps a la météo météo la météo
Massif demain 10° Fraiches Eclaircies Souffler
Central

Complétez le bulletin météo en mettant les verhbefsitar (Les exercices de grammaire Bl
80)
Le temps (étre) trés couvert le negtitle de France, puis le ciel

(se dégager) etily (avoir) de belles éxiks I'aprés-midi. Les nuages
(glisser) vers l'ouest et (donner) quelques averses. Des

orages
(éclater) en Normandie et sur le littoral, le vent (souffler) en tempéte.

Futur proche, futur simple, préser(t'exercisierp.150)

Le temps (se détériorer) nettementidemerdi car une dégradation pluvieuse
(toucher) I'ensemble du pays jusqu'a edirspir. Une amélioration sensible

(se manifester) jeudi, mais attention! (garder) vos petites laines: le
thermometre ( rester) a la baisse jusqueedi.

Phonétique: distinction entre les sons:[p] ét(@ventuellement, travail sur liaisons)
(Phonétique: 350 exercicgs 126-132)

Une belle béte. Un bon publicitaire
Un papier peint Une pluie battante
Une belle plante Une porte basse
Activité 2:

Par groupes de 2, présentez la météo dans une gaitEurope avec la fiche 44. Servez-vous
de la Iégende pour commenter la carte de I'Eurdtpention aux temps.

Activité 3:

Par groupes de deux ou trois: en fonction de la&méé ce WE, prévoir un WE d'activités
pour deux ou trois personnes. Faire des prévisaaspropositions. Discuter des possibilités,
se mettre d'accord.

Activité 4 (optionnelle):

Vous écrivez le bulletin météorologique de votrgioa qui sera publié dans le journal
guotidien de votre ville.
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9. Fiche pédagogique enseignant

Référentiel, T année : séance 10

Domaines :La météo, la prévision

Public visé et pré requisCette séquence pédagogique se situe dans les peeraé&ances de
la premiére année du cursus universitaire. Ellaregse a des apprenants de niveau
intermédiaire, (niveau fin A2/B1). Elle nécessitrieon deux heures de travail.

Les apprenants sont censés déja connaitre les thnfptur nécessaires pour comprendre et
faire des prévisions.

Macro-objectif:
Parler du futur

Objectifs communicatifs :

Comprendre des prévisions meétéorologiques
Faire des prévisions

Prendre la parole

Développer les savoirs:

Grammaticauxrévisions et utilisation du futur simple, futuophe et conditionnel
Langagiersia prononciation, la distinction entre les sorsefgb].

Lexicaux:lexique des loisirs, de la météo, de la géographie

Socioculturels la prise de parole en public, la météo du payserné par le bulletin.
Transversaux suivre des consignes, se faire comprendre dessagtudiants, interagir avec
ses pairs.

Développer les compétencefRkéception orale, production orale, interactionaral

Support: fiche 44 80 fiches pour la production orale

Bulletin météorologique radiodiffusé, podcast autkométéo (sur internet
http://www.podcasters.fr/podcasts/rtl-la-m%C3%A9t386A90-%C3%A0-7-jours-
136155.html)mots-clés: podcast, météo, RTL.

Mise en route:Commenter le temps d'aujourd’hui avec les apprenbaur proposer la fiche
44 et commenter la météo en Europe a l'aide de lantige

Découverte du documentEcoute d'un bulletin météo sur podcast. (2 ou §) foi

Activité 1. Compréhension orale globaleQuestions de compréhension, questions ouvertes,
fermées, questionnaire a choix multiples, vraiauxf.. tableau a corriger en commun.

Ex: Quelle est la région concernée par ce bulletin? IQemmps fera-t-il demain matin?

Ex: L'aprés-midi, il y aura du brouillard,le temps sazauvert, il fera un temps ensoleillé?

Compétence langagiérelravail sur le vocabulaire nouveau.

Exercices de révisions des temps: futur, futur lpepconditionne(p.150-151: I'exercisier).
Exercices de phonétiqu@?honétique 350 exercices, p. 126-132)

Activité 2. Expression orale S'entrainer a l'oral a utiliser le futur et le Viogkaire pour les
prévisions méteorologiques.
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Par pair: présenter la météo dans une partie deofle avec la fiche 44.

Activité 3. Interaction orale: En fonction de la météo de ce WE, par binbme odnie,
prévoir un WE d'activités pour deux ou trois persam Discuter des possibilités, se mettre
d'accord.

Eventuellement, évaluer la compréhension orale Buifetin météo, les exercices de grammaire
peuvent étre faits en classe ou a la maison. Ligmeset peut aussi demander aux étudiants une
production écrite de bulletin météorologique.

Exemple de transcription et corrigés a l'aide d'ursupport

Le support utilisé ne peut étre fourni avec ladigi@dagogique, puisqu'il nécessite d'étre le pluseh
possible. Il devra donc étre téléchargé ou enmégsstr internet ou a la radio...
La transcription pourra étre tres utile.

Madame, Monsieur, bonsoir!
Demain, la France sera coupée en deux. La moitiéexa ensoleillée et la moitié ouest sera
nuageuse avec des averses fréquentes. De bréaasiésl ponctueront la fin de journée.

Le vent soufflera a 70 kilomeétres a I’heure a Bneur des terres et a 80 kilometres a I'heurelaur
Manche. Sur la Méditerranée, le vent soufflera dstien est a 70 kilométres a I'heure.

Les températures seront fraiches pour un mois d:dw matin, le mercure affichera 2° sur le Massif
central et 10° a Perpignan et a Bastia.

L’apres-midi, sur la moitié nord, les températusesont de 11° a 13°, et sur la moitié sud de 11° a

19°. Demain, on fétera la Sainte Iréne.

Corrigés des exercices:
Quel est le pays concerné par le bulletinFrance Quelle est la saisori® printemps

(avril)

Remplissez le tableau a I'aide du vocabulaire :

\

Lieux Expressions Chiffres Adjectifs liés | Noms liés a | Verbes liés a
de temps a la météo la météo la météo
Massif demain 10° fraiches éclaircies souffler
Central fin de journée | 70 km/h breves vent afficher
La France |mois d'avril 80 km/h ensoleillées |mercure étre
La le matin, 19° frequentes |températures
Méditerranéd I'aprés-midi 11° nuageuses |averses
Perpignan 13° est, nord, sud
Bastia 2° ouest
La Manche moitié
terres
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Complétez le bulletin météo en mettant les verloefsitar
(Les exercices de grammaire B180

Le temps sera tres couvert le matin en ile de Ergnais le ciel se dégagera et il y aura de
belles éclaircies I'apres-midi. Les nuages glig#erers I'ouest et donneront quelques averses.
Des orages éclateront en Normandie et sur lediitte vent soufflera en tempéte.

Futur proche, futur simple, préser(t'exercisierp.150)
Le temps va se détériorer nettement demain marduma dégradation pluvieuse touchera

I'ensemble du pays jusqu'a mercredi soir. Une amadion sensible se manifestera jeudi, mais
attention! Gardez vos petites laines: le thermoentstera a la baisse jusqu'a samedi.
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10. Le référentiel pour étudiants issus de classes hiljues
Notice du référentiel a I'intention des enseignantgui 'utiliseront

Ce référentiel est élaboré afin de servir de cadreours pour les étudiants issus de classes iindl guide I'enseignant a travers une progressiBl
et B2 avec des objectifs a atteindre pour chagaecee Méme si la progression et les actes de pdodkent étre respectés dans I'ordre, il resteutih indicatif,
I'enseignant étant libre de proposer ses proptdstés et exercices, en rapport avec 'objectihowunicatif a atteindre, les actes de paroles diisfaire ciblés.
Les listes d'activités et supports ne sont doneghaustives.

Dans les deux premieres années, les savoirs gracammasont précisés en nombre, puisqu'il y a deisigns a faire et des savoirs a approfondir. @egssions et
approfondissements étant laissés a l'appréciatidierseignant en fonction du niveau atteint paréeipe en fin de lycée.

Dans les trois autres années, les savoirs granaoat®ont moins nombreux, car censés étre sus patudiants et ne sont donc précisés qu'en tantitds'a
utiliser ou en tant qu'approfondissement et élaagizent des savoirs.

La progression est en spirale, les actes de ppeoieent donc étre repris tout au long du parcamw®1 puis en B2.
Les étudiants étant censés avoir travaillé I'enterdbs savoir-faire du niveau B1 pendant leurs esirgu lycée, les deux premiéres années constitunent
consolidation du niveau, un approfondissement dgsia. Au niveau B2, les savoir-faire sont affinés.

Pour faciliter la tdche de I'enseignant, un tablaaié créé avec des renvois dans les méthodes ftHes pédagogiques existantes en fonction aguehsavoir-
faire. Les thémes ne sont pas toujours imposés la'mention « selon contexte », dans la case Isaloiicaux, qui signifie que I'enseignant sera radme trouver
un support adéquat en fonction de l'objectif erdehoisir le theme et le vocabulaire qui 'accogma

Une liste de thémes importants & aborder pourilesax Bl et B2 a été créée.

En ce qui concerne la phonétique, les étudiantesad ans de francais, doivent maitriser les sbfe grononciation. Les enseignants peuvent dédderevoir
ponctuellement les sons en cas de besoin. Dag&lkentiel par contre, il est pertinent de revouttce qui concerne le rythme de la phrase airsi'opionation en
fonction des actes de paroles.

Dans le domaine socioculturel, nous avons tentdadte réfléchir aux paralleles pouvant étre faitgare la culture francaise, laotienne et d'autresu@s
francophones ou voisines. Par contre, nous ne senpae en mesure de connaitre toutes les culturés foancais est parlé, l'objectif sera donc urieepde
conscience interculturelle et une réflexion sutileersité culturelle entre plusieurs communauteés.

Les évaluations peuvent étre effectuées en classme en devoir, et seront notées ou non-noté&maréciation de I'enseignant.

En gris, les séances de révisions de niveau A8 1Eie année et 2éme année: B1; 3éme a 5eme @Rée:

CO: Compréhension orale CE: Compréhension écrite |O:Interaction orale
EO: Expression orale EE: Expression écrite
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1lére année

Séance Savoirs
Savoirs-faire .
Macro- communicatifs Activités Supports Evaluation
objectifs Socio-culturels
Grammaticaux Lexicaux
Saluer, se présenter, | Les adjectifs qualificatifs . .
P -~ . lexique des godts, . S . L A
décrire ses godts la place de l'adjectif, ; Salutations Activités de présentation, jeux de rd Manuel de
: . by les registres de langue] |, EO/ : : 27
1 parler de son environnemel  le présent d'état, les honétiquedistinction l'usage du «tu et vous 0 Exercices pour manier les verbes phonétique et
quotidien, verbes usuels Igfs]_et [zl Prise de parole usuels et pronominaux grammaire
utiliser les formes les verbes pronominau Exercices de phonétique
quotidiennes de politesse
Les adjectifs qualificatifs i » R Textes littéraires
Décrire et caractériser un{ la place de l'adjectif, | lexique lié aux godts, . .. :
Caractériser personne le présent d'état, les au caractere : CE HERR0 SRR qe_ B e At
2 quelqu'un ou Décrire le physique les verbes usuels qualités, défauts Lz ool i sige Sreligies de e personnes, g | CEEnE personng
N N ; honétiquedistinction et moraux Description et caractérisation deg manuel de la décrire a I'écrit
quelque choseg godts, le caractere les verbes pronominauy PNONetique EO o
: membres du groupe phonétique,
parler des habitudes de nuances de sens des ] et 3] -
) P grammaire
quelgu'un adjectifs
Décrire des faits, des -
- Temps du récit, la z . Raconter un
sentiments localisation spatiale, la REPHEE QS CTEESoNs o événement, un fait
Exprimer ses go(ts, son : p ] Lexique lié aux Lintimité de soi au sentiments Extraits de récits, d¢ . ’
3 NI comparaison, les adjecti - - .| CE . . — N EE décrire les
intérét e : sentiments, rencontres sein du groupe socia travailler les temps; les adjectifs descriptions n
- - qualificatifs, les relatifs circonstances et les
écrire des descriptions sentiments éprouvéd
simples P )
Situer des évenements da| La localisation spatiale, n — .
le temps les temps du récit | Lexique des vacances, _ _ Exercices sur les dlfrerents temps @ Raconter et décrire s
. e ) . i . | Salutations, les rituel passé vacances dans une
Indiquer l'origine/le I'expression de la durég loisirs, des lieux, de la vi CE Carte postale, lettrey EE
4 . . ) - du message personn Comprendre une lettre, carte postd carte postale, une
moment d'une action L'espace et les quotidienne un récit de vovage carnet de voyage lettre
indiquer la durée pronoms en/y vag
Lexique lié aux lieux, au ) o
Passé composé, imparfg 0iSIrs, aux voyages, & | Exercices sur les différents temps d ' '
’ _ plus que parfait famille, aux activités CE passe | Extraits de journal
Parler du Evoquer dgs souvenirs | i tion spatial'e et| sportives, culturelles, Les habitudes de Comprendre un récit dg souvenirg  intime, magazine
S | passé | Raconterun évinementy ™ iomporele | phonéiedsincion | socaisaion | E0/| g, Erercices e phonéae | ] avec aneccoles s
P P I'accord du participe pas: [s]et[z] 10 9 groupe a prop P '

£S

passé

des verbes pronominau

[s] et [f]
Ulet3

souvenirs d'enfance
raconter des vacances...

extraits de carnet dg
voyage, de chanson




Parler d'une anecdote ay
passé

Passé composé, Imparfg
plus que parfait,

localisation spatiale et

temporelle, articulateurs

L'humour et
I'acceptation du regar

CE: Repérer les articulateurs
chronologiques dans un récit

Récits, extraits de

Faire le récit d'une

n

6 o X Selon contexte de l'autre a travers lg CE Lo ) texte EE anecdote, d'un
Raconter un fait divers, un| chronologiques récit que l'on fait du Exercices: les verbes pronominaux événement au pass
anecdote/faire un récit L'accord du participe que 1o passé P
B quotidien
passé des verbes
pronominaux
Demander des information . . P _Br_ochures .
) - n - Lexique des pays, du Exercices sur les verbes a prépositi{ touristiques, tracts, Ecrire une lettre de
renseignements, un prix,| La phrase interrogative - o . . : " .
7 une quantité, un itinéraire| Quelques verbes suivi tourls'me, dg la Iolglsthu La politesse, la lettre CE C_omprendre des informations affiches, articles, EE | .. demande
des informations logistique de prépositions d'un [')I'Ojet,'d une formelle Revoir la structure de la lettre forme Ietl_tre de dgmande d mfor_mauons pour u
manifestation... d'informations... projet, un voyage
e Les activités sportives,
Les différentes formes d
: culturelles, les voyages| - . R .
S questions, " Godt de la CE/ Repérer les formes d'invitation Dialogues, lettres
Proposer une activité a P 2 les WE... expressions - - L ; .
quelqu'un, de Faide, un le conditionnel 'pre_sent, telles que: cqnygr§at|on, _ CO Exermct_es sur IeA conditionnel S|tuat_|on_s de
8 service, inviter, proposer u Ies_ve_rbes d action Si on allait, on n'a qu'a cqnwwallte ,'sav’0|r- _leu de roles: _ | communication pou
: si+ imparfait, g vivre au sein d’'un | EO/ | Proposer a un groupe d'amis un séj{ simulations orales
sortie, un RDV o (oral), on pourrait gy "
Le conditionnel de e groupe 10 un apres-midi, un WE... avec propositions
: phonétiquele rythme de
Demander et politesse |
a phrase
proposer
ch a qgn ion: affi i . " . .
aQ a Inton_atlon. aﬁlr_matlon, Exercices: conditionnel, subjonctif
Hésiter, refuser, accepter u Conditionnel présent et Interrogation 2 CE Repérer si les personnes expriment 2 5
invitation, une proposition passé , L?S. Expressions =t Rituels de la lettre SO refus, I'hésitation . Repo_r]dre aune
9 N o I'hésitation, au refus tellg - PO Lettres, e-mails, | EE | proposition par écrit
annuler, reporter une | Indicatif, conditionnel ou . amicale, les excuseq Jeu de roles: . . .
T \ . - que: EO/ - . dialogues (lettre amicale, e-mai
invitation, s'excuser subjonctif? e e TralE 0 hésiter puis accepter ou refuser un
la RN invitation , s'excuser
j'aurais bien aimé...
Ecoute d un bulletin météo Carte de I'Europe
. s - Exercices sur le futur p
Lexique lié a la météo, . A avec légendes (solel
Comprendre des prévisior| Futur simple/futur prochg aux loisirs - = 5 Exe,rC'ceS Ee ph(l)n'ethlue z nuages...)
10 météorologiques le conditionnel Phonétique: Prise de parole EO | a deux, présenter Ifa\ météo d'une rég
. AR __Chonetique 10 europeenne ez
Faire des prévisions distinction [p] et [b] P Podcast météo,
Jeux de roles: prévoir un WE bulletin météo radio
d'activités sportives en fonction de
Parler du météo
Exprimer une intention, Lexique lié aux projets, Exercices sur le conditionnel . .
exprimer sa volonté n I'avenir La culture de Gz comprendre un horoscope, un jourr| SEIE CEMES ST [Em
11 prendre des résolutions fai Fu.lutur 5|mp|e/futU( proche Intonation exprimer une| I'anticipation et du intime quosc_ope EE Jes nquvelles
) l'usage du conditionnel| : - . . EO/ TN A Extrait de journal résolutions pour
des projets, parler de seg intention, une volonté, u| projet (perso et pro) 0 Parler de ses projets a son voisin "y [t
projets, parler de I'avenir souhait échanger

al
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Donner des instructions

L'impératif,
les verbes a valeur
modale
il faut/il ne faut pas

Lexique de la vie

Les différences
culturelles, les

Comprendre un réglement, une noti

Reglement intérieur
d'un hotel..
Mode d'emploi d'un

Rédiger un texte

12 Interdire, défendre, oblige le subjonctif qu?g?;ﬁggghiiﬁ"fglsm S'Lu:te'?]?:n(t'rgfrslﬂi EE= d'emploi, une recette de cuisine app;réeljlla(eglzftro— == Ir:‘{]oor:jcetlfé'reen(q:g:g?,
La place de la négation - adulte...) Exercices sur l'impératif, la négatio Recette de cuisine
la phrase
ngander a L'impératif, Donner un ordre « & l§ CE/ | Observer les maniéres de donner d Rédiaer un réglemen
qq'n de faire . . La structure des verbes francaise » Cco instructions, ordres Extraits de film, '9 ~gleme
qqch Donner des instructions S g J PO \ ] - P expliquer un itinéraire
13 ) A valeur modale et des Phonétique: parler de différenceg Jeux de réles: dire a quelgu'un de f§  dialogues (écrits, | EE B o e —
formes impersonnelles: distinction [f] et [v] culturelles & travers uf EO/ ou ne pas faire quelque chose (u oraux) " par écrit
faut/il ne faut pas film, des exemples | 10 sport, une activité) aanp
Découvrir des stéréotype I reprise 'c\ie vocatl)ulalre CE | Comprendre un document traitant de
. Les adjectifs déja abordé - .
comparer des habitudes, des qualificatifs, place de Les noms de pays Caractérisation d'un stéréotypes Extraits de BD,
14 faits, des idées, des radjectif les nationalités, peuple, d'un pays, ~ exercices sur les comparatlfs textes, images...
personnes . o écoute et repérage de plusieurs accents chansons
les comparatifs, les Phonétique
- CO francophones
superlatifs les accents francophonegs
S exprimer Reprise de vocabulaire
sur des sujets I . N .
: La quantification déja abordé A partir de photos, textes Raconter dans une
culturels Parler de son pays, faire des e . N >
COMDATraisons indéfinie, Les noms de pays, Caractérisation d'un CE | Discuter de son pays, des fétes, de la lettre une tradition,
15 arler despcoutumes dun les comparatifs, les nationalités, euple. d'habitants d'd gastronomie... comparer avec la Textes, images, EE | une féte de son pays|a
P les démonstratifs les habitudes, les féteg peuple, "Eor France, pays francophone un frangais ou
pays, comparer des . : pays ; s, L -
s o les adverbes de lieu les aliments 10 Exercice sur les quantités, qualités, francophone qui va
quantités, des qualités PR o o
Phonétique: phonétique venir visiter le Laos
distinction [t] et [d]
. Observer une conversation rapportge
) .| Les temps du passé et du :
Rapporter en partie ce qu'iin . iffe exercices sur la concordance deg
interlocuteur a dit t'):) resent d | | Différences entre temps, la ponctuation du discours| Extraits de roman,
16 Paraphraser des passagd SLes verbes intro uctgu[> Selon contexte plagiat et citations avecCE indirect dialogue oral,
P du discours rapporté, I3 guillemets )
écrits et oraux [ conversation
concordance des tempg
Les temps du passé et gu .
. . Prise de parole . . . - .
Rapporter un discours présent ) En trinbme, construire un dialogue A partir d'un dialogue
; ; L Selon contexte comment citer ggn . g
17 Reformuler les dires de | Les verbes introducteurs Phonétique: oralement. en sa EO/ | entre deux personnes et rapporter les  Dialogues EE écrit, rapporter les
l'interlocuteur du discours rapporté, I3 __Chonetique: . ' 10 paroles a une troisieme Manuel de paroles des
BIREOUCHIS Présenter des opinions | concordance des temps distinction [k] et [g] presence et en son Exercices de phonétique honétique ersonnages
paroles de p PP absence... P q P q p 9
qqn
articulateurs logiques e . . Textes, résumés
Reformuler des paroles, : . Observer comment résumer les dires .~ . .
. chronologiques Les expressions de la ) écrits, résumeés
18 Résumer des propos, CE de quelgu'un

un bref récit, un article

Les pronoms et adjectif
indéfinis

5 reformulation, du résum

£ Selon contexte

exercices sur les indéfinis

d'articles
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Reformuler des paroles . .
. articulateurs logiques e . . . . -
19 R_esumer _des propos, chronologiques Les expressions fie la i co Exercices sur_les ar_tlculateurs Dialogues, récits EE Reformuler'des propd
faire le point d_ans une les adverbes de temps reformulation, du résumg Ecoute d'interviews et les résumer
conversation
Comprendre globalement un
Jourgﬁ!()c:':lirllf(ct)trégatrlggi)four Présent, PC, Imparfait, lexique de la it di .
! passé récent, localisatign q - le fait divers en France Ecoute et compréhension d'un bullefinJournal télévisé ou Test de
Comprendre en grande ; reformulation et pays francophone| €O " - : ; co . -
20 artie des programmes spatiale et temporelle cours précédents pays p! d'informations court radiophonique (TV5 compréhensionorale
,pl, e des p 3 iU Le passif p le choix des themes ou RFI)
télévisés ou radiodiffusés d’linformation...
comprendre le principe
Résumer une source | Présent, PC, Imparfait, lexique de la du résume co Ecoute d'un journal, prise de notes Journal télévisé ou Résumer & I'écrit les
21 d'informations factuelles: en passé récent, localisatign reformulation Faire un résumé oral des nouvelles radiophonique (TV5| EE . .
. . " EO informations
faire le rapport spatiale et temporelle cours précédents entendues ou RFI)
Comprendre un texte ) S .
Lostemps e, | U e | e e
22 Compren(trgtilé?etg/pe decri Sies a d\lleesrt')r;gecf‘g“f?é uenke Selon contexte EE Exercices sur les indéfinis et les Textes CE | Questions surle text
q q ) articulateurs
les registres de langye
Participer a un atelier Les temps du récit, les articulateurs Travailler sur les synonymes, les
, - d ec‘rltu’re' . adverbes de maniére chronologiques CE antonymes, la description
S'entrainer a décrire, écrirg, Les synonymes et ’ : Textes
h (-ment) Exercices sur les articulateurs
exprimer des nuances dg antonymes EE travail sur le vocabulaire choisi
sens selon théme choisi
Rédiger un texte a partir Des exemples R
d'une contrainte - littéraires connus qui A partir des mots
-~ L Les temps du récit, . .
24 Ecrire Qes de;crlptlons articulateurs Selon contexte viennent renforcer Supports précédents EE don_nes ou qutre
détaillées simples . I'aspect culturel contrainte, rédiger u
AN chronologiques "
d'évenements reconnu par toute unge texte descriptif
communauté culturelle
Les expressions liées a fa CE/ | Repérer si les personnes expriment la
Expnmer's,a peur, son || varbes d'expression He peur, Ilnqgleyude Les maniéeres de co peur ] _
inquiétude - le lexique lié & une | montrer ou pas sa peur; N dialogues, extraits de
25 - - sentiments ) Jouer des scénes courantes de la yie -
Décrire ses sentiments et ses ambiance de peur | les tabous autour de an/ uotidienne ol la peur est exprimée conversations,
réactions Intonation:exprimer des| peur 0 q P p
sentiments
. . .. 1 les verbes d'expression fé&es expressions liées a |a_es représentations deCE/ . . - . . Tem_0|gner surun
Exprimer sa joie, sa colére sentiments oie. la colére la ioie et de la colére CO | Repérer si les personnes expriment ldialogues, extraits de forum internet ou dan
26 Décrire ses sentiments et ses . . = . Jote, ) : ! joie, la colére conversations, EE | un magazine de ses
PR révision du discours | Intonation:exprimer des| Le contexte de ces N
réactions - - L - EO/ Rapporter des paroles chansons peurs, de sa colére, ¢
indirect sentiments, expressivite sentiments 10 faire le récit

[

=}
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27

Les expressions liées a
regret, et au reproclopiel

=4

Repérer les formes de phrases

28

29

30

31

32

h

Regretter une action, Le conditionnel, dommage, Sljavais su, fu exprimant le regret, le reproche, -
- , ne devrais pas , vs CE/ . A . R Rédiger une lettre de
reprocher qqch a quelqu'un, La concordance des s s Les formules de Observer des lettres de réclamation dialogues, situationg, EE - )
; - n‘auriez pas di - co reproches a un ami
se plaindre, temps avec si (+ plus AYe tonation linsistance ds politesse reproches lettres
formuler une plainte parfait) T o b Exercices sur le conditionnel pass¢
o . I'expression des
le conditionnel passé :
sentiments
Exprimer des regrets . 7Intonat|on':confl'|t’s .
. : \ Le conditionnel, Les expressions liées au Exercices sur la concordance deg
Expression de I'hypothése . . h . I .
non réalisée La concordance_des regret, et au rep_rpche_ _ La conversation _ EO/ temps avec si (+ p. que pa_lrfalt) dialogues, §|tuat|ons, EE Falrg une Ie_ttre de
reprocher aach a quelau'un temps avec si guel dommage, si javais informelle, entre amig 10 | Jouer des situations et exprimer degettres de réclamatiop réclamation
P qqch a quelq " (+ plus que parfait) su, tu ne devrais pas regrets ou des reproches chansons
se plaindre -, . e N
le conditionnel passé vous n'auriez pas da
. s Culturellement dans |a
Expr'es.smr.ls'hees_a la société frangaise,
sollicitation:dis moi ce .
. . francophone, il est .
Exprimer le doute, la Conditionnel, subjonctif que tu en penses; pouve Z_parfois mal vu de ne Observer les formules présentant des
certitude, la po_s§|b|I|te tournures impersonnellesvous me dire ce que vous pas savoir ; montrer| CE degres de probabilité Dialogues, situations,
Emettre ou solliciter un . en pensez? De mon point . Exercices sur les tournures textes
. simples que cette image .
point de vue personnel de vue... persiste et que malgré impersonnelles
- uhoneﬂ ue tout on a le droit de ng
distinction entre [I] et [r] :
pas tout savoir
Exorimer le doute. la Exercices sur les tournures: si +
p A Si + imparfait Expressions liées aux| les Francais trop sarsCE/ imparfait Textes, articles, , . .
certitude, la possibilité - . s \ s \ . EO | S'exprimer sur un suj
- - conditionnel présent convictions d’eux, aspect culture|, CO | Observer les maniéeres d'exprimer g§es document oral
exprimer ses convictions i
convictions, ses doutes...
Subjonctif Lexique de la prédiction L'art de la projection guestions de
o . e o dans le futur . . . . .
- Si+ imparfait/ s'il fait beau, alors j'irai - EE Exercices sur le subjonctif Textes, chansons | CE | compréhension sur u
Parler de «vision du futur - . pessimisme et , . . s
conditionnel présent me promener - S'exprimer sur un fait de société texte
fatalisme
. . Peut-étre voir des
Le gérondif X . L . . .
. . dictons: Noél au Repérer les expressions exprimant|la
Emettre ou solliciter des | . Sit prgsent/futur balcon, Paques au CE condition .
. - + ) e N L - .
hypothéses, exprimer la Si Pci/r?]fésfart]itf’ futur oy Selon contexte tison; s'il fait beau a 10 Situations orales appropriées au themeTeXtes’ dialogues,

condition

Concordance des temp

[

Noél alors il fera froid

a Paques...

Exercices sur expressions avec S|
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S’arréter sur un theme
d’actualité et I'associer quA lier au theme lexica
Verbes d'opinion + culturel pour une bonne choisi . - A
aopir € poul . } N Repérer les articulateurs logiques, les
. . subjonctif compréhension des pointssi poursuite d'études . o
Exprimer son opinion ) : . - P ; expressions pour donner son opinign .
Articulation logique de vue et de la universitaires, il faudra CE Exercices sur les verbes d'opinion et le Texte, article,
simple justification des actions| toujours justifier ses . . P chansons
! . . A subjonctif
le subjonctif de chacun pensées, ses choix
Intonation:exprimer théoriques...
une opinion
Verbes d'opinion +
o . subjonctif - N . L A partir d'un texte
Justifier des actions, son } : . Donner son opinion a l'oral sur | Sujets d'actualité ) ’
A ’ Articulation logique Selon contexte EO g, . - "| EE sujet; donner son
point de vue - 919 différents sujets questions e L
. - simple opinion et justifier
exprimer ses convictions ! .
le subjonctif
Selon contexte L
- Convivialité, langage,
sujets culturels, ou ¢ langag
. L oralité,
. - 5 d'actualité .
Introduire et participer & un theme déia abordé Le droit de couper la
sujet de conversation Iz »| parole, le droit de rire
N formules qui servent a ) .
Commencer, prendre part|a ~ | aux éclats, le droit dg N s . .
- couper la paroleou a | . Aprés avoir fait la CO en évaluation,
une conversation formellg Articulateurs simmiscer sans brutalit¢"© " tous ces aspegts Engager la conversation sur le sujet & Document
ou informelle ' : i culturels qui 10 S e - audio/vidéo, sujet | CO Comprendre un
- . verbes usuels dans une conversation (pu d partir d'un bulletin d'informations ! . p,. .
utiliser une expression . O [ permettent souvent de déja vu bulletin d'informations
. avec brutalité puisqu’ils| " .
adéquate pour prendre Ig auront vu la colére) mieux comprendre lg
arole : - : déroulement d’'une
P Intonation:discussion, -
... | conversation orale ou
marques de l'oralité, .
- " tout va souvent trés
Particioer & discours familier vite
articiper & le e muet
une .
conversation Echanger Phonétique
Poursuivre une conversation les liaisons a l'oral Ecouter un débat. un échange Document
inviter quelqu'un a se | L'impératif, onomatopées, Expressions liées a \ouvoiement, . ' nang audio/vidéo, sujet
L ; NP i - co Repérer les onomatopées et . )
joindre, interrompre interjections... I'échangepermettez, tutoiement AL . d'actualité
\ ; : interjections dans un débat
quelqu'un pardon, laissez-moi
empécher de parler parler
Echanger Intonation:discussion,
Faciliter la suite et terminer Articulateurs marques de l'oralité, Document
une conversation, échanger o discours familier - EO ’ . audio/vidéo, sujet Faire un résumé écrit
. - 9 verbes d'opinion + ; s Prise de parole / Organiser un débat . » St EE \ )
des informations factuelle: subionctif Expressions liées a 10 d'actualité d'une conversation
Participer & un débat ! I'échange; clore une
conversation, s’en aller
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Savoirs
Séance Macro- Savoirs-faire . Supports ' .
objectifs communicatifs Socio-culturels Activités Evaluation
Grammaticaux Lexicaux
Reprendre les themefs
vus précédemment
Selon contexte (la compréhension de
. . la culture cible aideral . i . -
Demander un conseil éventuellement 3 une meilleure Observer les expressions utilisées pour  Forum internet, Rédiger une demande
1 demander des directives Le conditionnel utilisation de documents aopréhension du CE demander un conseil magazines EE | d'avis, de conseil sui
solliciter des avis authentiques issus de Ieu]%xiq’:fé et des points de Exercices sur le conditionnel un forum internet
future profession 5
Demander P vus a adopter lors de
gach a qgn conversations par
exemple.)
CE
[ Observer comment demander une )
isati o ) autorisation . . Ecrire une lettre de
Demander une autorisation " Intonation interrogation co N | Extraits de dialogues, ; -
2 Le conditionnel Selon contexte Jouer des scenes ou une personng textes. lettres EE | demande d'autorisatiq
EO demande une autorisation a une aufre ’ (formelle)
informel
1o ( )
. La représentation du
Le vocabulaire du consejl . ol N -
Conseiller. déconseiller Si i'étais toi. A ta place conseil dans la sociéteCE | Observer des forum ou est exprimé e
" Le conditionnel, ! o P | a qui demande-t-on des conseil . Ecrire sur un forum
3 suggerer, l'impératif navorrqua... conseils? quiest | EO| Jouerdes scénes ou gq'n donne des Forum internet, EE pour donner un conselil
émettre un point de vue Intonation:conseiller L ’ A magazines, chansons
P E— Iégitime pour tel ou te] /10 conseils & un autre 9
conseil?
; - La hiérarchie des . S . .
Demander un service Le conditionnel . . 5 Exercices sur l'impératif Ecrire un mail dans
. ’ e Vocabulaire de la | services & demander eEO A .
4 réclamer l'impératif - : Jeu de réles dans lequel un service pst . EE | lequel on demande up
- . demande officielle ou noffonction de la personnglO p textes, dialogues NN ;
le subjonctif N o demandé service a un ami
a qui on le demande
Les conjonctions
exprimant la cause et |2
conséquence: D'une culture a l'autre Observer des relations de cause et
arce que, car..., donc, PSRN \ A conséquence
. p q Le vocabulaire lié & | tout n’a pas les mémes . quen .
Exprimer la cause et la alors... \ . Exercices sur le participe présent et|le .
5 conséquence Participe présent I'expression de la causejet  causes et/ou CE gérondif Textes, dialogues,
. B ' de la conséquence conséquences . -
gérondif q q Exercices sur expression de la
conséguence et nuance conséguence
d'intensité

=
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Exprimer la cause et la
conséquence

Structure syntaxique de|
articulateurs logiques e
leur importance dans I

cohérence textuelle

® Articulateurs logiques,

provoquer, imposer...

verbes causatifs: causer, du responsable en cg

La logique du fautif,

0

de probleme

Exercices sur les nuances de la
conséquence

EE

Compléter des phrases

en utilisant I'expression
de la cause,
conséquence

Comprendre un texte

Les temps du récit,
articulateurs

Texte informatif

Questions de

) . chronologiques Selon contexte choisi Exercices sur les relatifs travail sur a CE | compréhension sur l¢
informatif ; . - .

Les relatifs, les technique du texte informatif texte

propositions relatives
Les temps du récit, Rédiger un texte a
Rédiger un texte informati articulateurs Selon contexte choisi Travail sur les temps, les articulateurs, Suppmésédents | EE partir d'un theme
chronologiques donné
Mode et temps:
Le subjonctif, l'indicatif, Repérer dans un document écrit ou/et

Les nuances de sens entre

Exprimer 'opposition et la| part;l(i:rl][:;i;t)i;esent, opposition nette et moins Lexique associé a I %E oral C?énmggiiilc?ns ?: ::S;)(:‘r::r;ziiiﬁprlmé‘nt Dialogues, textes,
concession . . marquée colére opp e . forums, débats
Que + subjonctif, les O | exercices sur le subjonctif et les phrases
emplois du subjonctif exprimant l'opposition
Le subjonctif, l'indicatif,
participe présent, Les articulateurs Rédi .
A , i . édiger un article dans
Exprimer 'opposition et la| Finfinitif d opposition et concessign EO Exercices sur le subjonctif Dialogues, textes, lequel on exprime un
. La structure des au contraire, au lieu de, PRI o : ) . EE -
concession . . i ~ . : /10 Réagir a des situations en s'opposant  forums, débats point de vue, on
articulateurs d'opposition quand-méme, néanmoins montre son onpositioh
et concession Intonation:conflits PP
Articulateurs
chronologiques Articulateurs Comprendre
conséquence chronologiques 'importance de
d'opposition, concession, conséquence 'argumentation dans la Observer la forme, les différentes
Comprendre un texte - o , o . ok - . . . ,
argumentatif d énumeration d opposition, concession, société CE parties _ Texte argumentatif CE Compréhension d_un
D'abord, puis, ainsi, d'énumération si pas d’argument poyr Classer les articulateurs en fonction de texte argumentatif
alors, cependant, de D'abord, puis, ainsi, | justifier qqch alors on| leur signification
plus... alors, cependant, de ne le prend pas en
plus... compte
forme pronominale,
. ) focalisation:ce qui, ce Lintonation pour Comprendre comment mettre en relief Mettre des
Mettre une information en| . , X -4 CE . . f .
. que verbes passifs, I'oral; la ponctuation 3§ en observant textes et articles . informations en relief &
relief textes et articles EE

Insister sur un élément

structure des Formes
passives et de la
nominalisation

nominalisation
Intonation:insister

I'écrit, la mise en

emphase co

Ecouter comment insister a l'oral sur
élément

un

partir de phrases,
d'articles de presse
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Lexique lié a I'expression

articulateurs de l'opinion, &
_ _ chronolgglques de Iargumentat[on _ . Construire un texte
Construire son discours conséquence selon le context®'abord, R CE . R ... | Article, texte sur théme -
: ; , e . DR Organisation des Exercices sur l'utilisation des indéfin|s \ L avec articulateurs su
Articuler et organiser ses| d'opposition, concession,  puis, ainsi, alors, discours IE et des articulateurs chronologigued d'actualité EE un suiet
propos d'énumération cependant, de plus... E giques !
g argumenter
Les indéfinis
quelques, plusieurs,
certains, d'aucuns, nul..
Repérer la structure d'un texte, article,
Expressions pour CE repérer les parties, les paragraphes,|les
Annoncer un plan articulateurs organiser ses propos de R articulateurs Texte, article de presse
Exposer des raisons chronologiques facon chronologique EO A partir d'un texte ou d'un document document oral
selon le contexte oral, annoncer le plan du contenu..
Expressions pour
Introduire, développer, artlculatgurs organiser ses propos de EE | Résumer un texte en annongant le pjan Supportégeats
hiérarchiser. conclure chronologiques facon chronologique
’ selon le contexte
Exposer ses arguments, . e Eléments de modalisatign Comprendre un texte argumentatif Réagir a ce texte en
o A Subjonctif, indicatif, . s .
Justifier ses opinions, infinitif. la modalité (verbe, noms, sujet de société | CE Article de presse, textg EE | argumentant selon sq
démontrer ! adverbes...) opinion

Développer une . oan .
opp Lexique lié a I'expressio

h N n R .
argumentation sur un sujet a . e ERTRALN Les greves et le droif
P Subjonctif, indicatif, de l'opinion, a A EO S . -
3 polem|qu_e infinitif, la modalité l'argumentation de gréve (par ex) o Participer a un debgt_ et argumenter en Supports précédents
Justifier son point de vue faveur de son opinion sur le sujet
analyser

Exprimer un sentiment
positif
Exprimer son admiration,

Reprendre les thémes d

es ' - . . .
- " Expressions associées; Les occasions pour| CE Observer, repérer les expressions
sentiments précédents

félicitations! ta tenue es exprimer ces Exercices d'intonation et phonétique Ecrire une lettre a qq

Chansons, dialogues,

D

EE

A . > verbes et structures - - ; X - textes qu'on admire (artiste
faire un compliment & - magnifique! sentiments CO Dialogues a produire
b appropriées ou proche)
quelgu'un
Observer, repérer les formules qui
Exprimer un sentiment | Reprendre les thémes desExpressions associées|: Les occasions pour | CE expriment la tristesse Chanson, lettre de
négatif sentiments précédents} je n'ai pas le moral, je exprimer Cesp Exercices sur le subjonctif dans confession a un ami; EE Rédiger une lettre dg
Exprimer sa tristesse, son  verbes et structures suis déprimé... sgntiments co I'expression de sentiments réponse a une lettre de confidences a un am
désespoir appropriées + écrit rupture...

Ecoute d'une chanson triste
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20

21

22

23

24

Exprimer un sentiment
neutre
Exprimer sa surprise, sa
curiosité

Reprendre les thémes des
sentiments précédents|:

verbes et structures
appropriées

liée a la peur ou a la joig
curiosité malsaine ou
savante...
Intonation:exprimer des
sentiments

[4)

Les différences : surprisg
Représentations de ces

sentiments : surprise
pas trop naive et
curiosité pas trop ma|
placée...

CE

EO

Observer, repérer les expressions
Scénes a jouer
+ oral : surprise
+ écrit : curiosité d’un chercheur aupiées
d’'un collégue qui a découvert gqch.|.

Textes, dialogues

EE

Ecrire un témoignage
sur un forum dans
lequel on exprime sa

curiosité

Exprimer la condition et
I'hypothese
Montrer sa capacité de
réflexion

Le conditionnel, les
phrases avec si + prése
+PC

ntles expressions liées a
condition, I'nypothese
a condition que a
supposer que

a

Revoir les précédents /C

Repérer les formes de phrases
exprimant la condition, I'hypothese
Exercices sur les emplois du subjongti

=

forums, critiques...

EE

Ecrire un texte
commengant par si
javais, si j'étais...

Faire des suppositions,

exprimer la probabilité

Affiner sa capacité de
réflexion

Le conditionnel passé, |
plus que parfait
Que + subjonctif, les
emplois du subjonctif

L'expression de la
probabilité,

Idem

EO
/10

Exercices sur les emplois du
conditionnel

Jouer des scenes courantes de la vie

quotidienne ou on fait des suppositions

Dire du bien, dire du mal
Faire I'éloge de qqg'n/qgch
critiquer qg'n/gqch de facg
positive ou négative

Structure des verbes
d'appréciation,
d'évaluation
La double négation (ni..
ni..)

>

Verbes d’appréciation, d
jugement, d’évaluation..
Intonation exprimer une
' appréciation

Comment critiquer
e sans tomber dans le
commeérage ?
(culturellement trés

le commérage...

ancreé) ; qu'est-ce que

CE
/C

Exercices sur la double négation

Observer différentes manieres de
critiquer

Situations: entre amis, vous dites du

bien ou du mal d'une personne absente,

d'un projet, d'une ceuvre...

Dialogues, critiques,

débat politique,
réunion...

EE

Ecrire une courte
critique sur un film, un
livre, une personne..

Exprimer une opinion
Etre nuancé dans ses proy]
affirmatifs

Le subjonctif, les
ropositions temporelle:

03 a restriction (ne...que)

il me semble que, il
paraitrait, je ne voudrais
pas vous contredire, ma|

d'apreés...
Intonation:exprimer une
opinion

Verbe d’opinion nuancég :

Savoir que dans uneg
conversation il est de

par affirmer
modérément ses
opinions et, selon la
tournure de la
conversation, les
affirmer plus
directement (ne pas
choquer les
interlocuteurs en

S

ggch, quel que soit sg
age et son degré de
sagesse)

bon ton de commencer

arrivant et en affirmant

CE

=]

Observer les fagons d'exprimer son
opinion
exercices sur la restriction

textes, critiques

Jouer avec les nuances: du + modéré¢ au

+ péremptoire

CE

EE

Comprendre un textg
sur un sujet d'actualit
Donner son opinion st

un texte

D~

=
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25

26

27

Participer a
une
conversation

Préciser et illustrer des
propos
Commenter le point de vue

d'autrui
fournir des renseignements,
donner des exemples

Le pluriel des noms
composés

Expressions pour précisgr

et illustrer ce qu'on dit:
tu vois ce que je veux

dire? Plus précisément.|.

Imaginons que....

Prise de parole ;
reprendre les theme:
déja vus et plus

seulement les présenter

mais les imposer

comme partie
intégrante du savoir su
la langue et la culture
cible

CE

=

Entrainement au repérage et a
I'utilisation d'expressions illustrant de
propos

2]

Textes, dialogues

Trouver des stratégies
d'évitement
Utiliser des expressions d
substitution dans une
conversation

L

Les procédés de
substitution

Expressions pour

remplacer des mots, pourr

hésiter avant de trouve
(euh... disons, tu sais
bien..)
les synonymes, les
périphrases,

Les particularités de la
langue parlée,
familiére

CE
/C
O

EO

Connaitre les expressions utilisées dans
ce cas

entrainement a l'utilisation de stratégjes
d'évitement a l'oral, trouver des
synonymes, périphrases pour faire
deviner un mot

dialogues

S'assurer qu'on a bien
compris, qu'on a bien été|
compris
Résumer, faire le point darf
une conversation
demander a qq'n de clarifie
ou de développer

7]

=

Les expressions pour
demander si tout est bie
compris
vous voulez dire que...

gu'entendez-vous par...

Phonétique/intonation

les interjections

n

Conversation formellg
et informelle

110

Textes, dialogues,
exercices

Par bindmes, expliqué
un itinéraire, un trajet
une explication et
s'assurer que
l'interlocuteur
comprend

=



3éme année

Séance

Macro-
objectifs

Savoirs-faire
communicatifs

Savoirs

Grammaticaux

Lexicaux

Socio-culturels

Activités

Supports

Evaluation

Situer des événemen

Le gérondif, le plus que
S parfait

Enrichissement lexical

Existence de plusieurs

«annéesx»:

scolaire/universitaire/gi

vile

Repérer les différents temps dans

un

Exprimer la concordance des tempys (polysémie, antonymes différences de texte Texte, article événemenis
simultanéité, la simultanéité ' ! .| CE| exercices sur la concordance des ’ 2
DR " . synonymes) calendrier calendrier . . . dans le passé
I'antériorité, la Futur antérieur, passé PR - temps et I'expression de la durée|et
PN . - - selon contexte grégorien (occidental
postériorité surcomposeé, subjonctif] ou autre? du temps
assé : )
P comparaisons entre lgs
cultures
Les temps de la narratioh,
Raconter des articulateurs
événements passés : . A - .
S chronologiques Enrichissement des . o . L . A partir d'une contrainte
Raconter une histoirg . . . \oir précédente Exercices sur le passé simple, |6 Histoire, trame, . . L
(réelle, fictive) accord du participe pasgé articulateurs séance passif contrainte donnée par EE imaginer une histoire
P ' - le passif selon contexte N h alternance PS/PC/im
écrire des descriptions passi I'enseignant ( P
P . A Le passé simple
élaborées d'événements
Le savoir-vivre, les
conventions et taboug
Exprimer ses go(ts de la conversation CcO
p 9 Adjectifs accompagnés de comparaison: ce qui lgs A partir d'un document support,| dialogues, documents
Approuver, o Selon contexte ; / . s .
. prépositions choque et ce qui exprimer a l'oral ses godts oraux
désapprouver A PR . EO
étre heureux de, prét a.}. pourrait choquer deg
francais/européens/aytr
es cultures
Adjectifs accompagnés de
prépositions
confiant en, remarquable¢  Le lexique lié aux Montrer ou ne pas Repérer les expressions liées ayx
Exprimer différents par... émotions et sentimentd montrer ses émotions CE/ émotions Textes, dialogues, EE Rédiger une lettre & un)
degrés d'émotion | verbes accompagnés delntonation: exprimer deq Pourquoi, comment ,| CO | exercices sur les adjectifs et verbgs + chansons, films ami
prépositions sentiments comparaisons prépositions
penser a, croire en...réver
de
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10

11

12

Comparer des

verbes accompagnés d
prépositions
agir sur, décider de...

Les conventions et
tabous du
comportement

Comprendre un texte sur un

Rédiger un témoignage

comportements . ce qui les choque et ge comportement original Textes, dialogues,
. . noms accompagneés dg ! . CE ; - EE sur un comportement
Identifier une attitude| prépositions qui pourrait choquer Exercices sur les noms et verbes|+documents oraux, films| surprenant, choguant
particuliére avoir le courage de, la _ des ) prépositions
o francais/européens/aytr
joie de...
es cultures
noms accompagnés dq
Exprimer son prépositions Exercices sur noms + pré
accord/son désaccorflétre ds lI'impossibilité de |.Intonation: exprimer une Les tabous de la 10 | A partir d'une situation doﬁnepr san Texte, dialogues,
Emettre un point de| pronoms compléments opinion conversation pe L - documents oraux,
5 point de vue dans une discussiop
vue personnel COD ylen + verbes a
prépositions
Comprendre une Verbes d'appréciation, Intonation: EXprimerung ) og comportements P
" - o appréciation Repérer comment . . ;
critique adverbes d'intensité ) dans une salle de . . \ o Résumés, synopsis el Comprendre un synops
. . . Les expressions pour| . - . CE | discuter d'un film, d'une publicité, qu ~_ =~ f CE -
Donner son avis, articulateurs logiques donner son opinion cinéma : parler, ne pgs d'un livre en groupe, donner so critiques de films sur de film
apprécier négative ou positive parler... avis. .. allociné (p. ex)
Découvrir et ) CO | Faire des hypothéses sur l'histoirg a
comprendre un court Les expressions le court-métrage / partir du titre court-métrage, titre
métrage en frangais familiéres ou populaireg EO Visionner le film
Etudier un court- localisation spatiale et Travailler sur des scénes du court- Faire le résumé du courl
métrage francophong Les temps du présent, cutemporell'e, articulateursg Le résumeé, la critique co ~ Mmétrage ) _ court-métrage scénes| EE | métrage vu a la séance
Résumer et donner son passé logiques et de film Questions de compréhension P -
h > précédente, et apprécis
avis chronologiques
projections dans le futu
. Futur, conditionnel, La projection dans le . - avec les catastrophes
Exprimer une - . . g Exercices sur la modalisation . .
P subjonctif Formes impersonnelleg  futur : peur ou pas . écologiques
prédiction, un doute, la modalisation (valeur| (il est probable que, il eur ? Optimiste ou | EO Jeux de roles: Débat en France sur
une crainte, une p que, P c ot deux jeunes discutent de leur futdr, . A
) s des temps) semble que) pessimiste ? A \ ; réchauffement d0 a
éventualité . inquiétude sur l'avenir ,
fatalistes I’'hnomme ou pas
(C.Allégre)
. CE Repérer la structure du sondags
Recueillir, solliciter Le questionnement, . d'opinion e s
e questions ouvertes, La courtoisie . N N - Différents sondages
des opinions P EO | Discuter des thémes a choisir pour le
fermées
/10 sondage
Selon theme choisi Réaliser et faire le
Construire un sondage Le questionnement, . . N EE sondage d'opinion dan
L guestions ouvertes, Travail sur les gquestions, le thémge +
d'opinion fermeées EO la classe ou hors de g

classe

112



13

14

15

16

17

18

19

20

Comprendre un articl

Test de compréhensior

It,

ou rapport en langue Er_mchl'ssemen_t des La langue de spécialitéCE Relever le lexique spécialisé Article CE d'un article
spécialisée dans son articulations logiques
domaine ) o
Lexique spécialisé, FOY
Soul_lgner les points Mise en relief Relever les éléments majeurs d¢
importants (c'est la raison pour l'article
~ Résumer des laquelle, cest ..qui) Le résumé CE observer comment mettre en relidf Article, résumés EE Rédiger un résumé
informations, des L . 2
Enrichissement des Observer des résumeés
arguments ) :
articulateurs logiques
S Repérer les formules pour concéder
Exprimer la cause, I Ennch|ssemer_1t des La structure CE Situations orales: .
. articulateurs logiques e . . N N 5 Textes, dialogues,
conséquence et la . [ argumentative du ex:Vous étes trés en retard a ur
: des expressions de cauge . . supports oraux
concession . discours EO rendez-vous, vous expliquez
et conséquence -
pourquoi...
Gérer une négociation Formuleg d,‘.’ type: Les rituels de la _Jeux de roles . Supports oraux et écritg
(situation conflictuelle excusez-moi d nsister.. e négociation et de la situations de conflit dialogues, lettres de Ecrire une lettre de
protester, concéder, e trouve gue... falte_s-'mm protestation, de la 10 Ex: Dans une agence de voyage, réclamation EE réclamation
S Py une autre proposition - vous trouvez les tarifs un peu cheys,
justifier, négocier concession PR
vous négociez ...
Le discours
argumentatif d'un point
i isti ? . .
Comment donner des gr?’ec\:/iiee r"nqu'ns?:?;re] ce Exercices sur les pronoms relatifs
Justifier son point de| ; exemplescpar exemple,| . ; q i s'exprimer sur un sujet d'actualitté  Textes, dialogues,
Les pronoms relatifs \ si on n'argumente pasEO . : P . ) ; e
vue, commenter . «comme nous l'avons A (ex: la crise, le chdmage, un | articles, sujets d'actualité
composes vu/dits, en justifiant (sans événement sportif...)
s'énerver) alors on portt...
n’est pas vraiment pris
au sérieux
P e Lexique du théme choisi | , . . . .
Développer une Er_mchlssement_ des afin d'entrer dans un suj 3tL essai arggmentatlfetCE Exercices sur les connecteurs _Textes, pllaloglgues, | EE | Ecrire un essai ou rappa
argumentation articulateurs logiques précis sa problématique logiques articles, sujets d'actualitp
. - - . - Faire la description d'ur
Décrire un phénomere Le présent I:e d|§c9urs_descr|ptlf La description (_j0|t CE Comprendre un texte descr!ptjf » phénomene naturel au
» naturel Le passif grace a L'environnement, relater des faits Comprendre un reportage vidéo| Texte, reportage vidéo| EE Laos
Caracte_rlser P I'écologie objectifs: I'objectivité?] CO décrivant un phénomeéne nature|
et décrire
qqch )} S . i ' 3 ix d' j & & L . e .
Présenter un sujet L'environnement, Technique de I'expos Choix d'un sujet sur les phénomet esSupports précédents €| Résumé écrit du sujet §
oral CE naturels EE

I'oral

I'écologie

la voix, I'élocution

les ressources

fiches sur I'exposé oral

présenter a l'oral
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Travailler la technique de I'expos

=

1

o7

ns

21 CE/ oral
EO les recherches en groupe
prise de parole
Derniers ajustements . .
22 EO exercices sur la voix et la diction EO Faire un exposé oral
s Le vocabulaire lié a la s - . s
Parler de la société de - . N La société de Voir, écouter plusieurs publicités
23 consommation . Part_|C|pe'pre'sent, publicité, le consommation, CE/ (télé, radio, internet...) Texte, pub, film CE Comprendre un texte sy
gérondif, adjectif verbal| consommateur en tant aleq gi o Nee) les effets de la publicit&
cible e discours explicatif
- I_e'slogan\ représentations Observer des publicités, repérer Iai )
Impératif choisir un théme culturelles sur la e : nnonces presse, affiches
24 Comprendre_ une infinitif publicitaire, préciser le§ publicité comparaismCE/ dlffer_ept’es composantes dune publicitaires, spots
annonce publicitaire espace, chronologie plans (arriere-plan, en dans différentes co publicité Stglré?/';rs'gge’ radio ou publicitaires
premier plan...) cultures
L'importance de la
. . Impératif publlCng Qans la Imaginer et créer a partir d'un objet EO Présenter au reste d‘e I
Créer une publicité S . , sociéte, le L classe sa publicité & I'or
25 - infinitif Revoir les plans, I'espacg, EO | la publicité correspondante (ave IE s
convaincre espace, chronologie les produits consommateur slogan, mise en scene) E (éventuellement une
pace, 9 P confronté a tout gan, affiche, un texte
moment publicitaire)
les structures liées a I
Promettre aach & qar promesse: Exercices sur le futur
26 rassﬂ?er aar. Le futur simple Je te jure que, je te EE | Rédiger une lettre de promesses 3 Wrettres, textes, dialogues
promets que... ami
Le lexique lié a la .
. . | Le progrés dans la
Verbes accompagnés de technologie et au futur: technolodie choisie
. prépositions choisir une technologie ¢t 9 ey Exercices sur les verbes + "
Discuter des nouvelles A - vue par les frangais/ P Textes, articles,
27 B se contenter de, convenjir le futur associé 10 prépositions
Parler du technologies 5 p ; francophones . 5 documents oraux
de, chercher &, penser g, (aéronautique? Comparer les différents débattre du progrés
futur parler de... informatique? pa
- - points de vue
alimentation?...)
L'expression de l'avenir]
. 5 futur simple, proche - CE . Rédiger un article sur le
28 Debattlr € a propos dq marqueurs Les préfixes bio, cyber.. La tradition et le Comparer le avant/aprés Texte;, art_lcle_s EE | changements a venir da|
I'avenir . changement (ou leur imagination) [
chronologiques EO la société lao
29-30 Révisions
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4éme année

Savoirs
Séance Macro- Savoirs-faire Supports Evaluation
objectifs communicatifs Activités
Grammaticaux Lexicaux Socio-culturels
Exposer une situatio
passée Comparer les choix de _ Revoir les temps du passé
1 Décrire une évolution vie possible dans le§ EE | Ecrire une lettre & ses parents pdur
son mode de vie, deux pays expliquer un nouveau choix de vie
expliquer ses choix
Enrichissement lexical -
- Observer des auto-descriptions . . . . -
pour la description L'entretien. la mise e CE Jeux de réles a deux. entretien Biographies, entretiens Pour un entretien, rédiger
2 Se décrire ' phyS|gue et mgr'ale | valeur de la personné d'embauche: questions sur la d embauc_he sous formg¢ EE | une lettre daps !aquelle n
intonation/phonétique: EO - . de dialogues se décrit
| personnalité du candidat
es ruptures de phrase
Ecrire un mail a ses
La consommation CE proches pour raconter lgs
3 Décrire des pratiques largent ' Les tabous liés a ces IC Comprendre un document traitant [de Textes, images, films, EE habitudes de
Décrire et culturelles 9 pratiques o I'argent et la consommation publicités consommation, comparer
e . avec ses propres
caracteriser Elargissement et habitudes
approfondissement des - —
Décrire un phénomengSavoirs grammaticaux vys Les célébrations | co | Pocument E‘;?éﬂg#é’t'géc)’ surunepu
social pendant les précédentes | o fates traditionnelleq festives en France o e P . - Chansons, textes,
4 années . (ex: féte de la musique, ou 14 juillet)
ou populaires dans les pays DT TR A reportage
francophones EO Raconter sa participation & une féte
francaise ou francophone
Ecrire un article dans u
forum internet pour
. . . . |CE . . raconter les
Décrire un Les plaisirs de la table gnManiéres et habitudep Comprendre un document traitant Dialogues, reportage,
5 " N /IC s EE comportements des
comportement socia France atable des comportements a table textes N
O francais a table, comparpr
avec son pays ou les
autres connus
Exprimer ses Le culte du temps rédiger un article pour le journal de Comprendre un texte
6 c?ﬁts ot ses Parler des loisirs, du Les activités, le sport, I libre, les RTT, EE la faculté dans lequel on exprime les Dialoques. textes | CE traitant des préférences pn
gentiments temps libre culture les passe-temps et golts des étudiants en matiére de gues, matiére de loisirs, tempp
habitudes loisirs libre
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Exprimer ses golts s
les voyages, le
tourisme

10

11

12

13

14

Exprimer son
mécontentement

Exprimer son point dq
vue sur un phénomer
social

Formuler des
contradictions ou deg
différences

Exprimer le besoin, Ig
nécessité, le but

0]

Exprimer des objectif

Comparer des opiniot

différentes sur un fai
de société

7]

Exprimer ses opiniond

ses certitudes, ses

doutes, la condition €

I'hypothese

Les expressions liées 3

voyage, a I'éloignement|:

les voyages forment la|

jeunesse ; loin des yeu

loin du coeur ; courir le
monde...

c

Les congés payés,

Echanger avec les étudiants: ol Reportages, document$

partirait-on en voyage si on avait le
temps, l'argent...

vidéos

La manifestation, la grévesatisfait de son sort, |

Documents authentiques sur le
mécontentement des frangais

Textes, reportages,
articles

EE

Rédiger une lettre au
responsable de votre
filiere pour se plaindre,
exprimer son
mécontentement

la mode, le luxe, l'argent Paris, capitale de la

(par ex)

Débat sur la mode et ses diktat:

Textes, articlemyiew

CE

Article sur la mode

Mais : bon contradicteu
(+ : cependant, toutefoig
au contraire...)
Tandis que : les
différences (alors que
(oral)...)

Comparer des modes de vie
différents

Dialogues, textes

EE

Rédiger une lettre a un
proche dans lequel on
exprime les différences|

entre plusieurs pays

Lexique déja abordé ; vg
les registres et les
particularités d'utilisatio

Repérer les expressions de but
besoin

Situations orales dans lesquelles pn

exprime le besoin

dialogues

Diplémants : lexique de
I'université (dipléome,
examens...)
Professionnalisants :
lexique de I'entreprise

(objectifs concrets : codf,

chronologie des
actions...)

Repérer les expressions de but
besoin
Jeux de réles: réunion
professionnelle: exprimer des
objectifs pour I'équipe

Dialogues, textes...

Internet et les réseaux|
sociaux (FB)

S'exprimer a partir d'un texte

débat sur l'utilisation des réseauk

sociaux, les avantages les
débordements

Article

Lexique déja abordé ; vg
les registres et les
particularités discursive
d’utilisation

| propos et les choses
i faire

P EO
, congés légaux
Le francais jamais | CO
e/C
francais « raleur » | E
mode, du goQt EO
Formuler les
contradictions qu'ils
' voient chez les
francais/francophonesEO
et chez eux
Puis les différences
entre deux cultures
L'urgence d’action | CE
ir je tombe dans la rue| /C
j'ai besoin d’'un (6]
médecin
différences culturelleq 10
CE
/IC
le concret o
il faut des objectifs
réalisables EO
/10
Les réseaux sociauq CE
dans la société
moderne 10
"Revoir les tabous a cp
EO

Observer comment exprimer la
certitude

A partir d'un sujet, donner son avis,

en exprimant ses certitudes et doytes

Dialogues, textes

EE

Ecrire un courriel & un
parent pour lui faire par
de ses doutes et certitud
sur son avenir
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15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

Rapporter les
paroles de

aqn

Comprendre,
rédiger,
s'exprimer

Parler et débattre su
un théme d'actualité

Présenter des opinior

Reformuler des
paroles, résumer les
propos de quelqu'un

Analyser un fait de
société
rendre-compte

n

Marquer une
opposition, faire une
concession, conforte

Prendre position

Démontrer, donner dg
exemples

n

Comprendre un articl
journalistique

Rédiger un article

Faire un exposé oral

Choisir un theme déja étudié

Textes, articles, documept

Selon théme choisi Idem précédent EO Organiser un débat a partir d'un video précédemment vis
/1O N iz servant de supports ay
théme étudié .
débat
Lexique déja abordé ; vdir_es différents types dpCE Observer comment présenter le Textes, dialogues, Ecouter une personne

les registres et les
particularités d'utilisatiorf

discours en fonction| /C
des « acteurs » socialixO

opinions des autres

(cf. cours sur les citations et D

Rapporté)

articles, documents
audios, vidéos

Cco

donner son opinion sur y
sujet

Lexique déja abordé ; vdi

les registres et les
particularités discursive
d'utilisation

L'utilisation des

Reprendre les opinions de la

personne a l'oral

Reportage radio écouté
la séance précédente

%e

Rédiger un article dans
lequel on reformule les
opinions de qg'n

Lexique spécialisé en
termes courants : selon

discours journalistique (gt

pas scientifique)

Compréhension d'un texte
Discussion, échange sur le suje

Textes, articles,
reportages

EE

Ecrire un compte-rendy
du document

Lexique déja abordé ; vg
les registres et les
particularités d'utilisatio

5 citations EO

eLe célibat, le compte CE

rendu 10

ir L'argumentation et I CE
logique «a la

. EO

frangaise» 0

Compréhension de situation
d'opposition/concession
Mise en situation d'opposition

Débats, dialogues, articlgs

Enrichissement lexical:
les expressions figées|

La prise de position
dans un débat, une

discussion de groupg o

Discussion sur un sujet polémiqu

e Débats, dialggurtisles]

EE

Faire le compte-rendu d|
débat

\oir des cel . Rédiger un texte dans
La structure argumentateurs IE A partir d'un texte, donner son avig ébats. dialogues. articleEE lequel on prend position
argumentative du discours célébres: o et illustrer avec des exemples a I'org ' ques, i l'aide d'exemples et de
Zola (j'accuse) démonstration
Enrichissement lexical:
P . - Comprendre et observer la structyre .
polysémie, synonymes| Le style journalistiqug CE d'un article articles
antonymes
Selon sujet (/:IIEE S'approprier le style journalistiqug articles EE| Ecrire un court article
I E exercices de rédaction
La technique de Les recherches, le travail de groupe, icles exposé
I'exposé la structure d'un exposé ’
Selon sujet chaisi voir fiches, et
techniques déja
travaillées Derniers ajustements de I'expos¢ Articles, exposé| EO Présenter son expose

=y

[©%

l'oral
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Comprendre une

26 interview, faire un Selon sujet choisi La prise de note | CE | Observer la technique de l'interview interviews
compte-rendu écrit
27 Reédiger une interview Lexique de I'enquéte Comment enquétgrEE Pose:r Qes ques_tlons a Fécrit interviews
Rédiger une interview
. . . N . ) EE Faire l'interview et rendr
28 Mener une interview EO Poser des questions a l'oral interviews IE
o compte
29/30 Révisions
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5eme année
Savoirs
. Macro- Savoirs-faire
Seance objectifs communicatifs ) ) ) Activités Evaluation
Grammaticaux Lexicaux Socio-culturels Supports
Comprendre de fago
détaillée un bulletin Les informations. les Compréhension détaillée d'un
1 d'informations médias ’ CcoO bulletin dans son ensemble Document oral
(radiodiffusé ou/et ] ] '
télévisé) Lexique lié au contexte
du bulletin - -
Les informations, les
2 Comprendre Rendre compte medlgs ) EO Reproduire Iesse‘ntllel du bulletin Document oral EE Faire un pompte—rendu
et rendre culture du résumé, dii entendu a l'oral écrit
compte compte-rendu
Comprendre un article . . . .
3 spécialisé dans son CE Comprehenssrl)(ér;iegl::)stéale dun artigle article CE | Compréhension détaillép
domaine Lié au contexte selon lg La langue de spécialité
Rédiger un article darfs domaine de spécialité
4 un frangais de EE Rédiger un article article
spécialité
) Elargissement et o Visionner un extrait de film francais .
5 C?Jrr?rcjro%nrgrgéut?aﬁlgm approfondissement ded _ N Le cinéma EO | ou francophone ou un court-métrage Film, court-métrage |CO | . gﬁ:ﬁg%‘?;jﬁ le filth
9€ | savoirs grammaticaux vs-€ |eXIqtl)Jel de |*3 C"rt:gue francophone, |e|5 Discuter P
Lz +
Apprécier, juger une pendant les précédentgs * Vocal du a]tl_:e u thems recomtpenses, a . ’
' années utim _, cnuque ) " ) Film, court-métrage, o .
6 . ceuvre cinématographique | CE Lecture d'une critique de film critique EE Rédiger une critique
cinématographique
Comprendre un textsg L'importance de la . . 114 Compréhension globalg
! littéraire Les figures de style, les littérature dans la CE Compréhension détaillée Texte CE d'un texte littéraire
. registres de langue culture francophone
8 Apprécier/juger une la place de lalangug cg | Lecture d'une critique littéraire Texte EE| Rédiger une critique
ceuvre littéraire dite littéraire
Discuter d'un La télévision. la vie des Le voyeurisme, le (/:(I;E Comprendre le phénomeéne en
9 phénomeéne télévisé: la autrés débat, la prise de ol question et discuter en groupe, | Atticle, extraits téléviség
télé réalité position o) donner son avis...
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Débattre des

Lexique lié a la santé, aux sécurité sociale en

Le systéme de santé

=]

Rédiger un article pour

r

probléemes RSN /C | Comprendre et discuter autour d'urDoc oral, écrit, reportage,
10 d'alimentation et de m,a'?d'es Ilges a F'ra,nce et dans o/ probléme lié a la santé infos, articles... EE magazine de santé
. I'alimentation différents pays
santé EO
francophones
Prise de consciencel CE . .
1 Parler des probléeme L'écologie, I'éco- collective, discussion| /C | Comprendre et discuter autour d'yrDoc oral, écrit, reportage e Precsglrjl:te;&lrnuixs&z? org
liés a I'environnemen citoyenneté de groupe, prise de| O/ probleme lié a I'environnement infos, articles... . )
P environnemental
position EO
Discuter des problemé o . Representations (_1e CPEE . , . Faire une synthése a paft
12 sociaux Insécurité, pauvreté, | notions, les relations| /C | Comprendre et discuter autour d'yrDoc oral, écrit, reportagg EE de plusieurs sources
chémage interpersonnelles | O/I probléme de société infos, articles... P
l'implicite, le non-dit [ O
Le progres, la modernitg, Les différences de | CE Combprendre un document parlant d%xtrait de film ou romansg
13 Imaginer son futur les problémes liés au | développement; les| /C P futur P futuristes ou science-
Parler de développement niveaux de vie (6] fiction (Jules Verne...)
lavenir Lexique lié aux projets,| |, . Présenter et dire quels
14 Exprimer ses projets au travail, aux études, alla Lart de se projeter 10 . L - EO sont ses projets pour
e ' dans l'avenir Discussion échange entre étudiarjts , h e A
famille... l'avenir, aprés l'universitg
15 Révisions
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Résumeé

Ce mémoire professionnel présente le travail effegtendant un stage de 4 mois a
Vientiane, capitale du Laos, au sein de I’Agencevénsitaire de la Francophonie (AUF).
L'étude porte sur I'élaboration d’'un référentiel ftancais de niveau avancé destiné a des
étudiants ayant terminé leur scolarité en lycééndnie et souhaitant entrer en filieres
universitaires francophones (FUF). Le référentmhaerne le module de perfectionnement
linguistique a l'intérieur d’'un cursus universigide 5 ans qui comprend des modules
spécifiques en francais et en lao selon la spéeiad I'étudiant. (droit, éco-gestion, meédecine,
génie électrique et génie civil.)

Ici, 'accent est mis sur la dimension d’ingéreedie formation du projet, les besoins et
objectifs de formation de l'institution et du publiisé pour ensuite s’intéresser a la démarche
adoptée et la méthodologie choisie pour concevoirréférentiel pédagogique en tenant

compte du contexte de stage.

Synopsis

This professional final report is about the workfpened during a four months
training period in Vientiane, capital of Laos, withthe Agence Universitaire de la
Francophonie (AUF). It shows the different necegséeps for the elaboration of a frame of
references in French for an advanced level. Tlamér is intended for students having been
taught in bilingual secondary school and willingetater French-speaking university courses
of study. The referential concerns the courserngjuistic refinement inside a 5-year program
which contains specific courses in French and Lamaing to the specialty of the student.
(law, medicine, electrical and civil engineering.)

Here, we focused on the engineering dimension @fptioject, and on the institution
and public’'s needs and objectives of training amehton the methodology and strategy
chosen to conceive a pedagogic frame of referegctaking into account the context of

internship.

Mots-clés
Référentiel, Laos, enseignement bilingue, filiarassersitaires francophones, ingénierie de
formation

Key-words
Frame of reference, Laos, bilingual education, Enespeaking university courses of study,
engineering of training



