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Introduction

Apres deux années d’assistanat en Espagne, moétiptaur le FLE (Francais Langue
Etrangére), s’est trouvé réaffirmé par la rencomfren nouveau public, les ENA (Eléves
Nouvellement Arrivés). Le FLS (Francais Langue del&isation) a tout de suite retenu mon
attention quand, lors d’un cours de Mast&rj2i eu connaissance de I'existence de classe
d’accueil lycée pour la scolarisation des adolesceallophones dans I'Académie de

Grenoble.

Les enfants nouvellement arrivépiel que soit le projet d’installation de leurs guds,
doivent le plus rapidement possible s’'intégrer admmunauté des enfants de leur age, afin
de pouvoir se socialiser et envisager sereinemerdvenir en France. lIs doivent mener de
front 'apprentissage du francais et leur insertic@cole, site privilégié de cette insertion, est
un lieu déterminant pour I'intégration sociale,tatglle et a terme professionnelle des ENA.
Le droit a I'éducation est garanti a tous les ersfagt adolescents vivant sur le territoire
francais, quelle que soit leur origine, et c’est devoir pour la République et son école
d’assurer les meilleures conditions de cette imtidgn dans le sens otaycune distinction ne
peut étre faite entre éleves de nationalités frisec@t de nationalité étrangére pour l'acceés
au service public de I'éducatioff. Tout I'enjeu est de proposer les réponses lesnmie
adaptées pour que les nouveaux arrivants puissat une intégration réussie, qui ne soit

pas génératrice d’exclusion et qui réponde a ligdes chances.

L’école est obligatoire jusqu’a seize ans, maiseres droit bien au-dela de cet age,
alors quelles perspectives scolaires s'offrentsagrands adolescents allophones qui arrivent

aussi tardivement dans le systeme scolaire fraffcais

Depuis les années 70, des structures d’accueibaon été créées afin de scolariser de
facon temporaires ces jeunes étrangers. Leur Etibjest de leur apprendre rapidement a
parler, lire et écrire en francais, avant de rejenle cursus ordinaire. Avec la création du
CEFISEM (Centre de Formation et d’Information pdar Scolarisation des Enfants de
Migrants) de Grenoble en 1976, puis du CASNAYV (@e=Académique pour la Scolarisation

des Nouveaux Arrivants et des enfants du Voyagel(€¥, bon nombre d€LIN (Classe

! « Le frangais de scolarisationcgurs de V. de Nuchéze (2009) Université StendhahGble 3.

?Selon les modalités d’inscription et de scolaiisatles ENA prévues par la circulaire n°2002-062@umars
2002.
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d’Intégration pour Non francophones) et CLA (Clag&zccueil) ont vu le jour au sein des

écoles et colleges de I'’Académie de Grenoble.

Cependant les caractéristiques des ENA arrivantdeesieres années changent. On
constate gu’ils sont de plus en plus agés et peyasuscolarisés antérieurement. Pour
répondre a ces nouveaux besoins, la toute prer@iefelycée de I'’Académie (dans laquelle
jai pu réaliser mon stage) a ouvert ses porte2@6 au sein du lycée Louis Armand a
Chambeéry-le-Haut, suivie de deux autres : une ere s Grenoble, 'autre en Haute-Savoie,
a Cluses. Les structures scolaires de type CLAosedt d’'étre un tremplin social pour ces
jeunes nouveaux arrivants ; cependant elles pewsemevéler le berceau d’'une exclusion
sociale si I'institution ne fait pas preuve de vutoet ne déploie pas les moyens nécessaires a
I'intégration de ces groupes d’éléeves trop souveatginalisés dans le systeme scolaire. |l
parait intéressant de dresser un bilan de cesegaatrées d’expérience, afin de comprendre
les réussites et les dysfonctionnements de cesdtictures. Ces structures spécifiques mises
en place pour répondre a leur besoin d’intégratmmespondent-elles totalement aux besoins

du public ? Je me suis fixé pour objectif I'évalaatde ce dispositif.

Avant d’entreprendre mon travail de recherche jesoie posé un certain nombre de
guestions : Dans quelles mesures le dispositif GicAe répond-t-il a ses objectifs ? Existe-t-
il des manques ou des défaillances dans le sysggimgeuvent étre un frein a I'atteinte de
I'objectif principal qu’est l'intégration de cesuees et a terme leur réussite scolaire et
professionnelle? Quelles sont les caractéristigieeshaque CLA ? Quelles améliorations

peut-on apporter au dispositif savoyard?

Je ferai dans un premier temps une mise au poirérgke sur le public et ses besoins,
les dispositifs existant, pour ensuite me centrgr raon terrain de recherche : la classe
d’accueil du lycée Louis Armand de Chambéry-le-Haué bilan des quatre années
d’expérience ainsi que la récolte de données augess éleves et des professeurs me
permettront d’établir cette évaluation de dispbdRuis j'élargirai mon analyse en comparant
cette structure aux deux autres CLA lycées de d&oaie de Grenoble afin de mieux cerner

leur fonctionnement et ainsi comprendre ce quigtlerraient mutuellement s’apporter.

Mon travail de réflexion se base sur trois axesmai semblent étre d’'une importance
capitale dans l'accueil de ces jeunes étrangergpeeivent révéler la réussite ou le
dysfonctionnement d’'un dispositif ; ces trois notosont: l'affectation, l'intégration et

I'orientation.
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- Affectation: Quels sont les dispositifs existants ? CommestHNA sont-ils testés et
positionnés ? Sur quels critéres les ENA sontfflscéés? Enfin quel accueil leur est

réservé au sein de I'établissement ?

- Intégration: Comment se déroule l'intégration de ces élévesdaasses ordinaires ?

Comment peut-elle étre optimisée ?

- Orientation: Quel travail spécifique est réalisé au niveau ldeientation des
ENA+16? Quelles perspectives d’avenir s’offrentu& apres cette année de prise en
charge? Les orientations sont-elles toujours désit subies? Que deviennent les
ENA apreés leur passage en CLA lycée ? Que peut-appiendre I'étude du suivi de
cohorte des populations ENA+16 ayant fréquentédpagitif CLA lycée depuis ces

guatre années d’existence sur ’Académie ?

Enfin une question paralléle a guidé mon trav&juelle perception du systéme éducatif
francais les ENA possédent-ils a leur arrivée emée et comment évolue-t-elle au cours de

leur année en CLA ?

Dans la mesure ou mon approche est aussi bienitgliaet que qualitative, j'ai choisi de
consacrer une partie de ce travail aux donnéedrédsf puis aux témoignages (éleves,
enseignants, ...). Enfin, dans une derniere pattie;a semblé important de prendre du recul
par rapport a mon travail de recherche en réfléahisa la maniére dont on pourrait faire

évoluer la structure.
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1. CADRE THEORIQUE

1.1. Contexte institutionnel

1.1.1. Historique de l'accueil des Eléves Nouvellement Aivés en France

C’est a partir des années 70 que I'on a commersg@éoccuper de la scolarisation des
eléves étrangers. Avant cette date, ces élevesnétatolarisés dans des classes ordinaires
sans soutien linguistique particulier. lls se netraient alors bien souvent en grande difficulté
puisqu’ils devaient affronter seuls les apprengssascolaires et linguistiques ainsi que leur
insertion sociale. En 1970, la circulaire 70-37 I8 janvier institue la création de CLIN
(Classe d'Initiation) et de CRI (Classe de Rattggpitégrée) dans les écoles primaires et
c’est en 1972 que les CLAD (Classe d’Adaptationyetheles par la suite CLA (Classe
d’Accueil) apparurent dans les colleges.

Deux textes officiels publies dans le Bulletin ©ifl font référence aux ENA: la
circulaire n°86-119, parue dans le BO n° 13 du Wd 4986, explique clairement et pour la
premiere fois que I'objectif est d’'intégrer au plus tot les élédamns les classes ordinaires. »
Le second, daté du 28 mars 2002 concerne les nesddlinscription et de scolarisation des
eléves de nationalité étrangere des premier eindedegrés. C’est dans cette circulaire que,

pour la premiére fois, les jeunes ayant dépassge sams, I'age limite de la scolarité
obligatoire, sont mentionnés :

« Pour les mineurs étrangers de seize ans a dixdnst méme s'ils ne sont pas soumis a I'obligation
scolaire, il y a lieu de veiller & ce que leur smidation puisse étre assurée, en prenant compte

naturellement de leur degré de maitrise de la lanfyjancaise et de leur niveau scolaire.»

« L'école est un lieu déterminant pour l'intégatisociale, culturelle et, a terme, professionnealies
enfants et adolescentgeirculaire n° 2002-100 du 25 avril 2002).

1.1.2. Dans I'Académie de Grenoble

Dans les années 70, les CEFISEM (Centres de Fammati d’Information sur la
Scolarisation des Enfants de Migrants) s’occumimntla scolarité des ENA mais face a
'augmentation des arrivées d’enfants et de jed@tesgers dans les établissements scolaires
francais au cours des années 90, ils se retrowiterimités. Ces nouvelles données ont donc

imposé une redéfinition des dispositifs afin denfoecer les moyens ainsi que les actions

14



d'intégration menées. C’est par la circulaire 2@02-du 25 avril 2002 qukes CASNAV
(Centres Académiques pour la Scolarisation des bk Arrivants et des enfants du
Voyage) ont succédé aux CEFISEM. Les centres adgdém reprennent les domaines

d'intervention des CEFISEM en les approfondissaahdes adaptant a I'évolution historique.

« lls sont a la fois centre dessources pour les écoles et les établissemenie
d'expertisgpour les responsables du systeme éducatif et iostda coopération et de

médiation pour les partenaires du systeme édusatif

En 2005-2006, Mr Sarazin, recteur de I’AcadémieGdenoble a mis en place le projet :
« Chantier de maitrise de la langue et du langaggiloté par Mr Guy CHERQUI IA-IPR de
Lettres et responsable du CASNAYV). C’est a pasicd chantier qu’ont été créés des groupes
de travail composés de partenaires socio-éducétifspecteurs, instituteurs, professeurs,
universitaires, chercheurs enseignants, directgé@tablissement, universitaires...) des cinq
départements de I’Académie, a savoir Ardeche, Drls#re, Savoie et Haute Savoie. Ce
chantier avait pour objectif 'amélioration des ddions de scolarisation des enfants et
adolescents allophones dans les établissementiresoties premier et second degrés des
cing départements de I'’Académie. Se sont alors dertnois groupes de travail dont les

themes étaient les suivants :

- Ressource
- Formation

- Plus de 16 ans

Le fait qu’il y ait un groupe de travail spécifiq@eix plus de 16 ans attire I'attention et
témoigne bien de I'importance et de I'urgence déegaroblématique. Le but était de trouver
des dispositifs et des moyens d'action permettaxtaslophones ayant dépassé I'age de la
scolarité obligatoire de poursuivre leurs étude$emce. C'est a la suite de ces travaux, en
2007, que l'on a décidé de doter 'Académie d'unSDEAV dans le but de réunifier le
fonctionnement des différents départements, afiptithiser la gestion des moyens, d’assurer
une cohésion dans I'’Académie et de coordonneriggmsitifs, les actions et les intervenants.
La création d’'un CASNAV a Grenoble est la maniféstade I'intérét porté aux ENA+16

mais aussi la réponse a un nombre important d&esy
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Les Missions du CASNAV sont définies par la ciretdadans le B.O. spécial du 25 avril
2002, Il est :

- Un centre de ressources
- Un pole d’expertise et d’aide
- Une instance de coopération et de médiation

- et plus récemment depuis janvier 2007: en chardedmnisation du DELF
(Dipléme Etude de Langue Francaise) scolaire

Ses activités :
- Recenser les enseignants et formateurs
- Création et organisation du site d’'information ddSTNAV (Sitena)
- Suivi des effectifs enseignants et éleves
- Organisation du DELF scolaire
- Coordination des actions de formation FLE/FLS
- Gestion du projet “scolarisation des ENA isolés”

- Suivi des stagiaires (enseignement et ingénierie)

1.1.3. Principes et organisation de la scolarité des ENive démarche territorialisée

Alors gu’au niveau des colleges, le systeme esnhbaisé sur le plan national, chaque
Académie s’adapte aux besoins des ENA +16 ans ¢#tamhen place des dispositifs divers.
En fonction des arrivées et fluctuations des efedifférentes structures sont nécessaires, et
il est vite devenu indispensable de créer destsiies capables de s’adapter a la mobilité des
ENA ainsi qu’'a leur I’hétérogénéité.
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1.1.4.Définition du public : les Eleves Nouvellement Arrives (ENA)

Auparavant désignés par le terme « primo-arrivantces jeunes enfants et
adolescents sont aujourd’hui plus couramment appel&NA » (Eleves Nouvellement

Arrivés). Ce terme est utilisé pour parler de ces :

« Jeunes étrangers non francophones qui arrivent mmée sans maitrise suffisante de la langue fraseaiu
des apprentissages scolaires, ce qui ne leur pepagtde tirer profit immédiatement de tous les igm&nents

des clases du cursus ordinainé.

Est considéré comme éléve « nouvel arrivant »J\&létranger scolarisé en France depuis le
1*" janvier de I'année précédente. Officiellement tsnc un éléve non scolarisé en France
'année scolaire précédente. On comptabilise égatentes éléves qui étaient nouveaux
arrivants lors de I'année précédente et qui org Btéintenus dans une structure spécifiqgue

pour cause d'arrivée tardive dans I'année scolaire.

Cependant sous ce terme trés général se cacheramdegdiversité de profils. Comme le

précise B. Fouquet-Chauprade :

«Les éleves accueillis dans les classes d’accuedlisguent tant par I'hétérogénéité de leur ade,leurs

. " . Ly s . 4
langues et nationalités, que de leurs conditiorssril’ée et de vie en France ».

Si leurs points communs sont d’étre non francopbpara age d’étre scolarisés et vivant en
France depuis moins de douze mois, de nombreugsaparametres les distinguent, (comme
le précise Juliette Lamarche dans son mémaire

- La nationalité

- L'age

- Lalangue et la culture d’'origine

- La scolarité antérieure

- Les représentations de I'école dans leur culture

- Le milieu socioculturel

* Circulaire n°2002-100 du 25-4-2002
* SCHIFF C., Chauprade B. (200&)Accueil & I'école des élévesimo migrants en Francep116
® Lamarche J.Favoriser le passage des ENA dans le second deBrépositions didactiques & l'intention des

jeunes allophones de plus de 16 ans nouvellementéardans les lycéedviémoire master 2 pro, FLE,
Grenoble, Université Stendhal
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- Le passeé plus ou moins traumatique

- Le regard porté sur leur communauté par les Francai

- La situation administrative et juridique (en effertains ENA sont en situation
irréguliére, en attente de régularisation; d’aytbésn qu’encore mineurs, se trouvent

en France sans leur famille et sont hébergés anm)foy

Par ailleurs il est a rappeler giéducation est un droit en dehors de toute distincqui
tienne & la nationalité ou & la situation persdefielLa convention internationale relative aux
droits de I'enfant du 20 novembre 1989, ratifiée lpaFrance, garantit a I'enfant le droit a

I’éducation.

«Aucune distinction ne peut étre faite entre éléeendtionalité francaise et de nationalité

étrangere pour I'acces au service public de I'édiara»

1.1.5.Les spécificités des ENA+16 ans

L’obligation scolaire est fixée a seize ans en Eeamnais qu’en est-il des ENA+167?
La circulaire n°2002-063 spécifie que passée dettiée d’age, certains jeunes restent sans
projets professionnels alors qu’ils viennent taugtg de quitter I'école ou gu’ils sont en voie
de le faire.

« Pour les mineurs étrangers de 16 a 18 ans, ménsengisont pas soumis a I'obligation scolaire, & Jieu de

S o , R L
veiller a ce que leur scolarisation puisse étreuaés »

Malgré leur grande diversité, d’apres Juliette Lexha le public ENA +16 peut étre
catégorisé en trois groupes en fonction des csittnezants:

- Jeunes scolarisables en ly¢agant suivi une scolarité continue dans leur pHgsgine et

équivalente au nivead™® en France)

° B.0. n°10 du 25 avril 2002 portant sur les modali'inscription et de scolarisation des élévesat®nalité
étrangeére.

’ Modalités d’inscription et de scolarisation desvél nouvellement arrivés en France sans maitrifisasite de
la langue francgaise ou des apprentissages

® Lamarche J.Favoriser le passage des ENA dans le second de@épositions didactiques & l'intention des
jeunes allophones de plus de 16 ans nouvellemeréardans les lycéels|émoire master 2 pro, FLE,
Grenoble, Université Stendhal

18



- Jeunes ayant besoin d’une orientation préprafaasile(jeunes en rupture scolaire ou sans

motivation pour continuer une formation longue)

- Jeunes a orienter vers la vie professionnelle

Les jeunes faisant partie de la premiére catégarirouvaient souvent sans solution
étant donné que les classes d’'accueil ont surtéutréées dans les colléges. Mais ces jeunes
de plus de 16 ans qui ne sont plus sous I'obligasicolaire ne sont pas encore forcément
concernés par des orientations préprofessionnaliggr une entrée directe dans la vie active;

c’est pourquoi furent créees les CLA lycee.

1.1.6. L'importance de I'adolescence, des enjeuxdni différents

Le public des 16-18 ans est un public trés pargcujui interpelle beaucoup les
politiques éducatives actuelles. La situation é@eVe nouvel arrivant de plus de 16 ans est
plus délicate que celle des jeunes enfants. En, éffene sont plus soumis a l'obligation
scolaire, leur scolarisation se trouve a la fraetiéntre celle des adolescents et celle des
adultes et les enjeux ne sont plus du tout les reérte vont devoir mener de front

apprentissage de la langue et insertion sociale.

Alors que les plus jeunes ENA rejoignent le curstdinaire et bénéficient de temps
pour s’adapter, penser a leur orientation et egeisdes projets d’études, pour les plus de
seize ans le temps fait défaut, et ils se voiehtyéb de choisir une orientation beaucoup plus
rapidement. Ces grands adolescents arrivent trogivésment en France pour pouvoir
envisager de longues études, ils ne viennent geenemt de milieux favorisés et lorsqu’ils
sont pris en charge ils ne le sont que pour uniegeassez bréve. Certaines voies leurs sont
donc inaccessibles de fait, méme s’ils étaient bmmarisés dans leur pays d’origine et c’est
souvent un sujet de grande déception comme le mhew@ évidence les auteurs
d’ « Apprendre le francais en classe d’accueil de lygé€omme jai pu le vérifier par moi-

méme a travers de mes entretiens réalisés ave&NAs lls choisissent en majorité des

° Jallerat P. 2005 :Apprendre le francais en classe d’accueil de lypésfessionnelCRDP de 'Académie de
Créteil
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formations courtes et dipldmantes, formations qufilauraient pas forcément privilégiées
dans leur pays d'origine, puisque bien souvent igration les oblige a revoir leur projet
professionnel. lls sont souvent moins bien prépatése voient confrontés a des orientations

qui peuvent dans une certaine mesure étre subies.

D’autre part, de par son age, 'ENA+16 est plussdda au déracinement familial, social
et culturel et encore plus dans la mesure ou lemb@nce est un age ou on a besoin de
reperes. A une problématique scolaire difficilgparéhender s’ajoutent donc d’autres facteurs
a prendre en compte. Ces éleves ont souvent uré gessonnel douloureux. lls ont en
majorité fui leurs pays et certains se retrouventssen France. Nombreux sont les « mineurs
isolés » ou jeunes majeurs pris en charge paraless ou des associatiorise public des
ENA se caractérise aussi par un grand besoin déditstgreconstruction de leur identité).. lls
vivent bien souvent des situations sociales diff&i et il faut les aider a résoudre les
problemes du quotidien. Le traumatisme psycholagiquausé par I'exil est plus difficile a
surmonter pour un adolescent que pour un jeuneerartagés entre leur culture d’origine
et celle du pays daccueil, ces jeunes expériménsmuvent une veéritable dualite.
Déracinement, confrontation a des valeurs diff@®rau méme opposées a un age ou la
personnalité est en cours de construction. L'agm®age déborde bien souvent du « triangle
didactique », et nécessité de laisser beaucoutade @ I'écoute, a I'observation, a la parole.

1.2. Contexte académique

1.2.1. Evolution du public et des arrivées : Les statistjues de ’Académie.

En annexe 4 se trouve le détail des structurdeseffectifs de chaque département. En
I'étudiant de plus pres, on se rend compte quistexune grande disparité a l'intérieur méme
de I’Académie. Il est difficile de gérer la variati des effectifs et de prévoir des moyens alors

que ces jeunes arrivent tout au long de I'annésomtt géographiquement disperdés

10 . . Al v , -
Beaucoup de primo-arrivants s'établissent d’aibedans des zones rurales et I'une des priorités du

CASNAV est la scolarisation des ENA isolés.
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L’Académie se compose de cing départements dontcéactéristiques sont tres
différentes (milieux urbains, ruraux, montagnards,Les arrivées d’ENA dans chaque
département fluctuent aussi selon les années, icexgliqgue encore une fois la nécessité de
proposer des solutions variées. L'objectif estriagpen charge la plus équitable possible sur

I'’Académie.

On compte 37000 arrivants scolarisés en Francéwief 2009, '’Académie de Grenoble
en a elle accueilli 1510.La Savoie est le troisietpartement de I’Académie en terme
d’acceuil d’'ENA en 2009 (275 jeunes accueillis 4&12%) apres I'lsere (552 ENA accueillis
soit 36,5%) et la Haute-Savoie (431 ENA accueslét 28,5%). Le total d’ENA regus sur
I’Académie de Grenoble étant de 1510 pour cette enénmée. Parmi les 1510, 641 relevaient
du 2 degré, ce qui représente 52.3 % (578 en colléiy@%n une écrasante majorité, et 63
en lycée soit 10%). Les dispositifs de soutient so¥s peu nombreux (5 sur I'’Académie
seulement). Les effectifs des CLA lycées sontvieggables dans toutes les classes en fonction

des années.

Les recensements établis par le CASNAV dans les dd@partements donnent une vue
du panorama académique, méme si on sait que bobraae jeunes passent au travers des
recensements. Il est impossible de prévoir desté@feexacts (importante fluctuation au cours
de I'année). Ceux ci sont toujours globalementssants et leur instabilité explique la grande

difficulté de gestion de cette population.

Le nombre d'éléves concernés est donc loin d'étégligeable méme si leur
proportion dans la population scolaire reste minif@29%). En 2008 la Savoie était le
premier département en termes d’accueil d’ENA. Onstate qu’il existe beaucoup plus de

dispositifs souples (modules) pour une intégrapilus immeédiate et accompagnée.

1.2.2. Etat des lieux des structures existantes actuellemie dans |'Académie de

Grenoble pour I'accueil des ENA+16

Suivant l'effectif des ENA et les leur situationoggaphique, leur degré de scolarisation,...
différentes options sont envisageables pour leseigner le francais et les orienter vers

différentes voies de poursuites scolaires ou psafeselles. L’objectif est la bonne
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adaptation du réseau des classes a la réalité igeastions, prenant en compte I'évolution des

besoins tout au long de I'année.

A I'heure actuelle, les jeunes de plus de seizenansfrancophones, donc hors du champ de

la scolarité obligatoire, ont donc comme optiorarigntation :

— Les modules FLE quand ils sont isolés géograpimguné ;

— Les établissements du second degré pour une fiormgénérale dans une classe
ordinaire ;

— Les MGI (Missions Générales d’Insertion, ancienaetrappelées CIPPA: Cycle
d’'Insertion  Préprofessionnelle  par  Alternance), rpouune formation
professionnalisante ;

— Les MJL (Missions Locales Jeunes).

Nous allons voir a présent plus en détail la tyg@et le fonctionnement de chaque structure
composant I'ensemble du dispositif en place dahsaldémie de Grenoble pour les ENA + 16

ans :

1.2.2.1. Les modules FLE

Dans certains cas les ENA sont dispersé géogragiment et ne peuvent pas étre
regroupés en classe d’accueil ; des enseignemerits el sont alors mis en place sous forme
de modules. lls s’adressent aux éléves ayant étarses dans un cursus traditionnel, mais
pour lesquels la maitrise du francais est insuffisaUne fois 'ENA recu au CI, celui-ci
transmet I'information a I'lnspection Académique gecrute alors un professeur itinérant et
un enseignement de FLE, de méme nature que da@d Fesycée, leur est dispensé a raison
de quelques heures par jour ou par semaine suada O’HSE (Heure Supplémentaire
Effectuée) ou HSA (Heure Supplémentaire Année).rhedules FLE permettent dé&adapter

au mieux en fonction du territoire et des effectifs

11 Centre d'information et d’Orientation
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1.2.2.2. Classe d’accueil lycée (CLA)

Les modules FLE et CLA lycée sont identiques aeaivdes objectifs et des contenus. Le
choix de mettre en place un dispositif de classedteures supplémentaires est fait en
fonction des effectifs d’ENA par zone. Une classecleil lycée :

« s'adresse aux éléves nouvellement arrivés en Frdepeis moins de deux ans, ayant effectué jusque la
une scolarité ordinaire leur permettant d’envisagare poursuite d'études en lycée ou en lycée (wiofesel
mais dont la faible maitrise actuelle de la landtencaise constitue pour eux un hangicha CLA s'adresse
aux jeunes dont la scolarité et les acquis antésquermettent une scolarisation en France en lygéeéral,

technique ou professionnef?

La CLA représente une année de transition entreviée des éléves et leur insertion dans
le systeme scolaire puisqu’elle permet une insenimgressive qui s’adapte au rythme de
I'éleve. Les objectifs de cette classe sont legasus: I'acquisition du frangais comme langue
de communication et comme langue de scolarisa@goremise a niveau des acquis scolaires,
la familiarisation avec de nouvelles méthodes darement, l'intégration en cursus
ordinaire et enfin la mise en place d’un travailriveau de I'orientation des éleves vers une
filiere de leur choix. La finalité est donc clairent scolaire ; la CLA doit permettre a ces
éleves de préparer en une année scolaire leuratigiy en classe de seconde dans un lycée
général, technologique ou professionnel. On défouvent cette classe comme une année
«sas» pour I'apprentissage du FLE et du FLScol (Fea¢.angue de Scolarisation), qui

offre ensuite la possibilité aux ENA de faire umstis prolongé en lycée (en 4 ou 5 ans).

Il existe dans le second degré deux types de clabaecueil: la premiére regroupe les
eléves non francophones et non scolarisés anténeunt dans leur pays d'origine (CLA -
NSA) et la seconde ceux qui ont déja été scoladaés leur pays (CLA). Il n’existe pas de
CLA NSA dans I’Académie de Grenoble, les ENA+16 noB scolarisés antérieurement vont
plutbét étre orientés vers des voies plus professles, puisqu’'on considére que leur

apprentissage est peut étre trop tardif.

Les ENA inscrits en CLA sont normalement doublemantrits : en classe d’accueil et en

classe ordinaire correspondant a leur niveau seolaans cependant dépasser un écart d’age

“Circulaire n° 2002-100 du 25 avril 2002 : Orgarimatlela scolaritédeséléves nouvellement arrivés en
France
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de plus de deux ans avec I'age de référence comdapt a ces classes). Comme le précise la
circulaire n°86-119 du 13 mars 1986 :

«Les éleves amenés a fréquenter les classes dioitidoivent étre inscrits, selon les procéduredimaires,
dans le correspondant a leur age. Cette doubleripson, dont I'objectif est de faciliter I'insetn de ces
éléves, en cours d’'année scolaire dans les clamshsaires, est portée comme telle dans les diffisrétats de

recensement des effectifs scolaisEs

Pour répondre a ce besoin d’intégration, I'emploitdmps de chaque éleve est fortement
individualisé pour leur permettre le plus possitgesuivre les cours de classe ordinaire.

1.2.2.3. Les Missions Générales d’Insertion (MGI) ou Péle Irertion

Les MGI ou poles d’insertion (anciens CIPPA : CgclInsertion Préprofessionnelle
spécialisés en francais langue étrangere) aidenélkves de plus de 16 ans qu'ils soient
francais ou étrangers a construire un projet demd@tion ou projet professionnel pendant un
an. Les MGI sont financées par I'Europe (en grgmatéie par le FSE: Fond Social Européen)
et par 'Education Nationale. Leurs missions estr@®rer, accueillir, et former. Les MGI
travaillent a la qualification et a la préparatétiinsertion professionnelle et sociale. Au bout
de cette année, les éleves doivent avoir le nipeau entrer en lycée professionnel ou signer
un contrat d’apprentissage ou un contrat de tralailprojet pédagogique s’appuie sur un
accompagnement individualisé avec un aménagemesarpwlisé des parcours qui combine
des modules d’enseignement (connaissance du nohndeavail, francais, mathématiques,

vie sociale et professionnelle...) auxquels s’ajoutiEs périodes de stages en entreprise.

La MGI a donc deux finalités:

- réduire le nombre de sorties sans qualificatiosyliéme éducatif ;
- préparer tous les éleves de plus de seize ans@uafiBcation reconnue en vue d'une

insertion sociale et professionnelle durable.

 Circulaire n°86-119 du 13 mars 1986 : Apprentigsaig francais pour les enfants étrangers nouvetieme
arrivés en France
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Cette voie est privilégiée pour les ENA pas ou peaolarisés dans leur pays d’origine ou
ayant le projet de rentrer rapidement dans le moldiavail. Les ENA sans papiers peuvent
trés bien suivre ces formations car 'Educationidvetle les protege jusqu’a leur majorité.

1.2.2.4. Les Missions Locale Jeunes (MLJ)

Les missions locales sont des associations de loypge 1901, qui ont pour fonction
'accueil et I'aide aux jeunes de 16 a 25 ans, atiere d’orientation, de formation, d’emploi,
de realisation de parcours et projets personnelsj gue de logement et de santé. Elles
proposent un accompagnement a l'insertion dan®d&t® et dans le monde du travail, et
luttent contre I'exclusion des jeunes en difficultés missions locales ne travaillent pas au
sein des établissements scolaires, mais en pagtaaec les associations locales, les services

d’'information, d’orientation, de formation et d’efop ainsi qu’avec I'Education Nationale.

Tout comme la MGI ou pdle insertion la MLJ proposesysteme d’alternance entre cours et
stages payés, mais c’est un partenaire extériens asens ou elle ne fait pas partie de
'Education Nationale. Elle propose donc des stageslifiants exclusivement aux jeunes
ayant des papiers et en possession d’'une autorigdgi travailler (a demander en préfecture).

Les jeunes suivent tout d’abord des cours de Flegadant 2 a 3 mois) puis partent en stage,

mais touchent la rémunération pendant toute lagénméme lorsqu’ils sont en cours.

Comme les MGI ou péle insertion, leur domaine déacin’est pas spécifiguement réservé
aux jeunes étrangers ou non francophones, ntaissdes jeunes qui souffrent de difficultés

d’insertion sociale et professionnelle.
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2. CONTEXTE DE LA RECHERCHE : LE DISPOSITIF CLA LYCEE

2.1. Les trois CLA lycée de I’Académie

C’est en 2006 que la toute premiere CLA lycée Aeddémie de Grenoble voit le jour au
sein du lycée Louis Armand a Chambeéry-le-Haut (ava@me la création du CASNAYV en

2007). Deux autres classes ont ensuite été cré@ssdgux autres départements :

- En décembre 2007 a Grenoble (Isére 38),

- Alarentrée 2008 a Cluses (Haute-Savoie 74).

2.2. Définition et guestionnement des notions de base :

Trois notions sont essentielles pour appréhendeniaux les enjeux et difficultés qui
sont au cceur de la scolarité des ENAaffectation, I'intégration et I'orientation.C’est a
partir de ces trois notions que j'ai choisi de ctinoer mon travail de recherche et de réflexion,
puisqu’elles marquent des étapes d’'une extrémerianpae dans la scolarisation des ENA et

définissent conjointement le devenir de ces jeanesein la société francaise.

A leur arrivée en France, la toute premiére étaper ges jeunes étrangers est
I'affectation dans une structure spécifique qui pourra répomdranieux a leurs besoins.
C'est aprés avoir été recu au CIO de leur déparienem « cellule d’accueil » (ou
« commission d’accueil ») que la décision d'uneecttiition sera prise par I'Inspection
Académique. Comment vont-ils étre informés desdiffites possibilités d’affectation ? Qui

décide vraiment de leur sort ? Sur quels critéoes its orientés vers chaque dispositif?

Quand l'affectation en CLA est retenue, c’est alarproblématique dgintégration
au systeme scolaire francais qui entre en jeu. Gamhrge fait cette intégration ? Comment

est-elle vécue par les ENA ? Comment peut-elleditienisée ?

Enfin, une fois 'ENA bien intégré au systéme sgeldrancais (ou plutét alors qu’il
est en phase d'intégration) le travail réalisé areau del'orientation est d’'une grande
importance tout au long de cette année « sas sequésente la CLA. Quels sont les acteurs

de ce travail sur l'orientation ? Quelles méthoslast utilisées ?
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Je vais dans un premier temps tenter de définirnod®ns bien vastes que sont
I'affectation, I'intégration et I'orientation dane contexte particulier de la CLA afin de mieux
les interroger par la suite dans un contexte biénip : celui de la CLA Louis Armand.

2.2.1. L'affectation

D’aprés le dictionnaire Larousse, le mot affectatident du latinattributio, attribution :
« Destination a un poste, a une fonctiapplication de quelque chose a un usadeans le
domaine scolaire c’est plutét I'action d'assigner établissement ou a un dispositif

d’enseignement en particulier.

A la problématique de [Iaffectation s’ajoute cellde ['évaluation, et du
positionnement. Les textes officiels spécifientnkcessité d’'organiser une évaluation pour
chaque ENA afin de mettre en évidence :

- Ses savoirs en langue francaise ;
- Ses compétences scolaires construites dans salamgarnelle ;
- Ses savoirs dans différents domaines et ses istérét

Quand ils arrivent en France, les ENA sont souvecgnsés et recus individuellement par
le CIO (Centre d’'Information et d’Orientation) de leur dé@@ment par une conseillere
d’orientation psychologue qui s’entretient avea fiamille afin de cerner leur profil. Suite a
cet échange, les éleves effectuent avec un praefiedeeclasse d’accueil des tests de niveaux
en francais (S’ils ont déja quelques connaissanaes)en langue d'origine et en
mathématiquesLes cellules d’accueil ne sont pas systématiqueles existent dans le
département de la Savoie uniqguement au niveau axqudé. C'est grace a la volonté de
Mme FUCHS, coordinatrice du département de la ®aqoielles se sont officiellement

mises en place.

2.2.2. L'intégration

Toujours d’apres le Larousse, on peut définir égration comme action de faire entrer

dans un ensemble plus vasteEn sociologie c’est un processus de rapprocheerdre une
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personne, ou un groupe de personnes, et un aupede personnes plus vaste. En termes
de scolarisation, le terme d’intégration s’'est autrtdéveloppé dans les années 1970, au
moment de I'afflux migratoire issu du Maghreb. ltestes officiels placent l'intégration en
tout premier objectif, il est percu dans une perspe globale qui met en jeu toute I'équipe
éducative. Les textes insistent sur I'obligatioragiétablissement d’intégrer des son arrivée
'ENA dans sa classe d'affectation, pour les matén’exigeant pas la maitrise de la langue
(EPS, arts plastiques, musique, puis les discipliseientifiques, pour arriver enfin aux
sciences humaines). Afin d’augmenter le niveautégration des ENA dans I'établissement,

I'obligation est faite aux rectorats de faire béciéf les éleves d’'une double inscripti@LA

et CLO") mais elle est bien souvent peu respectée capetle des problémes administratifs.

Problémes auxquels s’ajoutent :
- La résistance des autres collegues a accueillinaegeaux éléves ;

- Le fait qu’au sein d’un établissement l'idée d’'ulasse dédiée spécifiquement a ces

eléves étrangers ne va pas de soi : elle peut ré@mearfois qualifiée de ségrégative.

Dans son mémoire sur l'intégration scolaire, FrisecEstival® retient quatre objectifs

fondamentaux (précisés par le CASNAV d’Amiens):

» L'intégration socialgdonner la possibilité aux ENA d’appartenir a uss groupes:

au niveau de la classe, du lycée...) ;

» L’intégration culturelle(l'initier a la culture et aux codes culturelsrfcais) ;

* L'intégration au systeme scolair§pour ce niveau d’intégration I'ENA doit

comprendre et accepter des situations et attitutmsvelles: nouvelles regles,

nouveaux horaires, ...) ;

* L'intégration linguistique (I'enseignement de la langue francaise est paiogit

puisqu’il va conditionner tout autre enseignement).

1 CLO : Classe Ordinaire

> Estival F 2005 : Comprendre pour s'intégrer a l'école : Une pédagode la compréhension en CRI,
Mémoire de master 2 professionnel : Sciences dyalge FLE: Grenoble, Dir. V. de. Nucheze.
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Il faut penser I'organisation pédagogique autoucele quatre objectifs d’intégration, mais il

faut admettre que I'implication de I'équipe aupdes’ENA dépend de différents facteurs:
- lataille de I'établissement ;
- la disponibilité des enseignants (en particulidiectu directeur) ;

- le regard que chacun porte sur « I'étranger ».

Quand on parle d’intégration on pense en premér & l'intégration de 'ENA dans la
CLA puis dans les CLO, mais j'étendrai mon travaidleux autres niveaux d’intégration qui

me semblent tout aussi importants:
> L'intégration de la CLA dans le lycée ;
> L’intégration du professeur de FLS au sein de Ibksgsement.

En effet comme le spécifie I'article de VEI diveésdécembre 2008, kes classes d’accueil
sont souvent marginalisées, les enseignants doife@rg preuve de beaucoup d'initiative
pour « sortir la classe de son isolement™$. Isolement qui bien évidement empéche le bon

fonctionnement du dispositif.

2.2.3. L'orientation

L’orientation dans son sens général est I'action@hter quelqu'un dans ses études, dans
le choix de son futur métier (je me réfere aussnbia l'orientation scolaire que
professionnelle). Depuis le début de la Veme Régquel I'orientation cesse d’étre
principalement « professionnelle », et devientacel C’est la réforme du collége pour tous
qui, en décidant en 1959 de généraliser I'accasnadignement secondaire, institue un cycle
d’orientation et d’observation au college, et aainit massivement I'orientation au sein de

I'école et plus seulement a sa sortie. En ce sengrtation recouvre &n ensemble de

'8 VEI diversité décembre 2008
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regles du jeu et de procédures destinées a répéatiréleves dans les diverses filieres

scolaires ou a les en exclus&.

Pourtant I'orientation n’est pas un meécanisme en elte n'est «que la projection dans
'espace scolaire d’enjeux extérieurs a I'éceleLa véritable question est de savoir quelle

place leur est réservée, a eux et a leurs parerdge I'école.

La loi d’orientation de 1989 donne a I'éleve unacgl centrale dans le systeme éducatif.
Pourtant I'éducation a I'orientationn«€vite pas la confrontation des désirs des élawax
les exigences des formations et les contrainteBaffectation» c’est vrai pour les jeunes
francais et ca I'est d’autant plus pour les ENA. &fet, le temps de l'orientation est un
moment important pour tous les jeunes et il estitdiat plus important pour les ENA+16 de
par leur situation et leur age. La CLA se présamttmme une année “sas” au terme de

laquelle ils sont vite obligés de choisir une voie.
J'ai pris en compte dans mon travail d’analyse :
- Le projet individuel de I'éléve ;
- Les facteurs explicatifs de 'orientation ;
- Lerdle des acteurs et le résultat de I'actionidination ;

- Le r6le que peut jouer la perception du systéemeadddrancais pour les ENA.

Les temps forts de I'intégration sont:
- Les conseils de Classe : lIs ne paraissent pa&cHifs ;

- Lesrendez-vous avec la conseillere d’orientaf#ifs ont lieux, car ce n'est pas

toujours le cas comme nous le verrons).

J'ai pu assister & un conseil de classe et meestiistenue avec les CO pSgu CIO et la CO

psy du lycée, et enfin avec les ENA afin de sawpiel était leur sentiment face aux

17 Extrait de larticle «'orientation scolaire en Francedes arbitraires politiques inachevésSelaux G.

(coord.) avril 2005 Les défis de I'orientation dans le mor{dessier) CIEP. - Sévre N° thématique de : Revue
internationale d'éducation.

8 CO psy : Conseiller d’Orientation Psychologue
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orientations (sentiment d’injustice liée a une iemation subie » ?) Les orientations sont-

elles plus contraintes par les résultats scolajuesvraiment voulues ?

2.3. Emergence de problématiques

2.3.1. Emergence d’'une problématique au niveau de I'affeation

L’accueil et I'évaluation des ENA sont des momeffibsts, qui seront d'une
importance capitale et vont conditionner et détaemnia poursuite de leur parcours scolaire
ou professionnel. Il est également primordial dendre le temps d’évaluer la demande et les
attentes des ENA.

J'ai pu rencontrer une formatrice du péle insertionlycée Louis Armand et deux autres du
pble insertion Mounier a Grenoble. Il n'existe phes groupe FLE au péle insertion Louis
Armand cette année. La formatrice m'a avoué sonn&ment : c'est en effet la premiére
année depuis six ans, depuis qu’elle travailleein de cette structure, que cela se produit.
Les années précedentes, elle avait entre septize ddeves, et cette année un seul depuis mi

mars. On peut a juste titre se demander ce qualserhus ces éléves.

On ne peut bien sir qu'émettre des hypotheses suje¢: soit cela vient de la politique
actuelle du gouvernement (ils ne viennent plusli®wseé cachent), soit ils sont bien la mais

« mal affectés ».

2.3.1.1. Les cellules d’accueil : « Mieux connaitre pour miex scolariser »

Les cellules d’accueil se déroulent au CIO (Cedtigformation et d’Orientation) qui
accueille les jeunes de septembre a fin mai. Le €3Qun service déconcentré sous l'autorité
du rectorat et du département. En matiere d’oriemtaet de scolarisation des ENA, I'lEN-
10 fait passer les circulaires qui forment le cadr@dgmique.

L’objectif des cellules d’accueil est d’évaluerdamande et les attentes, faire le point
sur le parcours scolaire ou professionnel de I'EdNAnt son arrivée en France, faire le point

9 |EN-10 : Inspecteur de 'Education Nationale chadg I'Information et de I'Orientation
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sur ses pratiques linguistiques (a t-il déja étutiéfrancais a I'école ?), repérer les
caractéristiques scolaires et professionnelles apays d’origine, et le degré d’adhésion au
projet migratoire de la famille (qui peut avoir somportance dans la motivation de 'ENA).
L’objectif a terme est de proposer une affectatjoncorresponde au profil du jeune.

Lors du premier accueil au CIO, les CO m®nduisent un entretien individualisé avec le

jeune et sa famille (ou son référent). A cette sicta:

. lls reconstituent le parcours du jeune: sa scélaahtérieure et son parcours

migratoire ;

Evaluent la demande et les besoins ;

Informent sur le systéeme de 'Education Nationalaiglisant les présentations de

systémes éducatifs de chaque pays ;

Rédigent la fiche de liaison a I'issue de la réarde synthese.

2.3.1.2. Positionnement et tests

Une fois les informations recueillies il faut prdeé aux tests de positionnement. L’objectif
est dévaluer les connaissances en francais, lesp&®nces scolaires, le degré de
familiarisation avec I'écrit. (Souvent les résudtale ces tests ne sont pas communiqués aux

familles).

Le CIO ne dispose pas de matériel scolaire pouttiposer (Mme Oget, la directrice du
CIO de Chambéry m’a expliqué qu’avant, en Hauteofau'était les chefs d’établissement
scolaires qui faisaient les positionnements). kesstutilisés sont fournis par le CASNAV.

Au final les CIO travaillent avant tout avec ledllgs de correspondance des systémes

scolaire®’ afin de situer rapidement le jeune en termes dessation. Cependant ces grilles
n'existent pas pour tous les pays (Ex: Angola).pkebleme de ces tableaux est qu'ils ne
prennent pas en compte le contenu enseigné. Conuagégiminer alors le niveau scolaire
réel des éléves nouveaux arrivants? (différence plesgrammes, des contenus, des

méthodes...)

Les critéres retenus par le Cour procéder a la proposition d’affectation ssurtout:

*® Site V.E.I. (Ville Ecole Intégration)
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- L'ENA at'il été scolarisé antérieurement? Si quggu’a quel niveau ?
- Le projet personnel de 'ENA : étude ou formatigofpssionnelle?

- L’ENA est-il en possession de papiers d’identité?

- L'age de 'ENA.

Pour les ENA de moins de 16 ans les CO psy préeohisme affectation par rapport au
souhait de la famille (par rapport au veeu géogrpmhiet au nombre d’'ENA de méme
nationalité dans la méme CLA). Pour les ENA+16 pés scolarisés antérieurement, comme
il nexiste pas de CLA-NSA, ils sont dirigés vera MGI: pour ceux qui souhaitent

poursuivre leur scolarité et obtenir un dipldmexiste alors la CLA lycée.

2.3.1.3. lerdle de I'IEN-IO

C’est I'lEN-IO qui décide de I'affectation en premtan compte I'avis émis par le CIO. Les

affectations sont-elles plus ou moins arbitraires ?

J'ai pu joindre Mr Pepin (qui exerce la fonctionEN-10, soit responsable institutionnel dans
le département de la Savoie depuis cette année3. d’on bref entretien téléphonique il a
renvoyé mes questions vers Mme FUCHS, coordinapésagogique de la Savoie. Il m’a
avoué étre nouveau et peu expérimenté dans le demretipense travailler plus sérieusement

sur le dossier ENA I'année prochaine car ils atteridle nouveaux textes ministériels.

2.3.2. Problématigue au niveau de l'intégration

Les procédures d’intégration sont différentes sédgrétablissements :
- soit l'intégration se fait d’aprées les tests @dsiponnement ;
- soit elle est décidée en conseil de classe ;

- soit c’est le professeur de FLE qui décide (sotrem accord avec les autres professeurs de
CLO). Le plus souvent 'ENA suit les cours de CLAute I'année scolaire (les cas

d’intégration entiére en cours d’année sont a nmaaigsance inexistants).
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2.3.3. Problématique au niveau de |'orientation

Selon les textes il faut Meiller & ce qu’aucune voie ne leur soit fermée laaraison de
leur non-maitrise du francais, et a ce que les dtites spécialisées ne leur soient pas

proposées du seul fait de leur niveau scolafre

La encore les textes officiels ne se prononcentdpiéacon tres allusive sur les moyens a

mettre en ceuvre pour le travail au niveau de Irdagon.
Les principaux acteurs sont :

- LesCOpsyduCIO;

- Les CO psy des établissements scolaires ;

Enfin et surtout les professeurs de FLS (L'enseigid E suit I'éléve tout au long de
'année et c’est lui qui le connait le mieux) trileat au niveau de l'orientation avec les
ENA. Chaque lycée dispose d'un CO psy, plus ou msinsibilisé a la problématique de
I'orientation des ENA. Le travail de la CO psy duéde Louis Armand, Mme Lesage, au sein
de I'établissement, ne suit pas une programmatiahlié ; Il n’existe pas de rendez-vous
systématique (car il n’y en a pas eu la demande)cdhsidére la CLA comme une seconde
mais pourtant il 'y a pas d’intervention de la @€y au sein de cette classe durant I'année
alors qu’elle intervient dans toute les seconde®llgs soient générales ou technologiques.

2.4. Méthodologie

L’intervention en CLA dans le cadre de mon stagermabis de janvier au mois de juin
m’a permis de bien connaitre les éléeves dans diit&rcontextes. Parallelement aux heures
d’enseignement de francais jai pu assister a deasutcours au sein de la CLA
(mathématiques, anglais, physique) et jai égalénseiivi durant une semaine une éléve
intégrée en CLO en cours de maths et d’anglaigiurée du stage (six mois) m’a fourni une
bonne connaissance du terrain et des ENA, noussaaimsi pu, peu a peu, instaurer une

relation de confiance.

2L Circulaire 2002-100 Scolarité éléves étrangers/aliement arrivés
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2.4.1. Démarche et stratégies :Choix méthodologiques de recherche : Observations,

entretiens, questionnaires.
Pour réaliser ce travail il m’a fallu :

> AU niveau de I'affectation

- assister a des cellules d’accueill ;
- participer a un entretien avec la directrice du @tQes deux COpsy travaillant avec
les ENA ;

- assister a la réunion Bilan annuel du CIO de Chaynbé

» Au niveau de l'intégration

- observation de classe ;
- entretien avec le proviseur du lycée ;

- suivi une ENA en CLO pendant une semaine.

> AU niveau de I'orientation

- assister aux réunions de conseils de classe ;

- entretien avec la CO psy du lycée ;

- entretien téléphonique avec Mr Pepin (IEN-IO) ;

- entreprendre le suivi de cohorte des éleves delLR& d@u Lycée Louis Armand
depuis sa création et travail de statistiques €& suivi de cohorte des deux
autres CLA de 'Académié),

> Enfin pour ce qui est de I'évaluation de dispositif

assister a la réunion bilan CLA lycée annuel ;

- consulter les comptes-rendus des réunions CLA lgegeannées précédentes ;

- visiter les différentes structures (pole insertMounier et Louis Armand, CLA
Mounier et Poncet) et m’entretenir avec les formiste professeurs et anciens
éleves ;

- observer des séances de classe dans les trois @iée Ide I'’Académie et

rencontre avec les enseignants ;

*2 yoir annexe 9

35



- distribuer des questionnaires aux fsfesseurs de CLA et de CLO du Lycée
Louis Armand ;

- réaliser des entretiens semi directifs enregisttésanscrits avec des ENA (deux
ENA intégrés : Diana et Caterina)
- une ENA ayant démissionné cette année (Filipa) ;
- deux ex ENA (Aysunur ENA+2, Goncagul ENA+1) ;
- une ex ENA ayant quitté le systeme scolaire « sahgion » (Catia) ;
- realiser des entretiens non directifs avec lesignaets dans un cadre non

formel mais au sein de I'établissement.

2.4.2. Hypotheses de recherche

Hypothese centrale :
Le dispositif actuel tout comme les deux autrepabgifs académiques (Cluses et Grenoble)
peuvent étre optimisés de maniere a favoriseréjrdation scolaire, sociale, culturelle et

I'orientation professionnelle des éleves.

Hypothese de travail :

Je pars du principe que I'observation d’autrescttines d’accueil (deux autres CLA lycée de
’Académie, MGl,...) permet d’avoir un regard plusjediif sur le dispositif central dans le
but de I'améliorer en adaptant les solutions misesceuvre ailleurs quand elles s’averent

bénéfiques et appropriées.
Les entretiens et les sondages menés aupres djpasts de CLA, d’anciens éléeves («ex-

ENA») et d’enseignants ainsi que ma participatiors@in de la CLA, le travail avec I'équipe

éducative et les éleves fournissent de méme matiggexion.
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3. TERRAIN DE LA RECHERCHE : ANALYSE DE LA CLA DU
LYCEE LOUIS ARMAND, CHAMBERY-LE-HAUT (SAVOIE)

Dans un premier temps nous ferons un état des tiawispositif CLA du lycée savoyard,
pour ensuite procéder a une analyse et une discudsk trois notions de base : I'affectation,

l'intégration et 'orientation.

3.1. Etat des lieux général

3.1.1. Historique de la mise en place de la structure etoix du lycée

Le lycée Louis Armand est un lycée polyvalent gispdnse un enseignement général
mais aussi technologique et professionnel : il aiteu environ 1500 éléves. La classe
d’accueil pour éleves non francophones a été nmgglace en 2006. Depuis sa création, une
soixantaine d’éleves d’origine étrangére y ontrétgus. L'implantation de la CLA dans ce
lycée est un choix académique, pris par un inspecte 'Education Nationale. Le fait qu’il
s’agisse d'un lycée a la fois général, technologigti professionnel pourvu d’un internat, et
proposant également de nombreuses options d’otiemtéBEP, CAP, Bac technologiques,
la Mission Générale d’Insertion se trouvent augsiaximité) ont été des points tres positifs
et déterminants pour ce choix. Une demande a dérfaiée a I'établissement, et le proviseur,
Mr Regnery avoue re pas avoir vu d’inconvéniént» & I'implantation de la classe d’accueil

dans son établissement.

Selon le proviseur il n'a pas été possible de metin place une équipe pédagogique la
premiere année, car un seul poste a été pourvané&suivante, six heures supplémentaires
ont été octroyées ce qui a permis de mettre eneples enseignements d’anglais, de

mathématiques et de physique.

L’équipe pédagogiqgumtervenant dans la classe est aujourd’hui comgpdsé

% Propos recueillis lors d’un entretien avec le pseur du lycée Louis Armand, le 29-04-10.
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- Mme Perche, professeure de francais et profesgeimepale, qui assure la
coordination pédagogique de la CLA. Elle travaillepuis 10 ans avec les
ENA. C’est la premiére personne référemeelle a une place prépondérante

au niveau du dispositif, aussi bien au niveau aeclieil que du suivi.

- M Auguste, professeur de mathématiques. Intéremsée firavail avec ce type
de public, il fonctionne en bindbme avec une col&qvec qui il prend la CLA

a tour de réle chaque année.

- Mme Carthanaz, professeure d’anglais, qui avoue<€frustrée » par le travail
réalisé avec les ENA et veut passer le relais autie professeur pour I'année
prochaine.

- M Marin, professeur de physique chimie, qui manégseu d’intérét pour les

ENA et arrive a la fin de I'année scolaire a laaié.

L’affectation de ces enseignants a la CLA se faitmalement en fonction de l'intérét des
professeurs, mais malheureusement aussi pour eatdrsons : c’est le cas de Mr Marin le
professeur de physique qui s’est trouvé dans didjation » d’enseigner a ces éleves pour
pouvoir compléter le nombre d’heure d’enseignentgntlui manquait avant de partir a la

retraite a la rentrée 2010.

bY

Les autres adultes que les ENA sont amenés a cOtwant I'année sont: le CPE
(Conseiller Principal d’Education) spécialementrgiéadu niveau seconde et chargé du suivi
des ENA (il change chaque année scolaire, le suest donc pas optimal), un autre CPE
s’occupe des cartes M¥a un autre de 'ASSR..., ce qui signifie beaucoup de personnes
référentes : il faut y ajouter la conseillere démtiation psychologue (CO psy) et I'assistante

sociale.

Deux documents importants régissent I'organisagible fonctionnement de la CLA dans le

lycée :

24 Cette carte a puce nominative est remise grateitemar la Région aux jeunes agés de 16 a 25 heesE
créditée chaque année d’'une somme que les élewesrgaitiliser pour I'achat de livre, musique, @ate
cinéma...

2 Attestation Scolaire de Sécurité routiére
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- Le projet d'établissementqui définit les objectifs, dévoile la « politiqude

I'établissement » en faveur des ENA et témoigndidigrét qui leur est porté. Il est
étonnant de constater le peu dimportance qu'occlgpeCLA dans ce projet
d’établissement : en effet il n'est fait référeraaex ENA et a la CLA que dans une
ligne «La classe ENA prend toute sa place dans cet obfecttompagner les publics
a besoins particuliers). Ces éleves sont intégrégnessivement en fonction de leurs

capacités?®.

- Le document établi par le proviseur et la professale FLS, intitulé : « Modalité

d’inscription dans la CLA, d'intégration partiellou compléte dans une autre

classe»”’, qui explique les conditions d’intégration des veaux arrivants dans les
classes ordinaires. Il est spécifié dans la tomenjere ligne que : kes éleves de la
CLA suivent pour I'ensemble de leur vie scolaire teémes modalités que les autres
eleves» et que «a CLA nécessite une attention particuliére de tlmssacteurs du
lycée». Pourtant, comme nous le démontrerons par ta B8 ENA ne sont pas traités

de la méme maniére que les autres éleves du lycée.

3.1.2. Nature de la relation avec la direction et I'adminstration de I'établissement

La communication avec l'administration et la dirent pose probleme au sein du
lycée. Par exemple, la liste d’éleves n'est pagmipur au cours de I'année ce qui a entrainé
des soucis d’'organisation pendant des mois, obiigleaprofesseure principale a noter jour
apres jour, sur les billets d’absence, les éleyastadémissionné, ne s’étant jamais présentés
en cours ou absents depuis des mois sans quedssa#e soit fait pour qu’ils soient rayées
des listes... Il existe pourtant un CPE pour les seges et deux médiateurs qui travaillent sur
la relation famille-école, mais le probléme adnthaitsf au niveau des absences perdure. Les
absences des ENA censés étre présents en coursllssraiussi mal gérées puisque certains
eléves ont pu se présenter de facon trés irrégudiercours sans recevoir d’avertissement ni
de sanction, ce qui conduit a un cercle vicieles:dleves se sont sentis libres de ne pas venir

au lycée sans avoir a se justifier, ce qui a laeggmui a 'ambiance générale de travaici

%% Extrait du Projet d’établissement du lycée Louisnand: Annexe n°4

*”\/oir annexe n°5
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traduit un manque d’intérét et de considératioreenia classe d’accueil, ainsi que le manque

de personnes référentes permanentes qui soieouaant des spécificités de cette classe.

En principe les ENA doivent étre doublement inscf@gn CLA et dans leur classe de
rattachement) mais cette année encore la directianpas réservé de place en seconde
générale pour ces éléves qui ne sont d’ailleurs engas comptabilisés dans les effectifs du
lycée ! Cet été de fait « autorise » de nombrelseigmants a ne pas les accepter en classe

ordinaire, puisqu’ils n’y sont pas inscrits !

3.1.3. Description de I'organisation et du fonctionnemente la classe d’accueil

Assimilée a un niveau seconde, la classe d’acaleipas de programme défini : elle
est largement ouverte aux initiatives. C'est a lafgsseure de mettre en place les
enseignements. Le cahier des charges du CASRiAndique les matiéres et le volume
horaire souhaité. L’organisation de I'emploi dmfes dans le lycée n’est malheureusement
pas prévue en amont pour permettre les intégragan€LO, ce qui les rend d’'autant plus

compliquées. Comme bien souvent les ENA passeasapr

Contenu des apprentissagdes enseignements pour I'année scolaire 2009-26mstituent

un socle de 24 heures d’enseignement répartis stata :

- 18 heures de FLE/FLS ;

- 2 heures de maths ;

- 2 heures d’anglais débutants ;

- 2 heures de physique ;

- 2 heures d’EPS hebdomadaires en intégration dasscldsses de premiéres
(probleme car les secondes sont surchargeées).

En anglais, en physique, en maths, I'enseignenstmoemun a I'ensemble des éleves.

3.1.4. Organisation des cours de FLS

Pour gérer I'hétérogénéité des niveaux et pourlqperentissage du francais soit le

plus profitable aux ENA, la professeure de FLS diite en trois groupes de niveaux en

*® Cahier des charges CASNAYV annexe n°3
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francais (débutant, intermédiaire, et avance). gespes ne sont pas hermétiques ; selon les
compétences visées les éléves peuvent apparteifiégents groupes. L’emploi du temps
varie avec les intégrations (sur dix-huit heurescdars de francais au total par semaine

seulement neuf le sont en classe complete).

Comme me l'a expliqué le proviseur, aucun budgétciigue n'a été attribué a la
CLA a sa création, elle ne dispose pas de moyeonprgs et c'est le lycée qui se
«débrouille» pour la financer. Pour ce qui est des locaue, saille agréable et assez bien
placée est attribuée a la CLA (centrale et au mitles classes de secondes). Les éleves
changent de classe pour suivre les cours de Matigirag, Physique et EPS, et bien sur pour
leurs cours intégrés en CLO. Ce cadre permet deinexsles éléves nouveaux arrivants et de

leur donner un espace privilégié au sein de I'étabment.

3.1.5. Le groupe classe cette année

La classe est cette année trés hétérogene a soniséaux:

Premiérement par les nationalités représentéesaretiapdiversité linguistique des
éléves (afghan, algérien (2), serbe, arménien, aneld3), américain, portugais (6), roumain,
turc (3)...). Un groupe plus nombreux d'éleves provenant du Battus’exprime
régulierement en classe dans leur langue materceltpii peut, a terme, parasiter les acquis
des autres élév®s La derniére classe fréquentée par les ENA aeantdffectation en CLA
va de la 4™ & la terminale ; certains éléves s'étaient déjantés (section scientifique,
gestion-comptabilité...). Il y a environ autant dié@s avec un niveau college que d’éleves

avec un niveau lycée.

Mais c’est surtout de la diversité des niveauxaoes qu'il est question: les éléves de
la CLA ont tous été scolarisés antérieurement dams pays d’origine, mais leur niveau
scolaire est trés variable : certains ENA étaient?¥® ou " alors que d’autres avaient

seulement un niveau d&™*.

* Tableau n°3 annexe 4 (Répartition des éléves paipgrde niveau)
* Tableau n°1 annexe 4 (Effectifs CLA lycée de 20@®#0, nationalités et langues représentées)

*! Tableau n°8 annexe 4
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Les quatre années d’enseignement ont montré quesséléves semblaient tous
débutants en francais a leur arrivée, ils se defgaapidement en groupes de niveau, selon
leur vitesse d’assimilation de la langue et leudgthmdes de travail (d'ou la nécessité de

travailler en groupes de niveaux).
Voici le détail des éléves avec lesquels jai é@aée a travailler durant ces six mois :

Afrdita : Née en 1993, elle vient de Serbie et parle alba@agtait une tres bonne
éléve dans son pays mais elle a été déscolaris@asa de la guerre. Elle
est arrivée en décembre et a progressé trés \igesilivra une seconde

année de CLA lI'année prochaine et sera intégréel€n

Caterina: Née en 1992, elle vient de Roumanie. Elle vit agen compagnon
gu’elle a suivi. C’est une éléve tres sérieus&grée en maths, anglais et

histoire géographie ; elle compte s'orienter en Baxsecrétariat ou"?

STL.

Javid Né en 1993, il vient d’Afghanistan. Son arrivé taeden CLA (mois de
mai) ne I'a pas empéché de faire preuve de beaudeupolonté. I
réintégrera le dispositif dés la rentrée prochaine.

Diana: Née en 1993, elle vient du Portugal. Elle est aaien début d’année et
fait partie du groupe avancé (elle est intégréenaths depuis le 05-11-
09).

Kaiyuen: Né en 1993, il vient de Californie, il est venuvamyage d’étude jusqu’a
sa majorité. Il vit chez sa tante et veut passbateen France.

Marléne: Née en 1992, elle vient du Portugal. Elle est agign France il y a un an
et demi et a déja suivi un module FLE a Lyon. Hkt tres souvent
absente sans donner de motif. Déja en rupture isgotdle n'a pas fini
I'année et retourne vivre au Portugal dés cet été.

Rafik : Né en 1992, et vient d’Arménie et est arrivé ennEeaen tant que

demandeur d’asile. C’est sa deuxieme année en GltAl d’a intégré

tardivement I'année derniére.

42



Ummahan

Hatice:

Né en 1992, il vient d’Algérie. Il a un excelleniveau a I'oral mais
présente des lacunes a I'écrit. Il n’a intégré aecmatiere en CLO alors

gu’il en a largement le niveau : c’est un refusdeart.

(Née en 1993). Apres avoir fait de gros progresfrancais, elle a

finalement décidé de retourner vivre dans son patal, le Portugal.

Née en 1992, elle vient de Turquie. Elle a faitamnau sein d’'une CLA
college avant d’intégrer la CLA lycée. Elle a d’émes lacunes et est tres
frequemment absente. Apres s’étre fiancée cett@eanelle a pris la

décision de ne pas terminer 'année scolaire.

s

francais en Algérie : c’est donc une fausse débeit@arivée tardivement
cette année, elle continuera une seconde annéelLAeaCa rentrée

prochaine et sera sirement intégrée dans de nosasrenatieres.

Née en 1993, elle vient de Turquie. J'ai pu assitsa cellule d’accueil.
Arriver aussi tard lui a seulement permis de seilfansé avec le

dispositif ; elle reprendra donc la CLA I'année @raine.

Le groupe de cette année est également marquéesanlibences repétées et par un

mangue de rigueur scolaire (ponctualité, orgarmeatravail personnel et autonomie). Malgré

cela elle reste unelasse trés attachante, car I'accompagnement ylaest individualisé

(accompagnement dans divers domaines de la viédeggroie qui dépassent souvent le cadre

scolaire), ce qui permet de tisse des liens forest intéressant de voir comment le groupe se

structure et se redessine a chaque nouvelle arrigés affinités se créent, 'ambiance de

travail change. Bien sdr ce phénomene est vrai ¢8msCLO mais me parait bien plus

accentué dans la CLA ou le nombre d’éleves estitrétlou les arrivées se font tout au long

de I'année.
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3.2. Questionnement des notions

3.2.1. Etat des lieux des affectations

- Premierement il n’y a pas d’évaluation au momentadeellule d’accueil au CIO ; les
ENA sont donc affectés en CLA en considérant seeiénle nombre d’années de
scolarité continue et un niveau estimé équivalentFeance (d’apres les tableaux de

correspondance de VEI).

- Ensuite les tests de positionnement ne sont eisqtar la professeure deFLS en langue
maternelle avec les outils du CASNAV, qu’'une foeddve affecté a la classe d’accueil

(quelle utilité pour ces tests ?).

- Enfin, une fois 'ENA affecté dans la CLA, et leopiseur en possession de l'avis de
I'affectation de I'lA, la professeure FLS n’a plgsn mot a dire, méme si elle se rend
compte que I'ENA n'est pas a sa place en CLA. Leeddeur n’accorde aucune

importance aux résultats des tests ou a I'avis odeNerch&.

Pour les ENA+16 il y a possibilité d'affectation &LA lycée, a la Mission Locale
Jeunes ou en MGI-FLE, du moins en théorie. Le gkl est gu’il faut étre autorisé a
travailler en France pour s’inscrire a la MLJ. €edttorisation n’est pas donnée a la plupart
des jeunes ENA. Ensuite, comme le souligne Mme Hheerdans son bilan de
fonctionnement : «le profil et le fonctionnement de la MGl au premigimestre est
problématique par rapport a la date de rentrée,adttibution du budget de fonctionnement,
et a I'absence de groupe FLE cette annéee qui écarte cette possibilité d’'affectatioar P
conséquent, beaucoup d’ENA qui pourraient présemtgarofil MGI se retrouvent affectés en
CLA. On remarque du moins au niveau de la CLA laspnce d’éleves qui n'ont pas le
« profil lycée ». Les professeurs ne détectentrobleme qu’au bout de quelques mois, au
contact des éléves : rien n'est alors entreprisucer procédure de réorientation en cours

d’année serait bien compliquée et risquerait deugser les ENA.

Deés le début de mon stage, j'ai pu constater l'inge des absences et démissions.

Cela est frappant cette année, et il est impodassayer de comprendre quelle peut en étre

*? par exemple le cas des trois moldaves qu'il awgalrder malgré I'avis de I'enseignante, et quigaavoir
semé le désordre dans la classe, ont fini par weiug au bout d’une journée de cours...

* Annexe 2
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la raison. On ne peut émettre que des hypothésisilns@mble que les choix d’affectation
doivent étre mis en cause : certains ENA ont &ictifs en CLA alors gqu’ils étaient déja en
rupture scolaire ou ne trouvent pas leur placeeaude cette structure. A plusieurs points de

vue cette CLA ressemble plut6t a une MGI.

Autre probleme d’affectation : On ne connait pasieeau scolaire réel des ENA
avant leur affectation et les tests sont inutifpgggu’ils sont réalisés apres les affectations on
ne peut pas parler de tests de positionnement. pardit évident que certains ENA n’avaient
pas leur place en CLA lycée cette année : la Clahtéassimilée a un niveau seconde il faut
gu’ils aient au moains fini le college dans leur p&y ce n’est malheureusement pas toujours le
cas ; certains éléves ont été affectés sans avoiveau 3™ C'est le cas de Tatiana (qui ne
s’est d'ailleurs jamais présentée en cours de €ahnou bien encore avec un nive&i®4
Susana (avait fini la®f® et était admise erf™ a finalement démissionné en janvier et a pris

contact avec la MLF?

Le niveau scolaire a certes son importance a Vaerien CLA, mais il faut aussi
prendre en compte le fait que certains élévesrétdiga en rupture scolaire avant leur arrivé
en France, rupture a laquelle on peut ajouter e ohigratoire, qui bien souvent ne fait que
renforcer ce malaise. J'ai comptabilisé six éléeesrupture scolaifd C'est le cas de
Susanna, des trois moldaves (qui n'ont fait qu'wssage éclair en CLA), de Marléne
déscolarisée depuis 2008 qui est venue en codeg:de tres sporadique (et manquant parfois
un mois entier sans justificatif !). Et comme ndlasons déja évoqué, il y a un malaise du
c6té de I'administration et des CPE qui ne font pagsectement le travail de contrdle des

absences.

Voici deux autres exemples d’éleves « mal affestéa en rupture scolaire avant leur

affectation en CLA :

Rabia, avec un niveal™ avait arrété I'école en 2008 pour s'occuper déasdlle, elle a

finalement démissionné en janvier 2010 petwurner en Turquie.

**Voir tableau n°8 annexe 4

%> On peut aujourd’hui remarquer que ces éléves omiséonné, fugué, ou bien ont suivi 'année scelaie
trés loin en étant trés souvent absents (ce guip@m nuire au groupe classe et contribue a gegtue travail).

45



Ummahan avait le niveau d’'une classe de premiérBuetuie mais aprés une année en CLA
college elle avait encore un trés petit niveau et pde motivation : elle n’a pas du tout
progressé cette année en CLA lycée et il est éviglem e systeme tres scolaire de la CLA ne
lui convenait pas. Il aurait été préférable poue elétre orientée en MGI ou MLJ. (Elle

n'aura pas fini 'année en CLA et cherche aujoundiu travail comme femme de ménage).

Sur dix-neuf ENA inscrits en CLA cette année il ywasept démissions (dont trois pour
cause de retour au pays), ce qui est énorme. Senilemmze ENA ont terminé I'année en
CLA. Parmi ces onze éleves cing poursuivront unigene année au sein de la structure a la
rentrée prochaine car ils sont arrivés trop tardimet dans I'année. Une éléve ne s’est jamais
présentée en cours, et quatre ont été présents doine semaine. Ces chiffres, ajoutés au
nombre élevé de démissions, montrent un véritatubl@me au niveau de I'affectation et du
positionnement des ENA+16 & Chambeéry.

3.2.1.1. Le CIO de Chambéry : Accueil des ENA en chiffres

Les arrivées et donc les besoins sont tres vadsablene année sur l'autre a
Chambéry: il y a eu une grosse augmentation destdff cette année par rapport a I'année
derniere. Il est donc extrémement difficile voirapiossible de prévoir des moyens d’'une

année sur 'autre.

Le CIO de Chambéry a enregistré moins de rendag-ada rentrée par rapport aux
annees précédentes : il y a eu des périodes creQfmEmlement cette tendance s’est vite
effacée puisque les arrivées se sont échelonnéegs’'gula fin de I'année scolaire. Les
nationalités dominantes restent dans I'ordre Plesugais, les Algériens et les Turcs.

Selon la directrice du CIO en a trés peu d’éléments au moment de décidert c’es
surtout I'age, la possession de papiers d’identiiénon et le voeu de 'ENA de poursuivre des

études qui comptens.

J'étais curieuse de voir comment on explique la Gluk ENA. Lors des commissions
d’accueil c’est I'enseignante qui expligue la CLAgis bien souvent I'enseignante est
absente !). Ce sont donc les CO psy qui s’en charge disant seulementc’ést une classe
pour apprendre le francais et les éléves sont conminet il y a plusieurs nationalités, et le
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principe de ne pas en faire une classe ghetto gtailrait seulement une seule nationalité et

les éléves se retrouveraient & parler uniquemantlengue d’origine’.

3.2.1.2. Les Cellules d’accueil du CIO de Chambéry

C'est Mme Fuchs, coordinatrice départementale dé&dsoie, qui a demandé a
I'Inspection académique la mise en place de calldaccueil depuis 2004 pour recevoir
'ENA avec sa famille et faire le point. Elles satdnc spécifiques au département de la

Savoie, mais représentent un temps de travail éapgitaire non rémunéré pour le personnel.

Les cellules d'accueil se composent de

- un membre de I'Education Nationale (souvent absantles commissions se
déroulent sur les temps scolaires) ;
- un membre des services socidux

- une ou deux CO psy.

La grande majorité des commissions d’accueil oétrétlisées sans enseignante ce
gue regrette le CIO. Les commissions se déroulentes temps scolaires et il n'y a pas de
fond budget prévu pour rémunérer ces heures supplines : certaines enseignantes ne
veulent donc plus se déplacer.

Réle de la cellule d’accueil

Selon Mme Moulin, conseillere d'orientation psyldgue au CIO de Chambéry, le
réle principal de la cellule d’accueil est ddohner la bienvenue au jeune ENA et a sa
famille”. C’est un tempsc¢onsacré a faire le point sur ses projets d’étude et dedil, mais
aussi faire le lien. Pour elle, le temps que I'coaade est une marque de respect, d’'une tres

grande importance pour la dignité humaine.

Les différents temps de la commission d’accueil :

** Propos recueillis lors de la commission d’accukihé jeune turque au CIO de Chambéry, le 29-04-10

*” Qui ne vient plus aujourd’hui, au début I'assistasociale venait pour faire passer des questicemabciaux
mais ce n’'était ni le lieu ni le moment. D’autrerpees questionnaires posent le probleme de ficlusge
migrants. Les CO psy se sont donc opposées a peitejue et elle a cessé de venir. C’est maintenant
'assistante sociale du lycée qui régle avec lesAHBs probléemes d’ordre matériels liés a la sctdari
problemes de transport, de logement, de cantio®l¢éme pour I'achat de livres...
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- ldentification ;

- Point sur la scolarité antérieure (reconstituepdsseé scolaire de I'adolescent
dans son pays d'origine, lui présenter le schémmplgié du systéme scolaire
de son pays et lui demander de désigner la derolasse suivie, calcul du

nombre d’années de scolarisation, mise en évidéeseedoublements).

3.1.2.3. Les tests de positionnement

=  Quels test®

- Test de mathsD’aprés I'enseignante ce test sert davantagenaeat une idée
gu’'a témoigner d’'un niveau, dans le sens ou laigotaité des ENA échoue a

ce test.

- Test en langue d'origind_O) : de niveau 4™ et 3™ ces tests sont peut-étre
intéressants pour les éleves de CRI ou CLA colleges en CLA lycée quelle
est leur finalité ? D’aprés Mme PercheEr général ils réussissent tous le test
mais a quoi cela sert-il de connaitre leur note ? @#tecte juste que ces éléves
ont effectivement été scolariseslls ont le mérite d’exister pour détecter les
ENA-NSA (Non Scolarisés Antérieurement) mais awlfiles résultats de ces

tests ne présentent que peu d’intérét.

= Qui doit faire passer ces tests de positionnement ?

Actuellement c’est le professeur de FLS et/ou lesgsseurs de la CLA qui s’occupent de
faire passer ces tests. Les CO psy s’y opposentdmavent. Elles ne veulent pas tester les
ENA car d’apres Mme Moulin:II' faut faire attention a nos outils d’évaluatiom@dentaux
car les tests ne correspondent pas toujours a lture d'origine™®. Des professeurs

volontaires du lycée pourraient s’occuper de tdsteENA, il reste a en trouver.

=  Quandfaire passer ces tets

Il semble que le cadre du premier accueil soit ¢chalsi (source de stress et mauvais moment

d’un point de vue psychologique). Il faudrait pétite mettre en place un autre rendez-vous.

% Propos recueillis lors d'un entretien avec Mme htoau CIO de Chambéry le 01-04-10
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=  Qui devrait corriger ces tes?s

L’idéal pour les tests de mathématique serait gjdient corrigés par un professeur de
mathématiques qui pourrait ainsi voir la démarchis (encore une fois aucune heure

supplémentaire n'a été prévue a cet effet).

Lors de la réunion Bilan au ClO, une propositioété faite de faire passer au moins les tests
de mathématiques au CIO, mais les CO psy s’y refus#apres elles, leur role n’est pas de

faire passer des tests de niveau scolaire carretbes pas été formeées pour cela.

Bilan affectation Louis Armand Outre les mauvaises affectations (éleves rategta MGI

ou en rupture scolaire), c’est la rigidité du systequ’il faut mettre en cause. Le proviseur
raisonne bien souvent en termes d’effectifs eeratché au maintien des ENA qui n’ont pas
leur place en CLA lycée.

Au niveau de l'accueil dans I'établissement scelait y a beaucoup a dire: les
accueils sont toujours différents, bien qu’'une pthoe spécifique soit prévue dans le

document « Modalité d’inscription dans la CE®:

« Le service scolarité du Lycée prend contact avefaaille et réalise les opérations d’inscriptionname pour
tout éleve. Le CIO transmet la fiche de renseigmdmau lycée Louis Armand. Aprés avoir recu lesidos
complet, un rendez-vous est donné a la familldgacolarité pour une entrée en classe le lundhaf le jeudi
a 9h, avec un délai de 48h pour préparer I'accudime perche est prévenue par mail. L'éléve estigibren

classe par un surveillant. L'entrée de I'éléve psttée a I'affichage dans la salle des professgpenneau

scolarité).»

Dans les faits : La professeure principale n’esttoajours avertie par mail de l'arrivée d’un
nouvel éleve prévue 48 heures apres, parfois finédion se perd entre les difféerentes
personnes ou arrive trop tard. Il est déja arriv@ime éléve soit convoquée a 8 heures, sans
gue personne ne soit au courant...

L’ENA affecté dans I'établissement se présente\sntiavec un référent Francais) a I'accuell
du lycée, il est conduit par un surveillant dansdfle de cours. L’enseignante prend un temps
spécial pour I'éléve. Les éleves réalisent alordaum de table, se présentant chacun a leur

tour.

¥ Voir annexe 6
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3.2.2. Etat des lieux des intégrations

Les intégrations se font toute I'année scolairenetonction :

- du niveau en francais et du niveau dans la disgplinais jamais de I'age de

'ENA (il peut y avoir 3 ans d’écart avec ceux dedLO) ;

- de leffectif de la CLO (toujours ce probléme de$edifs surchargés en
2nde) ;

- de I'emploi du temps de la CLA. L’enseignante essha choisir des emplois
du temps compatibles qui ne fassent pas manquerodes autres que le

francais.

bY

Quand les emplois du temps le permettent, les EN#&grés continuent a suivre les
enseignants d’anglais et de maths de CLA (sout2®3.le moment ou ils commencent a étre
intégres, la priorité est donnée aux heures d’'natémn : dans leur emploi du temps personnel

on va toujours privilégier les heures en intégrapar rapport aux heures de FLS.

Les intégrations concernent peu d'éleves & Louimahd: Il est a regretter qu'aucune
intégration ne soit effective en fin d’année sawelai et seulement quatre éleves ont été

intégrés partiellement dans des matieres autretecgport.

Caterina intégrée en : mathématiques, anglaisjiresgéographie ;

Diana intégrée en : mathématiques et anglais ;

Kaiyuen intégrée en : mathématiques et anglais ;

Filipa intégrée en : audio-visuel, mathématiquestécéleve a démissionné au mois de

mars).

Intégrations auxquelles s’ajoute une intégratioh\rgaue et finalement refusée par Salim. La
proportion des éleves intégrés par rapport au gralgsse est trés faible (moins de la moitié).
On se rend compte que les éléves intégrés ne &nfgpcément partie du groupe avancé, et
gue, inversement, les éléeves du groupe avancé mepss forcément intégrés malgré de

bonnes compétences a l'oral (par exemple : Salim3. principales matiéres d’intégration
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sont les maths et I'anglais. Ces intégrations ient én deux vagues : a I'automne, en octobre

et novembre, et au printemps, en rffars

Le lycée présente beaucoup de possibilités d’iatégr (carrosserie, STL, MGI...) ; pourtant
le lien n’a jamais été fait entre ces filieresatLA, ou alors faite apres des mois et au prix

de nombreuses discussions et disgltes

Méme si les CLA lycée mises en place dans I'Acadéda Grenoble prévoient pour
les éleves ayant un bon niveau la possibilité digrovers une classe classique en cours
d’année, cela n'est jamais arrivé au lycée Louima@md. Cette situation est peu motivante
pour les éleves. La classe d’accueil se transf@mane véritable filiere, prenant en charge
ces éleves sur une longue période, au détrimehintEgration en classes ordinairdse peu
d’intégration en CLO a pour effet pervers de surgbala CLA et de donner un sentiment de
« repli ». Il est important que les ENA cétoientevia réalité scolaire francaise qui les attend.
On constate également que rester trop longtemp<Lleh est démotivant: les éleves

s’ennuient et peuvent aller jusqu’a régresser ngesure ou ils ne sont plus assez stimulés.

Les ENA peuvent bénéficier d’'un tutorat ou parrgmafin d’aider aux intégrations : il n’est

pas systématique mais reste a l'initiative de égisant de CLO.

Les sorties scolaires sont assez peu nombreuses xanass j'ai pu constater que les
ENA n'ont assisté a aucune sortie, seulement asgestacles et concerts se tenant dans

I’établissement.

Pour ce qui est de l'intégration du dispositif Cla sein de I'établissement, aucune
information n’est donnée aux professeurs et awper administratif sur I'existence de cette
CLA en début d’'année, ce qui est fort regrettaBlelon le proviseur on ditRrievement
guelques mots en début d’annéaux nouveaux professeurs sur I'existence de cédtse
d’accueil, mais selon lui les anciens la connaissi&a donc il n’est pas nécessaire d’'en
parler. Il m’est pourtant arrivé a plusieurs repsisle parler avec des professeurs exercant
depuis plusieurs années au lycée Louis Armandsa#la des professeurs, qui découvraient

par ma présence l'existence de la CLA au sein dédy

“Voir tableau n°7 Bilan intégration annexe 4

** Pour information la premiére année, la premiérégrition en cours de mathématiques n'a été posgitde:
bout d’'un mois !
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3.2.3. Etat des lieux de I'orientation et de la découvertdu monde du travail

La CLA est considérée comme une seconde normalg poair ce qui est du travall
d’orientation avec la CO psy les choses se past#@itemment. J'ai pu m’entretenir au sujet
des orientations avec la CO psy du lycée, Mlle ges€&ela fait quatre ans qu’elle travaille au
sein du lycée : elle a donc vue I'évolution du dspf. Elle ne voit que trés peu les ENA
depuis la mise en place des cellules d’accueiteebnnait que dans I'établissement, c’est
'enseignante qui prend en charge ces éleves daijua premiére information au niveau de
lorientation. La professeure de francais rappedlex ENA en cours d'année qu'ils
« peuvent » rendre visite a la CO psy du lycéeppui@ davantage cette proposition quand
approche la fin de I'année. Elle ne rencontre dgue trés peu les ENA pendant 'année, et
comme les rendez-vous ne sont pas obligatoire§Qapsy les voit davantage quand se
présentent des problemes d’orientation.

D'autre part, la CO psy passe dans toutes lesedags 2 du lycée au cours de
'année pour une _séance d’information collectisauf dans la CLA. On peut se demander

pourquoi cela ne se fait pas d’office comme dassaléires classes. Pour le proviseur c’est a
linitiative de I'enseignante de mettre en placee@va CO psy une telle séance. (De qui

devrait émaner la demande? du proviseur ? de lgmesate ?).

D’aprés Melle Lesage: Beaucoup d’ENA souhaitent poursuivre par des foionat
post bac (exemple : Droit pour Diana) et ils ontrdal a réaliser pourquoi on ne leur permet
pas cet accesls sont beaucoup dans la « désillusion » car bombre sont orientés vers des
formations manuelles ou techniques, alors qu’ilsient des envies et des projets d’étude
dans leur pays. Tout I'enjeu est donc de leur donner des satstipar rapport aux
possibilités de formations qui existent et qui sBbEn adéquation avec leurs capacités.

La véritable difficulté pour la CO psy est d’arniva individualiser une orientation
sans connaitre véritablement le niveau des ENFe e dispose pas de dossier sur eux avant
de les voir en rendez-vous, elle s’arrange poulepavec I'enseignante avant quand c’est
possible). Depuis cette année elle a accesia scolaire», un logiciel qui lui permet d’avoir
des informations supplémentaires sur eux (de ‘enirsl notes et appréciations par exemple).
Elle n'a donc vu que quelques ENA cette année (mmerité, les plus avancés) au moment

de notre entretien (fin avril).
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Le jeu des représentatiorsouvent les ENA avaient une idée d'orientatiorzcbux

qgui ne correspond en France qu'a des études posalaaréat. La conseillere d’orientation

leur présente plutét les voies professionnelley. d ceux qui sont conscients de la chance
d’aller a I'école, qui sont volontaires et ne vell@as perdre de temps, et ceux qui sont
encore perdus, qui ont du mal a se projeter, et goula CLA représente une sorte de cocon

sécurisant.

Souvent les ENA en plein bouleversement n'ont patee de leur avenir: ils ne
connaissent pas les métiers et les formations ldessiles questionnaires d’intérét ne servent
jamais avec ces éléves, car leur connaissanceldegae n’est pas totale et s’il y a mauvaise
compréhension des ces tests au niveau linguista@jueeut s’'interroger sur la pertinence des
réponses. La CO psy cherche en fait plus a lesattmarpar le biais des entretiens (quand ils
ont lieu) : elle leur présente des brochures, dgaerit des formations, leur montre des sites de
lycées... La encore les représentations qu’ils sedahune place tres importante. Pour elle
cette année il y a eu de la désillusion mais ilss# positionnés (ce qui n’est pas toujours le
cas des éléves d&™ générale). Pour elle, les ENA ne sont pas passif ils doutent, soit
ils ne savent pas, mais ils écoutent toujours @fEment. La raison qu’elle invoque est leur
age : ils sont plus matures que les éléves“d8 8t savent qu'ils doivent obligatoirement

choisir une voie.

Pour Mlle Lesage, le dispositif CLA est génératédiaxclusion («ls sont a part pour
tout, en plus s’ils sont de méme nationalité, dsregroupent®»). D’aprés elle, il faudrait
envisager une intégration directe avec des hewadd .8 (ce qui peut aussi étre traumatisant,

selon caractére de 'ENA). Elle préférerait I'intatjon directe quitte a redoubler la seconde.

Découverte du monde du travail et stages

Il existe deux stages: un stage d’une journée omeddemi-journée en lycée (stage

découverte en"® ot dans la filiére de leur choix). Tout comme ébsves de seconde, les

** Propos recueillis lors d’'un entretien avec Mllesage, CO psy au lycée Louis Armand, le 27-04-10
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ENA doivent « obligatoirement » effectuer un stagequinze jours dans une entreprise de
leur choix. Ce stage se déroule en fin d'annéerduea deux derniéres semaines de juin (trop
tard selon le proviseur, puisqu’il se déroule apegsorientations). Ce stage doit permettre d-
élargir la réflexion concernant le projet persondel poursuite d’étude. Il n'est pas si

obligatoire puisque dans les faits ce stage n'astque par les éleves ayant un meilleur
niveau en francais (Caterina, Diana, Salim, RafiR, lls doivent ensuite réaliser un rapport

gu'’ils remettront et présenteront au professeurcipal et une appréciation sera portée sur les

bulletins de 1" (dans le cas bien sdr, ol ils continueraient eédy.

3.2.4. Le suivi des ENA+1 et +2

Dans certain établissements un soutien scolairaiariindividualisée existe pour les
anciens éleves de CLA, avant tout pour faire dadthodologie, compléter leur apprentissage
en francais et procéder ponctuellement a d’évelesietmédiationsAu lycée Louis Armand,
les éleves de seconde peuvent bénéficier d’'uneehBaide en francgais et en mathématiques,
mais il n'existe malheureusement pas d’aide sppafipour les ENA+1 ou 2 méme si la CLA
leur est toujours ouverte et s’ils peuvent venitGa\ sur leur temps d’étude autant qu’ils le

veulent.

3.3. Bilan d’étape : évaluation du dispositif

Les professeurs de la CLA éprouvent des difficulté@gerer I'hétérogéenéité de la CLA
mais aussi l'arrivée de nouveaux éleves en cousnge. La communication entre
professeurs n'est pas du tout institutionnaliséen’éxiste pas de moment d’échange
institutionnalisé entre les enseignants de CLAeetxcde CLO. La communication se réalise
surtout en salle des professeurs, par mail ouspetitts déposés dans les casiers, ou encore
entre deux portes ou pendant les intercours. Lar@ade la relation avec la direction et
'administration est fondamentale : il faut quectanmunication soit bonne entre le professeur

de FLS et I'administration. Ce n’est pas le ca®ais Armand’.

I parait évident que la problématique des ENA hijgss une priorité pour la direction. Lors de lanién
« bilan annuel CLA lycée » se tenant au sein mémiycée Louis Armand le proviseur, n’était passpré et a
envoyé son adjointe qui n'était méme pas au coutamtossier...
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Pour conclure

La communication et la coordination posent problénhexiste un sentiment trés fort
d’isolement chez I'enseignante, auxquels s’ajoudest relations hiérarchiques tendues et peu

constructives.

Les points forts : La nature de la relation éleve / professeurecipale est excellente. Mme

Perche connait trés bien les jeunes ENA de saeckissi que leurs difficultés, et sait les
conseiller et les orienter. Il existe une véritat#éation de confiance et de respect mutuel.
D’autre part les ENA se sentent bien dans cettgselac’est en tout cas I'impression que jai
ressentie a leur contact, impression qui a pu m’éonfirmée lors des entretiens que jai

réalisés avec certains d’entre etfx.

Lespoints faibles: le public n’est pas toujours adapté a I'optigiecla CLA lycée. De plus,
par le peu d’intégration en CLO, on maintient deves dans des classes qui devraient étre
provisoires. Enfin on ne peut que déplorer I'absethe reconnaissance de la CLA au niveau

de I'établissement.

L’offre CLA couvredoncpartiellement la demande, et c’est aujourd’huicutrun probleme
de définition qui regne a Louis Armand. Il faut édir le dispositif, les critéres d’affectation,

et la marge de manceuvres des acteurs.

4 \Voir 4éme partie de ce mémoire: Témoignages

55



4. ANALYSE COMPARATIVE DES DEUX AUTRES DISPOSITIES
CLAS LYCEE DE L'ACADEMIE DE GRENOBLE

Je me propose a présent d’ouvrir la réflexion esafd un point plus précis sur les
deux autres CLA lycée de I'Académie, pour ensudéaliser une analyse comparative au
niveau des trois CLA, d’'un point de vue qualitg@@htretiens observations et visites de ces
structures) et quantitatfh travers des données chiffrées et sous forntaldeaux pour faire
ressortir les dysfonctionnements mais égalemenpdass positifs de chaque structure). Les
outils que j'ai utilisés sont principalement lesahs annuels des trois CLA ly¢&ainsi que

les tableaux de suivi de cohorte des ENA.

Comme nous l'avons déja vu en premiere partie,efads pilotage national et
académique clairs, les politiques mises en ceuvrevaau des établissements sont disparates.
Les textes sont relativement peu directifs sumieslalités, se limitant a rappeler la nécessité
de l'apprentissage intensif du francais et la deubscription dans une classe spécifique et
dans une classe générale. Un méme dispositif CL#ouever des applications concretes bien

différentes selon le lieu et les acteurs.

Points sur lesquels vont porter I'étude des deux dnes CLA lycée:

1) Historique : mise en place de la CLA et choix'd&ablissement ;

2) Nature de la relation avec la direction et I'adrsiration du lycée ;

3) Description de I'organisation et du fonctionneméntdispositif d’accuell ;
4) Le groupe classe cette année ;

5) Etat des lieux de I'affectatiofaccueil, tests, ...) ;

6) Etat des lieux des différents niveaux d'intégrat{tmtégration des ENA en CLO, de la CLA dans

I'établissement et du professeur de FLS au seiyahe) ;

7) Etat des lieux de I'orientatioftravail avec la CO psy, bilan des orientationsyigpost CLA).

> Voir annexe 2
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4.1. Le lycée Emmanuel Mounier, Grenoble (Isere)

4.1.1.Etat des lieux général

4.1.1.1. Historique de la mise en place de la structure etoix du lycée

La CLA du lycée E. Mounier a ouvert ses portes énethbre 2007, quelgues mois
seulement aprés la création de la CLA du lycée 4 dumand. Mounier a été choisi pour sa
dynamique de lycée innovant, mais Elsa Debrasdéegseure en charge de la CLA se plaint
de I'équipe peu innovante (entre autre a causepiefesseurs de CLO qui s’opposent a
l'intégration d’ENA dans leur cours). Avant la misa place du dispositif, de septembre a
décembre 2007, les ENA étaient completement inségrée CLO. Contrairement au lycée
Louis Armand et Poncet, Mounier n’est pas un lyoédessionnel mais seulement général et

technologique. Il posséde aussi un internat.

4.1.1.2. Nature de la relation avec la direction et I'adminstration du lycée

Le proviseur du lycée Emmanuel Mounier a changénée derniére. L'enseignante m’a
confié gu’il a un réle assez facilitateur, ce gi@tait pas le cas avec I'ancien proviseur adjoint
qui avait une vision faussée du dispositif, et pégngue la CLA fonctionnait en vase clos

comme la MGI.

4.1.1.3. Description de I'organisation et du fonctionnementle la classe d’accueil

C’est grace a la création de la CLA qu’on a pu ouwans cet établissement une nouvelle
classe de seconde (on compte aujourd’hui sept despnElsa Debras et sa remplacante
(Guylaine Sinthon) disposent d’'un budget spécifigoar la CLA. En effet, contrairement a
Louis Armand, les lycées Mounier et Poncet ont @it & une attribution budgétaire spéciale
a leur création. La CLA fonctionne encore aujouuni’havec cette dotation initiale. Les
enseignants ne s’occupent pas du positionnemeiat il@n maths et langue maternel) qui est
effectué par le CIO.
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4.1.1.4. L’organisation des cours de FLE

En cours de francais il 'y a pas de groupe deauivaar le niveau des ENA est homogéne.

4.1.1.5. Le groupe de cette année

Contrairement a la CLA de Louis Armand pour lagueliaccueil des éleves s’est
largement échelonné au long de I'année, la CLA deiier a été complete des décembre. Il
existe véritablement un vivier ’'ENA+16 a Grenohlee grande majorité de magrébins, dont
le niveau linguistique est bon en francais. llsnment surtout du Maroc et d’Algérie, et
arrivent donc avec des connaissances en francaé€d I'enseignante ils integrent la CLA
avec un niveau B1 : tres bon niveau a I'oral maerit est de niveau Al ou A2). Le groupe

FLE de cette année est un groupe de tres bon nasssmz homogene.

L’enseignante regrette cependant le fort taux @&at&ssme (pour cause de rendez-vous
administratifs, rendez-vous médicaux, greve dessparts..., et enfin parce que certains

ENA n’étaient pas bien, ne se sentaient pas glaae en CLA).

4.1.2.Questionnement des notions

41.2.1. Etatdes lieux des affectations

Les tests sont réalisés par le CIO Olympique (tpstsspécialisé dans I'accueil des ENA).
Les ENA sont recus et positionnés par une CO pslesent. Elle réalise un entretien, une

sélection est alors faite entre les ENA ayant tiiffiés profils:

- Soit MGI: quand ils présentent un « petit niveaolare » ou ont déja un projet
professionnel défini ;
- Soit CLA : quand ils ont suivi jusqu’a leur migm@i une scolarité normale et qu’ils

n’'ont pas encore d’idée précise quand a leur avenir

Une fois qu’ils sont dirigés vers la CLA un deuxi&mositionnement est réalisé en
francais par la professeure de FLS (test de niB4titype brevet, avec des sujets assez
simples) puis elle fait un compte rendu a I'lEN-@Dau CIO et c’est elle-méme qui confirme

l'inscription en CLA. Elle peut parfaitement refusénscription si elle considére que 'ENA
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possede un profil davantage MGI, ou CLO. On pentarguer que le professeur de FLS
détient un fort pouvoir de décision dans le digjifogienoblois. La situation est trés différente
a Louis Armand, ou l'avis du professeur de FLS meau des affectations n’est pas pris en
compte, et ou le directeur raisonne bien souventeames d’effectifs plus que de profils

d'éleves.

Il N’y a pas de probleme d’affectation & Mounies les éleves se sentent a leur place et

ont un niveau scolaire suffisant pour prétendraépoursuite d’étude post CLA.

L’autre atout du dispositif a Mounier est la redatiforte qui existe entre MGl et CLA. La
professeure en charge de la CLA peut envoyer des &NMGI et a l'inverse recevoir en
CLA des ENA qui désireraient revoir leur orientatihes enseignants des deux structures ne
travaillent pas dans les mémes bureaux mais sadsingp ce qui facilite grandement les
contacts. Cela est positif dans le sens ou celarites le travail en collaboration mais aussi
négatif car les professeurs du lycée Mounier né¢ pas toujours la différence entre les deux
dispositifs, et ont tendance a voir les ENA de l2AGomme des éléves en difficulté et

hésitent a les intégrer en CLO.

Pour ce qui est de I'accueil, les ENA sont recusatéement en CLA : la professeure prend

contact avec la famille et accueille les nouvedaxes dans la salle sur ses heures de cours.

4.1.2.2. Etatdes lieux des différents niveaux d’intégration

Les effectifs surchargés en CLO empéchent de amégbus les besoins d’intégration des
ENA ayant un bon niveau. Les intégrations en CL@osé donc au coup par coup, et restent
trés problématiques malgré la création d’'une sewi®® puisque quatre classes ont été
bloquées a 24 éléves et fonctionnent sur un systiar@dedoublement de cours (il est donc
impossible d'y intégrer des ENA). Par conséquemsdas trois autres'? I'effectif est trés
lourd (35 éléves), et il n'est pas non plus eryesdle d’ajouter des éléeves. Elsa Debra donne
alors la priorité aux bons éléves, a ceux qui viatdgrer des classes d&®let ceux qui
integrent plusieurs matiéres. Contrairement a Lamimsand, les éleves de Mounier ne suivent

pas tous les cours d’EPS, tout simplement parcé jy’ a pas quatorze places en EPS en
2nde
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La CLA fonctionne avec cing CLO d'intégration (gueatlasses de"? et une classe de
1%9. Sachant que les éléves sont intégrés dans claasse a en moyenne trois a quatre
matieres, Elsa Debra doit rester en contact avewingtaine de professeurs (qu’elle sollicite
continuellement pour quils lui transmettent lestas et appréciations de ENA). La
communication entre professeurs de CLO et de CLAfak en majorité par mail.
L’enseignante avait mis en place un carnet de ,sguiiavait été un échec puisqu’elle était la

seule a le remplir : elle a donc laissé l'initigtide coté.

L’'organisation des emplois du temps des CLO n’est pensée pour permettre les
intégrations d’ENA, comme dans beaucoup d’autralsliésements scolaires les ENA arrivent

apres.

Elsa Debras regrette I'assez mauvais accueil gémészrvé aux ENA par ses
collegues de CLO. lls ont tendance a voir ces nauxeleves comme « des éleves en plus ».
Comme G. Sinthon I'explique dans le bilan de la CLsdLes équipes ne sont pas préparées,
ni formées a accueillir le public ENA. Certains eighants ont tendance a considérer les
ENA comme des éleves en difficultés, et sont paéguent réticents a les accueillir. De plus
tous ne comprennent pas lutilité des intégratioms cours d’année.¥L’enseignante
travaille donc en priorité avec les professeurgnitaires (il manque toujours un professeur en

Histoire Géographie par exemple).

Malgré les problémes que posent les intégrations,intégration complete a presque
été réalisée en cours d’année avec une éleve rhalgag a réussi a suivre quasiment tous les

cours de sa CLO de rattachement.

Intégration du dispositif CLA dans I'établissement

Dans le bilan annuel de la CLA de MoufieGuylaine Sinthon explique que<le
fonctionnement de la CLA n’est pas encore biengnétédans I'établissement, d’ou un
« flottement » au niveau de l'articulation entredespositif CLA et MGI »Les professeurs
sont «a peu prés> au courant de I'existence de la CLA, a 90% sé&omebras, mais elle
estime que deux tiers ne font pas encore la dift&entre les finalités de la MGI et celles de

la CLA. Les professeurs de CLO percoivent la predese de FLS comme une privilégiée

% Bilan fonctionnemen€LA Mounier: Annexe 2

* |dem
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puisqu’elle dispose d’'une grande salle bien équigaelle a moins d’éleve et surtout qu’elle
s’en « débarrasse » en les intégrant en CLO hibgginent qu’elle a un « groupe » mais sont
loin d’imaginer toute la diversité de la CLA.

Pour ce qui est de I'intégratiates professeurs de FLS dans I'établissement, BraBe

pense qu’ils sont reconnus a 80% par les autresgaants.

4.1.2.3. Etat des lieux de l'orientation

La grande majorité des ENA de Mounier continuents&rientant vers un Bac: c’est
véritablement une CLA axée lycée. Ainsi on constpte cette année cing éleves s’orientent
vers des ° contre deux seulement efi™? et aucun « redoublement » en CLA n’est prévu

(car ces éléves ont globalement un bon niveauigeat t6t dans 'anné&)

Bilan des orientations La filiere majoritairement suivie aprés 'annde CLA a

Mounier est 1a1®® STG (Sciences et Techniques et Gestion). C'est uri pag par E.
Debras. Elle préfére en effet que ses éleves gquiork petit niveau » s’orientent vers cette
filiere plutét qu’une seconde car elle pense qué@'f&est une classe trop difficile pour les
ENA, dans le sens ou un bon niveau dans toutesdgieres est requis, ce qui multiplie les
difficultés. Parmi les éléves qui poursuivent 8ff &eulement la moitié a deux tiers arrivent &
continuer. (Il faut savoir qu'au lycée Mounier 2528% des éléves d€'® redoublent ou
changent d’orientation, ce qui est énorme faceiaean national qui est de 11 & 12%). La
classe de®l® déja spécialisée, leur permet de mettre pluhdace de leur coté.

Il N’y a pas de stage prévu au cours de I'année|'aajectif de la CLA est surtout
scolaire ; cependant les éléves qui le souhaitent/gnt réaliser un stage s’ils en font la

demande.

Travail avec les CO psy du lycédeux conseilleres d'orientation travaillent ddas

lycée, I'une d’elle est davantage impliquée darsuigi des ENA. En début d’année elle vient
se présenter a la CLA, puis revient a la fin dU°Zrimestre. E.Debras réalise un travail de
discussion sur les orientations en classe, ensugts, le mois de février, elle présente le

*® \oir tableau n°1 annexe 4Bilan des orientationsiMer 2009-2010
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systeme scolaire francais (les difféerentes Baagslelébouchés, et la part de francais dans

chacune des filiéres).

Les rendez-vous sont ensuite pris d’office ave€@ psy, et les ENA doivent faire
des vceux provisoires pour le conseil de classeHitrmestre (début mars). Selon E. Debras
c’est un moment difficile ou ils ont a se confraraida réalité et font le deuil de leur parcours
scolaire précédent. Dans le meilleur des cas isrpat, suite a leur année en CLA, reprendre
au niveau de la derniere année gu’ils avaient sudeins leur pays. Bien souvent ils se voient
obligés de changer de filiere. Dans le courant g Bimestre le travail sur l'orientation
s’affine, s’approfondit ; elle voit avec eux le diédes différents Bac et CAP et les encourage

a faire différents veeux. Enfin elle donne une infation sur les différents lycées.

L’expérience a montré que les ENA intégrés &hvbnt jusqu’au bac et le présentent.
Trois quarts des éléves qu'elle a suivis la preen@mnée (07-08) ont réussi le bac §u 1
coup ; cependant il est difficile de suivre leuraceés puisqu’ils ne sont plus aujourd’hui,
administrativement parlant, identifiables comme ENA

Suivi des ex-ENA Les ENA +1 qui restent dans I'établissement @ement en CLA

guand ils ont des heures de permanence ou sumfgstdu repas de midi (environ 4 heures
par semaine). E. Debras les accueille en plus degemupe, mais elle n’a pas de créneau
horaire spécifigue dans son emploi du temps qui $eit réservé (elle les fait travailler en

autonomie). Le suiviles éleves qui restent dans le lycée est meskdon Elsa Debras, le fait

de rester dans le méme établissement représentehanee supplémentaire pour les ENA.
Psychologiquement c’est beaucoup plus facile paxr puisqu’ils connaissent déja le lycée
et peuvent rester en contact avec la professeurd-Ld en cas de probléeme ou de

démotivation.

4.1.3.Bilan d’étape

Il faudrait pour les années a venir réserver dasgsl en CLO, réduire le nombre de classe
d’intégration pour une meilleure organisation,iealplus d’enseignants a la « cause » ENA et

sensibiliser davantage I'ensemble de I'équipe gnseite.
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Il existe une grande complémentarité dans le fonoeément de la CLA et du péle insertion ;
Le fait que les deux dispositifs soient aussi cooris (les professeurs partagent le méme

bureau) est un réel atout.

4.2. LYCEE CHARLES PONCET, CLUSES (HAUTE-SAVOIE )

4.2.1.Etat des lieux

4.2.1.1. Historique mise en place de la structure et choixwlycée

Le lycée Charles Poncet est un lycée général, tdohigque et professionnel (métiers
de l'industrie). Sa classe d’accueil, la plus réeetle I'Académie, existe depuis trois ans
(création a la rentrée 2007). On y a nommé Mlleliendbly qui est toujours la professeure en
charge de la classe aujourd’hui. Contrairementdid Armand et Mounier, il n’existe pas de
MGI a Poncet, mais le pole d’'insertion le plus p@ee trouve au lycée professionnel Paul

Béchet également a Cluses.

4.2.1.2. Nature de la relation avec la direction et 'adminstration de I'établissement

Comme souvent, les ENA ne sont pas la premierecpopation du proviseur. Il promet a
chaque rentrée de venir se présenter a eux maisanégacore jamais pris le temps... (Il fait
pourtant un discours dans chaque seconde en dé&oumtéd). Il avait par ailleurs demandé a
E. Joly un article sur la CLA pour la brochure @ablissement mais ne I'a jamais publié...
L’enseignante travaille en bonne coordination alse@roviseure adjointe qui se montre
disponible pour la CLA et s’occupe au fur et a megle saisir les changements d’emploi du
temps (trés fréquents) des ENA sur le logiciel ycéé. Le travail avec la vie scolaire
fonctionne également trés bien grace a la CPE wtiasclasse. Le dispositif était au début
parfois «oublié » par l'administration (pour la sulibution de certains documents
notamment). A présent les choses sont mieux e preadgré quelques ratés dus a la « double
appartenance » des éleves. Les éléves sont indanssdes secondes ordinaires mais font leur
rentrée avec E. Joly.
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4.2.1.3. Description de I'organisation et du fonctionnementle la classe d’accueil

La CLA est assimilée a un niveau seconde. La sédlst pas tres bien placée, (elle est
dans le batiment ou ont lieu les cours technigtiésdeaistriels tout en haut du batiment des
machines) assez éloignée du reste des classesatalegmais elle est spacieuse (un espace
au fond permet aux éleves de travailler en autoeplamineuse et bien équipée (classe en U,
avec d’autres tables sur les cotés, ce qui permeanettre en place plusieurs groupes de

travail).
4.2.1.4. L’organisation des cours de FLE

Etant donné I'hnétérogénéité des niveaux au seigrdupe classe, I'enseignante travaille en

groupes de niveaux.
4.2.1.5. Le groupe classe cette année

Au moment de ma visite, en mai, le groupe se coaipae 7 éleves (dont une venait
d’arriver la semaine méme) : ce qui représenteronpg réduit, beaucoup moins nombreux
gue les années précédentes (effectifs de 14 ael¥®stkn général). Les ENA sont presque
tous internes (six sur sept) ce qui diminue leseabss et augmente I'implication au sein du
lycée et l'intégration. La CLA est hétérogene (Pdysigine : Kosovo, Brésil, Bulgarie...) et

les niveaux sont variés (travail en groupe de niyaas poussé qu’a Louis Armand)

4.2.2.Questionnement des notions

4.2.2.1. Etatdes lieux des affectations

En Haute-Savoie les ENA sont d'abord positionmés CIO de leur secteur (en
mathématiques et en langue d'origine) qui remplitdossier d'accueil et les résultats des
positionnements. Ensuite Maryse Vincent (la coattioe départementale du CASNAV)
transmet le dossier a E. Joly, ainsi qu’a la pewie adjointe, et a I''ENIO pour consultation.
La famille est informée de la décision prise ett@dars prendre rendez-vous avec le lycée ou
elle est accueillie par la proviseure adjointddqirofesseure de FLS autant que possible). On

explique alors le fonctionnement de la classe gironede a l'inscription.
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4.2.2.2. Etatdes lieux des différents niveaux d’intégration

Cing places ont été réservées cette année dassclasies de"? (seulement deux ont
été utilisées). Tous les éléves sont assez viégriés, et dans beaucoup de matférese qui
donne une ambiance de classe assez ouverte. Lésiethptemps sont prévus en amont pour
faciliter les intégrations. Les éléeves n’ont codesfrancais que trois jours par semaine (mardi,
mercredi, jeudi) ce qui alourdit les journées darsamais permet une trés bonne et facile

intégration dans les autres matieres les lundisrdredis.

Pour ce qui est du niveau d'intégration du prof@sde FLS au sein de I'établissemeht

Joly avoue waviguer» entre différents groupes. Elle fait évidemmeantip de I'équipe des
professeurs de francais. Elle communique égalefmeauicoup avec les collégues de langues
vivantes : d’apres elle ils parlent davantagée «néme langage (cadre européen de
référence, niveaux Al, A2, Bl, B2..). lls écharigates expériences, des outils
d'évaluation...etc. Enfin, elle fait également jeartles équipes pédagogiques des trois
secondes ou sont inscrits ses éléves. Elle skeskimc plutbt bien intégrée, méme si le lycée
est grand et que tous les collegues ne savennpasecbien ce qu’est la CLA.

Le niveau d'intégration du dispositif CLA au sein lgcée:

Les ENA sont comptabilisés dans les effectifs 8 Bais seulement ceux inscrits avant
l'été! Il est a regretter que la salle de courdalelasse d’accueil soit aussi excentrée, les
éléves de CLA ne viennent dans ce batiment quelpawours de FLE. En ce qui concerne les

collegues, le dispositif est connu et bien accpptda majorité d’entre eux a présent.

Le niveau d'intégration des éléves au sein de hli&tsementdépend en partie de leur

degré d’intégration dans les classes : plus ilesuide cours dans leur classe de rattachement
plus ils sont intégrés. L’internat joue égalementréle fondamental dans l'intégration des

eléves dans la vie de I'établissement : ils y vivente la semaine, y font connaissance avec
d’autres éléves que ceux de leur classe, y nowenliehs. Le restaurant scolaire est aussi un

facteur d’intégration.

“Voir le détail annexe 4
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4.2.2.3. Etatdes lieux de 'orientation

L’enseignante réalise des séances régulieres aveades CO psy du lycée qui suit
particulierement la CLA. Celle-ci passe environ tgeidois dans I'année dans la classe pour
des séances collectives (présentation des possshdiorientation aprés la CLA, travail sur les
intéréts des éléves, présentation du lycée geredralu lycée professionnel, aide a la
formulation des voeux d'orientation). Elle prend légent les éléves plusieurs fois en
entretien individuel (des rendez-vous sont fixésffite avec les éléves qui n'en n'‘ont pas
l'initiative). Avant les entretiens individuelsehiseignante transmet a la CO psy par mail

guelques informations sur I'éléve et sa problématitjorientation.

Cette année les voeux d'orientation des élevesoust €té suivis : Il y a autant de
poursuite d'études générales que professionnelEsx(éléves vont poursuivre efi®et une

en 2% pour deux éléves en bac professionnel et un éP)€.A

Enfin le suivi des anciens éleves est assuré rdéegseure continue a travailler avec les
ENA+1 et +2 sur des heures institutionnalisées damaploi du temps (3 heures par

semaine).

4.2 .3.Bilan d’étape

La CLA du lycée C. Poncet est définitivement urpdsstif qui marche : la communication
entre les acteurs est bonne, tout comme l'acctiddseintégrations. Les ENA sont motives,
d’apres Mlle Joly ils sont trés peu absents, ealeences sont traitées comme dans n'importe
guelle autre classe de seconde. La CLA a su trasv@tace dans I'établissement. B&nil

y aurait toujours des améliorations a apporter rnhd@it avouer que le dispositif fonctionne

déja tres bien a tous les niveaux.

* Tableau n°2 annexe 4 : Bilan des orientations £02@09-2010
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4.3. COMMENTAIRES ET ANALYSE

4.3.1.Commentaires

4.3.1.1. L’implantation des CLA Lycée

Il est important de mettre en place ces dispogitiiss des cités scolaires afin de proposer
aux jeunes une grande variété d'orientations, @ercdes synergies. La majorité de ces
classes sont donc implantée dans des lycées pmfasts (ce qui n’'induit pas forcement une
professionnalisation comme cela est expliqué daAppsendre le francais en CLA lycée
professionnet™» mais permet plutét d’envisager un nouveau prpjefessionnel, et peut
permette aux ENA de connaitre différentes filierelifférents meétiers, rencontrer des

professionnels, participer a des mini-stages.

4.3.1.2. La concertation, une base incontournable de la CLA

Pour le bon fonctionnement d’un tel dispositif st @lus que nécessaire que les professeurs et
toute I'équipe pédagogique se rencontrent assealiéégment, qu’ils se concertent pour
pouvoir suivre au mieux les projets personnel epadessionnels des éléves ou encore pour

mener des projets regroupant plusieurs enseignement

4.3.1.3. Des organisations départementales parfois source8ragalité

Le département de la Savoie fait partie, avecrésgt la Haute-Savoie des départements qui
accueillent le plus d’ENA au niveau de I’Acadénfaurtant, le travail de la coordinatrice
dans le département de la Savoie, Mme Fuchs nésamte que 6 heures (déchargées de son
emploi du temps d’enseignante de FLS), alors gtfante-Savoie et Isére les coordinatrices
(qui ne sont pas des enseignantes) sont & tempspl€eci peut expliquer en partie les

différences qui existent entre les trois CLA.

> Jallerat P2005 : Apprendre le francais en classe d'accueil de lypésessionnelCRDP de I'Académie de
Créteil

2 Voir annexe 4 Tableau n°4: Répartition des moyrmsains par département
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4.3.2.Analyse comparative des trois CLA

L’étude comparative que je me propose de réalestertoutefois limitée (étude limitée a
trois classes : il est délicat de faire parler daffres quand ils sont si réduits). Ces données
sont tout de méme représentatives, et témoigneid déalité des ENA+16 accueillis dans
I’Académie de Grenoble depuis la création des tri@isses d’'accueil.

Par souci de clarté et de concision j'ai choisigf@endre certaine informations sous forme de

tableau :

- Les CLA lycée

Année de mise en place

Louis Armand (Chambéry 73) Septembre 2006

Emmanuel Mounier (Isere 38) Décembre 2007
Charles Poncet (Cluses 74 Septembre 2007

~

Les dispositifs d’accueil ne disposent donc pass tda la méme expérience (4 a 3 ans
d’existence ce qui représente bien peu d’annéesald en somme). Toutefois il est toujours

intéressant de faire un bilan au bout de ces gaslgunées d’expérimentation.

- Information en début d’année sur I'existence d€ll&

Louis Armand (Chambéry 73)Non
Emmanuel Mounier (Isére 38)Elle a eu lieu la T année (réunion demi-journég)

Charles Poncet (Cluses 74 Oui

- Pays d'origine, existence de sous groupe classtaibation

Louis Armand (Chambéry 73) Groupe de Portugais pambreux
Emmanuel Mounier (Isére 38) (I;/Ioelljjzlte de magrebins qui parlent arabe en
Charles Poncet (Cluses 74) ﬁsnrggizﬁqahsesez hétérogene au niveau
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- Motivation et absentéisme

Motivation et absentéisme

Nombre de démissions au
cours de I'année de CLA
(2009-2010)

Louis Armand (Chambéry 73

Gros probléme dus aux
mauvaises affectations, mang
de motivation.
Absences mal gérées au nive
administratif : cercle vicieux

7 (sur 19 inscrits)

Emmanuel Mounier (Isére 3§

Fort taux d’absentéisme (pou
cause de rendez-vous
administratifs, rendez-vous
meédicaux... greve des
transports, et enfin parce que
certains ENA ne se sentaien
pas a leur place)

0 (sur 11 éleves)

Charles Poncet (Cluses 74

Eleves en majorité internes, p
de probleme au niveau des
absences

0 (sur 7 éléves)

- Travail en groupe de niveau en francais

Louis Armand (Chambéry 73)

Travail en trois groupes de niveau (avar
intermédiaire, débutant)

ce,

Le nombre dheure de FLS dépend des

intégrations en CLO

Emmanuel Mounier (Isére 38)

Niveau homogéne, pas de travail en group
de niveau

Charles Poncet (Cluses 74)

Travail en trois groupes de niveau (avar
intermédiaire, débutant)

- Organisation de la CLAEmploi du temps comparatif

e

ce,

Louis Armand

Emmanuel Mounier

Charles Poncet

Détail des

s - 2h maths
matieres

- 18h de FLE/FLS

- 2h anglais (débutants)

-16 h francais
- 3h maths

- 2h anglais

- de 10 a 15h de francais
- 2h de maths

- 2h d’anglais (LV1/LV2)
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- 2h physique - 1h physique - 2h d’histoire géo
- 2h EPS en intégration | - 1h SVT
dans des classes de
premieres
Nombre d’heure
FLS (au total) 18h 16h 15h
Nombre de jour
de cours de 4 3 3
francais
Nombre de
matiéres 5 8 10
d’intégration
- EPS
| - Module
- Espagno interdisciplinaire
_ Maths (realisation court
métrage)
- EPS
- SVT - Allemand (LV2/3)
- Maths - Physique .
o - ltalien
Détail des - Anglais Arabe
matiéres S ) - Histoire géo en
d’intégration - Audio-vidéo - Italien italien
- Hist-Géo - Allemand - anglais LV1
Lv2 - maths
- Francals - Physique-chimie
- SVT
- Francais 2*¢

Louis Armand est le seul établissement qui ne dispepas de cours d’histoire
géographie : c’est I'enseignante de FLS qui segehde cette matiere en plus du FLS quand
elle en a la temps. Les matieres d’'intégration s@stnombreuses a Cluses, et les intégrations
sont réparties tout au long de I'année. Il y a beap de langues (anglais, allemand, italien)
auxquelles il faut ajouter russe, portugais et tjue les ENA suivent avec le CNED (Centre
national d’enseignement a distance). Le détailndaseres d’intégration par établissement est
intéressant : seulement cing matiéres pour Loumsakd contre huit pour Mounier et dix pour
Poncet ! Cela traduit bien le malaise qui exist®ais Armand : la CLA doit impérativement

varier les matieres d‘intégration et proposer plurgtégration en cours de langue (LV1/LV2).
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- Affectation, cellules d’accueil

La grande majorité des commissions d’'accueil ogt réalisées sans enseignante a
Chambéry, ce que regrette le ClO. Cependant, aenautres départements les enseignantes
ne viennent jamais. En Savoie c’est difficile e tommissions se déroulent sur les temps
scolaires et ce temps de travail n’étant pas réndumértaines enseignantes ne veulent plus

se déplacer.

Comme nous l'avons vu les procédures d’inscripéibd’affectation sont bien différentes
selon les établissements (cellules d’accueil, tggisitionnement...). Les commissions
d’accueil sont spécifiques au département de l@iSaear I'accueil y est régulier (créneaux
horaires fixes: tous les jeudis a partir de 14han®les autres départements il existe des
« plateformes » qui on le méme r6le mais dont ledatités de fonctionnement différent. La
problématique de l'affectation est encore plus gigge aux ENA + 16 puisqu’encore une
fois leur scolarisation n’est pas obligatoire eptsitionnement (et I'affectation choisie) sera
d’autant plus important qu’il devra répondre a ddsge d’enjeux (orientation imminente).

Ce probleme va étre reposé par la nouvelle cingulujours en prévision (des rumeurs
annoncent que la circulaire de 2002 va étre r&cRour le moment les informations ne sont
pas claires et chaque département se positionnaneoih I'entend. En Savoie c’est
'enseignante qui teste les ENA directement darGLA aprés I'affectation alors qu’en Isere
et en Haute-Savoie les tests se font au ClO rdipplus logique que les tests se fassent avant
I'affectation pour qu’ils puissent étre véritablametiles en termes de positionnement.

- Comparatif des fiches d’accueil des CIO de Chambéfuse¥

Chaque CIO crée sa propre fiche de commission d&lkccpuisque rien n’est
institutionnellement défini (peut-étre que la réice de la circulaire de 2002 en prévision
donnera plus d’information a ce sujet). Bien silrmséxiste pas de modele de fiche parfait, le
but est surtout de recueillir le plus d’informatigossible pour pouvoir procéder a une
meilleure affectation. En étudiant la fiche utiéspar le CIO de Chambéry puis celle de
Cluses pour cette année 2009-2010, on remarquediigede Chambeéry est moins compléte.
Alors qu'a Cluses on demande a 'ENA ses loisies matieres préférées, on indique les

raisons d’interruptions éventuelles de la scolaetéon donne les résultats et commentaires

> Voir les fiches d’accueil du CIO de Chambéry et@® de Cluses, annexe 8 p
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des tests de positionnement, ces informations défdaut sur la fiche du CIO de Chambeéry,
qui mériterait également d’étre plus précise aeaivde la scolarité antérieure, en demandant
par exemple de spécifier dans quel genre d’étantisat se trouvait 'lENA (établissement
général ou spécialisé ?). Si la scolarité n’a géascéntinue il faut absolument en donner les
motifs afin de détecter les cas d’éleves en ruptaaaire (car il est bien différent de
suspendre ses études pour raison de guerres ougsoms personnelles). Enfin il faudrait
spécifier en cas de redoublement de quelle classagit. On devrait également demander
aux ENA, autant que possible, de fournir des doecuseicrits qui attestent de leur
scolarisation antérieure (pour repérer les probéende dyslexie, les problemes
psychologiques...), et ne plus procéder a des affestauniquement sur la base des dires des

familles et du jeune.

- Positionnement et tests

La situation est bien différente dans chaque vidans certaines ce sont les enseignants
qui font passer letests,dans d’autres départements ils ne sont pas ohligaticomme par

exemple a Albertville) ou sont passés au CIO lertaccellule d’accueil (Grenoble).

Quels tests ? Qui les fait passer ? Ou ? Quand ?
Louis Armand Ceux dl,’ C.A.SNAV : L’enseignante de FLS et/ou les R
. langue d’origine et/ ou . i ) Apres
(Chambéry . enseignants d’'anglais, de , :
maths, et/ou anglais, L I'affectation
73) . mathématiques
et/ou francais
Emmanuel Double positionnement : par les
. CO psy lors de la cellule Avant et apres
Mounier Idem , i | ; Paff i
(Isére 38) d’accuell et par la professeure del’affectation
FLS en CLA
Charles Pendant la
Poncet Idem Les CO psy au CIO cellule
(Cluses 74) d’accueil

- Accueil des ENA dans I’établissement

L. Armand | Pas d’accueil de la direction : ils sont seulemammduits en classe par un
(Chambéry) surveillant, I'enseignante les recoit pendant s

E. Mounier

(Isére) ldem

C. Poncet | lls sont recus par la proviseure adjointe qui kxplique le fonctionnement du
(Cluses) | lycée
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Il 'y a en fait qu’en Haute Savoie ou 'ENA estuepar un personnel de la direction.

- Intégration 2009-2010

Nombre d’éléve intégré dans X matiéres
Total
1 2 3 4 5
.\ o\ " s -\ ENA
matiére| matiéres matiéres matieéres Matieres
Louis Armand 4
(Chambéry 73) 10 2 ! 0 0 13
Emmanuel Mounier
(Isére 38) 2 3 3 2 1 11
Charles Poncet

(Cluses 74) 0 2 3 1 1 !

Le faible niveau des intégrations a Louis Armandsoet encore plus nettement avec ce
tableau qui met en évidence le fait que la grandgrnité des éleves (dix) ne sont en fait
intégrés que dans une seule matiére : le sporteveda plus intégrée a Chambéry ne l'est
gue dans trois matieres alors que dans les auispssitifs certaines éléves vont jusqu’a

s’intégrer dans cinqg matieres.

- Nombre de classes d’'intégration

e ’
Louis Armand (Chambeéry 73) gnglasses de”f pour 'EPS et 2 classes de

Emmanuel Mounier (Isére 38) 4 classes Yé& une classe dé"l

3 classes de"Z (dont seulement deux
Charles Poncet (Cluses 74) Utilisées cette a(nnée)

- Le niveau d’intégration d’'ENA en CLO

Niveau d’intégration des ENA en CLO
Louis Armand . , o
(Chambéry 73) Mauvais, peu d’ENA intégres
Emmanuel Mounier, Assez bon mais pourrait étre meilleur s'’il y ayaits de places en
(Isére 38) CLO et que les enseignants accueillaient mieuk k&
Charles Poncet .\ L .
(Cluses 74) Tres bon, tous les ENA sont vite intégrés dans cmgude matieres

>* Je compte un total de 13 ENA & Louis Armand : o&sfait le nombre d’éléves qui sont effectivemesrius
en cours pendant la durée de mon stage.
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- Travail réalisé au niveau dans I'orientation aun ski lycée

Rendez vous avec la Conseiller( > .
I'année en CLA pour une séance

la CO psy passe au cours de

d’orientation du lycée est-il . . . :
institutionnalisé 2 d’information _collec_tlve au sujet de
' I'orientation

Louis Armand Non, c’est I'enseignante FLS qu
envoie les ENA voir la CO psy Non

(CAETIEERTTE) guand elle pense qu’ils sont préts
Emmanuel . e
Mouni Oui rendez-vous pris d’office pour . . . , L
ounier tous les ENA Oui plusieurs fois dans I'année
(Isére 38)
Charles Poncet| Oui, des rendez-vous sont pris Oui blusieurs fois dans I'année
(Cluses 74) d’office pour tous les ENA P
- Les stages

Louis Armand

- Stage en entreprise 15 jours fin juin
- Mini-stage d’'une journée dans les classes pourwléiraune

(Chambéry 73) o . . Von A
filiere en lien avec le projet de I'éleve
Emmanuel Mounier| Pas de stages prévus au cours de I'année, seulsim&iA en fait
(Isére 38) la demande.
- Stage en entreprise d’'une semaine fin avril
Charles Poncet - ; . . .
- Mini-stage d’'une journée dans les classes pourwlécoune
(Cluses 74) s i : N
filiere en lien avec le projet de I'éleve

- Suivi des ex ENAsoutien)

Louis Armand | Il n’est pas du tout institutionnalisé, les ENA+d 2 peuvent choisir
(Chambeéry 73) | de venir suivre un cours de CLA s’ils sont en étpdeexemple
Emmanuel La professeure de FLS accueille ses anciens é&vaatonomie sur les
Mounier temps de repas ou pendant leurs études (envirpardsemaine)
(Isére 38)
Charles Poncet | Des créneaux horaires spécifiques sont prévuslpstENA+1 et +2
(Cluses 74) (3h par semaine avec les ex-ENA)
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- Suivi des orientations

Louis Armand Emmanuel Mounier Charles Poncet
(Chambéry 73) (Isére 38) (Cluses 74)
Années 06-07 | 07-08 | 08-09 | 09-10 | 06-07 | 07-08 | 08-09 | 09-10 | 07-08 08-09 09-10
Nombre de poursuité
de Cursgﬁ _DOSt CLA 15% 13% | 30% | 15% | 55% | 66% | 50% | 72% | 42% | 81% | 85%
= . %1 2/15| 3/10| 3/19| 5/9 | 6/9 | 8/16 | 8/11| 6/14 | 13/16| 6/7
- lycée général| 3/20
techo ou prof
20% | 33% 33% | 33% | 22% | 9% | 7%
- BEP 3/20| 5/15 0 0 3/9 | 3/9 | 2/16 | 1/11| 1/14 0 0
20% 18% 6%
- MGl ar0] O | O O 0O 05l O 0 qpg| O
MLJ ol o] 0l2 ol ol ol ol of of o
- 1/19
CAP 30% | 46% | 30% | 5% 0 0 11% | 9% | 7% 0 5%
: 6/20| 7/15| 3/10| 1/19 1/16 | 1/11| 1/14 1/7
gﬁg\gu@fmim gzﬁ 5% | 6% | 20% | 26% | 11% 25% 0 14% | 12% | 15%
C e . 1/20| 1/15| 2/10| 5/19| 1/9 0 4/16 2/14 | 2/16 | 1/7
une arrivée tardive)
) . 2/20| 4/15| 3/10 1/9 2/14 | 2/16
vie active
20% | 36% | 20% 55% | 33% | 6,6% 21% | 18%
abandon postCLA | o0 | ¢/15| 210 X | 59 | 39 | 116 | X | 314 316 | X
Démission pendant| 5% | 6% o |36%| 4 o | 11% | 4 |14%| 4 0
'année de CLA 1/20| 1/15 7/19 1/16 2/14

Nota Bene il est important de considérer ces chiffres ave@caution: beaucoup

d’'informations se perdant au sujet des ENA (diffiale garder leur trace aprés une ou

plusieurs années). Sont comptabilisés dans lesddyenpost CLA : retours au pays, fugues.

On remarque que les voies les plus souvent sypaekes éléves aprés I'année de CLA sont :

Louis Armand (Chambéry 73

)2“"‘, CAP, 2™ année CLA

Emmanuel Mounier (Isere 3¢

YL STG

Charles Poncet (Cluses 74)

Lycée

> Ce tableau a été réalisé grace aux informatioéedides tableaux de suivi de cohorte des trois Glok

annexe 9
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4.3.3.Confrontation et commentaire du cahier des chamgadémique du
CASNAV

Le cahier des charges du CASNAV relatif aux CLA&gc définit I'organisation des

classes d’accueil, mais qu’en est t'il dans letsfai

Compter entre 15 et 20 ENA dans le méme établissgrmpeur ouvrir une CLA. Les éleves
isolés bénéficieront de la formule appelée plusuba réponse individuelle »

Dans les faits, comme nous l'avons déja commentésti treés difficile de prévoir et
impossible de « prédire » a 'avance combien d’BEhvAt intégrer la CLA en cours d’année
(une grande fluctuation des effectifs : entre T%€éleves seulement...)

e Adopter un_principe de flexibilitéc’est a dire :

- Travailler en pédagogie différenciée aursée la classe.

- Proposer des parcours individualisés: ewipl du temps personnalisés au sein du
lycée, permettant & chaque éléve de poursuivrecsdasité a son rythme selon les matieres,
et de passer son bac en 4 ou 5 ans.

Ce qui est largement fait dans les trois CLA lycée

- Obtenir I'adhésion de toute I'équipe auqyet d’intégration des ENA par :

— L'inscription de la CLA dans le projet d'établiseeent ou dans le contrat
d’objectifs

Malheureusement les dispositifs d'accueil resterdp t souvent meéconnus dans les
établissements, les professeurs se montrent paéticents a accueillir des ENA dans leur

classe, et la CLA ne fait gu’étre mentionnée dangrojet d'établissement de facon allusive
(a Louis Armand en tout cas).

— La mise en place d’'un stage d’établissement dexdeurs a la rentrée scolaire (ordre du

jour prévu : accueil des ENA, le CECR, le DELF, nitdologie de travail, évaluation)

— La mise en place d’'un systéme de tutorat ou pameie par un autre éléve non ENA, de
maniere a faciliter I'intégration et pour l'aide saaire (relecture des cours, reformulation,

compréhension des consignes...). Ceci pourrait éirecrit dans le projet d’établissement.

Encore une fois c’est au bon vouloir des professdarmettre en place ce genre de pratiques,

rien n’est fait au niveau de la direction pour megr
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— Un référent adulte pour les ENA, autre que le pesfseur principal et I'enseignant de la
CLA, pour une aide a l'intégration dans I'établiseeent et pour résoudre les difficultés
pratiques rencontrées par les jeunes ENA.

Bien souvent le seul adulte référent est le prei@sde FLS qui se retrouve bien seul et isolé
au moment de gérer les différentes attentes eirisedes ENA (loin de se limiter aux besoins
langagiers).

— Reconnaitre les langues d’origine des ENA dansiasure du possible. C’est a dire leur
donner un statut scolaire pour qu’ils puissent lagsenter au bac par exemple. Les cours
seront dispensés par le lycée lorsque cela serasiptss Dans le cas contraire,
I'établissement proposera aux jeunes des coursxdagnement a distance (via le CNED)

A Louis Armand aucun éléve ne suit des cours ddlafgue d’origine) via le CNED, ce qui
est dommage, puisque les éleves de Cluses et deltieeont la possibilité de le faire.

- Assurer un enseignement de l'anglais a tous ledlA&, en fonction de leur niveau a
l'arrivée en France.

Les trois CLA proposent en effet des cours d’'asgla Louis Armand le niveau est débutant,
alors que Cluses offre plus de diversité puisqgectmurs d’anglais sont de niveau LV1 ou
LV2.

- Compter environ 500 heures de FLE/FLS pour parverm une bonne maitrise de la
langue.

- Poursuivre 'accompagnement des ENA™ année.

Ici encore on peut reconnaitre un gros avantagelpddLA de Cluses. L’enseignante réussit
le suivi de ses éleves en incluant dans son erdpléémps des heures spécifiques pour eux et
prévoit du travail en relation avec les difficultgs’ils rencontrent. Ces difficultés sont

répertoriées par ordre d’'importance dans son biéafonctionnement :
- Absence de suivi ou suivi insuffisant
- Mangue de motivation et de travail
- Absentéisme
- Raisons familiales ou administratives

Niveau scolaire faible

> Voir annexe 2

77



Alors qu’a Cluses le suivi des ENA+1 et +2 est prém amont, a Chambéry et Grenoble
il ne se réalise que sur la base du volontariatéliges. A Grenoble I'enseignante les fait

travailler en autonomie, a Chambéry ils ne font suigre le cours du jour.

- Maintenir un choix d’orientation le plus ouvert gssible, notamment vers les sections
scientifiques. Cela suppose une prise en comptenikteau scolaire des ENA dans les
matieres scientifiques, et le cas échéant des meymyur le soutien et le rattrapage dans ce

domaine.

Emploi du temps

L’emploi du temps hebdomadaire des éleves des GirA géparti de la fagon suivante :
- 18 hde FLE/FLS/FLScol en CLA
- 6 heures d’'HSA pour les matieres scientifiques
- 3 heures de LV1 (qui peut étre la LO ou I'anglais)
- 3 heures de LV2 (anglais ou autre)

- 2 heures dEPS avec leur classe d’age

Les matiéeres scientifiques sont loin d’occupeebrls dans les trois dispositifs
(environ 2 heures de mathématiques et 2 heurebydgqgoe-chimie ou SVT). Pour ce qui est
de la LV1 et la LV2 le moins qu'on puisse dire t'eprelle font défaut a Chambéry
(seulement 2 heures d’anglais et pas de LV2) ;tcBapart les intégrations en EPS ne sont

presque jamais faites dans la méme classe d’age.

Conclusion:

On constate les fortes disparités qui existent dteiblissement a l'autre et d’un
département a l'autre. Mais on peut rappeler qa&in méme d’'une méme CLA il existe des

différences importantes au niveau des groupesw#gld’'une année sur l'autre.

Maintenant que l'analyse a été réalisée, nous fllpouvoir mettre en avant, dans la
quatrieme partie de ce mémoire les améliorationgpqgurraient étre apportées au dispositif

sur lequel porte I'étude.
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5. PROPOSITIONS D’AMELIORATION POUR LE DISPOSITIF
APRES EXPERTISE ET TEMOIGNAGES

Comme je I'ai déja spécifié dans mon hypothéseraeai : Il n'y a pas de dispositif

parfait, chaque dispositif a des avantages etioétes.

Evolutions possibles pour la CLA lycée savoyarde

- Sadisparition
- Une délocalisation
- Une modification radicale (la transformer en modigesoutien)

Il semble que le changement de directeur a laéer010 pourrait permettre de faire évoluer
les choses au sein de I'établissemétéanmoins il est impératif dedéfinir le dispositif, son

fonctionnement, ses finalités.

5.1. Propositions d’améliorations”’

5.1.1.Au niveau de I'établissement

Améliorer la communication entre les différentseacs : les liaisons entre colléegues
doivent étre encourageées : il faut mettre en placdécloisonnement entre les classes,

mais aussi améliorer les liaisons entre établisagne
Prévoir un temps d’information au sujet de la CLka aentrée.

Prévoir une secrétaire et un CPE référents perntarsgécialement informés qui
puissent répondre aux besoins spécifiques des ENA.
Former des groupes de niveaux réels dans la CLA qoe I'apprentissage profite

vraiment a chacun.

*” Je me référe ici largement aux propositions fgims Mme Perche dans son bilan de fonctionnement d
'année 2009-2010, en les approfondissant (voieaar?).

79



Redéfinir tres précisément la marge de manceuvreedssignants (organisation

pédagogique et administrative).

Le projet d’établissement restant allusif au sdjetdispositif ENA et aucune équipe
pédagogique ne s’étant constituer autour du pdijetégration, une premiére mesure
de remédiation consisterait en une réunion de gentonvoquée par les directeurs
d’établissement a laquelle assisteraient I'enseiga dispositif et les professeurs
principaux des CLO qui pourraient alors recevos ilformations qui leur manquent

sur ce public.

5.1.2.Au niveau des affectations

Redéfinir les critéres etodalités d’affectation au profiCLA lycée. C'est-a-dire
n'accepter les éléves qu’a partir d’'un certain atvecolaire (soit college, soit lycée).
Il faudrait également préciser si 'on décide dgmer en CLA uniquement les éléves

issus de scolarité générale et/ou professionnelle.

bY

Tester de facon plus précise les ENA, et sur urpseprévu a cet effet dans les
emplois du temps (ou rémunéré s’il ne fait pasipale 'emploi du temps scolaire).

Mettre en place des « affectations provisoires né@ocier avec le proviseur du lycée
Louis Armand, 'lEN-IO et I'|A°®). L’affectation en CLA ne serait alors définitive
gu'au bout de 15 jours, ce qui laisserait ainsi pagode « d’essai » a 'ENA. Ce
systeme conférerait davantage de pouvoir de déceioprofesseur de FLS qui, au
contact de I'éleve, pourra se prononcer au boudalx semaines et donner son avis,
dire s’il pense plus opportun pour 'ENA de restar CLA ou plus convenable pour
lui d’intégrer une autre structufe Cette pratique serait d’autant plus justifiée par
limportance des enjeux que représente l'orientatioleur age. De plus ce projet
d’affectations provisoires correspond trés biehid&ée principale : le maitre mot selon
Mr G. Cherqui en ce qui concerne la scolarisatiea ENA est : 4a souplesse ».

Donner plus de souplesse au binbme CLA-MGI pounvpouéorienter facilement les

*® Pour cela il faudrait aussi que 'lEN-IO participex réunions et mettent au courant I'administratierf’|A.

** Selon Mme Perche on se rend trés vite compte siflestations sont bonnes ou non, simplement &tsav
I'intérét gu’ils montrent en classe, la tenue daisiers, le fait d’apporter son matériel ou non...

80



ENA ayant été affectés dans I'un des dispositifa’ayant pas le profil (pour cela il

faudrait qu’il existe un groupe FLE dans la MGI,qeé n’était pas le cas cette année).

Mettre en place une organisation différente (emgilotemps par rapport aux horaires
des commissions d’accueil) pour permettre aux gnseites d’assister aux

commissions d’accueil.

5.1.3. Au niveau de l'accueill

Améliorer la communication entre les différentseacs.

Redéfinir de facon précise les modalités de prisele@arge d’'un €léve a son arrivée
dans I'établissement.

Instaurer des créneaux horaires spécifiques, dapstespéciaux pour recevoir les

familles le tout premier jour en dehors des tenmgpsaurs.

5.1.4. Au niveau des intégrations

Prévoir une quinzaine de places en classe'fepeffectuer la double inscription des
ENA (si nécessaire prévoir des classes & @ effectifs limités pour permettre les

intégrations).

Il est indispensable de comptabiliser ces éléves ts classes d8%2pour permettre

leur intégration en cours d’année et laisser léacgpaux nouveaux arrivants en CLA.

Repenser I'emploi du temps de facon plus souplearmont pour faciliter les

intégrations et le travail en groupe de niveaux.
Faire plus d’essais d’intégration, car toute imnogrest positive.

Encore une fois améliorer la communication au deiliétablissement.

5.1.5.Au niveau des orientations

Agir avant le conseil de classe en collaboratioaitet avec la CO psy du lycée.

81



Mettre en place une séance d’information collecawedébut d’année puis organiser

pour les ENA des rendez-vous pris d’office aveC@ psy du lycée.

Encourager les éléves a faire plusieurs voeux peupas rester sans solution si le

premier voeu d’orientation est refusé.

Comme nous l'avons dit précédemment, la CLA potétae raccrochée davantage au
lycée professionnel, a la MGI... Il n'existe pour leoment pas d’intégration
progressive en"® professionnelle, ou dans les options &€ 2e qui pourrait &tre mis

en place pour élargir les perspectives d’orientatio

5.1.6. Au niveau du suivi des éleves post CLA

Prévoir des heures de soutien pour les ex-ENA w©oatit leur scolarité dans
I'établissement.

Prévoir un enseignant, un éducateur, un surveillant, ou bienvalontaire chargé

d’apporter de l'aide aux ENA+1let +2.

Nommer une personne référente au lycée qui poustadicuper de suivre 'ENA

pendant 'année post CLA en prenant contact av@olvel établissement de 'ENA.

5.2. Témoignages

Les données « intimes » que je propose, recuedliesours d’observation de cours, de
discussions avec les éléves et les professeuss,caia mon ressenti personnel des choses ne
peuvent prétendre a refléter de facon valide etastive la réalité de I'apprentissage sur
'ensemble de la population d’ENA, mais mon traail sein du corps enseignant lui confere

néanmoins un statut d’observation privilégié.
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Les entretiens réalisés auprés d’ERIA
- Deux ENA intégrées : Caterina et Diana ;
- Deux ex ENA Aysenur (ENA+2) et Gonjagul (ENA+1) ;

- Deux ex-ENA: Filipa ayant démissionné en mars, atiadCrestée « sans solution »

d’affectation aprés son année en CLA.

5.2.1.Analyse des quides d’entretfén

Je peux aujourd’hui porter un regard plus criticge I'évolution de ma propre
démarche en matiére de guide d’entretien. Au deditgssée par le micro et complétement
inexpérimentée, il m’a fallu m’appuyer sur un guittés détaillé (ce qui fermait I'entretien et
ne laissait pas assez de place a la parole dedaapt). J'ai donc par la suite choisi d’aborder
seulement des themes avec eux afin de les laidagsrlipres de m’expliquer ce qu'ils
ressentaient. J'ai pu ensuite me rendre comptelajmeaniere de formuler une question a
souvent tendance a induire les réponses. De phast éxtrémement difficile d’avoir de vraies
réponses lorsque I'on touche au ressenti et awsemts, car les ENA sont malgré eux dans
le refoulement depuis leur arrivé en France, eteneinconsciemment ou non en place une
stratégie d’évitement. lls ont dU s’adapter a teélat de choses nouveautés et différences que

c'est leur attitude « normale » de rester « dassitface ».

5.2.2. Témoignages des ENA

BN

La toute premiere chose qu’ils m'ont confiée a ibson est leur difficulté a quitter
famille et amis. La migration peut étre source rd@rnatisme dans le sens ou elle remet tout
en question. J'ai pu ressentir une certaine détrdssla part de certaines éléves qui étaient
tres douées dans leur pays et se sont sentiesuaticsi d’échec a leur arrivée en France.

C’est le cas par exemple d’Aysenur et de Gonjagul :

26 A euh// c’était dur parce que en Turquie eyltdis un bonne éléve (rires)

% |es entretiens réalisés sont entiérement transsritmnexe 12.

®! Les guides d’entretien se trouvent en annexe 10.
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314 G ben non c'est pour continuer les études ¢epgue en Turquie j'aimais beaucoup / c'est: i%¥ta
premieére dans la classe et en lycée j'étais tmmisié mes notes c’était super bons / mais vous savez
j'aimais bien étre une professeure de sport / mpigs quand je suis venue la je me disais je pasx p
et : euh je sais pas j'ai dit que c’est mon étustdipi

315 E qu'estce que tu as ressenti

316 G oui/jaidit que c’est bon moi je vais pasdier

La migration oblige ces grands adolescents a réeois projets professionnels ce qui
est souvent source de grandes désillusions, conmriéneoigne encore Gonjagul, Catia et

Aysunur :

108 G je voulais étre hum un prof de sport

109 E ici en France tu pourrais

101 G non EUH (rires) JE PEUX PAS ici c'est le lei¢out moi j'ai peur / par exemple en terminalest’/ ils
font des exercices pour faire euh pour faire batowt pour faire des exercices / mais j'ai dit eers
terminale et tout j'ai peur de passer

137 Ca oui j'ai fait euh : en fait jai commencé 2007 / et euh : aprés j'ai fini 'année avec madd®erche et
comme j'ai pas réussi a rentrer en CAP j'ai étéseconde mais aprés comme c’était dur je suis allée
encore en FLE avec madame Perche / j'étais en deg@méral et avec madame Perche

138 E d'accord

139 Ca et aprés euh voila comme jai pas réussirenme fois je-je-j'ai quitté I'école

140 E tas pas réussi quoi

141 Ca aaller en CAP

142 E deux fois tu as essayé et deux fois |

143 Ca en fait euh le premier j'ai essayé d’alleBEP XXXX mais comme je suis pas arrivé j'ai dead@min
CAP mais voila avec mes notes trop bien // (solipire

18 A oui/javais deux projets / en Turquie eyghArmacienne et avocate / mais en France c'egigssble
faire avocate parce que en France c’est trés durrpoi

La migration est alors vécue comme une perte degderat ces adolescents se
dévalorisent, dans le sens ou ils sont souvent dasslasses ou les éléves sont plus jeunes
gu’eux, ce dont témoignent ici Aysenur et Filipai(@ démissioné au mois de mars de la

CLA pour se tourner vers une formation en MLJ):

42 A oui/jai perdu 2 ans parce que jai [
43 E  perdu
44 A ]non/jaipas perdu mais euh // jai 18 @isnes amis dans ma classe ont 16 ans //

50 Fi  j'ai vingt ans / dans les classes généralesiiqui c’est : / ils sont menor euh plus jeuplers jeune que
moi et : oui / parce que au Portugal tout le tefepsies amis sont tous plus vieux que moi (rires) ou
c’est vrai / ils sont tous plus vieux gue moi

62 Fi  no/ maintenant et aprés je suis sorti dé (&L.semestre derniére parce que je me sentir éiempkent
perdue / parce que je viens la pourquoi parce gugilis venue pour ¢a pour étudier mais aussi pour
travailler et gagner de I'argent
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63 E  ouais je comprends c’est d’autant plus vtanaage

64 Fi  oui/surtout a mon age / et : je me sem@mplétement perdue je : j'allais a orientatioralcée
65 E  ouais/tu as vu la conseillére d'orientation

66 Fi  oui mais ¢a ¢a avancait rien

67 E  qu'est ce quelle te disait / c’était pasle ¢k pas aidé

68 Fi  elle m'a ditque je suis vieille voila bon ok (rires)

44 G  moi maintenant j'ai dix-huit ans et mes anistseize ans quinze ans et demi et moi je susgriande
dans euh dans la classe

45E  alors c¢ate fait quoi ca

46 G  je-je sais pas c'est: / maintenant en Turgués amis sont en terminale et ils préparent lepoac
université et moi je suis ici c’est pour ¢a et ghi & psy moi si je commence seconde et je fiaissd
trois ans a vingt ans I'école /

Et puis ces grands adolescents ne consentent paEsnient au projet migratoire de
leur famille, ce qui rend le travail d’'intégratieh d’orientation encore plus difficile : c’était le
cas de Catia qui avait commencé une formation pe GAP petite enfance au Portugal et a

qui il ne restait qu’une année d’étude pour rerdesrs le monde du travail:

207 Ca moi jai un frere / il parle TRES bien laricais

208 E il est arrivé en méme temps que toi / il tagael age

209 Ca euh il avait onze ans

210 E alors pour lui ¢a c'est passé comment

211 Ca ben luiil a été intégré trés bien / iles8™®/ mais lui c’est différent il était obligé d'allérl’école

212 E ettu sens que ca aurait été différent &tdis arrivée plus jeune en France

213 Ca moi oui / voila

214 E comment ¢a s'est passé pour toi / quellaeabfférence

215 Ca ben déja on commence tout & zéro parce dpisse la famille les amis on commence tout nouvea
et : euh c'était trop dur

216 E trop de choses

217 Ca ouais / mais euh : je voulais pas venirrande parce que j'avais du travail apres

218 E il te restait un an de formation

219 Fi ouais et voila // je-je-je voulais pas veairl'école / mais aprés quand on étudie aussi apnes
commence a s'intégrer

Malgré tout cela, tous les ENA avec lesquels jesmis entretenue m’ont expliqué
limportance gu'’ils accordent a I'apprentissagelaléangue francaise, apprentissage qui pour
eux est synonyme de bonne intégration aussi bienaise que sociale, et a terme

professionnelle, comme I'expliquent Gonjagul, Cati#ilipa :

124 G oui c’est bon / moi je suis venue la / mggj@ense pas d’étudier pour longtemps

125 E d'accord

126 G mais moi-je-moi / en plus j'ai choisi seconmtrir : pour apprendre BIEN la langue parce quege
force / je vais travailler plus que : par exemgledis faire la vendeuse la bas je suis tranqeiidst bon
si je travallle je travaille je travaille pas mais seconde je suis obligée de travailler parce’gqupeur
de redoubler c’est pour ¢a je / ET : c’est poujegane force comme ¢a j'apprends mieux / la langue
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133 Ca hum hum / parce que je voulais apprendrarteais / j'ai fait deux ans aussi au Portugalsheaih : / je
m’en foutais je savais pas que je venais ici / sypgesuis venue la et aprés deux trois semaingsige
entrée en FLE et voila comme j'avais de la volditavais envie d’apprendre / donc ca a été bieur po
moi / et avec madame Perche ¢a a été pfff génial

266 Fi ben au début au Portugal jamenais pas imesslde francais et : oui mais ¢a on s’en foutcdeon
écoute que pour les contrbles et en France c'eaplétement différent / on est obligé d'apprendre a
parler d’apprendre le francais mais: / on est plbsntif et tout ¢ca on apprend / on apprend tréssles
verbes principaux et le vocabulaire

Pour certains ENA la France est vue comme une ehalacmigration leur offre des
possibilités qu’ils n'auraient pas pu avoir dang Ipays d’origine. C’est ce que m’ont confié
Caterina (qui a volontairement choisi de quitteRtaumanie pour ces raisons), et Filipa :

102 C non/ je pensais pas venir vivre la ou deses comme ca / j'aimais bien le francais quartdigédans
mon pays /je révais mais croyais pas que c’étasipte de venir (rires) j'ai vu a la télé qu'il ypdein
des éléves, y'a plein de spécialités et des traomte ¢a et j'ai XXX mais je savais pas que je pauva
venir

118 C la-bas j'avais pas les possibilités que jsi@ c’est pour ¢a / mais je me sens bien

122 C [mes parents] oui ils m’encouragent parcdsysavent que la-bas j'avais pas de chance / it @as de
place pour moi / méme si on avait de grandes regte'®st pour ¢a qu'ils m’'ont laissée venir

46 C  ben je pouvais pas continuer mes études em&ua parce que méme si on continue avec des bonnes
notes il N’y a pas de place pour tout le monde dersuis venue la peut étre la j'ai une chanceéestc
important pour apprendre une langue parce que |ljau c’'est comme ma langue maternelle

281 Fi oui mais on devrait étre réaliste / au Rgatiwc’est trés difficile maintenant / toutes lefidultés
économiques avec la crise il n'y a plus de travalil

282 E en France c’est plus facile de trouver dusita

283 Fi oui je pense que oui parce que en Franca lus de I'argent / c’est ce qui manque au RBaiftieuh :
'argent / et dans les petits villages ou danspletites villes les choses basiques ont le mémeaurix
Portugal / moi la maison c’est un peu plus cheaguPortugal mais euh : c’est presque pareil mais d’
autre coté on arrive a vivre mieux en France

J'ai largement interrogé les ENA au sujet de lenenper accueil au CIO, et cherché a
comprendre comment leur étaient expliquées leséreifites possibilités d’affectation,
comment on leur & présenté la CLA. Voici les répsr$Aysenur et Gonjagul :

128 A euh // avant venir classe FLE je : / je cassris pas madame Perche // a CIO la dame ellexplagué

gue c’est une classe pour apprendre le francaif t&st tout elle m'a dit y'a que le francais dées
cours on fait pas maths /on fait pas physique smaiest fait physique chimie maths et anglais.

218 G oui euh c'est/ils m'ont dit — ils m'ont djtie tu vas apprendre la langue et avec les érmngevient
de partout et tout / c’est / j'ai dit bah ils oxptiqué pas beaucoup de choses

Ensuite il m’a paru intéressant de recueillir lesenti des éléves au niveau de leur
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année en CLA. Comme nous l'avons déja commentg8atordent énormément d’absences,
Cela vient en partie de la représentation qu’ildose de la CLA: pour eux cette classe est
plus tranquille dans le sens ou l'effectif est iéétile rythme est moins soutenu qu’en classe

ordinaire, comme en témoigne Diana :

151 D mais j'adapte bien parce que c’est petitselat pour moi c’est mieux / j'aime bien

lIs prennent alors leurs marques dans ce nouvetamement scolaire, mais ils en
profitent aussi parfois pour suivre leur scoladfén peu plus loin; étant donné que les

attentes sont moindres, ils avouent un certain oaudeg travail scolaire :

124 E qu'est-ce que tu penses des absences erlgdmeés la classe
125D non c'est pas normal, il y a beaucoup d’abséhet c’est trés mal parce que pour la madamehPe
c’'est trés difficile pour nous enseigner

88 G  oui bon I'année derniére on travaillait pasgé on parlait et tout

89E enCLA

90 G  ouien classe FLE

91 E  pourquoi tu travaillais pas

92 G  parce que j'avais une copine qui est turqesiat on parlait turque avec Aysenur aussi orajiarl

194 G et:c'est: je sais pas I'année derniérétait tranquille et tout / jai commencé de : umi ge beaucoup
travailler cette année |

Au cours de cette année, les ENA se nouent sowlantitie avec d’autres éleves
(souvent de la méme nationalité), des sous grospésrment alors et les €léves ont tendance

a se refermer et a utiliser leur langue d’origineekasse, comme en témoigne Filipa :

163 Fi on parle tout le temps portugais

164 E toutle temps

165 Fi oui parce que c’est plus facile / on pemée vite mais on parle pas trés vite en francars g1 doit
traduire tout comme ca

166 E mais avec les autres/ tous les éleves smpeprtugais donc avec les autres vous étes biaesb
guand méme de parler :

167 Fi ouais mais on se ferme un peu

Enfin, jai cherché a comprendre la vision quilsupaient avoir du systeme scolaire
en France et les difficultés qui pouvaient émares différences culturelles au niveau des
habitudes scolaires. Les ENA interrogés m’ont aéxgliqué les différences d’enseignement
et de méthode qu’ils notaient entre les deux pays :

133 D euh... les professeurs, il y a des différengace que au Portugal si nous ont deux heuresuts et la
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premiére heure nous parle / il nous fait autre ehpsur le professeur parle beaucoup avec nous et
aprés euh il reste trente minutes il nous parléedevie avec ils avec les professeurs (rires)cdest
trés bien ils nous donnent les conseils / ils pad@ec nous / c’est comme nos parents

134 E eten France non

135 D ouiici non/ les professeurs ils donnenthegiéres / ils donnent les matiéres ici le prafasdl parle il
parle il parle /il est centré sur I'enseigné

136 E donc tu penses qu'ils ne sont pas autagtadte / les professeurs francais

137 D oui/ moi je pense que au Portugal / lesgusdurs avec les éleves sont plus ouvertes

97 Fi  en France tout le monde étudie tout le ma¥iddie/ tout le monde respect les profs / tout le monde ont
des bonnes attitudes ouais c’est ¢a / au Portlegtltotalement différent

98 E  ah ouais / (rires) alors c’est comment

99 Fi e prof XXX tout le temps les éléves / etrigole tout le temps / on ne fait pas attentionrepeut avoir
des absences plus facilement qu’en France par deemppeut avoir une absence la premiere heure du
matin et I'aprés-midi / c’est pareil

103 Fi et si on va a premiére heure et on va pdeudieme c’est pas besoin de justifier / commercaaen
premiére et aprés on va pas toute la journée / @garon peut jouer et on reste dans les bars asec |
copines

On se rend donc vite compte du décalage qui pasteexentre leur vision de I'école dans
leur pays et en France. Enfin ils se sont tousrdésoa dire qu’ils se sentent bien dans cette

classe, et ceux qui sont partis la regrettent.

Pour ce qui est des intégrations, dagrssEmble les ENA se sentent bien intégrés en
CLO, méme si ces intégrations sont au début salecgtress. Ils sont avant tout surpris de
retrouver des classes avec autant d’éleves. lisntréossi exprimé leur étonnement par
rapport a la vitesse a laquelle le cours est dohmé. ENA sont souvent timides et ne
participent presque pas en cours intégres, préféraaut prix se faire oublier, comme en
témoignent Caterina et Diana :
148 C la premiére fois j'étais pour / j'étais intég en maths / c’était trés dur je savais pas carhme
XXX je me rappelle javais quinze minutes de paagant je me suis assise sur les escaliers et

je me posais des questions comment ils vont méiremilh : me recevoir a moi et comment
ils me regardent des choses comme ca j'avais peur

177D oui / c’est tres difficile / il ya beaucoup dersonnes // et le professeur il donne 1é matiése
vite / il parle tout oral et //c’est trés fatiguant

180 E euh : et donc quand tu es en cours de reatkfasse francaise est-ce que tu vois que le prof
as un traitement particulier avec toi

181D non /oui c’est pareil a tous

182 E et c’est bien pour toi qu'il te considécenine les autres éléves ? ou tu aimerais qu'ilgog
attentif a toi

183D non parce que apres les éléves ils regaddeme autre forme et j'aime pas trop étre comparée

184 E et avec les autres éléves ¢a se passédiipendant le cours est-ce que tu arrives aciaeti
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a l'oral / a poser des questions quand tu ne camdgrpas

185D un peu plus difficile
186 E ouais / tu es un peu timide
187D oui / ils sont beaucoup d’éleves (rires)

Les méthodes de travail en CLO sont bien différediecelles établies en CLA, ce qui

demande aux ENA une bonne capacité d’adaptationmonous I'explique Gonjagul :

74 G et au début japprenais par coeur ce qui @gt € tout mais j'ai regardé au contrble elle dewfe
jamais ce qu’on a écrit elle demande des ben digésatites choses par rapport a ce qu'on a écrit

78 G ah au début j'ai-j'ai en histoire et tout jpapnais tout et j'ai appris mais au contréle ileanndé rien
du tout il a demandé des textes et tout d’écrie XX j'ai dit je vais arréter d’apprendre par cogar
vais apprendre par exemple une image décrire uagdrnih faut travailler ca

Parfois les intégratiorgeuvent étre mal vécues ; cela a été le cas pdia, Qai a finalement
réintégré la CLA:

233 E tu es allée en seconde / comment ¢a s’est passé

234 Ca oui/ ben s’est trés dur / hum : déja galconnais pas bien le frangais

235 E c'est un probléme de langue tu penses

236 Ca oui et aussi apres avec les profs ils matpes sur le tableau / ils faisaient la dictéeilayj'arrivais pas

237 Ca tu avais pas I'habitude

238 Ca non parce que avec madame Perche elle ietoivbau tableau / et la : c'était trop dur /laoje suis
retournée en FLE

Enfin, pour ce qui est de l'orientation, les besosont différents, mais pour tous les
ENA+16 il existe la méme urgence de I'age :

98 G cette année je sais pas si moi j'ai peuredeubler c’est euh si je redouble moi jarréte @ihais
quitter I'école

176 Fi le FLE jétais I'année derniére cette aneéapres j'étais déja trop vieille maintenant jenvedaire
guelgue chose je savais méme pas qu'est ce qlaeg'tdire / je voulais pas étre dans un CAP déeet
enfance pendant trois ans sans gagner rien / cagam@n pére aussi hum maintenant il : euh ; ileva s
il va prendre la rentraite dans un été / il va gagner assez de I'argent comme avant et j'ai bed®in
m’organiser ma vie / j'ai vingt ans je : /

354 Fi la majeure partie des éléves qui rentrerfleh sont jeunes et tout ¢a / quinze ou seize @eizEé ans
ils peuvent continuer a : a étudier dans les ctagéaérales tout ¢a ils ont du temps mais par ebeemp
moi je suis arrivée déja dix-huit dix-neuf ansaf pesoin d’une autre chose qu’eux

Méme si, a leur age il est souvent difficile d’avane idée claire sur leur orientation :

324 G euh aprés ben je pense que travailler / mppreanoi j'ai pas une idée de-de choisir un métiest pour
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ca / par exemple Aysenur elle a une idée elle @getune pharmacienne / mais moi j'ai aucun métier
dans ma téte

100 Fi oui mais c’est vrai / on arrive a une éponee a dix-sept ans je savais méme pas ce quealjaigdaire
/ je voulais travailler mais en méme temps je visuddudier mais : / j'étais un peu perdue la :
hum hum / tu penses que c’est I'age qui est difigia cet age la on a pas forcément le recul pour
savoir ce qu’on veut ou : [
a dix-sept ans oui

Le manque de travail avec la conseillere d’orieatase fait ressentir, c’est en tout cas ce qui

ressort de I'entretien que j'ai eu avec Filipa ati&:

345 Fi oui moi je crois que le FLE peut changer ghese euh : donner plus d'aide dans I'orientaian
exemple qu'on explique ces formations multimédiasa®uh : avoir les euh : par exemple jamais je
savais que ca existait ca I'apprentissage aveattempet I'école / jamais je savais ¢a dans le FLE

346 E et la conseillére d'orientation elle t'enas parlé

347 Fi non/ pas du tout

149 E d’accord donc du coup quand on t'a propossfois et deux fois le CAP tu avais plusieurs vaguand
méme / avec qui tu as parlé de tout ca de tontatien

150 Ca euh: avec personne

151 E personne/ tu n'as pas vu la conseillére efdaition

152 Ca non parce que je voulais vraiment fairéj@vais déja de I'expérience au Portugal et aandvoila /
et aprés il y avait mes parents aussi qui voulgiast que [ parce qu’ en fait en septembre I'année
derniére euh : madame Perche elle m'a appeléestredl dit qu'il y avait une place en CAP / mais mon
pere il n'a pas voulu que je vienne encore a I'é¢alonc euh je suis allée travailler

Pour conclure, on peut signaler que le disposiatcleil trouve ses limites avec des
parents qui n’encouragent pas forcément a la pitardietudes. C’est le cas pour Catia, qui
apres deux ans de CLA se retrouve sans solutiomesether actuellement du travail.

5.2.3.Vision du dispositif et de son évolution

5.2.3.1. Le point de vue des professeurs

Afin de recueillir leurs témoignages j'ai distribdés questionnaires aux professeurs
de CLA et de CLO accueillant des ENA dans leur s#&s Malheureusement seuls les
professeurs de CLA (professeurs de FLS, mathéneajcqnglais et physique) m’ont retourné
ces questionnaires remplis (ce qui traduit un gertaanque d'intérét de la part des

%2 \/oir annexe 11
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professeurs de CLO envers le dispositif d’accuéds enseignants de CLA qualifient cette
expérience d’enseignement comme difficile maisahissante tant au niveau professionnel
gue personnel, dans le sens ou les éleves son@adlyiopees et peu nhombreux, ce qui permet
des rapports plus proches et un suivi plus facilerqgCLO.

Pourtant ils regrettent le fort taux d’absentéislagyrande passivité de certains éleves, le peu
de motivation et le peu de travail personnel. Cjasir ces raisons que les professeurs ont
parfois le sentiment assez frustrant d’étre inaffes. lls sont assez d’accord pour dire que les
eléves sont peu investis dans I'ensemble cetteeagméme si cela dépend aussi des anneées).
lls aimeraient ainsi trouver une solution pour igpér davantage les ENA car ils se rendent
compte que les notes semblent avoir peu d’impactes. lls éprouvent aussi quelques
difficultés face a la barriere de la langue et ardeurs difficultés d’organisation face au
flux du groupe classe trop variable (avec les iratgns partielles et les arrivées échelonnées

dans I'année).

Les modifications souhaitées par les enseignantsitgent surtout au niveau de la
formation de groupes de niveaux réels afin améliboeganisation des cours pour gu'ils

soient le plus profitables a tous les ENA.

5.2.3.2. Le point de vue du proviseur

Pour Mr Regnery, le proviseur du lycée Louis Armaleddispositif «’est pas mab et
« a le mérite d’existep, d’apres lui : ®etit a petit cette classe trouve mieux sa plagesda
fonctionnement du lycée, et les intégrations pregirees en CLO rentrent dans les
habitudes». Il avoue que la CLA reste néanmoins peu comi@seacteurs du lycée, mais pour
lui le principal est qu’elle le soit de ses padiees ; il estime que cette méconnaissance est
étendue a beaucoup d’autres filieres puisque kelyaccueille un grand nombre de spécialités
et fonctionne un peu commeure mosaique de village ou il existerait des secteurs qui

cohabitent les uns a c6té des autres.

Le proviseur raisonne bien souvent en termes deffet de niveau : 4 n’est pas
evident de faire acquérir aux ENA le niveau pouégmer un lycée général. Il a tendance a
stigmatiser ces éléves. Il pense qu'il faudraitgtiprivilégier le partenariat entre la CLA et le
lycée professionnel qui offre davantage de pos@bipour ce type d’éléve. Ce rattachement

91



entre CLA et lycée professionnel pourrait permettex ENA, selon lui, de faire des

expériences avec plus de chance de réussite

Le proviseur regrette I'absence d'intégration daes options de seconde et dans les
matieres de lycée professionnel. Pour lui le sdugitarle est les effectifs. Mais comme les
classes de lycée professionnel ont de plus pétistiés et que les exigences y sont moindres,
on pourrait prévoir ce type d’intégration pour pettre aux ENA d’élargir leurs perspectives

d’orientation.

Pour Mr Regnery la CLA estgomme un cocon, il est sécurisant, et positif ncaia
vaudrait le coup de tenter plus d’essais d’intégmatpour « dédramatiser les intégrations»,

les voir plus comme des tentatives de va et viemrepas comme une finalit&.

Pour le proviseur il faudrait mettre en place magrojets, initiés par I'enseignante en
charge de la CLA qui favoriseraient I'intégratior des éléves a tous les niveaux ; cela
pourrait étre des projets artistiques, fédératecodiectifs, pour s’ouvrir aux autres, a la
solidarité, des projets culturels, ou des projgpsguement CLA (quitte a les faire financer

par I'extérieur). Mais ces projets restent a manter

Selon le proviseur il y a aujourd’hui une meilleurgégration et une meilleure

compréhension de cette classe au sein de I'étabiisst.

5.2.4. Commentaire du travail sur I'orientation réalis&cksse

Le travail que jai proposé aux ENA de mener aleaivdes orientations s’est divisé en deux
temps : dans un premier temps en classe entiere anmns réalisé un brainstorming sur le
theme de l'orientation, puis la classe a ensuéed@tisée par groupe de niveau :

Les consignes pour chaque groupe étaient:

® Propos recueillis lors d’un entretien avec Mr Regnke proviseur du lycée Louis Armand le 29-04-10

o Cependant au moment d’interroger Mme Perche, tirgerse : elle déplore le fait que la directioa prenne
pas en considération ces éléves, et que l'accaddsse d’'une maniére de moins en moins institnéitisee. ||
existe un écart important entre la connaissancdesterrain que peut avoir I'enseignante et laorisde la
direction.
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Groupe débutant

Par deux, imaginer un dialogue: vous vous rencanprar hasard en 2020 et vous vous posez

des questions sur vos vies (poursuite d'étudegitractuel, vie sentimentale, famille, amis...)

Individuellement, prenez un temps pour réfléchibeAvous imaginer une vie ou
raconter ce que vous voudriez réellement devenaf?’séz a la notion dlidentité,
comment se définir dans 10 ans.

Ensemble faites une introduction au dialogue, vallez définir: Ou? Quand? Qui?
Comment?

Enfin vous pouvez commencer a rédiger votre diaogu

Groupe confirmgTraiter le méme sujet en incluant des argumeantiaogue.

Bilan du travail

Le travail de projection personnel se révele tifigite dans le sens ou il dépasse le

cadre de la scolarité. Certains éleves sont rgdtésseurs minutes devant leur feuille sans

arriver a écrire un seul mot. Leurs situations @anglles sont parfois sources d’instabilité, ce

qui les empéche de faire des projets a long tepaegxemple Rafik attend ses papiers et va

déménager dans un autre foyer). Comment se prajeter de telles conditions ?

Ce gue I'on peut retenir des témoignages des éléeves

lIs relevent tous I'importance des études maisergsextrémement flous quand aux
formations, options, ... Beaucoup se voient termiaers études en France avant de
repartir vers un autre pays étranger (pas forcéfadatir) pour travailler.

lIs relevent tous I'importance de la famille combeese.

Il semble que les ENA soient attirés par les vogaga tout cas pour la majorité, ils se
voient habiter a I'étranger (ni en France ni das pays d’origine) lls ne voient peut

étre pas leur migration comme définitive mais posnme un point de départ pour

d’autres voyages.

lIs s’imaginent souvent vivre plus tard dans dendes villes (par exemple : Waida a

Lyon, Marléne a Paris, Salim a Munich).

Extraits des travaux réalisés par les éleves

Rafik :

« Dans dix ans jaurai fini mes études de cuisinder serai encore en France. J'aurai passé
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mon permis de conduire et jaurai une bonne voitJdee travaillerai dans un restaurant. Je

serai marié et j'aurai des enfants».

Wabhida :
« Dans I'année 2020 je suis déja passe le bac ety prendre le diplomme de l'auto école
et je travaille chez le pharmacien avec mon coesijiai fiancé avec un homme d’affaire et

j’habite a Lyon avec ma famille».

Salim :

« Apres une grande discussion avec ma famille cpaisis de faire policier. Mais avant ¢a il
faut que je termine mes études, bien sOr en Frahaechoisi ce métier car j'aime la police
leur vétements, en un mot jaime les policiers.cAeetemps, je vais essayer de monter en
grade pourquoi pas un officier ou un commissaireisFe vais démissionner, je vais en
Allemagne, a Munich, jaime beaucoup cette villonMéve est d’étre un dirigent au club
Bayern Munich. La situation familiale ne m’intéregsas beaucoup, car I'argent ne fait pas

la vie et la vie ne fait pas le monde ».

Diana :

« Dans dix ans je pense habiter en Suisse, dandléade Genéve. Avant d’habiter la-bas je
ferai mes études a Chambeéry. Je pense faire und@Adestion des entreprises pendant trois
ans. Jaimerais travailler dans une entreprise d@égies renouvelables pour diriger les

ressources humaines. Je choisis la Suisse parcgajone bien ce pays et il y a beaucoup de
portugais. Aussi je me marierai mais sans enfamtg@ue c’est trop tét. Mais je suis une

personne qui fera beaucoup de voyages parce quegiai beaucoup voir les autres pays

méme pour grandir ma culture personnelle ».

Sara:
« Je finirai les études CAP petite enfance, jetimrau Portugal ou je commencerai a
travailler avec les enfants. Je serai mariée en&0dais en 2019 je partirai en Espagne ou je

commencerai a travailler dans une usine de vétesnent

Extrait de leur dialogue

Salim :Comment ¢a se passe avec ton travail ?
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Sara Bien, jaime beaucoup mon travail, les patrons pdayees bien, mais peut-étre que
l'usine va fermer a cause de la crise économique

Salim :Et si elle ferme tu fais quoi ?

Sara ;je pars au Portugal et je ferme ou jouvre une tr@pour garder les enfants, n’oublie

pas que c’était mon réve.

Afrdita :

« Alors qu’est ce que je veux faire dans ma viegmlix ans ? Le premier sont mes études,
qui sont trés importantes. Et puis c’est mon trgv@aime beaucoup pour travailler
secrétaire. Ensuite, peut-étre je vais habiter spdgfne, et surtout dans une ville importante
qui s'appelle Ibiza. Apres, c’est possible que gnmarie, et j’ai des enfants. Tout ¢a c’est ma

vie en futur, jimagine comme ¢a mais c’est pas»sur

95



Conclusion

Dans ce mémoire de master professionnel, jai ¢lgeec démontrer qu’une structure
d’accueil, dans mon cas, celle du lycée Louis Aminde Chambéry-le-Haut, peut évoluer
guelles qu’en soient les données initial€&est surtout le probleme de positionnement de
I'établissement qui entre en cause. On n’expligyamais assez l'importance du facteur
humain, car la bonne entente des acteurs et Iguit €8quipe sont les garants d’'un travail
efficace. Et puis il est indispensable que les EbAent considérés par I'ensemble de
I'établissement scolaire. Le role de la directist alors prépondérani« il faut réussir a
communiquer dans cette énorme machine qu’est I'&thut Nationale, et cela ne peut se

faire qu'a partir de projets d’établissement etagtépe solidaires %5.

Pour ce qui est de I'objectif que je me suis fia@sl mon travail, a savoir I'évaluation
de dispositif, je tiens a préciser que mesureffitafité des structures d’accueil est tres
difficile, car doivent étre mis en cause : 'héggnéité des contextes, des acteurs... Il existe
peut étre autant de conceptions d’intégration, rautie@ types d’évaluation et d’orientation

autant de méthodes d’enseignement qu’il y a d’gnseits et de classes.

Malgré les dysfonctionnements mis en avant jaiqunstater que la CLA est en
général appréciée par les éléves qui reconnaissensentir bien dans cette structure
sécurisante par son rythme, puisqu’ils vont pouleirdes amitiés, prendre leurs marques...).
L’année de CLA est une année a part, tres chamgeiannellement. Les professeurs ont

conscience de travailler a la bonne intégrationagejeunes en France.

Quelques difficultés restent pourtant persistantasscolarisation des ENA concerne
'ensemble des équipes éducatives alors que les felskent relativement méconnues. La
mauvaise identification des structures, des mo@efodctionnement variés et I'inexistence
d’'un unique statut contribuent a semer le trouhlensveau des consciences. Le véritable
probleme de fond qui persiste, selon Mme Fuchsidioatrice pédagogique du département
de la Savoie est la connaissance du dispositi€lpacun de ces acteurs. Il faudrait trouver du

temps pour faire des informations réguliéres.

® Cours de FLS V. de Nuchéze, Université StendhanGisle, 2010.
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Pour reprendre mes axes de travail :
Pour l'affectation, les modalités d’accueil doivéte souples, diversifiées et adaptées
a I'hétérogénéité des publics accueilliss tests de positionnematdivent étre réalisés avant

I'affectation en CLA.

Pour l'intégrationil est impératif pour les annéesvanir que soient effectivement
réserveées des places en classes ordinaires powldess provenant de classe d’accuell
(comme cela est fait actuellement dans la CLA lydéeCluses). On pourrait également
former davantage les enseignants de classe aeipaur qu’ils puissent mieux accueillir ces
eléeves. D’autre part intégrer des ENA en classénan@ parait difficile a envisager si la

classe d’accueil n’est pas elle-méme bien connudégrée dans I'établissement.

Pour l'orientationapresavoir reconnu I'importance de I'adge des ENA+16, s1auons
pu nous rendre compte que le terme ENA recouvrgé&diés bien différentes ; ce n’est pas
le fait d’étre ENA qui doit étre reconnu pour metan place un projet d’orientation efficace
et personnalisé. Il faut agir tét dans I'annégyrétoir des séances d’informations, des rendez-

vous avec les conseillers d’orientation psycholegetedes stages.

Enfin, le suivi de cohorte des ex-ENA est difficderéaliser car dés qu’ils quittent le
dispositif d’accueil ils ne sont plus inscrits aiveau administratif en tant qQU'ENA et les
informations nominatives ne peuvent pas étre gargies d'un ou deux ans (et sont en outre
confidentielles). Et puis nous manquons peut-&icoee de recul en la matiére : on admet en
général qu'il faut compter cinqg ans a partir deniée de CLA pour mesurer la réussite

scolaire.

Pour conclure, comme le disait Mr Cherqui, directgw CASNAV de Grenoble lors
de la réunion FLS annuelle (6 mai 2010)L’&cole doit apprendre a s’adapter, elle n’a pas
un seul discours, et les ENA ouvrent un nouveawadwde réflexion original »xCe domaine
de réflexion est loin d’étre balayé, puisque leugm de travail et de recherche au sujet des

ENA+16 ans a redémarré en mai 2010.
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