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INTRODUCTION

Enseignante de CP en REP a Tourcoing pendant plusieurs années, jai souvent
été confrontée a la grave difficulté scolaire de certains éléves. Pour remédier a
cette difficulté, des dispositifs et outils (annexe 1) ont été mis en place au. sein de
Pécole. Malgré ceux-ci, certains éléves n’entraient toujours pas ou tres
laborieusement dans 'apprentissage de I'écrit. C’est grace & une participation a
une recherche-action de la FNAME « collaboration maitre-enseignant de la
classe » que je me suis intéressée aux interactions sociales entre pairs. Je me
suis alors questionnée sur le réle de celles-ci dans le développement cognitif de

Iéleve.

Mon expérience d'enseignante de CP ainsi que mes observations en tant que
maitre E en formation m’ont conduite également a faire deux constats. Le premier
est que les interactions sociales expert-novice sont dominantes en classe
interactions sociales entre pairs sont moins fréquentes voire méme rares. Le
second constat est que ce sont les éléves les plus en difficulté qui entrent le moins
en interaction avec le maitre de classe et leurs pairs. Je me suis interrogée sur ce
demier fait et me suis rendue compte que mon attitude était différente face aux
éldves. Javais tendance a questionner les plus habiles en faisant appel a leur
réflexion alors que jinterrogeais les éléves les plus en difficulté sur des rappels
(régles, consignes, ...) ne favorisant pas ainsi les échanges. On peut donc dire
que la situation de classe ordinaire, pour les éléves en difficulté, les habitue
souvent & ne pas échanger autour de leurs difficultés, & les cacher, a ne pas
comprendre et & se raccrocher & des modeles a suivre. Les interactions sociales
pouvaient potentiellement accentuer les inégalités entre les éléves et renforcer

leur statut scolaire.

Par ailleurs, si je me référe aux textes, il est demandé, pour les éleves a Besoins
Educatifs Particuliers, que les interactions sociales entre pairs soient pratiquées
en groupe daide. En effet, «c'est par le dialogue que I'enseignant améne

graduellement Féléve & [lintériorisation de nouvelles habitudes et a la

compréhension. L’enseignant favorisera également le dialogue entre les éleves
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eux-mémes. |l s'établira ainsi un dialogue autour des activités cognitives, dialogue
auquel tous doivent participer. » (Circulaire de 2002-113 du 30 avril 2002). Le
livret d’accueil de préparation au CAPA SH option E stipule également que « par
ses capacités & susciter et exploiter les interactions au sein du groupe d‘aide, le
candidat favorise la verbalisation des stratégies ; en aidant les éléves a prendre
conscience de ce qu'ils font et en évitant la systématisation exagérée, il les aide
non seulement a révéler leurs représentations de ce qu'ils font, mais aussi a
élaborer des stratégies efficientes et & les mobiliser & bon escient, également
dans la classe. »(IUFM Nord-Pas de Calais, Université d’Artois, livret d’accueil
préparation CAPA-SH option E 2009-2010).

Il savére donc que les textes officiels et mes expériences d'enseignante
encouragent les situations pédagogiques qui font interagir les éléves a besoins
éducatifs particuliers entre eux en groupe d'aide, permettant ainsi de transférer

cette compétence en classe.

Au vue des difficultés de mes éleves et des prérogatives de Penseignement
spécialisé, j'ai décidé de m'intéresser a la problématique suivante : en quoi les
interactions sociales entre pairs sont-elles nécessaires & des éléves a besoins
éducatifs particuliers dans I'apprentissage de I'écrit au cycle 2? Je formule
hypothése de départ suivante : les interactions sociales entre pairs entraineraient
des progrés individuels dans 'apprentissage écrit des éleves.

Pour vérifier cette hypothése je vais par conséquent mettre en place une situation
d’apprentissage interactive et adopter la démarche qui suit :

- dans un premier temps, je me propose de définir les interactions sociales et

d’'analyser les Besoins Educatifs particuliers des éléves que je suis ;

- dans un deuxieme temps, je ferai I'étude des conditions pour la mise en place
d’une situation développant des interactions sociales entre pairs et je présenterai

la mise en ceuvre de celle-ci ;

- enfin, janalyserai les progrés individuels des éléves a besoins éducatifs
particuliers consécutifs a4 des phases de travail en interaction. Je ferai le lien avec
Panalyse des conditions d’organisation de la situation d’interaction ainsi qu'avec

l'analyse des mécanismes permettant de rendre compte des progrés générés.
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1%"® partie: des interactions sociales entre pairs, quels éléves sont

concernés ?

1 - Définir les interactions sociales

Avant de décrire le profil des éléves suivis, je me propose de définir ce que l'on

entend par interaction sociale.

Les interactions sociales sont des relations qui s'établissent entre des individus.
Elles peuvent étre asymétriques (également appelées dissymétriques) ou
symétriques et favorisent des modalités d’acquisition différentes.

Les relations asymétriques (ou dissymétriques) s’établissent entre un individu dont
les compétences dans un domaine déterminé sont plus avancées que celles du
sujet avec qui il communigque. L'asymétrie référe aux connaissances mais aussi au
statut social des partenaires. Le mécanisme qui sous-tend le développement des
connaissances est la transmission sociale.

Les relations symétriques supposent I'équivalence des compétences et des
statuts. Les partenaires sont sensiblement au méme niveau de déeveloppement.
Comme l'écrit le CRESAS: «les interactions sociales symétriques sont des
modes de communication ol chacun des partenaires contribue activement a la
réalisation commune : chacun exprime son point de vue, les actions et les
répliques de I'un complémente de quelque fagon celles des autres. » (CRESAS,
1987)'. La confrontation & un partenaire favorise le fonctionnement de
mécanismes tels que le conflit socio-cognitif. Le conflit n'est pas le seul
mécanisme cognitif en jeu. Il peut y avoir aussi la coopération (Winnykamen,
Beaudichon). L’imitation active en tant que processus cognitif favorisant les
acquisitions trouve aussi sa place dans les deux types de relations. En effet H.
Wallon en 1941 dans son ceuvre « L'évolution psychologique de Penfant » fait
jouer un rdle a l'imitation dans la construction et le développement de I'enfant. Les
phases alternées d'imitation et de différenciation moi-autre permeitent des
moments de déstructuration/restructuration avec des zones de fragilités mais

aussi d’'avancées potentielles.

"' CRESAS, On n'apprend pas tout seul, ESF, 1987, p16
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2 - Des habiletés en matiére d’interaction sociale différentes

Les éléves décrits dans ce mémoire sont des éléves ayant la capacité d’interagir
entre eux. En effet tous les éléves & besoins éducatifs particuliers n'ont pas les
mémes habiletés en matidre d’interaction sociale. C’est le cas par exemple des
enfants présentant des troubles comme les enfants avec autisme, les enfants
dysphasiques pour qui interagir est frés difficile voire impossible. Pour les éléves a
besoins éducatifs particuliers n’entrant pas dans le champ du handicap, on peut
également observer des différences individuelles d’habiletés dans les interactions
sociales entre pairs, certains étant moins habiles que d’autres.

3 - Profil des éléves a BEP suivis

Je me propose d'analyser le role et les impacts des interactions sociales entre
pairs sur le développement cognitif dans un regroupement d’adaptation de niveau
CE1 d'une école classée en Réseau Réussite Scolaire. Ce groupe est composé
de trois éléves: Tarik, Maél et Préscillia. Je présenterai donc l'analyse des
besoins éducatifs particuliers de ceux-ci en tenant compte des demandes d'aide
de Penseignant de classe, de mes observations en classe, des syntheéses du
RASED, des différents entretiens de clarification (parents, enseignants, autres
partenaires) et des différentes évaluations de ceux-ci. L'analyse des besoins

éducatifs particuliers de ces éléves est synthétisée dans un tableau. (cf annexe 2)
Préscillia

Préscilla redouble son CE1. Cest une petite fille trés agréable, serviable, « qui
veut bien faire » comme le disent la maman et Fenseignante de la classe. Mais
celle-ci n’a aucune confiance en elle. Elle n'ose pas se lancer dans une activité et
donc a un grand besoin d’étayage par 'adulte. Avec l'aide de celui-ci, elle sait
remobiliser ses acquis et par conséquent accepter I'aide posée et l'utiliser. La
maman explique ce comportement par l'influence négative d'une demi-soeur ainée
qui la dévalorise sans cesse en lui disant qu'elle ne sait pas lire. Par conséquent,
lorsque Préscillia lit un livre, elle ne lit pas le texte, elle invente une histoire et dit

ne pas savoir lire. Elle adopte le méme comportement en regroupement




d'adaptation. |l est important de préciser que celle-ci rencontre a la maison des
problémes familiaux et vit dans un contexte trés anxiogene.

Elle semble bien intégrée a la classe mais si on s'intéresse plus précisément a sa
capacité & communiquer sur le plan des apprentissages, on se rend compte que

celle-ci n'interagit pas avec ses pairs.

En ce qui conceme les compétences disciplinaires dans le champ de la lecture,
Préscillia décode trds laborieusement et reste centrée sur le code. Elle ne met
donc pas de sens sur ce quelle lit et ne comprend pas les écrits. Quant au
domaine de la production de langage écrit, elle est au stade syllabico-
alphabétique : inversions de lettres, oublis ou ajouts de lettres, erreurs de

sonorisation, oublis ou ajouts de mots.

Maél

En classe, Maél est peu attentif. Il participe peu et semble s’ennuyer. Quand on
s'adresse a lui, il a le regard « fuyant ». Il est beaucoup plus a l'aise avec ses
soi. Selon la maman, c’est un enfant compliqué, il ne montre pas beaucoup
d'intérét aux choses environnantes, il dit ne pas aimer lire et ne veut pas lire a la

maison. Faire ses devoirs lui est trés difficile.

En ce qui conceme les compétences disciplinaires en lecture, Maél déchiffre
difficilement. De ce fait, faute de comprendre, il invente. Quant & la production de
langage écrit, Maél est au stade alphabétique. Une analyse de ses productions
permet de mettre en évidence des inversions de lettres, des oublis de lettres, des

substitutions de lettres et un probléme de segmentation de mots.
Tarik

Tarik, nouvellement arrivé a 'école, a redoublé son CP. Selon Fenseignante de la
classe, c’est un éléve calme qui s’est bien intégré a la classe. Il est volontaire et
communique facilement, mais il a de grandes difficultés scolaires. Il est important
de signaler que Tarik rencontre des problémes fémiliaux et vit avec sa mére et ses

trois fréres en foyer.



En ce qui concerne les compétences disciplinaires dans le champ de la lecture,
Tarik déchiffre de fagon laborieuse et produit des incohérences qu'il ne corrige
pas. Faute de comprendre le sens, il Finvente. Quant a la production de langage
écrit, il est au stade alphabétique. Une analyse de ses productions met en
évidence des oublis de lettres, de syllabes et quelquefois des etreurs de

sonorisation.

2°™ partie : conditions d’une situation d’apprentissage interactive et mise
en ceuvre pédagogique au regard des éléeves a Besoins Educatifs

Particuliers (BEP)

1 - Conditions d’une situation d’apprentissage interactive dans des

relations symétriques

Jai fait le pari que les interactions sociales entre pairs seraient un levier pour des
éldves a BEP dans l'apprentissage de I'écrit au cycle 2. Je me suis de ce fait
interrogée sur la situation d’apprentissage & mettre en place et sur les conditions
qui s’y rattachent, permettant ainsi d’optimaliser la probabilité de progrés
individuels. D’aprés mes lectures et mon expérience d’enseignante de classe
ordinaire, la situation la plus & méme de provoquer des interactions sociales
constructives entre pairs est une situation d'apprentissage interactive. Cette
situation s’appuie sur une conception constructiviste et interactionniste des
apprentissages. Elle est développée a partir des approches de Piaget, Wallon et
Vygotsky selon lesquelles « apprendre c’est construire ses savoirs avec autrui ».
Comment définir une situation d’apprentissage interactive ? Pour cela je me suis
basée sur la définition de Philippe Meirieu qui est la suivante : « C’est qu'une
véritable interaction entre des individus n'apparait pas spontanément; au
contraire, la mise en groupe, si elle s’accompagne de la centration sur un projet,
évolue fréquemment vers la spécialisation de chacun sur des taches qu'il sait déja
mieux accomplir que ses camarades : au lieu d’'une interaction, 'on assiste donc a
la juxtaposition d’apports individuels. La véritable interaction requiert que I'on
étudie et mette en place les conditions d'un « conflit socio-cognitif », dans lequel

chaque membre est mis en situation de confronter réellement ses représentions
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avec celles de ses pairs et de parvenir ainsi a une représentation plus épurée ou,
pour reprendre un adjectif prisé de I'école, plus « juste » de la connaissance »?
(Ph. Meirieu, 1992).

Je vais donc dans un premier point développer les conditions d'un « conflit socio-
cognitif ». Mais si celles-ci sont nécessaires, elles ne me semblent pas suffisantes.
En effet je pense qu'il est tout aussi important d’exposer d’autres conditions qui
jouent un role dans l'efficience des interactions sociales entre pairs. Dans un
deuxidéme point je présenterai donc les conditions favorisant 'engagement vis-a-
vis des pairs. Puis dans un troisidme point je parlerai du rdle spécifique que doit
avoir le maitre E au sein du groupe d'aide. Enfin, dans un quatrieme point, je

citerai des conditions élémentaires qu’il est important de rappeler.

1.1- Conditions d’un conflit socio-cognitif

On ne peut prévoir le « conflit socio-cognitif ». C'est aprés les échanges qu'il est

possible de le consiatér. Seulement, les conditions susceptibles de le provoquer

peuvent étre misent en place.
Ces conditions sont :

- placer en petits groupes de pairs les éléves (que 'évaluation de la mise en
groupe se fasse sur les acquisitions individuelles et non sur le projet

collectif de fabrication comme I'écrit Ph. Meirieu} ;

- mettre en place une situation-probléme pour que les eléves confrontent et
argumentent leurs points de vue dans le but de trouver ensemble la

résolution au probléme qui leur est posé ;

- se situer dans «la zone proximale de développement » des éléves,
concept développé par Vygotsky et qu'il définit ainsi: c’'est « la distance
entre le niveau de développement actuel tel qu'on peut le déterminer a
travers la fagon dont I'enfant résout des problemes seul et le niveau de

développement tel qu'on peut le déterminer a travers la fagon dont F'enfant

2 ph. Meirieu, L'école mode d’emploi des « méthodes actives » & la pédagogie différenciee, ESF,
1992, p110
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résout des problémes lorsqu'il est assisté par l'adulte ou avec d'autres
enfants d’'un niveau plus avancé » (Vygotsky, 1978, in Bruner, 1983) ;

- chaque éléve doit avoir un travail mental pour prendre en compte les

autres points de vue, la mise en groupe ne suffisant pas ;
- partir des représentations mentales des éleves ;

- faire justifier les réponses aux éléves pour éviter quiils restent sur leurs

positions initiales respectives ;

- faire exprimer et repérer la logique de [éléve pour la rendre
compréhensible par les autres.

1.2 - Conditions favorisant ’engagement vis-a-vis des pairs

- s'assurer que les éléves disposent bien d’'un minimum de langage
commun leur permettant de communiquer, comme le préconise Philippe
Meirieu ;

- s'assurer que les apprenants disposent bien au départ de compétences
sociales et quils peuvent les mobiliser en situation. Ces competences
sociales nécessaires a des échanges sont: oser prendre la parole
régulierement sans couper la parole & interlocuteur, écouter et prendre en
compte Popinion d’autrui pour faire évoluer ses représentations et ses

stratégies, prendre position dans un débat et accepter la contradiction ;.

- s'assurer gque les éldves ont des habiletés cognitives permettant
d’augmenter la quantité et la qualité des interactions sociales entre pairs.
En effet, écouter Pautre et discuter pour se mettre d'accord, c’est demander
a chacun de dénommer, comparer, rappeler, donner son avis, commenter

pour signifier que 'autre a été entendu, proposer, discuter ;

- mettre en présence des individus de statuts et de compétences
équivalents partageant les mémes préoccupations. En effet, une trop
grande différence de niveau de développement ou de connaissances n'est



pas favorable & l'apprentissage, mais attention, une trop grande symétrie

qui produit des effets de complaisance peut aussi n'étre guére plus efficace.

1.3- Le role du maitre E

Je pense que le rdle du maitre E ne se limite pas & l'organisation de situations
propices aux interactions. Il doit repenser également son mode d'intervention au
cours de ses séquences pour favoriser I'émergence d'interactions sociales

constructives entre pairs.

Il faut qu'il pense a modifier les interactions enseignant-éléve qui sont en général
du type expert-novice, dominant-dominé. Il faut qu'il réfléchisse a réduire ces
relations asymétriques et qu'il tende vers des relations symetriques pour permettre
Pextériorisation de ce que les éldves savent déja. Comment doit-il s’y prendre ? |I
faut qu'il se greffe sur les idées et les points de vue exprimés par les éleves, qu'il

guide et oriente leurs apprentissages & partir de savoirs que possédent déja ceux-

éleves se posent. « Ainsi se mettent en place des interactions qui tendent a
devenir symétriques dans la mesure ol les enfanis se sentent autorisés a donner
leurs points de vue et prennent conscience que les adultes en tiennent compte »
(CRESAS, 1987)°.

En étant peu impositif, il permet a réléve de développer sa propre demarche,
incite celui-ci & comprendre la signification de la tache, il fait en sorte que
Papprenant prenne appui sur ses propres savoirs et ceux des autres et il fait

confiance en sa capacité d’organisation pour conduire a bien le travail.

Son rdle est aussi d'étre le garant de la symétrie des interactions. Pour ce faire il
est amené & suivre la pensée de chacun, veiller a la participation de tous et donc
alimenter la réflexion des éldves en les poussant a préciser leur pensée et a la
justifier. Il doit proposer a Foccasion un autre avis pour favoriser la confrontation
des idées et s’en remettre au collectif pour réclamer le consensus .

3 CRESAS, on n'apprend pas tout seul, ESF, 1987, p16
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1.4- Conditions élémentaires

Il est important de rappeler certaines conditions élémentaires. Il faut en effet veiller
a placer les éléves dans un contexte sécurisant afin de les mettre en confiance et
veiller a la disposition spatiale de ceux-ci les uns par rapport aux autres et par

rapport aux supports.

2 - Mise en ceuvre pédagogique

Pour favoriser les interactions auprés de mon groupe d’aide, je me suis inspirée
du livre de Guy Hervé « intervenir en réseaux d'aides spécialisées aux enfants en
difficulté. Histoire de Paul, Hugo et Pierre », Armant Colin, 19899, p 131 et plus
précisément de la partie: propositions de remédiations pédagogiques en

regroupement d’adaptation.

Mon projet s’inscrit dans le cadre du projet d’école (pdle d’excellence en sciences
finalité globale de celui-ci est la fabrication d’'un jou de piste avec lequel les
apprenants pourront faire jouer les éleves de la classe. Leur tache est d’inventer
oralement puis écrire des phrases vraies ou fausses et de les faire fonctionner
dans le jeu de piste. Celui-ci se construira & partir de la lecture d’'un texte écrit par
la classe d’origine sur le théme de la protection de la nature (cf annexe 3).

Ma démarche est donc la suivante. Dans un premier temps, j'ai installé les éléves
dans le projet. Puis dans un deuxiéme temps, je les ai placés en situation
signifiante de lecture du texte & partir duquel ils devront inventer des phrases
vraies ou fausses. Enfin jai placé ceux-ci dans la phase d’écriture des phrases
vraies ou fausses, phase qui servira de support & mon analyse. Pourguoi avoir
choisi comme situation-probléme la production d’écrits ? Parce que je pense
comme Pécrit Philippe Meirieu que « la production d'écrits donne aux enfants le
moyen d’aborder toutes sortes de situations probléme dans un contexte porteur de
signification. On incite Péléve a avoir une démarche de chercheur en proposant
une activitt complexe. Il faut proposer & un enfant en échec le meilleur et

I'exigeant, ainsi que les conditions lui permettant de créer quelque chose. Par 1a, il
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pourra expérimenter par lui-méme [lintérét d'apprendre. »*. Par ailleurs, les
besoins éducatifs de mes éléves se situent trés clairement dans le domaine de la

langue écrite.

Je me propose maintenant de décrire cette phase d’écriture (cf annexe 4). La
situation-probléme est une situation signifiante d’écriture. Lors de cetlte situation,
les éléves sont amenés & produire & l'oral et & se mettre d'accord collectivement
sur la phrase & écrire. Puis ils fournissent un travail mental individuel, c'est-a-dire
qu'ils écrivent la phrase. Les productions sont ensuite afficheées au tableau pour
permettre une confrontation. Un temps suffisant est laissé pour lire et comparer.
Enfin commencent les échanges et les réflexions des éléves sous la tutelle du
maitre E qui relance, anime sans donner les réponses. Il est responsable de la

validation de la graphie correcte de Pénoncé.

3°™ partie : analyse des impacts des interactions sociales entre pairs sur le
développement cognitif @~

Je me suis intéressée aux progrés individuels des éléves & BEP consécutifs a des
phases de travail en interaction. Je me suis interrogée sur trois points :

- les éléves ont-ils progressé individuellement au sein du groupe d’aide et si oui

ont-ils su transférer leurs nouvelles compétences en classe ?

- les conditions de la situation d’apprentissage interactive étaient-elles suffisantes

pour générer un conflit socio-cognitif ? Faut-il les modifier ou les compléter ?

- quels mécanismes peuvent étre générés par les interactions sociales entre pairs

et quels sont leurs impacis sur le développement cognitif des éléves ?

4 site hitp://daniel.calin.free.fr/fichiers/meirieu.doc
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1 - Ces éléves ont-ils progressé individuellement ?

« Si les interactions sociales entre pairs ont un effet sur les performances
collectives, cet effet se retrouve-t-il ensuite chez l'individu réexaminé seul ? (Anne-
Nelly Perret-Clermont, 2000)°

C’est ce que je me propose d’observer en analysant 'évolution de chaque éleve a

la fin du projet et en faisant le constat ou pas de progres individuels.

1.1- Evolution au sein du groupe d’aide

L’évolution de Tarik

Rappelons que lors des évaluations initiales, Tarik décodait trés laborieusement
sans comprendre : il faisait des erreurs de sonorisation allant jusqu’a inventer des
mots voire produire des incohérences du type « lutule » a la place de « lutin ».
Celui-ci se précipitait dans la tache, ne vérifiait pas ses productions, ne se
corrigeait pas et ne demandait pas d'aide.

Aprés quelques séanceé, grace aux interactions sociales entre pairs et au « conflit
socio-cognitif » quelles suscitent, Tarik s'est arété sur ses productions et celles
des autres. En comparant et confrontant celles-ci, il a su les remettre en cause : il
s'est posé des questions sur la fagon d’écrire les mots ; il vérifiait par conséquent
phonétiquement ses productions allant méme parfois jusqu'a une vérification
orthographique. Tark a donc progressé individuellement. Cette prise de
conscience de la nécessité de se vérifier voire de se corriger a permis d’améliorer

ses productions en lecture et écriture.

Voici une production de Tarik lors de la premiére séance : « on ne dou pas jeté les

déché parter ? »
Voici une production de celui-ci aprés plusieurs séances:

« Avense dune caze. »

5 Anne-Nelly Perret-Clermont, La construction de lintelligence dans linteraction sociale, Peter
Lang, 2000, P 49
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« regule dune caze. »
« reste sur la caze. »
L’évolution de Maél

Rappelons que Maél est un éléve qui semble avoir un probleme d’estime de soi et
par conséquent a peu confiance en lui. Il porte peu d'intérét pour la lecture et
P'écriture et met peu de sens dans ce domaine. Il est beaucoup plus a l'aise avec
ses pairs quavec Fadulte, ce qui est un atout pour les interactions sociales entre
pairs. En ce qui concerne les compétences disciplinaires en lecture, Maél déchiffre
difficilement. Quant & la production de langage écrit, il fait des inversions de
lettres, des oublis de lettres, des substitutions de lettres et a un probléme de

segmentation de mots.

Grace aux interactions sociales entre pairs et au « conflit socio-cognitif » qu’elles
génarent, Maél a pris conscience de ses erreurs, a su les corriger avec l'aide de
ses pairs puis seul. Il s'est montré plus vigilant montrant ainsi plus d'intérét pour
interactions : il a pris conscience que sa participation dans la thche commune était
nécessaire et constructive, qu’'il pouvait &tre écouté et qu’il pouvait aider les

autres.

Voici une production de Maél lors de la premiére séance : « on ne dois pas je et

les dé ché pas r »

Voici une production de Maél quelques séances plus tard :
« avance de une cazes. »

« recule de une cazes. »

« réze sur la cazes. »

L'évolution de Préscillia

Rappelons que Préscillia a un grand besoin d’étayage par l'adulte. Seule, elle est
incapable de mobiliser ses connaissances, de s'aider des outils mis a sa
disposition. Elle se perd facilement dans la tache. A cette période de I'année

(janvier) elle est découragée. D'ailleurs I'enseignant de classe dit de celle-ci
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« quelle décroche ». En groupe d'aide elle est moins souriante, moins
communicative et se replie sur elle-méme. Elle a, par ailleurs, meins d’appétence
dans le désir d’apprendre et prend peu d'initiatives. En ce qui conceme les
compétences disciplinaires dans le champ de la lecture, Préscillia décode trés
laborieusement et reste centrée sur le code. Quant au domaine de la production
de langage écrit, elle fait des inversions, des oublis ou ajouts de lettres, des

erreurs de sonorisation, des oublis ou ajouts de mots.

Ce ne sont pas pour linstant les interactions sociales entre pairs qui ont fait
progresser Préscillia individuellement. C’est grace aux aides apportées par le
maitre E (exemple : faire faire un pas a Préscillia & chaque fois que celle-ci
prononce un mot pour ensuite lui faire représenter sur une feuille le nombre de
mots dits par un nombre de traits correspondant...) que celle-ci a pu évoluer dans
ses apprentissages. En effet Préscillia ne rentre pas dans les interactions sociales
entre pairs. Elle les interpréte comme une agression : elle n’accepte pas les
confrontations de points de vue et pense ses erreurs comme un échec et non pas
comme un obstacle 4 dépasser pour apprendre. Si on considére qu'un savoir
s'acquiert en étant sans cesse remis en cause par les résistances d’autrui, on peut
dire que Préscillia n’accepte pas cetie remise en cause et gu’elle la subit comme

une dévalorisation.

Voici une production de Préscillia lors de la premiére séance : « on ne drs jetex les

dénh pas ter »

Voici une production de celle-ci quelques séances plus tard :
« avenrs d’un kaey. »

« recule d’'un cage. »

« rcte sur la cage. »

Les interactions sociales entre pairs & l'intérieur du groupe d'aide ont donc permis
a Tarik et Maél de progresser individuellement. Par contre, pour Présciliia, il

semble qu'elles soient pour linstant encore inefficaces. Il faut donc penser en
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priorité pour cette éléve les interactions sociales entre pairs comme un moyen au

service d'une restauration de I'estime de soi.

Sachant qu’une compétence, quelle soit transversale ou non, est considérée
comme acquise lorsque P'éléve sait la mobiliser dans d'autres contextes, d’autres
situations, posons-nous la question suivante : ces éléves ont-ils su transférer en

classe leurs nouvelles compétences ?

1.2- Evolution au sein de la classe
L’évolution de Tarik

L’évolution de Tarik est notable en classe. Il reconnait ses progres et est capable
d’en parler. En ce qui concerne I'amélioration des savoirs scolaires sur lesquels
portait 'aide, il y a eu une amélioration due a sa nouvelle compétence de savoir se
vérifier et se corriger. Il sait reconnaiire une incompétence et trouver de l'aide. En
conscience qu'il était important d’écouter les autres éléves et de considérer leurs
propos comme constructeurs, qu'ils étaient une aide et qu'il n'y avait pas que le
maitre de la classe qui permetiait d’apprendre, quil pouvait réagir a une
intervention d’un éléve de la classe (donner son point de vue, rectifier, compléter).
En somme, Tarik a compris que les interactions sociales entre pairs Ui
permettaient de mieux apprendre. Signalons que le transfert de cette compétence
de savoir interagir entre pairs est facilité par le fait que Tarik avait déja commencé

a développer des habiletés sociales en classe.
L’évolution de Maél

L’évolution de Maél est observée dans le groupe d’aide mais elle n’est pas
harmonieuse entre le groupe et la classe. Si il y a des progrés sur les savoirs
scolaires sur lesquels portait I'aide, il subsiste un écart entre son niveau scolaire et
celui des éléves de son age certes moins important mais toujours présent. En ce
qui concerne I'habileté & interagir avec ses pairs en classe, Maél pour l'instant

développe peu cette habileté et continue & peu participer en classe.
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L’évolution de Préscillia

En ce qui concerne I'évolution de Préscillia, les difficultés en classe semblent
persister. L’acquisition des savoirs scolaires sur lesquels portait l'aide reste trés
faible. L’écart entre le niveau scolaire de celle-ci et le niveau des éléves de son
age 'reste important, des connaissances étudiées restent lacunaires et le
sentiment dlincompétence reste fort. Préscillia, encouragée, valorisée par
I'enseignante de la classe, est toujours dans ce role de vouloir « bien faire » sans
connaitre réellement I'expérience de la réussite. Elle veut entretenir sa relation
privilégiée avec celle-ci, ce qui pour elle semble étre la seule fagon d’apprendre.
Par conséquent elie ne tient en aucun cas compte des interactions entre pairs au
sein de la classe pour mieux apprendre voire méme des interactions éleéves-

enseignant qui s’y produisent.

2 - Analyse des conditions d’organisation de la situation d’interactions

sociales entre pairs en lien avec les progrés individuels

Les résultats ont clairement mis en évidence [influence des conditions
d’organisation dans linteraction entre pairs. Mais aprés analyse de séances, si
elles ont été favorables, elles nécessitent néanmoins d’étre approfondies et

complétées.

2.1 - Analyse de I'impact des conditions d’un conflit socio-

cognitif sur les progrés individuels

Je peux dire que les conditions mises en place ont permis d’optimaliser la

probabilité de progrés individuels mais pas chez tous les éleves.

En effet, lors des interactions sociales entre pairs, j'ai pu remarquer le fait suivant :
souvent Préscillia considérait les divergences de points de vue comme une
attaque personnelle 2 un niveau affectif. Face & ce désaccord que manifestaient
Tarik et Maél, elle s’auto-dévalorisait. Cela se traduisait par un haussement

d’épaules, un refus de communiquer. Préscillia se refermait sur elle-méme. Ce
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sentiment de dévalorisation était alors bien supérieur a la décentration cognitive

qu’elle aurait d( avoir.

" Par conséquent je pense qu'il est primordial de préciser qu'il faut veiller a avoir
une gestion de la diversité des points de vue non pas relationnelle ou affective
mais bien cognitive et de caractériser la décentration comme cognitive car comme
Pexplique Tania Zittoun : « confronté & Pobstacle que représente le point de vue
d’autrui, Penfant va devoir tenir compte de la possibilité de l'existence d’autres
points de vue ; si Penfant ne considére pas ce desaccord comme une attaque
personnelle, a un niveau affectif, ou comme un conflit susceptible de mettre la
relation interpersonnelle en danger, mais bien comme une confrontation entre
points de vue différents sur un méme objet, il doit admettre que sa position n'est
pas nécessairement la seule possible (ce qui ne signifie pas qu'il doive a priori
tenir Pune ou Fautre pour invalide); ceci est la décentration cognitive.(Tania
Zittoun, avec la collaboration de Anne-Nelly Perret-Clermont et de Felice
Carugati)®

22 - Analyse de Tlimpact des conditions favorisant

I’engagement vis-a-vis des pairs sur les progrés individuels

' Les conditions favorisant Fengagement vis-2-vis des pairs se sont révélées
indispensables mais elles sont néanmoins & approfondir. En effet, aprés les

premidres séances de remédiation, j'ai fait plusieurs constats.

Le premier constat est que les régles de communication au sein du groupe d’aide
n‘allaient pas de soi. Jai donc trés vite pris conscience que les compétences
sociales devaient elles-mémes faire I'objet d’'un apprentissage et qu'il appartenait
au maitre E de les faire expliciter, de les respecter lui-méme, de les faire respecter

et de les rappeler si nécessaire lors des séances.

Le second constat est que les éléves travaillaient les uns a c6té des autres. Ma
présence les empéchait d'interagir entre eux : ils s'adressaient systématiquement
A moi lorsqu'ils prenaient la parole. Sans doute n’interagissaient-ils pas entre eux

8 hhtp:/iwww.unine.ch/psy/cahiers/c33_zitt.htm
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car trop habitués a ne pas le faire en classe, parce que timides ou se sentant
observés ils n'étaient pas a laise. J'ai donc pris conscience qu'il fallait les

autoriser & communiquer entre eux, les entrainer voire leur apprendre.

Prenons I'exemple de Maél qui lors d'une situation signifiante de lecture, face a la
difficulté de lire le mot « maintenant », ne prenait pas en considération les propos
de Tarik et Préscillia qui d'ailleurs ne s’adressaient pas directement & Iui. Ces
éléves ne travaillaient pas ensemble et étaient encore dans une relation

asymétrique de type expert-novice.

J'ai pris aussi conscience dans un troisieme constat que pour ces éléves,
apprendre c'était faire et non dire et que par conséquent il n’était pas facile pour
ceux-ci d’expliciter leurs stratégies et d’échanger. Malgré le temps que je leur
laissais en amont de la phase dinteraction pour qulils puissent réfiéchir
individuellement, jobtenais toujours trés peu d'interactions entre eux d’olu mon
intervention : les questionner. Je me suis alors trés vite retrouvée dans une
situation de dialogue maitre-éléve ol je posais des questions pour faire évoluer
connaissance par résolution de problémes ensemble. J'ai donc demandé aux
éldves avant chaque phase d'interaction entre eux, de faire un travail mental
individue! mais a l'écrit. Je leur demandais aussi de se mettre en projet de
s'observer dans I'action pour pouvoir évoquer et pour influencer la qualité des

verbalisations & venir.

Un autre élément auquel je n'avais pas pensé est la perception que chacun a de
lautre au plan des relations entre les partenaires. En effet, comme I'écrit Fathia
Winnykamen, « La symétrie suppose la réciprocité de lintérét quiils se portent,
des valeurs qu'ils s'attribuent. Les contraintes liées au contexte social jouent un
réle considérable. Le statut des partenaires, les représentations qu'ils ont de
chacun du statut de 'autre, induisent des conduites relationnelles différentes, et
influent sur l'efficacité des échanges interactifs. C'est ainsi, par exemple, que le
statut de bon ou de mauvais éléve et les représentations de ces statuts s’averent

trés influents. » (Fathia Winnykamen, 1991)’

7 Fathia Wynnykamen, Le recours & I'aide d'autrui en situation cognitive : enjeux théoriques et
approches expérimentales, les cahiers de beaumont, avril 1291, P12
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Jai pu en prendre conscience grice a Préscillia car malgré la bienveillance de
Penseignante de classe, celle-ci était jugée par ses camarades comme étant en
difficulté scolaire. J'ai retrouvé cette situation au sein du groupe d’aide. En effet,
Tarik et Maél avaient tendance & ne pas prendre en considération les propos de
Préscillia qui d'ailleurs le percevait et donc ne les argumentait pas et ne les
défendait pas.

2.3 - Analyse de I'impact du réle du maitre E sur les progrés
individuels-

Face & la pauvreté de la qualité et la quantité des interactions sociales entre pairs
lors des premiéres séances, jai compris que je devais définir encore pius
précisément le réle du maitre E. J'ai donc, lors des situations d’apprentissage
interactives, essayé d’avoir une démarche réflexive afin de mieux analyser la
posture du maftre E et par la méme améliorer les interactions sociales entre pairs.

J'ai ainsi mis a jour les différents points suivants :

- limportance d’'expliciter ma démarche : « vous avez des connhaissances,
c’est ensemble que vous aliez trouver la solution ; je suis la si vous avez

besoin d'aide » ;

- Fimportance de « parler les choses » : « Tu vois Préscillia, Tarik t'as aidé,

il a su t'expliquer pourquoi... » ;

- tenir compte du fait que les éléves doivent s’habituer & travailler ainsi et
leur laisser le temps de parvenir & étre plus a I'aise, de se sentir plus libre

de communiquer ;
- avoir conscience que je dois promouvoir le conflit socio-cognitif :

e en demandant systématiquement aux éléves de comparer leurs
points de vue

e en encourageant la controverse tout en accentuant l'aspect
coopératif de la situation

e on encourageant la participation active des uns et des autres
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e en évitant les jugemenis négatifs sur les compétences et en
promouvant la recherche de réponses exactes plutét que la
démonstration de ses propres compétences

e en promouvant le décentrage et la représentation du savoir comme

une construction de points de vue complémentaires

- connaitre les différentes interventions du maitre E : par adhésion, par
mise en doute afin de provoquer une vérification, par provocation afin de
mettre 'autre au défi de changer les données ;

- préciser que Vobjectif est Facquisition par chacun, grace au travail en
commun, de connaissances nouvelles : « quest-ce que chacun a appris
pour lui grace & sa participation & la tache commune », I'expliciter, le

verbaliser ;

- savoir qu'il est important que les apprenanis sachent préciser leur
pensée ; un exercice intéressant consiste a4 demander aux uns de
reformuler ce qu'ont dit d’autres. J'ai souvent fait reformuler des réponses
avec des questions du type: « Préscillia, peux-tu expliquer aux autres
pourquoi Tarik pense cela ». Ceci a permis une co-construction de sens au
sein du groupe et une progression individuelle dans I'élaboration de son

processus de résolution ;

2.4 - Analyse de I'impact des conditions élémentaires mises en

place sur les progrés individuels

Les conditions élémentaires citées dans la deuxiéme partie se sont révéleées

officaces. En effet cela a permis un meilleur investissement des éleves dans la

tache a effectuer. Mais il est tout de méme important de préciser une condition

élémentaire a laquelie je n’avais pas pensé. C'est qu'il faut permetire et prendre

en compte une expression des points de vue la plus large possible c'est-a-dire les

verbalisations, les actions, les mimiques et les gestes significatifs.

Citons 'exemple de Tarik qui aprés une observation silencieuse des productions

affichées au tableau pour exprimer son point de vue se léve et efface sa solution

au probléme d'écriture donné.
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3 - Analyse des mécanismes permettant de rendre compte des

progrés générés

Je suppose une relation causale entre les interactions sociales entre pairs et le
développement cognitif. Lors de mes situations d’apprentissage interactives je me
suis apercue que les dynamiques interactives pouvaient varier et donc qu'l existait
plusieurs types d’interactions entre pairs : la co-élaboration conflictuelle, c'est-a-
dire le conflit socio-cognitif, la co-élaboration coopérante et l'imitation active. En
effet, comme [I'écrit Fathia Winnykamen : « Les interactions susceptibles de
provoquer les déstabilisations nécessaires au progrés peuvent reposer sur
différentes organisations dynamiques. La co-élaboration peut revétir des formes
conflictuelles, mais aussi coopérantes (Bryant, 1982 ; Gilly, 1988); les formes

actives d’imitation s'inscrivent aussi dans ce registre. »

Mais elle précise en faisant appel a la « psychologie sociale génétique (Doise,
Mugny, Perret-Clermont et Nicolet) que «le conflit socio-cognitif constitue le
mécanisme essentiel du développement ». (Fathia Winnykamen, 1991)°

Ce que précise aussi Willem Doise : « L'interaction sociale devient source de
progrés cognitif par les conflits socio-cognitifs qu’elie suscite quand des individus
utilisent des approches cognitives différentes pour tenter de résoudre un
probléme. C’est la confrontation de ces différentes approches dont chacune peut

dtre suffisante qui est susceptible d'aboutir & leur intégration dans une

organisation nouvelle plus complexe. » (Willem Doise, 2007)°

Je ferai donc I'étude des dynamigues interactives coopérantes et conflictuelies en
mettant en évidence les différents mécanismes qui peuvent avoir un impact sur le

développement cognitif des éléves.

Voici la situation d'interaction sur laguelle porte mon analyse. Je rappelle que c’est
aprés plusieurs séances que Tarik, Maél et Préscillia ont pris Ihabitude d’interagir

entre eux.

® Fathia Wynnykamen, Le recours & l'aide d'autrui en situation cognitive : enjeux théoriques et
approches expérimentales, les cahiers de beaumont, avril 1991, P11
® Willem Doise, chapitre Environnement et performances cognitives, Quand les interactions

sociales font progresser, Sciences Humaines, 2007, P126
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Aprés avoir décidé collectivement de la phrase & écrire, chaque éléve effectue un
travail mental individuel, c'est-a-dire écrit la phrase. Puis les productions sont

affichées au tableau ou elles sont examinées collectivement.

La phrase & écrire est : « On ne doit pas jeter les déchets par terre. »
Voici la production de Tarik : on ne dou pas jeté les déché par ter ?
Voici la production de Maél : on ne dois pas je te les des ché parr

Voici la production de Préscillia : on ne drs jetex les dénh pas ter

3.1 - Des observations réciproques

Lors d’observations réciproques, les éléves comparent et prennent conscience
qu’ils ont soit écrit des mots de maniére différente, soit écrit des mots de la méme

maniére.

Il s'ensuit alors des échanges de points de vue qui peuvent mener soit & une co-

élaboration coopérante, soit & une co-élaboration conflictuelle.

3.2 - La co-élaboration coopérante

Dans le cas de la co-élaboration coopérante, il y a accord entre les partenaires. lis
partagent les mémes conceptions. Si on se référe & leurs productions, Tarik, Maél
et Préscillia confirment qu’ils ont écrit cerfains mots de la méme fagon. lIs
confirment leurs acquis en étant d’accord sur leurs écritures et en décidant
ensemble de valider celles-ci :

Tarik : « on et ne on a tous bon. »

Préscillia : « ouais, ¢a s’écrit toujours comme ¢a, on l’a gardé dans notre téte. »
Maitre E : « étes-vous sirs de I'écriture de ces mots ? »

Maél : « ben oui, on les voit souvent dans la classe dans les textes. Alors cest

bon, on les écrit comme ¢a. »
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3.3 - La co-élaboration conflictuelle

Dans le cas de la co-élaboration conflictuelle, il y a confrontation des partenaires

entre des conceptions divergentes, c'est-a-dire un conflit socio-cognitif.

3.3.1 - Du déséquilibre interindividuel a la décentration cognitive

La premigre phase du confiit socio-cognitif est le déséquilibre interindividuel. Un
désaccord apparait au sein du groupe, chague éléve mettant en évidence les
différentes solutions (souvent celle des autres). Etant confronté a des points de
vue divergents, il y a alors prise de conscience de sa propre pensée par rapport &
celle des autres et de 'existence de réponses possibles différentes ou non de la
sienne. C’est la décentration cognitive.

Cette prise de conscience grice aux interactions sociales entre pairs par Iéleve
de I'existence de réponses possibles différentes de la sienne est fondamentale car
~ « entre trois et dix/onze ans, 'enfant a du mal a voir ses propres contradictions et
le conflit social qui 'oppose & un ou plusieurs pairs l'oblige a se décentrer. Tous
les participants fournissent ainsi des informations qui vont aider chacun d ‘eux a

élaborer une nouvelle réponse. » (Luc Villepontoux, 1991)"°

Prenons un exemple de décentration cognitive sur le mot doit. Rappelons que
Tarik I'a écrit dou, que Maél I'a écrit dois et que Préscillia I'a écrit drs.

Masgl : « j'ai pas éctit le mot de la méme fagon et Tark t'as pas mis les bonnes

lettres et Préscillia on n’arrive pas a lire. »
Tarik : « préscillia aussi t'as faux, tas pas mis les bonnes lettres. »
Maitre E : « es-tu d’accord préscillia ? »

Préscillia reste silencieuse étant persuadée d’avoir toujours faux. Elle se leve et

efface son erreur au fableau.

10 uc Villepontoux, Extraits de f'ouvrage « apprendre le langage a I'école, la construction de la
pensée chez 'enfant, Privat, 1921.
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Si fessaie d’analyser la décentration qui se produit au sein du groupe, je peux dire
que la décentration dont font preuve Tarik et Maél est cognitive. Par contre chez
Préscillia cette analyse est plus complexe. En effet, si elle admet I'existence
d’autres points de vue et si elle semble ne pas interpréter les remarques de Tarik
et Maél comme une attaque personnelle, cette décentration ne fait que renforcer

son sentiment de dévalorisation.

3.3.2 - De la décentration cognitive a la résolution cognitive

Ensuite, il y a la recherche dans la confrontation cognitive d’'un dépassement des
différences et des contradictions communes. Rappelons que lors d'une situation-
probléme, recueillir des points de vue divergents est nécessaire mais pas suffisant
pour constituer les conditions d’'un conflit socio-cognitif. Il faut veiller a mettre en
place une résolution cognitive de tels conflits et non pas laisser ces conflits
sociaux résolus par d’autres méthodes telles que Fargument d’autorité lié au statut

contre lesquels le cognitif devra s’établir.

Pour qu’il y est résolution cognitive, il faut qu'il se produise un effort d’élaboration
cognitive afin de pouvoir tenir compte de ces différents points de vue, c’'est-a-dire
les intégrer dans un ensemble plus cohérent ou les possibilités seront examinées,
remises en question, a la recherche de la validité de Fune et/ou de l'autre, voire

une froisiéme.

Pour cela l'éldve est amené a reconsidérer en méme temps ses propres
représentations et celles des autres pour reconstruire un nouveau savoir. Il y a
contradiction et inter-argumentation qui permettent de mettre a I'épreuve ses
conceptions et de les argumenter. Chacun est mis en demeure de justifier son

point de vue et est soumis & la critique d'autrui.

L’éleve explique, précise, clarifie, justifie en argumentant. Il teste des possibilités
et les vérifie. Il pousse 'autre & s’engager dans des voies nouvelles pour trouver
une solution au probléme qu'il se pose. Tous ces procédés interactifs s’enchainent

de fagon cohérente et conduisent & la réalisation de la tache.
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Prenons un exemple de résolution cognitive sur le mot jeter. Rappelons que Tarik

Fa écrit jeté, que Maél l'a écrit je et et que Préscillia I'a écrit jetex.

Tarik : « ¢a va pas il coupe le mot. »

Préscillia : « oui faut pas couper. »

Tarik : « il a pas mis les lettres & la bonne place, le « e » et apresle « t ». »
Maél : « mais non j'ai écrit « et »,

Tarik : « alors t'as oublié le « t » et c’est pas « et » le « & » Cest « € », »
Maél efface sa production et écrit a la place jeté.

Masél : « Préscillia a mis un « x » c'est pas ¢a, ¢a fait pas « € ». »

Maitre E : « es-tu d’accord Préscillia ? »

Préscillia ne répond pas, elle sourit et hausse les épaules.

Maftre E: «je ne suis pas d'accord avec vous sur lécriture de ce mot,

pourquoi ? »
Tarik avance alors I'argument gu'il a bien collé le mot et que ¢a fait bien « jete ».

Maitre E : « en fait ce n'est pas un « e » avec un accent aigu a la fin c’est « er ».
Connaissez-vous la ragle suivante, l'avez-vous vu en classe : quand deux verbes

se suivent le deuxigme est a l'infinitif. »

Les éléves affirment qu'ils n’ont pas vu cette régle en classe, ce que je vérifierai
par la suite auprés de leur enseignante. Je leur explique donc la régle et ils se

corrigent.

3.3.3 - Vers un déséquilibre de nature intra-individuelle

Comme le dit la formule de Vygotsky « chaque fonction psychique dans le
développement culturel de I'enfant apparait en scéne deux fois, sur deux plans :

d’abord sur le plan social et ensuite psychologique ; d’abord entre les hommes,
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comme catégorie interpsychique « psychisme extérieur », ensuite a lintérieur de
Penfant, comme catégorie intrapsychique. » (Vygotsy, 1983)

Je vais donc m'intéresser a ce qui se passe « a lintérieur de I'enfant » et pour cela

m’inspirer du modéle constructiviste et socio-constructiviste.

Selon Doise et Mugny, un premier déséquilibre interindividuel apparait au sein du
groupe puisque chaque éldve est confronté & des points de vue divergents. Il
prend ainsi conscience de sa propre pensée par rapport a celle des autres. Ce qui
provoque un deuxiéme déséquilibre de nature intra-individuelle ; I'apprenant est
amené a reconsidérer, en méme temps ses propres représentations et celles des
autres pour reconstuire un nouveau savoir. Cest I'éleve qui apprend par

Fintermédiaire de ses représentations.

Selon Piaget les connaissances ne sont pas transmissibles mais sont construites
par Fapprenant. On g'intéresse donc & [lactivité cognitive de celui-ci.
L'apprentissage est le résultat d’un jeu de déséquilibre/rééquilibration cognitive :
deux é&léments contribuent & ce jeu, lassimilation et Paccommodation.
L’assimilation est le fait que toute connaissance doit étre intégrée (mise en
relation) aux structures préexistantes. L’accommodation n'est pas une
accumulation mais un processus de réorganisation des connaissances avec prise

en compte des informations nouvelles.

Selon Gérard de Vecchi on sait quil existe une organisation mentale des
connaissances en mémoire sous forme de structure en réseau d’oul la construction
d'un concept qui exige des réorganisations successives et non une addition,

accumulation de connaissances a mémoriser.

Selon Britt Mari Barth, les concepts s'élaborent mentalement. Ce sont des
représentations, des images mentales qui s’organisent progressivement en

systéme.

Comment vérifier 8'il y a eu réellement une restructuration cognitive c'est-a-dire

progrés cognitif ?

Citons le cas de Maél qui au début des séances segmentait certains mots : par
exemple il écrivait « dé ché » au lieu de « déchets ». Pour prendre conscience de

son erreur et se corriger il prenait alors appui sur les remarques de Tarik et
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Préscillia et justifiait cette représentation erronée par le fait quil n'avait pas
mémorisé le mot et qu'il ne s'était pas servi des affiches a sa disposition.
Quelques séances plus tard, les erreurs de segmentation de mots se faisaient de
plus en plus rares chez Maél, I'enseignante de classe l'ayant aussi remarqué au
sein de la classe. Lors de la phase de travail mental individuel ou en classe, il
savait seul réinvestir sa nouvelle compétence. « Ainsi parlera-t-on de progrés
cognitif si la résolution de ce conflit a permis le développement/I'acquisition d’une
compétence cognitive nouvelle que l'enfant est capable de réactualiser par la
suite, seul, dans d’autres situations plus ou moins similaires. » (Tania Zittoun avec

la collaboration de Anne-Nelly Perret-Clermont et de Felice Carugati)"

Lors de la phase dinteraction entre pairs, il justifiait méme cette nouvelle
acquisition par un nouvel argument qui était : compter le nombre de mots dans
une phrase afin de ne plus segmenter certains mots. Ceci fut constaté aussi par
Anne-Nelly Perret-Clermont qui écrit: « Ces arguments nouveaux ne peuvent
absolument pas é&tre une imitation par les sujets des conduites de leurs

niveau méme des structures opératoires. » (Anne-Nelly Perret-Clermont, 2000)'?

Je peux donc clore cette partie en citant JM Besse qui écrit : « L'enfant napprend
ni & écrire, ni 4 lire seul. Le fait, pour le jeune enfant travaillant avec ses pairs, de
percevoit le conflit entre les différentes conceptualisations en présence, peut
Famener & se centrer sur ces différences, a les penser et & modifier en
conséquence ses conceptualisations et ses conduites de traitement de Pécrit, pour
progresser dans sa compréhension et sa pratique de I'écrit. Le travail d’explication
aux autres éldves de ses idées propres sur la maniére de résoudre tel ou tel
probléme « voila comment j'ai fait » conduit & une prise de distance par rapport &
ses propres processus de pensée et développe une attitude « métacognitive » -
penser sur sa pensée — dont nombres de recherches actuelles indiquent guelle
joue un réle important dans le mouvement d’appropriation de I'écrit. » (JM Besse,
2000)"®

" hhtp://Awww.unine.ch/psy/cahiers/c33_zitt.htm

12 Anne-Nelly Perret-Clermont, La construction de Fintelligence dans l'interaction sociale, Peter
Lang, 2000, P 80
12 JM Besse et 'ACLE, Regarde comme j'écris !, Magnard, 2000, P187
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CONCLUSION

L'écriture de ce mémoire m’a éclairée sur plusieurs points : sur les interactions
sociales entre pairs et leur rdle dans le développement cognitif, sur la fagon

d’apprendre des éléves, sur la posture du maitre E.

Je pense que loin d’uniformiser les éléves, les interactions sociales entre pairs
aiguisent au contraire leurs propres moyens intellectuels et affirme leur
personnalité.

En effet si le travail de mise en ceuvre pédagogique des interactions sociales
effectué en petit groupe est d’abord destiné a faciliter aux éléves a BEP Yacces
aux savoirs scolaires, progressivement, il révele chez I'éléve a force d’étre utilisé
des attitudes, des compétences face au savoir et a 'apprentissage qui le rendent
capable de mettre en ceuvre des procédures d’apprentissage plus efficaces. 1l
permet par exemple un meilleur investissement dans le travail, un dépassement

de soi plus important...

Je trouve important de signaler aussi que les interactions sociales entre pairs
peuvent avoir des objectifs relationnels, objectifs dont je n’avais pas conscience
au début de ce mémoire, c'est-a-dire le renforcement de la confiance en soi, la

modification de 'image de soi qui se répercute sur Fensemble des apprentissages.

D'autres incidences positives peuvent aussi avoir lieu lors des interactions
sociales entre pairs. Je peux citer par exemple la structuration des idées a la
réflexion sur la demande de Pautre et sur la sienne propre, la sensibilisation aux

problémes de langage liée a la situation de communication.

Ce travail d’écriture de mémoire m’'a permis également d’analyser les processus
de construction de savoirs d’éléves en situation d’apprentissage interactive et d’en

percevoir leurs bénéfices mais aussi leurs limites.

En effet, je pense que le fait d'uiiliser les interactions sociales entre pairs ne
résout pas miraculeusement I'échec scolaire. Si elles sont nécessaires, elles ne
sont pas suffisantes. Elles peuvent étre un réel levier pour les apprentissages pour

certains éldves, par contre pour d'autres elles peuvent se révéler inefficaces,
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comme par exemple pour les éléves dont I'estime de soi est défaillante. Je pense
qu'il faudrait pour ceux-ci une pratique journaliére des interactions sociales entre

pairs sur le long terme.

Je pense qu'il ne faut pas oublier également que ce n'est pas la seule fagon
d’apprendre. Il faut savoir respecter aussi les demandes d’isolement, de travail
individuel. En fait il ne faut pas perdre de vue la fagon dont tout étre humain
apprend et construit des connaissances. Les éleves peuvent tirer partie des
interactions sociales & la fois dans des situations dites symétriques (entre pairs) et

dans des situations dites asymétriques (entre experi-novice).

Ce travail de mémoire ma aussi éclairée sur la posture du maitre E dans le
groupe d’aide. !l m'a permis d’avoir une démarche d’auto-analyse. Ca a été un
véritable apprentissage en situation qui m’a permis de construire progressivement
ma posture de maitre E.

Pour aller plus loin dans ma réflexion, je pense que ces interactions sociales entre
serait intéressant de développer une forme de groupe de réflexion ou des pistes
sont lancées en commun, ol on accepte d’échanger, de s'approprier les idées des
autres et de modifier ses conceptions. Il faut pour cela :

- clarifier les conditions d’une collaboration entre aduites & propos des
enfants en situation de difficulté scolaire

- analyser des pratiques pédagogiques mises en ceuvre par les maitres E et
leurs partenaires enseignants pour optimiser le travail des éléves pris par petits
groupes, et a en évaluer les effets sur leurs apprentissages

- réfléchir & des modalités de collaboration entre adultes (dispositifs

d’observation, tenue d’un journal de bord, organisations de réunion de travail)

« Quand les adultes apprennent et se comprennent, les enfants apprennent
mieux » (CRESAS, 1987)"*

Je pense par ailleurs que cela permettrait & 'adulte d’apprendre et d'enseigner
sans ennui ni découragement.

' CRESAS, on n‘apprend pas tout seul, ESF, 1987, P78
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Pour terminer, je dirai qu'il ne faut pas perdre de vue l'objectif premier du maitre E
qui est le transfert des savoirs, savoir-faire, savoir-étre de I'éléve au sein méme de

son groupe classe.
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Annexe 1 : dispositifs et outils mis en place par le maitre E et moi-méme au
sein de la classe pour remédier a la grave difficulté scolaire de certains éléves.

Enseignante CP en REP & Tourcoing pendant plusieurs années, j'ai souvent éte
confrontée a la grave difficulté scolaire de certains éléves. Pour remédier a cette
difficulté, a été mis en place :

- Un décloisonnement du cycle 2 par groupe de niveau durant les temps
d’apprentissage du frangais, le matin

- Une prise en charge par moi-méme et le maitre E du rased des éleves les
plus fragiles voire les plus « résistants » avec un travail de collaboration (co-
élaboration et co-intervention)

- Un outil pédagogique créé a partir de 'analyse commune des difficultés des
éléves par le maitre E et par moi-méme. Celui-ci s’appuie sur :

o Une entrée dans la lecture par le dire, lire, écrire avec une hypothése
de départ : on apprend & lire en écrivant. L éldve est placé aussi bien
en situation d’émetteur que de récepteur

o Un projet sur 'année qui repose sur la création d’'un spectacle par les
éldves : les personnages étant certains phonémes de la langue
francaise, les « persolettres ». Il g’agit d'écrire un recit, les textes
s'enrichissant d’écrits en réception (écrits fictionnels et fonctionnels) et
servant de support pour de nouvelles productions. Les écrits sont
« critérisés », les contrats d’écriture établis avec les éleves.

o La création d’'un matériel, « les persolettres » : création d’'un codage
intermédiaire (cf fiche suivante).



RN -RRRN

e NN

A RRE= 1NN

IN=nn

I NN

1 SeeE [

NER-=11




« XNy NO 18JA » NP NI

aJnjeu g ap uonaoud el ap Way)
3] NS 3sSRYD By Jed saasiesl uomsodxa, p saYINY

Tspoddng

19814100 95 12 JBLIPA
35 1S ‘2s1|13n ) 39 99sod apie,| 210902k : §1I0F S0

3JN102 | ap uoreuawEss el ‘enbiFojouoyd
~oydeld apo2 np ISLIUEW B| IBI0[JY

“HNDP E] B 3083 JIPADSIad ! Do) | J9s] B
Jnod Juswwes)yyns aJlusaouod 35 AIoAes ! ajoded g
aspu=id 13 218 1350 ‘105 US IUBHUOD B| JBINEISSY

12BN

“asnieu e ap uodaloid el Sp IWBYL 3| NS
[leARJ] ‘355E(D €] Bp 18 21009, 18foad np aJpes 3 sueq

. TOSSE[J B| DOAE SUII

*& XNB} NO [BJA » I nal un 43312

: 199 33e8ug| 2p uononpoud Sp sJueUEIS uoen)s
'« Xney no 1eda » np na[ ne Janol1a

aJpuaadwo3 anod a4y 31n109] 3P UelUS|S Ucenls

TuoijelpoWial op soislg

‘xne3anewwels 12 senbiydesFoypio sawg|goud
$3p 2JpNOS3) ‘93331p 3104 ] JBUJENUS ‘BII01BUIqWOD
e Jasiin ‘swgydesd/awauoyd usi| np ddUESSIELLCD

B[ J2JOI|DLUE I WD BP0 | 135I|1AN 13 SUUBUUOT

-an8ue| aun 1o a8edug|
np ‘suas Np 158, W39 un,nb 23U31ISUOD aJpLDId ©
BA3[P,| 49P1e Una1da02d B) BNIEIP INSNBWS | anb adied

TSUNWwod sPPvIqo

“1anbijdxa,s ualg ap deded
E| B JUSW|158) SNbIUNWWO3 ‘AJIBIUO|OA | S)I0) STUIOd

sanbiydesSoylio sswaqoid sap 2ipnosal
! anbigojouoyd-oydesS spod np asLIlEW e 1SJ0lPwY

1281100 85
12 J3YLIZA 35 J|OARS "BUJE] B| NS 12J1U303 35 JIOAES
anod uoistadsip ap sUaWOW 53| 12493 18 Jaiaday

yey

agsod apie,| 95]113n 12 aydanoe
JUBWI|I2E} BNbIUMWWIOD ‘31|EJUO|OA : STHO) SIUI0d

‘anbigojouoyd-oydess spod NP SSUNEW B] I||LEA.. |

BUNAYIP Bl B 2B} 181AZsd 18 sadwoy

as ap Jaydadoe ! anbiBojopoylaw uode} ap Jsjj1eAR)
1oAes £ 19811100 3S 13 J3UDA 95 g 2Jpualdde ‘a|nas
sinbae $95 49s1|IowW J1oAes | sg1eded $3s asned

U3 2J1lewal sed aU 18 105 U IDUBYLOD e J3inelsay

EIPsaid

13D adno43 : IdNOYD 3a 13r0Ud

coxXauuy




aseayd ej ap sanbiydesdodiy
saladau $2] JasIIIN 12 3JUBUUODID) -

anSuet

2AN1DY,| Sp UOIIRIUBLIBIS B J2J0NIWE - 2JN}JID9,| 9p UONBIUDWSSS B JRJOI[DWE - sinboe - e| ap vonesijenidaosuo)
sinboe - sinboe - sinboe - Jnayaa| Jafoad
{onssnaJ

| 9p Ssusupdxe | 21 eUU0D SAIE)) IsIIO[eASp

95 10 awR)al 95 ‘@8eINoco9p 95 I||@ 'S2IIU0DUBS
SAHNJYP Bp 82UBDSU0I 3p Isiid e| e adey -
(se211RI0AD

sapnigey sap aoejd ua au13aLW) SBIULSSIEUUOD
ap Jajsuell ap 19 uones|jeaguss ap sed -
SUOIIBWIIOJUL

sinaisnjd JUSLUBUENUNS JISIES B ) NIYIP -
[iBARI) AP DJIOWDW B SUep

SUCIIBLLIOUL SIP UOIIBAIISUOD B] 3P aunde| -
{senbiSojopoyiaw

sapie) uuoplo [elusw Juswanodwod ap
aouasqe sioped ‘ayael e| suep a)1A s34 paad 3s -
(a1wouoine,| JaddoaAgp) a|nas

sed as1|1qOLW S| 3U SIEWI S3IUESSIEUUOD $3P B -
3|121441p sauSIsuod ap uoisuaygudwod -

alpuaadde,p Jisie|d 3| 19 SIIUBUUOIIAUD
$35042 XNe 910d 19493Ul UOS J2401BWE -
JWLID] B JIBARI] UOS

JaUsW 12 aYDe] SuN NS FIMSIU0T 19153 -
198eunod9p

as sed au ‘@YnJyYIp e B 924 12u9APsed -
10S U2 2Jueuod sapuald -

J9(|ieAel) 3p Js1a0ieS

sed au 12 YNJNYIP B| B DIy 1249A9519d -
19811100 35

JIOARS 12 SIN2LIR $95 3P 20USIISUDD JIOAE -
[nas s21391L415 S35 JOSIIQOW 1I0AES -

sa|esiansues) sasualadwod

aple,| 2p JOpUBLUSP HES -
JuaW|Pe) anblunwwod -
« 241} UDIQ INBA » ‘BU1RIUO|OA -

aasod apie,| asynin 19 a1dadoe -
2JIEJUO|OA 13 JJUaY}R
JaJauow 3s ynad | ‘8JUBSLIO|eA UOLIBNYIS U -

[lBAEI) 3] SUBP 241BIUO|OA -
Jowidxa s uaigq ap ynaeje| e -
25SEJD U2 211Ul US| ‘BIqeId0S -

(nones ‘anej-noaes
‘ana-iioaes) indde,p syuiod

el|1s9.d

12eN

JUEL

3a1V.a SISITYNAIAIAN] S13rOdd S30 ISTHLNAS  Z axauuy




|eio e

XNEQJIaA S3IUOUD,P SUOIIONPIP S| NS 43||IBARI] -
SHII3

S$91X31 ap 2[RJIIN| UOISUSYSIALIOD B JBIOI|FWIE -

: 11403 531X
ap 9(e49131] uoISUBYRIdWOI ) J2I0IPWE -

|e10,)
B $31X3} 3P UOISU3YDIAWIOD E| J2J01PE -

S0 SAXI)
ap 9|eJ213 uoisuayaidwod e| 120!IFWe -
|10 | B XNeqJaA

$22U0UP P SUOIIINPIP S| ANS A3||IeARI) -

uojsuayasdwod ap sa1Sarens

12UIqLIOD B 12 JalyIsIaAlp e aupuaudde -

sinhoe LOU : 3]|3NIXIIUOI-0OIIUBLWDS 313]1RAS -
: @9essalpe,p SI0A -

xnauoqe] : 93ejquIasse,p S10A -

J2UIqWIOD B 12 J3YIsIBAIp B aipualdde -
sinhae uou

! 3||oNIXIJU0I-0J1IUEBLUIS JATIIR)S -
Jauienua e : a8essaJpe,p aloA -
JaueliuD e : a8e|qLuasse,p S10A -

J3UIquIOD B 12 JaLISI9AIp e aupudsdde -
sinboe

uou : 3JjBNIXAIU0I-0INUBLUS IFe]S -
JaujeJiua e : adessalpe,p 910A -
Jaujesiua e : ade|quuasse,p S10A -

ainyaa| ap saidplens

aseayd

e| ap sanbiydesSodAy sauadal s3] ‘24Nl |
ap uopeluaW3as B| 'S2J119] S9P I0UOS
JN3|BA B| 3P UCIIUDAUOD B| ‘581113 59P 9IDUEA
ap adipuiid 3] ‘sa.119] S9P SUIIU| UOREBHEA
ap adipud 3| ‘1429,] ap auxy ap adpund

3| : JOSI|1IN JIOAES 19 SJUSIISUOI Bipuaid -
anhnageyd|e-odiqe||As apels -

anbnageyd|e apels -

10W 3| suep
UOIEILBWERS P SINAUID 53] “UOIIBSHIOUOS
ap sina.Ja s3] ‘saulla| Iap sl|gno

$3] ‘$34119] 9P SUOISIDAU] $3] : J8BLI0D -
anbniaqeyd|e spels -

U123 23e3ue| ap uoilanpoid

(~-ayd ‘neaud ‘P xa ‘wied ‘ne ‘uai

‘os1 ‘Ufo ‘B3 ‘uld ‘8q ‘10 ‘Ie ‘na Mo ‘|n ‘ue ‘uo)
saxajdwon 19 sajdwis sawaydeus sat oAl -
awaydessd

ap 2dno.d un p no awaydels un p suolieslouos
SISIBANEW S| 19 SOIND| 3P SUOISIBAUI

$3| ‘S9||aNSIA NO SBAINPNE SUOISNJUOD S3| ‘sInole
$8| ‘SUDISSILIO SI] ‘SUOIINNISANS $3 19811100 -

saxajdwod 13 sajdwis sawweasun
$3( 19 sowwWeRISIp S9 J9SLIOWIW 12 JIOABI -
S3.4119| 9p SUOISIDAUL 53| 423102 -

8/
‘p/q ‘}/s : SUOS Bp SUOISNUOD 53] 19FLII0D -

saxa|dwod 19 sajdus sawweadul sap
19 SSWLERISIP STP J2SLIOWIW 13 JIOA -

sanhjSojouoydoydes3
sajualadwo)

Jaujeljuo g -

Jaujenua e -

Joujeljua e -

anbi3ojouoyd a3uaiosuo)




Annexe 3 : texte écrit par la classe de CP-CE1 sur le théme de la protection
de la nature.

Nettoyons la nature

Les CE1 et les CE2 sont allés au parc
Jean Moulin ce vendredi 25 septembre
2009.

Nous sommes allés ramasser les déchets
avec des gants verts et solides :

- des papiers, des cannettes, du plastique,
des briquettes, du verre...

Nous avons ramassé 20 kilos de déchets.
C’est énorme !

Il ne faut pas jeter les dechets par terre
mais les mettre a la poubelle !

Ensuite, nous avons trié les recyclables et
non recyclables.

Il ne faut pas polluer la nature.
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Annexe 4 :

FICHE DE PREPARATION (temps de I'action)

OBJECTIF(S) : connaitre et utiliser le code écrit :

- amener |'dldve & prendre conscience de la relation entre le nombre de mots a l'orai
et le nombre de mots & I'écrit

- amenet I'éldve A prendre conscience du principe de variation interne des lettres et
du principe de variété des lettres

- amener Példve & prendre conscience de la segmentation de l'écriture

- améliorer la connaissance du lien phondme/graphame, utiliser la combinatoire, .
résoudre des problémes orthographiques, amener 'éléve & mémoariser les petits mots hyper
fréquents dépourvus de charge sémantigue

PISTE DE REMEDIATION : « I'apprentissage par I'écriture », situation-probléme : situation
signifiante d'écriture |

TACHE : inventer et écrire des phrases vraies ou fausses & partir d'un texte lu
* DUREE : 8 séances

MATERIEL : affiches d’exposition (photos légendées et texte « nettoyons la nature »,
affiches »outils », grandes feuilles A3 et feutres)

DEROULEMENT :

1% étabe : mise en oeuvre de la situation probleme

-se metire d'accord collectivement sur' une phrase a écrire

Méthodologie propre aux remédiations cognitives centrées sur le passage & I'écrit
_formulation orale affinée de la phrase visée

-mise en forme orale-de cette phrase dans les structures spécifiques de I'écrit
-représentation de cetté :chaTne oralisée péf un trait continu

-segmentation correspondant au découpage en mots (jouer sur les commutations ou les
substitutions)

-individuellement écrire la phrase ; inviter 'élave & se relire, réfléchir, se corriger, entourer les
mots dont il est sdr et indiquer éventuellement ce dont il doute



2°™ gtape : mise en commun

-affichage au tableau les productions pour permettre une confrontation : un temps suffisant
est laissé pour lire et comparer

-échange et réflexion menés sous la tutelle du maitre E qui relance, anime sans donner les
réponses. li est responsable de la validation de la graphie correcte de I'énoncé

Prévisions des obstacles que rencontreront les éléves :

-problémes liés & la formulation orale de phrases directement transcrites dans le code écrit.
(remédiation : établir un lien entre I'usage oral et usage écrit de la langue)

-passage & 1'éerit ; difficulté & franscrire un message dans sa totalité. (remédiation : réduire la
longueur des énoncés en donnant a certains éléves certaines solutions, prévoir des corpus
de référents, facilement accessibles)

-difficultés de lecture de tous les messages une fois le jeu achevé. (remédiation : encourager
les interactions entre pairs, constituer des équipes de deux joueurs de niveau hétérogéne
dans les premiéres séances mises en ceuvre)



