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Introduction

Statut du chercheur

Je suis née et j'ai grandi a Taiwan. A I'age de 12 ans, tgabéuleversée par un roman
anglophon&qui racontait une histoire qui se déroulait en France. J'ai dondéddGipprendre le
francais et de faire des études en France un jour. A Taiwad'gteord appris le francais au lycée
comme langue étrangére dans un cours optionnel pendant un an. Puisigléi d&daire une
spécialité francaise a l'université malgré l'avis con&rale mes parents. Pendant quatre années
d’'université, qui m’'ont amenée du niveau débutant au niveau B2, I'agseeye du francais ne
m’a jamais satisfaite puisque je ne me situais jamais alartontexte homoglotte ou jaurais pu
utiliser le francais hors de la classe. Je suis donc venuerétmdierance. Je souhaitais pouvoir
enseigner le francais un jour. Finalement, j’ai di changer dddées étre entrée en master 1 FLE
a l'université Stendhal.

Je me souviens a quel point la premiere année d’universit@eoea été pénible pour moi.
Non seulement l'insuffisance de connaissances linguistiques me peaaitoup de problemes,
mais aussi le manque d’expérience interculturelle m’empéchaitideégrer a la société francaise.
Mais au bout du compte, j'ai appris finalement a vivre et a étudier en Fransecdviainent ?

Ce que jai fait est de laisser le temps passer maeggdifficultés, qui ont fini par se
résoudre. Je me suis poseée la question suivante : quatre ans d’'appagendiu francais préalable et
cela ne m’a pas suffi ? Bien que jaie fait une spécititécaise, j’'ai rencontré de telles difficultés
en France. Alors, comment cela se passe-t-il chez les dlgiwanais qui arrivent en France et qui
n'ont pas eu cette spécialité ? Je me rends compte que lI'on derdasdeonnaissances
linguistiques pour pouvoir passer les examens et entrer a I'unévensiis que personne ne
demande par quel processus ces connaissances ont été acquisedondolei point de départ de
ma réflexion et de mon questionnement.

Positionnement et subjectivité du chercheur

Ayant vécu depuis deux ans en France, en tant que futur enseignahiednen FLE, jai
réalisé que je pourrais non seulement enseigner la langueideantais aussi faire développer la
capacité culturelle a mes apprenants. J'ai beaucoup appréiiBdase des ressources au CUEF,
ou les éleves ont la chance d’apprendre le francais en Frandefdis, pour les étudiants qui sont
encore dans leur pays d’origine, que pourraient faire les ena&ghd.’'importance me semble
celle de savoir construire un lien pour aider les apprenants a associerpagigsdinguistiques et
culturelles.

C’est la raison pour laquelle je m’intéresse a la conceptiofirterculturalité pour

effectuer cette recherche. C’est en effet une resporigatbditrouver des stratégies adaptées pour

! Mayle, P. (1989). A Year in Provence. Great BritaHamish Hamilton.



mes compatriotes taiwanaises et un objectif de ce travail. Ce m@mwirdouble point d’ancrage :
d’'une part il porte sur un public d’apprenants taiwanais n'ayant pds gpécialité francaise a
Taiwan et qui ont commenceé leur apprentissage du francarsiradfian niveau débutant ou faux
débutant directement en France; d'autre part, il S’appuie ene pamti mes expériences
personnelles et des faits observés. De ce fait, je me seastaqué chercheure, concernée par la
notion de « paradoxe de l'observateur » de Labov (1976), reprise par MoL8Bbhdui a avancé
gue le chercheur est en relative difficulté pour se rencontrer car lagdeesiinteractions lui donne
un signe qui pourrait avoir plusieurs sens et que l'observateur nepaeutlarifier dans leur
réalisation. Les saisies des données sont prises subjectivemknt®ment par I'observateurll«
est donc nécessaire de passer par la transition d'un autre regard qui Eusetaur le probleme
du rapport entre observation et réalité. Aussi juste soit-ellguls semble que comprise en ce sens
exclusif la notion perd de sa valeur heuristique et fait négliger une @onnée aussi importante
qui est le recours a une médiatisation nécessaire pour la suite desdtidn du matériau.
L'opération d'engrangement des données mérite donc réflexion si I'on npageut de fait —
céder a l'illusion du calque du corpus recueilli sur le fragment de vie observé.

D'un cbté, ce phénomene s’est manifesté au moment ou jai ttamssrijournaux
d’étonnement de mes enquétés. J'ai eu de fortes impressionaveas yécu la méme chose ou
méme beaucoup plus de difficultés qu’un étudiant dans un centre de langggeglavais fait un
master en France. Pendant deux mois d’écriture de journal, j@itéia plusieurs reprises avec
chaque enquété pour avoir des informations plus approfondies et détailiéleur écriture. La
derniére semaine d’écriture de journal, nous avons eu un entretien enregistitdedue j'ai recu
des informations importantes subjectivement exprimées par mes @nqbain autre cote, si
jévoque si tbt dans ce mémoire ces éléements de complexit®dodbgique, c’est qu’en tant que
taiwanaise, mon positionnement est tout d'abord subjectif dans cefteraee puisque
l'interprétation se construit a partir de mes expériences védiegisque encouru est que
japplique aux données recueillies le filtre de mes propres mpBE®ONS acquises. || me semble
gue je suis dans la posture de recherche « participation obgesv@nimaille. 2003 : 109). Je suis
au sein du méme groupe d’appartenance que mes enquétés. Nous sompadésotesnet méme
déja amis avant de mener cette recherche, partageantpigerces similaires et communes et
ayant conscience de cela.

Etant donné mon statut d’étudiante taiwanaise, jai sans doute uoenuo®l sur les
comportements des enquétés durant le déroulement de I'entretien.éWtamr ou réduire
subtilement la subjectivité du chercheur, I'écriture d'un journalodi@ment est librement
proposée aux enquétés. lls I'ont écrit quand et comme ils le voulaielgré une fiche de
consignesdf. Annexe 1) proposée. Puis le déroulement de I'entretien s’est coestroihction du
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chercheur et des enquétés. Il est évident que le déroulemephttetien a plus d'impact sur les
enquétés que le journal d’étonnement. Lors de I'entretien, le chengpbeuait les guider vers ce
gu’il voulait savoir personnellement ou méme les influencer jusqu’a modifierjlegements.

Il me faut déclarer d’entrée de jeu que je ne peux pas consigrées données recueillies
sont neutres ou objectives puisque j'appartiens au méme groupe que méssejugieurs points
doivent donc étre examinés sous l'angle de la possible déperdiifmnndations entre le modéle et
son double, mais je reviendrai sur ces questions méthodologiques. Donc, coomnsenver,
recueillir des données sans modifier le comportement des loc@tddesl’enregistrement a la
transcription, du questionnaire a I'entretien ?

Selon Moise (2010), il faut affirmer les limites de I'objectivité mais en faisant, agissant,
interprétant, tout de méme et malgré tout, avec les moyens a notreitthspes dans la
conscience de notre incomplétude. Parce que nous faisons de la rechengtenous devons de
donner notre interprétation des phénomeénes, interprétation subjective, adrtienc complexe et
multiple mais, en tout cas, vraisemblable et argumentée. »

Le chercheur a donc un double devoir : D’abord continuellement tenterritgec par tous
les moyens a sa disposition les biais induits par sa subjécthvitt impossible a atteindre
complétement mais que I'on doit tenir de son mieux- pour ensuitesg@moer, ce dont il ne peut
s’abstenir.

Motivation pour rédiger ce mémoire

Vivant depuis 2009 en France, j'ai expérimenté le fait que la coanaisdinguistique du
francais ne suffit pas pour s’intégrer a la société frangdisge part, et que I'apprentissage ou
'acquisition du francais est un chemin infini d’autre part. PHeuwas, la culture francaise est
difficilement accessible aux Taiwanais : I'éloignement, géagraphique que culturel, entre la
culture francaise et celle de Taiwan pose un probleme de compoghartsrculturelle. Tout
Taiwanais arrivant en France est confronté au choc cultureliffetspgussi au retour dans le pays
d'origine. Ce phénomene souléve la question de «l'enseignement dune teooepé
interculturelle » chez les apprenants étrangers pour lesrerépaces rencontres. En effet,
'acquisition d’'un savoir, d’'un savoir-faire et d’'un savoir-étre thiegidans le domaine du FLE ne
répond pas de maniére adéquate a ces besoins, surtout pour les apps@atantesa amenés a
vivre et faire des études en France. Donc mon choix de cett@matijue s’explique par le fait
gue je m’'adresse a des publics d’étudiants taiwanais a Greabbjge je m’intéresse aux aspects
sociolinguistiques. Cette recherche a pour but de mettre en luesecentacts de langues et de
cultures chez les apprenants taiwanais a l'université de Grerbbl@rendre en compte la

problématique identitaire et d’analyses des représentations.



La situation sociolinguistique taiwanaise, dans laquelle coexidemhultiples langues,
parlées par des ressortissants taiwanais mais aussi aodenationaux, résulte, a différents
degrés, de l'histoire de Taiwan — au cours de laguelle se sontéuee phases de conquéte, de
colonialisme, et d'immigration — et de la construction de laonatit de la république. C'est la
raison pour laguelle je suppose que la plupart des apprenants taiavémaisoble sont, en quelque
sorte, bilingues (minnan et mandarin) ou plurilingues (minnan, mandargiais et francais).
D’aprés Su (2011: 5) :

Il'y a quatre langues a Taiwan: le minnan, le mandarin, le hakka et les lanigses

aborigenes. Le minnan est la langue maternelle (de la plupart) des Taiwargs,un’

dialecte parlé. Cependant, la langue officielle de Taiwan d’aujourd’hui (depuis 294

mandarin (...). A Taiwan, les deux premiéres langues étrangéres pratiqoigiese s

japonais (du fait de I'occupation japonaise) et I'anglais (matiére obligatoire l&&ole

primaire).

Donc, la situation sociolinguistique chez les apprenants taiwan@enoble m'inspire a
réflechir : comment vivent-ils leur bi/plurilinguisme durant leéjosr d’étude en France ? Quel
impact a-t-il ? Quelles stratégies d’apprentissage dévelogpéntComment ces stratégies
évoluent-elles ?

Mon étude sera organisée en trois parties :

Dans un premier temps, je préciserai mon étude de terracontexte de recherche et le
déroulement de ma méthodologie : I'écriture du journal d’étonnemenpécrites quatre enquétés
et I'entretien semi-directif filmé a la fin de période ddagion du journal. Dans un second temps,
joffrirai un cadrage d’éléments théoriques avec I'apprenant aiiecde ma recherche, en traitant
trois aspects : la politique linguistique du pays d'origine, lauoeilEducative taiwanaise et leur
situation sociolinguistique a I'arrivée en France. Dans un troesiét derniére temps, j'analyserai
les données issues du journal d’étonnement puis I'entretien senifdima pouvoir dégager et
comprendre les situations d’apprentissage au CUEF et celleScduen France des sujets testés.
L’analyse comprendra une étude de cas d'un de mes sujets afinetd’ahes recherches. En
conclusion, j'aborderai des réflexions et pistes didactiques adamigestudiants taiwanais selon
les données analysées lors de mes recherches.
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Partie 1

ETUDE DE TERRAIN
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Figure 1 : Champ didactique

CHAMP DIDACTIQUE
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Chapitre 1 — CONTEXTE DE LA RECHERCHE

Notre recherche s’intéresse au développement des capacijégiéans et culturelles chez
les apprenants taiwanais en France, notamment ceux a Grenabthvelsité linguistique et
culturelle s’accroit avec les phénomeéenes de la mondialisatida etobilité, ici la mobilité
étudiante. Aprés avoir vécu un certain temps dans un autre pays, @afiodmposer une identité
davantage pluriculturelle et composée. Pour pouvoir répondre a aatérpatique, nous aurons
recours a deux outils de recherche : I'écriture du journal d’étoemepar les sujets et I'entretien
chez quatre apprenants taiwanais au sein du Centre Univerditeiudes Francaises (CUEF) de
Grenoble 3.

Nous nous appuyons tout d’abord sur la notion de « champ didactique ». Eit garta
vie de chaque individu, et de I'idée des contacts de languesceitdees auxquels une personne
est exposée par hasard ou par nécessité selon les circonstatteesxpérience langagiere s’étend
tout au long de la vie. Dans ce parcours, I'apprentissage tout adldolagvie est implicitement
présent, car il est question de I'ensemble des chemins lingusstigeiex-ci incluant toutes les
expeériences langagiéres d'une personne aussi bien hors de l@calel’école, donc les
apprentissages formels et informels confondus.

Toute situation d’enseignement/apprentissage d’'une langue est uagositsociale,
inscrite dans un environnement socialement et culturellement magugui possede une
organisation interne spécifique, selon des formes d’action etagg®rts sociaux particuliers.
L’organisation d’'un cours de langue est ainsi conditionnée d’'une paddspparametres extérieurs
au cadre de l'ici-maintenant, et d’autre part par les factetemes, qui peuvent concerner tous les
éléments constitutifs de la situation didactique.

Selon la figure 1 (page 12), nous présenterons trois aspects de nop digactique
appligué a notre terrain de recherche, au CUEF. Premieremeemtiathgle pédagogique qui
représente les trois roles principaux dans une classe de Elfeantais (le savoir), I'apprenant et
I'enseignant ¢f. chapitre 4). Ensuite, dans une classe de langue, le role de gtaspe-et la place
d’institution exercent certaines influences déterminantes’asnsdignement/apprentissage d’une
langue. Enfin, des variations extérieures comme le role deolieage de l'apprenant et

'environnement langagier ou I'apprenant se situe.
1.1  Apprenants : quatre étudiants taiwanais

Selon le triangle pédagogique, nous mettons un fort accent salkele’apprenant dans

notre recherche. L'essentiel est d’étudier le lien entrealoir et I'enseignant, autrement dit,
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d’étudier les stratégies d’enseignement et de déterminereguééur impact sur les apprenants
taiwanais du CUEF.

Nous n’avons choisi que quatre apprenants de niveau Bl selon le CEQiRebae des

apprenants est celui qui a été déterminé par linstitution, leFCUlg#Es du test de placement des

étudiants dans tel ou tel groupe de niveau.

Tout apprenant de langue étrangere peut étre caractérisé st#@yentd criteres qui

déterminent de fagcon importante ses aptitudes dans le processusrdiapgge. Parmi ces criteres,

certains sont des éléments objectifs du profil (par exemple, lldgeursus antérieur, le milieu

socioéconomique, la catégorie socioprofessionnelle etc.), ou dépendeétvalaation que I'on

peut en faire (acquis antérieurs, habitudes d’apprentissagedtares sont plus subjectifs et trés

difficilement mesurables (la motivation, les attitudes etc.).

Voyons a présent le profil de nos enquétés.

Tableau 1 : Profil des enquétés

Enquété A B C D
Age 20 28 19 35
Sexe F M M F

Cours et

Niveau au CUEF
(du 27/2/12 au 30/04/12)

Cours intensif

(20 heures de cours par semaine)

Cours semestriel (CLCF)

(16.5 heures de

cours par semaine)

* Mars 2012  Bl4 e Bl1.7
* Bl.3bis « B13
* Auvril 2012 « B15 e B1.9
Arrivé en France Septembre 2010 Janvier 2011 Aolt 2010 Aodt 2011
Langues parlées Mandarin, taiwanaisifinnan), anglais, francais
Ville d’origine Taichung Taipei Taipei Taichung
Domaine d’études a Bac en lycée Bac+3 en design Bac en lycée .
_ _ _ . Bac +5 en finance
Taiwan professionnel industriel géneral
Des voyages
Séjour(s) d’affaires en
antérieur(s) a Non Non Non Allemagne et au
I'étranger Japon pendant 5-
ans
Durée et lieu de | 6 mois/ 100 heure 1 an /150 heures| 9 mois / 80 heure
I'apprentissage du | en centre de langu Non en centre de langue en centre de

francais a Taiwan

privé

privé

langue privé
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Durée et type de
cours de francais en
France, au CUEF
(depuis l'arrivée en
France jusqu’en
avril 2012)

1 an et 6 mois en

cours intensif

1 an et 4 mois en

cours intensif

1 an et 8 mois
-1 an en cours
intensif
-2 semestres en
cours « langue et
culture » (CLCF)

8 mois
-5 mois en cours
intensif
-1 semestre en
cours « langue ef
culture » (CLCF)

Finalité aprés le

Suivre une licence

Suivre des études
de bijouterie en

Suivre une licence

Rentrer travailler

en France a partir . en France a partir,  a Taiwan en
cours du CUEF France a partir de o
de 2012 de 2012 juillet 2012
2012
1.2 LE:le francais

En classe de FLE au CUEF, le francais est a la foiargue cible et la langue de

communication en classe. Au CUEF, les enseignants s’'adressenapgugnants (quasi-)

uniguement en frangais puisque les étudiants viennent de pays différents, derehtes. Parfois,

il est possible que certains enseignants utilisent ponctuelldiaeglais pour communiquer avec

les apprenants en classe pour deux raisons. D’'une part, si j@napdrenants n'arrivent pas a

saisir une explication en francais, et d’autre part, certairsgants préferent parfois expliquer en

anglais pour pouvoir mieux se faire comprendre de leurs étudiantseffitecement et plus

rapidement, pour ne pas perdre trop de temps en classe, surtouhe@tssse de niveau débutant.

En dehors de la classe, le francais est aussi une langiséeutijuotidiennement par tous les

apprenants, selon leur degré d'immersion qui caractérise leur erafinent sociolinguistique en

dehors des cours.

Nos enquétés se situent dans un contexte homoglotte ou ils peuvelir siétalens entre

le vécu de la classe et le vécu a I'extérieur de la cldsssi les apprenants deviennent des acteurs

sociaux en interaction avec des natifs et en compréhension pregresparfois forcée a leur

environnement. Ajoutons que dans ce contexte homoglotte les enseigndess &éves ne

partagent pas la méme langue premiere, qu’ils n’ont pas dermééen commun a part la vie de la

classe et que les enseignants vivent dans un contexte familiesoree, les apprenants vivent

dans un contexte étranger, ce qui renforce la dissymétrie entre lesipestena
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1.3 La relation maitre-éleve au CUEF (enseignants natifs francophs,
concepteurs de leur cours)

Nous considérons certains points conditionnant la relation entre legreargsidu CUEF et
les étudiants taiwanais. Premierement, les enseignants du QlbERoss natifs francophones,
alors qu'a Taiwan la moitié étaient taiwanais et I'autmstin francophones. La relation maitre-
éléve en classe s'inscrit donc dans une situation exolingue (td@sigaats ont une maitrise
différente de la langue de communication utilisée) et unilirfgues parlent francais). Par ailleurs,
les cursus du CUEF ne suivent pas de méthode-manuel de FLE, éggnants programment
librement les contenus pédagogiques de leur cours, ce qui élngike ldu maitre (tout autant
concepteur qu'animateur du coursf. 4.3.1.2)

1.4  Groupe-classe : classe multiculturelle

Il est important de mettre en lumiére I'influence du groupeselas classe de langue. C’est
la raison pour laquelle nous voudrons aborder cette question.

Au CUEF, les apprenants se situent dans une classe multiceltutglrencontrent des
étudiants de différentes origines. Les trois quarts de nos engi@iégamais eu d’expérience de
séjour a I'étranger, donc étudier au CUEF est leur premiereienpe de vie a I'étranger, riche en
rencontres interculturelles.

Nos données indiquent une influence furtive mais importante du groupe-aspairs)
sur les processus d’apprentissage de nos enquétés. Comme ilsypaurde recherches sur les
relations au sein du groupe-classe, nous allons analyser l'impacgralipe-classe sur

'apprentissage dans la troisieme patrtie.

1.5 Institution : CUEF

Notre recherche est une étude d'étudiants taiwanais du Ceniversiaire d’Etudes
Francaises (CUEF) de I'Université Stendhal Grenoble 3.

Depuis sa création sous I'égide du Comité de Patronage des Etugieartgers, le CUEF
s’est développé dans un souci constant de qualité et d’'innovation. Aws fdébennies, il a su
acquérir puis maintenir sa position d’établissement d’excellencel'pogeignement du Francais
Langue Etrangeres (FLE) et Langue Seconde (FLS).

De nos jours, le CUEF accueille plus de deux milles étudiants male golus de cent
nationalités du monde entier. Au service de l'apprentissage, il @quiyge pédagogique variée et

spécialisée, composée d'enseignants titulaires de [I'éducatioonatatiet de professeurs
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contractuels, tous spécialistes de I'enseignement du FLE. Deigremds et didacticiens ont ainsi
creé des ouvrages de références et de méthodes. Le CUHfuipst @e 5 laboratoires et salle
multimédia d’auto-apprentissage et 6 salles équipées en Tableaux Blznastifs.

L'offre globale de formation du CUEF repose sur 3 axes. Premigtelmdrancais général,
en cours mensuels (cours intensifs, cours du soir semi-intengiésfettionnement de I'écrit) ou
semestriels (cours de langue et de culture francaises dira®maines) ou en cours spécifiques
(cours pour personnes au pair, préparation a l'université etc.). éeemxient, le cours de francais
langue professionnelle (francais des affaires, de la médetide droit etc.). Dernierement, les
formations a I'enseignement du FLE ou du FLS.

Le CUEF est notre terrain de recherche. C’est un centrarggé ou les apprenants
peuvent avoir des rencontres interculturelles et développer leupgtames interculturelles. Nos
guatre enquétés ont suivi le cours général du CUEF, soit le coursifingsit le cours semestriel.
Depuis un ou deux ans, ces quatre étudiants sont ancrés dans la cérdplexitnde plurilingue et
pluriculturel dans lequel ils vivent en France en tant d’apprenant @i €hnsidérés comme

acteurs sociaux.

1.6  Proches : les amis francais, les étrangers, les parents etc.

Les proches, I'entourage des apprenants ont une influence sur l'agagatite souhait
des parents (par rapport au parcours d'études) est a prendre @e,caumtout chez les étudiants
asiatiques de la Iégitimité particuliere de l'autorité ptake dans cette culture. Les relations
amicales, soit avec des Francais, soit avec des étrasgédravec d'autres Taiwanais, peuvent
aussi motiver ou démotiver pour l'apprentissage du francais. Pourtant, nometimens pas

I'accent sur ce critére.

1.7  Société francaise

Les enquétés partagent l'idée que [I'environnement est un facte@rmd@nt,
guantitativement et qualitativement, dans leur pratique du francaist &nné qu’ils séjournent
en France, ils ont situés dans un contexte ou le francais eahdael commune a tous les
interlocuteurs. Apprendre le francais dans une telle situationmerersion, signifie que les
apprenants peuvent pratiquer le francais hors-classe. Réciprogueatacilite les progres des
apprenants, oriente I'organisation des cours par les enseignantdeselmesoins langagiers des
apprenants. Certains étudiants étrangers en France jugebisiren France que ce qu’ils ont
appris dans leur pays d’'origine, ne correspond pas au Francaisiltektparlé et écrit en France.

Si I'apprenant n’évolue jamais dans un contexte homoglotte, il aurabbeabent moins de

17



chances de découvrir la vie frangaise. Par contre, ceux qui vivdfiaace ont plus d’occasions
d’expérimenter telle et telle aspect de «la vie a lachee ». Il est précieux d’apprendre le
francais en I'expérimentant, en le vivant sur le tas. Lererilé« environnement — société » joue un
réle considérable dans I'apprentissage du francais chez les appréd@tsnquétés apprécient
d’apprendre le francais en France ou ils peuvent rencontrer des faatef des sorties culturelles et
parler francais tout le temps. En France ils ont un environnemenpradiguer le francais et pour
progresser en francais par la pratique quotidienne. C’est un ataappart a I'apprentissage dans

un milieu alloglotte ou le francgais n’est pas utilisé en dehors de la classe.
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Chapitre 2 — METHODOLOGIE DE RECHERCHE
2.1  Objectifs

Nous avons pour but d’étudier la situation sociolinguistique (cultureliagetistique) des
apprenants taiwanais qui résident actuellement a Grenoble. N@ne@gation s’'inspire de notre
propre parcours personnel ol le destin nous a amené a vivre lsitatétrangetéu « de
xénité ¥ pendant longtemps, c'est-a-dire celle d’étre étranger ou consimtérée tel, soit par ses
propres yeux, soit a travers le regard des autres, selon Mugpyrle (2003 :31), c'est-a-dire aux
yeux des autres qu’ils soient dans I'espace social natif ou daosivel espace social. A priori, la
position de I'étranger, porteur d’altérité, est considérée comnoafiortable, y compris dans les
cas de mobilité étudiante comme ceux qui nous occupent :

[Pétranger] Ayant appris a considérer la réalité de deux points de vappsition peut étre

percue de I'extérieur comme de I'ambivalence, car elle s’exppar des fluctuations et

des contradictions, des va-et-vient intérieurs qui dissimulent mal ankled déchirure,
d’un coté I'isolement social, I'incertitude du statut et le douteuceltde celui qui ne peut

accepter le nouveau modéle comme naturel et de lautre la meéconnaissairce, v

I'ignorance, de I'expérience étrangére chez soi

C’est cette ambivalence de sa représentation dans I'imagindeetiéajui fait de I'étranger
le représentant d'une « certaine étrangeté de I’homme aélmien» (Raphaél, 1986 : 258 cité par
Murphy-Lejeuneop.cit.: 32). Dans ces conditions, peut-on cesser d’étre étranger, a &adess
propres yeux et aux yeux des autres ? Sous quelles conditions s’opere le chadgestadut ?

L’adaptation, comme I'entend Murphy-Lejeurap(cit.: 84), est la réussite de l'intégration
a un nouveau milieu. Cela implique de développer de sa propre initiathaudelles compétences
sociolinguistiques et socioculturelles afin de faciliter la caemitation sociale avec les
interlocuteurs du milieu d’accueil puisque c’est par une fréquentatintinue du nouveau systéeme
culturel que I'étranger passe d’'une certaine maladresse aisameea communicative, sociale et
culturelle relative (Murphy-Lejeunep.cit.: 34).

Nous espérons mener une recherche qui par la suite permettraotisefachez les
apprenants taiwanais le développement d’'une sensibilisation a dessagee interculturels ».
C’est cette sensibilisation qui permettra a terme aux étudiaiwanais de FLE de modifier leur
regard sur le monde car il y a une grande distance culterglie I'Asie et une société européenne

occidentale. L’acquisition de chaque nouvelle LE construit un chemin vers un notywealevie.

“Nous sommes fortement inspirée par le livre « ldé&nt européen voyageur, un nouvel étranger » dmtigth
Murphy-Lejeune.
% La notion de la « xénité » est proposée par Hakgéhrich en 1989. Nous en parlerons dans le creagitivant.
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L’individu qui aura pénétré suffisamment profondément dans une cultareggéte se dote d’'une
personnalité plus riche. Il pourra aisément jongler avec diftés langues, différents ensembles
d’habitudes, d’attitudes et de valeurs. Il aura alors la possil#itéelativiser, de considérer les
problemes de plus d'un point de vue, et de saisir I'ethnocentrismeiekgenthacun pour s’en
distancier et objectiver sa propre position et celle d’autrui. Paupihy-Lejeune, c’est sans aucun
doute ce qu’implique la création de « I'esprit international », entendu au seuns topiplet.

En attendant que lindividu étranger réalise cette adaptatioraitiifdce a une phase
d’attente durant laquelle il est maintenu en situation d’appsage. Cette attente d’écoute et
d'observation des messages, de formulation d’hypothéses inteym®tapieut étre ressentie
comme une période frustrante et méme infantilisante car l&@étianger n’a pas culturellement
son age. Les efforts déployés pour maitriser le nouveau syateoaéront, dans le meilleur des
cas, a une nouvelle socialisation. Le degré et l'intensité de cesgude socialisation varieront

selon les variables personnelles et contextuelles.

2.2  Problématique
Notre sujet portera sules effets du séjour linguistiqgue des Taiwanais en Fragtce
notamment|’acquisition de compétences linguistiques et interculturetlesce public durant le
séjour. Nous essayerons de répondre a la problématique suiargdes sont les influences et
les effets des contacts de langues et de cultures désscours de FLEen classe multiculturelle
sur l'étudiant taiwanais : quel impact sur I'évolution de se stratégies d’apprentissage
linguistique d’'une part, et sur le développement d’'unecompétence interculturelle d’autre
part ?
* Quelles stratégies d’apprentissage se développent dans ce contexte ?
* Leur maniere d’apprendre le francais évolue-t-elle ?
* Quels obstacles et difficultés rencontrent-ils ? Sont-ils comjretnigsquels les étudiants
considérent-ils comme urgents a résoudre ?
* Quelle est limpact de leurs habitudes culturelles d’apprengssians le processus
d’appropriation de la langue francaise?
« Comment leur compétence interculturelle se développe dans ce contexte ?
» Pouvons-nous apporter des propositions didactiques qui permettraient de eé&pdeairs
spécificités d’apprentissage et d’enrichir les situations efgnement/apprentissage pour

ce public taiwanais?
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2.3  Hypothéses

» Chaque étudiant étranger, ayant un passé différent, se trouve ¢iorsitlia étrangeté »
dans un nouveau milieu. Nous en concluons que la plupart d’entre eux ont eu le méme point
de départ pour pouvoir étre bien accueillis dans le pays d’acciseibnt choisi leurs
propres moyens pour s’adapter a un pays qui n’est pas le leur.

* Les politigues linguistiques influencent nécessairement la cufidueative et les choix
établis qui sont réalisés dans les situations d'enseignementi@mgage, par les
enseignants mais aussi par les apprenants. Nous supposons donc quehapaiwanais
apporte son bagage culturel qui agit sur ses conceptions et sampertements en classe,
influencé en amont par les politiques linguistiques de Taiwan. Paeceselon la longueur
du séjour en France, c'est-a-dire selon ses contacts avedt&#désa chaque individu
s’adapte de plus en plus au systéme éducatif du pays d’accregbristruit son répertoire
culturel et linguistique. C’est ce changement qui 'ameéene a a@pet la compétence

interculturelle et le processus d’acculturation.

2.4  Présentation de I'enquéte

2.4.1 Choix méthodologique

Deux outils de recherche seront exploités dans notre engeéjeurnal d’étonnemenét
I'entretien. Le journal d’étonnement a pour but de faire apparaitre les obserwat les réflexions
sur I'apprentissage du francais chez les étudiants taiwanais résidaabhee. [Efentretien constitue
un complément au journal. A l'issue de la neuvieme semaine tdi&cdu journal d’étonnement,
nous interviewons en complément les enquétés afin d’accéder dephéflexions et de pensées
approfondies. L’entretien sera filmé afin que la transcription aguelle nous nous appuierons
inclue les interventions verbales et non-verbales de nos enquétés.

Nous souhaitons recueillir les données du journal d’étonnemeett de I'entretien
pour pourvoir :

» Découvrir le lien entre les stratégies d’apprentissage @t ldans le pays d’accueil pour
savoir comment les apprenants développent de nouvelles stratégiesentiappge au
contact d’autres cultures et d’autres langues.

» S'interroger sur les situations vécues et qui font émergex déicultés » d’ordre culturel
et linguistique pour que nous puissions savoir quel impact I'expérientétingeté peut
avoir sur les individus.

» Eclaircir la question de I'apprentissage au CUEF, surtoutrigiegies d’apprentissage et la

dimension culturelle.
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Nous espérons ainsi prendre en compte ces réflexions qui permattroahseignants au
CUEF, ou a Taiwan ou aux chercheurs en didactique de FLE dtaléne compréhension du
public et d’affiner leurs stratégies d’enseignement. lls pouaimisi mieux répondre aux veritables
besoins des apprenants, a condition d’analyser extensivement et filensiéoation éducative
pour que les enseignants construisent un plan didactique bien adapté aux besoins des apprenants.

2.4.2 Journal d'étonnement

Selon Develotte (2006 : 105), la rédaction du journal d’étonnément les apprenants du
FLE est étre un outil efficace pour qu’'on puisse comprendrech@flét organiser leurs pratiques
d’acquisition de la langue. L'utilisation du journal d’étonnement permi@iccéder aux
représentations des étudiants et a l'aspect temporel de naation, faisant d’'une tache
universitaire ponctuelle une véritable expérience personnelle. Cét doine a [I'étudiant
impression d’avoir accompli un processus de mise a distancétidans le temps. Il permet ainsi
aux étudiants de garder la mémoire pour eux-mémes ou pour les degresnsées qui se forment
quotidiennement dans la succession des observations et des réflermusealasse de langue. A
partir d'« observations » et de « réflexionsous avons demandé a nos quatre sujets de s'auto-
observer en écrivant leur propre journal d’étonnement : cequ’ils rencontrent, apprennent,
ressentent en classe de langue sur une période de 9 semsji du 27 février jusqu’au 30 avril
2012.Nous avons envoyé une fiche de consignes aux enquétés avant qu'ils nencentrteur
rédaction. ¢f. Annexe 1)

Le but est qu’ils essaient d’observer et de réfléechir surinesgactions en classe au
qguotidien. Selon leur préférence, ils récrivaient chaque jour ou chagueuais le jugeaient
opportun. D’apres Develottef.cit.: 123), da compétence réflexive sur I'identité culturelle ne se
développe pas toujours spontanément et il peut étre pertinent de pensecldrd’ dans un
dispositif de formation en cherchant des occasions pour qu’elle puisse se construire

Le choix de proposer la rédaction du journal dans le cadre de notrechecheus a été
inspiré par l'article de Barbot (2005) qui a bien défini les réles de I'enseigndigppieenant et
du chercheur dans cet outil :

Pour les enseignantBexpérimentation du journal implique d’étre a I'écoute et perteet

prendre conscience de variables spécifiques chez I'apprenanesgngdr, de gérer a la fois du

“Le premier journal d'étonnement est utilisé danscursus de maitrise FLE qui a eu lieu en année -1998 a
I'université de Saint-Etienne. Ensuite, cette folena été reprise de 1999 & 2002 a l'université del@®jne-sur-Mer,
c’est aussi sur lequel Develotte s’est appuyé umgtaine de journal d’étonnement rédigé par MadséJBarbot. Plus
tard, une version « en ligne » a destination diéiud a I'étranger a été expérimentée de 2003 & 8a6s le cadre du
campus numériqgue CANUFLE (Develottg.cit.:106)
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collectif et de I'individuel (Barbotpp.cit.:184). L’enseignant serait accompagnateur : identifier
avec les apprenants les processus d’apprentissage pour étalidinslestre des niveaux de réalité
différents et les mentaliser (Barbop.cit.:192).

Cela permet a I'apprenamtde s’approprier ses potentialités, d’activer la zone proximale

de développement qui est la sienne et d’obtenir des résultats correspandgia@tvisée que I'on
peut qualifier d’autonomisation: (Vayer : 1993 cité par Barbatp.cit.:184). La découverte de la
difficulté a accepter que les choses soient différentes de’tanticipe est par exemple un stade
important. Le journal d’étonnement lui permet aussi de prendre coosdaiensa propre identité
comme d’'un ensemble de traits déja formatés a déconstruiréepaeconstruire en accueillant de
nouveaux reperes. L’apprenant peut aussi par lintermédiaire deowdt accéder a la
compréhension que la durée modifie les représentations (Bapbait. :188).

Le contrat didactique entre I'enseignant et I'apprenant esingzagné d’'un changement
sur le plan des apprentissages. L'enjeu est donc de prendre en coippieassus complexe et de
se situer, pour I'enseignant et I'apprenant respectivement, dude8té&avoir-étre. Il s’agit de
prendre conscience que I'expérience de la confrontation du « defiemreprésentations de sens
commun, les habitus, etc.) avec un environnement nouveau peut étre fé@iadrissi violente,
déstabilisante et de découvrir & quelles conditions on peut évitstapggent des clivages (Barbot.
op.cit.: 184). L'objectif est de construire une identité ouverte et de dévelappe prise de
conscience de ses propres différences qui permet de les asdenbes, choisir pour, dans un
second temps éventuellement, les faire reconnaitre dans une phdséddation en connaissance
de cause. Bien au contraire, si ces différences sont cachédsyridéga ou inconscientes, elles
constituent a tout moment des risques pour l'identité de I'apprenastreast de souffrances, de
comptes a régler méme. L’enseignant peut aider I'apprenaatut@rsomiser et a se reconnaitre
comme « multiple », encore faut-il que lui-méme soit préparétta aventure et I'ait vécue de
l'intérieur (Barbot.op.cit.:192).

Cela permet au cherchedie prendre en compte la complexité, I'hétérogénéite et les

meétissages de valeurs, de normes et de structure. |l éstsissint de comprendre comment les
apprenants interprétent leur expérience d’apprentissage et de emeliimiere que le « déja la » se
décline en différents facteurs (traits personnels, valeusrggmnnelles, valeurs communes, etc.)
(Barbot.op.cit.: 188) ; ainsi il permet au chercheur d’observer comment I'apprenant se castruit

milieu d’accueil, a observer les obstacles et les malentendus chez lui.

2.4.3 Entretien

Comme nous l'avons signalé plus haut, notre étude s’intéresse awngstudiavanais -

ages de 19 a 35 ans - apprenant le francais au CUEF de Grenoddet Ges étudiants voyageurs
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qui représentent un cas spécial deagabond potentiel, installé temporaire comme le cosmopolite
ou I'expatrié». La durée de son séjour n'est pas déterminée par avance puisgjlee api’ fixée
institutionnellement. Sa position temporaire dans la société maiemt pas a s’assimiler au sens
ou le migrant cherche a le faire (Murphy-Lejeung.cit.: 24).

Pour eux, le frangais revét une dimension instrumentale etesocalangue francaise est
utilisée comme outil, et a une dimension intégrative et consétuenioyen de communication par
excellence durant le séjour en France. Concernant I'entretiemedanlangue est I'expression du
«moi » de chacun, nous avons choisi de mener I'entretien en mapdarirgque les enquétés
soient a l'aise et puissent s’exprimer librement. Nous priitégdonc un entretien semi-directif
de groupe« focus groupe su trois themes spécifiques seront abordeés.

 Le theme élaborant des expériences du choc culturel: a quoi p#ssemment
réagissent-ils ? Nous mettrons en lumiére leur évolution persorpalleapport a deux
cultures, celle d’origine et celle d’accueil ; le theme ussmges des langues, le temps et les
conditions d’apprentissage du francais en classe de langue et dakse— cf. guide
d’entretien : 1/ Contact de culturest 2/ Contact de langues

* Le theme abordant leur (auto-)observation et réflexion sur 'apgsage du francais d’'une
part, et sur le développement de la compétence interculturellgre’part. —cf. guide
d’entretien : 3/ Apprentissage linguistiquet4/ Apprentissage interculturel

* Le théme abordant les rapports des enquétés avec le pays d,aaaukslsituation de nos
sujets par rapport a l'acculturation et le cheminement vedaptation et les réflexions

personnelles sur leur séjour linguistique en Franeecf guide d’entretien 5/

Développement personnel

2.4.4 Guide d’'entretien

Nous avons envoyé ce guide, en francais et en mandarin, aux enquétémairee avant
I'entretien pour faciliter la présentation des thémes afin gpliissent y réfléchir. Ce guide est

construit pour répondre a nos problématiques de recharfciAafexe 2).

2.5 Difficultés a transcrire pour le chercheur et difficids a rédiger pour les
enquétés

La premiere semaine de la rédaction du journal a été écritareais par les sujets. Puis ils
m’ont parlé de la difficulté a écrire en francais. J'ai ddacidé de les laisser écrire en mandarin
pour pouvoir écrire plus librement. En méme temps, je pouvais avoirnt@snations plus
authentiques, plus pertinentes, plus exactes, plus intimes des ergjuétéplus grande quantité

mais ceci m’a demandé un lourd travail de traduction. Les enqué&iésdonné leurs écrits par le
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biais d'un cahier-journal gu’ils pouvaient remplir chaque jour ou parieowélectronique chaque
semaine. Dans la transcriptioef.(Annexe 3), j'ai d’abord copié les textes en mandarin puis les ai
traduits en francais. De méme pour I'entretien, je I'ai d’aldomdscrit en mandarin a partir de
I'enregistrement vidéo et audio puis I'ai traduit en frangefisAnnexe 4). Il faut admettre que ceci
m’a pris beaucoup de temps (I'entretien a duré deux heures et)déanis de ce long travail de
transcription, jai eu des difficultés de traduction du mandarin \erahcais. Je ne suis pas
experte dans le domaine de la traduction. C’est la raison pour &agaetenu a garder a la fois la
transcription du journal et de I'entretien en francais et en mamgaour qu’ils soient accessibles

au public sinophone et francophone.
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Partie 2

ARRIERE PLAN CONTEXTUEL : LUHERITAGE

TAIWANAIS DES APPRENANTS
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Chapitre 3 — LE PUBLIC TAIWANAIS

Notre recherche est une étude portant spécifiguement suutkané$ taiwanais du Centre
Universitaire d’Etudes Francaises (CUEF, Université Grenoble 3) end-ra

Il apparait judicieux de préciser qu'il y a tres peu d’apprentaitvanais a Grenoble : a
notre connaissance, seulement une dizaine d’étudiants taiwanaisag@gheiération grenobloise
parmi environ 1800 étudiants étrangers taiwanais partout en Ffanoantraire, environ 30 %
des étudiants au CUEF sont chinois. Notre terrain est analyageast seulement quatre étudiants
taiwanais du CUEF, sachant que seulement cing étudiants taiwanaistal fréquentaient
linstitution au moment du recueil de données. Comparé au grand nomhréiali& chinois au
CUEF ayant généré des études didactiques sur ce Hlisiétudiants taiwanais restent peu ou pas
étudiés dans le domaine de la recherche en FLE. Leurs spésifiont largement ignorées. Alors
gue peu d’efforts sont faits pour pouvoir promouvoir le développement deddatique des
langues en FLE a Taiwan. Ce public est assimilé a tort aucpehihois et plus largement au
public asiatique alors que le systeme éducatif et politique &ént€hine et Taiwan présentent de
grandes différences.

Il nous semble indispensable de prendre connaissance de laosits@tiolinguistique a
Taiwan, afin de se faire une idée des contacts de languescettutes vécus par nos enquétées
avant leur arrivée en France. Nous nous intéresserons a la politiguistigue a Taiwan, les
spécificités du systeme éducatif, les habitudes culturelles @lggsage/d’enseignement et la

culture éducative.

3.1 Situation sociolinguistiques a Taiwan : politique linguistique

3.1.1 Introduction

Actuellement a Taiwan, il n'existe pas vraiment de loi quierédglpolitique linguistique
méme si les habitants dans cette ile ont différentes pesnigngues. Lehinois mandarinest
devenu la langue officielle a Taiwan, pourtant il n’y a que 12 %hdbgants qui sord’origine
chinois&(les Wei Zen Ren).

L’histoire de Taiwan (Formose) se déroule sur 400 ans, sa population s’élélleraetutea
23 millions d’habitants relevant de différents groupes ethniques : IdABbrigénes, 74 % de
Minnan, 13% de Hakka et 12% de Wei Zen Ren.

Nous analyserons d’abord la politique linguistique durant 5 périodes {dw 20 siécle),

5 Voir la bibliographie, les références de mémogasconcernent des apprenants chinois au CUER,: \Fa (2008,
2009), Darmon-Shimamori, C-M. (2011).

® Les « Wai Sheng Ren » sont les Chinois qui sontivé Taiwan aprés 1945, a la fin des années @0 @¢but des
années 50. Ce groupe a des descendants nés a Tainamt été différenciés du groupe qui est verilaéwan avant
1945, les « Taiwanais ». Mais bien sdr que lesSsgmtants des deux groupes sont tous de natiotzdlitgnaise.



et puis nous ferons des comparaisons entre ces périodes. Enfin, noter@tebnos points de vue

historique et sociolinguistique et la conclusion.

3.1.2 Au point de vue historique
3.1.21 Formose hollandaise (1624-1662)

L'lle était alors sous occupation hollandaise au cours de lagasllgollandais ont appris
les langues des aborigenes et ont donné une écriture aux lamgnesanes pour pouvoir traduire
la bible en langues formosanes. L’objectif était de transend#t religion catholique aux

descendants aborigenes.

3.1.2.2  Koxinga (1662-1683)

Durant cette période, une importante vague d’'immigration chineisarevée sur Taiwan.
Cette migration était a ses débuts quasi-exclusivement nrasetiibeaucoup de Chinois émigrés a
Taiwan ont épousé des femmes aborigenes. Ces Chinois-la ont amel@due maternellég
minnan,a Taiwan. Les nouveaux Taiwanais, les descendants de Chinois et gihlesrise sont
mis a parleminnan Une variété de cette langue est encore parlée aujourd’l@hiae Populaire

dans la province de Fujian, que fait face a I'lle de Taiwan.

3.1.2.3 Dynastie Qing (1683-1895)

La dynastie Qing a annexé Formose, I'intégrant a 'EmpirgQans pour autant y mener
une politique de peuplement ou linguistique active. Les Taiwanais omiwédtiutilisete minnan

pour communiquer et éduquer les enfants.

3.1.24 Occupation japonaise (1895-1945)

En 1895, le gouverneur japonais s’est lancé dans une « japonisation »waa. Tlaés
Taiwanais se sont mis a apprendre le japonais a I'école en 1989edamyue seconde. Trente
ans plus tard, en 1930, le japonais est devenu l'unique langue direeeigt. Sept ans plus tard,

l'utilisation duminnana I'école fut formellement interdite et son usage était puni.

3.1.25 Epoque de KMT (1945-2000)

A son arrivée en 1945, dans un premier temps, le KBIBupprimé I'utilisation du

japonais dans la vie officielle et la vie quotidienne. Dans un secombjé a construit une société

"Le Kuomintang (initiales : KMT, littéralement « Ramationaliste chinois ») qui a été créé par Sat-Sen en Chine
en 1912, est actuellement, un parti politique av@ai Il domina le gouvernement central de la Régublde Chine a
partir de 1928 jusqu'a la prise de pouvoir pactaamunistes en 1949. En 1949, le KMT, vaincu psudemmunistes,

se replie sur I'lle de Taiwan.
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tout en mandarinjmposant le mandarin dans les écoles et les lieux publics. Rarean était
considéré comme vulgaire. La discrimination de la langurenan est alors effectuée dans la
société. Parleminnana finalement été puni par la loi en 1985, avant la levée de laaltiahe en
1986.

3.1.2.6 En guise de conclusion

Trois points sur la politique linguistique de Taiwan sont & remarfuemierement, aprés
une période de multilinguisme et de cohabitation de différentesdaregjwariétés de langues, une
politique linguistique « monolingue » relativement brutale a été iégen 1895 et jusqu’aux
années 1990, d'abord au cours de la colonisation japonaise puis a I'époque du KMT.
Deuxiémement, on remarque ce qu’'on pourrait appeler un « bilinguismeseéeapolitique lié au
pouvoir car les gouverneurs japonais et de KMT ont tous uldiséinnancomme un pont pour
promouvoir leurs propres langues. Troisiememlentinnana été I'objet de discriminations durant

ces périodes, discriminations tant linguistiques que culturelles ou méme eshetiguaditiques.

3.1.3 Représentation des contacts de langues parlées dans la soéidtéiwan
3.1.31 Des 1945 jusqu’en 2000 : I'époque de KMT
Figure 2 : 1945-1950

Aprés l'occupation japonaise, la langue japonaise eut

japonais R , . . Y
I tendance a perdre sa représentation majoritaire dans laésociét
minnan taiwanaise pendant 5 ans, entre 1945-1950. Pourtant, les

langueshakkaet formosanes sont restées minoritaires dans la

hakka| minnan| formosandssociété.

Figure 3 : 1950-les années 70

Apres l'arrivée du KMT, la promotion du mandahin

anglais
a fait prendre la place dminnan L’anglais est cependant
mandarin . . . . .
devenu la langue internationale qui a une représentation
minnan supérieure dans la société. Les langoakkaet formosanes

) resterent toujours minoritaires dans la société.
hakka | minnan| formosangs
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Figure 4 : Les années 80 — maintenant

A partir des années 80 ou la loi martiale est levée. La

anglais " s
g politique du KMT est devenue plus souple. La sociétée

progresse et devient plus démocratique. Donc les Taiwanais

mandarin ont commencé a avoir la conscience de reprendre leurs

*1 ! i } l’ premiéres langues. La représentation du mandarin n’est plus

hakka | minnan| formosandsaussi forte qu’avant. Leminnan a repris une place plus

importante dans la sociéte.
Figure 5 : Hypothése « maintenant »

, Nous supposons que les langues en contact a
anglais ) . S
Taiwan actuellement, sont d’abord I'anglais qui jouit

mandarin d’une représentation prestigieuse dans la sociéeté puis le

mandarin malgré le fait que teinnanait repris un peu

formosanes| hakka minn+ manda‘i&e place dans la société.

3.1.3.2 Dés 2000 jusqu'a nos jours : Comment développer la politique
linguistique a Taiwan?

Le gouvernement du DB#® défini une nouvelle politique linguistique:d’abord la LM,
puis le mandarin et enfin I'anglais >}l s’est lancé dans la promotion de l'apprentissage des
langues minoritaires de crainte de perdre les langues pesntiés Taiwanais : en 2000menan
le hakka et les langues formosanesnt introduites a I'école primaire ; en 2005, la journée du
minnan est instituée des I'école maternelle jusqu'au lycée ; en 2008ipléme de la langue
minnanapparait et en 2010, un test officielm@énanest mis en place.

Figure 6 : Hypothése « a venir »

Au contraire, nous supposons que ces langues

anglais L . . s . .
minoritaires disparaitront petit a petit dans notre société

mandarin puisque ce sont les langues uniquement orales. De plus,

apprendre le mandarin est devenu une tendance internationale.
Qu’est-ce gu'il adviendra a Taiwan selon notre hypothése de la hefpirésentation des
langues a Taiwan? Comment sauvegarder nos trésors des lamgutsssperdre du coup ? A

réfléchir !

8_e Minjindang (initiales : DPP, littéralement « Batémocrate progressiste » ou « Parti du peupl@wance » fondé
en 1986, est I'un des quatre grands partis taiwaatain représentant de la tendance « antichingiéant le premier
parti d'opposition autorisé a Taiwan aprés la &dadloi martiale. Depuis 1945 jusqu’en 2000, Tai\gtait dirigé sans

partage par le KMT. Alors qu’en 2000, le DPP a galjfiection présidentielle pour la premiere fois.
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3.1.4 Au point de vue sociolinguistique

Nous ne présenterons brievement que quelgues modalités de coexs®iaegues dans

les sociétés de multilinguisme en prenant I'exemple de la situation socistiqgaia Taiwan.

3.1.4.1 Diglossie

La notion de diglossie, donné par C. Ferguson, s’est imposé comme urcabte dans le
développement de la sociolinguistique des contacts de languesigih&éen premiére approche,
une situation sociolinguistique stable dans laquelle deux languesiqgeement apparentées
coexistent dans un espace (pays, région) en assumant des fonaobimmsunicatives
complémentaires (Trimaille. 2011 : 16).

A Taiwan, une situation linguistique caractérisée par un « emimitede deux diglossies »,
d’'une part entre la langue officielle nationaé¢ la langue véhiculaire taiwanaisk:mandarin
(variété Haute) vde minnan(variété Basse). D’autre part entre cette langue véhicuddites
langues vernaculaires parlées a Taiwd@: minnan (variété Haute) vsle hakka, par

exemple (variété Basse).

3.1.4.2 Conflit linguistique

La théorie du conflit linguistique a été élaborée par des sogindites catalans et occitans
et est un prolongement de la théorie de la diglossie.

Selon Kremnitz (1981 : 65-66), le conflit linguistique apparait quand daogues
clairement différenciées s’affrontent. L'une est considéréenmrpolitiqguement dominante et
'autre comme politiquement dominéeles formes de la domination vont de celles qui sont
clairement répressives jusqu’a celles qui sont tolérantes surale pblitique et dont la forme
répressive est essentiellement idéologigu&n obéissant a telles et telles conditions sociales,
culturelles et politiques de la société dans laquelle il sgepté, le conflit linguistique peut étre
latent ou aigu.

Généralement, deux issues du conflit linguistique sont possibleda Soibstitution c'est-
a-dire le remplacement de la langue dominée par la langue doenidant les fonctions se
réduisent jusqu’a finalement disparaitre, provoquant I'assimilation camenmunauté linguistique
et culturelle dominée par la communauté dominante (Trimajfieit.: 19). L'une des langues est
considérée comme plus prestigieuse que l'autre.

A Taiwan, le japonais a remplacé neinnan pendant I'occupation japonaise, de 1895
jusqu’en 1945. Puis, c’'est le mandarin qui a remplacéin@ana partir de 1945 jusqu’a nos jours.

Il s’agit d’'une attitude d’auto-odi (signifiant « haine de gpicest-a-dire que le locuteur de la

langue dominéenfinnar) a rejeté et abandonné sa langue et sa culture, et s’est identifié au groupe
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dominant (Wei Zen Ren), auquel il finit par s’assimiler.

Une autre issue au conflit linguistique estnlarmalisation Il s’agit de rendre normal
l'usage de la langue dominée, aux c6tés de la langue domir@atela normativisation
(standardisation et codification) et I'extension des domaines d’enfglangue dominée (re)gagne
des fonctions sociales légitimes et valorisées. A Taiwan, en 280@wouvelle majorité
gouvernementale a fait entrer leinnan a I'école qui est devenue une langue enseignée et
d’enseignement. Des radios locales ont commencé a parleineran en hakkaet en langues

formosanes.

3.1.4.3 Ameénagement linguistique

Selon la définition terminologique présentée par D. de Robillard (1% cité par
(Trimaille. op.cit.: 21), 'aménagement linguistique estirk ensemble d’efforts délibérés visant a
la modification des langues en ce qui concerne &aiiutou leurcorpus Au nombre de ces efforts,
elle comprend ceux de la réflexion théorique, les enquétes préatatiate intervention concréte
sur le terrain, ainsi que les travaux d’évaluation en cours d’intervention ou apres

En ce qui concerne le corpus, c'est-a-dire le systeme limgastiui-méme, a Taiwan,
certains chercheurs ont utilisé le systéme phonétique « zhUg@us pouvoir élaborer un systéme
d’écriture emrminnanet enhakka

A propos du statyut'est-a-dire la place respective des langues dans un espace sociopolitique
ou géopolitique, malgré le fait que Taiwan utilise encore le mandamme une langue officielle,

la normalisation des langues minoritaires est en train de se faire.

3.1.5 Réflexions personnelles sur la politique linguistique a Taiwan

Au point de vue historique, chaque période politique a sa propre politiquestiggaidans
I'histoire de Formose. De plus, les gouvernements ont respecté de eromoins les droits de
parler la(les) LM des Taiwanais.

Au point de vue sociolinguistique, afin de résoudre le probleme limguest’'une société
multilingue comme Taiwan, il nous faut admettre que la « réalité Taiwan, est que la plupart
des Taiwanais ont lminnancomme LM, et que donc apprendre cette langue est indispensable. En
méme temps, il ne faut pas ignorer les autres langues eldsrdes Taiwanais : le hakka et les
langues formosanes qui sont la depuis 400 ans. Enfin, il faut élaboreioiude politique
linguistique pour protéger les langues maternelles des Taiwanais, settesides aborigénes, et

° Les éléves d'école primaire, voire méme a I'écotaternelle, sont obligés d’'apprendre 2buyin avant
'apprentissage des sinogrammes traditionnels.ellr Ifaut dix semaines de cours pédagogique, politrisea
I'apprentissage duzhuyin Au début de I'apprentissage du mandarin, leseSléeant souvent recours abuyinpour
écrire en mandarin compte tenu de la complexitéaegrammes traditionnels (Sap.cit. : 5)
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affirmer que les langues sont égales les unes aux autres, ni supérigféagenres.

A l'image de I'histoire de Formose, la situation sociolinguistigiest jamais simple. C’est
un pays qui a connu plusieurs phases d’occupations étrangeres.

Dans notre contexte de recherche, les enquétés ont grandi dariet® @ I'on leur a
appris le mandarin comme une langue maternelle malgré quainserentre eux parlent
partiellement majoritairememtinnana la maison, avec les parents et les grands-parents.

Des problématiques a construire : quelle est la langue maternelle desdiaj laninnan?
Le hakka? Ou les langues formosanes ? Quelle est la langue matelejleunes Taiwanais, tous
nés sur cette le ou le mandarin a été pendant 60 ans l'unique mdjgeole, des médias, de la
société publique ? Quelle fut la langue maternelle de leurs graneistp Minnan hakka
mandarin, langues formosanes...) ? Quelle identité sociolinguisegu&diwanais portent-ils, de

nos jours ?

3.2 Culture éducative

3.2.1 Petite définition de la culture éducative

Le terme de culture éducative est désigné commpkisieurs ensembles de traits qui
configurent les processus éducatifs dans une société ou un ensemble&ids slociné» (Beacco.
2008 : 7). Les cultures éducatives sont en relation avec le cadreifégécétal, ou se développe
tout spécialement la didactique des languefles«cultures éducatives] sont constituées par des
philosophies de I'éducation, des institutions d’enseignement et des pradiguesnsmission des
connaissances et elles comportent des dimensions institutionnellagupsliet pédagogiques qui
sont celles de leurs mises en ceuvre sociétal@@eaccoop.cit.: 7). La culture éducative renvoie
a l'idée que les activités éducatives et les traditions d’'afipsage constituent un ensemble de
contraintes qui conditionnent en partie les acteurs de la situatoseaijnement, enseignants et
apprenants. Ainsi les pratiques de transmission ou pratiques didactjguese traduisent
concrétement en « genres d’exercices » bien identifiableseiués par une époque et un lieu,
peuvent étre incomprises, ou mal comprises, d’'un public d’éléves norinésatia tel type de
meédiation pédagogique.

Francine Cicurel (2003 : 3) a considéré que les traits suivantspéotie de la culture
éducative entre les savoirs et les publics a partir de 'obsamvdéi ce qui fait médiation entre les
savoirs et les publics : les modéles de transmission du savoir, c'est-a-diteradiapprentissage ;
les regles sociales de la classe et de parole ; les dadingganisation des activités didactiques
selon les méthodologies et les contextes ; les modeles denedgrdes professeurs plus ou moins

explicités et les systemes de notation (si disparates selon les cultures)
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Dans la partie suivante, nous présenterons la culture éducativeeseolaiwan, avec une
attention particuliere accordée a la notion de face et le staditre-éleve. Nous allons voir

également I'enseignement du mandarin et des langues étrangeres dansxte. cont

3.2.2 Culture éducative a Taiwan
3.22.1 Notion de face : Le silence est-il d'or ?

La face est I'image positive de soi qui I'on souhaite offrir eauge et que I'on cherche a
préserver, voir a sauver lorsqu’elle est menacée ; c’estnégaide souci qu’a chaque interactant
de ne pas faire perdre la face a autrui.

Selon Goffman (1973), deux termes de I'image de chaque interactaestgakposé a
'autre sont possibles. Soit la face négative, c'est-a-diredi&feson propre territoire. Soit la face
positive, c'est-a-dire proposer une image de soi valorisante, narcissique.

La notion de face est un facteur socioculturel important aux sinophBhesse déploie
dans I'éducation culturellement basée sur le confucianisme. Pcuubdie, la face est associée
socialement au prestige et au statut social. D’apres ZH&8pH ( 71), le prestige social est un
besoin et un désir de « aimer la face / vouloir la face » quiresattitude considérée comme un
fait naturel. Plus le statut de quelqu’un dans la société est, ¢lkis il possede de la face. C'est
logique pour le public sinophone de penser que si I'on est entouré pgerdequi ont des profils
prestigieux dans la société, on considére que I'on « a de |la.fdberalement, la face est naturelle
a 'homme et aussi nécessaire a son existence sociale daie de porter un nom. Chaque nom
entraine certaines obligations sociales comme une peau qui couvre 8hdams toutes les
situations sociales. La face constitue donc la dignité humaine quétdeitiée a son nom. Il faut
éviter de perdre la face, c’est-a-dire faire en sorte demaeerdre sa dignité. C’est aussi relatif a
l'intégrité morale et a la conduite sociale des personnes. Pan®lations interpersonnelles, la
face est aussi une notion liée au respect d’autrui etedathon avec autrui, et méme a I'empathie.
Il ne suffit pas de ne pas perdre la sienne, il faut d’abord ne pas faire pdede dax autrés

La parole est d’argent, mais « le silence est d’or » est ugedulan ancré dans le contexte
sinophone. Les éleves taiwanais ont appris, dés I'enfance que « sh’'awag pas de bonne
réponse, alors ne répondez pas », afin d’éviter des erreurs. La cediucative taiwanaise est
profondément touchée par la pensée morale du grand philosophe, Confucius.dedgambtion
de face, nous souhaitons élaborer les modes d’enseignement/d’appgentides statuts
d’enseignant/d’apprenant et I'enseignement/I'apprentissage du rmaertlaes langues étrangeres

a Taiwan, en particulier, du point de vue des étudiants taiwanais.

YEE. [CEERSRER A ] «ji suo bu yu wu shi yu rem Confucius a dit que « ne fait pas aux autreguee
tu ne veux pas gu’'on te fasse ».
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Le silence est-il d’'or lorsque des malentendus accordés dalee « proviennent de la
différence culturelle ? C'est-a-dire qu’en contact de culturesteraction avec des occidentaux,
« sauvegarder la face » est-il aussi important pour lewanais puisque les Occidentaux n'y

attachent pas autant d'importance ?

3.2.2.2 Statut d’enseignant taiwanais : « zun shi zhong dao »

De par la pensée confucéenne, le statut d’enseignant est éodsupret élevé dans la

société taiwanaise. Zun shi zhong dagigjZ 7=» est énoncé par les disciples de Confucius a

'époque. Littéralement, cela signifie « respecter I'ensmifjret apprécier son enseignement »,
c'est-a-dire qu'il faut respecter I'enseignant et bien écosésr paroles. On considere que
I'enseignant exerce un métier sacré et qu’il consacre sau\ieofit de ses éléves. L'enseignant est
considéré comme un savant qui possede toutes les connaissancessfiexsé par ces éleves et a
une position hiérarchie supérieure a la leur. Par contre, 'ens¢igiest pas autorisé a commettre
des erreurs en classe, sans quoi sa face se trouverait mslideésse transparaitre aupres de ces
étudiants des lacunes dans I'état supposé incontestable de son savisgjuéede perdre la face
chez un enseignant expérimenté est alors evidement éleve.

L’enseignant taiwanais est hautement responsable de ses éhdtasyment pour
I'évaluation finale. Une bonne note rend compte des efforts de I'él@i® aussi, réciproquement,
de ceux de [I'enseignant. L'interaction entre maitre-éleve njest favorable, c’est un
enseignement-apprentissage a sens unique : le maitre traestaeoir et I'éléve qui I'absorbe
sans le questionner. Bien sdr ce type d’interaction est en trahatger, grace a un changement
d’attitude chez les enseignants de la jeune génération. La relatie-léve a Taiwan devient de
plus en plus « occidentalisée », c'est-a-dire qu’elle est de plus en plusqeeipr

3.2.2.3 Statut d’apprenant taiwanais : « wang zhi cheng long »

D’aprés nos quatre enquétés (agés de 19, 20, 28, 35 ans), il nous sqmbieninde les
séparer en trois générations difféerentes selon les différeniceésrindividuelles et
intergénérationnelles : premierement, les enquétés de 19 et 20 arenaanent, I'enquété de 28
ans et troisiemement, I'enquétée de 35 ans. Les deux plus jeunes ®myaétét juste terminé
leurs études secondaires avant d’arriver en France. C'estasngune génération, différente de
celle des enquétés de 28 et 35 ans. Pour eux, le statut d’appreaamaa @st beaucoup plus libre
et ouvert que pour les deux autres enquétés plus agés. lls ne sonsgiss gaa I'époque de
« l'interdiction sur les cheveux ». C'est-a-dire que les éldegaient couper leurs cheveux selon
un reglement qui a été levé en 2005. On justifiait ce reglement par le faitlgeetleves accordent

trop d’attention a leur coiffure, ils ne seront pas assez concentrés sur leuss étude
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Pour les deux concours jalonnant le parcours scolaire a Taiwan, leuc®mtentrée au
lycée et le concours de fin d’études secondaires, les élpasaént de trés nombreux examens
blancs afin de bien réussir les concours et avoir ainsi un stefiat glevé. Les éléeves taiwanais
ont grandi dans un environnement d’apprentissage tres stressant etitfofjust les éléves sont
jeunes de nos jours, plus de cours supplémentaires sont exigés pareets. Un proverbe

taiwanais «vang zhi cheng long7~4{#E », littérairement, « espérer le fils devienne un dragon ».

C'est-a-dire que les parents souhaitent une grande réussiteeahezmfants. Vivant dans un
environnement compétitif, les éléves taiwanais ont de moins ers meitemps libres pour le jeu,
les loisirs, le plaisir. Beaucoup d’entre eux se mettent a appreéngisuer d’'un (ou plusieurs)
instrument(s), a la natation ou a un autre sport, au boulier, aux émlneécd’autres activités de
« gymnastique mentale », a faire des concours dans différeatéses, aux langues étrangéres a
partir de I'dge de I'école maternelle, etc. Parce que l&tgocioit que plus on entraine son esprit et
son corps jeune, plus on aura de capacités.

De nos jours, la société a Taiwan discute essentiellemenohahgement éducatif pour
cultiver la joie d’apprendre au-dela de I'impératif traditiondella réussite et de I'excellence. Nos
enquétés ont vécu dans un certain contexte d’apprentissage a Tappaendke en France est
evidemment différent que de le faire a Taiwan. Au CUEF, on nedemrande pas de faire
beaucoup de devoirs, de passer des examens blancs tout le temps, €edssivtours
supplémentaires pour pouvoir avoir une meilleure note et de teavpéhdant la soirée dans la
semaine et pendant tout le weekend. A Taiwan, les éléves coemhéncours a partir de 8 heures
du matin jusqu’a 16h30 pour les éleves primaires, a 17h ou 18h ou plus tardspmlleigiens et
les lycéens du lundi au vendredi. En général, environ 70 % des éleves|lidmuiexde nuit (en
anglais .cram schoglen francais classes prépdde soir méme pendant le weekend !

La culture d’apprentissage a Taiwan pousse a chercher a pramdagantage des le départ
sur les autres. Mais si I'on perd a la fin, & cause du sgstatucatif qui enleve aux éleves
taiwanais le droit a s’amuser ? Cette surcharge deltomeal’on fait peser sur les jeunes enfants

paye-t-elle en bout de course, au sortir du secondaire et durant les étudearsgpérie

3.2.2.4 Apprentissage du mandarin : Répétition et Mémorisation

D'apres Yang (1992 : 110), le mandarin a été considéré comme unge langans
grammaire » et sa description a longtemps été négligéesk ade préjugés tels qu'« il suffit de
répéter et de reproduire pour savoir ». Il nous semble important denferésl’abord quelques
points de I'écriture du mandarin puisque I'apprentissage du mandadergse sur |'écriture, basé
sur la mémorisation, la répétition, et la pratique d’exercitasctaraux. Les Taiwanais ont
consacré énormément de temps a I'apprentissage et a la pratique de I'ésriforesait écrire, on

36



sait lire.

La langue chinoise s’écrit via deux types de sinogrammesatasteres traditionnels et les
caractéeres simplifiés. Les caracteres traditionnels sont apparus ldusignastie Han (de 206 avant.
J.-C. a 220 aprés. J.-C.) et sont utilisés de facon systématiques de \ siécle durant les
dynasties du Nord et du Sud. Cependant, la Chine a simplifié lestetagmmau moment de la
révolution culturelle en 1956 : depuis, les caractéeres traditionnedsmteutilisés qu’a Taiwan, a
Hong Kong et a Singapour. D’apres 8p.€it.: 18) :

Généralement, un sinogramme se compose de deux éléments. L'anl'égment

sémantique » et c’'est le sens des deux ou trois sous-élémentsmpaisent cette partie

sémantique qui oriente la signification du caractére dans son ensemblguj permet de
deviner le sens selon les sous-éléments. Par exemple, le¢fmdiacforét) est construit de
deux «£A» (le bois). Autrement dit «deux arbres» composent une forét. L’autre es

I'élément phonétique », qui fournit une information sur la prononciation du caraare.

exemple : le mot #6» (la mére) est construit de%s (la femme, le féminin) a gauche du

caractere et de &» (le cheval) a droite du caractereZ» (la femme, le féminin) donne
évidemment ici une information sur le sens du caractére. L'élénigntpermet de donner
une indication sur la prononciation du caractére. La prononciation @@ <«en API est

[ma], en troisiéme ton, le motZé» se prononce [ma] en premier ton.

En mandarin, a chaque caractere correspond une prononciation, une syllabe.
L’apprentissage du mandarin en appel principalement aux exesticesuraux chez les éléeves
taiwanais, c'est-a-dire qu’ils font des exercices a l'éitsitsuivent les structures proposées par
'enseignant et puis ils les imitent en faisant les exescicC’est la raison pour laquelle
'apprentissage demande la répétition et la mémorisation. Pwoir s&crire, il faut répéter
plusieurs fois I'écriture des caractéres et puis on les m&edtour apprendre le mandarin il faut
du temps et de la patience. Les éléves ont des cours de palkgrals mémorisent 'ordre
d’écriture des caracteres, trait par trait, et puis répa&tenhombreuses fois. L'importance de
'apprentissage du mandarin est I'écrit. C’est aussi une chd§eilaipour les étrangers
d’apprendre I'écriture du mandarin parce que pour bien écriratastéres, il faut mémoriser par
cceur l'ordre de I'écriture des traits d’'un mot. Il est irdsamt de s’intéresser a la fagon dont les

étudiants sinophones apprennent spontanément le francais : la répétition et lsatié@mor

3.2.25 Apprentissage des langues étrangeres

A Taiwan, les deux premiéres langues étrangéres pratigoéesegaponais et I'anglais.

Ensuite, viennent I'espagnol, le francais et I'allemand. De nombraiwahais s’intéressent a la
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culture et a I'histoire francaises. C’est la raison pour lagilslse mettent & apprendre le francais.
Nous avons sept universités dotées de départements de francais. Delysieurs lycées
proposent un cours de langue secondaire pour promouvoir I'apprentissage de i, 2bdémfcoup
de centres de langue enseignent le francais car il a ureeiplportante dans le monde et est parlé
sur plusieurs continents — une langue occidentale a grande diffusiocor®ag, il n'y a qu’'une
seule Alliance Francaise a Taiwan.

Il est évident de voir que I'enseignement des langues étrangefaiwan repose aussi la
répétition et la mémorisation pour pouvoir bien apprendre la grammasgueuie mandarin est
une langue sans grammaie ce fait, d’aprés Yangp.cit.: 110), les apprenants (taiwanais) se
servent de la grammaire comme d’'une bouée susceptible de les rsautecours de leur
apprentissage. lls la considerent comme une boite magique congmnaatiets du bien parler et
du bien écrire.Voici un extrait de I'entretien ou un des enquétés parle deespériences
d’apprentissage de I'anglais a Taiwan :

266. D [Au collége]j'apprenais I'anglais par les ex amens et la mémorisation
des mots et des phrases.(...)

Influencé par I'apprentissage du mandarin, le mode d’apprentideageE est aussi centré
sur 'écrit et les éleves mémorisent les régles gramelas pour pouvoir bien apprendre. C'est la
raison pour laquelle les enseignants au CUEF considerent quedesnants taiwanais sont
« faibles a oral » puisqu’il est plus ou moins ignoré dans I'appsagisdes langues maternelle et

étrangeres a Taiwan.

38



Chapitre 4 — DIDACTIQUE DES LANGUES EN FLE

Dans le premier chapitre, nous avons montré la figure du champigiidadont le noyau
dur est constitué de I'apprenant, I'enseignant et I'objet d’appsagtes le francais. Nous avons
clarifié le contexte de recherche, centré sur le public taizasi@mé au CUEF. Donc, dans ce
chapitre, nous allons examiner quelques aspects de la didactiqueglesslan FLE a travers le
regard des apprenants taiwanais en élaborant des points théoriques.

Il est indispensable de signaler de nouveau que nous supposons quediaipese I'acteur
le plus important dans notre recherche, c’est la raison pour lagoekeplacons « I'apprenant » au
centre de notre étude. Nous aborderons d’une part la relation entegppeenants et 'objet
d’apprentissage, le francgais. D’autre part, les relations inmszpeelles : relations des apprenants

avec I'enseignant et le groupe en classe.

4.1 L’apprenant : au centre de notre étude

C’est bien I'apprenant qui est mis en lumiére a travers nos detits de recherches,
'entretien et le journal d’étonnement. Avant d’analyser les donreg@seitlies, nous voudrons
nous poser ici quelques questions : Que veulent-ils faire au C\@EIR situation rencontrent-ils
au CUEF ; en France ? Quelles sont leurs représentations go’'éantiants au CUEF ; quels sont
les comportements étiqguetés comme adéquats et inadéquatsscéemiants? Quels regards ont-
ils sur eux-mémes ? De quelle maniere considérent-ils I'apggsage du francais, en tant
gu’étudiants ?

Concernant notre hypothese que les stratégies des enseignami& dotte influence sur
celles des apprenants, nous avons une situation d’apprentissage aigtaets et apprenants de
cultures éloignées. Comme nous avons justifié plus haut, le systiroatif influe sur le processus
d’enseignement/d’apprentissage. A Taiwan, les habitudes cultutéiipgrentissage sont trés
dépendantes de la mémorisation, sollicitée d’abord dans I'appreetigsamandarin. Ainsi, les
étudiants taiwanais ont I’habitude de mémoriser toutes les regles en apprenbBt Au contraire,
le systéme éducatif francais, et les stratégies desgeas¢s du CUEF, valorisent moins la
mémorisation. Nous tenterons de démontrer par la suite que lesnanggignt implicitement, ou
plus ou moins explicitement, conduit les étudiants taiwanais a changer leudaqutentissage.

Nous soutenons l'idée que les différents facteurs didactigues ne sowlisgaciables ;
toutes les motivations ont un lien, plus ou moins. Les attitudes, pEésemtations et les
motivations des enquétés ne nous permettent guere de génératisgorendre en compte tous ces
aspects du fait des variations entre individus ou chez un méme individyj peadant, apres

'apprentissage. Selon Martinez (2008 : 38)On sait tout au plus qu’il y a des dispositifs
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didactiques plus favorables que d'autres. C’est une question complexe de @@awonent un
dispositif d’apprentissage peut contribuer a établir ou permettre d’andeenouvelles capacités
ou compétences, c'est-a-dire des regles de fonctionnement is&mrpar le sujet. Dans le
domaine des langues étrangeres, l'acquisition non guidée se caractérise feat fu'elle se
produit dans la communication quotidienne — on peut dire : un milieu social autréqake |- et
gu’il n’y a pas d’effort intentionnels systématiques pour guider le processus. »

Nous allons énumérer a présent certains facteurs de variatiomtant pies profils de nos
enquétés taiwanais - le facteur d’age adulte, les motivatioles eeprésentations -pour pouvoir
placer I'« apprenant taiwanais » au sein du champ didactique.

4.1.1 Prdfils des apprenants taiwanais
41.1.1 Age

La plupart des étudiants taiwanais apprennent le francais aggesdé 18 ans. On est en
droit de réfléchir donc sur la marge de manceuvre possible pour edmné&t dans le
perfectionnement du francais et les difficultés qu’il leur fauslarmonter a ce stade selon deux
problématiques liées a la relation LE et LM. Premiereméntiuence de la LM augmente avec
I'age. Deuxiemement, la conscience linguistique est déja tvedogéée et le sujet peut manifester
une grande curiosité intellectuelle mais il vit mal le épie ce gu’il peut exprimer en LE soit tres
pauvre par rapport a ce qu’il voudrait dire. Selon Lauret (2007 : 2pait&u.op.cit.: 44), les
adultes ont un avantage sur les enfants (sous condition d’un volume d’'tiewesrs identique)
grace a la maturité de leurs capacités cognitives damm$ruction des sons et leurs relations. Par
conséquent, ils progressent plus rapidement que les enfants.

L’age décide implicitement des motivations lors de I'apprergisssdans la mesure ou la
plupart des enfants apprennent une LE en contexte scolaire etaguigtuent donc un public
captif et le plus souvent non volontaire. Comme indiqué plus haut, avamet'an France, nos
enquétés (sauf B) ont déja pris un certain nombre d’heures de cduasighs a Taiwan. A leur
arrivée a Grenoble, ils ont leurs propres motivations et attitudes que nous étudiegzent pr

4.1.1.2 Motivations et attitudes

Voyons a présent les motivations de nos enquétés, recueilliedeldientretien : « 3.1.
Quelle a été votre motivation pour venir en Francec?. A(nexe 4).
Tableau 2 : Motivations pour un séjour linguistique en France
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Légende

e« motivation instrumentale
%1 : motivation intégrative

Sujets

Motivations pour venir en France

A

= Quand je suis arrivé en France, je voulais apprendre la meédedetr a la fac apres avair

appris le francais.

i= Je veux apprendre la bijouterie en France, c’est la raison poutléagp@prends d’abord

le francais ici.

= Je veux étudier a la fac francgaise. Au début je voulais faire des étudessanespdrce qug

1%

la France est le pays de la mode. Mais j'y ai renoncé paredes frais de scolarité dans
une école de mode sont tres élevés !

13 Ma motivation est d’expérimenter une vie a I'étranger.

&= J'y suis venue tout simplement pour apprendre le francais parcégtaetjun travail en
commerce international. Je voulais apprendre une autre langugeétraiour avoir plus de

compétences en langues.

A C

&= Je ne sais pas ce que [je ferai] aprées les études (...) c’est difficiteuglertdu travalil.

Deux types de motivations sont relevés concernant nos enquétés :

La motivation instrumentale accorde une valeur utilitaire a I'apprentissage du francais.

Elle est liee a des besoins de type relationnel, technique ou gioofesl. C'est ce type de

motivation qui nous semble le plus saillant chez nos sujets. Pour efixaligé¢ du séjour

linguistique au CUEF est de pouvoir poursuivre des études en Francee anmmvoit chez les

sujets A, B et C. Ces trois étudiants ont une motivation, li€ira propres représentations de la

France qui est un pays de la mode, pour faire des études de tnaledbijeuterie. Ensuite se pose

la question liée a cette motivation-la de ce qu’ils feront efuilds deviendront apres leurs études,

guestions liées a certaines images sociales. Pour le sujetdDévident de voir que sa motivation

est liée au sentiment personnel de compétence dans une autreellliigue/plurilingue répond

parfaitement au besoin de notre société contemporaine ou dastsaire de pouvoir s’adapter a la

demande du marché du travail. Nous pouvons observer clairement que pounquésse

apprendre le francgais en séjournant en France n’est pas que paisite iplais surtout pour des

besoins professionnels.

Le sujet C exprime par ailleurs le désir de faire patBela communauté francaise en

maitrisant le francais. Ceci nous semble relever dimotvation intégrative.

Les attitudes appartiennent aux structures affectives de lI'thdidu méme titre que les

représentationsLes attitudes par rapport aux langues relévent a bien des ditrefruit de

linvestissement affectif que I'apprenant y attache dans Bureeou une langue est liée ou non a

son univers relationnel (Dabene. 1994 : 79). Ainsi les attitudes recougeesehtiments et les
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appréciations que l'on porte a I'égard de la langue mais aussuideelses locuteurs, de la
situation d’apprentissage et du fait de devoir apprendre, du francaidellde ou telle
compétence, de telle ou telle habileté etc. Donc, a partiprdpes des apprenants, nous allons

discuter d’autres facteurs du point de vue des apprenants.

41.13 Représentations

Pour pouvoir répondre a nos problématiques de départ « chez nos enquétégapiedum
I'évolution des stratégies d’apprentissage linguistiqgue d’'une pastirde développement d'une
compétence interculturelle d’autre part 7wus voudrons faire apparaitre I'évolution de leurs
représentations en deux parties : avant et apres I'arrivée meeFraais aussi I'évolution pour eux
de leurs représentations de la langue francaise. Nous feronsalgseasujet par sujet qui nous
permettra de mieux mettre en évidence ce que nous chercliénsoatrer. Nous appuierons sur

deux types de données : des extraits du journal rédigé et de I'entretien pour algte. an

4.1.1.3.1 Représentation rétrospective de la France avant l'arriwée
France

Nous avons recueilli des représentations rétrospectives loremteetien : « Je pourrais
vous guider comme ¢a, qu'est-ce que le choc culturel ? On pourrait gfabderd, quelles étaient
vos impressions sur la France avant d’y venir &f.>Afnexe 4).

Voyons a présent les réponses de nos enquéteés :

79. A C’est un pays trés romantique.

232. B J'ai entendu dire que la France offre des st ages.

80. C Hum (hésite quelques secondes), et les Frang ais...sont trés cultivés.

82. C Trés cultivé...et...trés gentlemen.

94. C Et trés a la mode !

93. D (...) Paris était la représentation de la Fran ce grace au média et aux
livres touristiques, on parle toujours de Paris! D e plus, on fait

une publicité que Paris est une ville romantique.
Dans les yeux de nos enquétés, la France est un pays qui synueoliaemode, du

romantisme et de l'art. Les Francais sont cultivés etaél8g Toutes ces représentations sont
positivement stéréotypées liées aux images construites par les psibli€aéwvan.

D’ailleurs, durant I'entretien, au moment ou nous avons discuté deéseepations
rétrospectives de la France, nos enquétés ont confié que « tout a changigeapeas &€n France »,

voici I'extrait d’entretien :

84. C Mais [les représentations de la France] ce n’ est pas du tout comme
ca aprés étre venu en France ! (rire)
85. D Le réve est fini ! (rire)

C'est la raison pour laquelle nous souhaitons tenter de cerner fegechant des
représentations chez nos enquétés apres l'arrivée en France:aNdrsns montrer quelque chose
d'évolutif pour chacun d'eux, puisque certains d’entre eux ont eu de mauwgEgEnces a

I'arrivée, et donc il y a cet écroulement des stéréotypes initiaux, uneesfaton négative qui
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s'installe. Mais est-ce que ce sera passager ?

4.1.1.3.2 Le changement des représentations de la France apresvEar
en France

Nous allons examiner I'évolution des représentations sur la France, sujet par sujet
Sujet A

Nous avons relevé dans son journal gues«-rancais profitent trop des étrangers ! Dans
'administration, les hommes sont plus aimables que les femmes sayti@x. (mercredi 7
mars)». Elle a appris a demander de l'aide plutét aux hommes qu’auxdsnapres certaines
expériences négatives. Par ailleurs, elle a énoncé lors detientr «<390. Je me suis affirmée!

A un autre moment, elle a fait référenc2. [aux] arabes et [aux] roumains [qui] ont fait des
bétises».

Il est évident de découvrir que les représentations de la Framss d-rancais ont bien
évolué chez le sujet A. Elle a manifesté ses pensées plgatives comme les attitudes des
Francais a son égard et vis-a-vis des étrangers en gé@éméndant, malgré ces mauvaises
expériences, et peut-étre en partie du fait de ces expéridiffieites, elle a également appris a
s’affrmer — une marque d’adaptation afin de bien s’adapter mtegiier en France? Elle juge
positivement cette évolution chez elle. Du reste, elle a évoqpédeemes sociaux en France qui
sont venus « corriger » sa représentation idéalisée de la France romantique.

Sujet B

Il a construit des images positives en séjournant en France cemiaiesté impressionné
par le systeme social francais et par l'individualisme chezrém¢ais. (vendredi 20 avrib) ainsi
gue «177. Les Francais acceptent le babillage des enfants ou méme discutelgsagefants ».
Apres son arrivée en France, il a réussi a apprécier lensgyssocial francais ainsi la tolérance
familiale qui est plus large que celle a Taiwan.

En comparant avec la culture taiwanaise, il a aussi réalise«que4. En plusils
sont...plutét égocentrés. Ca veut dire que la plupart des Francais ne pensesuguhémes. Par
exemple, Les Francais mangent tout seul et ne pensent pas aux autres.nWasspas de mal
non ?».

Par contre, il a avoué qu’en ce qui concerne la bureaucratieaifangC’est toujours
mieux de demander l'aide des francais que des francaises. (mardiil) »aka méme impression
existe chez le sujet A. Il rejoint aussi A concernant les probs sociaux en France, et l'attitude
envers les étrangets157. La discrimination pose un gros probleme dans la société frangaise.
«120. (...) depuis que je suis ici, on me demande toujours : Est-ce que Taiwanpays 2,

«43. Si I'on devient plus intime, les Francais deviennent moins patierda encore ¢27. En
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arrivant en France, j'ai vu qu’il y a des gens qui crachent partout

Il ne se souvenait pas avoir eu de stéréotypes forts concezadirahcais avant de venir en
France, contrairement aux autres enquétés. C’est-a-direstgsil mis a connaitre la France en
expérimentant la vie en France et il ne manifeste pas unptiécaussi forte que les autres qui
s’étaient forgé une vision idylligue de I'Hexagone et de sbgdrds. Il a cependant eu I'occasion
d’étre surpris par certains traits, paroles et comportemamisignant pour lui de I'ignorance, de la
rudesse, de la rusticité ou de I'inculture relatives de certains Francais

Ses représentations en construction sont évidemment évolutives et dynamiquegsanohs
les appréciations positives et négatives. Les représentatioastoEssujets semblent se fossiliser,
ou figer, leurs représentations négatives apparues apres l'aeivéErance venant altérer
définitivement les représentations initiales sans participela aconstruction de nouvelles
représentations plus indépendarites.

Sujet C

De la méme fagon que le sujet B, le sujet C a apprécidnesrtdimensions politiques et
culturelles francaises, X46. L'élection francaise a beaucoup de diversitét« 180. [Les parents
et leurs enfants] sont comme des amjsen comparant avec sa propre culture. Alors quil a
observé que &67. Tout le monde est individualiste!

Apres l'arrivée en France, il a ressenti quea«bureaucratie francaise (...) n’est pas du
tout efficace. (mardi 10 avriby, «88. (...) il y a des arabes et des roumains. Je pense que c’est le
probleme de la sociéte, « 90. L'intégration entre les différents peuples...ne...ne se fait pas
bien.» ou encore «61. (...) les Francais sont moins éduqués que les Taiwanais parce gu'ils
crachent dans la rue». C’est la raison pour laquelle il a également manifgsée« son réve de la
France » est brisé depuis son arrivée. Il existe un décakgevis de la société francaise avant et
apres l'arrivée. Ici nous voyons clairement que ses représentations sanenetteodifiées.

Sujet D

Apres l'arrivée, elle a découvert quel@0. La France est un pays multiculturel avec
différents groupes sociaux.par rapport a Taiwan qui est un pays relativement monoculturel. En
comparaison de ses représentations avant I'arrivée, celled’apreéée sont évolutives : «44. En

général, ce n'est pas aussi bien que ce qu’on imaginait sur la Franonea!tGujours pensé que les

Y« Les psychologues sociaux donnent trois aspectsigpendants qui semblent caractériser les représimts. Tout
d'abord, elles s'élaborent dans et par la commuicapuisqu'elles sont générées grace a des prasessgnitifs qui
s'opérent dans les contextes sociaux. Puis, il lp &e)construction du réel, car elles détermindes éléments
significatifs (...). De plus, elles sont dans uneadigigue qui les rend modifiables au cours de ladime personne.

Enfin, elles permettent de maitriser I'environnetrgar leur organisation» (Darmon-Shimamori, C-M. 2011 :29)
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Européens étaient trés supérieurs. Il nous semble clair qu’elle a beaucoup changé ses points de
vue, tels que &02. Les vols! Les meurtres... [en Fransegt «105. Les vitrines cassées, a
chaque arrét de bus.

En guise de conclusion

Nous avons recueilli des mots-clés sur les représentationslaprege en France de nos
enquétés : « politique », « égocentrisme », « individualisme bureaucratie non efficace»,
« discrimination», « destruction » et « problemes sociaux », \@rgeique la plupart de ces
représentations sont plutot négatives, nous analyserons en détail tesderti chez nos enquétés
(cf. 6.4.2). Il est intéressant de pouvoir y réfléchir: pourquoi ont-ileméissles expériences
comme étant plutét difficiles que positives ? Si nous pouvons conclakes aeprésentations
surfaites avant l'arrivée, ou a un effet d’éloignement cultarelpeut également se demander si le
sentiment d'« étrangeté » n'a pas fortement existé chezmmsétés, comme corollaire de ces

représentations négatives ?

4.1.1.3.3 L’évolution de leur rapport a la langue frangaise

Nous voudrions savoir si le rapport a la langue cible a changéoseenquétés suite a leur
expérience de séjour linguistigue en France, en analysant sujstijpar quels changements et
pourquoi ? Y a-t-il des modifications dans leur rapport affecti& dahgue francaise apres le
séjour ?

Sujet A

Voici quelques extraits du journal et de I'entretierQuand j'étais a Taiwan, jai tout
oublié aprés mon cours parce que je n'avais pas un environnement pour prigidancais»,
par contre, 4’apprends le francais par la mémorisation par coeur. Au CUEF, certainssgeafes
donnent des cours trés dynamiques avec des gestes, ca m'a aidé a apprendnetde
rapidement ! (jeudi 26 avri®. Le rapport a la langue francaise est effectivement néedifnez le
sujet A apres l'arrivée en France. Elle a considéré que séjadanerle pays d’'accueil I'a aidée
dans l'apprentissage du francais. De plu§i ¢¢ pouvais avoir un copain francais, ce serait
merveilleux pour pouvoir pratiquer le francais, apprendre le francais dasgs et connaitre
mieux la mentalité des Francais. (jeudi 19 awil)l y a chez A, désir de relation avec I'Autre
(francais) pour mieux vivre et connaitre la langue.

Sujet B

Il a exprimé dans I'entretien qu’a Taiwan236. J'ai mémorisé beaucoup de vocabulaire
guand jétais a Talwan mais je ne connaissais que les définitogtsapres étre venu en France
«236. (...) jai 'impression que quand je vois un mot, je peux savoir lexstile que d4ci en

France, je sors avec les amis en parlant frangais, jai I'impressi@voir plus de temps pour
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apprendre le francais par rapport a Taiwan.Encore une fois, I'environnement pour pratiquer le
francais est considéré indispensable pour nos enquétég. «...) Puisque le mandarin est trés
différent du francais, je parle francais a la chinoise. Mais je trouvejgyeogresse de temps en
temps », il a le sentiment d’avoir fait des progrés apres l'arri¥3e contre, il a aussi écrit dans le
journal que <es professeurs taiwanais sont plus professionnels que les professegesst
(jeudi 19 avril)»

Sujet C

Il a comparé son rapport a la langue cible & Taiwan Etarce, ?39. (...) A Taiwan on
apprend le francais sans savoir utiliser les mots! Par contre, on appreagar utiliser les mots
en France». La compétence acquise de « savoir faire » est répétdeshsujets A et B. Une autre
représentation a la langue francaise«3i0. (...) il y a des Francais qui ne maitrisent pas bien la
grammaire francaise. Mon copain [francais] ne connait pas bien le subjonctNbus observons
aussi une fagon détournée de se valoriser, une stratégie d’évitamarg sorte de conjuration. La
grammaire francaise est difficile pour 'apprenant sinophonés iha'y rien de dramatique a ne
pas la maitriser puisque les natifs sont eux-mémes parfoisepridéfaut sur le terrain de la
morphosyntaxe de leur langue !

Le séjour linguistique lui-méme, au-dela des cours et jusqu’au derdaila vie privée est
vu sous l'angle de l'apprentissage et de la maitrise dudiengJe pense que c’est grace a mon
copain francais. Il est indispensable de parler et d’entendre le frangaidd temps pour pouvoir
le maitriser. (lundi 16 avril)». Cette mise en rapport, vécue ou attendue, de la vie affettde la
langue francaise dans son apprentissage et sa pratique esbpErssi par le sujet A (voir ci-
dessus).

Sujet D

Lors de I'entretien, le sujet D a observé quese. (...) les professeurs au CUEF parlent
tout le temps en francais en classe, jai pratiqué le francais p#maiail en groupe et le jeu de
réle. Le professeur ne me pousse jamais a mémoriser, ni a lire s@hgtani a faire des examens.
Japprends le francais dans un environnement agréable en France. A Taiwan mujesrs
habitué a faire les devoirs a la maison. On a peur d’interagir avec leegsefi». C'est sa
réflexion personnelle sur les différences de I'apprentissagénai @t en France. Elle a apprécié
de pouvoir séjourner en France et pouvoir améliorer ses compétageestiques : 245. (...) En
France on a un environnement pour pratiquer le francais, c’est tres tamgor)’ai progressé en
francais par la pratique quotidienne. Son rapport a la langue cible a évolué selon ses
autoréflexions.

En guise de conclusion

Nous avons recueilli des mots-clés sur les rapports a la langue francatseatguétés : «
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copain frangais », « savoir utiliser », « la grammaire est @olerment difficile pour les apprenants
mais aussi pour les Francais », « environnement : bain linguistiéqN@us observons que durant le
séjour en France la langue n’est plus seulement vue comme umetennoe a acqueérir et a
améliorer par un entrainement spécifique (en cours, avec un enseigpartt parmi des pairs
apprenants) mais comme quelque chose a vivre et a expérimenterequeatidént dans la vie
sociale et méme affective, auprés des autres, interlocutew@ppoenants (natifs ou étrangers),
dans des situations authentiques.
Nous analyserons la comparaison implicite entre le mode d'appeggisa Taiwan

(mémorisation, grammaire, devoirs, examens) et la mise-en-afuwreavoir faire pratique méme

dans les cours formels en France dans le chapitcd 6.X : extrait 2)

4.2  Le francais est une langue plus ou moins étrangere : Xénité

D’aprés Dabeneof.cit.: 28), «une langue n’est pas intrinséquement étrangere, elle I'est
par rapport a un ou plusieurs sujets placés en situation d’acquisition {(ggursocial et hors
intervention pédagogique) ou d’apprentissage (en milieu institutionnel avec guidage
pédagogique). Nous pouvons supposer que le « Francais Langue Etrangere » €BLEN
francais, en particulier, spécifique aux étrangers, différent Brarcais Langue Maternelle »
(FLM). Pour I'apprenant de FLE, le francais est un savoir qu@siidéré homologue et different
du savoir de sa LM.

Le francais peut étre considéré comme étranger paieginais. Il a d’abord été LE pour
eux a Taiwan, ou il leur était enseigné et n'était LM que pounombre réduit de personnes,
notamment quelques enseignants natifs. Ensuite, le francais teensssgné sur le territoire
francophone, en milieu homoglotte. Par contre, le francais peuttg&teger pour les uns et
maternelle pour les autres au sein de la communauté des appresrants, gar exemple a I'Ecole
Francaise a Taiwan.

Nous allons présenter la notion de la « xénité » de Weinrich (198@stjdifinie en trois
distances par Dabéneq(cit.: 35) : distances matérielle, culturelle et linguistique.

D’abord, I'importance de I'éloignement géographique, la distaraténelle, entre Taiwan
et la France en FLE est déja signalée dans notre introdaetiorémoire. Cette perception chez les
apprenants taiwanais est un facteur qui peut intervenir dans I'apprendssagecais.

Weinrich ©p.cit.: 50) a considéré que grace au monde moderne, presque tout ce qui a été
créé sur cette planéte par la main de 'lhomme s’est phédadsse vitesse, sauf les langues parce
gu’'elles s’apprennent toujours assez lentement. Rien ne peut clangéme naturellement lent
de la nature. Une certaine lenteur naturelle s'impose artdiidu qui veut aborder une langue

étrangere ou une culture étrangere.
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Non, ce n'est pas la vitesse, c’est la lenteur qui fait loi en litiguis et en didactique des
langues, il N’y a pas de moyen de se faire des illusions la-desdaseserrai d’ailleurs
non seulement pour les langues, mais pour tous les aspects de la culturee Gaulit dire
lenteur, veut dire retard, cela en est la définition la plus généralg@|us valable aussi.
(Weinrich.op.cit.: 50-5J

Cette citation traite des distances culturelle et linguistijuest évident de voir que les
obstacles a I'apprentissage d’'une LE tiennent a des écartbed@rlturel & cause de différentes
cultures éducatives. Cette distance culturelle et linguistigust p&s nécessairement superposable
a la distance géographique. Entre I'Europe et I'ExtrémenQilies trois distances sont importantes.
Mais des pays Occidentaux tres €loignés géographiquement pewdsaritpr de faibles distances
culturelles et/ou linguistiques, alors que des pays de la Péejmteel Europe peuvent présenter de
grandes distances culturelles et/ou linguistiques avec la France.

La xénité selon Cuq (1994 : 247) désigne I'ensemble des signes tdalphysiques ou
socioculturels, dont l'interprétation fait percevoir un sujet commanger. La langue constitue le
plus observable de ces signes. Le taux de xénité affectaraylae peut varier considérablement en
fonction de différents facteurs et est largement subjectif etedfsequemment lieu a la naissance
de stéréotypes. Elle peut étre marquée d’une connotation négatv@enaiaussi étre considérée
comme un facteur facilitant 'apprentissage grace a liatteala nouveauté et du dépaysement, soit
linguistique, soit culturel. Grace a la xénité de Weinrich qui pdwexaliquer en partie la situation
d’apprentissage du francais chez les apprenants taiwanais, nous noodatsmaComment les
taiwanais acquirent-ils le francais ? Quelles sont leurstast&€oncernant I'acquisition du francgais
en France ? Qu’attendent-ils des enseignants ? Nos données permettent de peésergaant de

FLE a travers les regards des apprenants taiwanais.

4.3 Relations interpersonnelles en classe des apprenants taiwanais

4.3.1 L’enseignant : aux regards des apprenants taiwanais

43.1.1 Deux parcours d'apprentissage a Taiwan et en France:
enseignants natif ou non natif

Avant d’aborder cette partie, nous voudrons partager d’abord un ektraienquété qui a

parlé de ses expériences d’'apprentissage du francais a Taiwan lors de resiea.entr

250. C Au début de mon apprentissage du francais, j 'étais dans un centre de
langue privé. (...). On avait seulement des professeu rs francais, du
coup c'était difficile pour moi de comprendre en cl asse. Javais
limpression que je ne pouvais pas suivre le progra mme de cours
parce que tout était en frangais, on ne parlait pas en mandarin !

()

255. C Aprés j'ai changé pour un centre privé qui a vait des profs francais
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et taiwanais. Si jamais on ne comprenait pas, on po uvait toujours

demander aux professeurs taiwanais. On a eu des cou rs de
conversation et de compréhension en oral avec des p rofesseurs
francais, des cours de grammaire et de lexique avec des professeurs

taiwanais. (...)
Selon la situation sociolinguistique de I'enseignant, nous pouvons séparempudils

d’enseignant selon que la langue enseignée est ou non sa larigueehiea le natif et le non natif.
Nos enquétés avaient plutot des enseignants de francais non natdsilgu&aient a Taiwan. Au
contraire, ils rencontrent des enseignants natifs au CUEFleQueInt les différences entre ces
deux genres d’enseignants pour nos enquétés ?

Nous comparerons les différents profils denseignants selon le xt®nte
d’enseignement /d’apprentissage dans lequel les apprenants taiwartasnse Si

L’avantage de l'enseignant francais (natif francophone) «On a eu des cours de
conversation et de compréhension en oral avec des professeurs frantéasantage de
'enseignant natif par rapport au non-natif est notamment, d’abond,aquhe bonne compétence
de communication en francais et qu’il ne rencontre pas de difficuls&smouvoir dans l'univers
communicatif de la langue enseignée. C’est la raison pour ladeelecond centre de langue que
le sujet C a fréquenté confié I'oral aux enseignants francophbeeglus, davantage que le non-
natif, il peut appréhender plus finement les nuances pragmatiqeesndeunication en francais et
a connaissance naturelle des regles socioculturelles a I'dewsreles interactions entre natifs.
Ensuite, il est capable d’évaluer l'acceptabilité des productions agesenants, voire les
sanctionner par des décisions qui sont, de toute facon, sans appeppmat sax sentiments
d’'insécurité linguistique qui rend I'enseignant non-natif soucieux d’unen&oqu’il n'ose
transgresser. Selon I'extrait précédent, I'apprentissage en pmdocale est jugé plus efficace si
c’est un enseignant natif qui le dirige.

Au contraire)'avantage de I'enseignant taiwanais (non francophone) Si jamais on ne
comprenait pas, on pouvait toujours demander aux professeurs taiwanais, (oncudesle
grammaire et de lexique avec des professeurs taiwanhienseignant taiwanais peut partager la
méme langue que celle des apprenants taiwanais pour pouvoirrféiitenmunication en classe
surtout pour les apprenants en niveau débutant qui ont davantage besoin qugn#anhseur
explique en ayant recours au mandarin. Ainsi il a une meilleure issanae et compréhension du
parcours d’apprentissage que le natif parce qu’il a vécu le np@meeurs. C’est la raison pour
laquelle I'enseignant taiwanais a une conscience des difficliftggistiques des apprenants
taiwanais et des stratégies d’enseignement adaptées édsoins. C’est ce qui est exprimé par le
sujet C qui a changé pour un autre centre de langue ou il n'y avait pas que des resssagiea
«j'ali changé pour un centre privé qui avait des profs francais et taiwamais.

Enfin, les différences entre natif et non-natif ne sont pas absolues et sonvésoRuirfois,
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'enseignant taiwanais peut avoir une bonne connaissance du frangaise aine expérience de
vie francaise qui font qu’il se rapproche du natif. De plus, un emaeignatif qui a peu
d’expérience pédagogique aurait moins de connaissances didactiquesqurenatif qui a une
formation pédagogique. Mais ce dont a besoin I'apprenant est un enwiremngour pratiquer la
langue, comme il est remarqué par le méme sujét Taiwan quand on était sorti de la classe, on

n'avait pas d’environnement pour pratiquer. »

4.3.1.2 Trois caractéristiques saillantes que les Taiwanais attniibuge
I'enseignement au CUEF

Les trois caractéristiques reprises ci-dessous ont été imeenesignalées pour la premiere
fois au sujet de I'enseignement au CUEF dans le chapitre précédant :

Premierement, I'organisation du contenu du cours, décide de la dynasniquesse. Pour
la premiéere fois, les enquétés ont eu I'expérience en arrivd@U&F de ne plus suivre un manuel
de francais en classe de langue. La variété des cours, ladagganiser les séances et méme le
matériel utilisé en classe sont tous appréciés par nos enq@&és-ci apprécient aussi les
connaissances méthodologiques des enseignants du CUEF qui veillesiealag contenus et leur
exploitation des taches en classe de la meilleure maniérblpassilieu de suivre linéairement un
manuel. De plus, I'équipement matériel du CUEF a la disposition des enseignantssesh point

au service de l'apprentissage selon nos enquétés. Voici un extrait de entreti

255. C (...)Ensuite, les professeurs du CUEF enseigne nt trés librement, ils
organisent leurs contenus de cours comme ils le veu lent. Par contre,
a Taiwan on suit le cours avec un seul manuel et ¢’ est tout !

Deuxiemement, I'entrainement a la compréhension de I'oral poahaitger leur culture
d’apprentissage : la mémorisation par cceur et la notion de facersdrdain d’évoluer par les
apprenants eux-mémes grace aux enseignants. Les Taiwanaentutitulturellement la
mémorisation pour apprendre une langue, mais cette habitude chimmgeuwseau fil des cours au
CUEF, notamment grace aux activités en production orale. Leur aaittaon de leur propre
compétence en construction fait ressortir : moins de mémorisation par comingpeur de perdre

la face comme on le voit ci-dessous :

266. D (...) Le professeur ne me pousse jamais a meém oriser, ni a lire sans
arrét et ni a faire les examens. Japprends le fran ¢ais dans un
environnement agréable en France.

La troisieme représentation exprimée est en reflet du poinegeat; d'un coété, les
enquétés évaluent positivement l'attitude encourageante des enseignantsent positiver
I'évaluation de leurs compétences communicatives ; d’'un autre cosgulgnent aussi que le
mode d’évaluation de I'enseignant dans l'interaction en classe pewdugét a « malentendu » et
interprété négativement parfois. Ce point est lié a la facon |ld&vat de juger que I'enseignant

met en oeuvre dans le cadre des interactions en classe. Lerfoanient de cet acte est délicat au
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moment ou I'enseignant évalue I'acceptabilité de la production pleer@ants et peut étre mal
ressenti par le public taiwanais. C'est aussi a traversit® ®n ceuvre de cette fonction
d’évaluateur que l'enseignant peut contribuer a favoriser une ambitEnctasse positive, ou
inversement rendre I'ambiance contraignante. L'évaluation positivégmseignant est ressentie
positivement par I'apprenant, comme par exemple l'acte d’encomey dans cet extrait de

journal :
«J'avais trés peur de parler francais avec des Fran cais parce que je
parlais trés mal. (...), jai rencontré des professeu rs sympas, et
d’anciens professeurs du cours Al et A2 qui m'ont e ncouragé de temps en
temps. C’est pour ¢ca que jai confiance de parler e n classe maintenant.

Je ne parlais pas avant. » (lundi 9 avril, sujet A)
Au contraire, une évaluation négative par I'enseignant ou enctsutressentie comme

négative par I'apprenant, résultant éventuellement d’'un malentenduntsprétée négativement.

Par exemple : (nous analyserons cet extrait en détail dans le chapitre 6)

«Sincerement, il y a de bons et moins bons professe urs au CUEF. (...) Une
fois, j'étais en train de parler, et le professeur m’a arrété pour qu'il
puisse continuer ses explications. Je le trouve tre s impoli. J'ai alors

une tres mauvaise impression sur lui. » (vendredi 9 mars, sujet A)

Il est important d’observer que le processus d’enseignement (lencodu cours, la
meéthode choisie, le comportement de I'enseignant, etc. a inévitaiilem effet sur le processus
d’apprentissage (les attitudes et les motivations positives ouivesgathangement de la culture
d’apprentissage, I'auto-évaluation, etc.).

Nous soutenons le point de vue selon lequel qu’un enseignant soit natif ou domuUE'e
peu déterminant dans le processus d’acquisition. L'important est qmseijeant s’adapte aux
besoins des apprenants pour quils puissent développer leurs capaoitdmgtastiques que
culturelles. S'attacher a comprendre les attitudes, les repaésas et les attentes des apprenants
pour les enseignants du CUEF est indispensable dans la mesuraauddlent des étudiants de
différentes nationalités dans leurs classes.

Il n’est pas question d’appliquer une seule méthode a tout le pubba:. én esprit ouvert
est aussi obligatoire a notre sens, pour ces enseignants quinstateede ce public multi-
diversifié. Non seulement les stratégies d’enseignement esseclafluencent le processus
d’apprentissage, mais aussi les facteurs liés a I'environnesrerntent leur impact. Il nous faut
considérer le groupe-classe, linstitution, I'entourage etotaése d’accueil. Concentrons-nous a

présent sur les facteurs relationnels entre enseignants et apprenantsaarisxte.

4.3.2 Apprenant et Groupe-classe : quels pouvoirs ?

« Le groupe dans une classe » est incarné dans une dimension leuiareé que les

sociétés asiatiques sont plus concernées par le groupe que l'individu et sontésflpar le mode

51



de vie asiatique, et les habitudes culturelles d’apprentisgsaged ce mode de vie. Faisons par
exemple une hypothése sur la fagcon de décrire la date. En framcass dire ou écrire « le 4 mars
2012 », mais en mandarin, « 2012, mars, le 4 ». Dans I'Hexagone, on va et plus
grand alors qu’au contraire, a Formose, on va du plus grand au pludl petiest ainsi également
pour I'adresse postale et plus généralement pour I'expressionlaealisation dans le temps et
dans I'espace. Ceci pourrait montrer que ce qui compte le plusaaneHet en Occident) c’est
l'individu. Par contre, c’est le groupe a Taiwan (et en Extréme-Orient).

Il est hors de question de nier 'importance du groupe pour le p@ii@nais qui est
habitué a vivre et travailler en groupe selon la cultureaadge. Le groupe a une forte influence
sur lindividu a la société taiwanais. Nous pouvons poser une hypotlkese: une classe
multiculturelle au CUEF, qui constitue en quelque sorte un assenddagmus-groupes culturels,
guel impact du groupe-classe sur leur processus d’apprentissage ? |l nousreportéat de nous
attarder sur linfluence du groupe sur l'individu, notamment concerriatgraction en classe,

dans notre partie analytique.
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Chapitre 5 — ASPECT SOCIOLINGUISTIQUE: CULTURES EN
CONTACTS

Pourquoi nous intéressons-nous a l'interculturalité ?

Tout d’abord, dans notre étude, I'apprenant taiwanais est pris damsi woplexe de
multiples relations marquées par [linterculturalité dans lauagson institutionnelle
d’enseignement/apprentissage (les enseignants et leursisgatémseignement, les pairs et leurs
stratégies d'apprentissage, finalités éducatives de [I'apprertarde el'institution) et dans
'environnement (milieu homoglotte francophone, société francaisécuoiturelle). Un individu
qui s’expose dans un contexte étranger ou la culture n’est Easnlae, est-il possible que sa
compétence interculturelle s’enrichisse par rapport a un compaiiat reste dans le pays
d’origine ?

C’est la question de l'interculturalité.

De plus, plusieurs chercheurs mettent en évidence que les emégifpancais attribuent
régulierement les attitudes silencieuses des apprenants, notadesepprenants asiatiques, dans
la classe du FLE, a un désintérét, alors qu'il s’'agit, selaultare éducative a Taiwan signalée
plus haut, d’'une manifestation de respect envers les enseignants et de la notidle dédttaee.

D’aprés Dabeneof.cit.: 130), «il faut tenir compte, au-dela de ces univers relationnels,
de la finalité générale assignée par la société au systéme éduanatifs. avions déja attiré
l'attention sur le fait que si, pour certaines sociétés européenneanglo-saxonnes, le but
fondamental est la promotion et I'épanouissement individuels, au besoin par pétitam, pour
d’autres, en Asie ou en Afrique, I'idéal est pour le sujet de se comftranmonieusement aux lois
d’'un univers préétabli, en se fondant dans I'entité collectiveCes deux systemes éducatifs de
valeurs différentes et opposées peuvent induire ou amener des coreptstgrédagogiques
fortement contrastés dont les enseignants devront tenir compteni@éhension interculturelle
s’impose non seulement aux apprenants mais aussi aux enseigriateésculturalité caractérise la
situation d’enseignement/apprentissage. Comment peut-on évaluer eteaoe interculturelle
dans tel et tel contexte ? Comment définit-on le degré de eudssitexpérience a I'étranger ? Et
aux yeux de qui, de I'apprenant ou des natifs, ou des enseignants natifs/ non-natifs ?

C’est aussi la question de la compétence interculturelle allaquais nous intéressons

dans un milieu multiculturel, ou nos enquétés vivent.

5.1 Interculturalité
Selon le CECRLdp.cit.: 40), 'apprenant de LE ne perd pas la compétence qu’il a dans ses

langue et culture maternelles. La nouvelle compétence en caagudition n’est pas totalement
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indépendante de ses compétences en langue maternelle parce qeadispge LE n'acquiert pas
deux facons étrangeres d’agir et de communiquer. C’est la raisorgooetle il devient donc
plurilingue et interculturel. kes compétences linguistiques et culturelles relatives a chaque langue
sont modifiées par la connaissance de I'autre et contribuent & la prise de conscierméturgte,
aux habiletés et aux savoir-faire qui permettent a I'individu de dévelappe personnalité plus
riche et plus complexe et d’accroitre sa capacité a apprendre d'alanggies étrangeres et a
s’ouvrir a des expériences culturelles nouvelies.

Nous voudrions donc parler de la compétence interculturelle ainsi diadtégté que nous

avons évoquée plus haut, lorsque nous nous sommes intéressés au principe de la xénité.

5.1.1 La compétence interculturelle, voire la relation pédagogique

La compétence interculturelle est définie par Beacco earBy2007 : 126) comme un
ensemble de savoirs, savoirs faire et savoir étre et d’attitpdewettant a des degrés divers, de
reconnaitre, de comprendre, d’interpréter ou d’accepter d’autres mddese et de pensée que
ceux de sa culture d’origine. Elle est le fondement d’'une compréhesrdi@nles humains qui ne
se réduit pas»

De nos jours, des expressions proposees par le Conseil de 'Europe, earompétence
interculturelle », « savoirs faire interculturels », « prige conscience interculturelle » etc. sont
frequemment employées et ont servi a dessiner des finalitésitéres pour I'enseignement des
langues étrangéres. Un nombre important de recherches sontsnmnéées apprentissages
culturels afin d’étudier des relations entre la compréhension gpprenant développe d’autres
cultures et la réussite dans I'apprentissage des langues.

Blanchet et Chardenet (2011 : 254) citent trois recherches dydi# ks relations causales
entre la didactique des langues et I'apprentissage des cultlaggemiére recherche a été menée
par Byram, Esarte-Sarries et Taylor en 1991 (cité par B&ret Chardeneip.cit.: 254) qui ont
enquété sur les effets des stratégies d’enseignementsrdéiedes langues et des cultures sur les
représentations et la compréhension des apprenants d’une culture naBelmldeurs résultats, il
n'est pas possible d’'identifier des effets de I'enseignemeaig ome forte action d’autres facteurs,
extérieurs a la classe et a I'école. Plus récemment en 200 almeeche d’'Ingram et O’Neill (cité
par Blanchet Et Chardenaip.cit.: 254), qui ont analysé les relations entre I'enseignement et la
constitution des attitudes. Leurs résultats semblent montrer qu’guisse établir aucun lien
causal entre l'enseignement et le développement d’attitudesivpssiEn 2008, une étude
allemande menée par GoObel et Hesse, a en revanche mis enceévilkes relations entre
'expérience d’autres cultures des enseignants et le degréndigetence interculturelle de leurs

apprenants, mettant en évidence des effets positifs. (cité par BlanChetréenetop.cit. :254)
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Nous nous posons ici la question, en considérant les résultats apancgtte derniére
recherche, la question de la pertinence de formations pour lesremgsjcafin de mettre en place
des stratégies d’enseignement pour proposer et créer des oppodiapipgentissage culturels aux
apprenants de LE puisque le degré de I'évaluation d’'une compétdaciiturelle n’est pas facile
a amener en classe de langue. Notre recherche ne s’inteuegsecondairement sur cette
problématique mais cela nous amene a réfléchir sur le publiartaisv. nous préférons nous

centrer sur le processus par lequel 'apprenant taiwanais développe seecompéerculturelle.

5.1.2 Altérité

Selon Cuq (1994 : 17), l'altérité est l'autre, considéré comme un segpbnsable et
absolument singulier. Ainsi, il est a la fois non seulement difféle moi mais aussi identique a
moi en dignité. 4altérité est le concept qui recouvre I'ensemble des autmssidérés eux aussi
comme des ego (alter ego) et dont je suis moi aussi l'alter ego,drweits et devoirs. Pour étre
moi j'ai besoin que les autres (I'altérité) existemt(Cuq.op.cit.: 17) Tout sujet suppose une
intersubjectivité et, en méme temps, éprouve toujours la tentatiodddeer I'autre a un objet,
grand danger contre lequel il faut sans cesse lutter en soi-méme, poutil@ssralamaines.

Selon Weinrich @p.cit.: 56), I'objectif didactique adéquat viserait donc plutot a bienrsaisi
l'altérité, I'étrangeté, la xénité d’'une autre cultureravers les difféerences de l'autre langue et
l'autre culture. Notre recherche n’est pas alors d’étudier comménuattautant que possible cette
étrangeté, mais de la mettre en relief avec sympathiedefsavoir chérir et méditer ce qui est
différent et étrange dans une langue et une culture étranfgrd, nous allons parler de
I'étrangeté, de ce que les étudiants étrangers ressentsnirdaontexte culturel différent du leur,

soit & travers son propre regard, soit a travers celui des autres.

5.2 L’expérience de I'étranger (étre étranger)

Concernant le vécu de 'étranger, Murphy-Lejevog.dit.: 33-34) a mis en évidence une
succession de 3 phases.

D’abord, 'absence de conscience de sem tant qu'étranger : I'individu n’a pour ainsi dire
pas eu l'occasion de se percevoir comme tel. Enslait@rise de conscience de la propre
situation problématique chez l'individu : les descriptions dinoc culturensistent sur cette phase,
congue comme « un probleme de santé mentale ». Hafiparcours d’adaptation qui inclut
généralement une phase ultérieure d’ajustement au cours deddquetonstruction identitaire,
personnelle et sociale, est entameée et accompagne le pratiesBasculturation(Abou et al. cité
par Murphy-Lejeun@p.cit.: 33-34)

Nos données font état des deux derniéres phases.
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521 Le choc culturel qui suit I'arrivée en France

Le choc culturel est bien l'effet le plus marquant du phénomeéene dditénoGiest un
conflit ou une crise qui ébranle profondément la personrie :canflit des cultures, tel qu'il se
manifeste dans l'esprit du migrant, est simplement le conflit du « ivisedl’'ancien moi et le
nouveauw (Park, 1928 : 982 cité par Murphy-Lejeupe.cit.: 32-33). La personne en contact
d’'une nouvelle culture est placée entre deux miroirs, qui lui renvdiecua une image totalement
différente de lui-méme. ke choc des images crée un conflit mental, une conscience de soi double
» (Murphy-Lejeuneop.cit.: 33) car le moi de l'individu fait partie de son role socialj@nd ce
réle social est modifié, I'individu est poussé a se modifier se@iane facon. (Stonequist, 1938
cité par Murphy-Lejeunenp.cit.: 32).

Dans les années 60, I'expression de « choc culturel » a ésgautdar Kalervo Oberg, un
pionnier allemand de I'anthropologie. Le choc culturel s’apparenteeamaladie professionnelle
chez un individu qui a été soudainement placé a I'étranger. Comphgoéat des maladies, « le
choc culturel » a ses propres symptdomes, causes et remedassdee s’en sont jamais remis et
ont quitté leur champ. Certains vivent dans un état constant de chog,(@Bé6). Le choc
culturel résulte d’'une expérience de stress et/ou de désonentattue par la personne qui doit
apprendre a vivre dans une nouvelle culture dans laquelle il se reincapable de se situer. I
quitte son milieu familier et connu pour se situer dans un autreumiiconnu. Changer de milieu
est un défi, qui comporte a la fois son lot d’exaltation et d’atioit d’'une part, et son lot d’anxiété
et de stress d’autre part. Le choc survient du fait d’'une perterigins reperes/habitudes qui
orientaient jusque-la l'action quotidienne de I'individu, car la cultéggt chaque aspect de nos
vies : quand donner une poignée de main, quoi dire lorsqu’on rencontre des genst queshd e
montant d’argent laisser en pourboire dans un bar ou au restaurantgwgbifaire des achats,
quand accepter ou refuser des invitations®es gestes anodins doivent étre réappris lorsqu’on
change de milieu culturel. Les valeurs et les croyances dianeelle société d’accueil peuvent
egalement différer ou entrer en contradiction avec celles i giarigine. Enfin, en s’installant
dans un nouveau pays, on doit reconstruire entierement un nouveau réselaet Jadia de
nouvelles connaissances, ce qui nécessite beaucoup de temps eted'&eeahioc culturel peut
étre décrit par une courbe en « U ». Il comporte trois étapes : ldéuméel, la crise et 'adaptation.

Chaque étape a une durée variable selon les individus.

2Culture shock is precipitated by the anxiety tregults from losing all our familiar signs and synsbof social

intercourse. These signs or cues include the timluaad one ways in which we orient ourselves tostheations of
daily life: when to shake hands and what to saynulie meet people, when and how to make purchases) to take
statements seriously and when not. Now these cimshwnay be words, gestures, facial expressionstoms, or
norms are acquired by all of us in the course ofvjng up and are as much a part of our cultureb@sanguage we
speak or the beliefs we accept. All of us depemdio peace of mind and our efficiency on hundrefithese cues,
most of which we do not carry on the level of canss awareness. (Obermp.cit)
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Figure 7 : La courbe du « choc culturel »
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5.2.1.1 Etape de la lune de miel

C’est une période qui correspond aux premiers jours ou semaines, OlA j8squnois
(selon les individus). A l'arrivée, la personne éprouve un sentimextitéiton, ayant beaucoup
d’attentes concernant son séjour dans un nouveau milieu. Tout parait alorauncxaique,
parfait et agréable. On porte un regard trés positif sur ce aouwdieu ou on espére vivre de

nouvelles expériences et on adopte une attitude tout aussi positive.

5.2.1.2 Etape de la crise

C’est la période ou l'individu passe de la phase de « vie touristiguea phase « séjour a
I'étranger », du statut de « visiteur, découvreur » a celui dadenés>, méme temporaire. Il faut
faire face sérieusement aux conditions réelles de la virariger. L'individu remarque de plus en
plus clairement les différences entre le milieu d'originecetii d’accueil, est se trouve tenté
d’idéaliser son pays d’origine et de porter un jugement négati¢ payls d’accueil, se construisant
une opinion sur un assemblage de stéréotypes. L'individu se sentedésqrar la perte de ses

habitudes quotidiennes et les difficultés de la vie a I'étranger paraissginsden plus difficiles.

5.2.1.3 Etape de I'adaptation

Pour passer de I'étape précédente a cette étape, tout d’abmiyidu commence a
prendre conscience qu’il a des difficultés qui lui sont propres et fu’iappartient de les
surmonter ; il doit « porter sa croix*»Selon Oberg, l'individu va trouver les ressources - comme
’humour par exemple — pour relativiser ses difficultés et adapterattitude plus positive envers

le pays d’accueil. Il est dans la période de guérison. Puig, IBespe d’adaptation. Il se sent

“This is my cross and | have to bear it (Obegcit)
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Moins angoisseé, stressé et accepte maintenant les couturaesodiéié d’accueil plus simplement
comme une autre fagon de vie, jusqu'a méme les apprécier, totalement ou € partie.

Dans cette phase, I'adaptation implique la notion de changemest\atie aussi a I'état
résultant de ce changement. D’aprés Murphy-Lejeopecit.: 180), ce changement est donc a la
fois dynamique et statique selon qu’il se référe au processas @sultat du processus. De plus, il
est positif parce qu’il accroit les chances de survie de liddivdans le milieu ou il vit.
« L’adaptation est un processus graduel et lent. Il exige du temps, cagit e transformer la
situation initiale d’isolement linguistique et social en situation dafart personnel par la
communication et les sentiments. Ce processus comprend, selon de noétbdiéamxts, deux
volets principaux, I'environnement et les geng¢Murphy-Lejeuneop.cit.: 183-184). Par contre,
c’est l'individu qui « contrdle » le processus, c'est-a-dire gléitide seul et souverainement s'il
veut jouer le jeu ou non. Si I'individu n'est pas « intéressé » etarelod pas vraiment a s’adapter,
rien d'important ne se passera. Ce peut par exemple éis es individus qui sont dans le pays
d’accueil pour un stage, des études ou une mission professionnelle qériade tres courte et

qui n'ont pas de motivation intégrative.

5214 Le choc du retour

Il est possible de ressentir un choc du retour, a la suite du séfetmraager, répétant la
courbe en U. Certains étudiants enquétés dans le cadre dedechecimenée par Sorti (1997 cité
par Murphy-Lejeuneop.cit.: 136) estiment que le choc du retour, auquel ils ne s’attendent pas,
déstabilise presque davantage que le premier choc puisque les étapboc se mélangent,
s’entrecroisent et ont une durée différente selon les personnes.nGedn du choc de retour ne

concerne pas notre étude puisque nos sujets n’ont pas encore vécu leur retour a Taiwan.

5.2.2 Définitions pour I'acculturation, I'enculturation et I'accommodation

Nous rappelons ici les définitions de trois processus d’adaptatituretle. Dans le cadre
de notre étude, nous observons des faits d’acculturation et d'accommodation selon laypro®nde
'adaptation, c'est-a-dire le degré d’assimilation de comportene¢mts représentations acquis au

contact de la nouvelle culture.

5.2.2.1 L’acculturation

Le parcours d’adaptation mentionné plus haut s’accompagne d’'un prodessugturation

(Abou et al. cité par Murphy-Lejeunep.cit.: 33-34). La notion de I'acculturation a été introduite

YFor a long time the individual will understand whhe national is saying but he is not always adjestt you not
only accept the foods, drinks, habits, and custdmsactually begin to enjoy them. When you go omhb leave you
may even take things back with you and if you leforegood you generally miss the country and thepfeto whom
you have become accustomed. (Obeggcit)
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deés la fin du XVIIf siécle par les anthropologues anglo-saxons pour désigrhes pkénomeénes
qui résultent des contacts directs et prolongés entre deux cultufigsedies et qui sont
caractérisés par la modification ou la transformation de I'un ou des deuestgulturels en
présence. Elle est donc un aspect particulier du processus de diffu@tatthey. 2010 : 28)

Selon le Dictionnaire de Didactique du Francgais Langue EtrargjéSeconde dirigé par
Cuqg (©p.cit.: 12), l'acculturation est le processus par lequel un individu ou une communauté
accede a une culture et se l'approprie au point qu'il ne s’apercoit plusllguhe lui est pas
naturelle mais qu’il I'a construite. Ce qu’on acquiert, on finit par oubtiefon I'a acquis : c’est
la célebre amnésie des apprentissages (Bourdieu). L'enseignemeiressgie toujours (sans
succes total) a établir une culture, une croyance a des valeurs digsucer’il considere comme
légitimes.

Cette premiere définition présente I'acculturation dans son sehssléort. Cette « amnésie
des apprentissages » ne concerne probablement pas nos sujets eddeittesontact avec une
nouvelle culture depuis relativement peu de temps.

Selon Perregaux (1994 : 157acculturation est le processus plus ou moins intense
« d’'aller vers », d'appropriation individuelle ou collective d’éléments d'eodure autre (les
éléves s'acculturent dans leurs contacts scolaires ; ils s’adapt€stje notion « d'aller vers »
pose la question de la volonté d’acculturation, sachant que ce « mouwepsentétre percu par le
sujet comme imposé par les circonstances (dans un but de augesucces) ou intrinsequement
voulu (dans une perspective joyeuse).

Selon Galisson et Coste (1976 :13n didactique des langues, le phénomeéne
d’acculturation joue des roles divers. Il y a parfois conflit entredeax formes d’acculturation
(sens large et restreint) : le systeme culturel d’origine margpaofiondément la personnalité de
lindividu, l'accés a un deuxieme systéme culturel peut entrainer thiedes perturbations
psychologiques, selon que l'apprentissage est volontaire ou non, que les statiggsidenes
culturels en présence sont différents, etc. Mais souvent le desicutturation a des effets
favorables sur l'apprentissage de la langue étrangere parce que l'acculturatidanteslle —
méme une motivation et favorise I'implication du sujet dans I'apprentissage.

Cette derniere définition fait écho a certaines observationsrgegujets. L'acculturation
peut étre douloureuse ou libératrice. Les nouvelles attitudes ariagupiévent étre jugées par les
sujets positivement ou négativement et il y a un risque de démgtede la culture d’origine
comme de la culture d’accueil. L'image de soi, apres acculturgiksa,renvoyer a une impression
de déchéance ou au contraire d’amélioration. L’acculturation pewtétre départ une motivation

explicite, ou le devenir par la suite.
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5222 L’enculturation

Selon Perregawop.cit.: 158),I'enculturation est I'ensemble des processus conduisant a
I'appropriation par I'individu (par I'enfant d’abord) de la culture de son groupe.ncelturation
entre dans le processus plus général de socialisation.

L’enculturation peut opérer en contexte étranger, mais peut-&it@t jplans le contexte
d’'une communauté constituée de compatriotes a I'étranger (Lesaas de Vancouver, les
Chinois de New York ou les Indiens de Londres) plutét que d’'un groupé @mlgquelques
individus. C’est la raison pour laquelle la notion d’enculturation eszgssu explorée dans notre
étude. Nous pouvons cependant nous poser la question d'une certaine identt@aisai
découverte sous un jour nouveau par ces étudiants en France, a traveraembtée rejet de
'amalgame Chinois-Taiwanais qui se posait de facon moins sailEntquotidien lorsqu’ils
vivaient a Taiwan. En effet, en France, les Taiwanais sont cofdimeslt identifies d’emblée
comme Chinois, tant par les ressortissants de I'Empire duuMijlie de I'Hexagone. lls ont donc
perpétuellement I'occasion d’affirmer une identité « non-chinoisé'afficher, d’exprimer et
d’expliguer cette identité. Cet effort, cette posture, qui n'avatliga parmi leurs compatriotes a
Taiwan, peut les conduire a modifier leur propre regard sur leurtéaationale ou pour le moins
a l'expliciter, & mettre des réflexions, des mots et desemiscsur une situation percue jusqu’a

présent comme naturelle. Voici un extrait de I'entretien:

120. B En fait, je n'étais jamais allé a I'étranger . Quand j'étais a Taiwan,
je pensais toujours ... que Taiwan est un pays. Mais depuis que je
suis ici, on me demande toujours : Est-ce que Taiwan est un pays ?
Donc...

(-.))

122. B Ben ... on me demande tres souvent ... Est-ce qu e Taiwan est... une partie
de la Chine ? Franchement ... ce type de question est incroyable pour
moi ! Personne ne discute de cette question a Taiwa n parce qu’on est
bien sdr un pays...c’est seulement un sujet de discus sion pour les
politiciens a Taiwan. Pour les Taiwanais, Taiwan es t un pays parce
gu’on a notre président, notre passeport et notre p ropre culture !
Alors qu’on me pose cette question tout le temps en France.

Par ailleurs, ils ont contraire en France I'occasion deil&afd une identité supranationale
« asiatique » partagée avec d'autres nationalités d’Egt@rient (chinois, japonais, coréen, etc.)
qui leur apparait en France plus clairement par opposition a cemaitssculturels « frangais »,
« européens » ou « occidentaux ».

Le changement de regard de nos sujets par rapport a lewatiaffiltaiwanaise joue sur
deux niveaux a Grenoble : d’'une part I'appartenance au groupe cultweshaas et plus largement
asiatique et d’autre part l'appropriation dans une certaine meiré&a culture du groupe
socioculturel d’accueil (société francaise/jeunes étudiantsarce). C'est une double affiliation,
une double appartenance qui peut étre affichée ou non selon les sitl&biznsin autre extrait

d’entretien :
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380. C J'ai appris a essuyer mon assiette avec du p ain ... c'est tres
écologique.
381. A Moi pareil.

52.2.3 L’accommodation

Selon Perregawop.cit.: 12), EN PSYCHOLOGIE : I'un des deux aspects des schémas
perceptifs ou opératoires de I'activité mentale : corrélat de liadation au plan externe. POUR
PIAGET, l'activité mentale se régle selon des schémas pesceptibpératoires, qui comportent
deux aspects indissolublement liés : d'une part I' « accommodation » auwsclhiemgtre part
I'«assimilation » au moi. Au plan physiologique, 'accommodation recoupe la miseuere de
mécanismes adaptatifs qui se conforment a la prise en compte d'une dorueted’iase
exploration active du milieu extérieur.

L’accommodation et l'assimilation peuvent étre vues comme deux sstdifiérents
d’acculturation, nos sujets se situant plutét au moment de notredandeaun stade plus ou moins

avancé d’accommodation.

5.3 En guise de conclusion : réflexions théoriques

D’apres Murphy-Lejeuneof.cit.: 183), si un individu s’est adapté a un nouvel contexte
étranger, il est devenu un «plus-étre ». Donc, la phase d'adaptaéod [& forme d'une
expansion de la personnalité chez l'individu plutét que d’'une modificati@st-&'dire que fa
transformation n'implique pas véritablement une conversion, car il n'y adlpahangement dans
les croyances ou valeurs, mais seulement changement de circonstances

C’est la question que nous nous posons au cours de notre étude afeudeonnaitre la
situation sociolinguistique des étudiants taiwanais séjournant ewekrd faut admettre tout
d’abord qu’il est difficile d’étudier les trois phases du choc cultcinez chacun de nos enquétés
puisque notre recherche n’a duré que deux mois. De plus, les enquétés ar Boamice que
depuis un ou deux ans.

Notre cadre théorique peut alors nous fournir une approche prédesisgtuations des
enquétés avant et a la suite de leur arrivée en France. Toutdj'dbdstoire des politiques
linguistiques et la culture éducative a Taiwan nous servenhmaitre les habitudes culturelles
d’apprentissage des Taiwanais, et a étudier quelles influences m@durraient avoir sur
'apprentissage du francais. Enfin, une bréve présentation du choc céalaleiée dans le cadre
de linterculturalité nous apporte un support pour aborder les expesielec nos enquétés sous
'angle de la compréhension interculturelle dans différenteuaxl Aprés cette deuxiéme partie de
notre mémoire, nous allons procéder a I'analyse de nos donnéesl@san sollicitant des points

de vue théoriques.
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Partie 3

CONTACTS DE LANGUES ET DE CULTURES

62



Chapitre 6 — ANALYSE DES DONNEES RECUEILLIES

Nous analyserons quatre themes spécifiques explorés a travelsuxosutils de recherche
qui pourraient répondre a nos problématiqu€sielles sont les influences et les effets des
contacts de langues et de cultures dangs cours de FLEen classe multiculturelle sur
l'étudiant taiwanais: quel impact sur ['évolution de ses tsatégies d’apprentissage
linguistique d’'une part, et sur le développement d’'unecompétence interculturelle d’autre
part ?

* Quelles stratégies d’apprentissage se développent dans ce contexte ?

* Leur maniere d’apprendre le francais évolue-t-elle ?

* Quels obstacles et difficultés rencontrent-ils ? Sont-ils competniesquels les étudiants
considérent-ils comme urgents a résoudre ?

* Quelle est Impact de leurs habitudes culturelles d’apprengssins le processus
d’appropriation de la langue francaise?

» Comment leur compétence interculturelle se développe dans ce contexte ?

Le choix des thémes analysés est inspiré par nos observatiogéflerions a partir du
journal d’étonnement écrit par nos enquétes et a partir de lientestregistré apres I'écriture du
journal. Ce qui nous intéresse est d’analyser et d’étudier lauts abservations et réflexions en
classe de FLE pour mettre en évidence les effets du s#@udes sur le développement des
compétences linguistiques et interculturelles et au-dela diexies faits pertinents qui puissent
servir a I'élaboration de propositions didactiques pour le public taisvahaurs écritures et
pensées montrent plusieurs phénomenes qui se sont passés en clasgeedet len dehors de la
classe : situations endolingues et exolingues, formelles et iellesnNous avons pu obtenir une
masse importante de ressources intéressantes. Nous avons donc déchalgser que quatre
themes qui nous paraissent plus propices a étre discutées et glirestirtnent liés a nos propres
problématiques.

Nous analyserons a partir des données du journal d’étonnement et de I'eatreti

* Les stratégies d’enseignement influence le processuamprentissagedéfinie comme le
noyau central dans les didactiques des langues. Nous allons atedysetraits du journal
et de l'entretien qui montrent le lien entre différentes grasé d’enseignement et
d’apprentissage. Les stratégies de nos enquétés semblent évotuesy smicommodation
qui est un changement par adaptation au milieu d’accueil, soitnpattation qui est

'ensemble des processus conduisant a I'appropriation par I'individu détlae de son

groupe. Cette problématique montre le lien entre l'approche cidtigrelle et les

didactiques des langues.
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* En milieu homoglotte, la prise de conscience de leurs ddtiltés linguistiques par les
apprenants révele I'émergence d’'une conscience métalingiiigie chez nos enquétés.
Nos données présentent des propos relatifs aux consciences gratenedtiexicale, liees
au métalangage du francais (ou des langues européennes) et durmaadeonscience
métalinguistique se manifeste a travers une réflexion des eaquétéux-mémes en classe
de langue, notamment pendant le séjour en France. La languaskeagstaéloignée de leurs
langue premiere, le mandarin, les enquétés ont comparé le modeedtggage du
mandarin et celui du francais. lls ont aussi considéré que le mogdprefitissage de
'anglais comme un « pont » pour pouvoir apprendre le francais gaeck grammaire du
mandarin est apprise implicitement chez les Taiwanais et ‘gsé adonc lors de leur
apprentissage de I'anglais qu’ils ont approché les notions métalinguistiques.

e L’évolution de I'expression orale en classe grace aux stratégid&enseignement et a
linfluence du groupe-classes’est principalement développée apres l'arrivée en France
chez les enquétés. De plus, elle est aussi une évolution de mode d’apprentissagaidu frang
Nous allons élaborer les habitudes culturelles d’apprentissagen&des qui sont
considérées comme un arriere-plan de cette problématique. Les pep@nquétés ont
prouvé que I'évolution de I'expression orale est aussi liee a #iomlentre « maitre-
éléve » et « groupe-classe ».

» La perception sur les Francais et les autres étrangers a @pos de leur fonctionnement
social/ La prise de conscience interculturellequi répondra a notre problématique
interculturelle. Nous étudierons I'évolution des compétences interdldsuren parlant
d’abord de I'appréciation des différences culturelles dont les esgpiétgnent conscience
en classe multiculturelle. Puis nous analyserons leur choc culturel retserdu en et hors
de la classe. Comme nous avons signalé plus haut dans notre méthodologie deeretdherc
culture francaise est difficlement accessible aux Taigandiéloignement, tant
géographique que culturel, entre la culture francgaise et celle de Taiwan posblémerde
compréhension interculturelle. Nous analyserons de la méme fagqueleeptions des

étrangers chez les étudiants taiwanais.

6.1 Les stratégies d’enseignement influencent le parcours d’appseage

Il est indéniable que les stratégies d’enseignement influefecpnbcessus d’apprentissage.
Nous avons montré des extraits plus haut que c’est dans l'interdgtiamique entre enseignant
et apprenant que se mettent (ou non) en place les stratégieseigieement et celles
d’apprentissage en méme temps. Nous allons analyser des edtradsrnal et d’entretien qui

nous permettent d’observer clairement que la relation « mééire-2 est sous l'influence des
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différentes stratégies d’enseignement et d’apprentissage taubis. Avant tout, nous voudrions
montrer des extraits de I'entretien ou sont évoquées les statBgpprentissage a Taiwan (extrait
1) et en France (extrait 2).

Extrait 1: La principale stratégie pour apprendre une langue étrangéraivéan, c’est la

mémorisation par cceur et le professeur et I'éleve n'interagissemt gue

263. C [& Taiwan] C’est la mémorisation et la mémor isation! On n’a fait que
mémoriser les mots.
264. A Sans arrét !

()

266. D Quand j'étais en cours d’anglais au college, le professeur d’anglais
nous demandait de lire et lire parce que le systéme éducatif a
Taiwan est centré sur la lecture. J'étais poussée p ar le professeur
qui nous donnait plein d'examens, ca veut dire que japprenais
'anglais par les examens et la mémorisation des mo ts et des phrases.
(...) A Taiwan, (...) On a peur d'interagir avec le pro fesseur. Les
étudiants asiatiques ont peur de répondre aux quest ions en classe.

267. C C’est vrai!

Extrait 2: Les stratégies pour apprendre le francais en Francéwvetiution de la stratégie de

mémorisation : la relation maitre-éléve est désormais interactiennell

236. B J'ai mémorisé beaucoup de vocabulaire quand jétais a Taiwan mais je
ne connaissais que les définitions. Aprés étre venu en France, ma
facon d'apprentissage a changé parce que jutilise souvent les
nouveaux mots. En plus, jai I'impression que quand je vois un mot,
je peux savoir le sens mais quand je I'entends parl er...

237. CD C’est autre chose!

238. B ...0n ne peut pas savoir la définition ou de q uel mot il s’agit.

239. C C’est vrai parce qu'a Taiwan on apprend le f rancgais sans savoir
utiliser les mots! On est habitué a mémoriser par ¢ ceur tous les mots
a Taiwan. Par contre, on apprend a savoir utiliser les mots en
France, et ...

240. A Savoir utiliser!

241. C Et puis, on mémorise les mots qu’on utilise souvent.

()

245. D (...) Au CUEF, I'enseignement est plus dynamiq ue, on a plus de travalil
en groupe et on a plus d’exercices a l'oral. L'inte raction est plus
dynamique qu’a Taiwan. Les supports sont aussi tres variés. (...)

246. AC Cest vrai !

247. D J'apprends le francais en le pratiquant dans la vie quotidienne.
Parfois on voit des mots qui apparaissent trés souv ent dans la vie,
jessaie de mémoriser ces mots-la. Si jétais a Tai wan, je
n'arriverais pas a mémoriser des mots parce que je n'aurais pas
beaucoup pratiqué dans la vie. Aujourd’hui je l'ai mémorisé par coeur
mais je I'aurai oublié demain !

(--))

255. C Ensuite, les professeurs du CUEF enseignent trés librement, ils
organisent leurs contenus de cours comme ils le veu lent. Par contre,
a Taiwan on suit le cours avec un seul manuel et ¢’ est tout !

266. D (...) Par contre, les professeurs au CUEF par lent tout le temps en
francais en classe, jai pratiqué le francais par | e travail en
groupe et le jeu de role. Le professeur ne me pouss e jamais de
mémoriser, ni de lire sans arrét et ni de faire les examens.
J'apprends le francais dans un environnement agréab le en France.

267. AC C'est vrai !
En comparant les enseignants du CUEF et ceux qu’ils ont connus anTEs/&nquétés

ont formulé des remarques pertinentes sur les stratégies d’enseignement.
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Premierement, les enseignants du CUEF organisent leurs counselittyesélectionnant et
organisant le contenu du cours sans nécessité de se référer &abmssyhique. Au contraire a
Taiwan, les apprenants suivent systématiquement le cours aveal unaseiel. Les enquétés ont
apprécié la fagon d’enseigner au CUEF, qu'ils trouvent « plus dynamique » quanTail

Deuxiemement, les étudiants du CUEF s’entrainent beaucoup plus a, l&m
compréhension comme en production, qu'a Taiwan. C’est une problématique tjge e la
culture éducative a Taiwan puisque I'apprentissage du mandarin parailganais s’effectue
essentiellement par la mémorisation par coeur et restedneentrée sur I'écrit. Les étudiants
taiwanais ne se sont pas entrainés a l'oral en mandarin, lesteggages linguistiques scolaires
étant focalisés sur la forme écrite de la langue. Il noussigatler que cette problématique est
attachée essentiellement a la représentation culturellepgesnants sinophones. Pourquoi dit-on
gue les sinophones ont toujours peur de parler en classe ? Pourquoi bgissentéte quand le
professeur leur pose des questions ou évitent-ils les regardsndeidnant ? Et dans ce cas-la,
comment les enseignants du CUEF font-ils pour inciter les étudiants sinoplévudser dans leur
apprentissage du francais ? Nous allons analyser cette probjéendtns le troisieme chapitre.
Troisiemement, certains enquétés ont porté un jugement favorablBescouragement des
enseignants du CUEF qui leur donnent confiance pour parler en classmnRa, certains ont
ressenti des difficultés dans la relation maitre-éleve, lgéda notion de face, et que nous
identifierons comme des malentendus culturels.

Nous comprenons bien qu’'un certain nombre de recherches en didactiquegdes lant
déja effectuées sur le public asiatique en général. Il nousdélidrer qu'avec le temps, les
résultats de ces recherches antérieurs restent en gratidevpiables. Cependant, nous avancons
premierement que le public taiwanais présente des particulatitéee peut pas se fondre
compléetement dans le substrat asiatique et deuxiemement gapplehants évoluent avec le
temps en méme temps que les méthodes, les politiques linguistisjuéalités socio-économiques
et les reconstructions identitaires.

Quel est le réle de I'enseignant et les taches qui lui incontbént’'est-ce qu’enseigner ?
Nous enquétés décrivent deux styles d’enseignement treediffeopposant taiwanais et francais.
Pour le pédagogue, les descriptions renvoient a l'opposition « traditioreie« moderne », ou
plus exactement « transmissif » et « communicatif/actionri2lagres Dabene (1984 : 133),une
fonction, qui renvoie a la mission sociale attribuée a I'enseignant par l&tgo@st certainement
tres « classique » et il n'est donc pas surprenant que pendant une longue péritaie c'é
'enseignant qui était au centre de l'activité d’enseignement/appraggsslans I'histoire des
méthodologies et bien slr dans les représentations concernant ce métier. »

Pour pouvoir répondre a nos questions de recherche : les maniéeres d’apprendrade franca
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de nos enquétés ont évoluées par des stratégies d’enseignement, nouscamgiltistrois points

remarquables sur des stratégies d’enseignement parmi nos ddanéebkerche : la répétition dans
'enseignement/I'apprentissage est demandée par certains és)daétours supplémentaire donné
par I'enseignant est bien apprécié et enfin, I'efficacité duscest indiguée comme importante

chez les Taiwanais,

6.1.1 La répétition du professeur est considérée favorable a I'appréssage

Un phénoméne intéressant est observé selon le journal d’étonnemenpétiioré du
contenu de cours a d’abord donné I'impression aux étudiants taiwagais)’ennuie » : d’un cote,

un rejet, une résistance a la démarche proposée par I'enseigaartexemples de rejet chez le

sujet A :
«(...) Aujourd’hui c’'est comme d’habitude, on a étudi é la conjugaison (...)
Quelquefois, on répéte la méme chose en classe, ca m’ennuie ! » (vendredi

9 mars, sujet A)
Toujours chez le sujet A, un autre extrait montre qu’elle n‘apprgasela répétition du

contenu de cours:

«(...) Ces jours-ci, le professeur nous aussi fait pr atiquer le passeé
composé et le plus-que-parfait. Il insiste toujours sur la conjugaison
peu importe le niveau du cours. (...) ». (jeudi 8 mar S, sujet A)

De l'autre c6té, certains enquétés ont élaboré que la répétitsom laidé puisque le
mandarin est une langue tres éloignée du francais : alle avantage, c’'est une occasion de
pratiquer plusieurs fois en classe de langue pour pouvoir bienrrigsnmouvelles choses. La
plupart de nos enquétés ont relevé que la répétition de contenu delepuwrsaide a la
mémorisation, ce qui est apprécié par le public taiwanais. Afibiete mémoriser, ils ont tous
remarqué que l'apprentissage d’'une langue étrangere esttipigmrat pratiquer encore. Deux
exemples d’appréciation chez deux sujets : la répétition estyeogdur eux mais négatif pour les

autres camarades étrangers :

«(...) Ces jours-ci, I'environnement d’apprentissage en classe est trés
lourd, méme le professeur en a marre, elle nous a d emandé vendredi
dernier : « Pourquoi ne parlez-vous jamais ? »

Alors, la classe était silencieuse...

Enfin un parmi nous a répondu: « parce qu’on conti nue le méme sujet
depuis longtemps, on a limpression de répéter la m éme chose tout le
temps. On a rien de nouveau a dire jour apres jour.

Ce lundi, le professeur a changé de sujet. (...)

A mon avis, la continuation d’'un méme sujet a son a vantage parce qu’il y

a toujours beaucoup de nouveaux mots. On peut les m émoriser et apprendre
par les exercices et la répétition du méme contenu de cours. On maitrise
la langue c’est grace a la répétition, n'est-ce pas ? (...) » (mercredi 28

mars, sujet D)
Le sujet D affirme que la répétition est la clé pour st la langue, un atout tout a fait

utile pour elle mais un inconvénient chez les autres étudiantda D@me facon, le sujet B
mentionne également que la répétition l'a beaucoup aidé en aigussantonscience

métalinguistique :
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«(...) Ce mois-ci, les deux professeurs nous donnent moins de choses que

les autres professeurs, ils répétent les méme chose s. Ca me fait du bien,
mais peut-étre que c¢a ennuie les collegues qui prog ressent plus vite que
moi! A mon avis, chaque mot est nouveau pour moi. Ma premiére langue
n'est pas comme les langues européennes qui ressemb lent au francais. Il

me faut du temps pour maitriser un nouveau mot en | ‘utilisant plusieurs

fois. » (lundi 26 mars, sujet B)
Il est intéressant de remarquer que «la répétition » negortante dans le parcours

d’apprentissage du francais chez certains apprenants taiwanaépétiion du contenu de cours
les aide a la mémorisation qui est une partie indispensable’@amehtissage du mandarin. Nous
observons clairement méme qu’ils ont constaté que leurs steatBgpprentissage du francais ont
changé, puisqu’ils utilisent moins la mémorisation par cceur poueragner le francais grace aux
stratégies d’enseignement au CUEF. Par contre, des extraitmamité que la mémorisation

occupe encore une trés grande partie dans leur parcours d’apprentissage.

6.1.2 L’adaptation de cours aux besoins des apprenants fait évelu leurs
compétences linguistiques

L’enseignant devrait bien connaitre les principes meéthodologiquesrdedsgcourants
didactiques. Il a besoin également d'avoir des connaissances surmégmdologies
d’enseignement des langues étrangéres. Plus important encianedrait qu’il soit a méme de
sélectionner ce qui est le plus adapté aux besoins de son grogee @éaprendre un certain recul
par rapport a toute méthode. Il importe d’ajuster les contenumnetxploitation de la meilleure
maniére possible. Selon cet extrait du journal, I'étudiant a bienéepptes connaissances

méthodologiques de son professeur :

«(...) Comme javais donné ma lettre de motivation au professeur la semaine
derniére, elle a préparé des feuilles qui nous appr ennent comment écrire
une lettre de motivation. Ca m’aide énormément ! » (mardi 27 mars, sujet
B)

De plus, deux étudiants ont bien apprécié que leurs professeurs leur ontddoiemdps
supplémentaire hors de classe pour approfondir leur connaissance, cgmitdephonétique, soit

une excursion au musée.

«Quand jétais en niveau débutant, (...) je ne savais pas prononcer les
lettres, le professeur a demandé a un autre profess eur de me l'apprendre.
J'avais deux cours de prononciation pendant 2 heure s par semaine. Cela
m’'a beaucoup surpris parce que le cours était gratu it. » (vendredi 30

mars, sujet A)

«(...) Le professeur nous a présenté une exposition a u Musée de Grenoble.
Il nous a demandé d'y aller ce dimanche, il nous a donné un rendez-vous a
11h au musée. C’est vraiment génial parce que peu d e professeurs veulent
donner des cours supplémentaire ! » (vendredi 29 ma rs, sujet B)

6.1.3 L’efficacité de I'enseignement favorise la motivation a apprendr

En effet il est bien connu qu’il 'y pas de méthode parfaite ehuguine méthode ne

convient a tous les apprenants. L'enseignant devrait bien connalimoiesns pédagogiques et
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technologiques a la disposition de I'enseignant (manuel, supports, vidéwmteurs, TBI etc.) et

comment s’en servir de maniere efficace et rentable du point deéeviiegpprentissage. Voici trois
extraits du journal : la premiére étudiante a bien appréciécteité de son professeur en
comparaison de ses anciens professeurs au CUEF alors qu'au codaagdes deux derniers
extraits, les sujets n'ont pas apprécié leurs professeurs.

Extrait 1: L’appréciation positive de méthode enseignée d’'un professeur.

«(...) le professeur a corrigé les devoirs d’hier pen dant qu’on travaillait

sur des exercices de compréhension orale (dans le | aboratoire de langues).
Je trouve que sa méthode de travail est trés effica ce. Par contre, jai
déja rencontré des professeurs inefficaces. A cause d’eux, j'ai gaspillé
entre 20 et 30 euros par jour de frais de scolarité au CUEF! (...)»

(vendredi 9 mars, sujet A)
Les deux extraits suivants montrent que la méthode de I'enseignarftu@ncé les

motivations des étudiants. Etant donné que I'organisation pédagogiquer gedfesseur n’était
pas tres efficace, les étudiants n'avaient assez de temps pour réflecbitenu du cours. Certains
ont donc perdu leur envie de venir en classe et de suivre le cours.

Extrait 2: Une professeur trop « bavarde » perturbe le programme du cours.

«Aujourd’hui le professeur n’a pas fini la correcti on des devoirs, comme
toujours. Comme elle est trop bavarde pour finir la correction, il nous
faut un ou deux autres jours pour la finir. A mon a vis, j'oublierai tout

apres. (...) » (jeudi 15 mars, sujet B)
Extrait 3: Critique d’autres étudiants en classe, en lien avec l'ireifti€ percue de I'enseignement.

«(...) L'environnement de classe n’était pas trés eff icace parce que le
professeur avait envie de nous donner trop de chose s a la fois mais jai
limpression que le temps n’était jamais suffisant. De plus, je trouve
que tout le monde n'est pas assez motivé, on ne rép ond jamais aux
questions ni n’interagit avec le professeur. Certai ns entre nous sont
toujours en retard, ils loupent le cours et ils ne font jamais de devoirs

(...) » (lundi 5 mars, sujet D)
L’efficacité a joué un réle important dans l'interaction en das&tudiante D a remarqué

gue le cours était trop chargé pour que les autres étudiantgjisserd avec le professeur. Dans sa
classe, elle a écrit une autre fois dans le journal :

«On a eu une belle chance de parler et d’échanger e n classe ce matin.
Malheureusement, personne n’a parlé ni n'a interagi t avec le professeur.
Je ne comprends pas pourquoi (...) » (vendredi 9 mars , sujet D)

Nous voyons que le silence en classe est pénible pour les étudiants : on ne fait ni parl
interagir méme si le cours est bien apprécié par nos enquétéstrdrextrait du journal a montré

la méme situation :

«J'aime bien la méthode de Philippe qui crée un env ironnement
d’apprentissage agréable. Par contre, lorsqu’il nou S pose une question a
laquelle personne ne peut répondre, la classe devie nt trés froide.
Philippe attend la réponse. Quelquefois, le silence peut durer presque
une minute, c’est le moment le plus désagréable. » (vendredi 6 avril,
sujet C)

Il nous semble que I'efficacité du cours ne suffit pas a aatisfoute la classe puisque c’est

un facteur subjectif selon les étudiants. Le contrdle de lagpeaolle professeur est aussi envisagé
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comme une part de la motivation chez les étudiants. Comment le seufegere-t-il avec les

étudiants les moments silencieux de « panne interactionnelle » ? Un défi pseigirant !

6.2 En milieu homoglotte, la prise de conscience de leurs diffés

linguistiques par les apprenants revele I'émergence d’une cons@anétalinguistique

Par leur discours concernant la facon dont les stratégid®rdmignement influencent
celles de I'apprentissage, nos quatre enquétés montrent I'évolution de larcmmdaiguistique.

En nous demandant les obstacles et difficultés linguistiquespmalasirencontrées chez les
Taiwanais, nous supposons qu’elles sont percues métalinguistiguement pagnéi®s. C'est-a-
dire que I'éloignement du frangais et du mandarin leur donnent I'idédaggeammaire et le
lexique entre ces deux langues sont trop différents pour pouvoir bieendppie francgais. De
nombreux extraits de I'entretien indiquent que le plus difficileparendre pour eux est la

grammaire et le lexique :

302. E Pourriez-vous dire quelles sont vos difficul tés linguistiques
principales ? Comment réagissez-vous face a celles- ci?
303. C Ce sont les temps! Je confonds le passé com posé, I'imparfait et le

plus-que-parfait. C’est trés difficile !

()

317. E Le plus difficile pour toi (B) c’estle lexique ? ?

318. B Oui! Parce que chaque mot est nouveau pour m oi. (...)

319. A Pour moi le lexique est aussi le plus diffic ile ! J’oublie tout le
temps sauf si je mémorise par cceur plusieurs fois ! Aprés quelques
jours il me faut mémoriser de nouveau pour retenir ce mot! Et

aussi...la grammaire, je me trompe dans les regles.
C’est la raison pour laguelle nous voudrons parler de la consciememgti@ale et lexicale

liée au métalangage de la langue cible et de la langue source chez nos enquétés.

6.2.1 La conscience grammaticale liee au métalangage du francais et du hann

Nous avons signalé plus haut que I'habitude culturelle de I'apprentideagandarin chez
les apprenants taiwanais est fortement liee a la mémonsati a la répétition puisque ;
premierement, d’aprés Yangpg.cit.: 110), la grammaire est apprise implicitement pour les
Taiwanais, c'est-a-dire qu'on ne fait pas de grammaire du mandaeuxiemement,
I'apprentissage du mandarin est centré sur la lecture. Lesafais ont consacré énormément de
temps a la pratique de I'écriture parce que pour apprendre le nmndariffit de répéter et de
reproduire pour lI'acquérir. Ainsi, les Taiwanais pensent qu’il &agrendre le francais par la

mémorisation et la répétition. Voir I'extrait de I'entretien suivant :

329. D Je pense qu'il faut pratiquer, pratiquer et pratiquer. Ce n’est pas
grave si on ne connait pas assez de mots. Par exemp le,
'apprentissage du mandarin est beaucoup plus diffi cile que celui du
francais. Pourquoi peut-on bien apprendre le mandar in ? Parce qu’on
a pratiqué tout le temps quand on était petit.

330. C C’est vrai, en réalité joublie souvent comm ent écrire en mandarin.
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Contrairement au mandarin, le francgaisa réputation d’étre une « langue a grammaire »,
avec une variation morphologique importante. Voici une comparaison dgatamaire du

mandarin et du francais dans le journal :

«(...) Quelquefois, il me semble que la plupart des t emps (du francais)
sont inutiles parce qu'on ne les utilise jamais. En mandarin, c’'est
différent : on ne conjugue pas, on utilise les verb es a linfinitif.»

(jeudi 8 mars, sujet A)
Il est question d’abord du fait que le mandarin est une langue sans\gira alors que la

grammaire francaise, spécialement concernant la variatiophwlogie du verbe, bien plus
compliquée que celle (quasi-inexistante) du mandarin. De plus, ilawesti mentionné la
représentation de la langue francaise de cette éetudiantditél’das temps verbaux. Elle a passé
beaucoup de temps a apprendre « les temps » mais elle n'awqoe pas eu I'occasion de les
utiliser. Elle a estimé que I'apprentissage ne présente aucactérar d'utilité, parce que cela ne
répond pas a ses besoins.
De plus, les enquétés ont exprimé que les temps verbaux du francaexséntement

difficiles a acqueérir. lls justifient que ce n’est pas gréie s'arrivent pas a bien utiliser les temps,
parce que, premierement, quelques temps (voire le présent sdidgndupour eux, et que

deuxiemement, certains de leurs amis francais ne les seaitppas non plus. Voici I'extrait de

I'entretien :

305. C Ma difficulté c’est les temps parce qu'en ma ndarin on enapas ... en
général je n'utilise que le présent, le passé compo sé et le futur,
je n'utilise pas I'imparfait.

306. A J'utilise souvent le présent!

(..)

311. D J'ai un ami francais qui séjourne a I'étrang er depuis longtemps, ca
fait longtemps qu’il ne parle pas francais. Il m'a avoué qu'il
commet aussi des erreurs en francais surtout a I'éc rit.

Selon la recherche de Yangp(cit.: 119), I'apprentissage du mandarin chez les enfants
taiwanais démontre une absence d'un véritable apprentissage dangegal grammatical a
Taiwan, étant donné qu’ils sont plutét habitués a un mode d’'apprentissag que pédagogie
non grammaticale, en ce qui concerne leur propre langue. Cependaant, ést difficile de se
passer de tout métalangage lorsqu’ils apprennent une langue étr&agarentre, il est curieux de
constater que les apprenants de langue source anglophone, @feat babitués a une pédagogie
non grammaticale dans leur langue maternelle, se passebiefode métalangage grammatical en
apprenant une langue étrangere telle que le francais (Bourguigbabéne. 1983 : 45-48). Voici
un extrait de I'entretien ou I'étudiant rapporte qu’il croit quedesliants anglophones acquierent

la grammaire francaise plus vite que lui :

312. B (...) je ne parle pas bien anglais(...), la gram maire anglaise ne se
différencie pas trop de celle du francais ! Puisque le mandarin est
trés différent du francais(...)

Nos enquétés ont cité plusieurs fois leurs réflexions dans le jodi@nnement en

comparant le mode d’apprentissage du francais qui est tellehfi€rent de celui de leur premiere
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langue. Dans l'extrait du journal suivant, un étudiant avance qugui&ton du métalangage
grammatical et de la syntaxe du francais est un grand traoail lui et que s’il n’efface pas sa

facon de parler mandarin, il ne pourrjaitnais faireprogresser sa compétence en production écrite

en frangais.
«(...) Le professeur m'a rendu ma lettre de motivatio n. Il y avait des
erreurs. Je trouve qu'apprendre une langue étranger e est tres difficile.
Quand jécris dans une langue étrangere, je suis to ujours influencé par
le mandarin. En réalité, ce que jécris en francais , on ne le dit pas
comme ca. C'est un gros travail de changer ma pensé e du mandarin au

francais. (...) » (mardi 20 mars, sujet B)
Il a aussi comparé la grammaire du francais et celle cwlanen dans I'entretien, cette fois-

ci, il lui semble avoir progresse :

312. B (...) Puisque le mandarin est trés différent d u francais, je parle
francais a la chinoise. Mais je trouve que je progr esse de temps en
temps !

Cet étudiant pense en quelque sorte ouvrir des portes entre deux thmigoesées,
laissant circuler de forts courants d’air ! Berthoud et Py (1993 o®3)arlé que dans cette optique,
apprendre le frangais signifie faire table rase de ses ssanaes linguistiques antérieures, a
savoir oublier sa langue premiere, le mandarin, pour que I'accéargaif soit possible. D’ou les
nombreuses méethodologies qui prénent dans les années 60-70 le bannisseouemedeuts a L1
en classe de langue, visant la modification des habitudes linguistiques.

Voici un extrait de I'entretien qui démontre que la traduction dienigue cible, le francais,
en la langue source, le mandarin, est une stratégie primorditdetaiébut de I'apprentissage du

francais :

335. C On n’arrive pas a tout apprendre en une seul e fois parce que ... la
structure du mandarin est différente de celle du fr ancais. Je dois
d’abord traduire une phrase francaise en mandarin p our pouvoir la
comprendre.

336. E Pourquoi devrais-tu faire la traduction en m andarin ?

337. C C’était au début de mon apprentissage du fra ncais. Aprés un certain
temps jai été habitué a entendre le francais. Je p eux comprendre

tout de suite maintenant.
Mais le sujet C a aussi constaté qu’apres un certain tempgrefdissage du francais, il

s’est habitué a utiliser le francais sans passer par la traduction enimandar

L’éloignement des systemes linguistiques entre le fesangiaile mandarin, langues
aucunement apparentées l'une a l'autre, est signalé par les encudtée étant un obstacle
important dans leur parcours d’apprentissage. En réfléchissaeussiistratégies d’apprentissage,
ils ont pris conscience de leurs principales difficultés dans kapigsage du francais. La distance
grammaticale entre le francais et le mandarin est pris en comptkedaparcours d’apprentissage,

celle lexicale est aussi mise en relief.
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6.2.2 La conscience lexicale liée au métalangage du frangais (dedlais/des langues
européennes) et du mandarin

Selon Weinrich (1953 cité par van der Linden. 2006 : 36), un apprenant de $&€ pas
d’abord par un stade correspondant a une des « trois représentationgpdss#tbckage des mots
L1/L2 » : les deux lexiques sont séparés, mais il faut, pour ago@saa un mot de la langue
etrangere (L2), passer par la langue maternelle (L1).

Figure 8 : Une des trois représentations possibles du stockage des
mots L1/L2

Concepts

Mots LI—— IL/Iots L2

Les recherches de Hulstijnas. en 1996, ont montré que des apprenants d’'une L2 sont
capables d’apprendre des mots comme un natif de L1 et que la mlapariots s’apprennent de
facon accidentelle, c'est-a-dire sans qu'il y ait un effonscient ou une intentionnalité de la part
du locuteur, a condition toutefois que les mots-cibles apparaissemtuptufdis dans le texte, que
leur sens puisse se déduire du contexte et que leur compréhensimpedinte pour I'ensemble
du texte. Cependant, d’aprés van der Lindgmdit.: 40), quelgues années plus tard, Huckin &
Coady en 1999 ont avancé que cet apprentissage accidentel desasossible que pour des
apprenants qui possedent déja des connaissances sur un assez grand nombre de mots.

Nous observons que nos enquétés ont mentionné que les étudiants anglophenedesai
facilités a apprendre le francais puisque I'anglais etlechis sont deux langues alphabétiques qui
partagent un grand nombre de mots communs. Par rapport au mandarilgngne non-
alphabétique, nos enquétés se sont rendus compte qu’'en général, leur conipgieaieeest
dévalorisée par rapport aux anglophones au départ de I'apprentissage du francais.

Voici des extraits ou les enquétés se réferent a la conedeacale en relation avec le
meétalangage du francais (de I'anglais) et du mandarin. beséé&s ont considéré que les
apprenants qui sont anglophones ou qui connaissent bien I'anglais ont degesvauntales
apprenants sinophoneg$anglais est donc une langue pouvant faire office de « pont » kentre
mandarin et le francais. C’est une mobilisation des ressodrcedpertoire. Voici un extrait de

I'entretien :

312. B (...) des étudiants dans ma classe qui parlent bien anglais peuvent
toujours facilement deviner certains mots franca is mais moi non !(...)

Et puis, un extrait du journal :
«(...) Le vocabulaire en anglais est presque le méme gu’en francais. Il est
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facile d’apprendre le francais pour les anglophones . La seule différence

est la prononciation. Par contre, il est trés diffi cile d’apprendre le
francais pour les asiatiques. L’écriture du francai s est totalement
différente de celle du mandarin. Je ne connais pas autant de vocabulaire
francais que les anglophones. (...) jai peur de trav ailler avec les autres
étrangers et que le professeur me pose des question s. Je sais bien que je
réagis toujours tres lentement. » (mardi 3 avril, s ujet A)

Etant donné qu’elle considére ne pas avoir une bonne compétence endégiqueujours
peur de répondre aux questions en classe. Ceci montre une sorte d’insécurstglirgainez elle :
la peur de perdre la face et un manque de confiance ensll@éaa une certaine dévalorisation de
son identité linguistique qui la pousse a l'introversion. Ainsi cergindiants expriment la facilité
d’apprentissage chez les étudiants dont la langue premiere @stgrarhe du francais. Selon les
enquétés, ces facilités concernent les étudiants anglophones eulipamic européens (c’est-a-
dire, en fait, occidentaux) en général. Cette estimation estrctaepar la proximité linguistique
des langues comme les langues romanes et I'anglais qui partagentie francais le méme
alphabet, un important lexiqgue commun et une syntaxe plus ou moins pidahén¢.op.cit.:
51).

Ainsi, la notion de « distance linguistique » développée par Kellerman proposeasqureepl
lange est légitimée et familiere parce que les sujetstérd gon contact selon diverses modalités,
plus on l'estime proche, et inversement, plus elle est illégitehignorée et plus on la juge
éloignée. (cité par Billiez. 1996 : 408) Voici deux extraits qui parlde la conscience
métalinguistique, I'un est positif et I'autre négatif :

«(...) A mon avis, chaque mot est nouveau pour moi. M a premiére langue
n'est pas comme les langues européennes qui ressemb lent au francais. Il
me faut du temps pour maitriser un nouveau mot en | ‘utilisant plusieurs

fois. » (lundi 26 mars, sujet B)
Le sujet B en revient ici a sa meilleure facon d’apprendriealecais : la pratique ! Cet

étudiant a eu une réflexion sur son parcours d’apprentissagépéttion I'a aidé parce qu’il lui
faut beaucoup de temps pour mémoriser un nouveau mot. C’est l'apiprédas stratégies
d’enseignement adéquates qui répondent a ses besoins individuels méaisaon. Pour de
nombreuses personnes encore aujourd’hui, apprendre une langue étrafegred’abord
mémoriser des mots, une des représentations sociales de ce gsigmert « connaitre une LE »
par Berthoud et Pyop.cit.: 13) qui est clairement exprimée dans le journal de cet étudiant.

Par contre, une étudiante n'a pas apprécié ses interactions avededses professeurs du
CUEF qui lui ont donné I'impression d’étre « incapable » (le prefgsse lui a pas laissée prendre
la parole en faisant une conclusion : elle est asiatique, c’estrdomal que ce soit difficile pour
elle) et « offensé » (le professeur lui a coupé la parole pontinuer son discours) dans deux
extraits du journal suivant :

Extraits 1 & 2 :Des malentendus interculturels et des sentiments d’'insécurité linguisgipasus
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chez le sujet A, un manque de confiance en elle.
Extrait 1 : Elle rend compte d’un sentiment de discrimination de la partsgnants au CUEF

en tant qu’asiatique qui a une LM éloignée que le francais, coésid@mme une faiblesse

linguistique.
«Je trouve que la patience et lattitude des profes seurs sont trés
importantes en classe de langue. Il y a beaucoup de professeurs au CUEF
mais je m’entends bien avec trés peu de professeurs . J'ai ressenti plus
ou moins la discrimination contre les asiatiques pa r certains professeurs.
Un jour, j'étais en binbme avec un européen pour li re un article. Le
professeur est passé dans chaque groupe pour le voc abulaire inconnu.
C’était le tour de notre groupe ; mon collégue euro péen a répondu qu'il
avait tout compris. En plus, le professeur m'a dit gu’'il savait que je ne
comprenais pas parce que le mandarin était trés dif férent du francais. Je
n'aimais pas du tout qu’il m’ait dit ¢a. Il ne m’a pas demandé si j'avais
compris ou pas, pourquoi conclure comme c¢a ? Pourqu oi il ne voulait pas
me donner une chance de m’exprimer ?
C’est de la discrimination, non ? Je dois admettre gue c’est vrai, les
asiatigues ne connaissent pas autant de vocabulaire que les européens,
mais c’est parce qu’il y a plein de mots en commun (entre les langues
européennes). C'est la raison pour laquelle jappre nds le francais:
parce que je ne le parle pas bien !
C'est la raison pour laquelle je me rappelle toujou rs trés bien ce
professeur. De plus, une fois, jétais en train de parler, et le
professeur m'a arrété pour qu'’il puisse passer a un e autre question. Je
I'ai trouvé tres impoli parce qu’il m’a demandé de répondre a la question
et il ne m'a pas laissé finir. Parfois le professeu r était impatient
lorsque javais commis des erreurs grammaticales. Q uand je voyais qu'il
froncait les sourcils, ca me faisait peur de répond re aux questions. »

(mardi 17 avril, sujet A)
Extrait 2 : Un sentiment d’insécurité chez I'étudiante qui lui a fait jugégativement son

enseignant.
«Une fois, j'étais en train de parler, et le profes seur m'a arrété pour
qu'il puisse continuer ses explications. Je le trou ve tres impoli. Jai
alors une trés mauvaise impression sur lui(...). » ( vendredi 9 mars, sujet
A)

Ces deux extraits semblent faire apparaitre un malentendu totetamtre cette étudiante
et ses professeurs. Elle ne sait pas interpréter les pdiola®fesseur puisque cette enquétée n'a
pas pu élaborer plus de détails a ce moment-la. Au contraire, éaglon psychologique de cette
étudiante est bien claire dans son journal ; elle exprime son itédmguistique, en formulant les
aspects négatifs généralement attachés a la situation sgaistique de I'enseignant natif : « une
non compréhension de difficultés rencontrées par les éléves la @on connaissance/conscience
du parcours d’apprentissage des éléves asiatiques/sinophones. » Attgupaiette étudiante a eu
le sentiment de « perdre la face » devant son groupe a causepefesseurs. Comme elle I'a
déja signalé plus haut, elle réaffirme que les apprenants ensopBedes avantages sur elle dans
'apprentissage du francais. Dans cet extrait se révéle un climat tendpertuiidé 'interaction en
classe. Bogaards (1988 :124) a dibur créer une atmosphére ou les apprenants se sentent a leur
aide, il faut que I'enseignant soit chaleureux, sensible, tolérant, patidexdtle, qu’il inspire la

confiance, le respect de soi et des autres, et un sentiment d’ameptas attitudes et prévisions
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de I'enseignant auront une influence sur les attitudes et ledatésdé I'éléve. D’aprés cette
étudiante, son professeur a commis des erreurs de communicatiofetdseselationnelles et a
manqué de capacité a créer un climat socio-affectif posiifs afju’a ses yeux il s’agit de
compétences indispensables pour bien enseigner une langue étrangére.

Donc, il est important de pouvoir reconnaitre les situations de& wmalentendu
(inter)culturel peut facilement prendre place chez les enseigneting®uvent faire mal parce que
non identifié comme culturel, c'est-a-dire di a la difference de présappculturels dont nous
n'avons pas conscience, a des implicites que nous portons en nous sans l&satoér facon de
voir le monde que nous avons apprise, mais qui nous parait « naturelle », « évidentant, deall
soi » »(Carroll. 1987 : 13)

6.3 L’évolution de [I'expression orale en classe grace aux straggie
d’enseignement et a I'influence du groupe-classe

« L’évolution de I'expression orale en classe » est un sujstitn@ortant dans notre
analyse aprées avoir développé les deux premiers themes déanéiBsolution de leur maniére
d’apprendre et de leur conscience métalinguistigue. Pour les appgtefeuns progres en
expression orale sont liés a I'évolution implicite chez eux deotion de face et du statut de
I'erreur, en lien avec I'habitude culturelle.

Avant d’aborder ce sujet, nous voudrions montrer 4 extraits ou les enqiétévent
I'évolution de leur compétence en production orale en classe a kxréude leurs auto-évolution et
autoréflexion. Les étudiants taiwanais ont tous remarqué qu’'ilsf@dement influencés par la
culture éducative a Taiwan qui place les étudiants dans une postuve pasdsait 1). En France,
ils se sont retrouvés dans des classes multiculturelles étnitnt obligés de prendre la parole,
pour finir par assimiler un nouveau comportement, avangcant vers tlaeatidn. Nous avons
découvert que presque chaque étudiant a écrit qu’il a eu peur deepaclasse au début. Puis, peu
a peu ils ont commencé a oser prendre la parole en classe, soitagiés par leurs professeur
(extrait 2), soit influencés par leurs camarades occidentatrai(e3&4). Au fur et a mesure, ils
ont modifié leur statut de I'erreur.

Extrait 1: L'influence de I'habitude culturelle d’apprentissage du mand&eit apparu dans son

parcours d’apprentissage du francais.

«Aujourd’hui, une colléegue chinoise a présenté la g éographie et la
population de la Chine (...). Aprés son exposé, le pr ofesseur lui a posé
des questions (...). J'étais nerveux a l'idée que le professeur me pose des
guestions sur Taiwan. Mais finalement, il ne m'a ri en demandé, (...)»

(lundi 12 mars, sujet C)
Extrait 2: L’habitude culturelle héritée de I'apprentissage du mandatiaretrain d’évoluer grace

a I'encouragement des enseignants, et puis, cette étudiante a eu plus deecenfedlec
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«J'avais tres peur de parler francais aves des Fran
parlais trés mal. Je suis donc allé trés souvent a
c’était une trés bonne occasion de pouvoir pratique

y a quelques mois, jai rencontré des professeurs s

professeurs du cours Al et A2 qui m'ont encouragé d

C’est pour ca que jai confiance de parler en class
parlais pas avant. Comme je paie trés cher pour les
c’est dommage de ne pas parler en classe. J'ai vrai
moi qu'avant. » (lundi 9 avril, sujet A)

cais parce que je
Quick parce que
r le frangais. (...) il
ympas, et d’anciens
e temps en temps.
e maintenant. Je ne
frais de scolarité,
ment plus confiance en

Extraits 3 & 4 La peur de perdre la face était présente au tout débutpgedidgissage en France
mais elle a évoluée grace a l'influence des pairs en classe.
Extrait 3

«J'avais peur de répondre aux questions en classe q uand je venais

d’'arriver au CUEF. Je n’étais pas habitué a donner
public. Quand jétais a Taiwan, on baissait tous la
professeur nous posait des questions. Aprés étre ar
trouvé que quelquefois, tout le monde participait e
professeur n'arrivait méme pas a décider de laisser
Ce phénomene, ca me faisait du bien, la classe est

et dynamique. Ce qui est plus important est que les
n'ont méme pas peur de commettre des erreurs, ¢a je
faire. J'ai encore peur de parler ou de comprendre
classe. Si 'on commet une erreur, on doit laisser
corriger, si 'on comprend mal les questions, on de
nouveau. C'est ce que je dois apprendre avec mes co
(mercredi 25 auvril, sujet C)

Extrait 4

«(...) Quand je venais juste d’arriver en France, je
beaucoup en classe parce que je n'avais pas un trés

a Talwan, linteraction entre le professeur et les
favorisée, les éléves participent pas beaucoup. Le
jétais avec beaucoup d’étudiants européens. lIs on
en classe et ils avaient l'air tres a l'aise. Par ¢
asiatiques avaient toujours peur de poser les quest
habituée a participer a partir du deuxiéme mois de
répondre aux questions activement. Maintenant, je s

mon point de vue en
téte quand le
rivé en France, jai
n méme temps, le
qui parler d'abord.
devenue tres énergique
collegues étrangers
n'arrive pas encore a
mal devant toute la
le professeur nous
mande au professeur de
llégues étrangers. »

ne participais pas
bon niveau. De plus,
éléves n'est pas
premier mois au CUEF,
t beaucoup participé
ontre, les étudiants
ions. Je me suis
cours, j'ai essayé de
uis trées habituée a

¢a. » (mardi 17 avril, sujet D)
Il est intéressant d’observer que la plupart des étudiantsni@svant peur de commettre

des erreurs devant la classe. Le statut de I'erreur s’en tdasvdrs largement modifié ; dans une
perspective behavioriste, elle était envisagée négativement,ectenitéau a juguler, a proscrire,
en tant que signe d’'une défaillance notoire dans la méthodemé@tiee. Au contraire, dans une
autre perspective, I'erreur devient un phénomeéne inévitable, incontoudaideune conception
cognitive. Elle est envisagée positivement, comme le moyen quaellee sujet apprend, le moyen
par lequel il teste son objet. Elle mérite toute notre attentd’objet a mettre au panier, elle
devient objet a placer sous le microscope, dans la mesure @pgdeait précisément comme la
trace d’une hypothése que le sujet forme sur le systeme (Berthoudgptdiy: 58).

Peur de commettre des erreurs et peur de perdre la fatertement exprimée dans le
journal au début de I'apprentissage du francais au CUEF. Les enguéiést peur de parler en
classe, puisque, premiérement, la culture éducative de Taiwameshtrée sur la lecture et moins

portée sur I'expression orale. Deuxiemement, la notion de face est ausseunifaportant dans
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'apprentissage chez les apprenants taiwanais.

L’évolution de lattitude concernant I'expression orale est profondéée a la notion de
face et au statut de I'erreur. Nous supposons que ces deux dpanntsschez les Taiwanais ont
moins d’'importance une fois qu’ils se situent dans un environnement nmukatule statut de
l'erreur dans une classe de langue est traité differempembi les étudiants de différentes

nationalités : les sinophones la regardent comme une honte, tel que montré dartsi’extrai

«Le premier mois au CUEF, (...), les étudiants asiati gues avaient toujours
peur de poser les questions. » (mardi 17 avril, suj et D)

Au contraire, les occidentaux la regardent comme quelque chasatdefait normal dans

le parcours d’apprentissage, tel qu’il apparait dans les extraits 3 & 4 :

«(...) Si l'on commet une erreur, on doit laisser le professeur nous
corriger, si 'on comprend mal les questions, on de mande au professeur de
nouveau. C’est ce que je dois apprendre avec mes co llégues étrangers. »

(mercredi 25 avril, sujet C)

«(...) Jétais avec beaucoup d’étudiants européens. | Is ont beaucoup
participé en classe et ils avaient l'air tres a I'a ise. (...)» (mardi 17
avril, sujet D)

Nous supposons alors que la notion de face fait partie intégranteatgulde culturelle
d’apprentissage du mandarin a Taiwan : les Taiwanais ne répondenixp@sestions parce que
premierement, le professeur taiwanais ne leur pose pasdiogs et que deuxiemement, ils ont
peur de parler et de commettre des erreurs. Nous prenons dass edér I'entretien qui lient
« I'évolution de la notion de face » et le développement de I'expression oraésse. cl

266. D (...)[& Taiwan]On a peur d’interagir avec le p rofesseur. Les étudiants
asiatiques ont peur de répondre aux questions en cl asse. (...) [On a
peur de parler] !

269. E Avez-vous tous peur de répondre aux question s?

270. A Super peur!
Et puis, aprés I'arrivée en France ou ils sont dans une classe multicylilsrelblenmencent

a avoir conscience de différentes habitudes d’'apprentissage réfiéahir a leur parcours

d’apprentissage

272. D Je pense que c’est la grande différence d’ap prentissage entre Taiwan

et la France.

273. C On est trés passifs durant I'apprentissage a Taiwan...mais en France,

parfois j'ai envie de poser des questions en cla sse.

274. E Si le professeur ne te pose pas de questions , tu as envie de poser

des questions spontanément?

275. C En réalité, au tout début jai demandé a des collegues a cété de moi
s'ils connaissaient les mots que je ne comprenais p as. S'ils ne les
connaissaient pas, je demandais au professeur...parce gue j'avais peur
de poser une question béte !

276. A On a peur que les autres comprennent alors q u’'on ne comprend pas !

277. D Oui, on a peur de mal parler.

278. E Pourquoi avez-vous peur de perdre la face de vant les autres?

279. C Je pense que c’est a cause de mon caractere ou peut-étre que la

plupart des asiatiques sont timides.

280. A Les asiatiques sont plus timides et on parti cipe pas trop en classe.

281. C Par rapport aux étudiants américains, eux i Is posent des questions

sans arrét !
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Un auto-stéréotype «les asiatiques sont timides » correspond déun-dtéréotype que
« les autres participent plus que nous ». Ceci amene une consciehapmsentissage qui aide les
apprenants a développer leurs stratégies d’apprentissage dusfratscae mettent a répondre aux

guestions petit a petit. C'est l'influence du groupe-classe. Voicautne extrait du journal

correspondant :

282. D Quand j'étais étudiante a Taiwan, les profes seurs ne posaient pas
trop de questions aux €éléves, c'est la raison pour laquelle les
étudiants taiwanais ne sont pas habitués a répondre aux questions.
Par contre en France, quand le professeur pose une question, si
personne ne répond et que je trouve qu’il y un mome nt de géne, de
silence un peu trop long, je réponds a la question. Au début quand
jétais au CUEF, je ne parlais pas bien francais et je ne voulais
pas répondre aux questions si le professeur ne me | e demandait pas.
Aprés un certain temps, jai été influencée par mes collegues qui
participaient beaucoup en classe, je suis devenue p lus active

Un grand changement, celui de participer en classe, par rappottalébut, est envisage
chez les enquétés. Méme au moment ou les autres camarades nemnépasdux questions, ils

prennent la parole automatiquement.

282. D (...)Maintenant je suis en cours culturel, je participe beaucoup parce
que la plupart des étudiants ne participent pas. Je voudrais
diminuer le silence en classe, je parle !

283. C Tout a fait !

284. E Si vous trouvez que la classe est trop silen cieuse, avez-vous envie

de parler en classe ?
285. AC (font oui de la téte)

L’évolution de I'expression orale en classe s’opere selon deuwufadtaportants d’aprés
nos enquétés : les stratégies d’enseignement et l'influenceodpegclasse. Grace a la méthode
d’enseignement, les apprenants taiwanais ont I'occasion a prdtmpaé de par I'utilisation du
matériel multimédia au CUEF (laboratoires de langue, Td&t.) et I'encouragement des
enseignants. De plus, linfluence des pairs en classe prend uessplace importante. Les
Taiwanais sont influencés par eux, les étudiants occidentaux, qeipsanrtibeaucoup en classe.
L’environnement de classe est différent de celui a Taiwampaduwoir du groupe en classe est
extrémement fort chez les Taiwanais. Nous nous demandonss appeenants taiwanais ne
répondent pas aux questions automatiquement, n’est-ce pas non sep@mesur de perdre la
face mais aussi a cause de linfluence du groupe-classéutarune classe de sinophones est
silencieuse puisque personne n’initie la parole ? Si oui, comnseaht®urager a parler dans une
classe endogéne sinophone ? A réfléchir afin de rendre plus effieaseignement du FLE en

classe monoculturelle, a Taiwan ou en France.
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6.4 Les perceptions sur les Francais et les autres étrangerpropos du
fonctionnement social/ La prise de conscience interculturelle

Nos quatre étudiants se sont situés dans des classes de langicegtumelles ou ils ont
rencontré d’autres étudiants de différentes nationalités. Il nousdfaiobrd souligner que peu
d’étrangers vivent a Taiwan. C'est-a-dire qu’en général, legahais ont peu d’occasions de faire
connaissance avec des étrangers a Taiwan. De plus, la clddsE deTaiwan est non seulement
homogene linguistiquement et culturellement mais constitue aussiiligu alloglotte ou les
apprenants apprennent le francais en classe de langue et ganhamdarin au dehors dedasse
Enfin, la compétence interculturelle ne s’apprend pas en clads@gle comme les compétences
lexicale, grammaticale etc. c'est-a-dire c’est un apsade qui évolue en classe mais de maniere
plus importante encore, hors de la classe, au contact des cult@wstsdonc intéressant d’observer

la perception des Francais et d’autres étrangers chez les étudianjeuquiesd en France.

6.4.1 L’appréciation des différences culturelles et sa consciédtion

Les aptitudes et les savoir-faire interculturels comprennemsgil de I'Europeop.cit.:
84) . étre capable d’établir une relation entre la culture diwigt la culture étrangere ; étre
sensible a la notion de culture et étre capable de reconnaitreileter des stratégies variées pour
établir le contact avec des gens de différentes culturescaitable de jouer le rdle d’intermédiaire
culturel entre sa propre culture et la culture étrangere géd efficacement des situations de
malentendus et de conflits culturels et étre capable d’allateldude relations superficielles
stéreotypées.

Nous avons noté deux extraits du journal qui ont élaboré ses points deppuéciex des
différences culturelles grace aux classes de langue @urhibmoglotte ou le francais est aussi
parlé au dehors de la classd.acconnaissance des valeurs et des croyances partagées de certains
groupes sociaux dans d’autres régions ou d’autres pays telles que les @oyafigieuses, les
tabous, une histoire commune, etc., sont essentielles a la communicatioultuntelle. » (Conseil
de I'Europe.op.cit.: 16). Deux étudiants ont parlé de la polygamie en Islam qui eenteaire de
la monogamie a Taiwan. lls ont exprimé leur désaccord somakage polygame mais ils ont
essayé de se mettre a la place d’autres cultures. llsnopafil'accepter : c’est la capacité d’établir
une relation entre la culture d'origine et la culture étrangeita sensibilisation a la notion de

culture pour établir le contact avec des gens de différentes cultures.

«En général, j'accepte bien les cultures et les pen sées différentes. Il y

a beaucoup de colléegues de différents pays dans la classe. Par exemple,
les irakiens sont polygames. Je ne pouvais pas comp rendre au début. Alors
jaccepte et jessaye de les comprendre. C'est norm al quil y ait
toujours des différences culturelles partout dans | e monde. » (lundi 16
avril, sujet A)
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«Aujourd’hui on a parlé de I'égalité entre les homm es et les femmes. Les

étudiants non-arabophones n’arrivaient pas a compre ndre l'inégalité entre
’homme et la femme dans I'lslam. Les étudiants sao udiens et irakiens ont
bien défendu leur culture. Ills ne comprenaient pas non plus pourquoi on
pensait que les femmes musulmanes n’étaient pas heu reuses. lls ont dit
gue les hommes chez eux étaient capables d’avoir pl usieurs conjointes. En
plus, il y a plus de femmes que d’hommes chez eux. Je trouve que cette
explication est vraiment ridicule. Peut-étre que ¢’ est vrai, les femmes
chez eux se trouvent heureuse. De notre cbdté, on pe nse difféeremment.
C’est normal : chacun a raison de son point de vue. » (vendredi 6 avril,
sujet B)

Deux étudiants (sujets A, B) ont mentionné que la classe multielldt au CUEF est un
endroit ou ils pourraient rencontrer les gens et aborder des diswisgierculturelles pour étendre
leur expérience interculturelle. lls sont capables d’adopteoilet de vue de quelqu’un d’autre,
d’'imaginer ses pensées et ses sentiments ; d’'identifiernsefoas positives et négatives et les
relier aux attitudes et aux connaissances. lIs ont essayé de seantefbtace de quelqu’un d’autre.
De plus, le sujet B admet que grace a l'institution ou il sesit a fait telles et telles rencontres

gui sont des expériences manifestement interculturelles. Voici, sort dxtjaurnal :

«(...) Il est rare que les étudiants taiwanais répond ent aux questions a
Taiwan. Je trouve que le CUEF est comme un petit mo nde : on y rencontre
des gens de différents pays et des personnalités di fférentes.» (mardi 13

mars, Sujet B)
Le sujet B a élaboré une réflexion sur I'habitude culturellpmantissage chez les

étudiants taiwanais : le défaut de volonté de répondre aux questidiassn # a apprécié que le
CUEF lui donne l'opportunité de pouvoir croiser et connaitre différecidisires. Une autre
étudiante a porté un méme point de vue : c’est la capacit@ ddarmediaire culturel entre sa

propre culture et la culture étrangere.

«Aujourd’hui chacun d’entre nous a parlé des tabous et des habitudes
quotidiennes chez nous et le professeur a parlé de la France. C’était une
trés bonne occasion de se donner des idées pour qu’ on puisse connaitre
les différences culturelles. J'ai beaucoup aimé ce type de discussion, je
pouvais apprendre le francais et connaitre d'autres cultures en méme

temps. » (jeudi 5 avril, sujet D)
Le sujet D a abordé un feedback en milieu multiculturelle pour qeilese étre capable

d’aller au-dela de relations superficielles stéréotypées suidagets des musulmans.

«J'ai discuté de la religion avec des étudiants saoudiens. Je ne connais
pas bien Iislam mais quand je vois qu’ils adorent leur religion, je le
respecte au fond de mon cceur. Au début je croyais g ue la plupart des
musulmans étaient trés religieux. Aprés étre venu e n France et avoir
connu des amis musulmans, j'ai réalisé que ce n'éta it pas comme ¢a. Il y

a aussi beaucoup d’entre eux qui ne suivent pas leu rs regles, certains
pensent qu’il faut s’intégrer a la société d’accuei | et suivre leurs
regles quand ils retourneront chez eux. J'ai appris beaucoup de choses,
avec les étrangers en France, que je ne pouvais pas apprendre dans les

livres. » (jeudi 19 avril, sujet D)
D’un co6té, grace a telle et telle classe de langue aveapgeenants de différentes cultures,

nous avons recueilli des informations importantes sur la dimensiametidtdes apprentissages et

des interactions, sur la prise en conscience interculturelle et sur I'éwnodlgts représentations chez

les enquétés. D’'un autre c6té, certaines rencontres cultunellesnt jamais appréciees par les
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enquétés, soit en classe de langue, soit en dehors de la classe.nDus allons parler des

expériences de « choc culturel » abordé en milieu multiculturel.

6.4.2 Le choc culturel ressenti par les apprenants en et hors de la slas

Nous avons posé une question pendant I'entretien : « pour vous, qu’est-ce que le cho

culturel ? »
69. B Je pense que « le choc » me fait sentir ... cho qué, mais je ne l'ai
pas vraiment senti pour I'instant. Au début j'ét ais peut-étre un

peu choqué...le choc, le choc culturel...

()

72. C Si c’est un choc, ca doit étre négatif, non ?

73. D En général, il est négatif! Par contre, il y a «shock» et «impact»
en anglais. En fait, il y des chocs comme «shock» qui stimulent tes
idées et pensées, dans ce cas-la, ce n'est pas forc ément négatif
parce qu'ils t'ont aidé & avoir de nouvelles idées etc. (...)

Selon Murphy-Lejeuneop.cit.: 128)« ce qui est reporté comme « choc » est souvent ce
dont on n’a pas fait I'expérience antérieuremerf@omme le sujet D a parlé que le choc pour elle,
c’est ce« qui stimule tes idées et pensées, dans ce cas-la, ce n'est pasefdareé@gatif parce
gu’ils t'ont aidé a avoir de nouvelles idéesbes enquétés ont exprimé que le choc peut étre positif
et négatif.

Avant d’élaborer le choc chez les enquétés, nous avons signalé plusm@attide mettant
en évidence des représentations de nos enquétés sur la FrancBaawate en France : des
mouvements affectifs vers la France et les Francaisnétaievisagées avant leur arriveef. (
4.1.1.3.1). Et puis, aprés l'arrivée, le changement des représentati@nsrdace est apparu chez
nos enquétéxf. 4.1.1.3.2).

D’un coté, le choc culturel est senti a cause du systéme Bacighis qui n’est pas le leur :
les enquétés se sentent en insécurité dans une société multleutelen le modele francais si
différente de la société taiwanaise. Les enquétés sembletificdldes problemes d’intégration
sociale des Francais de diverses origines comme les sourdesé@mirité qu’ils percoivent. D’un
autre coté, le choc culturel est aussi lié a des images gugénéral, ce n’est pas aussi bien que
ce quon imaginait sur la France ! On a toujours pensé que les Européarentétres
supérieurs b, tel qu'exprimé chez le sujet D. Les enquétés ont bati une ibedige sur les
Européens, et une fois qu’ils arrivent en France, certainesesrsgn retrouvent changées. Dans
I'extrait de I'entretien ci-dessous le sujet B a comparéddité qu’il a vue en France a la situation

a Taiwan.

141. B lls ne sont pas éduqués. Je n’ai jamais imag iné que dans un pays
développé comme la France...il y a plein de gens qui crachent dans la
rue ! (...) On (les Talwanais) nous a appris que ce n 'est pas bien de

cracher dans la ruel(...)
Malgré le fait que le sujet B a raconté, il a apprécié ureguténomene en France qui

manque a Taiwan :
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145. B (...) Moi, jaime bien le systéme d’élection f rancgaise puisqu’a Taiwan,
on n'a que deux ou trois partis politiqgues...c’est di fficile
d’exprimer les voix du peuple

146. C C’est vrai que I'élection francaise a beauco up de diversité.

147. D J'apprécie leur élection parce qu’a Taiwan o n n'a que deux partis

politiques parmi lesquels choisir !
148. B On a lu dans le manuel a I'école : un pays d émocratique se développe
. a la fin...en deux partis politiques principaux...mai S je n‘avais

jamais imaginé qu'il y a plusieurs partis politique s en France. J'ai
trouvé que ce type de systéme politique a des avant ages !

Une autre comparaison entre la France et Taiwan d’aprés lecahorel élaboré par les

enquétés, c’est la discrimination dans la société.

157. B Mais je pense que la discrimination pose un gros probleme dans la
société francaise. Autrement dit, il n’y a pas d’ét rangers a Taiwan,
c’est la raison pour laquelle on n'a pas ce type de probléme...par
contre...on peut aussi prévoir que si I'on a beaucoup d’étrangers a
Taiwan, ¢a va se passer comme en France ! En fait, pour l'instant,
on a des probléemes entre les Taiwanais et les Wai Z en Ren, depuis
longtemps.

158. D On se dispute depuis des dizaines d’années !

159. B Tout a fait! On peut imaginer que Taiwan aur a plus de problémes que

la France siI'on a plein d’étrangers !
160. D Beaucoup plus de conflits sociaux ! (rire)

C’est une réflexion intéressante, ils ont la capacité d'irddraires entre leur culture
d’origine et celle d’accueil pour gérer des situations delitc®rilturels. lls ont observé des faits
sociaux dans la société francaise en réfléchissant au faie gysteme francais est si différent de
celui de Taiwan. Et c’est la différence culturelle. Les enguété jugé que si Taiwan présente un
jour une société multiculturelle comme la France, il aura ptuprdblemes sociaux. C’est moins
appréciation négative sur le systeme francais qu’une réflgpootgée en retour sur leur propre
groupe social. Dans l'extrait de [I'entretien suivant, les enquéids discutés de leurs

représentations vers les Francais en faisant des conclusions :

164. B En plus ils (les Francais) sont...plutét égocentrés. Ca veut dire que
la plupart des Frangais ne pensent qu'a eux-mémes. Par exemple...au
moment de manger...les Taiwanais se demandent souvent si les autres
ont mangé ou pas ! Les Francais...mangent tout seul... et ne pensent pas
aux autres. C'est plutdt I'égocentrisme, mais...il n’ y a pas de mal
non ? Les Taiwanais sont trop...trop

165. A Pensent trop aux autres !

(-

167. C Tout le monde est individualiste !

168. B Mais ca leur fait du bien ... on (les Francais ) est vraiment satisfait
ou pas. Quand on (les Taiwanais) était petit, on a appris a aider
les autres...et & penser aux autres

169. C Et & se respecter !

170. B Tout a fait! On a appris ¢a quand on était € colier ! C'est différent

en France !
171. A Il ne faut pas avoir froid aux yeux en Franc e ! Sil'on ne comprend

pas quelque chose...on demande !
Les Francais sont individualistes et égocentrés aux yeux desneas. Cependant, nos

enquétés ont conclu qu’il n’y avait pas de mal ! Puisque les Feagicks Taiwanais ne vivent pas
dans le méme contexte, les systemes sociétaux sont diffédrestsimportant, a la lumiere de cet

extrait, d’avancer: les apprenants Taiwanais ont éprouvé des chltogsels en Francs,
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principalement négatifs mais pas seulement. lls ont par aillennsgtour, réfléchi et évolué dans
leurs représentations sur leur propre contexte culturel et sbaiggine. lls ont également appris a
respecter la différence culturelle, a apprécier les systé@hfi€rents et enfin, a savoir aimer leur
propre pays et, le plus important, a savoir vivre dans un contexte étranger !

Enfin, il est intéressant d’observer que les étudiants ont souaintéférence a deux
groupes culturels nationaux parmi leurs camarades étudiants, emnig@arant parfois directement
'un a l'autre : les Américain et les Chinois, qui sont les deaxds publics au CUEF. Voici deux

extraits du journal :

«Je suis dans cette classe depuis trois ou quatre m ois. J'ai trouvé qu'il

y a deux grandes différences entre les Chinois et | es Américains. Lorsque

le professeur parle des sujets un peu ennuyeux, les Américains ont
I'habitude de faire les choses tranquillement. Au ¢ ontraire, les Chinois
essayent de répondre aux questions pour que [I'envir onnement
d’enseignement ne soit pas trop calme mais ils ne p arlent pas a haute

voix parce qu’ils sont un peu timide. Par contre, | es Américains donnent

le travail plus a I'heure que les Chinois. Quelquef ois, les Chinois font
semblant qu'il n'y avait pas de travail a faire. » (lundi 2 avril, Sujet

C)

L’étudiant C a exprimé ses perceptions sur la différence ésdretudiants chinois et
americains. Premiérement, les attitudes de ces deux pumliesse les questions ennuyeuses » en
classe : les Américains ne répondent pas en faisant autre ehasarge de l'interaction en classe ;
les Chinois essayent de répondre pour que la classe ne soit psiketrcpuse. Deuxiemement, les
attitudes de ces deux publics envers « les devoirs ». Héassintéressant de voir les différences
culturelles d’apprentissage dans une classe multiculturelle. Deaxtexhn journal ou les étudiants

n’ont pas apprécié les attitudes de certains étudiants ameéricains.

«Parfois, je ne m'entends pas bien avec les étudian ts américains car ils

ne me saluent jamais quand on se crosse dans le cou loir ou le moment ou
on attend le professeur dans la classe ! C'est touj ours comme ca! »
(jeudi 1 mars, sujet D) (propos originaux du sujet rédigés en francais et

comportant des fautes orthographiques/grammaticales

«(...) Je trouve que la plupart des américains sont s ympas, ils habitent
surtout dans des familles d'accueil. (...) Par contre , les américains en
classe ne font pas trop la connaissance avec les au tres. (...) » (mercredi

21 mars, sujet C)
Ces deux enquétés ont remarqué que les étudiants américains ordatérear calme » :

s'ils ne veulent pas répondre aux questions, ils réagissent avebatwite, sans stress ; et
« individuel » : la salutation n’est pas systématique chez edridains, qui peuvent se permettre

d’afficher un certain « snobisme ».
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Chapitre 7 — ETUDE DE CAS

Apres les analyses sur nos journal et entretien, nous proposons une étude de céairafin de
une recherche sur un parmi nos quatre sujets pour pouvoir savoir le développement de agsnpétenc
sociolinguistiques avant et pendant le séjour en France. Nous alloss &haeujet B, agé de 28

ans, qui selon le subjectif du chercheur, est un des enquétés le plus travaillairéet m

7.1 Le choix de sujet B pour I'étude de cas
Nous allons justifier notre choix en trois parties: aspectsuiktigue, social et

professionnel.

7.1.1 Aspect linguistique

Selon les recherches de Palmen et al. (1997 cité par Simon. 2011 : @)t quené une
recherche sur des apprenants en LE agés de plus de 12 ans, cestraatiprentissage tardif,
certains sujets ne sont pas identifiés par leur prononciation gafralecophones natifs. Par
conséquent, cela suggere que les facteurs déterminants ne sootqmaquss mais plutét sociaux
et psychologiques : les auteurs de cette étude concluent d’aifjeertes 3 sujetd3en question
réunissaient 3 facteurs : une grande motivation, un environnement liggeistes riche et un

entrainement intensif en perception et production des sons étrangers.

7.1.1.1 Une grande motivation

«Je suis trés fier de n’avoir jamais loupé un cours au CUEF. » (tiré du
journal, mercredi 18 avril)

«(...) Je suis tres motivé d’apprendre le francais pa rce que je voudrais
faire des études en bijouterie. (...) » (tiré de I'en tretien)

C’est un étudiant qui est tres travailleur ; il a écrit damsjgurnal qu’il n’a jamais manqué
un cours méme s'il était malade (mentionné dans son journal le lumaas) parce qu'il voudrait
suivre des études en bijouterie a la rentré 2@£24.(1.1.2)

De plus, pendant notre entretien, il a affirmé I'importance d’avoirmaotvation claire et
nette pour que les étudiants taiwanais qui souhaitent venir étudiesirere Ppuissent s’adapter au

pays d’accueil, voici un extrait de I'entretien correspondant :

402. B Je pense qu'il faut avoir une motivation cla ire. Pourquoi vais-je en
France ? Aprés avoir bien réfléchi a la motivation de venir en
France, on pourra s’adapter facilement & un nouvel environnement.

Nous avons considéré que la grande motivation du sujet B pendantddepdd notre
recherche est aussi liée a sa progression de niveau B&.Rarmi les quatre enquétes, il est

I'étudiant qui a progressé le plus vite. Voici la comparaison entre nos quatreésnquét

“Palmen etl. (1997) font état d’'une étude ol 3 néerlandophsne$ qui ont appris le francais.
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Sujet A : A1—B1 (de septembre 201(hzai 2012 : 21 mois)

Sujet B : A1— B2 (de janvier 2011 a mai 2012 : 17 mois)

Sujet C : A1—B1 (d’aolt 2010 a mai 2012 : 22 mois)

Sujet D : A2—B1 (d’aolt 2011amai 2012 : 10 mois)

L’essentiel n’est pas de comparer le niveau de nos enquétésjaermaiontrer que le sujet B
a avancé jusqu’'au niveau B2 en un an et cing mois et qu’il edula personne qui n’avait
guasiment pas suivi cours de francais a Taiwan avant l'arrivégaace. Le sujet B a progressé
plus rapidement que les sujets A et C qui sont non seulement veRtenegr plus de 4 mois avant
lui mais aussi sont parvenus au moment de I'enquéte a des niveauxavanggs que lui. Avant
tout, il nous faut signaler que ce n’est pas une comparaison de coogpétais un choix subjectif
pour notre étude de cas. Si A, B et C avaient tous un niveau débutant,gBodilyrarticulier car il
était « vrai » débutant en arrivant en France. || semble doncessmgr vite, et on peut donc
s’interroger sur ses facteurs de motivations, en lien aveitusdicn particuliere : tout d’abord, il
était salarié dans son pays d’origine, et non étudiant ; apres aimaeinbre d’années de travalil,
il a bien réfléchi a ce qu’il voulait faire dans sa vie avantater en France. Nous supposons que
cela expliqgue qu’il progresse vite par rapport aux enquétés A et Y'auti pas les mémes
motivations instrumentales et intrinséques car ces derniers isgplerment engagés dans un

parcours d’études initial, moins « réfléchi ».

7.1.1.2 Un environnement linguistique trés riche

Le sujet B se situe dans un environnement linguistique trés richeypaort aux autres
enquétés, premierement, il habite dans une famille d’accueil avguraeetaire francaise et des
colocataires étrangers (hispanophone et francophone). Deuxiemérréqtjente un club de sport

ou il pratique le volleyball chaque semaine. Voici des extraits :

1. E (...) Combien d’amis vous étes-vous faits depuis votre arrivée en
France?

(-

20 B Pour moi, je connais environ dix taiwanais 1.0n se voit plut6t dans
des réunions taiwanaises. Par contre, je connais be aucoup d’amis
étrangers grace au CUEF. Je connais aussi pas mal d e frangais parce
gue je fais du volleyball chaque semaine. Et (hésit e quelques
secondes) aussi grace a mon coloc espagnol qui invi te trés souvent
ses amis a venir a la maison, c’est pour ¢a que ja i des occasions
de rencontrer des francais. Et (hésite quelque seco ndes) aussi par
ma propriétaire qui fait des réunions a la maison, jai aussi
rencontré beaucoup de ses amis. De plus, elle accue ille des couch
surfeurs (des hodtes de passage contactés par Intern et), jai

vraiment rencontré plein de gens.
Un extrait du journal :

«Jai rencontré des amis par deux moyens: le club sportif de
volleyball et les connaissances de mon coloc espagn ol.»(vendredi 27 avril)

86



7.1.1.3 Un entrainement intensif en perception et production dess
étrangers

Selon des extraits précédents, nous considérons que le sujetoBve&dans un lieu ou il

peut toujours pratiquer le francais malgré l'accent de sesdoteelurs. Voici un extrait de

I'entretien :
36. E En quelles langues parlez-vous principalement durant votre séjour en
France ?

37. B Je parle trés souvent francais. Ma propriétai re est un peu handica-
pée, elle n'articule donc pas trés bien, et de plus , mon coloc
espagnol a un accent trés fort. (...)

(-

39. B Je parle souvent francais, mais (hésite quelq ues secondes)...

40. E Tu le parles plutot avec des étrangers ?

41. B OuilJe ne les comprends pas toujours! Mon col oc espagnol a un accent
trés fort, et en plus, la propriétaire n'articule p as trés bien 1,
elle est non seulement malade mais aussi a cause de son
caractére...elle n'est pas trés patiente ! (hésite qu elques seconds)

Mais ¢a dépend des gens !
7.1.2 Aspect social

Le sujet B fait du volleyball toutes les semaines, et il desuoccasions de rencontrer des
amis francais et étrangers grace a ses activités quuotetie Des amis de sa propriétaire qui
accueille des coach surfeurs et des connaissances de son ael@sgagnol. Voici deux extraits

de I'entretien :

20 B (...) Par exemple, & Noél dernier, un de ses a mis est venu chez nous,
(...) A ce moment-Ia, j'ai fait un repas asiatique, a lors il (I'ami de
la propriétaire) m’a donc invité a passer le Noél a vec sa famille &

Paris. On a beaucoup parlé.

(-)

26. E Donc, tu as plus d’amis étrangers ?

27. B Oui! Je fréquente beaucoup d’étrangers parce gue j'ai le cours tous
les jours au CUEF. Par contre, je fréquente les ami s francais
surtout pendant le weekend et les soirées pendant | a semaine ou je
fais du volleyball. Malheureusement, je ne bavarde pas trop avec les
amis francais de volleyball, on ne fait que du spor t. Quelquefois,
je les ai aussi invités a venir chez moi pour faire le barbecue.

7.1.3 Aspect professionnel

Dans le journal et I'entretien, nous n'avons pas eu de données en liefes\aativités
professionnelles du sujet B. Selon la connaissance que le chercheur a de lui, nougushadas
une licence en design industriel a Taiwan. Apres ses études, il a fait un stage gemxlans dans
un atelier de bijouterie. C’est la raison pour laquelle ivesu étudier en France pour approfondir
sa qualification professionnelle. Il a une motivation claire qui le pousse adppre
le francais.

Nous voudrons discuter spécialement du développement de ses capagitiétique et
culturelle. Nous décidons de ne discuter que de ses stratégiesediggaige et de ses perceptions

des Francais/ d’autres étrangers pour cette étude de cas.
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7.2  Processus d’apprentissage : ses stratégies

Le sujet B n’a presque rien appris en francais quand fl&fBaiwan. Il est venu en France
en commencant son apprentissage du francais du tout début. Donc, ili@ng&eptusieurs fois
gue sa facon d’apprendre le francais c’est par la mémorisatiomodgsaux mots, a cause de sa
faible connaissance de I'anglais (liée a la consciencdingtistique que nous avons discuté dans

le chapitre précédent). Voici deux extraits du journal :

«(...) Ensuite on a parlé du cinéma, beaucoup de voca bulaires, je devrai
mémoriser. Trés difficile pour moi, je ne parle pas du anglais, donc,

tout le mot est nouvel pour moi. Je ne sais pas com me commencer a
mémoriser. Je dois imager des choses touts les jour s. Sinon, je oublierai

dans 20 minutes. » ( lundi 5 mars) (propos originaux du sujet rédigés en

francais et comportant des fautes orthographiques/g rammaticales)

«A mon avis, bien apprendre le frangais, c'est mémo riser beaucoup de
vocabulaire, c’est indispensable, mais le plus impo rtant est de savoir la

facon de I'utiliser. » (mercredi 25 avril)
Nous voudrons discuter ses propres stratégies d’apprentissage du francais :

» Premiérement, celles pour gérer une interférence phonétique

265. B (...) Jai commencé par apprendre la phonétiqu e parce que le mandarin
est trés différent du francais. J'ai mémorisé toute la phonétique
francaise . D’abord j'ai éliminé les sons en commun entre le mandarin
et le francais. Par exemple, «r» en francais, ja i essaye de
trouver la différence entre « r » en mandarin et ce lui en frangais.
Puis, j'ai cherché en quoi la fagcon de prononcer ét ait différente.
La langue en avant ou en arriére etc. J'ai rencontré des profs au
CUEF qui ont expliqué différemment la facon de pron oncer.

Il a commencé son apprentissage du francais par connaitreota dagt les phonémes
s'articulent en francais.
» Deuxiemement, il est conscient de la différence entre tedia et le mandarin. Alors il

insiste pour avoir plus d’occasions « de pratiquer » et « de mémoriser ».

« Aujourd’hui on a continué de parler de ce qu'on a fait quand on était a
I'école. Ce mois-ci, les deux professeurs nous donn ent moins de choses
que les autres professeurs, ils répétent les méme ¢ hoses. Ca me fait du
bien, mais peut-étre que c¢ca ennuie les collegues qu i progressent plus
vite que moi! A mon avis, chaque mot est nouveau p our moi. Ma premiere
langue n'est pas comme les langues européennes qui ressemblent au
francais. Il me faut du temps pour maitriser un nou veau mot en

I'utilisant plusieurs fois. » (lundi 26 mars)
Il croyait que la meilleure fagon de ne pas passer paadudtion en mandarin, c’est la

mémorisation, qui joue encore un trés fort rdle dans son parcours d’apprentissageais. fra

Voici un extrait de I'entretien :

313. E Qu’est-ce que tu fais pour penser en francai s plutét qu’en mandarin ?

()

315. B (...) Je mémorise les mots en les visualisant. (...) je mémorise en me
figurant le sens.

Le sujet B a son propre moyen pour mémoriser les mots : pasualisation et par la

mémorisation des mots en famille :
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318. B Oui! Parce que chaque mot est nouveau pour m oi. J'essaye de diviser
un mot en plusieurs parties ! Puis jimagine si cer taines parties
peuvent se lier a d’autres mots.

* Troisiemement, il a aussi élaboré une stratégie de prise de notessen clas

«Ce mois-ci jai acheté un nouveau cahier. D’abord jai pris des notes
avec un crayon en classe, apres jai utilisé un sty lo pour réviser les
notes a la maison. C'est ma nouvelle stratégie pour apprendre le

francais. » (lundi 2 avril)
e Quatriemement, il a parfois écrit ses auto-évaluations :

«Aujourd’hui on a retravaillé sur le pronom en comp létant les régles de
grammaires qu’'on a déja apprises. C’est vraiment tr es compliqué mais je
le comprends de mieux en mieux. » (mercredi 4 avril )

7.3 Développement interculturel : perceptions des Francais etauties
étrangers

Nous discuterons de ce développement afin de savoir comment le publanaisi
interpréte la réalité avec, premierement, des cadres dsltifiérents, celui francais puisque c’est
le pays d’accueil, et celui arabophone, parce que c’est une duéisréloignée de notre public, et
deuxiemement, un cadre culturel partiellement différent, celui c@rmii est proche de la culture
taiwanais ? Avant d’élaborer cette partie, nous préférons montreredraits du journal chez le

sujet B pour pouvoir étudier son développement interculturel.

«(...) Il est rare que les étudiants taiwanais répond ent aux questions a
Taiwan. Je trouve que le CUEF est comme un petit mo nde : on y rencontre
des gens de différents pays et des personnalités di fférentes.» (mardi 13
mars)

«Grace a la classe de langue au CUEF, jai la chanc e de voir différentes
cultures et de mieux connaitre ma propre culture et moi-méme. » (vendredi
13 avril)

7.3.1 Ses perceptions des Frangais

Tout d’abord, nous décrivons les regards du sujet B vers la Fraaot son arrivée. Par
rapport aux autres enquétés pour qui les représentations de ¢a@ BEeament de la romance, le
sujet B a élaboré un point de vue tres intéressant concernant saigeopité : (Nous rappelons

ici que cet extrait est déja analysé plus haut sous I'angle de la notion de lieatmiritcf. 5.2.2.2)

119. E Avant de venir ici, c'était quoi la France p our toi(B) ?

120. B En fait, je n’étais jamais allé a I'étranger . Quand j'étais a Taiwan,
je pensais toujours...que Taiwan est un pays. Mais de puis que je suis
ici, on me demande toujours : Est-ce que Taiwan est un pays ? Donc ...

()

122. B Ben...on me demande trés souvent (en France)...E st-ce que Taiwan est... une
partie de la Chine ? Franchement...ce type de question est incroyable
pour moi! Personne ne discute de cette question a Taiwan parce
gu’on est bien slr un pays(...). Alors qu'on me pose cette question

tout le temps en France.
Suivant I'extrait précédent, son point de vue en fonction de son idpost la question

d’'un « choc » aprés l'arrivée en France. Une prise de conscieseeptepre identité culturelle est
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remarquée aprés son arrivée en France, voici un extrait deefient qui démontre son
développement de la sensibilité interculturelle, c’est-a-dire«qelest normal que les autres ne me

comprennent pas assez bien » :

124. E Alors penses-tu (B) que le grand choc cultur el est a propos de ton

identité ?

125. B (hésite quelque secondes) Je ne pense rien

(-

127. B Mais ... je ne pense pas vraiment comme ¢a. Taiwan ... est trés loin de
'Europe. Si I'on parle de la perception des cultur es étrangeres...je
connais bien les pays comme la Corée, le Japon, Il ndonésie, les
Philippines parce qu’ils sont proches de Taiwan. Pa r contre, je ne
connais pas bien la France et 'Europe. En arrivant en France, jai

vu qu’il y a des gens qui crachent partout.
Il est dans le stade de I'« acceptation des différences dldtuseen les respectant méme

s'il y a des désaccords. C’est un changement au niveau dibuitdin : les autres font ce qu'ils
font parce qu’ils agissent dans un cadre interprétatif différent et non pares sont stupides,
primitifs, sournois, etqMatthey.op.cit.: 45)

De plus, nous allons discuter de ses opinions sur « les Francais ».
Extrait 1: Ses observations sur le caractére des Francais.

41. B (...) la propriétaire n'articule pas trés bien 1,elle est non seulement
malade mais aussi a cause de son caractere...elle n'e st pas trés
patiente ! (hésite quelques secondes) Mais ca dépen d des gens! Je
pense qu’au début quand on rencontre des Francais, ils sont patients,
essayent d’expliquer, puis ils deviennent moins pat ients si I'on se
connait mieux, mais je pense (hésite quelques secon des) (...) Si l'on
devient plus intime, les Francgais deviennent moins patients !

Il généralise a propos de ces relations avec les Fraacp#stir de sa relation avec sa
propriétaire qui a un caractére « moins patient » apres un certainpedermonnaissance. De plus,

il a compareé les Francais avec des étrangers en France :

64. B A mon avis, avec les amis étrangers qui sont les apprenants de
frangais comme moi, on peut parler n'importe commen t, dire n'importe
guoi et on se comprend ! Par contre, si I'on parle avec un Francais,
il est un peu impatient parce que la grammaire, le vocabulaire gqu’on
utilise ne sont pas assez corrects, de plus, je par le trés lentement.

Les Francais sont moins patients puisqu’ils ne supportent trop qu’te yparfrancais
incorrect. Par contre, les étrangers sont dans la mémeaitagat: le sujet B, on se supporte. C’est
une impression d’« empathie » des étrangers en France lesnuess des autres, qui se
comprennent, partageant la méme situation de xénité. Il estiatéssssant de remarquer que le
sujet B considere étre plus a l'aise de parler francaisntiées étrangers que devant les Francais.
Nous pouvons avancer ici que le sujet B percoit comme endolinguegesastions avec d’autres
étudiants de FLE, car ils partagent des variétés de framigaibes ou largement compatibles du
fait d’'une grande plasticité expressive et compréhensive, gloesles interactions avec des
francophones natifs, plus rigides dans leurs registres d’expresside compréhension, sont
ressenties comme exolingues.

Extraits 2 & 3: Le processus d’acculturation.
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Extrait 2: La relation entre les parents et les enfants francais.

177. B (...)Je me suis rendu compte d’un phénomeéne tr s intéressant. A Taiwan,
pendant les fétes, les enfants sont assis séparémen t des adultes.
Par contre, on est assis tous ensemble en France...le s Francais
acceptent le babillage des enfants...ou méme discuten t avec les
enfants !

() ‘

179. B A Taiwan,on n'accepte pas de paroles d’enfan t qui ne sont pas polies

I En France, les enfants disent n’importe quoi a leurs parents...
()
182. B Par exemple, une fois j'ai vu des parents qu i ont trop parlé,
|

leur enfant de 3 ou 4 ans leur a dit : tais-toi

186. B Tout & fait! Ca ne se passe jamais a Taiwan . On serait tapé !

(--)

188. B Voila, je pense ... que les Francais tolérent les paroles de leurs
enfants beaucoup plus que les Taiwanais ! Si les en fants continuent
a faire des bétises sans arrét...les parents francais commencent a les
punir !

189. E Tu penses donc que les parents francais to lerent les enfants

beaucoup plus que ceux de Taiwan ?
190. B Oui! Mais je ne sais pas si c’est bon ou pas , C'est sdr qu’en France

on a plus de tolérance qu’a Taiwan.
Comparativement a Taiwan, les parents francais semblent mainiscéngts et séveres, plus

amicaux et communicatifs, vis-a-vis de leurs enfants. Le Bugelbien apprécié ce type de relation.
Ici, le sujet B est engagé dans un processus d’acculturatiorolas duquel sa perspective
interculturelle évolue positivement envers la culture d’accueilciMon autre extrait renvoie au

méme processus.

Extrait 3: Sa stratégie d'intégrative sociale : « Je pense que siupe méntégrer a la société

francaise, il me faut étre plus agressif et égoiste. » (tiré du jouumali:30 avril)

378. E Sentez-vous que vous vous intégrez a la soci été francaise ?

()

382. B Je me suis intégré la ou j'habite. Je suis d evenu moins timide parce
gue ma propriétaire ne fait jamais les vaisselles. Je peux
comprendre qu'elle est un peu handicapée mais c'est difficile
d’accepter qu’elle soit aussi paresseuse ! Je ne sa is pas si je me
suis intégré a la société francaise ou pas...mais la France a une
culture différente de la mienne...je suis me suis aff irmé pour
pourvoir m'intégrer a la vie ici. En France ce qui compte c’est

l'individualisme. Il n’y a pas de mal.
Pour bien vivre en France, il faut étre « agressif », « égoiste imditvidualiste » d’apres le

sujet B. C’est la différence culturelle ; la fagcon de vivre dams pays d'origine n’étant pas
adéquate en France, un changement d’attitude et, de comportemertrattibmfiement social est
nécessaire pour pouvoir bien s’intégrer au pays d’accueil. « larmpas de mal » de faire ce
changement ; le sujet B porte un regard plus pragmatique et instalnggie moral sur ces
comportements. Il n’'importe pas de savoir ce qui est bien ou mal,cengsi est fonctionnel ou
non, ce qui marche ou pas. Il reconnait et comprend la différeneeFealrce et Taiwan mais il ne

se sent pas menacé par cette différence puisqu’il I'accepte a la fin.
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7.3.2 Ses perceptions des arabophones

Depuis des mois, le sujet B est dans des classes avec deststindidens ou d’autres pays
arabes. Il se situe dans une communauté moyen-orientale otuee st tres différente de la

sienne. Il a avoué avoir eu un choc concernant la culture arabophone, voir I'exteait sui

«Le plus grand choc culturel que jai rencontré con cerne la culture
arabo-musulmane. Leurs femmes doivent rester a la m aison, faire la
cuisine et s’occuper des enfants. Ensuite, j'ai été impressionné par le
systeme social francais et par lindividualisme che z le Francais. »

(vendredi 20 avril)
Le sujet de la culture arabo-musulmane a été discuté plusieurs fois dansda clas

«Aujourd’hui on a parlé de I'égalité entre les homm es et les femmes. Les
étudiants non-arabophones n’arrivaient pas a compre ndre I'inégalité entre
’homme et la femme dans l'lslam. Les étudiants sao udiens et irakiens ont
bien défendu leur culture. lls ne comprenaient pas non plus pourquoi on
pensait que les femmes musulmanes n’étaient pas heu reuses. lls ont dit
que les hommes chez eux étaient capables d'avoir pl usieurs conjointes. En
plus, il y a plus de femmes que d’hommes chez eux. Je trouve que cette
explication est vraiment ridicule. Peut-étre que ¢’ est vrai, les femmes
chez eux se trouvent heureuses. De notre c6té, on p ense différemment.
C’est normal : chacun a raison de son point de vue. » (vendredi 6 avril)

Le sujet B accepte la différence avec le respect desirgatiifférentes, il reconnait et
comprend la différence sans étre d’accord avec autrui pour autdgtéNedifférence culturelle,

il apprécie ses amitiés avec des étudiants arabophones :

«Aujourd’hui le professeur a trouvé que mon visage était tout pale. Je

lui ai dit que j'étais malade, et elle m'a conseill € d’aller au centre de
santé apres le cours. Un irakien m’a proposé d'y al ler avec moi. Il est
vraiment tres gentil. Ca me rappelle que la semaine derniére, un de mes
amis arabes est venu chez moi pour me donner un méd icament apres étre
rentré chez lui. Il m’'a proposé d’habiter chez lui et de lui payer
seulement 50 euros par mois. Ca m’a beaucoup surpri s. Je n'avais fait que
bavarder avec lui de temps en temps, lui apprenant a draguer les filles

et linvitant & manger chez moi. Cest dommage que la connaissance
amicale au CUEF soit toujours temporaire. » (lundi 12 mars)

Le sujet B a eu des expériences de rencontres intercultusallés appris a respecter les

autres cultures, a mieux connaitre les différences culturetles développer ses compétences

interculturelles, comme quoi&est normal : chacun a raison de son point de vue.

7.3.3 Ses perceptions des Chinois

Au CUEF, presque chaque classe a des étudiants chinois qui négmésene forte
proportion des étudiants de linstitution. Il nous semble important derdavagard du sujet B
vers ce groupe-la. Comment le sujet B se place-t-il dans usgeataulticulturelle ou il rencontre

des étudiants chinois ? Voici deux extraits de son journal :

«(...) Apres on a parlé dun film. Jétais dans un gr oupe avec deux
chinoises. Elles n’écoutaient les paroles des autre s: alors qu'un
irakien était en train de donner ses opinions, elle s parlaient en méme

temps. » (vendredi 9 mars)

«(...) Les petites chinoises ont beaucoup parlé manda rin, je pense qu’'elles
se sentaient a l'aise car c’était le dernier jour d u cours. Je leur
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parlais en francais mais elles me répondaient toujo urs en mandarin. Ce
n’est pas juste pour les autres, non ? » (vendredi 29 mars)

Il a remarqué que les étudiants chinois ont préféré lui parleraamdarin au lieu de le faire
en francais, mais pour pouvoir étre compris des autres étudiarige¥s en classe, il a persisté a

leur répondre en francais.

7.4  En guide de conclusion

En conclusion, tout d’abord, le sujet B a une grande facilité pour commuiaigere autrui,
c'est-a-dire qu’il a un caractére extraverti ; il montreeadacilement ses sentiments et établit
aisément des contacts avec autrui. De par ses activités quiodigial a des connaissances de
différents domaines qui montrent qu’il est sociable dans un conteateggér. Par exemple, il a
beaucoup participé a des activités sportives, des sorties engretea des connaissances de multi-
diversités : des amis francais, étrangers etc. De plusine personnalité solide et stable a travers
le temps, il est shr de lui. Par exemple, le sujet B a unevaioth trés claire pour étudier le
francais pour qu’il puisse avoir confiance en lui parce qu’il luit fapprendre le francais pour
pouvoir bien s’intégrer a la société et suivre les études en bimuBrmme il a écrit dans son
journal, il considéere avoir amélioré son niveau de francais.

Nous nous donc demandons ici si les apprenants plutdt extravertisaldes st
émotionnellement, ou confiants, obtiendraient de meilleurs résulfatsi? le sujet de notre étude
de cas n'a pas suivi de cours de francais avant l'arriné€rance, contrairement aux autres
enquétés qui ont suivi plus ou moins quelques moins de cours avant leus. diiy€e sujet a
progressé plus vite que les autres. (Bien sar que d’autresriactsume 'age, le profil antérieur,
etc. des apprenants devraient étre mis en évidence avec les résultats.)

Nous ne comparerons pas ici le sujet au natif sur le plan lirguesgit n’avancons pas qu'il
pourra un jour étre confondu a un natif de par ses prouesses linguistiques. Nous nénmsssmst
gu’'a 'accommodation et I'acculturation développées chez lui, cominesit devenu pluriculturel
dans un contexte étranger, et relativement a l'aise parrimatesais et d'autres étrangers, réduisant
le décalage « d’étrangeté ». C’est un étudiant qui a daslagtitrés positives et qui développe des
points de vue plus ou moins objectifs grace a sa maturité etexgérience a I'étranger. C’est un
individu, mais chacun est un cas individuel avec ses inspirations damerdestes différents.
Nous ne pouvons pas généraliser. Mais I'essentiel est de savoir gie dal’étranger, la vie
comme étranger, est un trésor ; le processus d'apprentissayessisla découverte de soi-méme.
Les contacts de langues et de cultures nous font évoluer avemps,tpar un jeu de reflets
continuel. Le développement des capacités linguistique et cultesglleontinuellement en train

d’évoluer, comme pour le sujet B de notre étude de cas.
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Chapitre 8 — REFLEXIONS ET PISTES DIDACTIQUES

Dans ce chapitre, nous allons chercher, a travers nos deux outéshiche, ce qui
pourrait répondre aux questions de recherches ci-dessous :

* Quelles obstacles et difficultés rencontrent-ils ? Sont-ilsncons, et lesquels les étudiants
considérent-ils comme urgents a résoudre ?

» Pouvons-nous apporter des propositions didactiques qui permettraient de eé&pdeairs
spécificités d’apprentissage et d’enrichir les situations efgnement/apprentissage pour
ce public taiwanais?

Voici un extrait de I'entretien qui est trés intéressant coredres difficultés linguistiques

et culturelles des apprenants interrogés:

56. E Avez-vous rencontré des difficultés lors de v 0s contacts de
différentes cultures en France, avec les étrangers ou les non-
sinophones ? Veuillez préciser.
57. C La difficulté principale est la langue, je pe nse que ca cause
d’autres problémes.
58. B (fait oui de la téte) La langue est la diffic ulté pour moi.
59. E Vous trouvez donc que si I'on parle bien fran cais, il n'y a pas de
difficultés lors des contacts de différentes cul tures ?
60. B Bien sOr que non ! Il y a d’autres problemes , mais la langue est la
grosse difficulté pour I'instant.
61. C C’est vrai! (fait oui de la téte)
62. D A mon avis, je n'ai pas assez d’amis avec qui sortir hors de la
classe. On ne se fréquente qu'en classe. Pour lins tant, jai
rencontré des amis qui s’adaptent aux différences c ulturelles. Méme
s'il y a des difficultés de communication, la langu e n'est pas la
difficulté la plus grande. Par exemple, je suis ven ue en France en
aodt dernier, on ne parlait trés bien francais a ce moment-la, alors
on utilisait le mandarin, I'anglais, le francais et le dessin pour
communiquer, on arrivait quand méme a se comprendre . Je pense donc
gue si I'on essaye toujours de trouver des moyens p our communiquer
et se comprendre, on peut se débrouiller !
63. A C’est vraiment ¢a. La langue est la plus gros se difficulté quand on
n'arrive pas a s'exprimer. Parfois on ne comprend p as un seul mot

dans une phrase, on va rien comprendre (...)!
Pour nos enquétés, la grande difficulté est évidement la langeen@the. Dans les

chapitres précédents, nous avons discuté que les distances matérielldlecettlimguistique entre

le mandarin et le francais sont a l'origine de difficul@partantes chez les apprenants taiwanais,
surtout sur le lexique et sur la grammaire. Mais en plus adgles compréhensions orale et écoute
sont aussi en question. Autrement dit, le sentiment de « xénité »lehegpprenants est non
seulement lié a I'éloignement des langues mais aussi liee groblématique culturelle, tel
gu’exprimé dans cet extrait :Méme s’il y a des difficultés de communication, la langue n’est pas

la difficulté la plus grande». En effet, dans une conversation dans une langue étrangére avec des
interlocuteurs de différentes langues maternelles, les dtdmta peuvent toujours utilisen «.) le
mandarin, I'anglais, le francais et le dessin pour communiquer, [ils arfjvgmand méme a se

comprendre.». Si la volonté de communiquer avec autrui est imposée avarlesopgsupposes
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linguistiques, alors la volonté de croiser les frontieres liniguiss devient prioritaire : d& pense
donc que si I'on essaye toujours de trouver des moyens pour communigeeroet@endre, on
peut se débrouiller »

Alors, apres avoir analysé nos données de recherche, nous nous demanésest Zequi
est difficile pour les apprenants taiwanais a apprendre en igagatrement dit, quelles sont les
difficultés particulieres du public taiwanais ? L’apprentissage edlamgue demande du temps
parce que c’est la lenteur qui fait loi en linguistique et eadaique des langues, d’apres Weinrich
(op.cit.: 50). Donc nous essaierons de mettre en lumiére les diffiquétidieulieres du public
taiwanais sur les problématiques linguistique et culturelle.

Nous discuterons des difficultés particuliéres du public taiwanais was deux outils de
recherches, et puis des stratégies mise en ceuvre par r@ppsrdifficultés par les enquétés. Nous

nous placerons du point de vue des enquétés qui ont eu a résoudre ces difficultés.

8.1 Quelles compétences enseigner et acquérir selon lesuliis particulieres
du public taiwanais

8.1.1 Des difficultés linguistiques
8.1.1.1 La compétence en lexique, comment 'améliorer ?

Nous voudrons montrer des extraits ou les enquétés ont parlé de tatégies pour
résoudre ces problemes linguistiques.
Extraits 1& 2: L'abandon de la traduction en mandarin pour retenir le lexicaecdis par

déduction du sens selon le contexte sémantique ou le champ lexical.

Extrait 1 :

315. B C’est ... de ne pas retenir I'explication en m andarin. (...) Certains
dictionnaires ne donnent pas de bonnes explications . Un mot peut
avoir plusieurs définitions. (...)

316. A Essayer d'imaginer le sens !

Extrait 2:

«(...) Maintenant je sais prononcer beaucoup de mots sans connaitre
vraiment leur sens. Une fois que je connais le sens d'un mot, je peux le

lier aux mots de la méme famille. C’est ce que je n ‘avais pas appris
quand j'étais dans le niveau A2. » (lundi 12 mars, sujet A)

Extrait 3: La stratégie de I'enseignant aide a apprendre le lexique.

«(...) Japprends le francais par la mémorisation par coeur. Au CUEF,
certains professeurs donnent des cours trés dynamiq ues avec des gestes,
¢a m’'a aidé a apprendre les mots rapidement ! » (je udi 26 avril, sujet A)

Extraits 4 &5 L’essentiel pour apprendre le lexique est de savoir l'utiliser en contexte
Extrait 4 :

«A mon avis, bien apprendre le frangais, c’est mémo riser beaucoup de
vocabulaire, c’est indispensable, mais le plus impo rtant est de savoir la
facon de I'utiliser. » (mercredi 25 avril, sujet B)
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Extrait 5 : €f. 6.1 : extrait 2)

Il est évident de voir la fagon dont les enquétés ont changé le@gstgat’apprentissage
pour bien apprendre le lexique. lls ont fait évoluer leur maniere d’apprdedirancais par
certaines autoréflexions motivées par le besoin impérieux deprdiadre » pour Il'utiliser en
classe et surtout hors de la classe, besoin inexistant & Taiwan.

Réfléchissons sur les stratégies d’enseignement en direction da taiNvhnais, comment
les aider a améliorer leur compétence en lexique. Les ensagraantent utiliser la technique de
« l'association et I'imagination » du lexique, encourageant la dédugar [|'explicitation
sémantique et I'enrichissement du contexte de rencontre d’un mot oo(yestes, dessins,
explication et reformulations, etc.). Il s’agit par exemple shgsr de diviser un mot en plusieurs
parties pour pourvoir associer a d’autres mots qu’ils ont déja caxtrai{s 1 & 2). De plus,
I'explication de la part de I'enseignant peut aussi jouer un roperit@ant pour les aider a bien
apprendre le mot (extrait 3). Ensuite, les apprenants ont considéréesoin d’'un environnement
pour utiliser et pratiquer ce qu’ils ont appris en situation authentBgjeurnant dans un milieu
homoglotte, ils ont plus d’opportunités de parler le francais et Jess@ ne pas trop utiliser leur
habitude culturelle d’apprentissage, la mémorisation par cceartrduction systématique mot a
mot (extraits 4 & 5). Il est inévitable que les Taiwanaisrdaigluencés par la culture éducative a
Taiwan pendant I'apprentissage du francais. Cependant, apregilkee an France, ils ont changé
leur facon de I'apprendre grace aux différents supports et déxedifs styles d’enseignement des
professeurs.

Enfin, intéressons-nous a l'utilisation du dictionnaire en classe. \dgigk extraits du

journal :
«C’est évident d'observer que les étudiants asiatiq ues utilisent le
dictionnaire électronique. Par contre, d’autres étu diants n'utilisent que
le dictionnaire en papier, y compris moi. Les asiat iques sont habitués a
consulter le dictionnaire en classe, certains profe sseurs l'interdisent.
Les professeurs disent toujours que «le professeur » est le meilleur
dictionnaire, il faut qu’on en profite ! » (mercred i 25 avril, sujet D)
«Certains professeurs nous ont interdit d’utiliser le dictionnaire. C’est
un peu difficile pour les débutants puisque ma prem iere langue n’est pas
une langue alphabétique. Je ne peux pas deviner des mots si je ne les
connais pas du tout. Des professeurs ont essayé d'e xpliquer en anglais,
mais malheureusement, je ne parle pas anglais non p lus. » (mardi 24 avril,
sujet B)

La question du dictionnaire est toujours posée dans la classe de langue. Gestagmants
l'interdisent, d’autres non. Quelle(s) condition(s) les enseignanismtgboser a son utilisation ? Il
faut faire comprendre aux apprenants, premiérement, de ne pasalopetrmot a mot. La
meilleure stratégie est d’essayer de comprendre le contextene ce que le sujet B a exprimé de
ses stratégies : imaginer et associer. Deuxiemement,itatiph dans le dictionnaire ne donne pas

forcément la réponse la plus adéquate a ses demandes. C'estyatitime faut pas dépendre trop
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du dictionnaire. Or« le professeur » est le meilleur dictionnaiftré du journal, mercredi 25 avril,

sujet D).

8.1.1.2 La compétence en grammaire, comment I'améliorer ?

De nombreux extraits du journal et de I'entretien traitent dmmaplexité de la grammaire
francaise, en particulier les temps verbaux, qui demandent un frapaitant chez les enquéteés :
le subjonctif, I'imparfait, la préposition « de » ou encore leaulas et le féminin sont souvent

évoqués. Voici certains de ces extraits :

«On a travaillé toute la semaine sur l'utilisation du subjonctif et du
mot « de » dans les phrases. (...)Malheureusement, je ne comprends toujours
pas le subjonctif. » (mercredi 21 mars, sujet A)

«Aujourd’hui, on a appris comment transférer le dis cours direct au
discours indirect. La chose la plus difficile pour moi est de conjuguer
les verbes, (...).Je ne comprends pas pourquoi il fau t ajouter «de »,

c’est trop compliquée = = » (mardi 6 mars, sujet C)

«(...) Je trouve qu’il me faut faire trés attention a la grammaire
francaise et au masculin et au féminin. Il me sembl e gue je n'ai pas bien
appris la grammaire dés le début, je me trompe de t emps en temps, ¢ca me

géne beaucoup. » (lundi 19 mars, sujet C)

Dans le niveau de B1 au CECRL, les apprenants consacrent beauccempdeat la
conjugaison et a I'emploi des temps du subjonctif, de I'imparfalgiassé composé. Comme en
mandarin le verbe est invariable, identique a tous les modedetotemps, toutes les personnes,
les apprenants considérent que la grammaire est difficile a acquérir.

Deux stratégies mise en avant concernant la grammaire<goatiquer » et « s’exercer »,

voici deux les extraits du journal :

«(...) La chose la plus difficile pour moi est de con juguer les verbes.
(...)Je trouve qu’il me faut pratiquer de plus en plu s, (...).» (mardi 6
mars, sujet C)

«Aujourd’hui on a retravaillé sur le pronom en comp létant les régles de
grammaires qu’'on a déja apprises. C’est vraiment tr es compliqué mais je
le comprends de mieux en mieux. » (mercredi 4 avril , Sujet B)

Alors les données de notre recherche ne nous ont pas permis dertrBocdte nous nous
donnons ici deux pistes de réflexions. Premierement, est-ce gagplenants taiwanais devraient
adopter une nouvelle stratégie d’apprentissage de la gramrmhiseirfiplicite et inductive) qui
serait plus efficace ou au contraire appliquer leur stratégée connue (mémorisation, répétition),
sinon adaptée du moins éprouvée, en y employant tous leurs effortserdement, est-ce qu'il
faut que les apprenants taiwanais se préoccupent moins de I'appggntsda grammaire, lachant
la représentation préjugée que le francais est difficilgpgeaadre a cause de la grammaire, pour se
tourner d’avantage vers un apprentissage plus pragmatique dgue,lbéré du respect absolu de
la norme linguistique? Un nombre important d’étudiants sinophones apprenngranienaire

francaise en mémorisant toutes les regles. Par contm gswvent pas comment les utiliser. Ne
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faudrait-il pas les apprenants s’inquietent moins de la gramraegeptant de I'utiliser sans la
maitriser completement, comme le font méme certains francophehgsg les sujets C et D l'ont

exprimé durant I'entretien.

8.1.1.3 La compétence en compréhension/expression orale, comment
I'améliorer ?

De notre point de vue, il manque une grande confiance chez les apprtanaatsis a
cause de la notion de face et de l'insécurité linguistique. Aetrenht, la peur de commettre des
erreurs en public joue un réle important dans les psychologi€gadl®anais. Nous avons vu gu'il
était possible que I'enseignant utilise I'aide du groupe-classe qnoeétiorer cette compétence.
Lorsque les étudiants Taiwanais observent que dautres camavadielentaux participent
beaucoup en classe, ils auront envie de le faire petit a petitlaceses a l'oral tendent a

disparaitre lorsqu’ils participent comme tout le monde.

8.1.2 Des difficultés culturelles : devenir interculturel

Nous avons posé une question aux enquétés durant I'entretien : vous sentbiemous
accueilli(e) en France ? Qu’est-ce qui est déterminant pour que vous vouslsentazcueilli(e) ?

Voici les réponses des enquéteés :

357. C Franchement, non ! Les Frangais sont trés im patients !

358. A lls ne travaillent pas trés bien et leur att itude est trés mauvaise !

359. E De qui parles-tu (C)?

360. C Les Francais! lls s’énervent tout le temps I Moi je ne sais pas

quoi dire.

361. E Te sens-tu (C) mal accueilli en France ?

362. C Oui, par rapport aux étrangers a Taiwan qui sont bien accueillis, je
ne me sens pas trés bien accueilli ici. Sauf que...je peux toucher la
CAF.

()

368. B C’est le racisme contre les étrangers qui pr ennent leur pain | Comme
a Taiwan, les Chinois viennent étudier et on pense qgu'ils vont

prendre notre « bol de riz ».

369. E Te sens-tu bien accueilli en France ?
370. B Non! Je trouve que les étrangers a Taiwan so nt bien accueillis!
(-)
372. A J'ai souvent rencontré des Francais qui n'ét aient pas trés gentils !
Comme a la préfecture...
373. C lls ne sont ni gentils ni professionnels...
()
375. B A Taiwan, le service est trés bon. C'est tré s différent en France...il
y a quand méme des serveurs sympas...mais beaucoup moins qu’a Taiwan.
()
376. E Et maintenant tu sens la méme chose ?
377. B Maintenant ... jessaye de ne pas me prendre | a téte avec ca.
(rire)
(.-)
382. B (...) Je ne sais pas si je me suis intégré a | a société francaise ou
pas...mais la France a une culture différente de la m ienne...je me suis
affirmé pour pourvoir m'intégrer a la vie ici. En F rance ce qui

compte c’est I'individualisme. Il n’y a pas de mal.
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383. A J'ai pas du tout senti que je me suis intégr ée a la sociéeté

francaise.
384. D Je n’étais pas habituée a dire non a Taiwan, mais en France je l'ai
appris ! On ne doit pas faire quelque chose qu’on n 'aime pas et étre
mécontent aprés. J'ai appris a étre un peu égoiste grace aux
Francais. Ce n’est pas négatif de s’aimer plus soi- méme.

Il faut que nous admettions que la vie a I'étranger n’est jafaaie. Notons par ailleurs
gue la compétence interculturelle peut étre développée avec edimgapstissage langagier. Cet
extrait montre que tout ce qu’ils ont senti n'a pas été appns kdaclasse. Lorsqu’on change de
milieu culturel, on est au contact d’'une culture ou les valeulssetroyances peuvent étre trés
différentes de celles du pays d’origine. C’est le moment ol €st obligé de construire une
nouvelle facon de vivre et de s’adapter a ce nouveau milieu pour pouvegnse mieux a
I'étranger. Et ceci nous prend beaucoup de temps et d’énergiainGamt fini par bien s’adapter,
d’autres non.

Donc, le courage pour faire face aux défis doit étre apprisepagtudiants. Il faut savoir
donner du temps pour s’habituer a reconstruire un nouveau réseau sacfalretdes nouvelles
connaissances. Un proverbe chinoising wan li lu sheng du wan juan siu# 2 #4535 5 %>,
c’est-a-dire « voyager sur mille lieues vaut mieux quentifie livres ». C’est la lenteur qui fait loi
et permet de devenir interculturel, c’est I'expérience tafger qui nous apprend a devenir

interculturel ou on ne peut pas apprendre plus vite dans un manuel de francais.

8.2 Les compétences des enseignants en jeu face a un public taiwanais

Nous avons signalé plus haut une étude mettant en évidence des relatietiexpérience
interculturelle des enseignants et la compétence intercultwrkeie leurs apprenants, faisant
apparaitre des effets positifs. Cette recherche suggere goarlaissance par les enseignants en
France de la culture d’apprentissage des Taiwanais pougddile progresser en francais en les
aidant a adopter correctement en France d’autres habitudes d’agpgantisut en tirant partie de
leurs stratégies déja en place.

Notre étude se focalise sur les Taiwanais dans le cadteutiutel du CUEF et sur la
spécificité de ce public pour pouvoir sensibiliser davantage lesgelasts. Nous réalisons qu’une
ouverture d’esprit des enseignants est d’'une grande importancaatemsontexte, afin d’affiner
la compréhension interculturelle réciproque chez les enseignantdese apprenants.
Malheureusement, peu de programmes ou de formations des enseigmnants destinés a étre en
face d’un public taiwanais et/ou sinophone au CUEF traitent de ce point.

Pour I'enseignant de FLE, connaitre les profils de chaque étudianbopegd’étudiants,
comprendre leurs différences ou encore comprendre leur systemegifedaavent rendre plus

efficace I'enseignement, diminuer les malentendus intercidtere classe qui pourraient devenir
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des facteurs de discriminations linguistiques ou culturelles Entr&itre et I'éléve ou le groupe-
classe. Pour I'apprenant, savoir participer, apprendre a évoludrabéasdes culturelles et sa
position face a I'erreur peuvent aussi faciliter leur processus d’appreetissa

Finalement, le développement de la compétence culturelle est imshfbe chez chaque
étudiant taiwanais. Comment enseigner la compétence cultuvalie ede venir en France, a
Taiwan, en I'absence de choc culturel ? Comment enseignecaetpe&tence, en France, pour des

enseignants natifs face a un public taiwanais ?

8.3 Méthodologie de recherche : réflexion sur la rédaction du journal
Nous avons posé une question a nos enquétés a la fin de I'entretienQuedlés sont vos
impressions sur le fait de rédiger le journal d’étonnement ?" pour paéeoiter leurs réactions

sur cet outil de recherche. Voici les réponses des enquéteés.

406. A Retenir...ce que j'ai appris en classe ce jour -la!

407. E Cecit'a aidé ?

408. A Oui ! On peut réfléchir a ce qu’on a appris aujourd’hui sinon quatre
heures de cours par jour se sont passées naturellem ent et on a
directement tout oublié apres le cours.

409. B En réalité, on a écrit le journal en mandari N ¢a ne nous a pas aidé
a apprendre le francais. Par contre, pendant que je I'écrivais, jai
réorganisé mes pensées...comment raconter ce qu’il s’ est passé en
classe...le fait d’écrire le journal m'a aidé a trava iller mes points
de vue!

410. C Je pense la méme chose...quand jai écrit le | ournal, j'ai trouvé mes

points de vue sur certaines choses.

411. B Quand tu regardes quelque chose au début, ta téte est trés confuse
et tu n'as aucune mémoire...mais quand jai écrit le journal
d’étonnement, je pouvais organiser ce qu'il s’est p assé et puis bien
réfléchir dessus.

412. D J'ai I’habitude d’écrire un journal intime ¢ haque jour. Alors le
journal d’étonnement...m’a aidé a retenir ce qu'il s’ est passé en
classe.

Une analyse des réponses de nos sujets peut nous permettre meindétéeurs
représentations de la tache d’écriture du journal et d’avoir urenuds leurs motivations a réaliser
cette tache : ce qu’ils en attendaient, et ce que finalensean ibnt ou non retiré. La rédaction du
journal a été intégrée par nos enquétés comme une activité quitaoiu service de leur
apprentissage, en leur permettant notamment de réviser leur. gdaegenir...ce que j'ai appris
en classe ce jour-la! », « quand j'ai écrit le journal d’étonnement, je powrganiser ce qu'il
s’est passé et puis bien réfléchir dessust ®le journal d’étonnement...m’a aidé a retenir ce qu'il
s’est passé en classe.@ette aide a été jugée positive d’'un point de vue méthodologique et
cognitif plutét que linguistique : @n a écrit le journal en mandarin ¢a ne nous a pas aidé a
apprendre le francais. Par contre, pendant que je I'écrivais, jai géoisé mes pensees ».
L’écriture du journal est traitée comme une production écritelaguwi a permis de mémoriser :

savoir, penser et réviser ce gu’ils ont appris en classe de langue.
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Conclusion

Il s’agit ici de rappeler les traits pertinents de lawelid’origine de mes sujets et de revenir
sur les questions qui ont motivé mon travail de recherche pour s#txjgerience de mes enquétées
dans un contexte sociologique plus général avant de récapituler uéatsésnportants de mon
étude et d’ouvrir sur quelques perspectives.

En m'intéressant a la politique linguistique a Tawefn3.1.3), j'ai constaté que la société
taiwanaise est en train de devenir plurilingue, depuis 206003.0.3.2), puisque la politique
linguistique a Taiwan glisse du monolinguisme vers le plurilinguistna@s langues (voire plus)
s’entremélent dans I'espace privé comme dans I'espace puldicdas statuts convergents. Avant
le séjour en France, les enquétés vivaient déja dans un milielingu#tia Taiwan, et étaient, a
différents degrés, plurilingues, sans pour autant avoir activeamegétences interculturelles. En
France, ils étendent leur plurilinguisme et surtout accedentuaicysturalisme en acquérant une
expérience interculturelle et en passant par le vécu du choc cuifuéed (2).

Une des questions que je me posais avant de mener cette recheitliddéntifier les
difficultés spécifiques des Taiwanais étudiant en France. §'8wduition, a partir de ma propre
expérience, que ces difficultés étaient avant tout d’ordre cu(fréntroduction). Les difficultés
linguistiques, peuvent a mon avis, étre résolues dans la classggde, lgrace aux stratégies des
enseignants pour faire développer les capacités linguistiquesffdEnles manuels de francais
évoluent continuellement au fil du temps et un grand nombre de reebhesont menées en
didactique des langues. Les capacités linguistiques semblensdai@/elopper convenablement
en classe de langues, mais les compétences intercultwettddent plus délicates a travailler en
milieu formel d’apprentissage. C’est la raison pour laquellegesuis intéressée a mes enquétés en
milieu exolingue et I'évolution de leurs représentations eu égdadkénité inhérent au processus
d’apprentissage du francais pour ce public. Cette dimension m’intéresse de plus en plus.

Grace a mes enquétés et I'analyse menée dans ce mémuardirade leurs journaux
d’étonnement, jai élargi ma vision de «la didactique des langetsde FLE. J'ai également
réalisé que les difficultés rencontrées en francais dansasse;l en milieu formel, et celles
concernant la vie quotidienne, en milieu de socialisation, peuvent parteix évolutions plus
individuelles, au-dela de la compétence purement linguistique.

Il est question ici non seulement de l'intégration des sujets@claté francaise, mais aussi
et surtout du fait de deventurilingue et pluriculturel en séjournant dans un contexte étranger.
Le choc culturel présente généralement plusieurs phases, et dasgsilemon étude I'analyse a pu
montrer des traces d’'une adaptation progressive des sujetsildute d’accueil, pendant que se
forgeaient leurs compétences interculturellespense que grace a ce processus d’acculturation, la
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personnalité du sujet s’enrichit et il développe des qualités ais personnels pour vivre et
s’adapter a tel et tel contexte étranger sans pour autant perdre son identité.

Par ailleurs, ce vécu expérientiel particulier des sujetmi&és, renvoie pour moi a un
phénomene récemment détecté au niveau plus large de la soodé@aisé. Il s'agit de
'émergence d’'une nouvelle génération, que j'ai pu moi-méme amercg Taiwan) et qu’on
appelle les « nouveaux asiatiquéSqui constituent I'élite sur le marché de travail.

Mes enquétés, « nouveaux asiatigues » ?

Ces « nouveaux asiatiques » ont comme particularité de se femm@ccident, mais leur
avenir est en Asie !

Auparavant, dans les années 80 et 90, les asiatiques hautemerégjoatitthoisi de rester
travailler a New York, Londres, et dans d'autres grandes villesiahde. lls conservaient une
identité et un regard orientaux vis-a-vis de la société occidemalis c’est bien en Occident qu'ils
avaient réalisé leur réve de vie et de carriere.

De nos jours, les « nouveaux asiatiques » travaillent et fontftléees® a Hong Kong,
Taipei, Shanghai, Kuala Lumpur ou encore Singapour. Plurilingueds,adls parlent
impeccablement le mandarin, I'anglais et d’autres languasggres encore. lls partent en voyages
d’affaires continuellement, mais leur foyer est a Taiwan.

Ces «nouveaux asiatiques », gagnent de lI'expérience en Occidestravi@nnent a
Taiwan fonder leur foyer et faire carriére grace aux nonses possibilités et ouvertures dans le
contexte taiwanais actuel, contrairement aux générationsdpréed d'expatriés. Le «réve
américain » a fait long feu. Le retour au pays d'origine tgmerait-il de la persistance du
sentiment d'étrangeté, d’'un «mal du pays », dune distance didtuireompressible que
beaucoup supportaient auparavant pour des raisons économiques, mais queat@amg@nésente
n'a plus a tolérer en ces temps de prospérité dans les pays d’ExtrénteeOdidsie du Sud-est.

L’expérience du séjour en France est sans doute a lire daes cosijoncture. Leur
compétence plurilingue — mandarin, taiwanaignfar, anglais et francaisc{. Tableau 1) —
donneront a ces enquétés plus dopportunités que leurs compatriotes qui n’aquitpade
territoire national taiwanais.

Rappel des points saillants et perspectives

Tout au long de mon mémoire, jai mis en lumiere les effietsséjour d'études sur le
développement des compétences linguistiques et interculturelleesndedtés et leur prise de
conscience d’'une double distance : linguistique et culturelle.

Revenons a présent sur quatre résultats importants :

e AfE «ya chou xin ren zhong, littéralement, une nouvelle ethnie asiatiqraguit en francais par le
chercheur
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Premierement, le vécu des sujets confirme ce que dit si biémibtie(1986), notamment
gue les expériences de xénité subjectives sont guidées parnguessions soit lexicales soit
grammaticalescf. 6.2). De ces résultats se dégage une piste pour la didactique du plurilinguisme :

Mes sujets constatent qu’'une part importante de leurs difficliiggistiques est due a la
grande distance linguistique entre le francais et le manddripensent que les étudiants
occidentaux, notamment latins ou anglophones, n'‘ont pas les mémes tdsgficBur le plan
didactique, on pourrait suggérer que cette notion de proximité ou deacdidiaguistique soit
intégrée a leurs stratégies d’apprentissage, puisqu’ils ont uneissanmee préalable de I'anglais,
mais aussi prise en compte davantage au niveau des strad&grissignement. Si chez les
anglophones, la référence a l'anglais L1 est utilisée, endgraartie favorablement, pour
'apprentissage du francais L2 ou L3, les sinophones ayant umagegié de maitrise de I'anglais
semblent avoir tout intérét a faire référence a leurs connassaen anglais L2 pour
I'apprentissage du frangais L3. C’est une fagon de mobiliser leurs resspluncelles, comprenant
aussi I'anglais.

Deuxiemement, comme les résultats le montrent, les repriéiseatde mes sujets se sont
modifiées de maniére dynamique au cours du séjour linguistiquet I€'aggne de la mise en
marche de processus interculturels. Le fait d’avoir a vivre ancérles a amenés a mobiliser et
développer leur compétence interculturelle ; ils apprennent en queldeeasetapproprier les
regles de fonctionnement de I'environnement-société en France.

Troisiemement, malgré le poids des habitudes culturelles d’appagdishéritées, nous
avons pu remarquer l'influence marquante des pairs sur les EsatBgpprentissage des sujets
enquétés en classe, ces interactions étant susceptibles deld&alercreprogrammation de leurs
habitudes culturelles. J'ai trouvé que cette influence a pu étreepsige, certes, par prises de
consciences successives, mais agissant tres fortement sujekss Et si cette influence a ceuvré a
leur insu, son effet a pu ensuite apparaitre assez clairert@mnt Gonsciencecf. entrées dans les
journaux d’étonnement). En particulier dans leur compétence en agpresale, je suppose qu'il
y a eu une évolution de «la notion de face », si prégnante pouridégues, sous la double
influence du changement de statut de I'erreur et du comportemenbujpegr Donc, contre toute
prévision, « la parole est devenue d’or ». C’est également un sgrentplexification identitaire,
c'est-a-dire la prise de conscience que leurs propres habitudesnpehanger favorablement et
gue ce changement est un facteur d’enrichissement, de progrés, de succes.

Quatriemement, en analysant ce qu’ont exprimé les sujets concéesaattitudes et
comportements des enseignants natifs francophones en Frances/deaptiblic taiwanais, il en
ressort qu'une meilleure connaissance par les enseignantsnee Beala culture d’apprentissage

des asiatiqgues en général ou des Taiwanais en particulier, ipoemdre I'enseignement plus
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efficace en permettant aux apprenants de s’approprier coresdtean France de nouvelles

habitudes d’apprentissage tout adaptant progressivement leurgistradgistantes, les moins

efficaces devant céder la place petit a petit aux plusaefig (celles-ci devant étre identifiées et
valorisées). Autrement dit, une compréhension interculturelle récipameeles enseignants et le
public taiwanais, I'encouragement en classe, l'utilisation du poultoigroupe (par exemple, le

travail en groupe, etc.) sont des leviers didactiques pour intégreltuae educative a la francaise

a travers une didactique réellement interculturelle susceptildmeder les apprenants a

comprendre et a agir, plutét que de simplement mémoriser.

En résumé, au cours de I'apprentissage du francais durant le sgjéurance en milieu
homoglotte, les stratégies d’apprentissage évoluent : d'un coté, les mdrapprendre le francais,
différentes de celles a Taiwan en milieu alloglotte, évoluentfaction des stratégies
d’enseignement au CUEF et de linfluence des pairs en clBase.autre c6té, les motivations,
attitudes, et représentations des sujets se modifient consatéeatbllors des expériences de vie de
leur séjour.

Mes sujets prennent progressivement conscience de leurs habituggsendtissage
acquises, du décalage entre ces habitudes et leur nouvel environnemetiqueidet enfin de
l'importance de les adapter avec discernement. Par exempheéreorisation peut rester une
stratégie d’apprentissage importante mais ils apprennentil&sdluavec un but, de maniéere plus
sélective et spécifique.

Avant de venir en France, les sujets A, B et C n’ont jamais expétience de séjour a
I'étranger, mais le séjour en France leur donne une grande enqeede vie, riche en rencontres
interculturelles, telle que jai pu I'observer dans cetteheeche. Ills deviennent plurilingue et
pluriculturels et se dotent d’'une personnalité plus riche grace @uwr & France et a I'acquisition
du francais. Je suppose qu’ils pourront un jour aisément jongler ave&ediéfs langues, différents
ensembles d’habitudes, d’attitudes et de valeurs. Dans cettei@vadat remarquera que, selon
leur propre expérience d’'« étrangeté », ils ont choisi lguopres moyens pour s’adapter
en France: il y a une individualisation des moyens et des manieres. C’estedgale changement
gui les améne a développer leur compétence interculturelle.

Dans le Chapitre 8, j'ai essayé d’apporter des propositions didactigu@ermettraient de
répondre a leurs spécificités d’apprentissage et d’enrichir siastions d'enseignement/
apprentissage en France pour le public taiwanais. J'espere pouvoiuriyeunsa réflexion sur ce
sujet dans le cadre d’'une thése en élaborant davantage de donnéeantegoen découvrant
d’autres faits et en faisant plus de recherches pour pouvoir, datgsétide mes compatriotes,
développer le domaine de la didactique du francais a destination temnds. La poursuite de
mes recherches devrait aussi me permettre de mieux eslamfn statut, en tant qu’étudiant-
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chercheur étranger qui séjourne en France et expérimemremndiété, le choc et la nouveauté
interculturelle, y compris dans la recherche, et jespere ungaoirer a Taiwan avec tous les fruits

de ces études et recherches.
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Annexe 1 : Consigne d’écriture du journal d’étonnenent

Le journal d’étonnement
¥ &% H =

But: A7 :
Connaitre la situation des étudiants taiwanais en France en faisant uneheesheleurs
capacités linguistiques et culturelles. Puis analyser les difficldtésmanes pour pouvoir
faire progresser I'enseignement du FLE pour le public taiwangigs & 57224 172 2
157 A A5 LI ER 35 =) E H 5 5L - LT - 26
BRI A5 = I B S N 0 A A A E TR AL VB %
GHEEHE S E TR T
Programme : BF5EtE
« La situation sociolinguistique des étudiants taiwanais a Grenoble : calgdatgues e
de cultures. »i¥#) 55 751 Bak Ziln 74 = HIC L1
Consigne d’écriture : MR

Rédiger dans votre contexte étranger, au jour le jour, les causes de vos ét@)naser
réactions et de les analyser. « comment avez-vous réagi ? » &ge&-ous avez
compris votre réaction ? », « qu'est-ce qui vous a permis de comprendf&zs—4=
[0 Gk K TFCURREY LERISTE » B EHIHIEE T F HEE N 7Y - AT
SR ([T (R T i a2 (T P CFE R 22 7 i » HfA]
S - BZEERIE L e FRICERS B AL (G
B XA E S A E CHIG 7738 5] B IEH I3 7 2 2L L g 21
Bl 7 B B T A AR 7T 2 [ 0 E B & LA —2
TR > (R RIE ? (FEEREE CHYiE LR JEDG 7 & B R EERE (i o7 [
JE?

Ex/ je suis toujours excitée d'aller au CUEF chaque jour parce que j'ai derhansra
classe, parce qu'ils sont gentils avec moi.

Ex /je ne comprends pas pourquoi les Francais boivent du café tous les jours parce

ne bois pas du tout de café.

Période : HFFETEAH -

—+
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A partir du lundi 27 février 2012 jusqu’au lundi 30 avril 2012, durant 9 sem#H26ed.2
F2/721H (—) FR012FA/F30H (—) » BT -

Exemple : #ifl :

Deux textes destinés a vous donner des idées pour rédiger votre journal d’étonnem

Voici des consignes que j'ai faites pour vous aider a comprebdres i W =22
F o fRH I — B HEOHTRE % -

 Engras (HE&) : expression, sentiment person@gks/i A /&5 757

e Enitaligue (#/#2) :lié ala différence culturelle, aux différents paygy 7L =

BN G2/ES
» Souligné (F48) : le fait que vous voulez présenter, expliqggl/ £/ L/ &
HITEAHIE 2
TEXTE 1:

C’est un texte tiré de l'article « le journal d’étonnement : aspectsoai@iogiques d’un
journal visant a développer la compétence interculturelle » de ChristineoRevel

Ce qui me choqueée plus danga culture anglaiseau niveau de I'enseignement c’est
répartition des taches du professeur. Quand je repense aux grevgsnggnees certair
professeurgn Franceje me dis quén Angleterrals pourraient faire grévius les jours
Je ne comprends paglans quelle mesure un enseignant de langue doit assum
multitude de travaux administratifs comme par exemple édriemyer des lettres al
parents d’éléves, surveiller la cour, la cantine, le bus, les coulamtors quen Francell

y a des emplois créeés a cet effet, comme les pions par exemple.

TEXTE 2 :

C’est un texte tiré du site Internet « Foreigners in Lille ULNF : lenald’étonnement —

été — 2012 http://foreignerinlille.ning.com/profiles/blogs/le-journal-detonnemeat-e

La nuit que je suis arrivee hille, la premiére chose qui m'a surpriseétait la
température- je croyais qu'iciau nord de la Franceil faisait froid Tout le monde
m'avait dit qu'il pleuvait beaucoup et que les étés n'étaient pas Quale a été m

surprise quand je suis arrivée et qu'il y avait 20°C a minuit!!!

ent.

a

S

er une

X

Le lendemain, je me suis réveillée assez t6t. Il n'y avesbpee dans la rue. Depuis ma

fenétre, j'ai pu voir les maisons, les batiments, les to@tsiejsais pas pourquoi toutes
choses me suivaient d@ndres Lille a un je ne sais quoi de plus familier pour moi

d’autres villesen France

ces

fue
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Il'y a quelque chose de trés différel - beaucoup de gens utilisent les vélos con

moyennes de transpolits sont utilisés pour aller au travail, pour le plaisir, pour afe

cours, avec les enfants, efm Espagnen utilise la voiture pour toutes ces choses e
villes sont plus contaminées. Il y a plein de bouchorisest tres difficile de trouver de
place pour se garer. Mais ig&, crois que c'est bien agréablee promener- les distang
ne sont pas longues et on peut parcourir en trente minutes la plupart du centre-ville
J'adore le marché de Wazemme. Normalement, |y vais tous les dimanohé&ss

J'aime les légumes, les vétements, les bijoux - les couleurs des fleurs, lesl gafesne

chose différente— tous les magasins autour du marché sont fermés le lu@ttdit une

surprise quand je suis arrivée avec mon Vélo, il n'y avait personne dane kt tous les
étals étaient disparus.

J'ai remarqué que_le quotidien est différent aussi par a rapport a celliEgeagne ou

de I'Angleterre— la plupart de jeunes préférent habiter tous seuls dans un

appartementQuand j'étais jeune, pendant quelques années, j'ai habité avec damise

— on partageait le loyer ainsi que les autres dépedsesois que c'était tres amusant
on rigolait le soir en racontant ce qu'on faisait chaque journée, grodiemes on ava
avec nos chefs, avec nos professeurs, avec nos petits amis, etou@it de la musiqu

ou mangeait tous ensemble.me semble quee mode de vie est plus compléte ps

gu'on apprend a partager, a tolérer autres comportemBoisr moi, je croiggu'habiter

tout seul peut-étre solitaire pour ces jeunes bien gqu'ils soient plus indépendants

'y a quelque chose qui m'a surpriseet ce n'est pas une bonne chose&’ai

remarquéqu’il y avait beaucoup de SDF — beaucoup ont un probléeme avec I'al@ool.

les trouve dans la rue, dans les églises, en face des monumefarse eu supermarch

partout, buvant avec leurs amig. crois que'est un probleme social important

Il'y a aussi des pauvres qui demandent 'aumobne - des femmeseavenfdnts assis s

le sol, des nomades avec leurs chiens. Plusieurs semblent vemgsdfzays mais je ne

suis pas sdre. Ce sont des problemes qu'on trouve pamo@uropemais jen ai

!D\

nme

t les

es

U7

petit

t
e

\rce

ur

remarqueé plus ici peut-étre parce que je marche beaucoup dans le centre-ville.
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Annexe 2 : Guide d’entretien

Guide d’entretien Hxfe EE
1/ Contact de culturels WAL
1.1. Combien d’amis taiwanais vous é&tes-vous faits depuis votre arrivéanea Bt %[ & &
i - SR DB EIK ?
1.2. Combien d’amis frangais vous étes-vous faits depuis votre arrivéenes BFa(t k[ & =
Wi > SRR DR R ?
1.3. Combien d’amis étrangers (autre que Taiwanais et Frangais) \@us&daits depuis votre
arrivée en France /ey &M - sBak 2 DHAME A AEGE N, JEEEIAN) ?

Dans des contextes sociaux ? dans des contextes universitaires ? dangmes
contextes ? En quelles langues parlez-vougR—i& H & 415 R 7 2R8I 2807
HARER T REBN ? B MAREESEE ?

1.4. Avez-vous rencontré des difficultés lors de vos contacts en Feapia(ser) 7 [ 14 75 12
[ 72 15 A 8 B Lo SRR I N B 2 sE AR !

1.5. Pour vous, qu'est-ce que « le choc cultureliig b a8 s s H B « AL T » 2

1.6. L’avez-vous éprouve i i 4518 21| S b T 5N 2

1.7. Quel a été le plus gros choc culturel que vous ayez rencGieems— 1 & 18 51 i K
SCALAETEE 2

Dans un contexte social ? dans un contexte universitaire ? dans d’awreontextes ?
R B EEFETERR YERRGEFN ?EEHAE I TEa R 2

2/ Contact de langues S s

2.1. Quels types de contacts avez-vous avec des Francais et quellefesylemce ? (par
exemple : invitation a diner, sorties, autres?] 1& F17k (B NG W —FE8 (23R » SEER Q] 2
(Bl : Mgy ANERIN s > HAth ?)

2.2. Quelle est votre fréquence de l'utilisation des langues : francaidantg taiwanais, anglais
etc., avec les Francais, avec les étrangers, avec les tawddans quelles situationgav] &
UL FRE S RISEZE R 3L > W3 Gk JO» BUHEE S - R BUEEIN 2 7B 28k
RGN 2E— G T ?

2.3. Avez-vous rencontré des difficultés de communication en France (Sepy&#j [ 1 7x 2[5
W ASE IR S VI ) R S 2 EE AR

3/ Apprentissage linguistique EEY

3.1. Quelle a été votre motivation pour venir en Fraa§eras & s i B i kg -

3.2. Pourquoi avez-vous choisi d’étudier au CUEFR 718 2 5235 2] CUEF & &2

3.3. Quand vous étiez & Taiwan, comment avez-vous appris le fradgaikapi 78 4 ¥ ()
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{5 > R S8 ST 2

3.4. Comment apprenez-vous le francais au CURRR:X &7 CUEF f7E Rt - 1&7E CUEF
WA LS ?

3.5. Y-a-il des différences d’enseignement/d’apprentissage du framgeasT aiwan et la France
Que préférez-vous ? Pourquaitiil & 18 FVE B 175 RE BUR AL RS E T R B A AR 2&
B R — {11 [ 2R 1 7 2 22 A 2

3.6. Vos habitudes culturelles d’apprentissages influencent-elles votrerendlaipprendre le
francais % M &/E IS E BIE L B AR EEEE LR T ?

3.7. Quel est votre environnement idéal pour apprendre le francais ?-kGameretrouvé au
CUEF 23 P NS5 SR BARBR B i) 20842 CUER A B H| 1S 2

3.8. Pourriez-vous dire quelles sont vos difficultés linguistiques priesifaComment réagissez

vous face & celles-ciz [ 3 AT UGS H AR FE VR SO i 32 SE PN 8 2 fanfey e JEE T 3 2
4/ Apprentissage interculturels B SR
4.1. Dans quelle mesure avez-vous progressé depuis votre arrivée en ceaquiec@h@ LA T~
HIAIE RO 2 18 B35 B A% A P )

a) vos connaissances sur la nouvelle culturds i 35 SCALEIEE S, ;

b) vos interactions avec des francaisE2i2: B A HI3Z S ;

c) vos interactions avec des étrangersSL /MBI A IS IR E7E

d) d’autres compétences acquisesdl &£ 2| HABA[E KIRE ST ?

e) vous n'avez progressé dans aucun domaine B &RR A !
4.2. Pourriez-vous expliquer pourquoli® 8 » 5 [H145 5E F ff ke A [ 2
5/ Développement personnel BN
5.1. Vous sentez vous bien accueilli(e) en France ? Qu’est-ce qui est détenpour que vous
vous sentiez bien accueilli(e)Y@fEl N 515 B C/EVEBA 52 2 B i FIBAFS 2 68 I8 A an it
R
5.2. Sentez-vous que vous vous intégrez a la société franGaiseiR A K& 3| 3 Rl N L
FEErg 2
5.3. Avez-vous l'impression d’avoir changé depuis votre arrivée en Fragdd 7 15 3175 5 2k
A8 A EME H O A g 2
5.4. Avez-vous des conseils a donner aux étudiants taiwanais qui souhaitent veamicer2Fr
R HARIAR R BNE B B G S > R SR An LR ?
5.5. Quelle est votre impression sur le fait de rédiger le journ@iraiément 2% 5] 4 %} 53 « & 77

H > A A1 Il 2

4
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Annexe 3 : Transcription du journal d’étonnement

Période : du 27 février 2012 au 30 avril 2012
Légende
| : propos originaux des sujets

| : traduction en francais par le chercheur

Sujet A : page 116-130
Sujet B : page 131-142
Sujet C : page 143-149
Sujet C : page 150-157
Sujet A

Niveau : B1.4 (mars 2012) ; B1.5 (avril 2012)

Le mardi 28 février 2012

Aujourd’hui c’est une nouvelle classe, mon professeur est John Balads.ma classe, il y a beaucoup de
nouveaux étudiants, je suis trés heureuse.

D’abord on apprendre les négations, comment utilise les négation et quand on peutautlinsuite, parce que
Aujourd’hui c’est un nouveau jours. Donc on ne connais pas nouveaux camardes. Alors le profes2epail di
2, il y a 7 minutes pour connaissance, je trouve trés intérssargrj@ntré un camadre de ameéricans, il est tres
timide, je lui ai posé des questions, il juste dit oui oui, bien, d’acdadt treés sérieux regarde moi, il n'a pas
proser les questions pour moi, j'étais tellement embarrassée, mais s’gsaya, il est gentil, je pense que si tu
es toujours sourire, tout le monde aimer faire le connaissance avec toi.

Le mercredi 29 février 2012

Aujourd’hui, toutes les étudiants dans la grande piece, le professest, pfésenté a Grenoble, et puis on
regarde un film, ce film raconte un petit garcon et il vourdvais#es information de sa mére, je pense que son
pere ne lui ai jamais dit les affaire de sa mére, il ne sais pas sa tmamtes

Le jeudi 1 mars 2012

Aujourd’hui le professeur est Kristof Eymard. J'aime bien ce gasdur, parce que je I'aime bien sur les
meéthodes d’enseignement trés intérssant, beaucoup les gestedrpepiustfacilement les étudiants a bien
compris ensuite le professeur il laisse tout le monde 4 personmesidgroupe et discuter le papier : L'aimer
et le coupe, repondre les question et partage tout le monde de idée ou dans votre payisoret la ra

Le vendredi 2 mars 2012

Aujourdhui On regarde un petit film, ce film raconte un homme qui reherche 2 deuxa@noeil; parce que
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son épouse est mort déja donc il voudra trés vite recherche nouvalgegparce que il ne jamais faire la

cuisine et ranger a la maison, je pense c’est trés étonnée, lenrofesseur discuter ce film avec nous et
discuter l'avant-hier apprendre les négation, apres on finis le codtudiant il a demandé a professeur il ne

sais pas ce film, le homme il a dit quoi ? le professeur ililui c’est pas possible ! Je pense que ce film le
homme, qui parle un peu léger.

Le lundi 5 mars 2012

SR EFREENRER MM E AN - — R R > AREI R eERMEEEAY » S0 &R
AU SR EER M IERERIE TR - ERERMEHGE S EN T » RERTERAERBESSER
HigEhza51t > passé compos#l plus-que-parfaitill imparfait: Fr A5 KAV ERVE AT 5 BRI ERIE E

H] o AR

Traduction correspondante en francgais

« Aujourd’hui le professeur nous a reparti en binbme pour faire les ersrdimsuite, il nous a corrigés pour
gu’'on sache la meilleure fagcon d’utiliser la grammaire francaise. Cstt@aine on a beaucoup étudié la
négation. A la fin du cours, on est allé a la salle multimédia pour pratiqgaeonjugaison et la négation, et
puis, on a lu des articles. »

Le mardi 6 mars 2012

SRBtEREHER G ER - TEIE I EIZ LErYEE - A5 F5 cause, conséquence, hypothese,
regardez les groupes de deux, images et essayez delagligeux faits que ces images évoquent par une
relation de cause/consequenggil {12 F - T2 L —Halam - RERI(E A —4HE ¥ - —[EECE R
BBl colocationfll couplefRE I A FIPLEA ZEORFEA - (BRIMIGES - ZEIEDE ERIAZAZ

AHRA A —REEERYEE SR - (B4r5 S AT RV VUESEE A AR EE A FEIE R &SR - A #tss
REEEERRGE - N R DAL —BWIK - —fEizghk - 2 > 505 - SMIsRER G2 Rk

B R RSB B A — IR R, - MR EENR FIZR B[R EE - At s R R IR
(HERA Y ZE RIS AL NE S5 B R TR A A A Bt 2 (8 ] PA—#E 828 G A Sy 4L B!

Traduction correspondante en francais

«Aujourd’hui, on a commencé par discuter de notre devoir d’hier sur la négatiétoutant le CD et puis on
répondu aux questions. Le professeur a distribué des exercices steiuless et conséguences cause,
conséquence, hypothése, regardez les groupes de deux, imagagezt @sselier les deux faits que ces images
évoquent par une relation de cause/conséquerid@abord, chacun a regardé les dessins et a imaginé la suite
Puis, tous les éléves ont discuté ensemble. Ensuite, deux par deuxyomi$aé les mises en situation : un
journaliste interroge a un client a propos de ses opinions sur la colocatsur & couple. Le professeur nous
a demandé de partager nos expériences de cohabitation, mais seulementtgdaréstaméricains en classe
ont eu des expériences de cohabitation avec des collegues ou des amsentsla cohabitation parce qu'ils

peuvent bavarder, manger, faire du shopping et parler de choses intimdguargecolocs. Il me semble qu’il
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n'y ait aucun inconvénient a la cohabitation car ces quatre américains aimantréséer avec un groupe
d’amis et passer de bons moments ! Aprés, le professeur a demanééudiant thailandais son opinion. Il a
répondu qu’il a besoin d'intimité et la vie privée ! Je pense queMalutation est une trés belle expérience
pour apprendre a vivre ensemble ! »

Le mercredi 7 mars 2012

SKHATE plus-que-parfaitg 5 & 4] 77 & imparfait 5, plus-que-parfaitl, passé composéf; &
HHE S REZEIIR AR a5 T IR AAYRE H"Discimination'lsi 17 - - [E R Ry = s (ERE - 2
BHE - REBIRFZATELZHNVRTHS - BERFTEI O TR SR - P ERVFREASA

— REFE S LB FIEOR A 558 8 AR S At 2 B 8 B e B[] 2 1 A — EA A e ST B ER

T AR R E T o #REE S SCERIRIRAVAR AR BAZTEA » FEEE A - AR
N2 B > AR E 2T E (FE T - BEM RGN - GHEME SR préfecture
EREEEIEMES - SRS EH—EREFE A EEE R ESSSE S - BUARE 59 B
ARE A PRIKIFEI 25T 69 BR » SEdr [FIZ2 2 Hilstd THaia2 SO B » AAMRIFIEEA over T » i HAth A s

B $EREAVZE 59 B > SEFIIRIRRY S 10 Bl AR AR A ERN RBIREINEA » & ELisdr i
=Uat

SUSA —KEZER A EEHRE - RERIEERGIRSE & - ek Pogiotil - IFRIZZI4E fhHiy
il - PRI RG E R A ALAG T MELERNRE - A RBCTHE T —BEEE="TEE
HORE - AR TR 7= THURAGZARIE » BEEIGEEREEEAMEEZ AR - {5t
TR T o LRI EA AL - REENEE A R EERE 202
WEGRE T IAVGERA et - D8 E— Ntk E T - R RE GRS Z A - $AELl
EIFENE AR A A FFE AR FRIERARES - EERVRIREAZEIC » AARKR—EZ B MR
BEEIC » ERHAOER—F Y RE!

Traduction correspondante en francgais

«Aujourd’hui, j'ai appris le plus-que-parfait et a différencier son utilisatientre de l'imparfait, et du passé
composé. La chose la plus importante est de discuter de la « Discronimagin classe. Chaque collegue en a
parlé spontanément ! C’est la premiére fois que tout le monde a pariicipeément en classe ! II| me semble
gue tout le monde a essayé d’exprimer son mécontentement ! Un étodézmt & parlé de son expérience. Un
jour alors gu’il marchait dans la rue, un francais est passé devant lui emtdischinois, chinois ». Il a posé
ses mains sur son visage, puis les a enlevées plusieurs fois d€suigudiant est allé vers lui en expliquant
qu’il n’était pas chinois, il était coréen, mais les personnes qui accgngent le Francais en question ont
commenceé a se moquer de lui. L’étudiant coréen a laissé tomber parseétaient trop malpolis ! Un autre

collegue a raconté qu’une fois, alors qu’il était a la préfecture pour reneugein titre de séjour, il est allé a

la caisse pour acheter des timbres. Le vendeur lui a désagréablanmaricé un prix de 69 euros au lieu de
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59. Heureusement, ce collegue connaissait le prix. Il a trouvé quetdéipi exagéré! Il est donc allé
demander a un autre vendeur a la caisse si c'était bien 59 euros.

En effet, ces timbres contaient bien 59 euros et non 69. Je pense que les Francais profitenetrapgies !

Je me souviens d’'une fois ou une colléegue m’a accompagné pour récupérettiena@ lla poste. J'avais
montré mon passeport a I'employée, elle m’a dit de lui donner ma nouvetissadd’ai donc demandé a mon
ami, HungTai, me I'envoyer par texto, et je I'ai montré a cetiflevidame. Je pense qu’elle a fait semblant de
chercher ma lettre, puis elle m’a dit de ne pas I'avoir trouvé. E&,mlie s’est fichée de moi. Je ne savais pas
quoi faire, je me tenais debout a c6té. Heureusement, un vieil homndemm@ une main. Je lui ai donné mon
passeport ainsi que ma nouvelle adresse et il a trouvé ma lettre teuitdeJe I'ai beaucoup remercié. J'ai
aussi appris que dans 'administration, les hommes sont plus aimables gamieed sauf exception. Dupuis
gue je suis en France, j'essaie de plutét demander de I'aide aux hommes plutdt qu'aux femmes. »

Le jeudi 8 mars 2012

SR ERER R BIEMEMESZ L - NAMEEERTE - FrLIZETEER T =RERFKEE > A4
BIDESCIIEHE AN ZER B TSR » SINSEEEEEE - A imparfait 554) 7 - AT — EE AR K
H passé composeé, imparfait, plus-que-parfef fEWHEFAR - ERIEE —EERIVEERIEL > Fiak
METE  AREEESRTEECEANES B8 b A LTI » it SCal 2 A —(EEhE 831 E
B VERE TS |
Traduction correspondante en francais
«Aujourd’hui en classe, on a regardé un film et on a travaillé en groupe. Commagarlé trop vite dans ce
film, le professeur a répété trois fois pour nous. Ensuite, il nous édaiiter une chanson francgaise, on devait
remplir le texte a trous. Apres, le professeur a distribué des snagen a du raconter une histoire a ces
images en utilisant I'imparfait. Ces jours-ci, le professeur nous aidag pratiquer le passé composeé et le
plus-que-parfait. Il insiste toujours sur la conjugaison peu importe le nigaazours. J'ai 'impression qu'il a
peur qu’'on I'oublie. Quelquefois, il me semble que la plupart des temadsafutais) sont inutiles parce qu’on
ne les utilise jamais. En mandarin, c’est différent : on ne conjugue pas, on utilise lesa&nbinitif. »
Le vendredi 9 mars 2012
SRERFLIN—K » AR5 RKERE K LR - PRI 7S RERT > BEEEEL - HHTHE

e ER BB AL R (E A 45w - Al E — B2 EERIGAIE AR - =4 EaA

e REHEREEEE > BERENE > EANGERRIE LEMA AL E o a8 T ErY > 56
A TERE AR Z 1% A ISR AT HRRE - AR s —E2Re/IaR - Kistof ZETEtE2EEETE ST
HIBRHIBECUOR R Al — RAVIESE » AR Kistof iE{HZ AT EEARCRN - 2B 2 2R ERZ
W FRHEEERG—KKRE 20 5] I0BIVEE USRS R | IWLRAE - CUBFIYEEHE

» K& 8 il L% S000BR » Ky t/EE ERETTERIVISES A RIZE M 25 A 1 &N 0y - f A weda 55

TEREA O - ARHE ERR > B R E IR A A B AR SR A P8 T AR 22
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FESE?E R RN LA !
ABAIE CUEFFERZFHVECFRIERD - BHINE - R EHREGAEEE Kistof - [N Ryt ZERAVREE
RadHE - (RS AR AR - A —BIgtA e " T8 Ry R Y &R Z R i

’E o B EER 5T o BN IR AR TETRE M B CAVEE - W —EE AN S BERRZES - Mk
O EEEEZETA S - RAEBRMMERGEE N GREST 2R - IRWEFFRARERT » HiE
BHEB LA

Traduction correspondante en francais
«Aujourd’hui je suis tres contente parce que c’est le dernier jourodesade la semaine ! Demain, c’est les
vacances ! Aujourd’hui c’est comme d’habitude, on a étudié la conjugaison enlam@veeux par deux des
exercices ou il fallait choisir le meilleur temps a utitigwur des phrases données. Quelquefois, on répete I
méme chose en classe ¢a m’ennuie ! Heureusement, le professeur euleomest enseigné la conjugaison
mais aussi la lecture. Il nous a demandé de lire un article d’abord, puikaeteher s’il y a des phrases ou du
vocabulaire qu’on n’a pas compris. La premiere heure de cours, on a travailldel&isoratoire de langues.
Kristof, le professeur, a corrigé les devoirs d’hier pendant qu’on travaillait sur desies® de compréhension
orale. Je trouve que sa méthode de travail est tres efficacecdrdre, j'ai déja rencontré des professeurs
inefficaces. A cause d’eux, jai gaspillé entre 20 et 30 euros pardedrais de scolarité au CUEF ! De plus,
je ne comprends pas. On a payeé tres cher au CUEF (environ 5000 euros chaquei$)limais le matériau
multimédia est assez usé ? Les boutons ne fonctionnent pas tres ®l¢éBF)(ne renouvelle pas les machines.
Je suis vraiment trés fachée contre tout ¢a, en plus, les projecteurs en classesmmie aussi ! Les étudiants
paient beaucoup d’argent et ils méritent donc une meilleure qualité deemement d’enseignement ! C'est ce
gue je pense mais ce n'est que mon opinion !
Sincerement, il y a de bons et moins bons professeurs au CUEF. Pemmoengllj'aime bien Kristof parce
gu’il a une attitude tres sérieuse en classe. Il a envie de nous gdbaoterépond jamais simplement « quoi »
pour dire qu’il ne comprend pas. Une fois, jétais en train de parlete girofesseur m’a arrété pour qu'il
puisse continuer ses explications. Je le trouve trés impoli. J'as aloe trés mauvaise impression sur lui. On
ne parle pas bien frangais, c’est la raison pour laquelle on va au centesdgee pour I'apprendre ! Peut-étre
suis-je trop directe mais c’est ce que je pense. »
Le lundi 12 mars 2012
SR BT — BRI SSCEAIESR I T - FSAEERZS G - FNEIEFHEAT - FipE
G fisE > MAESHEERSTES > EANEER - HAEEE Z BBt HIER 2 n] DR BI0YE
BRIV R LAE I - iEELE R DIRT A2 ISR KEIHY -
Traduction correspondante en francais
«Aujourd’hui, le professeur nous a souvent demandé de lire a haute voix, il nougyé @ prononciation en

méme temps. Comme hier, on a beaucoup lit d’article en cochant le vocabatannu pour lui demander le
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sens. Maintenant je sais prononcer beaucoup de mots sans connaitre vraumesgne Une fois que je
connais le sens d’'un mot, je peux le lier aux mots de la méme fab'@gt ce que je n'avais pas appris quand
j'étais dans le niveau A2. »

Le mardi 13 mars 2012

K _FEREMAERE grammaire : la concordance des temps « au présenté, au future, @ogassé composé, au
conditionnel, a limparfait HE I 2R 7— MiE - ZEIAEFERRMECEE - TH—T -
TS KRB ZH indiret
B4
Qu’est-ceque tu lis, Philippe ?
Elle demande a Philippe ce’ijlit.
Est-ceque tu aimes lire, Thérése ?
Elle demande a Théréseddie aime lire.
SRM—ERELLAT - (TERHEN Qu'est-ce quek, Est-ce que> qu’ fil si FI5E & AR —#inaS - 555k

T I SRR 2 Bl A I W 8 —4H - ZETE AR E AR A BN EI S22 B R Y —(E E A1)
fiy - RGN MIHVEEE - BEEEEE/ Mt el SRS
BT ABRAMTE R AN B 2R ERF LSS - R SRR EEIE 0 0CE - £ [ER
EEMRERSE G LR - R FEIEAERAYREE At A 4B - AT GRS FEERE SRR
FEW "rS A o bl faire 2EA re 1YE - AERABSEEARE SHUESCSRHRIE » EE 5
SN
Traduction correspondante en francais
«Aujourd’hui, nous avons étudié la conjugaisda concordance des temps « au présent, au futur proche, ¢
passé compose, au conditionnel et a 'impartastprofesseur n’a expliqué que la différence entre ces temp:
pour qu’on puisse mieux les comprendre et les distinguer. Ensuite, dncgpalement étudié sur discours
indirect.
Par exemple :
Qu’est-ceque tu lis, Philippe ?
Elle demande a Philippe ce’flit.
Est-ceque tu aimes lire, Thérese ?
Elle demande a Théréseddie aime lire.
Nous avons fait beaucoup d’exercices avec « Qu’est-ce que » ou « Est-cet gugubeet « si». Un autre
exercice de jeu de role : on a travaillé en binbme, le professeurandosné des réles. Dans mon groupe, I'un
de nous devait jouer le policier et l'autre le voleur. On a imaginéaamersation entre les deux personnages
puis, on a dd jouer devant toute la classe. Nos collégues devaient dgiilgier nous deux était le voleur ou le

policier.
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On a écrit notre dialogue, le professeur ne nous a pas laissé jouer desamtttes. Chaque fois, quand on
lisait un article, le professeur nous corrigeait en méme tempgrafesseur a aussi corrigé les étudiants
americains aussi. Il a dit que les étudiants américains n'arrivaient gasroncer le « r », par exemple, dans
le mot « faire ». Je pense que c’est parce que la plupart des américaiestgeancais comme ils parleraient
anglais : ils gardent leur accent. »

Le jeudi 15 mars 2012

SR EFAFAEE] - FIANRGER - SRRBIRG » BIASEEEEE il B MERFEHE SRR RIRL - H
passé composgl puis-que-parfait =5 =i A —4H - 2 aER — L EH RV HER B [
ZH EHHEE - R —iEgat -

Traduction correspondante en francais

«Aujourd’hui on a encore étudié le discours indirect. Par exemple, s jgudi fait beau, une autre personne
doit raconter a quelgu’'un d’autre : « elle me dit qu’il fait beau. » Il fautiséil le passé composé et le plus-
gue-parfait et on a travaillé par trois. On a aussi travaillé sur discindgect au travers des fétes de nos pays

d’origine. Ensuite, on a travaillé sur un film en classe.»
Le vendredi 16 mars 2012

S REEIIESRE M puis-que-parfaitfll passé composgIfsi (& - BAZE rilsTmH CEZEERA
REERE  BEEGAGRE  ARUEGRER LGRS - FEYEE ZEGE B T2 Ik
BE > FOEEEOAE TR AR ?
LRIES TR - — R EEHE T EMVGRE - iR ER - NMeMEEES 5w - SHIMNETER
BRI 2 T O ] B P IR R RBIAE SR » fl40: dessert, désertEERsAFHMTIIER R BB H S (E
Aal—{ petit fils - LAY AFIEM: - MEEENEE - SRR MAECEE - A ESESE - FE—B -
Traduction correspondante en francgais
«Aujourd’hui, on a fait des exercices sur le plus-que-parfait et le passé composédesture. On a travaillé
en groupe pour discuter les chaines télévisées de nos pays d’origmbied en a-t-il ? Combien de chaines y
a-t-il pour la télévision par cable et pour la télévision hertziennefaut payer ? Est-elle chére I'électricité ?
Que sont les avantages et les inconvénients de la télévision et des produits électfoniques
Le professeur nous a distribué deux feuilles, I'une sur les inconvemlentproduits électroniques et I'autre
sur les avantages. On a discuté ensemble. Dans le laboratoire de langueawailitsur « la discrimination
auditive ». Par exemple, on doit deviner si le mot qu'on entend est «tdesser« désert ». Ensuite, le
professeur nous a demandé de décrire la personnalité d'un petit-fils qtipaie du tout sérieux. On devait lui
donner des conseils pour gu'il puisse changer et devenir plus sage et attentionné. »
Le lundi 19 mars 2012
SRAIEIRFRS - M 48 PREAVEHEEEIRE - FEIZIRER LI T - FTE Bz - B
RANEEEIZESHE - FEEZEH » TRIZVES - NRRK TIFHRICIEIZR % 2 J8rY -
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Traduction correspondante en francais

«Aujourd’hui un collegue a fait son exposé sur la différence des habitudesntdires entre la Chine et la
France. En Chine, le Chinois dine plus tét qu’en France, il mange beaucouf des adultes aiment bien
manger en buvant. Il mange les brioches chinoises pour le petit-déjeuhea etu restaurant rapide pour le
déjeuner parce qu'il n’a pas assez de temps. Et puis, il mange beaucoup le soir. »

Le mardi 20 mars 2012

SREHT BRI Toulousesg A (B » —(rfaffirfH AR 7 — 2 K AR (ENEEI A - 4F
AAYE R e R A R -

Traduction correspondante en francgais

«Aujourd’hui le professeur nous a raconté la tuerie de Toulouse : un arabe adyéifdeet deux soldats
francais, c’est terrible ! Méme a Taiwan on en a parlé. »

Le mercredi 21 mars 2012

B FE—EAF I subjonctiff1fH desk4H wi{E a1 -

Je suis trés heureuse que vous avez décidé acheter une maison.

Je vous trouve tres heureux d’avoir décidé acheter une maison.

GER AN AT o (HAREZ G A RUEHERHEE A subjonctif-

Traduction correspondante en francgais

«On a travaillé toute la semaine sur l'utilisation du subjonctif et du«rae » dans les phrases. Par exemple,
il fallait corriger cette phrase :

Je suis tres heureuse que vous avez décidé acheter une Balaatonne :

Je vous trouve tres heureux d’avoir décidé acheter une maison.

Malheureusement, je ne comprends toujours pas le subjonctif. »
Le dimanche 25 mars 2012

AGEBEAE R TIE - WERILEIRGE - WAEREGE - FRSRNEE - WaFH A -
Taiwan -2 S - M EE A - SEHEREN"EZ" - N AEUETEEE IR 5 E -

Traduction correspondante en francais

« Je suis en France depuis un an et demi et je suis pas encdréerehez moi. Mon pays me manque
beaucoup. Taiwan n’est qu’une ile pour les autres, mais pour les Taiwanaisjrcagber « pays ». On peut

tout y faire. »
Le vendredi 30 mars 2012

TEf(RIEHTPEIER - RN G AR - Ry fiE A 25 2> 1% 100 WA GHHIEE - i
WHVE SR 2P A > AER(RAYDL - BT AE RN S B2 AR B AR > SNaE — L ZEEE AT — &
0 B EE AWK LR/ INRGRYER - SRR surprisely o [ HAEA S -

Traduction correspondante en francais
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« Quand j'étais en niveau débutant, le professeur ne nous a pas appris la prononcaigaise. On n'a
appris que l'alphabet de A a Z et les chiffres de 1 a 100. Comme je ais pag prononcer les lettres, le
professeur a demandé a un autre professeur de me I'apprendre. J'avais deudecpursonciation pendant 2
heures par semaine. Cela m’'a beaucoup surpris parce que le cours était gratuit. »

Le mardi 3 avril 2012

B fE A IAE bl.8 BEZAEZRIAIFEL A & —RHY - (E2BAER] &l niveau B IF NS E A — U ER -
RiE B BRI R - JE EFESEA —FEE AT —EagE - B AMFEA - tERESE - &% LR
IIHE R G TR TR R A KR EE

RSB Z VN N E R FHER T S RA SN B - 2 LEEARIE o S skei s
R&ES » HEATE NS > TEF R S F R A — R - JMIHYEE s G MHES - Fr
PIFE ETRR - ZRENESREAGFETE - RIAERINE A —2H - RAFZ AR R EHO LT - AR
FELLEE - /2 EH Ol EAR e -

Traduction correspondante en francais

« Ce mois-ci je suis en niveau B1.8 avec les mémes camaradan@&@nk professeur que le mois dernier. Je
suis tres stressée parce que la moitié des étudiants de la stags@méricains, coréens, thailandais et chinois,
et ont un bien meilleur niveau que moi.

Le vocabulaire en anglais est presque le méme qu’en francais. Hadlst d’apprendre le francais pour les
anglophones. La seule différence est la prononciation. Par contre, il eslitiiede d’apprendre le francais
pour les asiatiques. L’écriture du francais est totalement différdateelle du mandarin. Je ne connais pas
autant de vocabulaire francais que les anglophones. Je suis le cours depuis dsuat jfiisuis toujours
nerveuse parce que j'ai peur de travailler avec les autres étramgearse le professeur me pose des questions.
Je sais bien que je réagis toujours tres lentement. »

Le jeudi 5 avril 2012

SUIA — TS EERERIFEEII 212 » (HE R IESE R R - GEim 20 20 73 o B Rty 1 B
[FE2ER » ST BRI 2K _EERI - RS A 20 » T B2 15 7y (REHVE A B 15

7y WAENEZ A E 18> 195318 - FREZZREE: A R R E HeE" - MAEIRECEE A S —E w7y ©
RPRIGER S BE R R HA SR - ARASCEEA =" - EHF ISR RS L5 - EANNLRZ
GHEMRA » R e E O EE » 1 H—ERERE - Feah OERERR T A 0IA MR

4 BAAE LEEPOESARYF - (HEEA —RPOEL—EGLLIRAF -

Traduction correspondante en francais

« Je me souviens qu’une fois j'ai parlé & une étudiante chinoise qudatatla méme classe que moi. C'était
le dernier jour de cours, le moment ou le professeur nous a distriitiéstation de cours. J'avais eu 15 sur
20 au total. Je croyais que j'aurais 18 ou 19 parce j'avais rempli tousetegiig. Cette chinoise m’a dit que ce

n’était pas possible d’avoir 20. Elle a dit aussi :« HungTai parle tres encéis, alors pourquoi tu ne parles
124



pas bien ? » J'étais trés blessée et j'ai perdu confiance en moi a caliee 8¢ me suis dit alors que peut-étre
je ne parlais pas bien francais a ce moment-la mais que j'allais m’améliorer un jour. »
Le lundi 9 avril 2012

HEAKLAATE R HRARASUESE - WAREH O RA M » AT R & —E A0
% QUICk BCEBENZEL > BiE AR Beil /A SCHE - 3 Quick YIREHEEEHIR T » % - #0E
PRI - PSRRIV RSBV e - ERITE & H B P HZaitbEdy - hAFIRS
LURTFE Al A2 ZOBIHTERTS SgEhH - AT ABA BUESE LRI CIRRES - A ZRIREARTEL A SREaAY « SAEH
RRGH EE VT EERGE SN > MR ABHERR IEE - AR E 8 T ~Fr AL A B 3
T EEERE AHREEHAAEE o SRS

Traduction correspondante en francais

«J'avais tres peur de parler francais avec des Francais parce que jeip#&es mal. Je suis donc allé trés
souvent a Quick parce que c’était une trés bonne occasion de pouvoir praéidraercais. J'ai fait ca jusqu’a

il y a quelques moais, jai rencontré des professeurs sympas, et dianmiefesseurs du cours Al et A2 qui
m’ont encouragé de temps en temps. C’est pour ¢a que jai confiance de graidiasse maintenant. Je ne
parlais pas avant. Comme je paie tres cher pour les frais de scolaidst dommage de ne pas parler en

classe. J'ai vraiment plus confiance en moi qu’avant. »
Le mardi 10 avril 2012

SRIAAFGEFVIL b1.5 ZRMRIAE IR F 08 T AR HE R R - B EERA BER
W - AEAFERARRIER o Fr AR IS (EDE - e BERAT DURG g - BRI/ N T - SR EERIVERTZE C
LAPASSADE - JE{iEZHIARHEA R RIFRGEE o B EIRARMERIE - R A A S8 &G He 7 #
NYHAE Sl NE 7 FISCE - AR IR R F ek - MsE B el e AR T T E A B E
8 > G IR A TR E SRS (E - B8 788 7 #REE T -

EEERTE G A AT G - FECSS R FE SR S EE - sk A SR E N RIS ST AT
HY2(E ¥ je suis je pense quefRiAifilai HIEE AN ZHE1E - [N R s Ho S 1RE -

= Bl P B M 28 8 N A A B0 (R 255 s E IS 2B M O AR IS (E DAY [F 280502 A - A 2% M H R
[EDLHYE SRR RS R - BAERIM G EE T KMEBONFETERS[E - 4 cool -

ARSI e A\Sish 2R R A

5140: je euh suis euh allé a I'école.

IERERYE: je suis allé a I'école.

Ry TEML PR EE euh—{EFI&E RIS -

Traduction correspondante en francais
«Aujourd’hui j'ai changé de classe pour le niveau B1.5 a cause d'une erreur adatinest En réalité, je

voulais aussi changer de classe parce que le niveau B1.8 était trodedficir, a tel point que javais envie
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de sauter les cours. Ma nouvelle classe était facile pour moi, je patomjsrendre vite et j'avais donc moins
de pression. Le professeur était C. Lapassade qui est trés ekptasgéressant. Malheureusement, son cours
est devenu moins intéressant parce qu'’il aimait bien nous demander akedirarticles et de raconter les
histoires. Cela nous prenait beaucoup de temps pour écouter les autres et ca m’endormait.

Ce professeur nous a toujours encouragés a parler. Une fois un étudiant taiss érain de raconter une
histoire a laquelle je n’ai rien compris a cause de son accent. Jepp&icompris quand il a dit: je suis...je
pense que...

Le professeur nous a demandé si on l'avait compris ou pas. La plupart d’entré’agagnt pas compris.
Certains étudiants qui avaient déja suivi le cours le mois dernier @veasse ont mieux compris que moi. Le
professeur a dit qu’on allait comprendre de mieux en mieux. Par contreta@isnts européens ont bien
compris son accent, c’était cool.

De plus, écouter I'accent des irakiens est aussi fatiguant pour moi.xearpde, quand un irakien dit : je euh
suis euh allé a I'école. Il est habitué a ajouter « euh » entre les mots.»

Le samedi 14 avril 2012

N B e M s (I H T &R Bl - Al M ARz G 4E EERZEE - SoBA — R LRI - &

Al da R MEmm 2 ZAlAE A2 BYIFESEHYEE S - 1T AR E—(EZAT Y - n MR RAE
NIVEAU Bl - &t 2 Fe A3 AR U7 » 48R EE bl —E A a2/ sRpgIE!!

Traduction correspondante en francais

« Puisqu’on change de professeur tous les mois, parfois on nous donne leuppare que dans un autre
cours intensif suivi précédemment. Une fois un professeur de niveaiaBibnné le support de niveau A2. En
plus, c’était le méme professeur ! Je ne pouvais pas comprendre pourqubioseepareille arrivait. On était

en B1, il ne faut pas nous apprendre les choses qu'en A2 ! »
Le lundi 16 avril 2012

FEHE AR BRMEEHALERAE - B AR A IR 22 [FIRRA P i) A F e fth
FIHRECE - hEF—Bia AR G AR R R E S2AVEVE - EHREGR—(Em R - ] DI ES

T RIEES TTAEREATTEE -

Traduction correspondante en francais

«En général, j'accepte bien les cultures et les pensées différényea beaucoup de collegues de différents
pays dans la classe. Par exemple, les irakiens sont polygames. Jevae p@as comprendre au début. Alors
jaccepte et jessaye de les comprendre. C’est normal qu’ik yoajours des différences culturelles partout

dans le monde. »
Le mardi 17 avril 2012

HE cuefB2 A HEREN SN R AMEAE - 55— SEBIGRAED) - J5E - B2 ZEEERR
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R > RN o B AR AT B AV ORIRRE - BB EE cuef AT - HERE CEEHVERITIZ%
{ElmEZR cuef HUZEITRS - (HHE 2/ D ERZEA LEZAEE RN N A ERER - Ectea — R ERE
B R PIRF WA/ —HE — R CE > PRI BEONRRAVFE—4 > MR EETG H & E
BT IS A ZEAY AT LR B B THR o2 Bl i ER T [RI4H A [R1 E235 (o T S Ry R RS ?
WESEEHE - ZAIR IR E R ER B GIRAE > NP SOESCERA —HRHY - & T HREER
[EIE(EMES - ZEER EREAER - AGHEE S - SFEEERGATERE  BEERIrgs
Rz ?

LR BB SR B AT » A2 2R R EE N A sR s e B BN B2 - ARy

R AN GEUE LA AOEBEERE S 2 > AR BAREI G2 SRR XA 2Nz B2 !

A R IE R T AR (B A EN SRR % - MY POk ER RS - A LAt R BEA R 2 AR
He—EE-E - EREBER—FERHERR N3 SRR - PR IR PR A a3k
EEs ST - BERV RSN - ARMEIRM e SOUAR VA R Z AR ISR SR g A BN ME » 85
JEER - FAEERT EEREMRE 18] S R -

Traduction correspondante en francais

«Je trouve que la patience et l'attitude des professeurs sont tpEmtantes en classe de langue. Il y a
beaucoup de professeurs au CUEF mais je m’entends bien avec tres pefedseurs. J'ai ressenti plus ou
moins la discrimination contre les asiatiques par certains professélrgour, j'étais en bindbme avec un
européen pour lire un article. Le professeur est passé dans chaque groupe pocabulaire inconnu. C’était
le tour de notre groupe ; mon collegue européen a répondu qu'il avait tout comBpnBus, le professeur m'a
dit qu’il savait que je ne comprenais pas parce que le mandarin étaiiffésent du francais. Je n’aimais pas
du tout gu’il m’ait dit ¢ca. Il ne m’a pas demandé si javais compris oy pasrquoi conclure comme c¢a ?
Pourquoi il ne voulait pas me donner une chance de m’exprimer ?

C’est de la discrimination, non ? Je dois admettre que c’est vragdidiques ne connaissent pas autant de
vocabulaire que les européens, mais c’est parce qu’il y a plein de mot®remun (entre les langues
européennes). C’est la raison pour laguelle japprends le francais : parce que je ne le parlerphs bi

C’est la raison pour laquelle je me rappelle toujours tres bien ce professeur. De plusisyiiétais en

train de parler, et le professeur m'a arrété pour qu’il puisse paasane autre question. Je I'ai trouveé trés
impoli parce qu’il ma demandé de répondre a la question et il ne m’'a psseldinir. Parfois le professeur
était impatient lorsque j'avais commis des erreurs grammaticales. Qeavalyais qu’il froncait les sourcils,

ca me faisait peur de répondre aux questions. »
Le jeudi 19 avril 2012

HESK LRRIRME —EA MRS EF a3l Uk RE 8 LEy WRRMIEREGHR
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WERBAVHRAE R E BRI > REFEEES - SRR MTE —E P IEE T - HEAE
WEIER 2/ —E G hiE - SRR EMSEIAIREE - BB GHES - SOk - FHIEE - TEEAENE I AR —
AR B A A & 5% » R IROHEER MR A SR IIGE - ] DU BIEE A SR a8y A FRIskss 7 =X -
EEAE cuefEAFHY - A DLEIE T ABI AR AR TESUBEAE -

Traduction correspondante en francgais

« En général, japprends le nouveau vocabulaire, la nouvelle grammaire et leancieveps chaque jour. Si je
pouvais tout réviser a la maison et étudier a la bibliotheque, je poustamment faire des progrés trés vite.
Malheureusement, C’est facile a dire mais difficile a faire papg®n est plus ou moins paresseux. Je pense
progresser dans mes compétences lexicale, grammaticale et org@epdivais avoir un copain francais, ce
serait merveilleux parce que je pourrais pratiquer le francais dugcapprendre le francais des jeunes et
connaitre mieux la mentalité des Francais. C’est tout ce que je ne peux pas apprendre aw CUEF.

Le vendredi 20 avril 2012

SCiSZR cuef ZaEF A - BRI EAIR RN BIATEAE - S —R T EE RIS RV -
BEEABHRNELEE - HRWRAESHECHES B3R - BENRGEE - 2R REEESRLR

% o

Traduction correspondante en francais

« Je me souviens qu’au moment ou je venais d'arriver au CUEF,sj'&ajours stressée parce que je ne
parlais pas tres bien francais. Ma premiére expérience était que jeoueais pas comprendre en classe
puisque le frangais n’était ma langue maternelle. Au contraire, je rgsatl'aise en classe de langue, ce n'est
pas difficile et je pourrais apprendre vite. »

Le lundi 23 avril 2012

HEGEENDEHZ VHHBESULE R REREAT - NEXLEHREEE AT - AT
AGEEE - A DL AR A SCEA B R SE o HREE ANIARE - BEEANR G LIREZE
BRAS LT - EEAERR A UL -

Traduction correspondante en francais

« Je pense que c’est normal que I'on a eu plus ou moins des expériences de choc culturst@ndeaton

en France. On peut connaitre mieux les Francais et la culture franeamsnéme temps, le choc culturel peut
étre donc positif ou négatif. Ca dépend si la personne accepte le choc ou pas et si elleleespkate du

pays d’accueil ou pas. »

Le mardi 24 avril 2012

s EH CE& R SA SRR T ~ER M RSO D 78 5 OIS S 55835 - 2010 1L H JRBAKE]
ARSI AL - G E CE] 7 E A E E CE—FN A DUEFAS niveau Bl tEFiEfi
RERIHE CZE - WESEYE  FEIREBNRPEEEIYEE - MEVERIIEZ DA fmE - H R DIRETE
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%ok — AR - ZEFNESC niveau Ble R Bk A SRELE SR E R TR T BL PPl R T

He o NREESRIAZFFERAE bl T Ry(HEHK 7 ELf A IRalEE A2+ - NI G E A AE
it > A BE P AL RERL T~

BT DAE AR —ZIHE - AlME T RBEE T T SREN B A 1 5 68 38 & 2 SERAF TV A B 2R - B — 1 H 24
B ERHREUE EEBRAEME niveau BEFIRAE niveau BLECEAVIFFH.L - FEt & LIT4EMA
stya JENES] bl TR IREROK BRI E oK BRI - W EAREH MR T IE AR

ot | PR AR 2 2 —RERIHA & A v i

R E—F &2 BB EE R IR A — BENIGE R B 2 B8R R AR ... BN OEMR ST
SIEREE » REE A2 T EANE B EEACER B T RN A WE] - A RREIEN - (TS
AEE > B EER AR ERME - IENSGEEERAEE L HER I mREE - TaFEk
HELLRIE(EEEEIRE B CaET - WERARKMEHEENAAAS GHEE-ZE -

(B2 R ARSI R AN 4 A AR T S 2 A ey & - A5 A5t R IR SR A T
R EREIR AN B ERERIE?HER Gl —EE S REE - ERIVTFERABESH - RIS
HYASHREE AN - & e eI A - AKRIROVRE EEEAE 5 R H RN E

it ENECHEERE........... ETEE A DR E R e A pEs g aR — R SR (HE B —EEE
SHEIRAES

Traduction correspondante en francais

«Je pense avoir atteint mon objectif de mes études au CUEF. J'daperplus de progres en francais. En
septembre 2010 je suis venue en France pour apprendre le francaisnet geis fixé un but : atteindre le
niveau B1 dans un an pour me pousser a travailler et pour ne pas gaspiller I'argent de mes pareqise Rie
fusse un peu paresseuse pendant un certain temps, j'étais dans le niveausBihapral'études au CUEF. De
plus, quand PoTsun a presque eu le niveau B1 seulement aprés 6 mois, gaass&a etudier plus puisque
j'étais dans le niveau A2+ a ce moment-la. Je ne voulais pas perdre la face devant lui.

Dés ce moment-1a, tous les jours j'ai commencé a étudier a lathibtjue apres le cours au CUEF jusqu’a la
fermeture. Le mois suivant, j'étais dans le niveau B1 ! J'ai towuite appelé a PoTsun pour le remercier, je
lui ai dit qu’il était mon ami et mon rival en méme temps. On a toujoessin d’'une certaine pression pour
bien progresser dans la vie.

Je ne suis pas rentrée a Taiwan depuis plus d’'un an, mes amis me maregjuanisuls dit : si je ne pouvais
pas entrer a la fac francgaise cette année, je ne retournerais jamaigiel. C'est trés embrassant de ne rien
faire aprés un an d’études en France parce que je suis fiere, j'areméorte exigence envers moi-méme. Du
coup, je croyais que la plupart des étudiants taiwanais avaient le méme sentiment que moi.

Ma mere m’a dit : tu apprends le francais depuis 2 ans, est-il embaritgzsantoi que tu n’entres pas encore

a la fac ? Je lui ai répondu : apprendre une langue est facile mais biger st difficile. Quand je pense au
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souhait des parents, j'ai I'impression de ne pas encore bien parler frani@gise peux pas bien parler au

téléphone et j'ai besoin de I'aide des amis etc. Apprendre une langue est facile maiarlgeest difficile. »
Le jeudi 26 avril 2012

BAENEIR R EA ZHEOA > WAREEEEEE AR > RUHYE SR - FE A EFH 7208
KA —F% - FEAAE —EE#E G MEARESEE CILEESL - BEIFEAE cuef LERAVIFETR
BE T 5 —EmEFHITE > LRI EA SEATE LLEU LS — B > SR LB EE - Fr DL B
SFRZIA LR S (E - -

Traduction correspondante en francais

« Je n'ai jamais aimé étudier depuis mon enfance. Je ne sais pas coftungart efficacement et rapidement.
Chacun a sa facon d’étudier. J'apprends le francais par la mémorisation par. &Bu€CUEF, certains

professeurs donnent des cours tres dynamiques avec des gestes, @déna apprendre les mots

rapidement ! »
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Sujet B
Niveau : B1.7 (mars 2012) ; B1.9 (avril 2012)

Le lundi 27 février 2012

Aujourd’hui, il y avait seulement 5 personnes, chacun personnes egtrtiff@tionalité, aujourd’hui on jouait
un jeu, je étais avec un russi. Le jeu concerne créer un sagggeales stuation. Nous nou a parlé beaucoup
nous nous a discuté beaucoup mais c'étais dommage. Parce que nous raavives pnaginé. Nous étions
trop réalistes. Donc la histoire n’est pas interesent. Je trouiesgjti'sérieux et soit logique. Parce que quand
je parlait sans logique, il a contré.

Le mardi 28 février 2012

Aujourd’hui c’est le premiére jour de nouvel course. Le professei@raiiit que hier. Elle s’appelle Catherine.
Ce professeur a l'air tres ravi. Elle enseignais pasdifisile et aussi elle enseignais doucement et pas
beaucoup de sujets, elle parlais la méme sujet pendant longtemspmala parce que j'ai pouvais bien
mémoriser et bien comprendre. Cette classe il y a 4 ammérjodiest moi premiére fois, avec si beaucoup
d’américaine, et aussi il y a 5 irakien, 3 chioise et 1 arabdoideéviter d’asseoir avec chioise, parce si jassois
avec chioie, je parlerai chioie. Je trouve que les collegueshsantoup de questions avec ce professeur, peu
étre c’est ce professeur a I'air ravi ou les camardes sont different.

Le jeudi 1 mars 2012

Aujourd’hui c’est I'autre professeur il s’appelle Elisabetty 8 7 irakien, j'ai souivi les coures pendant 2 jours
il me semble que cette coures est facile que dernier coures.

Cette jour pas de laboratoire, la machine encore en panne, une@uoleas comme c¢a, la machin souven en
panne.

Je pense que il y a une américaine un peu s’énerve, ou peutidmmeen va suivre le cours dans salle
multimédia, pendant 2 h. Cette professeur est tres trés dynamique, j'aime beawmnupd comme ¢a, mais je
m’inquiete un peu parce qu’elle pas jeune et un peu grosse.

Aujourd’hui, jai déja entendu un nouvelles, pour quoi hier pas le coures hénértales neveau tout les
étudiant emsenble, on a passé beaucoup de temps regarder deyafdengue les professeur sont allé a la
gare pour faire une manifestation. Quand je entendait, je n’estgpdésnt, parce que CUEF il'a menti les
étudiant, pour pas rattraper le coures.

Le vendredi 2 mars 2012

Aujourd’hui, on a parlé déil y a, depuis et pendant ”, javais pansé qu’ils sont faciles gueand j'ai fait les
exercices j'ai eu beaucoup de fauts. Les problémes est quand oesarépdnses ensuit on trouve les questions
On trouverais les questions par groupes.

Il y avait une américaine, elle aa seula de le peofesseurtdvadiun irakien, mais 'américaine a dit non,

elle a préfere étre seul, mais je pense que l'irakienisett, tpeutétre il se semble gu’elle ne I'aime pas. C’est

131



pas bien comme c¢a. Des devoies sont que nous allons penser 10 questonsrquent”il y a” ou’ depuis ~
ou "pendant ”. Ensuite nous demanderons l'autre professeur.

Le lundi 5 mars 2012

Tous les lundi et mardi, le professeur est Catherine. Aujourd’hui,p@tl@ encore I'expression du temps. Je
pense que les prépositions du temps sont les simple des phrasds. dhaisis tout le mot est une sens, peut-
étre c’est pour ¢a, pas simplifier les phrases.

Ensuite on a parlé du cinéma, beaucoup de vocabulaires, je devrai reéniogs difficile pour moi, je ne
parle pas du anglais, donc, tout le mot est nouvel pour moi.

Je ne sais pas comme commencer a mémoriser. Je dois imag#rodes touts les jours. Sinon, je oublierai
dans 20 minutes.

Le mercredi 7 mars 2012

SRIE e B R AR BRI S 2 T B B 0y )G EAME L » H A RE I RE R R
R EZER A FEEEANE - HEEESR AR -

B A HEE T —EE RS R S ARG OUE - 218 ITAR S BB A ~ RIRYERE - L
BB — s AFeA% -

Traduction correspondante en francgais

« Aujourd’hui on a discuté du film. Je trouve que le professeur connait be&nélma chinois : il connait des
réalisateurs et des acteurs chinois. J'’en connais moins que lui !

Apres, on a discuté du fait de pleurer ou non au cinéma et on a parlé des pobl&neeles hommes et les

femmes. On a beaucoup d’étudiants irakiens en classe. »
Le jeudi 8 mars 2012

SR ICE > ZERAERE OB - e G MRrR > B0 B E R L R
RITZIATCAGEEN - MR R Z AT R BN 2 200y » B T g —Ei-EATERE T LATA LFI 2 FE T g
IigE o

M4 HAEE EafamA subjonctif 5558 A A B TEE - FREL—4[aHi e A EFmae s 172240k
S > A B ERAE -

B P AR A N AR LR BB ENENFBEEAN > S—EPR AR T
S la)T - BAEZIRGERERNZ A EAREAM A AR [E

Traduction correspondante en francais

« Aujourd’hui c’est la journée des femmes. Le professeur nous a demandé comment on la célabus.chez
On ne la féte pas a Taiwan. En Chine, on donne des fleurs aux professearqumla plupart de professeurs
sont des femmes.

Apres, le professeur a invité toutes les filles a boire un café a la cafétéria.

Pendant ce temps, les garcons sont restés en classe. Nous, on devait construire des phraseartiopam:
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« les hommes (respectivement les femmes) ne sont pas obligés dBai. fait I'exercice avec un étudiant
irakien. Je pense que la femme n’est pas obligée de faire la vaisselle et la duiside ster a la maison.

Par contre, mon ami arabe pense que c’est mieux si la femme reste a la maisajqupElesait mieux faire la
ménage que I’'homme. Un autre irakien a dit que I'homme doit protéger les fmthmes. Bien sdr, les filles ne
sont pas d’accord avec lui. »

SRAEMEZS" NP REEE" - 28] disidss 7 NEES—Faa EHEs - 5
KAt te—/NGAF] o REEE T AERNE A D > —EEE A RRTESRSRIL T - HEAEREA
M BN AIREATE - BRI A EREEZMZE Loy - FEZATRAZIE!
SRBEMIaE T EY - R EREHWH A T B4 o LRSI AR G ST
NIEFESRER - Bl 2 ERbHGHES -

Traduction correspondante en francais

« Au début, il y a deux camarades qui devaient faire leur exposé « lalahglsis importante dans la vie ».
Malheureusement, ils ne l'ont pas fait parce que I'un, irakien, toujours wmdreest venu seulement la
derniere heure du cours. Il a dit gu’il avait une soirée la nuit derniéfautre, une américaine, vient de
changer la classe. Le professeur n’était pas au courant de tout ¢a parces qualhit pas été informée. Je
pense que le professeur était décue parce que ces deux étudiants avaient promis erpiase liier !

Apres on a parlé d'un film. J'étais dans un groupe avec deux chinoises.niEtEsitaient les paroles des

autres : alors qu’un irakien était en train de donner ses opinions, elles parlaient en mémestemps.

SREMMZBIRAIBEALT - WAFHPAER R R R A2 IR L—8 - JZREF]— TR - —firft?
AN RIRPGERER L - BEERL -

RN ARE FEREFE - IV —fIALE AL - IR EIR T RS T EE XTIy 0 BRRE

O o BALPFE AR BRI - Rt - T HEHRE 50 B > FERZREaE - Bt AP

Pes AR - BBt ot iR 224 - (R th B ER Iz - IR AT TE1E CUERSRERAVET R -
Traduction correspondante en francais

« Aujourd’hui le professeur a trouvé que mon visage était tout pale. Jeditiqie j'étais malade, et elle m'a
conseillé d’aller au centre de santé apres le cours. Un irakienpmdposé d'y aller avec moi. Il est vraiment
tres gentil.

Ca me rappelle que la semaine derniére, un de mes amis arabesnasthez moi pour me donner un
médicament apres étre rentré chez lui. Il m'a proposé d’habiterlahet de lui payer seulement 50 euros par
mois. Ca m’a beaucoup surpris. Je n‘avais fait que bavarder avec luerdpsten temps, lui apprenant a
draguer les filles et I'invitant a manger chez moi. C’est dommageagoerninaissance amicale au CUEF soit
toujours temporaire. »
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o IREPEETEL T o BENE AP IZIR - B EEBR B FIBITRIV RN > Z A — B A
IRV AGE M - (2 IR A8 T {71y Facebook ffI&FES KA R - 5K LERA &S - BHEY
FHEBRLX - — U FRSTRBIR S8 T i R 2E 88 T - AR~ 278 M E R Al it 2
(&N —{EEE - RIEEE - /£G4 RIEMENEHERS » #ikft CUEF —£ » CUEF#IEZE
A4S - B EEMEER -

Traduction correspondante en francais

« Je suis en train de guérir malgré la toux. J'ai rencontré mon &ifien avant mon cours. J'avais envie de
lui présenter un collegue chilien. J'ai donc donné leur noms de compteotac€un a l'autre. lls ont un
rendez-vous aujourd’hui enfin. Il s’est passé quelque chose de tressagreujourd’hui. En fait, ca s’est
passé déja plusieurs fois. Un étudiant irakien d’age mdr aime bien poseudstions pendant la discussion
en classe. En fait, il ne veut pas répondre a la question posée mais informer le professeargpbhdre a la
guestion suivante (pas encore posée !). Il est tres drole. Il esfjardes étudiants taiwanais répondent aux
guestions a Taiwan. Je trouve que le CUEF est comme un petit mongieermontre des gens de différents

pays et des personnalités différentes.»

WG B EZAI N R AR - ARBEMEEY B3R Mg A SCEATE - E—ERIREM - S—EH
BEREIFEWEIEE - WIREEH: - G5 R SRt NV ESE - 5 AR5 EAR
HZ/VEESWEAH B8R - (HEE s 2 RN SR RE Mt -
BSRANR/RBABESER > E =/ L3RR - Ea AR - JREIFRE - 43 7REH - KK
syeHE R - e L —HIER T -

Traduction correspondante en francais

« Je commence a sentir que le professeur ne suit pas le programroersukile mene le cours comme elle
veut. Généralement, une séance de grammaire est obligatoire. Quanddanei laboratoire de langue, elle
amene les sujets en fonction de ce qui lui vient en téte. Eli@edavarde. Par exemple, un irakien a fait son
exposeé sur « la chose la plus importante dans la vie » et le profess#unse parler des langues parlées en
France pendant une heure. Franchement, seulement un professeur trés copgédtefire ca. Il a fait
vachement chaud aujourd’hui, on a pris le cours a I'extérieur au lieu der @ste le laboratoire. Je me suis
ennuyé et jai perdu mon temps parce que le professeur n’a fait que nous distribuer une feuille pour
gu’on puisse discuter ensemble jusqu’a la fin du cours. »
e —
SRERSOLKEM at 58 7 Ml GhFbbiE - Rkt~ 58 - B— R KA featse -
PARER > ARFGREHG - SREEL TEFFH > B DU & E L v NFDZ2K - A RIE M 402

A EPAL S AR EFENRIE T 0 AT EIELYRI(EGFE -
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Traduction correspondante en francais

« Aujourd’hui le professeur n'a pas fini la correction des devoirs, cormmuurs. Comme elle est trop
bavarde pour finir la correction, il nous faut un ou deux autres jours pounia A mon avis, joublierai tout
aprés. C'était 'examen TEF aujourd’hui, certain irakiens étaient doncrabs€omment ca s’est passé pour

eux? Un irakien a perdu son frére qui était malade, il est rentré chez lui pour deux semaines

SRBEGIEHTIEE AN - AMER R - /£ CUEF A —EIFHE T » 8 FEAREA LR =X

T BETRA R NI EFEEA > IR PR S =002 — b EREERRE I -
MEEIEIME RS - HADERE SSRGS S E A &% - vl pacs: EARTMIEIIT ELAISEE0EE] - &K
FHIGE AR AR A ge ez FIMERE - ([EPEPEA A OB EMELS - B AT R BUN A 77 AN RAVIRE K
HIRE - BRI ARy PACS Z—EfR=TEEAVERPY - e fis Lo IR IE=NEE BRI - S E )
fEf - EfE REER -

EHREERS - —(EEENERRENER - AHGTE—REBER - AR AR PACS: ¥
BEAEREBUMIECRAN G SBA A/ INZIV SRR TR » RFEAEA -

Traduction correspondante en francgais

« Aujourd’hui on a parlé du mariage en France. J'en ai déja parlé trois ou quaiseeh classe au CUEF.
Heureusement, cette fois-ci c’était différent parce qu’il y aque un tiers d’américains, un tiers d’irakiens et
un tiers de chinois en classe. Bien sr que le choc culturel estggédt. On a parlé du mariage homosexuel.
Il est illégal en France maintenant mais les homosexuels peuvenufaliPACS. Alors que I'Espagne accepte
le mariage homosexuel malgré que ce soit un pays catholique. Le professsar que le gouvernement
francais n’accepte pas la volonté de la population. Par contre, les irakiengent le systeme de PACS tres
bizarre, ils disent que ce type de systéme va faire baisser le taux de natalité.

Malheureusement, Taiwan est le pays qui a le taux de natalité le plutabade monde. Par rapport a la
politique de I'enfant unique en Chine, on a besoin de faire plus de bébé. Coestsa de la politique

taiwanaise : les parents ont trop de pressions dans la vie pour élever un enfant. »

SRBFDCHTGERVARAYEH] > FARER > JIE T IR T ERRETEREE - BGETEAE AR
EEfese S AR EHERE -

SRMFZMBERGTEERE - & THFBEER > EAUWE T ZRif TN TRE4E 28 pratvE Ry
{5 M IHBATEEE - WIRESEAFR R T —(#EEE - HIEE L R2REFE - A RAVER
RENEAEHEE ] -

Traduction correspondante en francgais

« Aujourd’hui on a parlé du systéme scolaire en France, de nouveau. Giesent trées compliqué. J'en ai

déja entendu parler trios ou quatre fois et je n'arrive pas a bien comprendre. Peut-étresjugacte que le
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systéme est trop complet pour étre simple.

J'ai demandé au professeur de corriger ma lettre de motivation pour agle ée bijouterie. J'ai recu une
lettre d'une école qui m'a demandé de I'appeler de nouveau. Comme @aR8éans, je suis trés content
d’avoir une autre chance de m'y inscrire. Malheureusement, c’estqalles’est trompée. J'espere obtenir

I'admission scolaire ! »

SRBEF—REE" " BE simple”> 12 CUEFE(EA T =A%  PEEHAM A EA S R 1
SREMBHBIREIRE > $GTIE T —L&88 > WEABGESHVTE  EREREEEE —E P
BHEBARTE - BEE EEECTIDSAERNEE - SIS TH S-S EASCE R E R T -
SRNEFIFZE NS THREE - 5B 5 —[ESRB AL - T — RGBT iR — e 2ok

-

Traduction correspondante en francais

« Aujourd’hui, c’est la premiere fois que japprends le passé simple. ‘€mme d’avoir été au CUEF si
longtemps sans I'apprendre. Je me suis rendu compte que les autres I'ont déja appris.

Le professeur m’a rendu ma lettre de motivation. Il y avait desuesr Je trouve qu’apprendre une langue
étrangere est tres difficile. Quand j'écris dans une langue étrangeseli$ toujours influencé par le mandarin.
En réalité, ce que jécris en francais, on ne le dit pas comme c¢at @iegros travail de changer ma pensée du
mandarin au francais.

Aujourd’hui, une américaine s’est endormie en classe. Apres le cours, @naaudricain et moi nous sommes
moguées d’elle. Si jamais je vois la méme chose la prochaine fois, c’est slr qudiljmenis
s
SR NETNE - B A LRS- BEIHTEEIA T EE - S RMIEEAVRIGEE N EBEEN

= AR E SRS E TN 5 - B IRBEULA A A REHYE -
FEREZRTHA A ZEZEENA - B RERFABTTHEER - BHGETSR S (ERLA - S DayE SIS - [

R IMRRERI N ALLE - (HERBERZSEIIRY -

BAE NIRRT R E R A - (B EEE T REWEL AT R - WEBEEEHE  FESEEH) KT
Bl 5 E PRI ER RN DR -

Traduction correspondante en francais

« C’est trés étonnant que cet arabe ne soit pas en retard. Le professsurpris aussi. C'est moi qui parle de
« la chose la plus importante dans la vie », au pied levé, aujourd’hui. J'esst@alenon exposé du mieux
gue je peux. Je me souviens que ma mere m’a toujours dit : rien n’est impossible.

Je n‘aimais pas faire du sport avant d’entrer a la fac. J’ai commerfagé&du volleyball a la fac. J'ai fait de
la musculation et je suis devenu le représentant de mon universitimg@étition. Bien entendu que javais

besoin de plus d’entrainement.
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J'ai été élu président des étudiants malgré que je ne le veuille pas. J'ai séangeade faire de mon mieux. J'ai

acquis beaucoup d’expériences. »

SREFTFRHEHRNEERNE » BAATEBEZEAE écoleIRHE(E MR ERE - FIRBIEEFE » KRFE
R EAeEE4: - B LR MTERIGEE 1 - IBIGIIAE école (VNG i T WRLLEE - S AIAE E RE BT

1T DARCERTHAER ISR - A E G RNV E—EANCHER  2ERERZEE -

Traduction correspondante en francais

« Aujourd’hui on a continué a parler de ce qu'il s’est passé a I'école datre pays d’origine. Les collegues
ont essayé de deviner ma personnalité quand j'étais a I'école. lleqense j'étais tres sage. Je leur réponds
«non ». Je raconte que quand jétais jeune, jai fait pleurer linstitutriceistitutrice m’a suivi dans le
couloir pour me taper, je me suis opposé aux professeurs de la fac quardgiésident des étudiants, etc.

J'étais un étudiant difficile. »

S RATERATFBARRIIE P - N e HEARIBEEKE - BREAAEST » HBFAH

R o B PEIRFITE SRS B - A4 2 4E0h - BRI EZAVMELL » RMENF AETHESER - A%
R M4 ENEAEE RN - SR RSy —(EFE -

Traduction correspondante en francais

« Aujourd’hui les premiéres deux heures du cours ont été trés enmgypaice qu’'on a fait un jeu pour
deviner les réalisateurs ou les acteurs. Comme je n’en connaissais,gaa’ai pas pu répondre. Les deux
heures suivantes dans le laboratoire, le professeur nous a donné des sitrsamindes films. Il faut qu’on
regarde quatre ou cing bande-annonces. On en choisit une et on fait une @seetation. C'est une activité

trés intéressante. »

SR BRI - B/ NSRS o RSN EEAGHTRIE HMER % - HAE
HIFEEIERERPEFTHE - B RRESR Ay » (B e HAN SR R 2R RN | N AHBAER - FrA &
FHEH T NMEEONARZ G ARG - FrIZE E— R ErV RN BT JH - 4F
ARERC(E -

Traduction correspondante en francgais

« Aujourd’hui on a continué a parler ce qu’on a fait quand on était a I'école. Ce-endies deux professeurs
nous donnent moins de choses que les autres professeurs, ils répétent les méme chedasg.dLaben, mais
peut-étre que ¢a ennuie les collégues qui progressent plus vite quéAmun avis, chaque mot est nouveau
pour moi. Ma premiére langue n’est pas comme les langues européennessgoiblest au francais. Il me

faut du temps pour maitriser un nouveau mot en l'utilisant plusieurs fois. »
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FI1& GRS B S » BRI © A > B B B A ERESMRE - ZATME %
B > i 1041 » dithdy B - WHEESHATM AR HARACREE - M e85 4 /NGEEZE

A LR EE A ER -

ZHIN B A ZBIIREEERIER - LS REARER 7 —LER > FEBIAERENME - B
HEFRZ

Traduction correspondante en francais

« Il'y a de plus en plus d’étudiants qui sont absents a la fin du aterssif. Leurs excuses sont : étre malade,
préparer I'examen ; il y a méme un étudiant qui a dit au professeur €fait fatigué. Le professeur lui a
répondu qu’elle était aussi trés fatiguée apres 10 ans d’enseignemgirbfesseur ne pense pas que si I'on
reste a la bibliothéque, ¢a va aider a réussir 'examen. Au contraire, il faut venir en cours.

Comme j'avais donné ma lettre de motivation au professeur la semainérdegiie a préparé des feuilles qui

nous apprennent comment écrire une lettre de motivation. Ca m’aide énormément ! »

SRRF > WERARA » IEHE - BEESREF—BEEE > AEHTHERE - BERKHE
R

SREPICEHFENATE R T - HREERT - MR -

Traduction correspondante en francais

« Aujourd’hui c’est I'examen. Comme j’ai trop bavardé hier soir avec coboc, je n'ai pas beaucoup étudié.
Par contre, le professeur a fait des révisions en classe presqeel@ojaurnée et I'examen était a la fin du
cours. Je pense que tout le monde I'a bien fait!

J'ai bien préparé mon dossier d’inscription maintenant, je I'envoie demain, jespeteufuse passera bien. »

TEmE K EEIRHIRAELE Musée de Grenoblg—fiEJzE - 1y B ZBESGHF R AT LIRS ERE
f&& o & 1LBMERFIR - RAAEERTE IR
ZEBEMTE R S B YRR - BN ANE IRV E AN A » AJRERE —K
T RO B - S BN A SR aEE T 0 BRANIEDE S TR E RIS S EAth R £
JEZARA 4 IE?
Traduction correspondante en francais
« Aujourd’hui c’était le dernier cours de mars. Le professeur nous spi&ine exposition au Musée de
Grenoble. Il nous a demandé d'y aller ce dimanche, il nous a donné un rendez-vous a 11h au musée. C’es
vraiment génial parce que peu de professeurs veulent donner des cours supplémentaire !
Apres on a fait un pique-nique sur la pelouse. Je trouve que les irakiimest autant que les asiatiques

prendre des photos. Les petites chinoises ont beaucoup parlé mandarin, je pehlies sg@i’'sentaient a l'aise
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car c’était le dernier jour du cours. Je leur parlais en francais mais elles me répondaignirs en mandarin.

Ce n’est pas juste pour les autres, non ? »

RAERy » SKAFKR—EAKRERE - BRI EEERNVAEES - BRUOK—EAEEBRE » —EES
EAL o A EM eSS - EATEAVEEERT - ERIEAL -

Traduction correspondante en francais

« C’est vraiment dommage, il n’y a que moi qui suis allé au musée aujourtl&iyprofesseur connait
beaucoup de choses sur cette exposition. Si j'y étais venu tout seylajerais rien compris ! Le professeur
m’a présenté beaucoup de choses. Je me concentrais beaucoup parce qu'il expliquait tses bien.

EE AR WE THESCA » el T —7730 EIRSeHSEETESD - TR EEEAE TE5
oo

Traduction correspondante en francais

« Ce mois-ci j’ai acheté un nouveau cahier. D’abord j'ai pris des notes awecrayon en classe, apres jai
utilisé un stylo pour réviser les notes a la maison. C’est ma nouvelle stratégie pour appednaneais. »

SRIEE ZAIHI A AaEE > DDA e — L fish - B5 KR A R e —f s SO 7 B1oh - 7 VA |
B EARROEE T

Traduction correspondante en francais

«Aujourd’hui on a retravaillé sur le pronom en complétant les regles de graesmu’on a déja apprises.

C’est vraiment tres compliqué mais je le comprends de mieux en mieux. »

SK EEREERYE SR - B —RB YIRS - JERIRVERRAN —i - IRAEthE R — iR
TN » FEHETTEE —J0EE -

BB LA A RALLERZHVERE - Air > Gt AL - G - BEEEREAEE e - E18
o Ny - ZETt RIS R ZE CAER - £ & ZAEE SN DIEREHBEUE -

Traduction correspondante en francais

« Aujourd’hui on a parlé des élections en France et de tourisme. ligiedcancaise est trés différente de celle
a Taiwan. Il y a deux tours en France mais on n’a qu’un seul tour & Taiwan.

J'ai I'impression que les Francais ont plus de choix politique : ex¢r§auche, gauche, droite, extréme droite,
etc. Il n'y a que deux partis politigues a Taiwan, soit contre I'indépermdasait pour I'indépendance. Je
m’intéresse beaucoup au sujet politique. Le professeur a exprimélsnx politique. Par contre, les

professeurs taiwanais n’en ont jamais parlé en classe. »

139



SR EIREERIHLCPFE > WPIIER AL B R AT — ST R A P E YR B & 2R Ty 7
ALve N R B a s sEsgat Mey st - A ER T R AP E S MBI R A 22 A PREE - B St (™
REEE > B GERT - tMESR MM AES 2R M B A - BB ESHRRE - H
B EAMMMER Y - BN B e A g AR M —ERER M AR » M IR R AR
8 ERIRDAATIVIE AR & — 8 - BB/ A LUEEGRY - FrTLEEIRMIE RISIRE - FrbAd b H
e

Traduction correspondante en francais

«Aujourd’hui on a parlé de I'égalité entre les hommes et les femness.étudiants non-arabophones
n'arrivaient pas a comprendre l'inégalité entre I’'hnomme et la ferdanes!’lslam. Les étudiants saoudiens et
irakiens ont bien défendu leur culture. lls ne comprenaient pas non plus pourgpensait que les femmes
musulmanes n’étaient pas heureuses. lls ont dit que les hommes chiaienixcapables d’avoir plusieurs
conjointes. En plus, il y a plus de femmes que d’hommes chez enaxvéeque cette explication est vraiment
ridicule. Peut-étre que c'est vrai, les femmes chez euxcseveint heureuses. De notre cbté, on pense

differemment. C’est normal : chacun a raison de son point de vue. »

SREHE AR > M SR ACKEN N B AR TEB RN AR — £ - (HZ BT - 7258
EEFVNAAN - TEBE ARG S IREE AR R R R AMTRA G A —8 > mS A ——T
LA FSHR ST -

Traduction correspondante en francais

« Aujourd’hui un étudiant irakien a dit qu’il était un étudiant étranger, différent des imsnagrdé-rance. Apres,
j'ai réfléchi a ce dont il a parlé. Les Francais n'arrivent pas a digtier si tu es un étudiant étranger ou un

immigré. De plus, on a une couleur de peau et un visage différents, on est plus facile a remarquer !

l

i
‘
i

KEARNFALTEERERIIA - BLAE TS — 8L o Ef1E 2w s 22t 2 A
Traduction correspondante en francais
«Je dois faire plus d’efforts sur le francais puisque je ne suis paatimo lqui peut deviner le vocabulaire

francais plus facilement que moi. »

RENBSNERIARRSUL » A EREEEN UL hEEEC -
Traduction correspondante en francais
« Grace a la classe de langue au CUEF, j'ai la chance de voir différentes cultures etiuecomnaitre ma

propre culture et moi-méme. »
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CUEFRER > EATEMREE » H G IR a L ZAA B 5 el E f s A R -
Traduction correspondante en francais

« A mon avis, les professeurs du CUEF sont professionnels ménaé entgndu dire qu’il y avait des
professeurs racistes. Ensuite, ce qui me géne le plus est que le matériebess Eupanne. »

TERF R FEEEY - 9TV Z AL g E - BAMKRRS -

Traduction correspondante en francais

« Jai rencontré des difficultés dans la vie quotidienne surtout en ceomgerne la bureaucratie francaise,
par exemple, renouveler mon titre de séjour. J'ai aussi trouvé gaetolgours mieux de demander l'aide des
francais que des francaises. »

Bk -

Traduction correspondante en francais
« Je suis trés fier de n’avoir jamais loupé un cours au CUEF. »

ZEE L EEBNESE - HABLLE AR ENT -
Traduction correspondante en francais
« Apres étre resté au CUEF un an et demi, je trouve que les ggafesaiwanais sont plus professionnels que

les professeurs frangais. Malheureusement, on n’a pas assez d’'occasions de pratiquer draagaan. »

FEAALE AR T RA—FER R E R R NZ A > BREMMERNEEIIE - PUOE
IR BRI EAHA - FUER AR BEE -

Traduction correspondante en francgais

« Le plus grand choc culturel que j'ai rencontré concerne la culture arabo-musulmane. Leuesfemm
doivent rester a la maison, faire la cuisine et s’occuper des enfanwiite, j'ai été impressionné par le

systeme social francais et par I'individualisme chez les Francais. »

S A LLF R - DUNER R E e R AR
Traduction correspondante en francais
« Je suis venu en France pour bien apprendre le frangais pour que je pussad@tis dans une école

professionnelle. »

I B EF 8 T8 NIRRT T sE AR B - FHT et EEAE AR - FEE
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Al s S S E R A g3 -

Traduction correspondante en francais

« Certains professeurs nous ont interdit d’utiliser le dictionnaire.sCien peu difficile pour les débutants
puisque ma premiére langue n’est pas une langue alphabétique. Je ne peux pasddevinets si je ne les
connais pas du tout. Des professeurs ont essayé d’expliquer en anglaimati@areusement, je ne parle pas

anglais non plus. »

BEEN RSt B g e - BN EELR e EERE -
Traduction correspondante en francais
« A mon avis, bien apprendre le francais, c’est mémoriser beaucoup de voeahigt indispensable, mais

le plus important est de savoir la facon de I'utiliser. »

=

BIRECEXAEESD T BEFHINEE 2R AR » NEE SOSFEEEE. -
Traduction correspondante en francais
« Je n'ai jamais imaginé que le francais était une langue si diffecigoprendre méme si je suis en France

depuisunan!»

WS T REAHER T E - RBEEERT - R TR A EHAS AR - R EERETEL - &
RN

Traduction correspondante en francais

« J'ai rencontré des amis par deux moyens :le club sportif de vollestbls connaissances de mon coloc

espagnol. »

R —RE - BRL 8 -
Traduction correspondante en francais
« Je pense que si je veux m'intégrer a la société francaise, il me faut étre plussfagrégoiste. »
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Sujet C
Niveau : B1. 3 bis (de mars a avril 2012)

Ma classe est un cours culture B1.3 bis, le prof est Philippe d#esctasse, on apprend avec un live qui
s'appelle LATITUDES 3.

Aujourd’hui on a corrigé des devois et un camarrade qui présenté copeabaggite prof nous demandé faire
des groups pour discuter comment on vit dans le futur. Pendant le codeniandé une Americainne si elle
s’ennuie, elle dit oui, et Aprés on se parelait un peu et apres le cour finis.

Aujourd’hui on a écouté un radio qui presenté un francophonie Montréal iojelnssont accent bizarre, mais
c’est une belle ville. Aujourd’hui y a rien special. Mais le prof nous dit que deomava regarder le film.

Aujourd’hui tout abord le pro a presenté Grenoble avant ici a fg@ue olympiques d’hiver, et apres on
regarde un film. Ce film raconte un gar¢con sa mére est mort mais il sait’pastrap nul ce film

Le prof demande est-ce que ce film nous plait ? y a pas @guwelyennu sauf que moi, donc je reponds c’est
trop nul a mon prof. Il just dit dommage, tout le monde mort de rire, haha.

SR—IEBAMT présentationy 45t 2 FiiAEIE paris YE AT GrenobleF(HEEAR[E » HriEie
ZRAREE - AR AR/273H moins gentil> AYREE R EAHREE L H PRI A L 2 12t MHy métro- Fjg
A PREELR - {H moins gentilfkE2 15 ca dépend  FiiffE O AEERE S BA RIGARS T EIFHEOESR

7= BEEABLAVER AT - AHERESREEN (A A ERKSGEE T T - RERIFE (A
HOEAR T %) » &i&FEBAGRMELEZE Grenoble:

Traduction correspondante en francais

« Aujourd’hui une américaine a fait une présentation sur les différemtes €a vie passée a Paris et celle a
Grenoble. Elle a dit que c’était treés sale a Paris, que les parisens indifférents et moins gentils. C’est vrai
gue je trouve Paris alors, je ne peux pas supporter le métro parisigrutgaartout. Par contre, je pense pas
forcément que les Parisiens sont moins gentils. Ca dépend. Avant quand j'ai legpeincais dans un centre
de langue a Paris, un jour jétais perdu, je ne parlais pas alors bien fran¢gisvait un francais tres gentil
qui m’'a aidé a trouver mon chemin. J'étais vraiment tres touché (pataecgumoment-1a, le soleil s’était déja
couché et qu'il faisait trés froid, javais trés peur de ne pas pouvientrer chez moi). A la fin, cette
américaine dit qu’elle préfere Grenoble. »

SR _EATZEL{A[{E discours direck (L discours indirect ¥ 3R a5 R EEH Y 2 Hg LEEERFRE LA
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Tu vas bien.

Je demande si tu vas bien.

J'ai demandé si tu allais bief; HgEsR AR W E > FH—FEE
Tu sors.

Je lui dis de sortir.

Je lui ai dit de sortir.

WATELE Ry HIEZLN de » 4744 =

Traduction correspondante en francais

« Aujourd’hui, on a appris comment transférer le discours direct au discodirgct. La chose la plus difficile
pour moi est de conjuguer les verbes, par exemple :

Tu vas bien.

Je demande si tu vas bien.

J'ai demandé si tu allais bien.

Je trouve gu’il me faut pratiquer de plus en plus, un autre exemple :
Tu sors.

Je lui dis de sortir.

Je lui ai dit de sortir.

Je ne comprends pas pourquoi il faut ajouter « de », c’est trop compliquée = = »

SRIEFIARBIERS KA — (L FEER - AV ER A4 Z B tEEEREEEAR -
{EFREEFITRASEA K - B ATEREER marron. B ERE RN B ASEERE - Frll &y
FAEARE - FRERMER tu es méchant 2 1238 T 2 R AR i JT4UEERT - R EATEASZ AR -
it & cause de tu risfizf oui » i —EITREARAVIRETL - R R Mo E ETRIENEF > Bo M8 &% -

Traduction correspondante en francais

« Aujourd’hui, mon copain m’a raconté que le blouson d’'un de ces collegues aVaieé@ns les cuvettes a
I'école. Il s’en est moqué mais je n'arrivais pas a rigoler. Anuament-la, je me suis demandé, est—elle la
différence culturelle ? Les Francais et moi on n'a pas le méme powial@ Je lui ai dit gqu'il était méchant.
Quelqgues jours plus tard, il était interrogé par le professeur pendanttieunes. Je lui ai dit que c’est a cause

de sa moquerie, il a dit oui. Je trouve que c’est lui qui mérite de tout ca ! »

SR PREEZE N EPEREFIAC » DURCRPEERAE - &5 R &2 — B i S e Z A4
HEZE > DU AT - B RIRER - ZRTEHSENE > Fhigs - B - &Y IRERHE
BATIALEEZIN T —F » A& A PRI REGER M SR G881 - 4R -

Traduction correspondante en francais
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« Aujourd’hui, une collégue chinoise a présenté la géographie et la population deifa, @t aussi la
différence entre I'ouest et I'est de la Chine. Aprés son expog#ofiesseur lui a posé des questions sur le
conflit ethnique et sur Tibet. J'étais nerveux a l'idée que le psefer me pose des questions sur Taiwan. Mais
finalement, il ne m’a rien demandé, hahaha. Pendant la pause, j'ai bavardé ateecatleigue, elle m'a dit
gu’elle était pour I'indépendance de Taiwan. J'étais vraiment trés touché. »
e —
EFSFFRAMEE en I EEE 51 -

J'ai rencontré Juile en menagent au restaurant.

{EANHEE N ESE 22 en-

Je suis tombée.

J’ai cassé les lunettes

{EFerFEEE Je suis tombée en cassant les lunettes.

{EIERfER J'ai cassé les lunettes en tombant.

Traduction correspondante en francais

« Cette semaine, on apprend a utiliser « en » dans des situations différentes.

J'ai rencontré Juile en menagent au restaurant.

Mais quelques fois, je ne sais pas ajouter « en » dans quelle phrase. Par exemple :

Je suis tombée.

J’ai cassé les lunettes

Au lieu d’écrire d’ai cassé les lunettes en tombanie le fais en de suis tombée en cassant les lunettes

SREFIFA TCF DAPIE G A2 (i HAZ A8 » BERUEIRE Y - BUEREEE A 1]
DUAEERATT RS -

Traduction correspondante en francais

« Aujourd’hui je recois mon relevé de note de TCF DAP, je n'attgintsle niveau A2, c’est trés mauvais. Ce
gue je peux faire maintenant est essayer d’entrer dans une école privée. »

SRERABTIR% vocabulaireF ] télévision [N R TR %5 M sk AT DL Al —— Bt - B
I'antenne, I'audience, 'audimat, audiovisuel, le cable, la chaindiplel@ série’ fx{% 115 L0 B 1H A ZE4%
o SRR Y > SRR AT - HEY > Kristof BRAEZHE A AE EAYELREE - R&EhaisE 17—
& TCF WERE—E - FBRME - ENETUAURZ SOEAMZIGMERETLE - HIVES UL LE
HRALE - REZHSCERESE - BIRIREE -

Traduction correspondante en francais

« Aujourd’hui le professeur a enseigné beaucoup de vocabulaire de la télévision. Comme on ne dqraprenai
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beaucoup de mots, le professeur nous les a expliqué un par un, par eXemigene, I'audience, I'audimat,
audiovisuel, le cable, la chaine, le clip, la séf@a nous a pris beaucoup de temps a comprendre le sens et
mettre le mot correspondant sur la feuille. Franchement, Kristof nouseagdes choses de plus en plus
difficiles. A la fin, le professeur nous a donné un examen blanc de Pedtiquer. Je trouve qu'il me faut
faire trés attention a la grammaire francaise et au masculin et ainifénil me semble que je n’ai pas bien

appris la grammaire dés le début, je me trompe de temps en temps, ¢ca me géne beaucoup. »

4K _EERZL subjonctif f{1 conditionnele ZiAZFE AT - 27 Avoir, étre, aller, faire, falloir, pleuvoir,
pouvoir, savoir, valoir £ présent de l'indicatifl subjontif présent #X1&F("E subjontiffyEhzaE L o
Traduction correspondante en francais

« Aujourd’hui on a appris le subjonctif et le conditionnel. Comment conjuguer avec les Aedie£tre, aller,
faire, falloir, pleuvoir, pouvoir, savoir, valgiauprésent de l'indicatiet ausubjonctif présentOn mémorise la

conjugaison des verbes au subjonctif. »

TSR — (B AR TEROE T B LB (F - SRR E - AR TEEE ANy - LERERT
HHARFEE » SKERS—ECE - 4k conditionnel présent /i flE A\ —4H & &% 5+ H
conditionnel 5, subjonctif - 554N {lE—4H ARG EE[E A subjonctif ZA1&ERMF N - 12 4H2 ISR E
B WMBELhEett - FrlAB A 2 eravi IR ZAH 1 Ry (PIRERA S » B2 0T » (ER -
HERGH RS EETY  RETAOERA SN EFR AT FERE - BAEM =T 58 AFIE
EEEIAR FEEREEER - Fr lEEER RS - R PEAEN EEREFEZEHARGFIRARARE &
AR P AT JohntLEIZ BRI A » P 5 am N A 2 !

Traduction correspondante en francais

« On a écouté un dialogue sur une personne dans le laboratoire : quel type de trapnspoun prend-il, quel
moyen est-il moins cher ? Quels conseils ses amis lui donnent-ila2idGcuté les réponses avec tout le monde
en classe. On a lu un article en changeant les verbes au conditionnel présent. Puis, on a¢rabaildéne sur
les images en racontant une histoire en construisant des phraseseagenditionnel ou le subjonctif, le
professeur nous a corrigés apres. Cette fois-ci, je suis en giegeun ameéricain. Comme on finit plus t6t
gue prévu, on a du temps libre pour faire connaissance. Pourquoi vient-on en Fraapei8 §uand apprend-
on le francgais? Ou habite-t-on ? Je trouve que la plupart des américainsysopas, ils habitent surtout dans
des familles d’accueil. Je pense que c’est parce qu'’ils ont desenges de la cohabitation, ils aiment donc la
vie en groupe. Par contre, les américains en classe ne font pas traqmiaissance avec les autres. J'ai
remarqué aussi que le professeur, John, préfere les américains pailce’e@gt jamais aussi passionné avec

les asiatiques ! »
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S RAER EEREEFAETMTE  WE"Le Huitiéme jour" il —{F 55 4= B 5 iERY Georges H—KAE
NRIREER EEE 8 i siE RS - BB AR Hary e T EEER LA ER
BEiER T — (&R - e M —BERE TIRZ B - EGEE—EREANER -

Traduction correspondante en francais

« Aujourd’hui on a regardé un film en classe qui s’appelle « le huitieme»jolirraconte I'histoire d’'un
homme qui est mongolien, George. Un jour, il fait une promenade avec son chida gams. Son chien est
écrasé par une voiture. Le conducteur s’appelle Harry, il descend d®itire pour voir I'accident. lls se
rencontrent et construisent alors une belle histoire. C’est un film trés touchant. »

SRIEZHERHZIE subjonctif> FHEE—(E 4 FH subjonctif 2274 55 (# 4]+ Les salariés n'ont pas de
pause, c’est inadmissible> ils inadmissible que les salariés n'aient pas de paligg] ki & o &
o SYNERTE )T 2MERMTE A TV BRI RE - BRTEREEMLIE crépeftyliEFE -

Traduction correspondante en francais

« Aujourd’hui le cours principal était encore sur le subjonctif. On a coristtes phrases en utilisant le
subjonctif par rapport aux images données par le professeur. Par exelrggesalariés n'ont pas de pause,
c’est inadmissible— ils inadmissible que les salariés n'aient pas de paAmes dans le laboratoire, on a
écouté des dialogues et puis on a répondu aux questions. Le professeur a lu unetphnasite on a écrit la
conjugaison d’un verbe correspondant. Aussi, on a écouté un dialogue sur la recette des crépes. »

FEDE A T =DUE A T FEEREZET - SERIAFIREAZRFERN - & A E R A
HEN - wEEE A GRLAFEEAMS - B2 G R T A EERFEN T & EEH T 5%
[EIfE - A G RE T EEE - AR timid 150 - EXXFRAVERE AL T EAER 2 - A
EP A G A ERSE - S EHE RIS - MERm G EA—F - B R

% ERTER IR RIS FE - FBREEATER -

Traduction correspondante en francais

«Je suis dans cette classe depuis trois ou quatre mois. J'ai trouvé& guieux grandes différences entre les
Chinois et les Américains. Lorsque le professeur parle des sujefsewrennuyeux, les Américains ont
'habitude de faire les choses tranquillement. Au contraire, les Chirssigyent de répondre aux questions
pour que I'environnement d’enseignement ne soit pas trop calme mas jdarlent pas a haute voix parce
gu’ils sont un peu timide. Par contre, les Américains donnent le trgphad a I'heure que les Chinois.

Quelquefois, les Chinois font semblant qu’il n’y avait pas de travail a faire. »

SRERFERER S - ZEEERMTEREEZARMER BT (EER] > PRSI E R LR
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HGEAORST » FEIAGRM I B E R IFHY - I8 T RRIHAH ils ont raisorr

Traduction correspondante en francais

« Aujourd’hui on a parlé de la différence entre le cinéma francais @h#ma chez nous. Les Chinois ont dit
que leur cinéma était traditionnel et conservateur. Les Américaindibgt’ils avaient le meilleur cinéma du

monde. Ca m’a énervé mais ils avaient raison. »

¥i? PhilippefVBEZ T HHESENY - N EEARZENRARNES) - RFERBRIVIEEE - BEEH
—BEE G EIR e S B A —E N - WRARFAFEEEEFEEER - RAMGRL - A4
RS — EE RIRFEAEIE - Z2RFHIE n] DB — 7 8 > 15 B el S i AR -

Traduction correspondante en francais

« J'aime bien la méthode de Philippe qui crée un environnement d’apprentiagaggble. Par contre,
lorsqu’il nous pose une question a laquelle personne ne peut répondre, la classe wes froide. Philippe
attend la réponse. Quelquefois, le silence peut durer presque une minute, c’est le lmplosrésagréable. »

R4S BRI THEA LR B S B TR FEEA AR AR MR - ek T%RAY CAF - JE
BHTR 2Rl 4G - e ENUIRERE - T G EE - XNFEROHE—# - ENERES -

Traduction correspondante en francais

« Ce qui m’énerve dans la vie quotidienne est la bureaucratie frangaise’est pas du tout efficace. Par
exemple, je suis allé a la CAF plusieurs fois pour demander un aidegamént. J'ai déja préparé tous les
dossiers alors que la CAF s’est trompé. A cause de tout ¢a, je devrai y aller de nouveau. »

HHCOCHE R RMREER T HVSA FEWHBAE RN > RAEBAEFHARR T - R
JBiEH PhilippefV A RE - G A FHE R -

Traduction correspondante en francais

« J'ai regretté d’avoir loupé beaucoup de cours ces jours-ci. Je n‘ggasigres motivé et je n'avais pas du tout
envie de faire les devoirs. J'espére ne plus rater le cours et je rentgeci Philippe qui me comprend toujours

bien. »

RHE CUEF —F% 7 » RRHAAGRLES RN - BREGHRERF A EMEEZER B IR UE
ARV E A T AT -

Traduction correspondante en francais

« Apres avoir étudié au CUEF depuis un an, tout le monde trouve que j'ai bequomupssé. Je pense que
c’est grace a mon copain frangais. Il est indispensable de parlereatatidre le francais tout le temps pour
pouvoir le maitriser. »
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BIFOESCIIET & R A S m] DUE B REE A S » IS RO 55 I A G st et 1 - (ELTREEF 20 -
WEECtbE - R EEIRE S AT -

Traduction correspondante en francais

« Jespere parler un francais impeccable pour que je puisse bien commurageer mon copain.
Malheureusement, c’est trés difficile parce que je suis trés paresseuxallinievailler de plus en plus ! »

fiFEsEE CUEF RAEEEHEHN  RABEMERRLHRE CESL  EERFHHEEEC
MBS AN EHERTINE] > GBI I E R S S AR AR T H) - AR AR GIEE R - 3
LRI A E I SISy » SRR E R - BB EmE)T - ERE/ME AN FRIOHE
BB EIRANCA T o Y EIRGIHE CEE T - B0 A CHVELRE - (BN AGE T E AT R

T fEsE AT MR B AT A R - BB AR TR A M2 -

Traduction correspondante en francais

«J'avais peur de répondre aux questions en classe quand je venais d'arrivéiEg e n’étais pas habitué a
donner mon point de vue en public. Quand j'étais a Taiwan, on baissait tous daaéit le professeur nous
posait des questions. Apres étre venu en France, j'ai trouvé que québdigje®ut le monde participait en
méme temps, le professeur n’'arrivait méme pas a décider de lgissparler d’abord. Ce phénoméne ca me
faisait du bien, la classe est devenue tres énergique et dynamiquiui @st plus important est que les
collegues étrangers n’ont méme pas peur de commettre des ergaues n'arrive pas encore a faire. J'ai
encore peur de parler ou de comprendre mal devant toute la classe. Sboitonet une erreur, on doit laisser
le professeur nous corriger, si 'on comprend mal les questions, on demarmefesseur de nouveau. C’est
ce que je dois apprendre avec mes colléegues étrangers. »

WELESI TR B E T RREENRE - WEGRAE - AR THRAER - B
PR T B R A E TP PR SRR EERY - 1fn B ] ASC A EIRVEE S -

Traduction correspondante en francgais

« J'ai acheté des dessins animés ces jours-ci pour apprendre le francais. Bien que les plmiées dedans
ne soient pas tres formels, je pourrais apprendre le francais quotidien. »

149



Sujet D
Niveau : B1.3 (de mars a avril 2012)

Le lundi 27 février 2012

Quoi? Demain matin le cours sera annulé !'! Pourquoi annuler le cours mains necfeisdé!y

Le mardi 28 février 2012

ZEZRE HIARHVEHA! [F2A NEAREERGEH » R R EHIUSEANTER - AKX EFIRAEELESE
SORLE T 27?NE AR IR EEET.

Traduction correspondante en francgais

« Jai eu un congé surprise !! Le CUEF a directement annulé nos cours eanastllés dans une grande
salle pour regarder un film parce que des personnes venaient pour vérifier 'équipemsalieied! Comment

le CUEF a arrangé le cours ??? Ca m’a beaucoup étonné ... »
Le mercredi 29 février 2012
Il fait tres beau aujourd’hui. Tous les étudiants se sont préeskntéda classe. ¢a fait long temps que je ne les

vois pas....hahaha!
Le jeudi 1 mars 2012

Parfois, je ne m’entends pas bien avec les étudiants amégeaiits ne me saluent jamais quand on se Crosse

dans le couloir ou quand le moment ou on attend le professeur dans la classe !
Le vendredi 2 mars 2012

BRI EA M FESRENE > NAREIRERSREE A ZERN - RS ERABNER
BERER  AREEREECIENEMMEES 1 2AR8E LR AINEAME - RERGEERE
i (ERE EHI R - # 7 EEAYE EEEdFIE? Je crois pas...

Traduction correspondante en francais

2

« Une collegue en classe a envie de changer de classe parce qu’ilngensa apprendre dans notre classe.
Quand jai entendu les arguments contre le contenu du cours, ¢ca m’a faitQuelhuefois jespéere ne pas
comprendre son langage ! Elle trouve qu’il y a des problémes d’organisatdagpgique mais moi je pense
gue son attitude envers I'apprentissage est aussi une question tréesaimg@ollle se sentira mieux apres avoir

changé de classe ? Je crois pas ... »
Le lundi 5 mars 2012

1% B 2 AR MR DT G s ME B A5 i EaREY O RE IR RR iR - HE SR IR AR AR
71 BEEEETRESR % - B ESRISRIAIR - SEEREA Y - SR ERARE RIS LB -
AEIEZENRE - A EEETE B - BER - EE] > ARIERE. EEIRYE > BAWIROE EER > EEE
iBi?

Traduction correspondante en francgais
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« Finalement, cette américaine n’est pas arrivée a changer de classe ! Il me seralbéepgud sa

motivation en classe. L’environnement de classe n’était pas tréscefparce que le professeur avait envie de
nous donner trop de choses a la fois mais j'ai 'impression que le tei@fast jamais suffisant. De plus, je
trouve que tout le monde n’est pas assez motivé, on ne répond jamais diongjugsn’interagit avec le
professeur. Certains entre nous sont toujours en retard, ils loupent le cours et ils renfaistge devoirs... Le
professeur travaille beaucoup mais les étudiants ne s’intéressent pas au cours. @gi&gtse passe? »

Le mardi 6 mars 2012

EEZ2H A BERAVEEA D FHE NES KA IR ~ A ERERTE_EEERBURATHIESE - MEAR AT
[EHEEAR EER - REEANE S E S VR -

Traduction correspondante en francais

« Il 'y avait beaucoup d'absents vendredi dernier, ils sont enfin venus as aajourd’hui. Les absents
demandent le devoir du week-end passé. Il me semble qu'on est dans lalas8memais chacun fait son
cours ! »

Le jeudi 8 mars 2012

FEERNEREDEARD » R ERE - ARBEE=HWHEERZFI LT —SEHaHE -

W ERREE A - R ARENRE - CEEEME T AN E T FEEEE - R 2 —Z
LHIESE - BRRARFA MRS ~ BEEKHE » RS DIFEHEET -

Traduction correspondante en francgais

« Le devoir du week-end passé est lourd : une lecture avec trois pagesstiens et des exercices. On a tous
eu le méme probléme sur cette lecture : on ne sait pas comment Epomdyuestions méme si on comprend
le texte. Il nous fallait remettre le devoir lundi, mais la plupagndfe nous le finissent ces jours-ci. Je pense
gu’il va demander beaucoup de temps de correction au professeur. »

Le vendredi 9 mars 2012

B EAVEGR - BHSARE LSS - G0 - BERRANZHEHEE - A KRB G 8 - HAVAE
REHRK EREVLRE - SR B HEZFHEAMOE? M FREOER - FIRETREER D - SRIY EERER - &

e LHVFRN - AR - I b TRERZR. . LE /N TR > A AR EEA#A R 7! !

Traduction correspondante en francais

« On a eu une belle chance de parler et d’échanger en classeatie. Malheureusement, personne n'a
parlé ni n’a interagit avec le professeur. Je ne comprends pas pourquointrenieours, c’est seulement pour
la présence ? La vitesse du cours d’économie dans I'aprés-midi esinfpoptante. Les supports du cours ont
trop de contenus, les mots sont trop petits, le professeur parleviteopj'ai vraiment mal aux yeux apres le
cours d'une heure et demi ! »

Le mercredi 28 mars 2012

BT IR AR T A ERBEE IR - S REVEREN BS 5w 7 —HBUaHYEEE » JE EHAH—EA
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FOBEE  RFEBIFFRENN B T HRANER - EEERE - L EA 28 B2HEE4L: » FEAR

LA REE (FIGEH 2EIR T EE A —kxryii!

BRI ERRR SRR - EERE R A T BRI

Ry TEIR IR A S5 ? R EE— R Bk

AEFEZEZ - NAE—EFEELRAT - BEGREEHERIRY - —HEE MK SR80

(HEAFEERY T o OB BEEE — EERIIZIM T £/ - 598 7 —Ar/FR - 1 BiE(E £ H B REhaS

W SREGETEWECE -

HiiEaiy - AE A ESE(E FEER — R EEAEER - NEEETETARLET Al
EER - PESE - SE > NETEEIEROVER - nJLIRBE AR MRS TBLIE Y - 28 —FEE - A5

T B IE BN AR FFERIE?

shatEIR - FRERFIIRAE L — BRI T - NEZE EATEANE - AT BER - =R TEEERIA

AR FERARAE....

Traduction correspondante en francais

« Puisque c’est la période de I'élection présidentielle francaise, on a parlé de la poétiquiasse aujourd’hui.

Il N’y a que moi dans la classe qui a déja voté, tout le monde egetmes !!! C’est non seulement a cause de

'age, mais aussi deux-tiers entre nous sont des étudiants chinois qupa®de droit de vote en Chine (ceci

prouve que Taiwan est différent de la Chine !!!!1).

Ces jours-ci, I'environnement d’apprentissage en classe est tred, Iméme le professeur en a marre, elle

nous a demandé vendredi dernier : « Pourquoi ne parlez-vous jamais ? »

Alors, la classe était silencieuse...

Enfin un parmi nous a répondu : « parce qu’on continue le méme sujet depuis longtempsnpression de

répéter la méme chose tout le temps. On a rien de nouveau a dire jour apres jour.

Ce lundi, le professeur a changé de sujet. On a discuté d’un écrivain dunérnsat deux jours. On a discuté

alors de la politique aujourd’hui.

A mon avis, la continuation d’'un méme sujet a son avantage parce qu'il y a tob@awsoup de nouveaux

mots. On peut les mémoriser et apprendre par les exercicesr@bdtition du méme contenu de cours. On

maitrise la langue c’est grace a la répétition, n’est-ce pas ?

Alors, ca fait déja un certain temps depuis la rentrée. Les colleguese quiaignent du cours, sont ceux qui

s’échappent du cours tout le temps ... »
Le lundi 2 avril 2012

R E[F 2 AR EERET S A LRI~ —BLEA R - (E RS B R TR - IR A JE
2ot R B o (N R MRy HARE R E el S S B e 22ROy - s PR A2 ET HY
HURGER - @EAILL - BIME > £ CUEF EEsRMENERIRER - MERHELS - JHEsLE -
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GEOK - BRIRHEE. . HEAAE T ENRSAEGME - 18 CUEF AHEHE - WAERAR - BUURS
RHZ I - Al — R EMR T 0 EAR 2 AR E A PRI ACH A It B HUR B R % L aRIS

[H » AR IS L (R 20 BE A I IR B IRV IR FRII 4R - G MBI rT IS FEIER] ~ AR -

Traduction correspondante en francais

«J'ai souvent entendu parler du cours entre les collegues. lls n'em&fse contents parce qu’ils ont trouvé
gue le cours était ennuyeux et inintéressant. Aprés avoir observétaim ¢emps, j'ai trouvé que le probleme
était chez ces collégues-la. lls ne voulaient que passer 'expmenentrer a la fac. Apprendre le francais
n'était pas tres important pour eux. Au contraire, moi j'aime bieaags au CUEF, qui est utile et pratique.
Je peux apprendre différents sujets dans différents domaines...saique lgxi est mon gros probleme. On a
des laboratoires de langues et des TBI au CUEF qui est bien équipéemnaiadtériel est toujours en panne.
De plus, étant donné que certains professeurs ne savaient pas bien latitisgeriel, on a gaspillé un certain
temps. Jespere qu'on va bien réparer le matériel et bien entragseprofesseurs pour que le cours soit
efficace. »

Le jeudi 5 avril 2012

TERE EETim Bl S B R — 28 P BIHNATEHBASE - BiREE E A - CEESRHEERNE

B AEE SR E SRR o SRR ] T REEERS AR EAE
F— L B RGN — R - 5F T BRI A @RS - IR EEERIE R ~ PR T2
Bt e XA T REARESAE -

Traduction correspondante en francais

=

«Aujourd’hui chacun d’entre nous a parlé des tabous et des habitudes quotidiennesuhezt le professeur
a parlé de la France. C’était une tres bonne occasion de se donner depddéapi’on puisse connaitre les
différences culturelles. J'ai beaucoup aimé ce type de discussipoyyais apprendre le francais et connaitre
d’autres cultures en méme temps. »

Le mardi 10 avril 2012

CUEF HyEZRIEA LHZEEZETIGR - E —ERE LRGN BERERNFREEERAME - L
TR B AR SRR EBAERY S LERE - B8 TR EANAVER - BEEGI = - IREE CUEF ZATHYEER
T e BEREANBTEE ~ ZRZIN > FEZANZAEARAD - sEREE - REWIRA - # LR
SERESRA M RAVER - B A S ZATE E A E OB SR E R 5 RIS A AV B B B
5 FEOREAHCCRIREFM » FrRUEARVEBRERTS kR ZE AR REENAE -

Traduction correspondante en francais

« Les professeurs du CUEF sont tous trés professionnels, ils ont temey&ducatif spécial. Alors, il me
semble que chacun a ses méthodes d’enseignement. En général, jaimensieigriement du francais au

CUEF apreés avoir suivi quelques mois de cours intensif et culturatslméthodes sont trés dynamiques et ont

beaucoup de variétés. Certains professeur expliquent clairement ets@d a diriger la classe et je me sens
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trées a l'aise avec. Par contre, certains professeurs demandent auardtudie travailler a la maison s'ils
n‘arrivent pas a bien expliquer en classe. A mon avis, les stratdgaseignement influencent de maniére
importante les processus d’apprentissage. »

Le vendredi 13 avril 2012

BESIN S - R4S LA BEIHEACRIREE - $R175H 7 - B - BEEY) - B4AEN G - 2R
FHER R - B ESEEEEEN DR AWHEVEE » PINEERGZA_ EieEsE NS % T
oE - (B TERS - RS LELEAD AR (25 ~ BHE ~ AELb) » BEPAB A4S EIE
BT EHANE - RS g RE A e

Traduction correspondante en francais

« En général, je n'ai pas rencontré de grandes difficultés dans la vie qrotalen France. Je peux ouvrir un
compte bancaire, aller a la poste, faire du shopping et faire les courdess @u’il me semble que
I'apprentissage en classe de langue ne suffit pas pour bien se débrouilletadairs Par exemple, je peux
comprendre tout ce que le professeur dit en classe, mais une foisqyie $ertie de la classe, je ne peux pas

bien comprendre le francais parlé dans la rue. Je suis faible en compréhension de I'oral. »
Le lundi 16 avril 2012

P EERE H CHUEATDRZREMBEZEER MEHE - AHER - AED > HERREEERES

ERSRNE > A DURASEERER - FlERE LBFRI R — iy a T A ZATES A5 -
FHHME CHREFM > B2 —HEE - SENEINEEWREY) - BEEBEIEI T IR EE
ER A RS |

Traduction correspondante en francgais

« En général, je m'oblige a faire les devoirs, a étre présemfeague cours, a ne pas étre en retard, a ne pas
louper le cours et a réviser le cours pour que je puisse mieux appreduhteut le moment ou j'apprends le
nouveau vocabulaire, je dois le réviser a la maison. Il me faut éb® rrotivée sinon je suis toujours
paresseuse apres avoir fini le cours. J'espere faire des progres ! »

Le mardi 17 avril 2012

EiEREH - A E A LR S BRI TR RS - BN TIER A - — R E 3 /N
FVASGER > T AR - SEt A - NP AVEREIRS! AREARIAYEE —(E A #E2RteRZ Ty > FEAE
ERMEE (T ~ FERAFIAEE - (B2] T 58 (8 H stFaeE AGIRIL T - (8 s o SO N E A2 2 20
N o XS5 2 sk S N AR EREESC > LB R IS 3 MR ISR

EAER L~ RETEERETRESIEEE o [ ARG RN M EEREES - RSB
R AL > FrLIRIEEESORIEE GRS - EdhZ B AR BEIRS - IR EHE
TEEERRE - HEZENSUE A LU » MIZRELEER > EERAREFHS - —KERARE
HOREAY > ZREEaE LR > 2ARN/ D EHHS - BAHEEL T ttti)  SARSIHKE
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HERLD « AR ESRAVE—E A 2 EEE - VL EARSEONEE » MR L8 s - BEARTT
R n N ER AR (EE AR R p e HT B 38 5 - B CRIZAESE [ HBin - N AI818HE AGIRM - BT
ERRpthAtasE L% o IMECEREE T -

Traduction correspondante en francais

WED

«C’est sans doute que I'on apprend le francgais en France beaucoup plus viteaguanTQuand j'étais chez
moi, puisque javais un travail, je n’avais que 3h du cours par semaine. thamguait du temps pour bien
étudier et pour bien progresser! Le premier mois en France c'@st difficile & comprendre ce que le
professeur disait en classe mais j'ai progressé de plus en plus a gardeuxieme mois. Etant donné que les
étudiants sinophones sont nombreux au CUEF, jentends parler le mandariretéemps : en classe, au
CUEF, dans la rue et méme au supermarché. De plus, jhabite dans unencésetadiante, je reste seule la
plupart de temps. C’est vraiment dommage que je n'ai pas assez d’occedsianintégrer a la société
francaise. Si javais choisi une famille d’accueil au début, je pourrai® fpius de progres. Quand je venais
juste d’arriver en France, je ne participais pas beaucoup en classe paecge q’'avais pas un trés bon niveau.
De plus, a Taiwan, I'interaction entre le professeur et les glélest pas favorisée, les éléves participent pas
beaucoup. Le premier mois au CUEF, j'étais avec beaucoup d’étudiants eurofgens beaucoup participé
en classe et ils avaient l'air trés a l'aise. Par contre, legli@nts asiatiques avaient toujours peur de poser les
qguestions. Je me suis habituée a participer a partir du deuxieme masuds, j'ai essayé de répondre aux
guestions activement. Maintenant, je suis trés habituée a ca. »

Le jeudi 19 avril 2012

B/ S5 b P10 R B B o 5% (i[RI 25T am B SR 2UE IV ERE - B ED S EZ2H B CEIH R EHIE
S 0 BEZRE R (EISE B AR RE (HHPR VR RS - BRI O ESRE HEE - R
KPR A E TRBIR N A G EREREE - EREVERB M — LR - BHRIAZER IR
KIS ET R A RS A R ETHRE ~ B 7B ARIERG - [BE1E 8 E 280t
EREEOUE R T RS RAAEMHIRRE L EREGY - TE EHESIVELE S E ARG E AL -

Traduction correspondante en francais

«Jai discuté de la religion avec des étudiants saoudiens. Je ne connaisepdistam mais quand je vois
gu’ils adorent leur religion, je le respecte au fond de mon coeur. Au delarbyais que la plupart des
musulmans étaient tres religieux. Apres étre venu en France etcavoiu des amis musulmans, j'ai réalisé
gue ce n’était pas comme c¢a. Il y a aussi beaucoup d’entre eux qui n&t paisdeurs regles, certains pensent
gu’il faut s’intégrer a la société d’'accuell et suivre leurgles quand ils retourneront chez eux. J'ai appris

beaucoup de choses, avec les étrangers en France, que je ne pouvais pas apprendre dans les livres. »
Le mardi 24 avril 2012

ARELESL > s Ry T RERI LIGASC > I E AT Ry tE R — 300 - REs (HEAHTH] - BIEHER SR
SHRE % - BEHRERLEST > ZRH ORISR~ g HE!
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Traduction correspondante en francais

« Ma motivation a venir en France est de bien parler en francais. Piogtdht, je peux parler mais pas tres
couramment. C’est la fin de mon séjour ici, Si je veux, je peux toujours continuer a amélioaechis. »

Le mercredi 25 avril 2012

ENEEEEE R ZHSEBRE TR E  BEXRENEREE - BMAE - ZEIBETT AR - Hit
HOEE A EWHEER - JL L EMFEZEEEERAEE - BaLIEFIERRE - BAENM
A EHAE T > REENEAFRHRATH (B EAGARTI) > coN RS 8
ERRPEFH > ZEIFEES —EGHIL > ARFg RFEZEFH > Haik R0 A#ER “2Eil"1
WG (HAERZAEREARS - LR "B B2 R - A !

Traduction correspondante en francgais

« C’est inévitable que je sois influencée par I'éducation culturell@daevan quand japprends le francais.
Alors aprés étre venue en France, j'ai changé un peu ma facon de I'apprendecagpédifférents supports et
aux difféerents enseignements des professeurs. C’est évident deslpeevies étudiants asiatiques utilisent le
dictionnaire électronique. Par contre, d’autres étudiants n’utilisent quaideonnaire en papier, y compris
moi. Les asiatiques sont habitués a consulter le dictionnaire en classains professeurs l'interdisent. Les
professeurs disent toujours que « le professeur » est le meilleur dictionnaire, il faut ouooofite ! »

Le jeudi 26 avril 2012

BEVES PRTIREZAIVAEE [3R - g H CFHERMELUMNYER - #la0 ¢ 48 EAYEEEnE - &
5~ B~ B o BARVEBIIIZG LR o EAESA erVE) - BEEECOFESRE 5 SIS
R - R REMD RS ER B /ESE - FTDLERE - fEpslE T nl s - HILARERIEER Mg E=
KREEHF  DERFEHFIAZERECRHELE - SEEEHRENE -

Traduction correspondante en francgais

«Ma facon d’apprendre le francais c’est de suivre le cours au CUEF, @s @ cherche toujours des
ressources au dehors de la classe. Par exemple : les siteggenlé télévision, le cinéma et la radio. Ensuite,
je chatte avec des amis francais en ligne. J'ai besoin de progressepesssions orale et écrite. Comme jai
toujours fait les devoirs a la maison, jai vérifieé I'orthographe a I'aie sites internet. C’est la raison pour
laquelle je ne retiens pas tres bien le lexique, il me faut changer cette habitude. »

Le samedi 28 avril 2012

R AR R g A AR AR R o S —E A _ESRAE — R DL RIS R RIS T PR e IR AR - Bl
A R 7 a2 DARS BARE + CE -1 + 0+ (B © BAE A A8 A SCIR HAt B R 2k Y [F] 25T 3w TR
BN - BIEENIZAN 2RIERE - [HEARESH A AORIRZ NG, - EREI /RN !

Traduction correspondante en francais

1y

« Le moment ou je venais d’arriver en France je ne savais que lgatgais en francais. Le premier mois de

cours c’était trés dur pour moi, je ne comprenais rien. J’ai communiqaé mes collegues par l'aide des
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signes, du dictionnaire et du dessin. Par contre, je peux maintenant dideupdein de sujets facilement en

francais avec les gens, méme si je ne parle pas trés correctement. »
Le dimanche 29 avril 2012

AR - bR TR DREEEE AR ERIE - SUEAIERVERESN - i —EATE ERY/ N

B T ER TR ARADE - I1 EARANEBIITA - 2B NS AR 5 RE A4S Bt S0EE) - HEAR
A LR OEE S BAEILEIARA ~ TABIAER %R -

Traduction correspondante en francais

« Jai appris non seulement le systeme social francais, mais augsg tlturelle des Francais en classe de
langue pendant mon séjour en France. J'ai expérimenté la vie des Fratayassla vie quotidienne. Par
exemple, j'ai participé a des fétes chez mes amis francais. de rselis pas beaucoup intégrée a la société

francaise mais grace a mon séjour ici, je la connais mieux qu’avant.
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Annexe 4 : Transcription de I'entretien semi-directf

Période : le jeudi 26 avril 2012, du 16h a 18h 30

Lieu : une salle de travail a la bibliotheque lettres-droits sur le campus a Grenoble
Légende :

. étudiante A

. étudiant B

: étudiant C

: étudiante D

m o O ©® »

. enquéteuse

( ) : signe, langage non-verbal

() :explication par I'enquéteuse
1 : augmentation de voix

1 : diminution de voix

_____: chevauchement

gras: appui, mise en relief

... . hésitation, suspend
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REGF » TFRENEBRZE A L —F RN F2A - BTV E e ABsE T AR S ER A R R R IESUEATAR - AN MRS L R
s %07

Bonjour a tous, vous étes en France depuis un ou deux ans, je voudrais datemanser de parler de vos expériences concernant le contact d
cultures : combien d’amis vous étes-vous faits depuis votre arrivée en France?

R ARER e g NG 2EAA?

Parles-tu d’amis taiwanais ? Ou tous ?

TRV AT L BB A > [ DUZEBA » S BEA MR A - 281 S ST I EER R R %/ D 25 2 RIS A b -

Soit taiwanais, soit francais, soit étrangers. Combien sont-ils dans vos caomoesssa

BEEFT - PAFHGAT 201 2 NEB © B E AL - S8R0 AR T

Tous mes amis en France représentent en tout moins de 20 personnes. Je n’en connais pas plus !

RETTEEENVERNEZEINEA?

Sont-ils plutét Taiwanais, Francais ou étrangers ?

RE I GEZEEEAN -

La plupart d’entre eux sont Taiwanais.

B REHZEEEN - HMRIABIITAZ?

Ok, la plupart de tes amis sont Taiwanais. Tu as des amis francais ?

WL AR - MR A -

Seulement mon copain et sa famille.

AVE Rk Bt A BRI R AT A A G 2

As-tu connu des amis d’autres pays ?
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10.C Ot =r) Bt A ERE R 7AW R H A 58 B - 2B LEi i AT -
(hésite pendant 3 secondes) D’autres pays ? Ouli, je connais des amis japoneemnet kgra beaucoup de coréens au CQEF

11.E i AR ER 73 AR A2 5 A2
Ca veut dire que la plupart de tes amis sont asiatiques ?

12.C L o (BRER) L/ - AR A - - SSEEA -
Oui. (fait oui de la téte) Je connais tres peu...d’européens...ou d’américains.

13.0 B BAEEENEE - GBS RIS T AR 0TS S E LN - ER% - - PO EBOBRE - R NEE - £/ UEME - AREEA
REGE: & BIWAKB A ERAL - I TsE st AL - 2 AN 5 S EFHEER - RELE A R (EEkE
T o 0 MBI AIEE ARESLRE - R Ay EAEERER EARE intensif BYERIE - AR R— (I B #a—DE0! Fr A E R0 R B (E s g Rl EkR %
AR - a2 E 2/ CHEREREE 2 58 - BB EF LR - sl &R facebook EAVIF A UL HITRZ -
Ici a Grenoble, je fréquente souvent des amis taiwanais...environ Pau &ntre, j'ai déja des amis francgais qui sont des anmedamis. Je ne
sais pas exactement combien d’amis francgais j'ai. Pour |&s &nangers, puisque jai suivi le cours intensif le semestrdedleau CUEF, jai
changé la classe chaque mois, j'ai donc eu des occasions de Endestétrangers mais la plupart d’entre eux ne sont pgeases avec moi.

Par contre, j'ai ajouté beaucoup de nouveaux amis sur facebook.
14.C &)

(rire)
15.D ¥ AvETge- - - LA FAVEE R EE CUEFESS-FEREINIE - TEIEALENRS » coNEFLESRS - A - MGG 25
—(EH - BEL LAY - SRE B EER A G Z s A R AW - FIEERE - MEEE SRR - AWK - H
AMGERAE - - 1 ARAVEEE A Pk B - M- - TP ERAVERIELE - SEFE &L - SRR A RS - ¥ KEEE
B o [HERPHENE - SLEEITIA R - RAKEE TR -
Peut-étre...a la fin du semestre dernier, j'ai rencontré beaucétygliints chinois. Les asiatiques sont partout. Le premier mois aig pét CUEF,

les collegues venaient du monde entier : italiens, allemands, thailandaisigap@n&our l'instant, j'ai aussi rencontré des saoudiens, des améri-
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cains. Il est difficile de compter combien d’étrangers j'ai rencontrés.
16.E AR S LA R 2 A2 - B2 A EIR: -
Etes-vous intimes ? Ou plutot pas ...
17.0  FLELEELERE - (HE- S REHEE - AR EERS L
MU EAEBFIRGERNI— T - a2 MR B H g2 S E A & F 2Rt E bk T -

La plupart d’entre eure sont pas tres intimes avec moi, par exemple, si I'on se remdamis la rue, on bavarde un peu et on se salut et c’est toL

Je ne fréquente que certains entre eux apres le cours.

18.E FILU MR Z 1R & B AR - KRE e e BNz
Est-ce que ce sont les taiwanais que tu contactes apres le cours ou d’'astfes am

19.D BEN AR ARBIRRBINIAR - B2RE - - AT HEE AN B AR
T EREEREY o SRS ER -
lls sont taiwanais, coréens et thailandais. Par contre, mes amissfirangaint pas dans la classe. C’est tout.

20.B g - BEMNEAZHTEET « MR- - GRS - - 4 G RH - EEAELY - ABIETE - I RE—E Y- - SN
AR EL & ELE 2B N Ry AR AR R EREERAY » 22 N AT NERE RITHEER - FrA 2 &sl B85 - A ARY - AR B AN
PEHEA AR (B Ay @A) g A A EaRi! Fr DAt =S B BRI AR o, » P U2 2 Pt G sl @ 2 AR ! MR (i) & B st
s WY - AFE - GERE - f— gl (D - st 2P hEalaE - MR AERMENRTT - FREEESEFE M EES
AR B AR PRI A AR MAMTRIAR A - FrLliE 2 M R 0 iy R BE S BRI % - A —(E PRV - IR IR L% T S &
BARIRESORELAE—HE (52)
Pour moi, je connais environ dix taiwarfai©n se voit plutét dans des réunions taiwanaises. Par contoxnais beaucoup d’amis étrangers
grace au CUEF. Je connais aussi pas mal de francaisquerge fais du volleyball chaque semaine. Et (hésite quelqueadss) aussi grace a

mon coloc espagnol qui invite trés souvent ses amis a venir adarmalest pour ¢a que j'ai des occasions de rencontrer des fr&ttggdiésite

guelque secondes) aussi par ma propriétaire qui fait des réunionsaésdan, j'ai aussi rencontré beaucoup de ses amis. De plus,ceitdllacdes
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21.G

22.E

23.B

24.G

25.B

26.E

27.B

28.A

couch surfeurs, j'ai vraiment rencontré plein de gens. Par exemple, a Noél, dermierses amis est venu chez nous, oh, je mélange le francais et
mandarin (rire).

<)

(rires)

A ARATLAEESC  (5R)

Ce n’est pas grave, tu peux parler en francais. (rire)

AL > PR A T SCEEEIIE! (55)

Non, je me sens plus a l'aise quand je parle en mandarin! (rire)

E)

(rires)

INEEN R AR & — L n NS E T - LU - th(FEa ) m A Bar R EIMANME R ERYHT - BRA NI E At
LB HEZE o BRIITR 2 SRR -

A ce moment-la, j’ai fait un repas asiatique, alorf’dmi de la propriétaire)m’a donc invité & passer le Noél avec sa famille & Pansa O
beaucoup parlé.

Pt AR BB (3 8 AR A S5 N A A L 2% 1 2

Donc, tu as plus d’amis étrangers?

SO P BE 1SA NER IR A RS R L % - S A LER(CUEF) - N A8 EERA&P i — RS0 ER APl S E R A b % - 8
AR ERRHEFTER - AIBFTERAYIHER ELE DAEIR - SRR TERIVITAINE » FEH 85 B LB ORI SIS A -

Oui! Je frequente beaucoup d’étrangers parce que j'ai le tmgdes jours au CUEF. Par contre, je fréquente les amigfgasurtout pendant le

weekend et les soirées pendant la semaine ou je fais du volléyakleureusement, je ne bavarde pas trop avec les amis frangaitegball, on

ne fait que du sport. Quelquefois, je les ai aussi invités a venir chez moi pous farbécue.
AT S METRIEZ A T % E 58 AT v ZeRFAF A AR A €/ (B MRS » BRZ 2% F—F DL EE IR - 281% RS MR [E] 22
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tEAEE - FEEAH AL > 512 Sl A S EIERN -
Je connais une dizaine de Taiwanais ici a Grenoble alorsngu'd que 7 ou 8 d’entre eux qui sont plus intimes avec moi. La pldpames
colléegues au CUEF sont chinois, il y a aussi quelques américains, thaiktrjdpisnais mais on n’est pas trés intimes.
29.E Bt ARFTAER S HI AR A A2 AE. CUBFREERAYIS 2% TR A Bl ai ?
Ca veut dire que tu rencontres la plupart de tes amis au CUEF ? A la fac ?
30.A (F55H)
(fait oui de la téte)
31l.E {5 B Ha A odask 5 AT AR A » 2 & AR A AT H O AR TS R etk
Hy
Par exemple, B, il connait des amis de sa propriétaire et ceux de son coloals snsontrés dans la vie quotidienne.
32.B HEAEHSE coact 2@ %) -
C’est le surf coaching.
33.E ANRFIE AR EMAFEE R 22 EE A ATE?
Avez-vous rencontrés d’autres amis dans d’autres situations ?
34.ABD ZATN -
Non.
35.C B RAESTK ARy -
J'ai rencontré mon copain sur un site web de rencontres.
36.E AR A B A AR B B AR - IRFIy e S TR
En quelles langues parlez-vous principalement durant votre séjour en France ?
37.B WL A A - (2R R SR E A (S EAVRTE » FrAdsssi N 2IREEE - ANRPEIET AN (B AyE4)#eE 5 EEEN - fiLA
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Je parle trés souvent francais. Ma propriétaire est un peu handiebgédearticule donc pas tres bien, et de plus, mon coloc espagnahecent

tres fort. Je...

38.C  HHEMEAAEIS(R)!
Tu parles francais comme un espagiiioie)

39.B HEZRPE W ARE 0 A (TR
Je parle souvent frangais, mais (hésite quelques secondes)...

40.E A RAT IR NE A E 558
Tu le parles plutdt avec des étrangers ?

41.B B WA TS M Mg (R N Rt (P LTS EER - 288 FBR e N2 RERE T Bt XA - FrAE(E e B - 55t
e EEBO A M TEIE (G BP0 (B IR B R 28 A B BB G MR (20 ORI - AERE AN TRy st S 18 A iR 2 ol
FRt BRI 2 1% » MG HLLED A o B2 EEAONE&T). .

Oui ! Je ne les comprends pas toujours! Mon coloc espagnol a un aeéseiatrt, et en plus, la propriétaire n’articule pas tresthielle est non

seulement malade mais aussi a cause de son caractére.edllpas trés patiente ! (hésite quelques secondes) Mais c¢al digsegens ! Je pense
gu’au début quand on rencontre des Francais, ils sont patients, essayglijue puis ils deviennent moins patients si I'on se connait mieux
mais je pense (hésite quelques secondes)...
42.C  (HELEEEEELLe !
Mais on se comprend mieux !
43.B e st 2 G PR LA M M - 1RSS!
Oui! Si I'on devient plus intime, les Frangais deviennent moins patients !
44.C  FRHYEE » BEE VAR SO R 2 AR AT T S B P SR AL Y
Moi, je parle francais et mandarin mais j'utilise le mandarin beaucoup plus gqaaedai$.
45.D
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46.C

47.D

48.E

49.D

50.A

C'est vrai !

BibR T ESRER RSB NEAE 2 > sl Eas = -

A part quande suis avec mon copain, je ne parle que mandarin.

R BRI A R 2 a0 VB AR G HYEE - EAES OO - AMEERIVEEEIRAEYL B 13fr[F5E - RMiEE 9 2 10{E# 2 T A

o FT DU EEREN IR GRS N AR R E A TANZ A L ERR - R T X —EIIRHESE &2 KRG ERA N —BEEEIRK - st (£
CUERMIRE IS - ALt EEnVIRIEAE CUEF 2% - R AIRZ ALl EERIVEREE - HERFIEIRAYEEAS sl E2A R ED
HETAEIRS 0 G5 MEREIER TR IR 7 PE R BIEEES - Frll—E AR RS L0 R 58 A LMY &Rl 2
BT o PR EGEEIRIE CHVITIE » TR SR RSN - FAFTE S RAS - TR E =fE S WA TN -

Ca dépend des situations. Je parle mandarin bien sOr pendant des réumarades. Comme il y a 9 ou 10 étudiants chinois parmi 13 étudiant

de ma classe, j'entends trés souvent parler mandarin. Certains d’entre euxpaes $&rg motives, ils bavardent tout le temps en cours...méme dal
les séminaires ! J’entends trés souvent qu’on parle mandarin au. EdiEfet, je préfere entendre parler francais au CUEE inaa beaucoup
d’étudiants chinois au CUEF, je n’ai pas de chance !
TREIEIE FREIRA — AR - AT GRS A AR ?
Tout a I'heure tu as parlé de tes amis francais, vous vous étes rencontiearaolaén France ?
FEEER T - (HEMMIA —ERE e i E EAR « MREEBRN A ZERE) o Fr AT EE RS - L5 AE — /il - A3
REGERZEAZFIEH T - st A% E e RAE— KWK - EERMTPE R AR IR - A& EIRAVEEEEE L > R
AR R TP Z RIS aR Y RHE B AN G340 BT ARFIE & E E A SS0E @ T VA — S nIsE A 248 - st 2 i & X1 R (D)
BAEIEAEER AL g 2B A SR IR A H AT 52 & A SRS S 880 - Al 2B e RbE I A s 1
A Taiwan. Mais ils n’habitent pas toujours en France ni & Grenobl@anbmon séjour en France depuis 9 mois, je n'ai donc croisé que quelque
uns entre eux. On se contacte plut6t en ligne, soit en anglaisn dadineais, tout ca dépend de notre fagcon de parler. Il y a desqairsont au
courant que j'apprends le frangais, ils essayent de me parler en francaysiefpiel on mélange I'anglais et le frangais, ¢a dépend des situations.
FERRE EAYEL - B0 P EIAMAPTE SR T oGEsS - MM FERFOIASC - AR A FZ IR N [FI B2 a5 AR —E g AL -
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51.E

52.D

53.C

54.A

55.D

56.E

57.C

Au CUEF, mes collegues chinois me parlent toujours en chinois, ilsom jamais parlé en francais, mais je parle toujours ercdia avec les

collegues étrangers.

AMRESAE CUBFAY ] AR FIR5E SO (R AR

Que penses-tu a propos des chinois qui te parlent en mandarin ?

25 {1 R e A o )

On ne peut rien faire !

b=t (i S

C’est plus facile pour communiquer!

ELds T (s !

C’est plus facile pour communiquer!

M RE AN A EGERMAGENLECEGUET A GL#EA - (HEGKRECHES - SiEA%ETEEZ - M IthEREF A
REERY - AVARHER TR GG - EaEA —(ERE A # AV SHHIE S - FrllgiE REAIE T SRR A > JeffTa] P4
SRR AR A SCE R o FTD RS S EacERt 2 Eyy -

Ca se fait naturellement! On parle aussi en mandarin entn@fais. Par contre, je connais des étudiants chinois qui parkebidréfrancais. Une

fois qu’on était dans une réunion entre amis, il y avait des non-sinophiones;,éen et un saoudien. On arrivait tous a parler en frabgaus, je
pense qu'il 'y a pas de probleme de communication.

AR AR IR NE R - 2 Ersd AR A BGE A G IR - IRMIEERE T BEH BRSO E30R ERY— A
EE7RCE B R A —LEEE?

Avez-vous rencontré des difficultés lors de vos contacts de difesrecultures en France, avec les étrangers ou les non-sinophoetiez
préciser.

FHEERE R S - HA AL ST -

La difficulté principale est la langue, je pense que ca cause d’autres prabléme
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58.B (RER)sE = P -
(fait oui de la téte) La langue est la difficulté pour moi.

59.E BT MRS R BOE GRS E U bR b S AR ES?
Vous trouvez donc que si I'on parle bien francais, il n’y a pas de difficultés lorsutests de différentes cultures ?

60.B AV RS AR - SRS - s S BRI HRERY -
Bien sdr que non ! Il y a d’autres problemes, mais la langue est la grdgsdtéipour I'instant.

61.C  EAYMI(ELEH) -
C’est vrai! (fait oui de la téte)

62.D WEHEHRA LR F3RER TERE - VARG B G ny e geth 2 26(E - AANVEE - PSR H Rz - RFIBEHY > &
eI E S RE S I I O A ER Y RURIR LAY S - FTLARDEEE @ DA EE - BESES A BRI - R BRI EHIiHe - 22/
H At H He L H BIRHEA R CZED S —(E A - AEZAMERHE R RAE L E R EAN R - TR M(HLL/FE)E TS 3 5L
I EFBE R EEE K o SEE A LA - BT A T A IR = 2 (E R - (BRI RS A s e sknyEs: - REEE gl
AR - RAA
A mon avis, je n'ai pas assez d’amis avec qui sortir hols dasse. On ne se fréquente qu’en classe. Pour l'instinteficontré des amis qui
s’adaptent aux différences culturelles. Méme s’il y a dégdifes de communication, la langue n’est pas la difficatplus grande. Par exemple,
je suis venue en France en aolt dernier, on ne parlait tres bieaidrange moment-la, alors on utilisait le mandarin, I'anglaigtancais et le
dessin pour communiquer, on arrivait quand méme a se comprendre. Jel@ensgie Si 'on essaye toujours de trouver des moyens pou
communiquer et se comprendre, on peut se débrouiller !

63.A SLEAYEERI - S AR A RE - 55 5 BV R R RN A (R —fyshabiE - B2 —(E A - Rt A e a7 A & rmt
o wE AT RERL R A T gE R SRR A TR ES AT EL > BB IR E SR A
C’est vraiment ca. La langue est la plus grosse difficulté qoandfarrive pas a s’exprimer. Parfois on ne comprend pas un seul nsouda

phrase, on va rien comprendre ! Peut-étre on doit demander de I'aide aux amis.ale geomnander a des collegues américains ou chinois ou
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64.B

65.A

66.B

67.G

68.E

69.B

70.G

71.D

chercher la définition dans le dictionnaire quand je suis rentrée chez moi.

WA/ HEE - HMIRAB ARSI AEE - &bl - R EVRAEERASCHY » FPAst - RIE RS aLadi! sh#l & o] LI 2 58k -
ALRRENER A SR - AIHE- - SRt I A BB E SRR - AR SGHINEE » i B AN ERTA aE » FHEHE - W&
Mo Al E g BR LB AT L -

A mon avis, avec les amis étrangers qui sont les apprenants gaifremmme moi, on peut parler n'importe comment, dire n'importeejumi se

comprend ! Par contre, si I'on parle avec un Francais, il est unmpatient parce que la grammaire, le vocabulaire qu’on utikssont pas assez

corrects, de plus, je parle trés lentement.

ARG AL ARG IR - BEEEEEEA -

Mais ¢a dépend des gens, certains ont envie de t'expliquer.

¥ N R IRZ 2N (5E) -

C’est parce que tu es une jeune fille. (rire)

(%)

(rires)

A R FIPRER - (S S LT EE?

Pour vous, qu’est-ce que « le choc culturel » ?

BEAEREWE TS LR S EAR - BEHEE T - EHIGETREY - st Rl - HEE - SULEE. -
Je pense que « le choc » me fait sentir...choqué, mais je pad'araiment senti pour l'instant. Au début j'étais peut-étre unipagué...le choc,
le choc culturel...

(7%

(silence)

WG IRE SISV EE RS R EE & EN?

Tu veux parler de choc culturel du coté positif ou plutét négatif ?
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72.C

73.D

74.E

75.D

76.C

BT R 2 S T A

Si c’est un choc, ¢a doit étre négatif, non ?

i AREEY S A HIHY MER LIRS 2545 shockfll impactiysh - HE A —LLEBIE shock{BZMHRIHEIIRIVEASUA RIS - (HEMA
AN B M T REREE TR — LRS- U2 - S EE S TIERY » FTRL- B2 - ARG EERME SR EhE A mryE
R E A

En général, il est négatif! Par contre, il y a « shock »igtpact » en anglais. En fait, il y des chocs comme « shgck stimulent tes idées et

pensées, dans ce cas-la, ce n'est pas forcément négatif pdscaqni’aidé a avoir de nouvelles idées etc. Donc...on est en trgiarkde de celui
qui est négatif ou positif ou les deux ?

IRAPI(PEEET AT PABK -

Vous pouvez parler de ce que vous voulez.

AFSEER - BRI E RS 0 E AR LB A E AT E o HYEE- FAEA - BEAEE - BENEEIE G 8RB CEE T - B
o B RAGENEE A B R AR AR R Sk TR - IEBEHA R - EEBETIVEZH > siEEE A LEF A -
TRAARARHY TR Pt (B A\ &8 8 - P0G 48 1R RS LB AR A A BR I 2R AV S5 — (& - - - EBAESE —(E H 3 AR E K - Pl AR A Ry Bt A 2
R AR ERL I AT E - AEEEREA BE—(E - —EREZEFHUA ARV INMZ - REIREER—EFEHEEE LM AR - NGRS
A - GEBIARATIHE - A — B NITARAESTER > AR —FE3 - MBI EAAE - AAEANHEIEE BEE - - stE 5 A K 240%
BV RIIAIEB/ NI - MR BIGE IR AT

Je commence d’abord. Je pense que le choc du cété négatif...est celdéguirdluencé ma vie quotidienne. Je suis en France depuis 9 mois,
n'ai pas encore vécu de chocs négatifs. Par contre, jai etrésx@nauvaise expeérience qui s’est passée au premier marg dusn séjour a
Grenoble : c’était dans la journée. Je me promenais dans mon gt=éiait un quarter ou habitent beaucoup d’arabes, alors il y avagndiasts

qui étaient en train de jouer au basketball. lls m'ont vu et sensisra se parler entre eux. Du coup, j'ai senti quelque chose. Un @méard a

convaincu un autre petit de me lancer des cailloux.

HAVE?
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Cest vrai ?
77.D Hi!
C’est vrai!
78.E  HEEES BRI T 0 SUBR TR SUGEE o ALYk, - AEBIZ AT - RIS ARIRYEN G2 EE?
Je pourrais vous guider comme ¢a, qu’est-ce que le choc culfrepdurrait parler d’abord, quelles étaient vos impressions suated-avant
d’y venir ?
79.A ERREIEZ - (%)
C’est un pays trés romantique. (rire)
80.C  ROEBZRIN)  MHE A w9 - SUBKPEN RS -
Hum (hésite quelques secondes), et les Francais...sont tres cultivés.
81.G (BEEE)
(font oui de la téte)
82.C UK FEMREHVHE - SRS RRED R - SRR LA -
Tres cultivé...et...trés gentlemen.
83.D HH(REEE) -
Oui (fait oui de la téte).
84.C  HMIIAR T F{EZA—H!(5R)
Mais ce n’est pas du tout comme ¢a aprés étre venu en France ! (rire)
85.0  ZJM!(%)
Le réve est fini ! (rire)
86.E  RfTEERT ZIZEEEGA—HE?
Pourquoi sentez-vous une différence apres étre venus en France ?
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87.G

88.C

89.E

90.C

91.E

92.A

93.D

94.C

(ZHF)

(silence)

EARE M PAR MR () F AR - I ERRER T - WEB AR JES - R ARE - GAEHIE A - - BREEA -
B C - - FEEEAEER_ EAYFERE -

Je n’arrive pas a te répondre, on doit demander aux FrancaisJ€ingdn sais rien parce que c’est la réalité. Je penset.paece qu'il y a des

arabes...et des roumains. Je pense que c’est le probléme de la société

A

Hum!

i G2 2R - - BRI S - IR - - IR ISR -

lls sont...comment dire ? L'intégration entre les différents peuples...ne...n¢ paddiien.

BT MR RS A RIS 2N BT R B AR EFEA - -

Ce qui te fait penser que la France n’est plus romantique, c’est a caaselmsset des roumains ?

FEFERLIE!

s ont fait des bétises !

- B I - AR EE AR - SUE B EREEERFEINENER - ARIAER - ERTEEEIGHRER ZAT > ¥k
BIVEN S E AT » 28 FalE - ERINRIRMIEER L - 1EF LRrARIRES - AMEFTARIREH T il 2 R RS - N R
B AB B AR —(EFER IRSHAEHED -

Je...je pense...je ne sais pas ce que les Francais pensent. Chadéfiaition sur « romantique ». Avant de venir en France, je pensaiagge

était la représentation de la France grace au média divesctouristiques, on parle toujours de Paris ! De plus, on fait unecp@ljue Paris est

une ville romantique.
PRARHF g !
Et tres a la mode !
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95.D

96.C

97.D

98.C

99.G

100D

T i o BRI TS - SRS AR Z HTELE RN Z FIEI SR R - - HESRE AT - A RKRAVREE! 241% - - 122K — K ENER
EAEER  SREAN - el - e ARG T AMER T - 2R -
Oui! Un pays de la mode et de l'art. Mais pour moi, je ne penstqgasa. La premiére fois ou j'étais a Paris...je ne la troypassvraiment trés

romantique. C’est parce que...

PR A —ERES 7R - we M MIr e - fth Tt Ry X A

Oh oui ! Lemétro parisien est incroyabld.put ! Il est tres sale !

AMEAAAE A EEAER - NERFEZRAE - NERKRZAEET]  SEHIERE - B GRA SEH

Ca je l'avais déja lsur internet. |l y avait des opinions tres différentes : certain aime bientain non.

() Z B R S 2

(rire) Aimer I'odeur du métr®@

E)

(rires)

SN ZEHA - MEUEHETHY - AEVEETRS © AR T ZEHES - AL - ATREREFHE - R B R TIERT LI ETRE R - ATl
TERZAFIREEMEF MRAEIE I RGBS - a7 - WEE R MARE CUEF SEf = SRR - ATLIRRY(ZZA)ED
NEGE - BB AN GEE SV TR T Z AR5 E 8T - I BEUAR AREI L 7° - FHEEE - NMREE—TTEIE » AEAY
FRE IR AR RE 2 FEAROR i LS AR 2R 28 2 S ERE A A AR - - G ik - HE M A —R A Ao vt > AliE A FIE
EEENEE - WEHEREA » BETEMEEAN » AEMEERE AR R MRt EEFE - A2 R A - HER A MEFEZEEA
T EEHESARAAIIRE - - BB - AIRERE - - T H CAGEIN G nIRE sl e N HE R A GBI EB TS - SR MR E—LL- - 52 -
FOETRRAIEVAECSE) - - U2 Tes RSy iy Arry AT -

Certaines personnes ont beaucoup critiqué sur internet. Ma premgéeHaris c’était pour un voyage d’affaire. J'étais trop ocxoér visiter

Paris, c’est pour ¢a je ne pouvais pas sentir que Paris étaitigoe. En arrivant & Grenoble, j'ai trouvé qu’il n’y avait pas @de¢ais au CUEF.

Je me suis dit : ou sont les Francais ? Ensuite, la Frange palys multiculturel avec différents groupes sociaux. C’'esidan pour laquelle je ne
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peux pas distinguer « c’est qui le Francais ». Il y a dekblgqui parlent bien francais et ils sont francgais. Pour moi, ehjagu j'ai rencontré et
entendu ...des choses imprévues (rire)...des choses qui ne sont pas positives...
101. E {rEEFI(EREIVERE?
Quel type de choses négatives tu as entendues ?
102. D &HmitHe AW - -
Les vols ! Les meurtres...
103. C  JEEEdIf!
Les voitures brulées !
104. A g
Les viols !
105. D A% EEEANME - BLEE—BEAYHEE- -
Et...les vitrines cassées, a chaque arrét de bus
106. C  Hz%mp!
Les meurtres!
107. D F—UERE SR A BA !
Chaque arrét de bus, il y en a un qui a été vandalisé il y a quelque jour...
108. A Eifp!
Vandalisé !
109. D W > HE2 A BEED A E !
Oui, chaque arrét de bus est vandalisé !
110. C  EhEFI!

Vandalisé !
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111.

112.

113.

114.

115.

116.

117.

118.

NG 2R NTE - RS E RE T s - #VA AESE - sl =BEA A TEA . .

En plus, en été, des gens commencent a s'amuser en moto a c6té de chez moi. Adpaxiodérois du petit matin, ce sont les motards
Motard!

it - 2 ERAESRE - FTDAGE — EAEIRISIS(7/28) - - Z e =R E B R R BIRM(7F2) 55 B8 al g -

lls...lls font des tours avec leur grosse moto, ils font du bruit « wu wu (vtuit de moto)..jusqu’a deux ou trois heure du matin

(D) - - 4t PN Ryt (YA LS m - B PAEGES- - -

D... la chambre est en face de la route, donc

BAME(SZEDFEAT IR - PAMERABEESE L E AR LR SR () B2 - AP T & L4 (F) - ARG N AR FEE R E

BT MR RSR S LB AR M MR BRIz - AR -

Ma chambre esi coté de la route. Peut-étre que c’est cette route gai jglsis pratique pour s’amuser en moto ou pas...je n'ai aucune idég! L'é

dernier c’était comme c¢a, cette année il fait chaud en avalest, pour ca qu’ils ont commencé plus tot que I'année derniénes, girils ne

s’entrainent pas en hiver.

IRFIRIIE S S Lm0 8D FEIRMHE B LLE D &R YIS ?

Ce dont vous avez parlé a l'instant, c’est plus ou moins ce que vous n'avez pas rencaimen T

B8 BN R LT AR

C’est vrai que Taiwan est moins dangereux!

EEE IR - E CZATRBEAMERHE - — eSO ER M E RN AR ENER R RS - B b & — BRI ERYES
AERL 2 S LR - A K- - Z RIEEUER 22 - - HEBES EMBONER % 2%/ /DA - - S T HE IR EVE E 2R EE B L) 1S -
R Ry BB ISR AR T 8% (20 A E R EE - IREEAVEGEINEZ ARK! #EAARE WA AR RS - HZ2ER) - &
(& ERELE - BB SEEYHME S - thFE ARG Ty EE

A propos de la sécurité...j'ai eu autant de probleme dans d’autres pays européenguélje séjourne en France beaucoup longtemps que d’autr
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119. E

120. B

121. C

122. B

123. A

124. E

pays, c’est la raison pour laquelle j'ai senti qu’il manque ¢ar#é ici. En réalité, la France étadtujours romantique avant d’'y venir. Apres
avoir vécue en France, j'ai trouvé que ce n’était pas comnikeyca,unegrande différence. Bien que je n’aie pas une imagination trop belletava

de venir...mais (rire)...en réalité...il y a beaucoup de choses que je naime pas !

TR(BIEARER] <~ AR A (HERRE?

Avant de venir ici, c’était quoi la France pour(B)i ?

HERARE - AR MEIR! Fr AT &8 0RHER G525 - BEATE AN - SERE—(EESR - A2 R EE e - & ET

LS - BBENE—EERE L -

En fait, je n’étais jamais allé a I'étranger. Quand j'ééaiBaiwan, je pensais toujours...que Taiwan est un pays. Mais deeuis suis ici, on me

demande toujoursEst-ce que Taiwan est un pay? Donc..

B NFUERETRIE?

C’est vrai que guelgu'un te I'a deman®@é

A RS R e - RN A S PR ? HEEEZ R - HIGE R A T B R B IE

SENRHER SR EHETER - [ HtA AEEmEE - S - S EsE B G A E Bt M sg S e A R A I A i A
BN - ARFEATE ARG SRS —(HE R W 52 (58 th A 484 - st A —4% » SUb B ERRA — ! v] 2 5K E7E (2 wifR

HEE !

Ben...on me demande trés souvent...Est-ce que Taiwaruastpartie de la Chine? Franchement...ce type de questionresbyable pour moi !

Personne ne discute de cette question a Taiwan parce qu’on edirbignpays...c’est seulement un sujet de discussion pour les politiciens
Taiwan. Pour les Taiwanais, Taiwan est un pays parce qu'on gregigent, notre passeport et notre propre culture ! Alors qu'on me gibse c
guestion tout le temps en France.

(BETH)
(fait oui de la téte)
Fit AR (BYB A5G AR EiE B A R S LT B2 IR ME A YRR [N 2
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125.

126.

127.

128.

129.

130.

131.

132.

Alors penses-t(B) que le grand choc culturel est a propos de ton identité ?

(R 28D A N R 2 A - -

(hésite quelgue secondes) Je ne pense rien

EHREMFICELT ORIERE - sl s T HAEE R R E A E T 28 8 —ERR I EH AN ER R A RS EH
HEHEESL RN EAR AR ASEGEE 2 —EHEZ -

Mais si onlit les manuels des lycéens francais, il est écrit quedraist un pays. lls montrent méme notre drapeau ! lls présdegenhoses sur

Taiwan, je pense que les Francgais savent gue Taiwan pays

Al LT B R (ZO) MU B E ! 5 - BUEEEBONLLEUE - Al B AR AIsKeENES - HEGIM( 52 AR Bl G 2w = H A
 FIEFREEE » HERIEAMEE SN GIEN AR A S » sUEHBONI AN T fEH ! B DLiE Eo gt 28 40 AR SR (2024 Eg) IR

s HEREA AN B 1K -

Mais...je ne pense pas vraiment comme c¢a. Taiwan...est tres loin deddEusi I'on parle de la perception des cultures étrangeres...je conna

bien les pays comme la Corée, le Japon, I'Indonésie, les Philigmanes qu’ils sont proches de Taiwan. Par contre, je ne connaisepaiR
France et 'Europe. En arrivant en France, j'ai vu qu’il y a des gens ghietitiggartout.

E)

(rire)

HAY!

C'est vral

R - BB R R B8 AR -

C’est..pour les Taiwanais, c’est

(B e AER AR

Mais oncrache aussi le bétel !

)
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133.

134.

135.

136.

137.

138.

139.

140.

141.

C

(rire)
M AR AIE R R A S ER I (2 5B B 5 R A R A &k LK

Tu as raison! Mais...a Taiwan on sait bien que ce sont les Chinois qui crachent dans la rue

FEFRHEIRETENRE - A A CUKHRE - B — S - 2228 M A& Ot TR -
La semaine derniere quand j'étais en centre-ville, quelgu’un a craché d’uertitgian la fenétre.
At !

Il I'a fait expres!

FHIE - FAEERE B ER L MEESAEM BT AASRERIZIEEEY L TR -

Je n’en sais rien. On est passeé dessous et il a craché sur la rue. Quelqu’un @atdigper un de ces batiments-ci.

h(ETFSRE AL - W22 Géantiyiiz - A A E RS 1K

Elle (E) a rencontré le pirquand elle était au Géant. Quelqu’un a craché sur elle !

HIRHY?

C’est vrai?

RIS A A & A H!

On ne parle que des choses négatives !

A b fEr !

C’est le choc culturel!

M NEZ R KN A a0 - TiEe 2/ A EER - —[HEFE TFIRR(LE) - G99 - §EK T EFES AMEEER L
gt KA A SEEER S —EEHS - RAREAA a5k - st AEEE B SRR AL BEEIEERE AAGHE » 3K
B —EEN SRR > N - IR RIEE LR E & - FTLARFTAE —(EEIS RS - IS B2 -

lls ne sont pas éduqués. Je n’'ai jamais imaginé que dans udéyaysppeé comme la France...il y a plein de gens qui crachentadares! On a

des clichés qu’il n’y a que les Chinois qui crachent puisqu’a Taiwan on a beaucoupsiest@hinois. Je sais que ce n’est pas juste de parler
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142.

143.

144.

145.

146.

147.

148.

149.

D

comme ¢a...
B

C’est I'habitude !

MR ERM(ZE OB AW EN - FEtEL RS — R AT R PR B PR - AR R BN AR 2 1% - -
HEWE

On (les Taiwanaishous a appris que ce n’est pas bien de cracher dans la rue! OQgas’ée dire du mal des Chinois, en plus, apres étre venu €
France, je...ca veut dire

W2 B R A TG PSS AT R T PR BUN A B K=k 7 (58)

En généralce n’est pas aussi bien que ce qu’'on imaginait sur la France ! On a toujours peasdcquepéens étaient tres supérieirise)

e A GRS E SR IR - NAESER A — M (E i = (RS - HERERES - e ARNEE -

Ce n'est pas tout a fait viadvoi, jJaime bien le systéme d’élection frangaise puisqu'@Ba, on n’a que deux ou trois partis politiques...c’est

difficile d’exprimer les voix du peuple

T e L 2 T

C’est vrai que I'élection francaise a beaucoup de diversité

GIERR Ry - -8 S A1 R (i 25 788 E o — ([

J'apprécie leur élection parce qu’a Taiwan on n’a que deux partis politiquddesaroels choisir !

R B FFIAVERA DAL SRR - FER FALHIBZ KGR E - - 1B HEFREIE - @A W(EE Fhi T2 - - A ERsE 22 A EEER - (OF
B iEiEE R EE B AR EERIE S 2 1% IR B E A B E ] DUE A AR Ry

On a lu dans le manuel a I'école : un pays démocratique séopgee.a la fin...en deux partis politiques principaux...mais je n'‘avamig

imaginé qu’il y a plusieurs partis politiques en France. J'ai trouvé que ce typstelmes politique a des avantages !
HE IR Pt B AU bE B A S A —E DA AR - RMEIMIBERYEOE - RE] T7AR 2 &3 B MR BUE I EE 8 J7
TUREERA 1 - HAE R ER U LEBIRHE - HE %/ DAE MM 8 CHy S bR EA A S B LR
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En effet, ce que vous avez dit jusqu’ici est tout lié au choaredlCa veut dire que le choc culture peut étre aussi positiujee de la politique
gue vous avez évoqué, voir la différence politique entre TaiwanFeahee. Quand on parle de choc culturel, c’est plus ou moins [aacaison

entre notre propre culture et les autres !
150. C HEXRDREE - B8N ERRERNZE RESRA R RAEGBNRELE —HEEHE - BEEEE8 e fg!
Alors je voudrais dire qu’on a la pollution de I'air mais il N’y en a pas en FrartdeHucoup éternué a Taiwan mais jamais en France !
151. D AiiEE bk S22 -
Parce qu’il fait sec ici, I'air est
152. A HZRERZ!
Beaucoup plus segu’a Taiwan !
153. C HEGWELLEIF#H—H!
Beaucoup plus fraigussi !
154. D ERREMEREEER - BUONTZ RS ERILEE - 22 RILEHZRAYEE - BRI PE AR G LhRs - 7 AR Al & LhiA o
Parce qu’'on est a Grenoble, I'air en Europe est vraiment plus...sec. Ca pose moinsedeegrpblr la respiration !
155. A FOEEZ AT EA RFEEAR - MG AR —EUREHTH T © ZMEIR T 2 e B SR AR — - - A FIHIRR R - ek
WA RAT - - PRPEG PSR — !

Avant de venir en France je ne connaissais que Paris. Je aagdss France était un pays trés romantique. En revancheyagiresvenue, tout a

changé. Les attitudes des Francais, I'efficacité au travail...ne son¢ pa® ¢avais imaginé avant !
156. C ME—EHIRLEEME B TIEERYERES -
La beauté de la France ne se retrouve que dans I'architecture. besribésont tres jolis.
157. B At IESMIIEEEERER - FESIEE R E2HEES - WESERAINEA - FrlAtbiye A SR E—E
AR A DATHRSR - BB N A SIEE - BE - WEES TR BRI M AR AR AT LUEEE T— Eaf EIHRAE -
Mais je pense que la discrimination pose un gros probleme dans la société frangeeseent dit, il N’y a pas d’étrangers a Taiwan, c’est la raison
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158.

159.

160.

161.

162.

163.

pour laquelle on n'a pas ce type de probleme...par contre...on peut adssr gue si 'on a beaucoup d’étrangers a Taiwan, ¢a va se pass
comme en France ! En fait, pour I'instant, on a des problémes entre les TaiwismWait Zen Rer, depuis longtemps.

AMED T 47 5%+ 1!

On se dispute depuis des dizaines d’années !

BT AR DA RER > S e B R B SN S - HE AR LE A B R !

Tout a fait! On peut imaginer que Taiwan aura plus de problemes que la France sidiord&piangers

Beaucoup plus de conflits sociaux ! (rire)

B2 CEEG ) PR REE LEE 2 /KB R G R AR AL CUK- - (R &8 AL IREEAAAN N - (2R &R O FE - B2 OZEA) i

ft 2 & BRI R BEA - - IREFRRIEE C!

Alors, les Frangais sont moins éduqués que les Taiwanais palsectachent dans la rue...par contre, les Taiwanais ne s’exyinpae quand ils
sont mécontents. Les Francamtestent directementguand ils ne sont pas contents.

58 NLLEPAZE( & 220!

Les Taiwanais sont beaucoup plus réservés!

> E LR AR R MG IR T B R S 0 A > FEES - ST AR S RS - - R B R KB G B R & Al e
TN - HEREGREGENE - RAEBUN LA ZEHIAE/ N - - ORI GBI T T IUER - I 5 B R 2 X5
- A REEF G - |

Voila c’est la différence culturelle! J'ai rencontré des arabes quai@at pas froid aux yeux...ils n'ont pas de moral ! Les enfants roumains...sont

partout dans la rue...pourquoi I'Etat ne les contrdle pas ? Si ¢a se passaia@, Tlaiseraient envoyés dans les organisations au service des enfa

Mais en France on ne fait riep.

7| es « Wai Zen Ren » sont les Chinois qui sont venus a Taiwan apres 1945, dans la fin des années 40 et au début des années 50. Ce groupe a des descendants nés a Taiwan qui ont été
différenciés du groupe qui est venu a Taiwan avant 1945, les « Taiwanais ». Mais bien s(r que les représentants des deux groupes sont tous de nationalité taiwanaise.
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164. B

165. A

166. B

167. C

168. B

169. C

170. B

RIS RE - B UIER B AR - IR R EIE C - 12 - - Fita e b~ B ER GAR B - GIRFIHEZ
BT - (2B E E SR NIZ 7 T RMMEE - AR ERESUCH O/ HETA SRR HAMAm AR - HF
ETHESESHEE MR B O — 8 > A BIRREEE R E - A RSB R BN AR By

En plus ils(les Francais)sont...plutét égocentrés. Ca veut dire que la plupart des Frangaemsent qu’'a eux-mémes. Par exemple...au momen
de manger...les Taiwanais se demandent souvent si les autreany#& ou pas ! Les Francais...mangent tout seul...et ne pensenkEagras.

C’est plutbt I'égocentrisme, mais...il N’y a pas de mal non ? Les Taiwanaisgonttrop

By NE T

Pensent trop aux autres !

RHMAERI TR REEERGE AR - a2k ARG ERZFEE AT - EE BRI E - B 5 AHIA
RO EFFEH CABIEREA S ES B - 2B AR AN E E S8 8 C ARy - Sy - - BLimpTaE -

Penser aux autres! A la fin, on est épuisé a cause de casdis pas si c’est bon ou mauvais...je ne parle que des avantadgssretonvénients.

Penser aux autres no(lss Taiwanaisjait du mal a la fin...par contre, les Francais ne pensent qu@némes...point...ils ne regardent pas les

autres..

IR !

Tout le monde est individualidte

AEHEHHCOASAGEN R B LR - PREELErm e TSRS ER THL > AR ABE ORI A) 2 B PREER e IE N R G L

AT ERAS R B i AL B AW - S 5 \ SR AR - -

Mais ¢a leur fait du bien...ofles Francais)est heureux et satisfait ! J'y pense mais je ne sais pasent si les Francgais sont vraiment satisfait ou

pas. Quand ofles Taiwanaisgtait petit, on a appris a aider les autres...et a penser aux autres
A A EE !

Et a se respecter

HPNGE N ERR AR B —EE —EH B! KENABE R H R A RA — 5!
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171.

172.

173.

174.

175.

176.

177.

Tout & fait! On a appris ¢a quand on était écolier ! C’est différent en France !

WK ENE B E i i R — B TN &y - s - B SR

Il ne faut pas avoir froid aux yeux en France! Si 'on ne comprend pas quelque chose.andalem

BT E B AT MR S LA R (R > APERAE M AR IREE S AR - FERIRFIRIAR ARSI - - MHEE - - 2 AEE— Ay i
NEA LGRS AT RE PTG IR MM B > SRR R A I R Ecp] - BB SW- - B2 A E A iE g2

On a beaucoup parlé de vos contacts de cultures tout a I'heure. Maintenant je waudraisrler de vos contacts de langues en France. Quels typ

de contacts avez-vous avec des Francais et quelle est leur fréequenegéhipde, invitation a diner, sorties ou d’autres types ?
RECTT B RIS 2 PR E R AL - - BT - RE T E A2 IZ 8 EA G E—iE -
Je dine beaucoup avec mon copain...c’est plutét manger ensemble...

Nz BRI

Manger et bavarder
B PR FIR AN —REIZE - BB T - MR MBS EFHR S 1 MM TEE 2GS - & raclettefzs - - -
BAEMEHEE > HEEE - HZATA RIS LM AR E Chartreus@EHE T 2 FHHY -

Ou...j'ai passé le Noél avec sa famille qui m’a offert un cadeaait un appareil a raclette. On a aussi fait une promenadesameoncle au

Monastére de la Grande Chartreuse.

BEGF AR R AT RE LR AR —4Y - - R BB 2 E AR A MR B AR AZ AR - - Fr AR — Bz 8 R E CRYES - - FRAVEBIA A A
FHOAAERSE) > BT AR A E E A - Al & B EE R E M PUEAYI T EHE R R — & Z 0 - Mt & R Tyt 5 E
& - HEREEERE - Mt ZEdai - M B EIREEEEEmE -

Moi je prends plutdt le repas avec les amies et leurs copaimsafs. La plupart de mes amis francgais ne sont pas a Gremolde contacte par

email. Parfois, ils m’ont invité d’aller chez eux pour passer un weekend. On a faitoamenade, un piquenique et de la photographie.
W BIZEREEI % - (HEE G —EBELW- - BREEW 2N - BCEHVEAR A —EFTHEREI R B GA —(E— Iz RV S H

BBy > N R E S ERUE AT HAVEHeE - NAERAR A EA & 35 A g2 FIS SR A/ NE T e BIREE b i 2 HE A —1RHY
182



178.

179.

180.

181.

182.

183.

184.

185.

186.

R - M IHREESRE 2/ NITAWE S 3aE - - SiE et —HEaTam - - T G S L m AT Ry EE 1!

Moi aussi je mange beaucoup avec les amis, on va au cetéma musees. Je fais du volleyball avec des Francaige $aiswrendu compte d’'un
phénomeéne trés intéressant. A Taiwan, pendant les fétes, latsestiat assis séparément des adultes. Par contre, on esbussissemble en
France...les Francais acceptent le babillage des enfants...ou mémentiseeteles enfants !

SPAEEAA!
lls sont égaux !
BB A M ZE )RR A/ NI BB E (722603 £/ » i/ NIEEHEEME - s — SR gE2ERa %
HaE: - -
A Taiwan, on n’accepte pas de paroles d’enfant qui ne sont pas polies ! En Fraamfenlssdisent n'importe quoi a leurs parents...
st 2 &L - S E AR T
lIs sont comme ...des amis !
iR g=E NG|
C’est la différence éducative !
SUEEARR - SISER IS - HME = PUEREY/ NI A g U PP L
Par exemple, une fois j'ai vu des parents qui ont trop parlé, leur enfant de 3 ou 4 ans letaistdit!
E)
(rire)
SHEMp 2
Qui?
BHECE G SEME!
On se ferait tapé si on était a Taiwan
S A (2 ) R8RS A K T RE & 28 AR A5 IR — sl !
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187.

188.

189.

190.

191.

192.

193.

194.

Tout & fait! Ca ne se passe jamais a Taiwan. On serait tapé !

P —EEHYEEIEZ WL & (P A S W fIE] /N I

Si c’était moi, ma mere m’aurait sermonné pendant deux heures !

I > R - B E o TR NI R A A R E RN IR RN - SUESR e SRR L o GV INIARE A LRSS o i - RN
FEHEE- - B0 A —ELEEANE L T RIVES - MESBNAGH F—THE

Voila, je pense...que les Francais tolérent les paroles dedefansts beaucoup plus que les Taiwanais ! Si les enfants contirfagatdes bétises
sans arrét...les parents francais commencent a les punir !

AT MR AR S5 N IS RS L GBS EER?

Tu penses donc que les parents francais tolerent les enfants beaucoup plus queaigtande T

HUHERA KB SR T2 8N - B EEEENZIEaE AR

Oui! Mais je ne sais pas si c’est bon ou pas, c’est slr qu’en France on a plus degajéta Taiwan.

EHAE!

L’éducation par I'amour !

E)

(rire)

WE—RERB AR A - FEEEDE - AR E SR IR/ E SR RER) - AR MM B AR AN Ry s 25— N
NEHIE AT -

La premiére fois que je suis allé chez mon copain, j'ai offert une bouteille deugiae & son péere parce que son péere était alcoolique. (rire) Son pe
m’a dit qu'il allait garder cette bouteille parce que c’est son premieacadifert par un étranger ! C’était rigolo.

IRFIERE S = - 7AS > &l 0 00 IURFHEABIR SR e HAE S IE?

Quelle est votre fréquence de I'utilisation des langues :alecéis, le mandarin, le taiwanais, I'anglais etc., et utilises d’autres langues en

France ?
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195.

196.

197.

198.

199.

200.

201.

202.

203.

CD

V& T IE!
Non!
AR E NI AR — e Gl R (IEZEE > G iEE— 1 -
Je parle un peu de taiwanais avec des étrangers qui ont envie de I'apprendre.
R G5 EE - WU B A -
Le taiwanais...c’est pour que les Chinois ne nous comprennent pas ...
HIIPI ()
Oui! (rire)
AMRFAEEENER A - SN - &8 A > FEEERA—fEEE=UE?
Quelles langues utilisez-vous avec les Francais, avec les étrahgees les Taiwanais ?
PRAMNE N5 EL o
Je parle francais avec des étrangers.
—JE HY !
C’est sir!
A& B IRIE — B /sl ot o » B R oo At g sl Rt B A R h S0 (5R) -
Si je vais a I'étranger, je parlant anglais. Si je rencontre degjasiitje leur demande de parler en mandarin. (rire)
WS E WS R Rt A nlae B FI MR A AR IE 18 AR A2 M Gafii s - FrLlg g H s o SO A 52 S EABIOM ER 2 & 2R
FEE o AR G R E G LR - R RARAREE AT DUESOE RS I AT DA HAE R BB A CE s S I 2 — Bl - g A
TEABIHYEE!
Pour moi ¢a dépend des personnes ! Parfois c’est possible de rencontrer des éangguarlent pas francais, dans ce cas-la on parle en anglais
Quand je voyage en Europe, je parle anglais. La derniére foistais g Suisse, j'ai parlé francais parce que jétais dansgion francophone.
Bien sdr que je parle plutot francais qu’anglais en France.
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204.

205.

206.

207.

208.

2009.

210.

211.

212.

213.

214,

E  AMRFEEEA A BEHUEE S & Ly fE—?
Avez-vous rencontré des difficultés de communication en France ?
C B G AR AT aE = R 2 R B FiE dr i N R Bt 208 A R3]
Bien sdr que oui! C’était si difficile le moment ou je suis arrivé en Framseautres Taiwanais a Grenoble m’ont beaucoup aidé.
A Bt A ERE!
ChiWei (un étudiant taiwanais séjournant a Grengbiga aussi beaucoup aidé.
C AEREMNIFEIALREEE - s L - ZRIOREE RS ER Y -
Je I'ai rencontré sur internety le réseau social des étudiants Taiwanais en Fameand j'étais a Taiwan. |l m’a aidé a faire beaucoup de chose
au début de mon séjour a Grenoble.
A AR (R o
Ouvrir le compte bancaire, etc.
C e HRMEHEEMEEAN -
Faire des connaissances avec d'autres taiwanais.
E  HAZI&NE?
Et aprés ?
AC ZRESEEC T
C’est a nous de nous débrouiller!
E AT —LLNEIE?
Avez-vous rencontré des difficultés?
C FBUAND - I NEEIRFEEF ANEIT o RIEKE 7 BEE AR L E A SR PE B - -
Non...oh oui, peut-étre pour ouvrir le compte bancaire. J'avais besoin d’aide. En génédyaggiaid’aide...
A EFENETUE -
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215.

216.

217.

218.

219.

220.

221.

222.

223.

Pour des procédures administratives.

lBEAE—E ZE T BT - G2 CAFALLLHY- - -

Par exemple, faire une demande a la CAF...

EAE0- - H—RIE QUICK BEE - FRERREZEE M - MG ITMEPE N ERIVEEEREER - AR A g3 - it REEE—(EHEE -
Demander une chambre a la résidence étudiante...une fois j'étaiQuluk, le serveur n'a pas compris ce que je voulais commanderfinaj&a
n'ai fait que commander tout simplement un menu.

Pt LARER 73 BE = A R EEAR A H o AT g ?

Donc la plupart des difficultés de communication se sont passées dans la vie quotidienne ?

B o

Sy
Oui.

WHEEARHEE RS EIR T EE NS G TRV - s E— s FAvsr- - GRS AT G -

Je mangue de vocabulaire pour expliquer la situation entre Taiwan et la Chine. Beawgsngorde I'ont demandé...de notre Histoire etc.

s RIS PG E R B -

Veuillez parler de vos motivations pour venir en France.

WEEEERE « SRR NG A REHE - REFE SRR T HEHRE -

Je veux apprendre la bijouterie en France, c’est la raison pour laquellefidppfabord le francais ici.

LB AREL L - ARG EMEIESE ) - PSS LB —fiE S 2Me v LU i1 H CHY L/FRE

J'y suis venue tout simplement pour apprendre le francais parcé&ptastjun travail en commerce international. Je voulais appramigeautre
langue étrangére pour avoir plus de compétences en langues.

HEEE N T HEAE - HEPOR Z iR BRI » SUE AR Y R AR 2R AR - a2 Z1RESHE T

(%) -- W REiERS - SRR EIN AR A RIE - -

Je veux étudier a la fac francaise. Au début je voulais faire des étudessnespdrce que la France est le pays de la mode. Mais...j'y ai renoncé
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224.

225.

226.

227.

228.

229.

230.

231.

232.

233.

(rire)...parce que...les frais de scolarité dans une école de mode sorduéss! éin plus, je ne sais pas...

PI&HY T Z F5HY - - -

Ce gu’on fera apres les études...

SR s A SR TR He A BRI RZ - - TR BAG BB S My AR S !

Tout a fait ! C'est difficile de trouver du travail ! Ma motivation est...d’expénter une vie a I'étranger.

el SR A - - BUAEER B A B2 PRI i A RNV EHE 2 SR - MR - PSR IS B R - B RS 2 1% -

Quand je suis arrivé en France...je voulais apprendre la mode et...étudier ageetaavoir appris le francais.

AR o7 i2EFE 5] CUEF2E?

Pourquoi avez-vous choisi d’étudier au CUEF ?

HEEGHEAREONEE - AEMEA TSR - AMERFK T -

Je suis allée dans une exposition éducative européenne organisée par I'Inagaiserdaiwan ou on me I'a présenté...et j'y suis venue voila.
PRI BB - SR AR (L )b R -

C’était mon agence qui me I'a présenté. On m’a dit que je pourrais apprendrdratgdes au CUEF.

HEAER » AOER Z AL A I EZ TR S ERIA R ERA GIE - MRS TEA A4 » M HGE—(EEEEZ LY - MR IRE T
FEFIA %40 CUER » R RiE B R mig /Bt A AREFES -

Pour moi, je n'avais pas assez d’informations avant de venir en Fraraeeque je ne parlais pas du tout francais. On m’a prés€dtéEF et puis

je suis venu. J'ai souvent entendu parler du CUEF parce qu'il est tres célébre.

B IR R TG S B LR PR I 2

Pourquoi veux-tu apprendre la bijouterie en France ?

WA RIS BB (2 EEZEEY - WTLER T E LR E B IR -

J'ai entendu dire que la France offre des stages. Je préfere la pratique pliagh§oge.

WHEAAAZEAGE R (CUERNY - NERZATH Cik T RZER - RMEERAZN HEAE 2B A CERtE CUBRREZER) - AEGE
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IR R R A S AR MRS A SRR R A SR RNy - FbAthst iH4EFER CUBREEA CCIP» HZ2H K/ABH CCIP SRR
WA RAY o FEFFRA Ry NBEA ST LU AR A Ry iE e T HA g2k CUEFHY -
Je ne pensais pas venir au CUEF au début. Mon professeur a Taiwan qui étaitau@iHiBE m’a présenté une formation de commerce frangaise
CCIP'® au CUEF. Je suis venue pour ¢a. Finalement, cette formation n'a pas été ouverje’flananquait des étudiants.

234. E R DABEBAE BB FIFE CUERRIFTUI{ATER A AYIE?
Quand vous étiez a Taiwan, comment avez-vous appris le francais ? De plus, comreapkzaprs le francais au CUEF ?

235. A FAEGEBHIRHENI RS B E - YR BEE-TFERRAEER - SRS — /N — A 2080 (HEREEETOOL TN E
g o (R R — MBS RA E—E/NFE » AMEEARHES RAEST L3R M b FIESGER » IEFERIREECAE W - Izt A &iE
EES R A AMEERE AT LRS- JRIHERFZEA Taxi 1 B3R - (EEEAH AR HIBFMTEE - LRRERA L - it 20
HMEBEaE L - UEIIE CUEF ISR AVIHg By 2B e I PO IE ZH05: - BRI BB (FEE T IR - B G0
[ETRE L & IR At A -t Bt A B ERER A S P bt -
J'avais un cours particulier de francais avec mon frere quaadsj@&{Taiwan. L’enseignant était en France il y a dixlamsours était tres cher, 20
euros par heure mais j'ai tout oublié parce que je n‘avais pasvinorenement pour pratiquer le frangais. En plus, une heure de coursnaémese
n'était pas suffisant pour moi. J'avais le cours au lycée penagotirnée, le cours de francais était dans la soirée. flei@is jamais apres le
cours de francais. L'enseignant suivait le mariteeti 1, on n’a appris que les choses dans le manuel et que la conjugaiszia.dBéutante au

moment ou je suis arrivée au CUEF, je ne comprenais rien ep tldssherchais le vocabulaire inconnu sur le dictionnaire quaais j&&tez moi

ou je posais des questions aux collégues etc.

236. B RIABNHERESET  AENEMETERESE « TEAEEER - 2 HALBR 1 WA —HEAEE RIS ES » K
RIRE TAEA GRS - 2 EREE T - (REEE S IR R A E A e - -
J'ai mémorisé beaucoup de vocabulaire quand j'étais a Taia@jenne connaissais que les définitions. Apres étre venuaecd; ma facon

d’apprentissage a changé parce que j'utilise souvent les nouveaux mots. En plnspjedgsion que quand je vois un mot, je peux savoir le sens

¥ Un type de cours d’affaires proposé au CUEF
189



237.

238.

239.

240.

241.

242.

243.

244,

245.

CD

mais quand je I'entends patrler...

A —EE!

C’est autre chose!

- AN REEAME A E B EGE A — B

...0Nn ne peut pas savoir la définition ou de quel mot il s'agit.

- AR EEA A A G B TR S 2 E AR B EE FIT R LRI E 28w MK - a2 Rk ENEAR 2 15

GBI Y > A& -

C’est vrai parce qu’a Taiwan on apprend le francais sans saViserugs mots! On est habitué a mémoriser par coeur tousolssa Taiwan. Par

contre, on apprend a savoir utiliser les mots en France, et

Savoir utiliser!

PR IR AT LLer B B Y B -

Et puis, on mémorise les mots qu’on utilise souvent.

I > 1E S VE R R A S AR R A !

Tout a fait, je n'ai pas beaucoup appris le francais a Taiwan.

L !

Toujours la mémorisation par cceur !

R B PR AE T AFU - - P LA RESR EERAVIE (% » A0 DA PR (T - A& BT R IR A B -

Quand j'étais salarié en méme temps...je ne pouvais que mémoriser les mas&udigs en classe. Alors que je ne savais méme pas comment

les utiliser.

BAE S ER R M RAELIE - MG ERSFET MR - 1 ERt E={E/NFAVER « ARRFEDE R EEE PR E 1t & At - Ehh L3RIV

et A T SCRes SOk - PR A —AZFRE - LRI EAIE AR R - AEEEROONSRSCE NSO - N
190



246. AC

247. D

LRt ¢ CUEFSEERY - FRLUERY T ZER CUBFIRE: - (HER FSULERNR G - GBIV AR A NG R BN ERIE A —FF
Hy 7B - IRt CUEF FERVTAELEOERAE) - raHsTam A8y i\t Gt &8N % - Nt R R B AESRMERIRIA - ATl
CEEREEA RN Gt % - EAMMCUEREMERREE - FAVE(EGEEZMFEE G X Hs: CUEFZA ESRIVEEENR @ g
ER— I SR ALY A BRI R - RRIE CHENERAEE - Fr A2 AT IRE &30 PR R H O A8 E - e
EBINEE AR B EH R IR RN B E SR E RIS A WS AT girny - BAET - WHE A SIRHERE ESE
CENE @ REFrARREE B A o (B FHEIRA R ER T » e iaEE 1 -

Moi pareil j'étais salariée. Chaque vendredi, javais le cderfrancais pendant trois heures aprés mon travail. La plupagsieamarades étaient
aussi salariés. Le professeur a enseigné la grammaimamaiarin pour qu’on puisse facilement comprendre. On a utilisé un mancialsse, le
professeur a lu le texte une fois et puis il a commencé a&a&ple texte. Notre professeur était étudiant au CUERigyelques années, c’est la
raison pour laquelle sa facon d’enseignement était similaelexdu CUEF. Alors gu’a cause de la différence culturelistidifficile d’appliquer
la méthode du CUEF a Taiwan. Au CUEF, I'enseignement est phardgue, on a plus de travail en groupe et on a plus d’exercitasla |
L’interaction est plus dynamique qu’a Taiwan. Les supports sontteéssiariés. A Taiwan, mon professeur de francais s’est sow@mgaté aux
sites des enseignants du CUEF pour gu’on puisse faire des eged@cme suis beaucoup intéressée a I'apprentissage dusfrgaicéait ces
exercices moi-méme apres le cours. En France on a un erarimenhpour pratiquer le francais, c’est tres importantpdtaressé en francais par
la pratique quotidienne. Par exemple, au moment ou je suis a&ivéa résidence, javais I'impression que jétais illettp@ece que je ne

comprenais pas francais. Par contre maintenant, je comprends presque tout !

S A
C’est vrai !
HVRFEHEAEE  EEFE > MEAEEEEZRMEEEZAE AR E et &R - AMEER > S0 gacE T - 0]

EAFRAEEEINGE » IRIEAEE A NBRTEUASC - FrLUEEEF IR A EARFLE T - IRIHRTEE - B RTE % IR EED
BT -
J'apprends le francais en le pratiquant dans la vie quotidienne. Parfois on voit dgsiraptgraissent tres souvent dans la vie, jessaie de mémo
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248.

249.

250.

251.

252.

253.

254,

riser ces mots-la. Si j'étais a Taiwan, je n'arriveras panémoriser des mots parce que je n'aurais pas beaucoup pratis|let da. Aujourd’hui
je I'ai mémorisé par cceur mais je I'aurai oublié demain !

IRILR E BT B8 B AR AS?

Préferes-tu apprendre le francgais a Taiwan ou en France ?

RIS ABE nHE - A ABIER A SO E (B & NS HED S TREY » G [EIRERY FERIFENRBAEEE » lgeit g 0 il =F 8=
o —RRA DL B HEV NG - (B2 B5E 2 RANEEE SRR S 7 FTRE DL A EARTE AR b — B AT -

Si je n'ai pas de souci financier, je préfere apprendre en é@inge progresse vite. Si on a le méme nombre d’heures de coaranee et a
Taiwan, on termine le cours en 3 ou 4 ans a Taiwan, par contre, @meseill ou 2 ans en France. En plus, en apprenant le frangais endfrance
peut avoir une compétence en compréhension orale et en expression orale bien miEaixvan'a

WA & —BHIRRAEBGE TR A S » o2 Latitude L3R - —BHIGHLESNEZAT_LER - Frbl—Bifamt B GIEE - B E gl L
AT RN FEREEHRIES - #A U - Bt TR E#!

Au début de mon apprentissage du francais, j'étais dans un centragde farivé. On utilisait le manuélatitude On avait seulement des

professeurs francais, du coup c’était difficile pour moi de congjveeen classe. J'avais I'impression que je ne pouvais pas Rupmagramme de

cours parce que tout était en frangais, on ne parlait pas en mandarin !

AiEfE CUEF ¢ déebutanBiinth e B ERE A0 -

Mais au CUEF, c’est aussi tout en francais des le niveau débutant ?

AR E AR B R R RN E  (HEM IR E CERRET o ARE T

C’est vrai mais on a I'environnement pour pratiquer le franga@me si I'on ne comprend pas toujours. J'essaie de chershmoyens quand je

suis chez moi. Que faire ?

TEETE TRl EN » t AR AT LIGRE -

A Taiwan quand on était sorti de la classe, on n’avait pas d’environnement pour pratiquer.
HEEGE N EREEE ] T USRS - AR FERMEEEZERAS IR VAR REARTE -
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Parce qu’on peut parler mandarin pour faire la plupart des chosela d@ms Taiwan. Par contre en France, on ne parle que frahgaig parles
pas, tu ne peux pas vivre.

255. C BRI E KM o NAMA —ERAVE A INMEIR T SCERT » BT AASA N &5 ] LUE TP SRR - AAMEIE T TER I T sER 2 RLER ST
FEERTGRE o OCEETRUE IR SR E SOAM R S AR T » BAEKR B R 1/ H AR EIGHF ERER - a2 te B 2R 2R -
ZIRFAGER T o TEBIEERUE A W > N R —EILELSE 2 E0 A T AWM - FrllRESE 82 b FEMA RS Is8550 0 A
SREL N RETE I o 2 15 T TR AR 25 IR Bt R L) o 28121518 (CUER)EAT_FRify3s R 22 bk » AIDLE OS] FERNE - A[ 2 3RAF
BERARRE —ARRE LR A —EEEELE -

Apres j'ai changé pour un centre privé qui avait des profs frametdaiwanais. Si jamais on ne comprenait pas, on pouvait toujonasder aux
professeurs taiwanais. On a eu des cours de conversatioc@hpgeehension en oral avec des professeurs francais, des cguasnteaire et de
lexique avec des professeurs taiwanais. J'avais deux coussrpame pendant 8 mois...quand méme je n'ai pas beaucoup apprisjetquiss
venu en France. Au CUEF, c’est tres différent ! Dans ma premiasse il n'y avait aucun étudiant chinois. On a essayé dewtquer par les
gestes et en parlant francais. J'ai progressé de plus en'@il@s) fle moins en moins de difficultés. Ensuite, les professeurd 8 €nseignent

tres librement, ils organisent leurs contenus de cours comme ils le veulerdn®ey a Taiwan on suit le cours avec un seul manuel et c’est tout !
256. A Tt E!

Je pense la méme chose !
257. C [HEEBIVEEAIEIER - AR IENZE - AREEADERR - sREABIRZERAL!

Au CUEF on suit des cours de compréhension en oral dans le laboratoire de languesn@meeatgarder des films. Les cours sont trés variés !
258. E IRMBEGEHCEGENEEEHEAERIIRMEE A JT=E?

Pensez-vous que vos habitudes culturelles d’apprentissages influencent votre diappgrendre le francais ?
259. B P A TEEEEER - NAREENEESHIA -

Je n’ai jamais aimé étudier, je n'ai donc pas d’habitude d’apprentissage.
260. C Tkt 2!
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Moi pareil !

261. B A[EAREEBE(ZEYNTE - NEESEREGLEZFEW » IS E  WEHERZMSE - LA EATFFEE —EFES - 12
TEiEER BEUEERS - FrPURIIA AR —Hs A - Bt DAL B B2 A S AR R LR % -
A Taiwan, javais beaucoup de distractions, des sorties avecrm&spaur m’empécher de bien apprendre une langue étrangére Fleiree, je
sors avec les amis en parlant francais, j'ai 'impression d’avoir plus gesteour apprendre le francais par rapport a Taiwan.

262. B G[EIRIE T o ARHESE EEEEINE?
Je vous guide comme ¢a : comment apprenez-vous les langues étrangeres & Taiw

263. C piErEaM! —FiniE —HEEY -
C’est la mémorisation et la mémorisation ! On n’a fait que mémoriser las mot

264. A —EHE!
Sans arrét !

265. B LA TSI RN A HEACERIERE - FrLIBA GG tbEAE ] - H—BnmtER 5iR - W ARRIEZ Y5 iR T S0h
— 8 FRDARRERR ST A SRS TR - A RHIR— S UG RN T ERE T - ABREIDEGHNT - BEUER r g ZHFKE
HIRPSCAHEAR—8 » FT R — 3 0y 70 - BRSNS Al R 1 2SR - Gt B AR (CUER) AN [E] Y Al iR =]
RVEEE - O AR T AR — 1% -
Je n‘ai aucune mémoire! Je suis trés motivé d’apprendre leafsaparce que je voudrais faire des études en bijouterie. alianencé par
apprendre la phonétique parce que le mandarin est tres différemingai$: J'ai mémorisé toute la phonétique francaise. D’abordlifainé les
sons en commun entre le mandarin et le francais. Par exempieen<francais, j'ai essayé de trouver la différence entre en mandarin et celui
en francais. Puis, j'ai cherché en quoi la fagon de prononcer était différaféague en avant ou en arriére etc. J'ai rencontré des profs au CUEF

qui ont expliqué difféeremment la facon de prononcer.
266. D ZRHI{EEERTHIRHERG FIOGR - AR BN E TR EES B IR SEGEIRM S - B SR REEEAE - R
HEF/NEZHEN > stEEES s MBI T B4 G5 EY - Ba s B—EHE=E - A EEE
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267.

268.

269.

270.

271.

272.

4 BB EETCSCERTH CE TN AR - MRIEEE(CUERELESMEER iR - JFTE G E B EERA B 8a o leE - 15
BATPEAWRE G - (BRI~ g EXEESNEEAPRIE/NFRINE B - EFAEBIZEREITE R E A
1y - BRRMABESEEEENR R R 2 EMAEREBIER - M A RKZECREM L E) - FrPfE CUEF HEERERBRZEAE - Rl
A ARF IO ERTR 3=

Quand jétais en cours d’anglais au collége, le professeur d’'anglas demandait de lire et lire parce que le systeme édudaitvan est centré
sur la lecture. J'étais poussee par le professeur qui nous doreaidji@xamens, ca veut dire que japprenais I'anglais parXasmens et la
mémorisation des mots et des phrases. Une fois sortie deda, glagais tout oublié. Par contre, les professeurs au CUEF panlgié temps en
francais en classe, j'ai pratiqué le francais par le tr@&agroupe et le jeu de role. Le professeur ne me pousse mmmmoriser, ni a lire sans
arrét et ni a faire des examens. J'apprends le francais dagsvinannement agréable en France. A Taiwan on est toujours habairé &e$

devoirs a la maison. On a peur d’interagir avec le professeur. Les étudiatitgias ont peur de répondre aux questions en classe.
HH!

C’est vrai!

TRF R A X T T

On a peur de parler !

IRAPTER & - AE o ARG A0

Avez-vous tous peur de répondre aux questions ?

e AR E R

Super peur!

HH!

Oui!

B EEIE BTN AR E R ER!

Je pense que c’est la grande différence d’apprentissage entre Taiwaraat&a
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273. C {EREENHEGLLEWE) - AR AR L g AR EE T H SRS -
On est tres passifs durant I'apprentissage a Taiwan...mais en Frands,jj@adavie de poser des questions en classe.
274. E  A[EEATAIRABEAHEEIR G TEEE S5
Si le professeur ne te pose pas de questions, tu as envie de poser des questions spontanément?
275. C  HEKR—FaARHERE G MR ERE SR MBS Y - ZMRAIRSFEN AN RERA G- - N A HE i —{E 5 Fery R E!
En réalité, au tout début jai demandé a des collegues a coté ddlmobnnaissaient les mots que je ne comprenais pas. Slés gennaissaient

pas, je demandais au professeur...parce que j'avais peur de poser une question béte !
276. A FEHFIAMTEEA L RAE A EIE!
On a peur que les autres comprennent alors qu’on ne comprend pas !
277. D HWNELEEHE S -
Oui, on a peur de mal parler.
278. E  RftIEEinEmRIE?
Pourquoi avez-vous peur de perdre la face devant les autres?
279. C  IHEBEREAREZHRE CHIEMIE - A Fuai NEBELE E 2% -
Je pense que c’est a cause de mon caractére ou peut-étre que la plupartqiless asiat timides.
280. A oo ALLEEZE - #LLECS & EEIREIE M -
Les asiatiques sont plus timides et on participe pas trop en classe.
281. C AHEHVPL EHYSEEE S G YNILT— B R -
Par rapport aux étudiants ameéricains, eux ils posent des questions sans arrét !
282. D WAEGEEZEARNIHEE - B ARG LERAMFEEMEE - Frt A~ gA F8E 5 S #EEEVER AR BAE A E R - A
IR Al R > P DAt R EATA —BEEE0 .8 - @R B REEAED B - BT AR B A E ZE P & B 1[5« AR E AR B
IRt R G LN B A ECEI AR - AR G EHasatRIFERA RIS - (BB EG 2 FEASNEE > Il gt EH)
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283.

284.

285.

286.

287.

288.

AC

B

#5 o BEBEANERE (cours culturelFERE E B2 = R AR SEaE - I E BN = R B Py SHMED CRRAY I i m] PUB D — 6 > AT

{EI R RAGRIENL -

Quand j'étais étudiante a Taiwan, les professeurs ne posaient pas troptimsjaex éleves, c’est la raison pour laquelle les étudiants taiwanais |

sont pas habitués a répondre aux questions. Par contre en France, quafieddeyrpose une question, si personne ne répond et que je trouve q

y un moment de géne, de silence un peu trop long, je réponds &t@mu&u début quand j'étais au CUEF, je ne parlais pas bien isagtige ne

voulais pas répondre aux questions si le professeur ne me le denmasdahpres un certain temps, jai été influencée par mesgoe$ qui

participaient beaucoup en classe, je suis devenue plus active. Maingesais en cours culturel, je participe beaucoup parce que latpligsa

étudiants ne participent pas. Je voudrais diminuer le silence en classes |e parl
HHZER!

Tout a fait!

Fr MRTNSE ST EADEBAYRS - IR e E 8= 8?

Si vous trouvez que la classe est trop silencieuse, avez-vous envie de parleseeh clas
(BG5E)

(font oui de la téte)

{RIRAEDT_Eal e AR 24 (S E B A 22 £ 8 Safal - (B A SHain i E2AE 2 - M EEE

AL AHEE MM E RGO - ERHEH CEREBNEEERZEIRANTEE -

EFE - MMTARAEEHFHEOEEE

Dans ma classe, c’est toujours certains étudiants qui parti@pesiasse. En fait, les autres qui ne participent pas conndsgépbnse mais ils

n’ont pas envie de parler. Si jamais le professeur leur posedtaagyels participent quand méme. Je ressens que c’est laddéentre Taiwan et

la France.
RIS IR MR 25 A ORI (TR E CUERA B EE R ?
Quel est votre environnement idéal pour apprendre le francais ? L’avez-vous ratrdCiv&F ?

CUEFHMERILL > (HR BB SR IAVHE 25 5 — B 1!
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289.

290.

291.

292.

293.

294,

295.

296.

Le CUEF est pas mal mais leur matériel est toujours en panne, ¢ca m’énerve!

— RENGE A !

Il est en panne presque tout le temps!

LERERETam!

Le matériel dans les laboratoires de langues et le TBI en classe !

A LA AL L B 125 B A A R TR AR

Surtout certains professeurs ne savent pas bien utiliser le matériel.

A LB AT R RN RUE B TERE A » P DAt & f e EaROVIERE - ifi HLELEH 2 -

Parfois le professeur ne sait pas utiliser le matériel et ca re¢gacdars. C’est surtout...

BRI - BB SR AE(E A -

L’ordinateur est en panne, on ne peut pas utiliser le TBI...

ERERATEA T —E E I -

On n’arrive pas a démarrer I'ordinateur qui est toujours en panne.

A E E 0 ERVIRES IR - (AR - RSB STV B A B A 24 A .

Parfois on doit changer plusieurs machines pour trouver une bonne machine dans lerebesatangues.

W WA LERNE » VRIS R HIIRHER S R A R REEE A - EhTth Ree R FIs B - SRR IR IR
& S RIAM EERENRE RAN 08 o RNV REE R E RS ES o AR S R A LGRS i N B — B e
(ESRE - HERPIRBREAFR T 0 > BEEIMrSEHEZE V=T Lo#EERI A BET A RS KT REFA RS EEE
JrEAY > B CUEF FAiEttakf - (HRRZEMERFE A ZRE - WA LERFHEBGRT - MRESHGSE AR EERE S
Sh—atkes o BEPENGEUS L T E IR E A VOB o i A RER - BRA SRR » MRS T K 0 HEAIR
St N ERI Y AR E PR I B YA E R B] DUR RS SRR AYES - WK E HIV 2 R H IR -

Ca se passe toujours comme ¢a : on trouve que la cassette ne marche pgagfuat®ia commencé I'exercice. Le professeur ne peut que s’excus
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297. C

298. D

299. C

300. B

301. A

Ca se passe tres tres tres souvent. Comme aujourd’hui, il nousedstment 20 minutes pour faire I'exercice parce que le professssayé de
réparer la machine. Au début, il nous a promis de laisser 35 minutedapeucet exercice. Alors que ce n'était pas la premieiequoi !
Sincerement, les professeurs doivent apprendre a bien maitriseatériel sinon on perd beaucoup de temps! L’environnement idéal pot

apprendre le francais, c’est parler francais avec des Francais dans letiequoe, c’est le mieux!

MGIEHE —EMNEERE—FE -

Comme un cours particulier.

W - NERAESENE AR - A UA B ARRIR OB - - HEERAREARZAT - WAVESCERTEA TAEBITR - Tl ki
AR T ERE - AAMFIEAER TR LUE BE ARG RA S - BRI AEERFERERNHAHE LIVEE! R MK
FRFEE N AR SR 2y > Bt AN RE S IE R EE - 1 H. CUEF /MBI FEREER BT ARt EE - BREE T EIVR(EH N Rk
g B S E R WM EMEESHEAAE  (EEFEREAN SRS ERE - AAENE FRZ®% - SEEECHE
a2 PR TR E CHVEE S - BERAR AT -

Oui tout a fait, peu importe a Taiwan ou en France, on a besoin lde’goeavec qui on peut pratiquer la langue. Avant de venir en Frarese,

_5
=

amis frangais et mon professeur m’ont conseillé de resterus@amille d’accueil pour avoir I'occasion de pratiquer le fagigle ne I'ai pas fait

parce que ¢a coutait cher. Je ne connaissais personne a Grenoble pour pouvoir indaider @ane famille d’accueil, et en plus, les propositions du

CUEF étaient tres cheres. Apres avoir vécu certain temp&idiimpression que la famille d’accueil peut aider vraimksst étudiants étrangers a

perfectionner le francais. C’'est dommage que je ne parle que mandasitheagyears au CUEF.

PG ARER LR FABARER A SCW - PAZSAEIEM(CUER)EUZRR 1 H B ATRZ 2 —(EiRE - Eofth & 7S ok M -

L’environnement d’apprentissage idéal c’est de venir en France. Le CURiErstais c’est dommage qu’il y ait trop d’étudiants chinois.
RIS - - EGEEA L EH CRREEE » N BT NRIER— 5 2 AR EF R Gt~ PR

Idéal...c’est qu’il me faut avoir du temps personnel pour apprendrarigais, c’est a dire que je ne peux pas apprendre un nouveau mot tout

suite, j’ai besoin de temps pour travailler.

WAL AT L — AR - AR - 2 — P - -
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302. E

303. C

304. D

305. C

306. A

307. D

J'espere faire la connaissance avec plus de Francgais, et moins de Chinois...

i e R AT o] DL E ORI A S B AR S = S PRI 2

Pourriez-vous dire quelles sont vos difficultés linguistiques principales ? Cormgagigsez-vous face a celles-ci?

FERENEIE@rit passé composé imparfaitf plus-que-parfaifg)& > 15K EE!

Ce sont les temps! Je confonds le passé compose, I'imparfait et le plus-gieadatres difficile !

ZRIFA IR EAMA I ST AR S SR - SRS EIRE DA SRR GE - T —EHEE - FIiE LB - W5 SR s
blabla sEE e ! A S T IS ME R N S EERZRTE R IR MRS - EHEGHRMNFEAEHE - i L3R EE —(E &
P AER Al DABEASE - Al E HAE - Mg A S - TR BN AR A2 EsAS » SigA — el - stEsieis ) LR EH
(B - 0 E AN EAr T Er S AR e 2 AR TR AV R P! T B A e UM — B EAE - AR & BT S — R RHY R By LA R A &
RUAEIEIIAE - SUEEIH o AR A s REERIRI - AT 2 IREREe N AT LI & =i~ & -

J'en ai discuté avec des amis. Je peux tout comprendre enrokissgest difficile de comprendre la conversation si je dais les magasins. Il 'y
a vraiment une grande différence entre la classe et la vigignoke ! Le professeur s’adapte a notre niveau, chaqgue cours il nousuthosaiet
pour qu’on puisse suivre le programme en classe. Alors gu’en dehdasde,dl y a de différents accents, j'ai eu mal a tout cengjve surtout

guand ils disent des expressions familiales. Je ne peux pas leamddgrde répéter, c’est une grande difficulté pour moi ! Si je nereois pas

ce qu’ils disent, je ne peux pas parler avec eux et j'ai peur.
B EE E AR R AR AR N B P S CE AR A BRI - - P A KRG EEFIRE - 3 présent BN G2e A= A H D
imparfait 7 28y - - - passé compogg futur Fig 2 (A -
Ma difficulté c’est les temps parce qu’en mandarin on en a pagérgral je n'utilise que le présent, le passé composégtiteje n'utilise pas
limparfait.
AR B présent !
J'utilise souvent le présent!
AEEIFRE G-
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308.

3009.

310.

311.

312.

313.

314.

315.

Mais on a besoin de les utiliser pour écrire...

S AT DA VR R RO (52)

C’est pour ¢a que j'écris tres mal ! (rire)

E)

(rire)

AEH - AR HPES LB B C A K EANEL SO AN S subjonctif f 58 A7 B Cfs A Kl -

Mais...il y a des Francais qui ne maitrisent pas bien la grammairaiganiylon copain ne connait pas bien le subjonctif !

GHA —EERE AL - RR-RFEIZAEAE » SR EAR A AEE IR - TASCE R MR R A R A 2 A - B2
ftt A —[EEEEfM R RS - B - AE R tAEEE S bt B F A e R — R -

J'ai un ami francais qui séjourne a I'étranger depuis longterapgitclongtemps qu’il ne parle pas francais. Il m’a avoud gotinmet aussi des
erreurs en frangais surtout a I'écrit.

GHATE: - MG ESE ORI RSO - WA SR G- I ESEA A DUERHAER - BERENLIE - A% - 0K - B2
SURHAERS  BEHBAEM RS R BT NESGEIR S - FibIRE EgAF R E MaREEGEEH AR EEENE!
Comme moi, je ne parle pas bien anglais...des étudiants dans sequaparlent bien anglais peuvent toujours facilement devinairsemots

francais mais moi non! En plus, la grammaire anglaise ne féeedifie pas trop de celle du francais ! Puisque le mandariresslifférent du
francais, je parle francgaisa la chinoise. Mais je trouve que je progressepedn temps !
AR EEL ek B O S A BEE?
Qu’est-ce que tu fais pour penser en frangais plutét qu’en mandarin ?
REEFOIRIEUERE G0 E—T » R A5LE laisse tomber!%)
C’est difficile d’y arriver ! Je fais trés attention quand je suis conceinioé g laisse tomber ! (rire)
e - ANEERIL PR - AREEHERALER - WA FHRERG A ZRY - —EFgaRSNERETNE - Ftbliat &t
HEHERERE
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316.

317.

318.

319.

320.

321.

322.

323.

C’est...de ne pas retenir I'explication en mandarin. Je mémorsentds en les visualisant. Certains dictionnaires ne donnent pasndes

explications. Un mot peut avoir plusieurs définitions. Donc je mémorise en mantideiisens...

JEEEZ e A ARG 1y R

Essayer d’'imaginer le sens !

FIT EAYR(B )i A HY PR 2 B 185 2

Le plus difficile pour toiB) c’est le lexique ?

S R R P DA BE S S RS — BRARED BTV AR Y - PRIV TR RS 2 - - SUBEF e S (B B o AR e A B8R 7 = - R %

B REREG LA HTERE: - Fr A S A MM DI R % 0 - - A& LBt nl gEER A Rl = 5 71!

Oui! Parce que chaque mot est nouveau pour moi. J'essaye de diviser &m plusieurs parties ! Puis j'imagine si certaines pgréasent se lier

a autres mots.

WEANREEZ B E SRy — s T B EERET S RANGRE R B REEE T G305 - 8F - SUEE - AR
FIRANERSCEFIEEER -

Pour moi le lexique est aussi le plus difficile! J'oublie toutelmps sauf si je mémorise par cceur plusieurs fois ! Aprés gsglours il me faut

mémoriser de nouveau pour retenir ce mot ! Et aussi...la grammaire, je me ttansdes regles.
AR LT SO EE - 2% FEREs AR AR E L0

Trouvez-vous que la plupart des difficultés d’apprentissage de francaisi\sdasse de langue ?
R GE R REEE KR!

Non! C’est en dehors de la classe!

gL

Tout a fait!

WHIREEASRAE T AL > AN BAERE L

Ma difficulté linguistique est aussi hors de la classe de langue.
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324.

325.

326.

327.

328.

329.

330.

331.

E)

(rire)

TERRE L ERTE S ihE - B R IR RS A IR A LA EROR 70 o PR 5 &l - IRAH—(E e sE SR

En classe le professeur peut expliquer...une fois qu’'on sort deskeclaersonne ne nous aide ! Si les gens ne comprennent paseeligués)

s’en fichent ! Généralement, ils disent : tu reviens avec quelqu’un qui parlaifrang
)
C’est ca!
AR SAEEEE A LEINEE - RS (1 EE?
Quelles obstacles et difficultés considérez-vous comme urgents a résoudre ?
HRIEEFHRERN - NEGEEEABRAMTIE CoUE AR - (BEMTER 20 - B e il B R E YRS B
BB -
Le lexique c’est trés important. Bien que certains Frangaisaitrisent pas bien la grammaire, ils connaissent beaucooptsie.le plus urgent a
résoudre c’est le lexique pour moi.
WEBEE—EM  —HENRENSE - BrEHEA ARG - REGRE/INEPCEMNLRFIEESCEE - 2 R TR n] LI
3 B PAMTER A N R S 78 S AR 4R
Je pense qu'il faut pratiquer, pratiquer et pratiquer. Ce n’egjrpas si on ne connait pas assez de mots. Par exemple, I'aggargatdu mandarin
est beaucoup plus difficile que celui du francais. Pourquoi peut-on bieendppie mandarin ? Parce qu’'on a pratiqué tout le temps quand on ét
petit.
Hiy o i EEERMTEE G FEEER -
C’est vrai, en réalité joublie souvent comment écrire en mandarin.
Fr ABEAS E RIS ERR A 4 - £2E Takle - A i HHE BB SR S AE—1E » FrPAstE T REfE SR — K
SAETENENG - B TR AERET » Fibl- BB EENEESHE » 4 E ] DIEEEFIIT -
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Donc je pense ne pas avoir assez d'occasions pour pratiquer. Apodsdge suis souvent seule ou je me mets avec des sinophoneseJaitili
francais seulement pendant 4 ou 6 heures au CUEF, apres le cnarpgde presque pas francais. Donc...je dois vraiment pratiqueppur
pouvoir avoir un niveau plus avanceé !

332. B HHIGH > B AR EDVERREANY - BEET -
Pour moi, le plus urgent a résoudre...c’est le lexique.

333. C  Sfh—(llREER: - fEZ 2T -
J'ai une autre difficulté c’est la compréhension orale.

334. A HIEL ESRDL > HAVETEAE -
Oui! Je ne comprends presque rien quand les gens parlent trop vite.

335. C {REHVEZAEMNE—IEZRML - 1 B - 2SR IR T SO R — 1 - IR EIas]—fEs - g E RO TR T SEERE - A HE
Tt ayE =& -
On n’arrive pas a tout apprendre en une seule fois parce queudanstrdu mandarin est différente de celle du francais. Je @disrd’traduire
une phrase francaise en mandarin pour pouvoir la comprendre.

336. E fRATIEEHE MR o0?
Pourquoi devrais-tu faire la traduction en mandarin ?

337. C  FL/ZMIBHAGHYRHEE » ST - Ml 2 RTTREE T o —EEEM g E R EEE -
C’était au début de mon apprentissage du francais. Apres un cengig fai été habitué a entendre le frangais. Je peux comptentde suite
maintenant.

338. E {rfEdaAlHEie AR ASEE - & NeARES —HFivER - nErMstEE M2l s (E ) I B & ?
Avez-vous l'impression que quand un francais vous parle, vous ne commandnut de suite chaque mot mais vous pouvez quand mérr
comprendre ce qu’il veut exprimer ?

339. D HEA[DUAHIE R E !
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340. AC

341. D

342. E

343. D

344. E

Je peux comprendre!

HHYI(GREH)

Oui! (font oui de la téte)

WA S EEE TGS - HEARE AR OHEIEE - B2 LB AV E BV EZ AR B2 SRS - Frlist g thica
fft_EHAYRERE -

Si je suis dans la discussion des le début, je peux comprendre Ieénjets’il y a des mots que je ne comprends pas. Si je ne suisupzla

discussion des le début, j'aurai des difficultés en compréhension orale.

A MRS A S5 LY REE?

Avez-vous des difficultés a I'écrit ?

FHEMEE » AR L EERSIRE o] USSR - AR HMPE CULTUREBTAEEE » KZRAE CULTURE BEE N & A —(E 3L
- g - S Bl - SHHBEALLE N §R R L5505 » PR EIIAYZ AT SRR - AR g B SR A — AR RUE
WA DL - B - FOEEAIRLZ B A T AP E 8- - (ER AR ERE H M A SR ER TR AR S - A& RE S » Al
N T ERRAAF G = e R AR T & 855 REEEE LR —E A JE BB E IR S URE - ERR BT frll
B G B EEL B EEE JE - nE AR ERIAE SR NG TIRS S - HEU ARG RERALL AL - frLIFRIR
T E B HZER E(EE Ty - AT RS A P iy T -

En général, je peux écrire le texte que le professeur m’ardEmd’ai demandé a d’autres étudiants du cours culturel, on a tous elblémpren
commun...c’est ...au niveau B1...on a moins de cours en grammaire mais piestetea lire. Maintenant jai eu une difficulté, c’est gee
pouvais écrire...mais j'écrivais toujours la méme chose...parfoitujlais textes écrits par les autres ou par mes amisafsamm(etait toujours bien

écrit ! Maintenant j'évite d’écrire la phrase commencant par «Je sais comment faire en mandarin mais c’est difficile a faire erafsafn¢éme

si j’ai beaucoup lu, je ne sais pas encore comment mieux ecrire en francsietel@meéliorer mon niveau a I'écrit.
T HEB— BRI IR E N SR BN ERA #EP B 25— (B SO S bAVEEE 58 B2 B AR ARAOR R - 55 =2 AR AR

PEfE > SRV ERERE B A FIAYRE TR (TR A 2 EE -
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345.

346.

347.

348.

349.

350.

351.

Dans quelle mesure avez-vous progressé depuis votre arrivée en @mcgrne : premierement, vos connaissances sur la nouvelle culture
deuxiemement, vos interactions avec des Francais ; troisiemewesninteractions avec des étrangers ; quatriemement, d’autres eonogset

acquises ; cinquiéme, vous n'avez progresseé dans aucun domaine !

BEIFIEZ R B N NSO - - JEZ 2 — & RANAR AR - R AR ENE S 2 18 FLA R R e Lhi /S -

Je pense que c’est I'interaction avec des étrangers...ce n'est pas quafrancis. Je suis devenue moins réservé

Je suis devenue active

WS - SOEMEEA B IR LT © SRR - (REssh IS 1E - IR G EHS AR IR & A M E VS 2 A e e g —
HRLS IR - SRR THE T - (55)

C’est...tu expliques s’il ne comprend pas. Au début quand personne ne m'as;¢idais bloqué. Alors que maintenant jessaye d’expliquer. Si je

n'arrive pas a le faire, je laisse tomber. (rire)

PR S A B U LR S & A LA < FsaV B T % - WAARHEEIL L g A EHEBERESE - G5 — XM L5E
#UIL FAUT A1 IL NE FAUT PAS - [FIE251 & S AE M MAYBI SR 2R B U HEZ AN - FrLliE B il is B SO st e & A — S U bHysEas -

J'ai approfondi mes connaissances sur des cultures différentefit/pa a parlé d’'un sujet « il faut et il ne faut pas »chaque pays. J'ai appris
beaucoup de choses sur les échanges interculturels.

Ft DAR(D) B IR 7 15 St 3 S Estal RE D # S A ER & 12

As-tu (D) appris des connaissances sur la nouvelle culture en classe de langue ?

R E L SUEIREZNIOR O8] - ARHERMS G IS E CELEEEINE LA BN - IAMTE G AH D Z R LaERL - REES
G A LIEEAEERIA - BHEBE A ISR ATRNE S - BN R R EEEsE -

Oui, je I'ai appris avec mes collegues de différentes nattésalDn a partagé nos points de vue. C’est une trés belle expétempmivoir

rencontrer des gens différents au CUEF surtout ceux avec qui je m’entends bien.
REIREST - R - HEEBENIZRERATIE » FIUIREAEREECE -
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352.

353.

354.

355.

356.

357.

358.

359.

360.

361.

D’autres compétences acquises...comme la cuisine. Ce n’est pas fandegler dehors, donc je cuisine chez moi tout le temps.
PESHAEEEL - FRAEEEGIEEIL - @8 CERE R -

Pour moi, j'ai tout appris...Je suis devenu plus indépendant, je sais réparer un vélo.

H e NEELEED - A TRE - BELRZE -

Parce qu’en France, tout est cher !

RIEAEGEREFERE - HEREEEE  RRFENGH —E LE=NE 2B Y - EREERITED -

A Taiwan, on jette les choses abimées. En France, chacun a un garage pourduareoiles choses abimées, c’est trés pratique.

WE R U bHIRR A B M e A YRS ke L ERAVIHEE AT & 7y 4HaT o - SO ERNM EIE2HERE - Pk v DUEd T S ARAE APy
R SIS T -

J'ai approfondi mes connaissances sur la nouvelle culture et etetestions avec des étrangers par le travail en groupe ee datangue et par

les questions répondues par les collegues pour pouvoir connaitre d’autres cultures.

i R B AR AR Z 2 BAFHVE RS 2R &S fisEs ?
Vous sentez vous bien accueilli(e) en France ? Qu’est-ce qui est déterminaqugovaus vous sentiez bien accueilli(e) ?
SUEAERY - HAVLA IR B S FIREZ s RA T E A -
Franchement, non ! Les Francais sont tres impatients !
TRET \REEIR A4 !
lls ne travaillent pas trés bien et leur attitude est tres mauvaise !
IR(CRRAY R ?
De qui parles-tC)?
IEREEB A EED » AR EZ RN MEIREE YRR IR E - RE SN EE - /M- SUI A RIE % B -
Les Francais ! lls s’énervent tout le temps ! Moi je ne sais pas quoi dire.
FTLAMR(C) BRI H Z 2 BAFHIHRS 2
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362.

363.

364.

365.

366.

367.

368.

3609.

370.

Te sens-tfC) mal accueilli en France ?

BB LN AR EE > HYE(ZZ ) E (P A) BRI Eeidy 5 — (- - 2 B M =] LIZF] CAF HYEE |

Oui, par rapport aux étrangers a Taiwan qui sont bien accueillis, je ne me seeés pies accueilli ici. Sauf que...je peux toucher la CAF.
] - SRR ASH S » SERIFIINEAEEEE o AVHER - MRS RINEAKRENGE - It o] ISE B - B —E &8GR
nea

Tout a fait, les Francais payent des impots pour que nous puissions fauCiA¢-. Si les étrangers a Talwan pouvaient profiter cie€iae chose,

on sera mécontents !

WEBS - BERMIZERS [INRERAE R CLE) © B IR EEE A i !

Mais c’est la politique pour inciter les étudiants étrangers a venir ene-@a@ide I'économie francaise en méme temps !

A (T RSN R AR 2R ?

Pourquoi la France veut faire venir les étudiants étrangers ?

Z A R AIHYEBCR » AR ERAE M TS KRS !

C’était la politigue avant. Maintenant elle ne veut plus !

A EEE N 2R A 2

Pourquoi elle veut faire sortir les étudiants étrangers maintenant ?

i FIERE R & 8 Ry NI EE A i N 2] V& M E ST BRURAVIE 5 - st e B GBI e M My B ks S B AE R 22 A 2k
aEeE M EEE LM &2 H TR -

C’est le racisme contre les étrangers qui prennent leur painnh@amTaiwan, les Chinois viennent étudier et on pense gu’ils vont @reotie

« bol de riz ».

IRBYSEISIRA Z 5] R4 EFFIE 2

Te sens-tu bien accueilli en France ?

R A BRI N R P E S E 278 BN A AT Pty !
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371. D

372. A

373. C

374. A

375. B

376. E

Non ! Je trouve que les étrangers a Taiwan sont bien accueillis !

AR SR © (GBS0 > BRI - (E18 2SR E I E C—(E AR PR GHAEA T AERHAELF I - Pl s e
EHEAN Ea AL > P ABEN &G Ry T SR 7 2 & G ei e » BB TN A MEZAMFIER A R Erafoe s - (HE W IREWS - FEHM
BT & B SR E R 2R T R ERAA B IR A RS - BB R EM MR L - It E SRE O IEAE BB BT A - B
FL > BEREAEEAATEHE - BAERIGELS ok -

Moi ¢a va. J'ai rencontré des gens sympas quand j'étais a la banque, a la CAftagsctalijours trés polie en leur demandant s'’ils parlaient anglai

lls étaient gentils de me répondre en anglais. Mes amisafeasgnt aussi tres sympas. lIs m’ont invité chez eux. llsadrattention a moi et m’ont
donné de l'aide.

HH H B FIN AR A B AR & prefectureli- - -

J'ai souvent rencontré des Francgais qui n’étaient pas trés gentils ! Commestetture...

S > REFEGERRE T BAEE -

lIs ne sont ni gentils ni professionnels...

Gk 2 it AE Hao E B EIEE E B F A R - - -

J'ai écrit une mauvaise expérience qui s'est passée a la poste dans mon jétonaédierit. ..

PESEEM LR RE L T - FTblENEIREEZE 20 - SRR ENEHEE - - SRS AN - s 2E0 ks
e EIRGEALI S - BT DAMIRIY I s A 2= A1 -

A Taiwan, le service est trés bon. C’est trés différent en France...il ynd qume des serveurs sympas...mais beaucoup moins qu’a Taiwan. J'

trouvé une différence entre Taiwan et la France quand je suis arrivé ici...
ARERAEE ?

Et maintenant tu sens la méme chose ?

19 Voir page 118-119, le journal du sujet A, « Lerenedi 7 mars 2012 »
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377. B

378. E

379. D

380. C

381. A

382. B

383. A

384. D

AT - L R REIE SRR - (52)

Maintenant...j'essaye de ne pas me prendre la téte avec ca. (rire)

RFIEEE CAR KR & ?

Sentez-vous que vous vous intégrez a la société francaise ?

BRI EAVE D (B S E R - A4S

Cava! Ce n’est que la vie étudiante pour moi !

A EEEHREHEE - #UEZ5E i 1% ol A TR 155205 - S (EETEER IR -

J'ai appris a essuyer mon assiette avec du pain...c’est trés écologique.

EE L -

Moi pareil.

BAFRF S GHiH 58 B O > B s - EilulE AR KR ER 1(50) - R EMERM AR ANVIRE - SSLLE R G HERrY
PEF =R GWMEERES - B2 NEREHE > v geshE F5 R L g i e [ It & s EE AR g S i T B A 0 » Al i@ BAREEREZ - -
Foft T & s [Pt A S E R N AL g - - ER SRR RSB E- - A AR & S5 LLE R A i —#E A0S - - e
ARZHIATEEEWE 'R A £ R —L - AREWIIA R -

Je me suis intégré la ou j’habite. Je suis devenu moins timide gae ma propriétaire ne fait jamais les vaisselles. Jeqoeuprendre qu’elle est

_5
=

un peu handicapée mais c’est difficile d’accepter qu'elle smsiaparesseuse ! Je ne sais pas si je me suis intégreoeidge francaise ou
pas...mais la France a une culture différente de la mienne e.guis affirmé pour pourvoir m’intégrer a la vie ici. En Fraregu compte c’est
l'individualisme. Il n’y a pas de mal.

B2 A HEREFITA R A -

J'ai pas du tout senti que je me suis intégrée a la société francaise.

GERIEEREE F MG FERN - A EERENEAR % » StgEEN - AE e A EMEH Cf— N EEERE - A%

FRABL - EREAZEARERAZE - 2RFHMEN > B2EEEMEAZEEN > BESEHC & -
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385.

386.

387.

388.

389.

390.

391.

392.

393.

Je n’étais pas habituée a dire non a Taiwan, mais en Fraraiegjepkis ! On ne doit pas faire quelque chose gqu’on n'aime paseanétontent
apres. J'ai appris a étre un peu égoiste grace aux Francais. Ce niggjgidisle s’aimer plus soi-méme.
E  FrPMROD)EHBIRAKENER 2 1% » IR(IEAA S ?
Trouves-tuD) des changements chez toi apres étre venue en France ?
D #WERG AEEHE LASE  NRARENEEFTLECE B E TSNS PR ENER 2 B A —EFREEIZEDR - - BRI ER
(R PELLAE BB Z Y AR ZERE LD MEME B - FOESEIZ A (TS - R EER (52)
J'ai changé...mes habitudes de vie et alimentaires depuis jerstigance ! Je ne mange pas du riz chaque jour...j'ai I'impressior (s
heureuse qu’a Taiwan. Par contre, je n'ai rien changé dans ma personnajité. (rire
C IWEEG G —EHZER T ' TG A (BN - R B thiliEEttT -
Je pense...que j'ai toujours été comme ca ! Je n’ai rien changé. J'étais déja cara Taiwan.
B IRiVGE - JEZEEIGE L RIRA GRIEE CHZASED -
Il me faut rentrer a Taiwan pour pouvoir savoir le changement chez moi.
D [HEAGEZRIEZZEIEGES GERERECESANE » BEEINIREE -
On doit écouter ce que nos amis disent de nous pour pouvoir savoir le changement.
A B EZEI TSR IS AR R B E
Moi...probablement je n’ai pas changé mais je me suis affirmée !
C FAREFECHIRESH —HHEEE - ARESE.  #A S50 !
Je suis devenue plus actif parce qu’a Taiwan ma mere me faisait tout !
E  FILVESREECEBSILEEIIE ?
Tu t'es trouvé indépendant ?
AC 35 !
Oui !
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394. C

395. AC

396. E

397. D

398. E

399. D

400. C

401. D

H R iSRRI AR -

Parce qu’on est tout seul ici...

B GEE T !

On doit étre indépendant !

o R FIEA L ER R A AR 578 A& 5 o] DAda— LRI 2

Avez-vous des conseils a donner aux étudiants taiwanais qui souhaitent venir en France ?

T T PRERHY B A !

Il faut du courage pour faire face aux défis !

WIE— D5 B 252 LR S UE T & FA Y 2

Quel type de défis ? Ceux qu’on peut aussi rencontrer a Taiwan ?

HEAER - BT £ 5BR LB M- - S8FEHEL - S IESRE - R8s 7 - F2EEE - F—EAEES L1HE
> FZCESE rendez-vous AR E RO (R—HERTREA IS —HES4E - B —EERGHE R N - 2R gl —H  RiRE
W E R HERE AL D EVHIIRR - AMEEE S A AR MRS RIR M EESE - 78BN RS HBG IR B — RSB E 5 E T
RENEBE - BUREE T @A ] DUR BB o P DA - AE0AET - - BT FRER AR - - AR TR AR & A R E Y EE FTbidk
BSEACEE] - EAREHER ARG - 2 EAEA L EAE ARk !

i

En France on a rencontré des difficultés de langue, par exempl@, wuaompte bancaire il nous faut prendre un rendez-vous en avance,
conseilleur te pose plein de questions pour t'occuper toute I'aprésinigilus tu vas rencontrer des problémes bancaires aprés ! Paracontre

Taiwan, ¢a ne nous prend que quelques minuits a ouvrir un compte sanmesoafges ! Donc, il faut avoir de la patience en France...pou

pouvoir résoudre des problémes chaque jour ! Je pense qu’il faut du courage pour faug tfes en France !

HEY RiEHE RS BT AR ARG -

Tout a fait ! C’est mieux d’apprendre un peu de francais avant de venir ici.

HOLEACEBENE - ENESEERNEE —RA] - NEAEAMGES  IER TG (ERL) T BE A THEEAMAME
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T UREB AT —FEWRF - BEE ARG LB RS - B OB NS E A R BRIk SRR O B A aE s A 4 3,
R
Si on veut venir en France, il faut bien apprendre le francaisvéaimaCertains gens pensent que...on peut apprendre naturellement dgsfrang
guand on en France. C’est la raison pour laguelle beaucoup de gensmigppipas bien le francais méme s’ils sont en France depuisdguou
ans ! Il faut étre prét de faire face aux défis.
402. B HEBKZAT > —EEIE EERE - BTTEEACER PR ERES R - ZRKEERET RS - A gHE AXRITER
REARAMEE —HEE T - WEG —EEES HIE !
Je pense qu’il faut avoir une motivation claire. Pourquoi vais-je @mcEr? Apres avoir bien réfléchi a la motivation de venir en Eyamcpourra
s’adapter facilement a un nouvel environnement.
403. A KiE#- - SENEHCEA -HEES GHE  REABEEHEEE VMR AT » — BB — AR AR EESE-HHE
YRR IR VMG EH CSEE O > LR !
Il faut...savoir clairement le but de notre venue en France pour paiveimotivé a étudier. Il faut apprendre un peu de francais kvdapart
sinon on sera trés stressé le premier mois en France ! Il faut épernddét parce qu’on est tout seul a I'étranger !
404. C FERG > REHEREANENEFESIAME - B4 GEECEEFE R M 2 Al —EZA —ENE S AT A !
Je pense qu’il faut éviter de rester avec les sinophones pour pouvoir vite appremais. flafaut apprendre un peu de francais avant de venir !
405. E BRI HElA (R 2
Quelles sont vos impressions sur le fait de rédiger le journal d’étonnement ?
406. A EILH - ERE T
Retenir...ce que j'ai appris en classe ce jour-la!
407. E EERAEEIIRE ?
Cecit'a aidé ?
408. A G R A BHIRARENRE T > AA—RIUE/NGEE - ARHEN S SECH CRRS T -
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4009.

410.

411.

412.

413.

Oui ! On peut réfléchir a ce qu’on a appris aujourd’hui sinon quatre héeresurs par jour se sont passées naturellement et on a dirgctene

oublié apres le cours.

RE(HE)REP » FibAHEE AR A MTEREE - N iBIEE HEcHEE a5 B% — N ERE - Frisi g S H CHIES - -
R & PRI — R EE RSN - 55 H Sl e Bh PR E B A — R VAR |

En réalité, on a écrit le journal en mandarin ¢a ne nous ags @pprendre le francais. Par contre, pendant que je I'écfi@argorganisé mes

pensées...comment raconter ce qu’il s’est passé en classe...le faied@girrnal m’a aidé a travailler mes points de vue !

WA A FEREAVECEID - - SR E RAE TSR - 4 G F R BB EEESER T -

Je pense la méme chose...quand j'ai écrit le journal, j'ai trouvé mes points de vueasugseltoses.

R Fs—FtGE IRIEE RSB I - IRAVS S SRR EL - J2HF RRAVENSR - AL 2R B (A ZD)MNHE: - sRE i iiA BsHS N e HE
W EH— -

Quand tu regardes quelque chose au début, ta téte est trés confustgas aucune mémoire...mais quand j'ai écrit le journal d’étoengnje

pouvais organiser ce qu’il s’est passeé et puis bien réfléchir dessus.

WREFIARNRERR LI FEA R HECHEE - NS HEC - GBI A ESR S RERE LRESA B EMHERBERNRZE
5. 2R e

J'ai I'habitude d’écrire un journal intime chaque jour. Alors le journal d’étonnemena. aité a retenir ce qu’il s’est passé en classe.
IS RETEBGEL S —F% - S#ARHSE  WOURF 2 RV EEE R ARIAY A VS EIEA] -

L’entretien est terminé, je vous remercie de votre présence et je vous saokdites bonne continuation en France.
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MOTS-CLES : Taiwanais, séjour linguistique, contacts de langues et de esyltstratégies
d’apprentissage/enseignement, compétences linguistique et intetl®yltjymarnal d’étonnement,
étrangeté/xénite, choc culturel, plurilinguisme et interculturalité

RESUME
L'objectif de ce mémoire est d'étudier les effets du séjoutudés sur le développement des
compétences linguistiques et interculturelles des étudiantartaisvau CUEF, Centre Universitaire
d’Etudes Francaises, Université Stendhal Grenoble 3 et de rechieltiificultés auxquelles sont
confrontés les apprenants taiwanais s€journant en France. Nousaddengs difficultés générales
des Taiwanais pour que I'enseignement du FLE s’améliore provgnesnt a Taiwan car les manuels
traitant des difficultés et de la distance culturelle a fégdes taiwanais sont rares. Les étudiants
taiwanais en FLE ont généralement peu d’expérience de I'intanalitd et nous faisons I’hypothése
que les Taiwanais ont du mal a acquérir le francais non seulelmdait de la distance linguistique
entre mandarin et frangais mais aussi du fait d'un éloigneméniral. Le sentiment/statut d'«
étrangeté » est apparu apres l'arrivée en France. lls ssgnte le choc culturel et le processus de
rejet, d’adaptation, d’acculturation etc. est a I'ceuvre. Nous mensméyses a partir d’'un journal
d’étonnement durant 9 semaines et d'un entretien semi-direesif, dbnnées recueillies sont
importantes et précieuses et pourraient aider les enseigndraschis, francophones ou taiwanais, a
adapter leurs stratégies d’enseignement aux stratégies d’agageatdes Taiwanais.

KEYWORDS: Taiwanese, language study abroad, linguistic and cultural conteatsinig/teaching
strategies, language and intercultural skills, diary of datgrashment, strangeness, culture shock,
multilingualism and interculturality.

ABSTRACT

The objective of this essay is to study the effects of gtgdabroad on the linguistic development and
intercultural skills of Taiwanese students in CUEF (French \Stenter of Stendhal University,
Grenoble 3) and to research the difficulties faced by Tasarearners residing in France. We
identify the general difficulties for Taiwanese learning the Frendraiwan is gradually improving as
the text booksrarely deal with difficulties and cultural distanaiwanese students in FLE typically
have little experience of interculturality and we assume tmatTaiwanese learners have trouble
acquiring the French not only because of the linguistic distaet@een Mandarin and French, but
also because of a cultural difference. The sentiment of "fongigpeeared after the arrival in France.
They felt the culture shock, the rejection process, adaptation, anftuaaiion etc. We conduct
analyzes by using a 9 weeks diary of daily astonishment aahiestructured interview, the data are
important and valuable and could help French teachers, French speakamsanese, to adapt their
teaching and learning strategies for Taiwanese students.





