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Avant-propos

Mon projet se situe au carrefour de plussedisciplines linguistique de la Bngue
des Signes Francaise, didactique des langues, environnesna@mbrmatiques pour
Of{DSSUHQWLVVDJH HWF -fHVSqUH SRXYRLU OH PHQHU
B3RXU FHOD MI{DL Iddusthe Hela BRAyWEW pattoucs &nvironnements
,QIRUPDWLTXHV SRXU O1$SSdurenleqleVj¥ Me stisGessentidlamant H V
IRFDOLVpH VXU OHVY DVSHFWYVY FRQFHSWLRQ HW WHFKQLT>
année grace a un second Mastsp@cialité 4 angage, Parole, Variations, Surdité

& H P pPRLUHdon§da@sMad pburddite de mon projet de recherche. Certains
FKDSLWUHVY GH OD SUHPLqUH SDUWLH VRQW DLQVL WUqV
Ce nouveau mémoire me peHiW. GH SUpVHQWHU OHV DYDQFpHV GX
OTDQQpH
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| ntroduction

/I YTHQVHLIJQHPHQW DSSUHQWLVVDJH j GLVWDQFH GHV (
de recherche actuelle. Les différentes lois et circulaires émises depuis 2005 vont dans le
VHQV GITXQH GLIIXVLRQ JpQ p Uds QdihaGdds €ldvéds én taQnalieh® Q F H
IRQW GH OYDSSUHQWLVVDJH j GLV\WauE &dnsXdoncGBRI®LQH H
GHSXLV GHX[ DQV GH FUpHU XQH SODWHIRUPHL&SETHQVHL
mémoire que nous présentons ici expose les résuliatsla premiere phase
GYH[SPULPHQWDWLRQ

/ID SUHPLqQUH SDUWLH GH FH PpPRLUH SUHQG OD IRU
WRXW GITDERUG OH SRLQW DX QLYHDX GX FDGUH OpJdLVO
PPWKRGHV G{DSSUHQWL Vrel etlesq@ae!\W SOHDQMIEKGIW M ODIBSIpL T X H
3XLV QRXV H[SRVHURQV FHUWDLQV GHV RXWLOV H[LVWD
Enfin, nous présenterons les différentes plateformes qui existent a ce jour, tant au niveau
GH OTDSSUHQWhséiyeehtTXH GH OfH

&HWWH SDUWLH QRXV SHUPHW QRWDPPHQW GfLQVYV
V 1 D SIg platéiorme.

La seconde partiprésente a traverguatrechapitres les différentes étapes de la
mise en place du premier prototype. Le premier chapitt@WUH OHV UpVXOWDWYV
préliminaire. A partir de ces résultats et des constats faits dans la premiérenpastie
DYRQVY SX PHWWUH HQ SODFH OD SODWHIRUPH DLQVL T>
IRUPDWLRQ WHOOH TXH QR XixéntfcHapitrd. VeDtooisierge\ch&pmr€®@ V. O H
SUpVHQWH OHV SUHPLHUV UpVXOWDWY VXLWH | OfH[S]
apprenants potentiels. Finalement, dans un dernier chapitre, nous découvrirons quelles sont
les améliorations envisagées a court teaimsi que esSHUVSHFWLYHV IKWXUHYV ¢

notre plateforme



Partie 1

(WDW GH OfDUW



Chapitre 1 L. SF une langue a apprendre

&H FKDSLWUH WHQG j HISORUHU OD SROLWLTXH RIILF
gouvernement et les lois quieGdJHQW OJDSSUHQWLVVDJH GH OD /6) H
donc dans un premier temps le cadre législatif, puis nous nous intéresserons aux différentes
GLUHFWLYHYVY GRQQpHYV SDU O (WDW

/6 HW FDGUH OpJLVODWLI SRXU OJHQVHLJQHPHQW

(Q V1I1DGUHansehQleMdes geisonnes souhaitant apprendre et enseigner la
/16) OD SODWHIRUPH VILQWqJUH WRWDOHPHQW GDQV OHYV
la LSF fixés par la loi de 2005 et explicités dans la circulaire de’28G&voir. favoriser
la diffusLRQ GH OD /6) QRWDPPHQW JUKFH j OfHQVHLJQHPH(
HQIDQWYV VRXUGV DLQVL TXYDX[ HQWHQGDQWY DSSOLF|
FUpDWLRQ GX &%$3(6 /6) 'DQV FHWWH SUHPLqUH VHFWLR!
part sur leCECR LS (ou Cadre Européen Commun de Référence pour les Langues
Signées)DLQVL TXH VXU OHV QLYHDX[ GH FRPSpaWMHeQFH TXT
P p W K ReGsHigefherapprentissage de la LSF qui est celle gugposde ministere de
O 1 p G X F D Wa&kdansQl® dircukire de 2008 et la publication des programmes
GfHQVHLIJQHPHQW DSSUHQWLVVDJH GH OD /6) TXL RQW VX

Le Cadre Européen Commun de Référence pour les Langues Signées

A ses débuts, en 1999, le CECR (ou Cadre Européen Commun de Référence)
(Bfait adapté que pour les langues vocales. Son but principal était de parvenir a
KDUPRQLVHU OHV QLYHDX[ ,0 D IDOOX DWWHQGUH S
XQH DGDSWDWLRQ GH OYfRXYUDJH DX[ ODQJXHV VLJQpHYV
OfHQVHLJQHPHQW DSSUHQWLVVDJH pYDOXDWLRQ GHV O

actionnelle.

Le CECR propose de classer les apprenants selon six catégories. Il définit trois
WASHV G XWlér@ehtdiiz \ihdépdhifant et expérimenté et deuxrsveaux au sein

de chaque niveau, comme le détaille la figure suiviaatie figure 1)

! Voir texte intégral en Annexe 1



A B C

utilisateur utilisateur utilisateur
p pnentaire LQGpSHQGDQW exp piment p
Al A2 Bl B2 C1 C2
introductif ou | | inte U Pdiaire || niveau seuil avan F pu autonome ma trise
d pouverte ou de survie LQGpSH®
Figurel: table des niveaux du CECRRRQVHLO GH Of(XURSH S

S3RXU SRXYRLU DWWULEXHU XQ QLYHDXprgnAMIuUDSSUHQL
méme) peute faire grace a la liste descriptive des niveaux communs de référ€ete
liste décrit les principales compétences que doit avoir acquis un apprenant pour pouvoir
VILGHQWLILHU j XQ QLYHDX

Le CECR LS se présente dméme commetént le «premier outil pédagogique
pour la langue des signes RXWLO FRQFUHW GTHQVHLIJQHPHQW DSS

une transposition de son équivalent pour les langues vocales.

TRXWHIRLY VL .RE\ODQVNL H[SOLTXHpéket OTLQVH
GILQVWDOOHU FRQYHQDEOHPHQW OHV /6 j OTpFKHOOH H.
ouvrage ne doit pas se suffire améme. En effet, il permet certes de fournir des clés tant
DX[ HQVHLJQDQWYV TXTDX[ DSSUHQD quey deRcBtlovtil e GHV !
OYDEVHQFH GH JULOOH GYpYDOXDWLRQ

"fXQ SRLQW GH YXH GLGDFWdideXafixerQdd okjé¢&its dd6 QR XV
IRUPDWLRQ j GplILQLU SRXU OD SODWHIRUPH /fHQVHLJQH
partir de micretadches qui totes regroupées forment une mission. Cette mission permet
DX[ DSSUHQDQWY GYDFTXpULU OD /6)

Circulaire de 2008

Comme nous avon® 1D Y R QV lapl¥i RI& X005 reconnait la LSF en tant que
langue a part entiere agtfigage également a assurer son enseigmesur I'ensemble du
territoire. Une circulaire paadans leBulletin Officiel n® 33 du 4 septembre 200&e le

programme d'enseignemembir ci-apres)

\oir Annexe 2
% Voir le texte intégral en Annexe 1
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OpWKRGH GTHQVHLIJQHPHQW DSSUHQWLVVDJH

/I TM(WDW QH SURSRVDQW SDV GH Pp\ilisabedavectes GDFW LT
personnes entendantes comme les-emendantes, nous allons nous focaliser sur
OYDFTXLVLWLRQ GH OD /6) FKH] OHV HQIDaprasyqw s&&Xu GV «
GpURXOH VXU WRXWH OD VFRODULYV WdighémesatHilitpip OqY H
/6) lUDQoDLY SHUPHW GH UHQGUH FRPSWH GH OD PpWKF
WRXW HQ PRQWUDQW OfTLPSRUWDQFH @riguerfidderieleL VLWLRQ

$ O KHXUH DFWXHOOH O 71@&wWi®d¥ I'apprentissége lde R BA2U H P H Q
I'école. Il préone l'acquisition bilingue de la LSF et du francais écrit, la LSF pour la
dimension <orale» et le francais pour I'écrite, et privilégie I'apprentissage de la LSF a

partir de la maternelle en tant que languemiére pour les enfants sourds.

1RXV SRXYRQV FLWHU j WLWUH GYfH[HPSOH OfXWLOLVD)
stimuler les interactions a l'oral et donc le recours a la LSF en école maternelle. Le but est
GH UpXVVLU j FDSWIQUDQK WHRIOUGE HOH @ OXL IDLUH FRPS

regard dans la communicatibn

&RQFHUQDQW OfpFROH pOpPHQWDLUH OH VLWH GX
GplLQLW GHX[ SDOLHUV GYDFTXLVLWLRQ GH OD /&) OH SU
ILQ GX F\FOH /fpOgYH GRLW DYRLU DVVLPLOp DXVVL E
OTDFFRPSDJQH

Les objectifs du programme ainsi définis par la circulaire coincident avec ceux
fixés pour les enfants de primaire en francais oral. Tout au longDdU pR XUV GH OfYHQ
OfDFFHQW HVW PLV VXU OYDFTXLVLWLRQ GH OD /6) HQ
FRPPXQLFDWLRQ /YfREMHFWLI pWDQW GH PDVWULVHU OH

le francais sous sa forme écrite.

Toutefois, comme il esSUpFLVp DX GpEXW GH FHWWH SDUWLH
GHVWLQpH DX[ HOWHQGDQWY (OOH SUpPYRLW GYHQVHLJIQ
Of{DSSUHQWLVVDJH TXL HQ GpFRXOH QH FRQYLHQW GRQF
une langue seconde. Noalons donc maintenant nous intéresser aux principaux courants

didactiques en langue.

4 Voir la deuxiéme section desGompétences attendues & la fin de la materdele H OTDQQH[H
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Chapitre 2 +/HV PpWKRGHV GIDSSUHQWLVVDJH GH\

La plupart des méthodeE fHQVHLJQHPHQW D S S téeriipsvtiavevitD JH G H
HVVHQWLHOOHPH @aNa G5R cbey [@F énfantg sdvrdReDfinalement assez peu

de somapprentissagehez les entendants.

Nous observerondans un premier temps les méthodes généralement utilisées en
acquisition des langues orales, nous verrons également dans quelle mesyseusent
VIDSSOLTXHBYXLODQBXYVY QRXV LQWHUURJHURQV VXU OD I
GLVWDQFH GTXQH ODQJXH VLJQgohtleDrSpeqgificitBsY RLU SUpVHQW

& R X U D €n¥éignédrfendpprentissage générawen langue

"I XQ S BRd @ didactique des langues en général, de nombreux courants
FRH[LVWHQW &HWWH VHFWLRQ SHUPHW GH OHV GpFUL

courant(s) seraient applicables aux LS.

Approche naturelle

Cette premiére méthode, un peu particuliere, pforOYfDFTXLVLWLRQ GYXQ
languedans les conditionsimilaires DX SURFHVVXV REVHUYp HQ PLOLHX
pWDQW GH UHFUpHU XQ DXWKHQWLTXH EDLQ OLQJXLVWL
langue seconde et ne corrige les apprenantslgoe le cas ou la communication a échoué
(Loiseau, 2009)ll y a trés peu de métalangage.

Au niveau deOTHQVHLJQHPHQWIalL.SF tetteQapptochgdidait 68 ¢4
valable pour les cours en présentiel, €eH SHXW SDV VIDSSOIffaxudiU j GLV
apprenant laissé seul face a son ordinateur ne peut pas recréer de situation de
FRPPXQLFDWLRQ QDWXUHOOH TXL QeslcoBditiobhB rEdeygdiresL W G 1 |
j VRQ DSSUHQWLVVDJH QTpWDQW SDV UpXQLHV

Approche grammaire-traduction

Cdte méthode purement déductive explicitee fonde principalement sur
OfH[SOLFDWLRQ GHV UgqJOHV JUDPPDWLFDOHYV DLQVL TXH
et la langue a acquérit.O VIDJLW GH WUDGXLUH SULQFLSD@HPHQW

®Voir Annexe 3 pour le tableau récapitula@HY PpWKRGHYV GJfHQVHLJQHPHQW DSSUHQWL
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vers la langue maternell&lle était donc tres utilisée pour transmettre les langues dites

«mortes» telles que le latin ou le grec ancigiseau, 2009)

&HWWH PpW K Bri@ishgahleB\RX LS DV H Q Hpihiedt@dadeHIQISVSF,
compte tenumRWDPPHQW GH O fh&s qub e @ratiuSpouddLSEt de
Of{DEVHQFH SRXU FHUWDLQHV SHUVRQQHV.GH ODQJXH PD'

Méthodologie directe

&HWWH PpWKRGH VH VLWXH HQ RSSRVLWLRQ.] OfDSS
I TDSSURFKH JUDPPDWLFDOH HVW GRQF H[FOXVLYHPHQW
QYfHVW SRVVLEOH HW OD ODQJXH PDWHUQHOOH HVW EDQ
fabriqués de toutes pieceslatdimension orale prédomine datwaitesles situations de

communication.

/I TMTLQWHUGLFWLRQ IRUPHOOH GYDYRLU UHFRXUV | OI
recours a la langue maternelle rend cette méthode tres difficilement applicable pour
OfHQVHLIJQHPHQW DSSUHQWLVYVD &HedBuis Didfotg eriteldd W D Q F |
la langue frangais& H X Wrevtfied dtipechez les débutants écrivants notamment

Méthodologie Audio-Orale

La méthodeaudicorale se rapproche de la méthode directe. Tout comme cette
méthode, elle préne un minimum de rexa la languenaternelle mais en étant moins
catégorique. La traduction peut étre envisagée en dernier recours et les apprenants passent
beaucoup de temps dans les laboratoires de langue. La différence notable entre les
méthodes directe et audivale deP HXUH DX QLYHDX GH OfLPSRUWDQFH
seconde méthode.

/ITHQVHLJQHPHQW dstasddd @ \WIFpovDekHapprenants maitrisant
le francais écrit,SHXW VY{HQYLVDJHU, duYnbiks éntpsvté H PpWKRGH

Méthode situationnelle

&THW DYHF OTRUDO TXH OD ODQJXH HVW LQWURGXI
Loiseau (2009 p.2) expligue que 4a langue est vue principalement comme un
SKPpQRPgQH RUDO GRQW OH F°XU VH UDpW UQ BV LQIMVAY X \D K |
plus tad caril est considéré commeun@pULYp GH OJRUDO

13



/ID /16) QH GLVSRVDQW SDV GH V\VWqPH GYpFULWXUH
de probléme par rapport a son enseignement/apprentissage a destacaesidérant, bien

entendu, les signes comme la forgestuelle de la langue

Approchefonctionnelle tnotionnelle

&HWWH DSSURFKH HVW FRQVLGpUpH SDU EHDXFRXS
communicationnelle. Elle prend en compte les aspects sociolingestejupragmatiques
de la langue. La valeur comunicative de la langue est mise en avant au détriment de la
JUDPPDLUH HW GH OYDVSHFW IRUPHO GH OD ODQJXH

/[ fTHQVHLIQHPHQW DSSUHQWLVVDJH GH OD /6) j GLVWD

méme si les dimensions syntaxiques sont particulierement impesfaour cette langue.

Approche communicative

6HORQ FHWWH DSSURFKH OH EXW IRQGDPHQWDO G¥ X
SUpPFLVPpPHQW GYLQWHUDJLU VRFLD athRéiQw lajle @sGH SR X
défenseurs de cette approche estimeXtfd O HVW QpFHVVDLUH GH PHWWL
PR\HQV j GLVSRVLWLRQ /IfDSSUHQDQW SHXW GRQF UHF
SRVVLEOH DLQVL TXYj] WRXV OHV RXWLOV HW WHFKQLT
authentiques dans la mesure du fimdeset la dimension culturelle est désormais prise en
FRPSWH GDQV OfHQVHLJQHPHQW DSSUHQWLVVDJH

&HWWH PpWKRGH HVW WRWDOHPHQW FRPSDWLEOH D
LSF a distance. En effet, la mobilisation de tous les moyens a dispositionfde SSUHQD Q V
SRXU OXL SHUPHWWUH GYDSSUHQGUH OD ODQJXH VILQV
distance.

Perspective actionnelle

&H FRXUDQW GLGDFWLTXH SU{QH OfHQVHLJQHPHQW D
réalisation de taches (missions) de ia kéelle et quotidienne (par exemple rédiger une
lettre de motivation pour un emploi dans le pays de la langue apprise). Soubrié (2010)
H[SOLTXH TXIYXQ VFpQDULR DFWLRQQHOLGRGRLW pGS ROGH) |
correspondre a la réalisatioB H WkFKHVY UpHOOHV ILFWLYHV RX SpGL
doit utiliser des documents authentiques et des activités liees au CECR. Le choix de
documents authentiques est due au fait que les apprenants sont davantage motivés, plus

autonomes (ils recoune a différentes stratégies pour apprendre une langueite
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SUpIpUHQFH VIH[SOLTXH DXVVL SDU FH TXT{HOOH SHUPHW

de la communication linguistique.

Le but de la perspective actionnelle est donc de transmdtréargue dans son
usage? .RE\ODQVNL S /Y DSSUHQDQW GHYLHQW DFWI

Synthése des différentes méthodes

/I THQVHPEOH GHV PpWKRGHYVY TXH QRXV YHQRQV GH SU
deux catégoriescelles qui limitet au maximum le recours & la traduction et a la langue
PDWHUQHOOH HW OHVY DXWUHV 'H IDORQ JpQpUDOH OHYV
VIDYqQUHQW GLIILFLOHPHQW YDODEOHV @b @avguesiV HQVF
GLVWDQFH G/ DEEWFHRAEBL QO piRUI VO D AgalEm@ntFIDLYR @ FBUH X W U
XQ IUHLQ ORUV GT1XQ DSSUHQWLVVDJH j GLVWDQFH

Toutefois, la plateforme étargtussiprévue pour des neécrivants, il est donc
préférableGH OYLQVFULUH GDQV OtficdésL Rads Gadverohs IdgphcHI€sW HYV P
DFWLYLWpV VILQVSLUDQW Wwal@ivn@ddMesapvdadG dcvivantsD P P D L
débutants, que des méthodologies directe, amdil® ou communicativepour tous les
WASHV G 1D S $erspecive ationnéleccupera également une place fondamentale

avec la notion de tacha@saccomplipour tous les publics visés.

Les méthodes et niveaux que nous venons de présenter nous permettent de
SUpVHQWHU GDQV TXHOOHV RSWLTXHV Vfehi@sagaddquy HQW C
existent actuellement en détaillant notamment quelle est la méthode et le niveau du CECR

LS qui lui correspond.

&ERXUDQWYV GfHQVHLIJQHPHQW DESSUHQWLVVDJH V¢
Langues des signes, spécificités

6MLO QYH[LVWH SDV de Oofisehsdd) sur 2§ Wiotel€3 Qhdoriques
descriptifs des LS (voir chapit GH OH W] OfHQVHPEOH GHV FKHU
sur le fait que les LS possédent des spécificités dont il faut impérativement tenir compte

ORUV GHV VLWXDW bppeitiséagdalle/ POL0)CheRIdiDe (2010, p.31)
considére que kes LS sont composées de Gestes Manuels (GM) et de Gestes Non Manuels

(GMN) ».
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Les GM zou signes linguistiquegpeuvent se décomposer en plusieurs parametres
sur lesqueV V 1 D FtHeR $p&idlidts (voir Millet, 2006; Stokoe, 1960 Moody, 1983 :

- La configuration manuellesoit la forme que prend la main lors de la réalisation

des signes

-/YRULHQWDW L RQpl HErtidalR2le@ant des paumes des mains par
rapport au signguCe parameétre sert notamment a faire la distinction entre des
signes commeMIAISON] et [DEMANDER] (Millet, 2004).

-Le mouvement, HVW XQ SDUDPgWUH HVVHQWLHO ,O IDL
particulier chez Millet (2006) et est généralement considéré cont@erivant
le déplacement de la main, dont sa vitesse et sa directi@hételatPelé
2010, p.14).

- /THP S O D FddiPeldt(deVlieu ou le signe va étre exécuté dans sa forme de
citation » (Millet, 2004)

ChételatPeléindique notamment que le seul cdHQV XV SRVVLEOH j OYKH:
VXU OD QRWLRQ GH SHWM PGV ER QHMW. W X DIQAV GG TXQ VLJIQHU

donner un statut linguistique (p.22).

/I THQVHPEOH GHYV JHGMNME! nQdrn el @ixhiey faciales qui
représentent re quelque sorte les @dverbes» des LS jouent également un réle
LQGLVSHQVDEOH GDQV O Y [residimiqQuasl fddiaed HouG foxnghél /6
OYDPSOLILFDWLRQ GX PRXYHPHQW S iseliéhiChéidadReld/ G TH QL
(2010) elles ne jouent passXOHPHQW XQ U{OH Dedorvatribeédale®meX LV T X T+
XQ U{OH PRGDO FRPSDUDEOH/BPNYIOMHR QB WLRQYD VBIHR Q T RI
p.93) rentre également dans ces GNM. dtsnotamment a structurer le discours et a
«créer la mise encene nécessaire pour établir les relations syntaxiques des disgours
(Metz, 2012 a propos de Millet, 1997). Les apprenants doivent donc avoir pleinement

conscience de ces spécificités.

Deplus OfLFRQLFLWp GHV VLIQHV HVW nAQ.BEa df¢t,DVSHFW
OYLFRQLFLWp UHSUpVHQWDQW OD VLPLODULWpP GHV VL.
indispensable chez les LS. On le retrouve au niveau des signes ([SAPIN] se signe en
UHSURGXLVDQW OHV FRQWRXUV W\SLTXHSn@GIHE adDSLQ
VHLQ GH OfHVSDFH GH VLJQDWLRQ QRWDPIPésQdohc GHVF U |
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nécessaire pour les apprenan&frWUH ELHQ LC&3|&ataétgrigtigleX ddar
conséquent, de les intéguas les premiers cours de LSF.

Le chRL[ GIDYRLU UHFRXUV j XQ VLIJQHXU YLUWXHO D
donc de mieux rendre compte de ces spécificités. En effet, les apprenants fagedaain
peuvent éprouver des difficultés quant a la bonne visibilité des signes, et de faitsa la mi
en place des paramétres ou des GNM. signeur virtuel (en 3D) pourrait grace aux
contrastes notamment mieux visualiser lesesgainsi QJUOOfHQVHPEOH GHV SDUDP

il faut tenir compte.

Cas particulier : apprentissage a distance et langue vistgestuelle

Comme nous avons pu le voir dans le chapitre précédent, les LS sont des langues a
SDUW HQWLqUH HW GRLYHQW rWUH DSSULVHV GDQV OH F
OHXUV VSpFLILFLWpV 6H SRVH DORUYVreube ITXHNSIANCR Q GH C
Pour ce faire, nous nous intéressons notamment a Sabria et Delamotte (2010).
HISULPHQW OHXU VFHSWLFLVPH TXDQW j @ODpi6V \6lIWa VG *
DGPHWWHQW TXfLO HVW SRWYLE CCH PAYVHS 8§ QHRGLFHH | GIXQ
GLVWDQFH GHVWLQp j Of{DSSUHQWLVVDJH GH OD /6) VH |
dimensions essentielles de la langue (culture, qualité des enseignements, etc.). lls estiment
QRWDPPHQW SULPRUGLD O ¢ coffdciQpafad ¥ BVAH/OLARD TXLW B VWD RCG
pour les taches de remédiation en particulier. De plus, le canatgéstigel utilisé par la
ODQJXH LPSOLTXH OD SHUPDQHQFH GTXQ FRQWDFW YLVXI
VH IDLUH G D Q ¥ fanhhtiBrDaGlistehod. 1 X Q

EQ UHYDQFKH G 9D XDillg H2010) gansdrX gué [e3VHCont un vrai
SRWHQWLHO j GpYHORSSHU HQ PDWLqQUH GYRXWLOV ,0 S
remplir certains critéres pour pouvoir étre utilisés parl@art des personnes en attente.
3RXU rWUH DGDSWpV j OD FR PSgétiatiszFles @ifilx divEnvare LV D W |
VLPSOHV GYXWLOLVDW LR QrantparepcéR GXH OO R XQARWVOL R@H GAR €V
moindre et les technologies nécessmjreOfHPSORL GRLYHQW rWUH DFFHVVI
internet, etc.)alle, 2010,S ,O FRQVWDWH pJDOHPHQW TXYLO HJ[L
webdédiés a la LSF mais que ce sont essentiellement des dictiofisairesnt bilingues
du francais édr vers la LSF. En effet, il existe trés peu de lexiguecla LSFen prime

entrée

5 Voir les dictionnaires http://www.sourds.net/dicolsf/dictionnaire/ http://www.lsfdicainjsmetz.fr/ |
http://Isf.wikisign.org/wiki/Wikisign:Accueil
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Ainsi, la formation a distance de LSF constitue se&abria et Delamotte (2010)
XQH TXHVWLRQ GH UHFKHUFKH HQFRUH RXYHUWH j OfYK
GIHWHWWDGH WURXYHU XQH PpWKRGH GYDSSUHQWLVVDJH S
distance. Nous allons donc maintenant nous intéresser aux différents courants qui dominent
OH PRQGH GLGDFWLTXH j OfKHXUH DFWXHOOH FHW pWD

prononcer sur les méthodes que nous favoriserons dans la mise en place de la plateforme.
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Chapitre 3 tLesoutils GIDSSUHQWLVVDJH

1fpWDQW SDV OHV SUHPLHUV j QRXV LQWpPUHVVHU | (
apparu essentiel de prendre en compseolatils existants afin de tenir compte de leurs
atouts et inconvénients. Nous allons domas pencher sur lesifférents supports pour
I'enseignement/apprentissade la LSFexistantsactuellenent. Les outils disponiblese
trouvent sous beaucoup de m@a WpV GLIIpUHQWHY FRPSWH WHQ X
technologies. La branchliienous détaillerons en premiku, la plus ancienneconcerne
les ouvrages papierdNous verrons dans la deuxieme section quels sont les outils
disponibles en ligne actuellememYDQW GH QRXV LQWpUHVVHU DX[ ORJL

Supportspapier
Dictionnaires ou signaires

Les dictionnaires(désormais signaires)G 1, QWHUQDWLRQDO 9LVXDO
proposent une approche assez classiquelpaliifusionde la LSF lls se smdent en deux
catégories lessignaireggénérauxetlessignaireghématiquesiu nombre de quatre

CessignaireV QRQ QXPpULTXHV QpFHVVLWHQW XQ PRGH G
OfLQWpPJUDOLWpP GHV Vvdfalulue lpsrédieuns dBehievitvunGpstémed. O
permettant aux apprenants domprendrein signe en limitant au maximum les risques de
FRQIXVLRQ DYHF GYDXWUHV VLJQHV ,OsigrRieiM nd&QF SUp\
GfHPSORL TXL SHUPHW GH FRPSUHQGUids aud lechésVWHYV |
présents pour les différents signes daignaire Cessignaires, trées complets sont tres
LQWpPpUHVVDQWY &HSHQGDQW OD YHUVLRQ SDSLHU OH

signairevidéo en ligne.

La méthode: « /D /6) PRGH G JIMR$ORHV V LR@EE Buel®D

AlorsquelD SOXSDUW GHV PpWKRGHV SU{R H W RO\ OGIKIDEF
et des chiffres, puis celui A {DSSUHQWLVVDJH GH TXHOTXHV PRWYV
structures plus compliquéastte méthode, éditédez Monica Company2003, propose
une explication de la Langue des Signes Francaise et plus particulierement de sa
grammaireElle se compose de quatre chapitres cherchant a décrire la pensée visuelle pour
OHV HQWHQGDQWYV &HV FEKS lawddrie/des iatjesHWN WEEDQ WheG D S
personne ou encore une personnalité a travers leurs différentes caractéristiques. Les deux
FKDSLWUHYVY TXL ILQLVVHQW OYfYRXYUDJH RQW SRREU REMHF
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mode de pensée visuelle tdIXTLO HVW SUpVHQWpP GDQV OTRXYUDJH
POQRQFpV FRPPH GHV LPDJHV ' G\QDPLTXHV j WUDYHUV
personnages et des interactions créées entre ces persorifragefget, un énoncé est

construit a partir des informans les plus générales aux informations les plus précises de

facon a obtenir un agencement cohérent dans le disdaufsut étant de parvenir & une

cohérence spatiale des énonces.

Cette méthode, cherche vraiment a inculquer le mode de pensée en isegle a
DSSUHQDQWY WRXW HQ UHVWDQW FODLUH HW SUpFLVH
RQW IDLW XQ RXYUDJH LQFRQWRXUQDEOH /H VHXO SRLQ\
avec des photos en noir et blanc. Une méthode de csuysgport numériqgu@agnerait

en clarté.

Ressources internet

LYHVVRU FRQVLGPUDEOH TXH FRQQDLVVHOMII®@HY QR X
les limites dessignaires et méthoded SF papiersa savoir le manque de lisibilité. Il a
également facilité les rgpochements entre les personrssircges. De fait, un grand

nombrede sites web ont \aule jour.

Signaires

Une majeure partie des ressources en lggme dessignaires, nous pouvonsiter a
W L Vexempl@Mikisign un signairecollaboratif en ligne compta environ 540 entrées ;
ou encore Dico LSF de sourds.net qui propose prés de 2900 signes, 5 quizz et les alphabets
dactylologiqueS§ GTHQYLURQ SD\V GLIIpUHQWYV

Une application pour smartphone a méme été lancée récemment. Baptisée Signes,
elle propose { DOSKDEHW GDFW\ORORJLTXH XQ OH[LTXH GH PF
VLIQH DLQVL TXH TXHOTXHV H[HUFLFHV GYDSSUHQWLVVD.

WebSourd.org: un site pour les signants

Certainssites tels queWebSourdorg qui est géré paune entreprise toulouise
proposat de reformuler en LSF les actualités quardies, sont directement adresaéx

personnes signanteSe site sert également de lien entre les membres d€danmunauté

"Voir le tableau des configurations dactylologiques en Annexe 4
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Sourde», ils peuventéchanger leurs avis, demander des renseignemebigrpdes

annonces ou articles sur un sujet de leur choix, etc.

Site de ressources pour les enseignants

"{DXWUHV HQFRUH RITUHQW Ggdantspde W BsX ld Eas\duS R X U (
Centre National deDocumentatiorPédagogique (CNDB)Cette platefane concue afin de
transmettre des compléments de cours aux enseignants de LSF isolés contient des
ressources pédagogiques pour éléves des clasggBnddére au lycéePour chaque cycle
(école, college et lycée), nous trouvons les textes de référencesodesils sur les
FRQGLWLRQV GIDSSUHQWLVVDJH IDYRUDEOHYVY GHV H[HP
compléter les enseignements et une rubrigue documentation fournressources

supplémentaires (sites internet, ouvrages pédagogiques, etc.)

Ce sie permeggalementux personnes qui le souhaiterfi D F F p Gahhblds Xgs
sujets du CAPES LSF

Limites des ressources actuelles

/ID SRVVLELOLWpP GILQWpPJIJUHU GHV YLGpPRV HVW WUQq)\
ces outils en ligneSans tenir compte d¥ LWH :HEG6RXUG SRXU TXL OH EXW
GfHQVHLJQHU OD /6) PDLV SOXW{W GILQIRUPHU OHV SR
sortent difficilement desabituels alphabstdactylologique et dictionnaires bilingues
(francais vers la LSF) ou phcatifs. $ OfH[FHSWLRQ GH TXHOTXHV H[HUF
différents sitesZHE L® @GPV j SURSUHPHQW SDUOHU GH SODWHIF

suivre sa progressiat réaliser des activités tenant compte de son niveau

/IRJLFLHOV GH®SSUHQWLVYV

,O H[LVWH XQ FHUWDLQ QRPEUH GH ORJLFLHOV GYD
PDMHXUH SDUWLH GTHQWUH HX[ VRQW DVVH] DQFLHQV
2000), ils permettent de se rendre compte des méthodes employées par les concepteurs.
Nous avons choissix logiciels (DVD ou CDROM) qui les représentent. Les deux
premiers « La LSF en 15 étapestx LaLSF: Rendezvous a Angers sont tous lesleux
édités par Monica Companyke suivant contientes complémerg de cours proposés
Visuel pur les niveawx A1.1-Al1.2. Le logiciel intitulé «Les signes de Maneet édité par
O 1DV VR F LesMeLgparien®erlogiciel présenté cinquieme logiciel que nous avons

8 /H VLWH GX &1'3 HVW G LV SR Qtth:Onwj.cadfh B/ecoudivivhiii VXLYD QW H
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sélectionné est un album numérique adapté intitula wache et le chevalier. Enfin, le
dernier logiciel présenté est emmlgtique des logiciels qui se revendiquent
GIDSSUHQWLVVDJH PDLV TXAppehiizyagdihtepadtif HQIDISHErR SU L p V

Patrice Carillo

3RXU FKDFXQ GYHX[ QRXV UHJIDUG HBud Reraissént | 1pUH G
LPSRUWDQW GDQV XQ (QYLURQQHPHQW ,QIRUPDWLTXH G
a savoir. quelle(s) méthode(s) est utilisée(s), le public visé, le(s) niveau(x) concerné(s), le
VXLYL GH OfDSSUHQDQW DLQVEETXH OH W\SH GILQWHUDF'

«La LSF en 15 étapes

CepremierORJLFLHO GDWH GH LO D GIYDERUG pWp pG
de CDRom et plus récemment, en 2085 IRUPDW '9' &THVW FHWWH GHUQI
QRXV DYRQV XWLOLVpH /H '9' V¢ O BéRESDOhOEHEEBMXQ IDVFI
«meéthode progressive pour apprendre la langue gestuelle des solu@s activités de ce
DVD sont des exercices de traduction et de production. Elles sont a réaliser sur le livret
DYHF OYDLGH GX '9'" ,0 CkYYyoDr cePake@Gites.| Badc&Drernant la
traduction de la LSF vers le francais ont les réponses données a la fin du livret tandis que
les exercices de traduction du francais vers la LSF sont corrigés dans le DVD qui fournit
une vidéo signée pour chaquiergse. Le logiciel se découpe en quatre parties. Les trois
premieres représentent chacune cing étapes. Chaque étape contient deux dialogues et une
série de petits exercices. A la fin de chaque partie, il y a une,paiuda conceptrice
récapitule les nobins abordées. Les exercices sont a réaliser dans le fascicule.

Le fascicule apparait comme un des points forts de ce logiciel. Il compléete le
logiciel avec des informations qui ne seraient pas forcément bien passées si elles avaient
pWp WUDQYV Rab \pH¥ partiQufigedment toutes les informations sur la culture
sourde) Cependant, le choix du fascicule réduit considérablement le public auquel se
destine le logiciel&a RPSWH WHQX GH ODVSHFW SURJUHVVLI GHV
parcours plufW WUDFp ,0 HVW SUpIpUDEOH TXH OTDSSUHQDQW

Méthode utilisée Public visé Niveau visé Suivi de Interaction
O DS SUH possible

Méthodologie Tout public A partir du niveau Non Non

Grammairetraduction | écrivant débutansoit A.1 du

(surtout pour le CECRLS

fascicule)
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«La LSF : Rendezvous a Angers»

Sorti en 2002, LO VIDJLW GWVYNQGORMMDLGW DX[ SHUVRQQ
SURJUHVVHU HQ /6) /HV FRQFHSWHXUV FKHUFKHQW jJ WUI
situatons de la vie quotidienne (au restaurant, a la,get®. lls livrent une interface
LQWXLWLYH HW FODLUH GIfXWLOLVDWLRQ $ F{Wp GH FH
MSFWLYLWpPpVY &HWWH SDUWLH OXL SHUPHWaIG et l&upOHFWLI
WKgPH GH FRQVXOWHU XQH OHORQ VXU OYDOSKDEHW GD
prennent la forme de QCM employant deux modalités différentes. Les questions sont
posées en LSF et les réponses a donner sont écrites en francgis. bDnSDV GH OLPLWH
OH WHPSV /D QDYLJDWLRQ HQWUH OHV GLIIpUHQWHYV SDL
OHV YLGpRV GDQV OfRUGUH TXYLO VRXKDLRSHmMdétehUH OHV
°XYUH EHDXFRXS GH PR G De@dbé¢ksYpdd exdmpleHse Yeirkh\oisérl V |
francais écrit, en LSF et le mot est épelé en alphabet dactylologique. De méme, les lecons
signées sont également écrites. Ces recours a des modalités différentes permettent de

toucher un maximum de personnes.

Malgré la simulation évidente des dialogues signés, cet outil est le premier qui
FKHUFKH j VILQVFULUH GDQV XQH SHUVSHFWLYH DFWLR!

notion de micremission.

Méthode utilisée Public visé Niveau visé Suivi de Interaction
OTMDSSU| possible
Approche Adolescents, | A partir du niveau Non Non
communicative ou adultes débutansoit leniveau
actionnelle A.1du CECR LS
Visuel

Les cours deO DV V Risu® WapBs@ntdepuis 2006un complément leurs
cours pour lespprenants ques suivent pour le niveau Al-Al1.2. Ce logiciel a pour but
de réviseres enseignements vus en cours. Il prend la forme de lecons classées par theme.
3RXU FKDTXH WKgPH OYDSSUHQDQW YRLW XQH SKUDVH L(
HQ FRXUV SXLV LO FOLTXH VXU OH ERXWRQ pPGLDORJXHTY
TXYLO D VPOHFWLRQQp &HWWH YLGpR HVW XQ GLDORJX
GYH[HUFLFHV FRQOXV (Q HIIHMer de ubr8SdeHsQmacEwu ¢hVW FHQ

® Un signaire est umocabulaire des signes
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cours a travers la compréhension de dialogue et la visualisation des signes se rapportant a

la thématique abordée.

Un des points positifs de ces cours est la gqiaiVHQFH GX UHFRXUV |j O
thémes ont une légende qui apparaisawol de la souris les trois boutons de navigation
MDFFXHLOY MOHORQVY HW pYRFDEXODLUHY /HV DSSUHQD
QM\ D SUHVTXH SDV GH WUDGXFWLRQ &H ORJLFLHO UpSRC(

réviserles notons abordées en coutkne se suffit donc pas a laéme.

Méthode utilisée Public visé Niveau visé 6XLYL GH OfDS Interaction
possible
Méthodologie Adultes A.1 du CECR | Oui et Non (comme- | H Non
directeet audio inscrits aux | LS un complément de courg
orale cours de le suivi peut se faire en
Visuel classe)
« Les signes de Mano
Ce logiciel pGLWp HQ StprinciPaierdentGHVWLQp DX[ HQIDQW:

un signairequi propose de définir des mots de tous les jours a traverdd&Rd€YHUWH G X C
ville imaginaire située entre la mer et la montagne. La ville se découpe eralilegtux

differents DOODQW GHV VFqQQHVY ,0 D pWp SUpYX DILENGYrWUH
effet, la navigation a été concue de facon a étre maahipritant pour les enfants que pour

OHV DGXOWHYVY (OOH VH IDLW XQL Txdll perh@tiVdeslekfartds | XQ V
QYD\DQW SDV DFTXLV OfYpF U e Xahs [adarefofnie XPORrLcbaguéd G LU L
PRW G pppebait aOufie fiche de vocdaire. Elle contient umimage, la forme écrite,

XQH YHUVLRQ YLGpR GX VLJQH HW XQ GHVVLQ GTY,97

/91D S SUauQrairide le francais écrit aussi a sa dispositiame fonction de

recherche des mots et une lides motlassé par ordre alphabétique

La légende des icones de navigation est expliguée dans une fiche spécifique. En
UHYDQFKH HOOH QYfHVW SUpYXH TXYHQ IUDQoDLV pFULW
XQH SHUVRQQH VDFKDQW @Eéded VILO QH VDLW SDV OLUH

Méthode utilisée | Public visé Niveau visé Suivi de Interaction
OMDSSUH Q) possible
Traduction Enfants Débutant Non Non
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La vache et le chevalier album numérique adapté

Ce DVD, édité en2011 par le Centre National de Documentation Pédagogique
(CNDP) est le premier vl W GTXQH EDQTXH SpGDJRJILTXH GYDOEXP
se définit comme étant unowtil multimédia». /H OLYUH QXPpULTXH UDFRQWH
vache etdu chevalier. Il est concu pour des enfants sourds profonds et se destine plus
spécifiguement OHXUV HQVHLJQDQWYV /D SUpVHQFH GH /3& GTY!
SULQFLSDX[ DWRXWV GX '9'" ,0 SHUPHW GH UpXQLU OHV H
PrPH KLVWRLUH 6L OH JUDSKLVPH GH OYKLVWRLUH HVW ¢
queOYHUJRQRPLH GH OD SODWHIRUPH HVW WUqV DFFHVVLE

Toutefois, et outli QT HVW SDV XWLOLVDEOH HQ DXWRQRPLH
OfpFULW HQ IDLW XQ RXWLO XWLOLVDEOH XQLTXHPHQW S
ou enfat). Un enfant sourd profond maitriseragulementOD /6) QH SRXUUDLW S
VHUYLU VHXO 'H SOXV OfLQWpJUDWLRQ GH FHUWDLQV V
feu qui crépite, etc.) alors que les images sont figées en font un outil assedipable en
GHKRUV GY{XQH VpDQFH DYHF OfHQVHLJQDQW

Méthode utilisée | Public visé Niveau visé Suivi de Interaction
O DS SUH Q) possible
Traduction Enfants sourds| Débutant Non Non
profonds

« Apprentissage interactif de la LSF»

Le dernierlogiciel a été concuet éditépar Patrice Carillen 2001 Les objectifs
affichés de ce logiciel sont assez largésest luFrméne décrit comme étant uroutil
SpGDJRIJLTXH FKHUFKDQW j IDLUH OH WUDLW GYXQLRQ HQ
sourdes». &H TXL SDUDvW VXUSUHQDQW GDQV FH ORJLFLHO H)
tous les mots, toutes les phrases signées, sontigées et doublées en francais. Cette
GLPHQVLRQ RUDOH IDLW TXH OH ORJLFLHOesy/fe3dahhkslVVH G|
VRXUGHVY RX PDOHQWHQGDQWHYV ,0 QT\ D TXYXQ VHXO L
TXIXQH VHXOH IDoRQ GH VLJQHU FH IDLW SRVH XQ SURE
GH YXH SXUHPHQW GLGDFWLTXH OD &hxdeltoniexid dgs'LVF XV
« simulations de discussions pour se perfectiomp@ousHQWHQG TXH OYDSSUHQL
des interactions en LSF. Pourtant, cette section ressemble plus a des exemples de phrases,
GHV KLVWRLUHYV FRXUWHYV T X He WaidQniteraztong Getd hEthopd/ H SO
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GIDSSUHQWLVVDJH HVW VRPPH WRXWH DVVH] UpSpWLWL"
GRLW LPLWHU FH TXH OfLQWHUSUgWH IDLW GDQV OHV YL
IDLW TXYLO UHVVH BE @ HJGDWYWDH WiEdddy @ntera@ive pour

apprendre la LSF.

Méthode utilisée Public visé Niveau visé | Suivi de Interaction
O DSSU| possible
Grammaire traduction | Tout public entendant| A.2 Non Non
Bilan

/I THQVHPEOH GH FH\e@iR harfdréHde WoiRQdm A u@s. Dans tous,
LO \ D WUQqV SHXnGduHq thULSE:FRéNMezvous a Angers propose un
IHHGEDFN VH IDLVDQW XQLTXHPHQW HQ WHUPHV GH UpXV

8Q DXWUH IDLW FRPPXQ j WRXV &XLW D RBH. FOLIHDCE\E B @D
FH VRLW HQ WHUPHV GH VFRUH RX GH VXLYL GH SDUFRX
scorée ni limitée en temps. De plet qui est e g HWWDEOH FIHVpEs TXH OF
vraiment la possibilité de suivre sa progression toubag de sa formatioril ne sait donc
pas quels exercices il a vu, ou il en est, ce qui lui reste a fairg,@tLQ OJDSSUHQDQV
UHYRLU OH VLIQH DXWDQW GH IRLVY TXYLO OH VRXKDLWH

De méme, tous les logiciels se servent de la vidéo et tous les udial@pnt
simulés. Toutefois, les discussions de « La LSF : rendeg a Angers » se trouvent dans
XQ HQYLURQQHPHQW H[WpULHXU FH TXL D OYDYDQWDJH

communication.

Le logiciel proposé par VisueQ 1 pW D QW S Dagprérfiss&je &flil mais aussi
un complément de cours, il permet uniquement de réviser ce qui a été vu en cours sans
SRXU DXWDQW TXH OIDSISWVOHD EQWQSREVXHVYPHVIQHRXYHOO

TRXV OHV ORJLFLH O \tomplém@nider co S shirbfosE @ixVisuels,
FRQWLHQQHQW XQH UXEULTXH FRQVDFUpH j OfDSSUHQW
TXYj] OIDSSUHQWLVVDJH GHV QGRBHUHj)V G X jLaGHREX W BH U\
qgue prennent ces rubriqguemntre bien leurmportance toutefois il est préférable de ne
pas les mettre en avant comme cela est fait dagprentissage interactif de la LSF
mais plutdt @ les mettre dans une rubriquéide » de la plateforme ou les apprenants
pourraient aller vérifier ou réser. (Q HIIHW O9YDOSKDEHW GDFW\ORORJ!
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LSF a part entiéere mais davantage upomrt» entre la LSF et le francais, il serait
SUplpUDEOH GYfpYLWHU GH OH PHWWUH HQ DYDQW DILQ Gl

/I YDEVHQFH WRWR@ HW B QW WDH'HFFFVWGLDXWUHWYs DSSUH
enseignants appauvrit considérablement les plateformes et les rend beaucoup moins
attrayantes. Ce point expliqugobablemenpourquoi beaucouge personnels éducatifs
contirueQW GIrWUH Up W MHQWY GXDQWHQVHLIJQHPHQW DSSUH

/I fIXWLOLVDWLRARRGHODWpPXD@QNL UHFRXULU SRXU DXW
principaux atouts des logiciels édités chez Monica Compamg que les &ignes de
Mano». En effet,les concepteurgarviennent grace a un systeraliant vidéosjcénes (de
navigation par exemple), traduction en francais écrit, de$giiisou encore les formes
pSHOpHV j OTYDLGH GH O RDWIPKEHEHW H3D BWWOORPR DA [XSH U V
TXIDX[ SHUVR @iaenterikantess HV

Enfin, les séquences vidépeuventégalementposer probleme. En effet, leur
« poids numérique», leur aspect« figé » non modifiable et non adaptable a une situation
différente de celle étant initialement préwere font des outils relaement peu interactifs.
Le logiciel «Apprentissage interactif de la LSFrencontrenéme des difficultés dans le
découpageGHV VLIJQHV QRXV SRXYRQV $idne/ tbtyespodanivduH G H
chiffre neuf qui est totalement invisibl®8 R X U Qgux Bek prabiéBes pourraiedéitre au
moins en partie palieS DU OIDMRXW GH VLIJQHXUV YLUWXHOV GDQV

/D SDUWLH TXL VXLW QRXV SUpVHQWH OHV VLJQHXUV YL
OfHQVHLJQHPHQW DSSUHQWLVVDJH GH OD /6)
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Récapitilatif des tableaux de chaque logiciel

Logiciel Méthode utilisée Public visé | Niveau visé Suivi de Interaction
OTMDSSUHQ| possible
La LSF en 15 Méthodologie Tout public | A partir du Non Non
étapes Grammaire écrivant niveau débutant
traduction (surtout soit A.1 du
pour le fascicule) CECR LS
La LSF: Approche Adolescent | A partir du Non Non
Rendezvous a | communicative ou | s, adultes | niveau débutant
Angers actionnelle soit le niveau
A.1 du CECR
LS
Visuel Méthodologie directg Adultes A.1 du CECR Oui et Non Non
et audieorale inscrits aux| LS FRPPH FqH
cours de complément de
Visuel cours, le suivi
peut se faire en
classe)
Les signes de | Traduction Enfants Débutant Non Non
Mano
La vache et le | Traduction Enfants Débutant Non Non
chevalier sourds
profonds
Apprentissage | Grammaire Tout public | A.2 Non Non
interactif de la | traduction entendant

LSF
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Chapitre 4 tLes plateformes existantes

Méme si mus YHQRR®REVEFHIUYHU TXILO QYH[LVWH SDV | Ofk
didactiques permettantilD SSUHQ GUH X Q H plisiejrsGpLojeisd® @ehidrche
GHVWLQpPV j OfDSSUHQWLVVDJH Gdgignée® poQriDELRou pFULWH V
OTHQVHLJQH P HLIKY vbigt IEG9ur. (Nous verrons donc dans quelle mesure ils
sont intéressants pola plateforme que nous projetons de réaliser.

MANO

Le projet Mano (Teutsch, Cruaud, Tchounikine, 200 fLQVFULW GDQV OH
IDFLOLWHU OYDFFqV DX 1UDQoDL VprpgotehtvdpreRaxadr éuHi¥ HQID
les difficultés spécifiques aux eBfQWYV VRXUGV GDQV OH FDGUH GH O¢YD
pFULWH XQH SODWHIRUPH SHUPHWWDQW GYDFTXpULU F
maitrise de la langue telle que la notion de temporalit®® S ODW H | Biésehteri X{LOV
VIDSSXLH mMXdlp@bitd tpld)ddie les images, les vidéos, les dessins animés et un
signeur virtuel (de facon ponctuelleprPH VL DX PRPHQW GH OD UpGDFV
(2002) OHV VLJQHXUV YLUWXHOV QTpWD L Hs@hvisagédi¢ntGaHV QLY
totale I QWpJUDWLRQ GIXQ VLIQHXU YLUWXHO GDQV OHXU SO

Objectifs de la plateforme

ITXWLOLWpP GH 6eHustifie hiadmwidhddr &® Idgiciels existants pour
OYDSSUHQWLVVDJH GX |IUDIMDHQ QB WWR G\W VGHYGR QWY TX!
ethronSULVH HQ FRPSWH GH OYDEVHQ FIt riaudHimeédeavpiésehte H G X |
selon ewplusieursatouts OYDXWRQRPLVDW | (gfcg ab EovhpRda@Widu@Id Q WV
OD PRWLYDW LR @t idem@tfad QRWDFPHO W G fiped@¢/ HQGUH j D

$ILQ GH UHQGUH OYDSSUHQWLVVDJH SOXV VWLPXOI
préférable de coupler la dimension multimédia avec des énigmes. Ces énigmes créent des

sentiments de surprise, jeu et découverte chez les apprenants.

/TREMH F Wadl deSéut. QuUEl étant davantage de permettre la maitrise de la
structure du francgaigcrit que celle du vocabulaire. Pour ce faire, les auteurs ont choisi
GIXWLOLVHU XQ PD[LPXP GI{RXWLOV YLVXHOV
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Organisation au sein de la plateforme

/1D XWR QR P iai itdhhnke@ gvélde au personnage Mano. Il remplit plusieurs
roles: guide méthodologique, conseiller, tuteur et évaluatepermet notamment de faire
OH OLHQ HQWWH VD {5 SOBDQIHOR UIR @ | DEIWA FeSH FuibsMéel QW LU V

se remdver.
/ITRXWLO VH FRPSRVH GRQF GH TXDWUH PRGXOHV GYD

- Découverte Ce module a pour objectif desusciter le foisonnement et les
WKWRQQHPHQWYV H[SUHVVLIV GHTeOS§cH QCIm&WY VRXU
Tchounikine, 2002, p.139Pour ce faire Mao (le conseiller) et les différen

personnages de la plateforineitent les enfants a déplacer les étiquettes etc.

- Apprentissage ,0 VH IDLW VHORQ WURLV W\SHK¥¢sa{DFWLY I
trois activités de manipulatio® R XU O HV T XeHadt@btisht Orf] foebi k)
j OD ILQ GH FKDTXH H[HUFLFH 'DQV XQ SUHPLHU F
VXU OYD[H GX WHPSV HW REVHUYH OHV FKDQJHPHQ
SRVLWLRQ GH ODQR DYDQW DSUQqV OfKLVMIRLUH H\
deuxiéme activité est un texte a treus les verbesr XH OTDSSUHQDQW GRL
en fonctionde OfLPDJH TXL HVW j OfpFUDQ ,0 D OH FKRL]
sélectionner le bon/D WURLVLgQPH DFWLYLWp HVW X#QH WKkFEk
imDJHV HQ IRQFWLRQ GH OD YRVLWILIRE@ TXTRAPSH |
GRQF SRXU OfDSSUHQDQW GH VDYRLU DGDSWHU (
OYDFWLRQ TXL VH SURGXLW

- Dictionnaire: Ce module fournit une aide ponctuelld]l est scindé en deux
dictLRQQDLUHYV TXL IRQFWLRQQHQW JUkKFH j OYDVVR
LQFDUQDQW XQH GHV VLWXDWLRQV SRVVLEOHV GYH
HVW WULp SDU RUGUH DOSKDEpWLTXH WDQGLV TXH

-Aide OH PRGXOHSGRBRVH GHX[ V\VWqPHV GYIDLGH W
ODQR OH FRPSDJQRQ GH O¢YDSSléHeemierWwassikU OD S
propose une traductiodu francgais écrit vers l&rancais signégrace a leur
signeur virtuel (Mano) /H PRGXOH G 1D lgGht &a3diQnierviert &
GHPDQGH GH OYDSSUHQDQW RX Wifé®ddauxeVeWR XYH H

consécutives)
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Perspectives

/IH SURMHW QH VIpWDQW SDV SRXUVXLYL LO HVW LF
vérifier si elle convient au publF T X  H O sHhvaidnViDutéfdis définies étapes a
suivre dans le projet QRWDPPHQW OfH[SPULPHQWDWLRQ GX ¢
GIDPpOLRYDSDIFRFQ GX VLIQHXU YLUWXHO GDQV OYDSSUHQ
méme que la eonception desystemes multimédias spécifiques devrait permettre de

répondre aux attentes des sourds dans leur découverte de la langue éprii43).

E-LSF

La plateforme BLSF (Dalle, 2010)VILQVFULW GDQV XQH GpPDUFKH
des ressources pédagogigues. effet, comme nous avons notamment pu le voir dans le
chapitre 1 section3 LO QYH[LVWH SDV j FH MRXU GH PDQXHO C
HQVHLJQDQWY GH RX HQ /6) GIXQLILHU OHV FRQWHQXV C
divergences freine une vulgsation de qualité a une grande échdbe. plus, le peu de
UHVVRXUFHY H[LVWDQWHYV SRXU OTHQVHLJQDQ&edvH UHWI
le francais écrippour langue de navigatiomalle (2010 p.99 explique quedeux types
Gefpérimentationsen LSF sont en cours OHV PpWKRGHV GITLQGH[DWLRC
DGDSWpHV j OD YLGpPR GYXQH SDUW HW GHV VLMWSHYV HQWL
GIDXWUMH SDIUIWH UHSUpVHQWH OYDFFXHILSE. N@mQpUDO C
pouvons notamment HUYHU TXH OfHQVHPEOH GHYousttrésb LTXHV F
en LSF.

191 a plateforme ELSF est accessible a partir du lien suivatitp:/enseignemesisf.com/
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RECHERCHE

ELSF &

LSF - LANGUE LSF : LANGUE
OPTIONNELLE PREMIERE ENLSF

&té lu 1715
fois

Figure2: Page d'accueil de la plateformd.BF

E-LSF se définit liméme comme étant un site fait par des enseignants pour des
enseignants de et erSE. Le principe est de pouvoir partager des ressources pédagogiques
de qualité «ispersée¢ VXU OH WHUULWRLUH &HW REMHFWLI HVVH
plateforme. En effetla valorisation du travail collaboratif entre les différents utiéisas
du site constitue un autre objectif importadtHW REMHFWLI SHUPHWWUDLW
SUREOpPDWLTXHY DFWXHOOHV OLpHV j OTHQVHLJQHPHQ

nouveaux supports pédagogiques.

DELE

DELEY HVW XQ SURMHW @ntBadgeVde IR LaRgde 6% Bignes
' WDOLHQQH /,6 /HV FKHUFKHXUV j OJLQLWLDWLYH GH
SODWHIRUPH j OfpFKHOOH HXURSpPHQQH

La plateforme est essentiellement dédiéeOd D S S U Hdg WALLNSHDUT Hies
enfants sourds agéte 14 a 17 anslLe niveau scolaire et par conséquent les objectifs
GIDSSUHQWLVVDJH vde@dvnchuih puBlicGrpd tiQidll\exist&¥V/encore trés
peu de publications sur le projeéte développement de ce projet reste donc a suivre en

fonction des futures publications.

| a plateformeDELE est accessible & partir du lien suivahitp://visel.di.uniromal.it/dele/
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SODWHIRUPH GfDSSUHQWLVVDJH GH OD /DQJXH GI

Cette plateformecréée par la Fondation des Sourds du Quékedestinée a la
découverte de la LSQ. Ellee définit elleméme commeyant pour « but de donne les
outils de base pour pouvoir communiquer avec les personnes sourdes de votre

entourage»'?.

Le menu de la plateforme se compose de quatre rubrigdesueil, Recherche,
'LFWLRQQDLUH HW ,QIR 8QH IRLV TXH OTD$8SbEEQBDQW HV
quatre niveaux LS@Qomposéguxmémede différents moduleChaque module contient
quatre onglets Théorie, Vocabulaire, Phrases et Quia.navigation se fait librement au
VHLQ GHV QLYHDX[ HW PR ®® He\progesSdiep padiQeRtyH & & DHQ
statut permegent ] OYfDSSUHQDQW GH VDYR faide»y kenOcdur®2 RG XOH H\
«complété». /HV VLIQHV RX SKUDVHV DSSDUDLVVHQW VRXV
suivent de déroulement de la page (présent aussi dans lesraosirde facon ponctuelle,

pour des exemples signés)

Le quiz est systématiquement dgpe QCM prenant la forme @ questiors
théoriques en francais ou de phrasasLSFpour lesquelles il fautrouver la traduction
8QH IRLVY TXH OYfDSSUHQ In&e¥ alb quizR K Pdnivait \sbinV score SR
SRXUFHQWDJH HW SHXW REVHUYHU ja@lxtslleossiliieXxel VW LR C
soumettrea nouveauVHV UpSRQVHV SOXVLHXUV IRLV MXVTXYj] OF
/ITDSSUHQDQW S H X g/répoAsasRiddiHd sovHRitdD §HD FHSHQGDQW I
HI[SOLFDWLRQ VXU OTHUUHXU

Méme si cette plateforme possede des aspects intéressantprincipal
LQFRQYpPQLHQW HVW in@fattigrV 86 mahqud RauD &rd uG frein a
O 1D S SUH Q &SV st dekHiiféreint®©concepts qui lui sont propres

Bilan

Concernant le logiciel Mano, nous eabns essentiellement le fait que le projet
est initialement dédié a des enfants sourds souhaitant maitriser le francaid éstit
important de notertOD YRORQWp GfLQW pJEnHHetXmEmé lsUc@ RBigndurY LU W X
GHYDLW LQLWLDOHPHQW VYH[SULPHU HQ IUDQoDLV VLJQp

et permettait la prise en compte des particularités propres aux sourds signants.

12| a plateforme est accessible grace au lien suiMattp://www courslsg.net/ewac/lsg/info.php

33


http://www.courslsq.net/ewac/lsq/info.php

CeprojetfID\DQW SDV YX OH MRXU LO HVW j BétabhRXU LPS

les réactions des utilisateurs de la plateformeéwis des signeurs virtuels.

Si la plateforme E/6) VILQVFULW HOOH DXVVL GDQV XQH
intéressante, elle mang concrétement de diffusion. En effet, elle est peu connue tant dans
OD FRPPXQDXWp VFLHQWLILTXH TXYDXSUqV GHV SHUVRQQ
paraissent pas avoir changé depuis la date de création et la personne signante filmée ne

change ps.

Le principal inconvénient de la plateforme DELE est la prédominance de la langue
écrite. Etant une plateforme destinée aux jeunes adolescents sourds sighamdsle
PDQTXH G 1D aupwli¢ EoRdeé. &8tflagrant. Un apprenant ne peutuenracas
se servir de la plateforme en autonoségs avoir une maitrise parfaite de la forme écrite
GH OfLWDOLHQ

(QILQ OD SODWHIRUPH GIYDSSUHQWLVVDJH GH OD /
GIDYDQWDJHY /H SUHPLHU VH WURXYH LbsXutiisatgéusD X G X
SHXYHQW VH VLWXHU VXU OD SODWHIRUPH HW YRLU FH T
leur apprentissagel.e deuxiemeavantage concerne la pertinence des contenus. Les
informations présentées permettent de difflsefondations ¥ VHQWLHOOHYV j OYDSS
GIXQH ODQLX dervdr hapthlgee la plateforme est lié au dictionnaire, puisque
les apprenant®nt acces a un dictionnaire assez rigp&cialemenfpour des publics
débutantsConcernantd public visé nous pouvonsQ R W H WstTie§ teGtreint (adulte
débutant entendant connaissant des personnes sourdes) ce qui explique la grande
SUpGRPLQDQFH GH O 1pF Udnavigaiv® &tre @s SifttperisHohniglets dd
PHQX QYHVW SDV pYLGH Quedt oldigey d® < S&X\Q B IDGW L VIHH W GRy \
FKDQJH GAHR®@ DQHWH GYLQWHUDFWLRQ VH IDLW DXVVL UHV
sont au final que spectateurs de leur propre apprentissage, a aucun moment il ne leur

est demandé de se filmer

ITHQVHPEOH GHV SODWHIRUPHV TXH QRXV YHQRQV G
YHUVLRQV LQWpPUHVVDQWHY /D SODWHIRUPH GTHQVHLJC
WDQGLV TXH FHOOH VXU OfDSSUHQWLVVDJH GH OD /64
PiQFLSDO LQFRQYPQLHQW GH WRXWHV FHV SODWHIRUPHYV

entre les utilisateurs.

34



Conclusion tPartie 1
Les choix que nous avions faitans notre précédent mémoire se confirment

I1RWUH SODWHIRUPH GTH&¥¥HJQR PHRMie BB UE QWLYV
types de public enseignants, apprenants, sourds, entendants, enfants, adultes, en se

fondant sur la distinction écrivants et récrivants.

/ID SODWHIRUP Bur pMifesiS Xdesl méthodologies proposées pour
OfWHYIWLVVDIH GHVY ODQJXHV YRFDOHV WHOOHV TXH OF
syntaxe pour pouvoir inculquer la pensée visuelle. La principale meéthodaquelle nous

nous appugns reste cependant la perspective actionnelle.

(WDQW GRQQPSDXTGE QIR®OYUDJIJH PpWKRGRORJLTXH F
avons choisi de proposer un espace privé destiné aux enseignants afin de les laisser
FRPPXQLTXHU OLEUHPHQW VXU OHXUV FKRL[ HW PpWKRGH

Les outils que nous avons observés nous ontipatendégager plusieurs points essentiels
DX ERQ IRQFWLRQQHPHQW GIXQ HQVHLJQHPHQW DSSUH

concevons

-/ fLQWHUDFWLYLWp HVW WUqV SUREDEOHPHQW OfDV.
place que tient la pratique pour lésngues gestuelleCette nécessité a
également été montrée a partir des plateformes en g VX RKXDQH QTLQW g J
UpHOOHPHQW OD SRVVLELOLWp GILQWHUDJLU

- Le suivi des apprenants tout au long de leur formation est aussi un des points
nécessaires. Les agmants ont besoin de savoir ou ils se situent dans la
SODWHIRUPH HW GIDYRLU XQ UHWRXU VXU OHXUV S

- La correction des exercices (ouverts comme fermés) est également indispensable.
Les exercices ouverts sont corrigés et annotés par les ensgitamatis que les
fermés sont corrigés automatiquement avec la possibilité pour un apprenant qui
QIDXUDLW SDV FRPSULV VHV HUUHXUV GTDOOHU VH

leur disposition.

/D QpFHVVLWp GH OYLQ Wéimbbtie L) des patEidnmed H Q W
existantes(Q HIITHW DXFXQH QJLQWpJUDLW UpHOOHPHQW OD ¢
VIHQ VHUYLU DILQ GH VWLPXOHU OYDSSUHQWLVVDJH
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1RXV DYRQV GpFLGp GITLQWpIJUHU j OTKHXUH DFW.:
automatique. Il perme6 H IDLUH GHV DFWLYLWpPV IHUPpHV GH JpQpU
Gf{DLGHU OHV XWLOLVDWHXUV j VILGHQWLILHU DX SHUVI

interface complétement bilingue a la plateforme.
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Partie 2

Premier prototype
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Chapitre 5 +Etude préliminaire

$SUQqV DYRLU REVHUYp Ofp\W Bt oldis Wxisth@s & Hlgs UHF K
PPWKRGHYV G 1 H @ovsHadvdn3 EbmmMéE ¥ | concevoir notre plateformeihesss
apparu indispensable de complétes données en collectdaes besoinsles attentesinsi
gue les craintedu public concerné. Pour ce faire, nous avons décidé de mettre en place un
questionnairE’. En effet,nousen avions déja diffusén dans le cadre de notreémoire
(Metz, 2012) PDLVY LO UHOHYDLW GDYDRQWDPHD® TXKDQT XN WVWDLR
plateforme compte tenu du petit nombre de personnes interr(mésorze. Le besoin
GIXQH UpHOOH pWXGH GLVWULEXplHoys X @¢ité gpett© enH S O X

place une nouvelle versialu questionnairgue nousavonsdiffusé plus largement.

Le questionnaire’
Objectif du questionnaire

Les points soulevés par le questionnaireidant permettre de répondre asn
principalesnterrogations

- Comment serait accueillie une plateforme telle que celle que nous projetons
GYIpODERUHU

- Quels usages en auraient les utilisateurs potefitiels

- Quels contenus, quelles fonctionnalités, etc., les différents utilisateurs aimeraient
WURXYHU GDQV XQH SODWHIRUPH GTHQVHLJQHPHQV

Elaboration du questionnaire

Le nouveau questionnaire que nous avons diffusé est trés largement inspiré du
qguestionnaire précédemment concbRXV OfYDYRQV HQULFKL HQ SUHQD
remarques eavis des personnes précédemment interrogées en particulier en ajoutant de
nouvelles gHVWLRQV SRUWDQW VXU OYLPSRUWDQFH GH OD P>
VXU OHV SRVVLELOLWpPYV GILQWHUDFWLRQ DYHF ,QWHUQ
OLQWpUrwW GHV UpVHDX|[ VRFLDXfuetinQ V7)eslpointslgfV HYV G 1D
QT DYDLH QMEsSSRW omt &t refbrmulésu précisés (question 10, 19. Certaines

ont été supprimées notamment la partie consacréee aux enseignants.

13 \/oir le questionnaire diffusé dans notre précédent mémoire (METZ, 2012) en Annexe 5
1 Voir le nouveau questionnaire en Annexe 6
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De facon plus globale, le questionnaire a été réorganisé de fagofadiliter la

lecture

Passation du questionnaire

$ILQ GIYREWHQLU XQ PD[LPXP GH UpVXOWDWY LO pWD
SOXV GH SHUVRQQHV SRVVLEOHV 3RXU FH IDLUH QRX)
GLUHFWHPHQW OHV DSSUHQ D éritafre@eitypé LACFADQIl &doiS RV L W L
été distribué exclusivement a des apprenants (entendants ou malentendant) de LSF.

/ID GLIIXVLRQ VIHVW IDLWH ORUV GHV FRXUV GH /6) 1
en fonction du niveau de connaissance de la LSFaltlonc les réponses des sept groupes
de LSF du LANSAD de Grenoble dont cing groupes de niveau Al et deux groupes de

niveaux A2. Soit au total, quatkengt-quatre apprenants.

/ID FDPSDJQH VipWDQW 2B X pdriddeQdeRduvize s
DXSUqV GH VHSW JUR X&sH apprén@imsS gdbitapd Qi \hiveau Al
commencarnt a découvrir la LSF, nss avonsainsi une vision de nowxperts pour la
plupart des réponse€ertains résultats sont donc influencés par cet aspect. lls auront
davantag tendance a recherch& D FT XLV LW L R QaiGapp¥rReHDrEaftraedelaH
VIQWD[H 'H PrPH OH FRQWH[WH GH GLIIXVLRQ D SX LQ
pourraient avoir tendance a concevairplateforme comme cherchant a remplaeer |

enseignant.

&RQFHUQDQW OHV DSSUHQDQWYV L (86,9% D& ieivmésVVHQW
SRXU G MKIRdhEeRIMOYenne 21 ans, le plus jeune ayant 17 ans et le plus agé
58.

Traitementdes résultats

Le questionnairecomporte19 questions reldtYHVY j Of{DSSUHQWLVVDJH
GLVWDQFH YLD XQH SODWHIRUPH GYDSSUHQWLVVDJH

'"fXQ SRLQW GH YXH WHFKQL T XbdéseHafagox sLigmeL R Q Q D L U
-NLYHDX GH OYDSSUHQDQW LQWHUURJp
-OUGUH GJDUULYpH

Ainsi, le premier étudiant intégré&i @uestionnaire et inscrit dans le niveau Al du cours du

LANSAD sera codé de la fagon suivante Al.1.
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/I THQVHPEOH GHV UpSRQVHV RQW pWp VDésvitaks\guije® TDLGH
découlent ont été réesumés par les différentes figures présauteas long de ce chapitre et
DX VHLQ GH OfDQQHI[H

La premiére partie du questionnapertenotammentur les raisons de leur intérét
pour la LS. Grace & ces réponses, il a été possible de dégager les différetivations
pour la LSF. Les sourcé GfLQWpUrwW VRQW WUqV GLYHUVHV HW YF
SHUVRQQHYV VLIQDQWHYV j OTDQWLFLSDWLRQ GH FH FRQWI
par des themes trébvers les deux plus fréquents étantdariosité(21,7%),et le projet

professionnel (19,6%).

Les résultats que nous avons clsile présenter ont été synthétisés en fonction des
élémentsqui ressortaient tout au long des répond&sus verrons donc dans un premier
tempsTXHOV VRQW OHV RXWLOV G 9D SSrtdarfcyis LNONsD/ErkbnE R Q Q X'V
ensuitedans quelle mese XQH SODWHIRUPH GfDSSUHQWLVMZBPJH GH C
type de publicDYDQW GH QRXV LQWpPUHVVHU DX[ FUDNOQSVHV HW

présenteronainsi les outils qui en découlken

Les outils
(1)Outils GTDSSUH xhatantét/ D J H

Le premier constat observable concerne la méconnaissance générale des logiciels
GIDSSUHQWLVVDJH 1RXV DYRQV UHOHYp TXHnN\é@WWXOHPHQ)
rencontréque ce soit pour la LSF ou poU G D X W Uead xevanbh@li¥rsl @ fHQWUH HX]
déclae connatre des dictionnairefrancais/LSFHQ OLJQH GRQW OH GLFWLRQ!
3RXU GIHQWUH HX[ OHV ORJLFLHOV GRQW LOV RQW SI
libre accés ou &k sites proposant des formations en présentiel contre rémunération (tels
que «LS pour tous»). 12,5% déclarent également avoir visionné des vidéos de signes sur
OH VLWH péeReUWONiEHFLWpPp QIYHVW SDV GHVWLQp j OfDSSU
signée j VDYRLU OH ORJLY¥LHO p5RVHWWD 6WRQH

Nous avons également demandé aux apprenants quels étaient les points positifs et
QpJDWLIV GHV RXWLOV TXTLOV FRQQDLVVDLHQW

" 9RLU ILIJXUH GH OfDQQHIH

¥ 9QRLU ILIJXUH GH OfDQQHIH

" Rosetta Stone est un logici@ {DSSUHQWLVVDJH GHV ODQJXHV GHVWLQp SULQF|
OLWDOLHQ OH I1UDQoDBRNen $talzfus guDa Borgp éhploB2llp preg@iUGRom. Plus
GTLQIRUPDW L R:Qttp:/vinvt. BoRe@d st 1@ lit Adroupe/histoire

40


http://www.rosettastone.fr/groupe/histoire

(2)Atouts des outils

Les deux avatages les plus mentionnéstsauvent au niveau du vocalaire et de
la vidéo. Le vocabulair€rappel, remémoration, accessibilité, niveau de détail, etc.)
représente 26,1% des atouts énus@eg les utilisateurs de cedogiciels». Quant a la
vidéo, elle eseégalementppréciée par 26,1% des utilisateursptiteforme. Les vidéos
sont percues comme étant un atout. fettes permettent de revoir, de décomposer et de
SDVVHU DX UDOHQWL OHV VLIQHV HW OYfHQVHPEOH GHV P
dynamique est ainsi plus apprécié que des images. fi

Un autreatoutmentionnétraite desaidespossiblesa I TDSSUH Q \iepbrésém@JH HW

8,7% des réponsekes DXWUHV DYDQWDJHV pYRTXpV FR@HHUQHQW
grande disponibilité da mise a dispositiode liens utileslls permettaiert égalementle

voir des phrases utilepour OD YLH TXRWLGLHQQH GH UpYLVHU HYV
réponses HW SOXV SDUWLFXOLgQUHPHQW OH IDLW TXYIDXFXQH
mais davantage sur la révision et le rappel de notions déjdémsoV fH[SOLTXHQW HQ S
car les logicielsTXTLOV FR£Q ésenvieli€ant des dictionnaires et non des
plateformesweb RX GHV ORJLFLHOV FRQoXV GDQV (syhteBlXW GD S

non).

La seule personne ayant eu recours a un kgi@ur une langue autre que la LSF
(logiciel Rosetta Stone) explique que les atouts de ce logom le suivi entre les
niveaux, la dimension ludique et le recours a diverses modalités (orale, visuelle, écrite).
Tous ces atoutQ fH[LVWHQW obtils\en Gdh€ pouOleH\S et représentent par

conséguent des notions a intégrer dans la plateforme a venir.

(3)Défauts des outif$

20% des réponses rentrent dans la thématigsepdablemes de correction et
O 1D E VGHIHF 8 O L F DifituRéE3 soit Htditement lies aux 30% de problemekis
DX PDQTXH GILQWHUDFWLRQ

Ces résultatglustrentbien laquasiDEVHQFH GH UpHOV RXWLOV GYDS
SRXU OD /6) &HV UpVXOWDWY WHQGHQW pJDOHPHQW | PF
decessiteDD FDSDFLWp j GpFRXYULU HW PDVWULVHU XQH OD
qui en est faite correspond souvent a des activités de répéttiaus derévisions de

vocabulaire.

B9RLU ILIJXUH GH OTDQQHI[H
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SWLOLWpPp GIXQH SODWHIRUPH

Si la question ¥ traitart de la possibiliteGIDSSUHQGUH XQH ODQJXH
GLVWDQFH VY{HVW DYpUpH rWUH DVVH] PDMRULWDLUHPF
LQWHUURJpV OTXWLOLWpP G 9 XapptouSéa.DEW dffe® UdRitHcobmp W p E L
OfDQQpH GHUQLQqUH R G RRX\sDBSE\RQINAatactuels (figured)
indiqguent que 97% des personnes interrogées trouvent utile une plateforme
GIDSSUHQWLVVDJH (Q HIIHW VHXOHV GHX[ SHUVRQQHYV
non UpSRQVH pWDQW HQ IDLW XDidpreheh&posttiorQH TXL QD SDV

NON-
REPONSES

~_/ ™

NON
2%

Figure 3 : Graphique des réponses fermées a la questime plateforme d'apprentissage de la LSFe#st
utile?

23% des apprenantse serviraient essentiellement de la plateforme pour réviser
Nous pouRQV GRQF FRQVWDWHU TXH OfXWLOLVDWLRQ SUL
PWXGLDQWYV G X@Qridciza@mamMM R VY RESRWW FRPSOpPHQWDLUH
OfH[WpULHXU GHV FRXUV

Les réponses que nous avons obtenues restent empregesrdliions de
réalisation du questionnaire(Q HIITHW OHV SHUVRQQHV TXH QRXV DYF
et déja accés a des cours. lls ne se trouvent pas dans le cas ou une plateforme en ligne
seraitleurVHX O PR\HQ @Y.BF: E@rairked dgs personir@errogées (1,2%) ont
envisagé ce cda. La figure4 illustre OfHQVHPEOH GHV UpSRQVHV UHJU
Nous pouvons par exemple noter le faible taux de personnes exprimant leur scepticisme
(6,7%).

®9RLU ILJXUH GH OfDQQH[H
20\/oir dans METZ (2012), chapitre 6.

42



Figure4 : Justifications pour la question sur l'utilité d'une plateforme d'apprentissage.
/LQWH U plieMondateur des craintes et attentes

Comme mwusvenonsdele constater XQH SODWHIRUPH GHVWLQpH j O
OD /6) VHUDLW GYiXQH SBtéy#nEehtiugéasile PauX ttheRrBsLgrande
majoritét GHY SHUVRQQHYV L QW Hdé détidipGiIvX Q BesStipbitikaiv 08 R Q F
pouvoir mieux expliquer le fonctionnement et les outils de la platefetmeG IDXWUH SDU
les attentes des utilisateurstgtiels pour déterminedes outils qui semblentles plus

intéressantsG 1 D &6 apyrenants.

(1)Craintes

Afin de mieux cerner les inquiétudes des utilisateurs potentiels, nous avons décidé

de soumettre une questdonDX VXMHW GHV SUREO qicepibleEXdeLOV VF
UHQFRQWUHU DX VHLQ GTXQH SODWHIRUPH GYDSSUHQWL
PROQWUHU TXH OHV FUDLQWHY OHV SOXV LPOREeNEDQWHYV (
OH PDQTXHioBsTdverWesl aubds \Wersonnes. Nous paundistinguer deux types
GITLQWHUDXRW LB se font avdes enseignhants pour les quessi@th8%),

les corrections (9%)HW G 1D XW UaveSIBslaires apPpréngi® TILQWHUDFWLRQ C
classe représente 16% des réponses. Comtetaarubrique «@utre», les interrogés

évoguent davantage les contraintes techniqu&sfdoQridient étre amenés a rencontrer.

(2)Attentes

La questio SRUWDQW VXU OfDSSUHQWLVVDJH j GLVWDQF
large majorité des personnesplensait possible. Toutefotertainsdessujetsjugeaen ce
W\A\SH G9{DSSitbHaRt?OX/[VDDHJIXHV VLIQpHV 6L QRPEUH GYHC

Z9RLU ILIJXUH GH OTDQQHI[H
2 9RLU ILIJXUH GH OTDQQHI[H
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conditions quant a leurs chxgioui ou non(18%) GIDXWUHYV H p8anleffigu@ew OH X U\
5). La plus récuenteest OLpH j OfLQWH UB4 s RRQDNSESD KNV eftet] le
PDQTXH SRVVLEOH GH FRPPXQLFDWLRQ DYHF OHV DXWUH
GDQV OD ODQJXH FLEOH HQ VRPPRIdNOYfdlduSsRIIMSHAQTFEH GHV 1L
explicités.Certains estiment méme qug L Q W p Jes&yMtemReQe@habnstitueunedes

conditions sine qua none pour pouvoir apprendielangue a distance.

Figure5 MXVWLILFDWLRQV TXDQW j O PdsRMYLELOLWpPp GIDSSUHQGUH X«

/TLQWHUDF W ésR épalbrivemitd Q Y HQVHLIQDQW (Q HIIHW C
évoguentsa nécessité, la crainte de se trompansrWUH FRUULJp OfawQFRPSU|
O 1L P S R U WdmMeRdibnGittinaine. En somme, les apprenants cargaivfficilement
un apprentissage sans avoir déage a face avec un enseigndnt OTRUGLQDWHXU F
FRPPH pWDQW XQiHstv®ichViDél facorHgégraleQlddtentegestent liés a la
SUpVHQFH GHV HQVHLJQDQWY TXERSHUPHWWB QO GHIL
compréhension, de motiver les apprenants, etc. ils sont également liés a la sensation de
VROLWXGH UHVVHQWLH GDQV OH FDV GH FHUWDLQHV VLW

$LQVL OYHQVHPEOH GHV DWWHQW HbusTpéihetQde XV Y H (
FRQVLGpUHU TXH OHV DSSUHQDQWY UHFKHUFKHQW GDYD!
WDQW DYHF OD FODVVH TXYDYHF OYHQVHLJQDQW HQ GL
moindre colt./ D SUpGRPLQDQFH GH O YL Q&Y tidinies tué ReQaftide® W D X
nous amene a nous interroger sur le réle que pourrait jouer internet-iAuretfonction
facilitatrice ou au contraire, limiterat O OHV LQWHUDFWLRQV HQWUH OH\
potentielle plateforme.
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(3)Internet favorise-t-il les interactions?

Cette question aonc été posée afin delécouvrir si internet influence les
interactions lors de situatisnGfDSSUHQWLVV,IN IDGLVWDIQ¥ HeRQF GH
apprenants voyaient danQ WHUQHW XQ PROMBFGEIDRYWWUBVLIHUVRQQ!
communiquer (en langue étrangére ou pour nous la LeS)réponsesdlustrées dans la
figure 6 tendentj PRQWUHU TXYXQH ODUJH PDMRULWpD G H\
nouvelles technologies facilitent les interans.

Internet facilite les interactions Nombre de réponses Pourcentage de réponses
oul 65 77,4%
NON 10 11,9%
Non-Réponse 9 10,7%

Figure6 : Tableau des réponses a la question portant sur les nouvelles technologies eti$apgeent

Au niveau des justifications, les avis positifs représgnine trés large majorfté
/HV DYLV QpJDWLIV SHXYHQW TXDQW j HX[ VH FODVVHLU
personnes qui ne pensent vraiment pas que les nouvelles technologies tfdesiten
LOQWHUDFWLRQV HQ ODQJXH GHV VLJQHV 'Ha@sf@BXWUH F/{
contenus actuellement en ligri@uant aux avis positifsisiont été divisés sithématiques
dominanteauxquells VIDMRXWH XQuHetX&84A) L TXH

Lesthématiquesssuegles réponses positivesnt les suivantes

1

Interaction DYHF GIDXWUHYVY SHUVRQQH Vles interacidthy M XV W
SHXYHQW VH IDLUH JUKFH j OD ZHEFDP PrPH SOX'
certaines personnes) et cela pernietrW GH UHPSODFHU OYHQVHLJ
FRQYHUVDWLRQV YLGpR GYREWHQLU GHV H[SOLFDV

2- Entrainement et révisions (13,299 : en effet, selon eux, les nouvelles
technologies permettraient de réviser plus facilement le vocabulaire de LSF, de
faire des «exercices en ligné¢ GH VIDLGHU GHV GLFWLRQQ
« VIHQWUDVQHU DYHPm.GIDXWUHYV SHUVRQQHV

3- Disponibilité (10,4%): cette QRWLRQ HVW DVVH] YdpeWwaeH SXLVT
disponibilité horaire, technique et universelle, mais également le fait que le

informations soient en libre acces.

3bis PRVVLELOLWp GH UHYRLU OHV YLGpRV FRQVXO\

accés permanent, etc.).

Z9RLU ILIJXUH GH OTDQQHI[H
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5- Apprentissag€6,6%): il est proposé&ar Interneincarneun «acces plus facile
j OTDSSUHQWXN WQ &Fec un enseignant et que cela pernugete«

meilleure diffusion de la langue pour les personnes intéressées

6- Culture (4,7% : selon eux, Internet représente une fenétre sur le monde et par

conséquent, un savoir a la portée de chacun.

Cesrésultatsnous permeéent GRQF GH QR W HUOIES dsxedtiel (B pet O
jouer Internet dans les interactiogispar conséquent une fonction facilitant les liens avec
GIDXWUHYV SHUYVRQRQuenséydemerip@ sbrdtaterGalitres avantages pour
les aitils accessibles en ligne. En effet, les apprenants abordent des notions de
disponibilité ouverture de contenus, etc. qui ne se trouvent pas dans les logiciels fermés

comme dan&es coursen présentiel.

Maintenant que nous avons vu les craintes etttestas des potentiels utilisateurs
HW TXH QRXV VDYRQV TXJLOV VRQW IDYRUDEOHYV j FH JHC

sur les conditions de son utilisation.

&RQGLWLRQV G fpptéf@mée/ DWLRQ GH

/ID TXHVWLRQ SRUWDQW VXUVIOMM QFRQTXAH. ROUD
GIDSSUHQ@RXWBHUPHW pJDOHPHQW GH QRXV UHQGUH F
utilisateurs potentiels. Cette question devait nous permettre de connaitre ce qui pourrait
freiner leur utilisation de la plateforme. Il est mmgD QW GH QRWHU TXH OH
demeure un des points essentiels pour les utilisateurs potentiels de la plateforme puisque

GHV SHUVRQQHYV HVWLPHQW TXfJLO SRXUUDLW IUHLQHU

Il y a ensuite quatre types de conditions ag@sypar les apprenants a des taux
relativement égaux et compris entre 12,1% et 16,86t par ordre décroissant la qualité
GHVY HQVHLJQHPHQWY OD TXDOLWp GHV H[HUFLFHV OD L
plateforme. Le nombre de personnes issrsur la plateforme influence peu la présence
GY{DSSUHQDQWYV OH WDX[ GH SHUVRQQHYV D\DQW VpOHFW
Les «autres? FRQGLWLRQV j OTXWLOLVDWLRQ GH OD SODWHIR

concerne essentiellemens Imoyens techniques.

“9RLU ILIJXUH GH OTDQQHI[H
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Outils essentiels a la plateforme

La figure7 montrele pourcentage des personnes sollicitant les différents outils. Le
JUDSKLTXH D pWp SUpVHQWpP GH IDoRQ j UHJURXSHU SDU
pouvaient faire. Cet (& RJUDPPH SHUPHW DLQVL GYLOOXVWUHU
DSSUHQDQWY HQ PDWLqUH GH YLGpR GH SDUFRXUV GYDS
virtuel) avec des taux supérieurs a 80% (voire méme supérieur a 95% pour la présence de
vidéos).Les outis favorisant les échanges entre apprenants (chat, forums) ainsi que le
dictionnaire collaboratifont quant a eux réclamés géfo des apprenants

Ces reésultatscorroborent ceux obtenus lors de la premiere campagne de
qguestionnaires. De la méme facon Msléos étaient E plus attendas les outils
GIDSSUHQWLVVDJH LO QY\ DYDLW DORUV TXH OHV H[HUFI
égalité avec le dictionnairsigné par unsigneur virtuel. Les systemes permettant
GILQWHUDJLU pWRIDLAHFWWEIDL OHOPAOWDVGRQF SDV GH GLIIp!

les deux campagnes de questionnaire

La rubrique «autre» a permis aux interrogés de soumettre certaines de leurs idées.
1RXV DYRQV SX REVHUYHU GHV WKpPDWIeTds H¥r &9 XV QR)Y
rendezvous avec un enseignant (cela transformerait la formation a distance en une
formation de type hybride)une vidéographie par theme tels que vidéos de récits, poésies

ou chansons signées.

Figure7 : Histogmmme des réponses (en pourcentage) par rapport a la sollicitation des outils
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/I THQVHPEOH GHV UpVXOWDWY TXH QRXV YHQRQV GH ¢
essentielle & RPPHQW VHUDLW SHUoXH XQ Hnt8graDt\Wesd sSijheBrsl GTD S
virtuels ? En effet, si les apprenants sollicitent largement les dictionnagesidéos, les
RXWLOV GYDSSUHDWLRWY B JH Q OWLIIMAXIL YLUW X Hiensi DFLOLW
entre les différents acteurs de la plateforme.

(1)Le signeurvirtuel

LecKRL[ GX VLIQHXU YLUWXHO VY{HVW IDLWioF&U LO SH
3D des signedout en favorisant les interactions direct€&sYHF OHV XWLOLVDWH
SODWHIRUPH ,0 UHSUpVHQWH XQ RXWLO LQQRY®NRW GDQ"
du précédent questionnaire, nous avions constatéagueitié des personnes interrogées
connaissaient les signeurs virtuels. Cette am@&eobservations ont été trés différentes
puisqueseuls 23,8% des apprenants disesn avoir déja vu unCette diférence pourrait
rWUH OLpH DX[ SHUVRQQHY LQWHUURJpHYVY HQ HIIHW OF

rempli en partie par des chercheurs en LSF ou des proches.

Cependant, les apprenants ne sopriori pas réticents au signeur virtuel, bian a
cortraire, 76%° des personnes interrogées pensent utiliser une plateforme contenant des
signeurs virtuelsCette question requerrait une justification. Les apprenants ont donc
H[SRVp OHV UDLVRQV GH OTXWLOLVDWLRQ RXuQRQ GI1XQH

Les résultatgillustrés par la figuré) auniveau des justifications de choix pour les
sujetsinterrogées sont assez surprenadtns un premier temps, il est essentiel de noter le
nombre trés important déponsesonjustifiées(28,4%) il es le plus important de toutes
les réponses attendant une justification. @edatre qudes personnes se sentent divisées
par rapport au signeur virtuel (en générdly ne parviennent pas forcément sa
représenterun signeur virtuel vu et IDFH | @ LIQ RR peuvent pas dir¢/ §LOV
OfXWLOLVHUDLHQW GDQV XQH SODWHIRUPH

Les justifications ensuite proposées par les personnes interrogées sont assez
diverses. Il y a ainsi trois catégories de réponses. Les répoasdissigneurs virtuels
(12,7%), les< hésitants» (11, 8%) et les pro-signeurs virtuels (75,59%.

Z9RLU ILIJXUH GH OTDQQHI[H
®9RLU ILIJXUH GH OTDQQHI[H
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Figure8: Réponses a la question sur la justification du choix de l'utilisation des signeurs virtuels ou non.

Les «antisigneurs virtuels pronent les avantag des signeurs réels, lenanque
de réalisme2 OH EHVRLQ GH O9YKXPDkighelR Xirt@Hnel BditWasT X 1 X Q
suffisant», de plus ils jugentQpFHVVDLUH GIDYRLU XQ HQVHLJQDC
GpFRPSRVLWLRQ HW OYH[SOLFDWLRQ GX VLJQH

La catégoriedes «hésitants* FRQFHUQH HVVHQWLHOOHPHQW GH
jamais vu de signeurs virtuels et qui estiment envisageable ce type de solution sous

certaines conditions telles que la qualité, la précision, etc.

/ITLGpH JpQp pod-sigdeudH/Miele» demeurede chercher a faciliter et
DPpOLRUHU OYDSSUHQWLVVDJH (Q HIIHW GHV UpS
meilleur apprentissage. Les personmesancentGHVY QRWLRQV WHOOHV TX{X
précision des signes. Le signeur virtueldestc percu comme un® LGH j OTDS&SUHQWL\
j OD UpYLYVLim@cdrip@rvdnt deXcphnnaissancesl1,8% des réponses indiquent
TXH OH VLIQHXU YLUWXHO HVW XQ IDFLOLWDWHXU WDQW
la visualisation, que poua mémorisation, ou la reproduction des signes. Il faciliterait
pJDOHPHQW OYDSSURFKH GH OD ODQJXH cofeprattjubHlV UpSR(
XWLOH GX VLIQHXU YLUWXHO SOXV SDUWLFXOLqQUHPHQV
O 1L P D Jbalementymise en avant dans 6,9% des réponses. Les personnes ont bien
FRPSULV OTLQWpUrW GHV QRXYHOOHYVY WHFKQRORJLHV H\
LPDJHV HQ ' SOXW{W TXYj GHV GHVVLQV HQ ' JpQpUDO

difficiles a conprendre. Pour certaines personnes le fait que le signeur soit virtuel importe
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SHX FH TXL FRPSWH FfHVW DYDQW WRXW TXJLO \ DLW GH
ou la possibilité de décomposer les signd) SDUWLFXOLHU 'fDX&NtUHY DW
évoqués (%) : la dimension ludique et éducativeOH IDLW GIDYRLU GDYDQWDJ

a disposition, la clarté des imagesc

(2)Dictionnaire avec un signeur virtuel francais / LSF

Les résultats dda question VXU OfXWLOLWp G9Xigned VML RQQDL
FRQILUPHQW OfLQWpPUrwW TXH OHV DSSUHQDQWY RQW SRX
LOQWHUURJpYV SHQVHQW TXfXQ GLFWLRQQDLUH GX IUDQo
SRXUUDLW rWUH XWLOH GDQV OHCdr@s des apdfengnts dRUP D W
SUpFLVp TXYLOV SUplqUHU Dvakt®@ WHW RGUD XW UHNVIQHXWL®H

dictionnaire est un outil kdispensable> quelle que soit sa forme.

(3)Systéme de traduction francais / L&F

Tout comme pour le dictionnaire aveigreeur virtuel, cette questioV XU OfTXWLOL)\
GIXQ V\VWgPH GH WUDGXFWLRQ GX IUDQoDLYV YHUV OD .
XWLOLVDWHXUV SRWH QWh avid WégatipoiGts|D ManqueSdre i tidhon. | V
Les avis positifs concernelatvisualisation de phraségpes OD YLVXDOLVDWLRQ GH

éléments et donc la construction des phrases.

Toutefois, les résultatdes deux outils que nous venons mésengr sont trés
probablement influenséar le niveau dans lequel les apprenants inscrits. En effet, les
apprenants débutants cherchent souvent a récupérer un maximum de vocabulaire au
détriment de la structure de la langue. Ces résultats sont idt@ressarg car tres

représentatfdes attentes des apprenants pour un niveautat#b

Formation hybride, un bon compromis?*°

ID GHUQLgQUH TXHVWLRQ TXH QRZAWnDRtR Qyde 8BRVpH V
IRUPDWLRQ /HV IRUPDWLRQV K\EULGHV SHXYHQW SDUIF
SXLVTXIXQH SDUWLH GHV FRI®OPXWUVH SDIWW HK) jSGdsty W Q DI H-
GH SRXYRLU LQWHUDJLU DX PD[LPXP DYHF OfHQVHLJQDQ
SRXYRLU DYRLU GHV H[SOLFDWLRQV TXDQW j GHV QRWLR

parties a distance.

29RLU ILIXUH GH OfDQQHIH
Z9RLU ILIXUH GH OTDQQHI[H
2 9RLU ILIJXUH GH OTDQQHI[H
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Les résultat®btenus montrent bien que les apprenants sont assez ouverts a ce type
GH IRUPDWLRQ SXLVTXH GHV SHUVRQQHV SHQVHQW
intéressantCettains justifient leurs aw positif quant a ce dispositif, par exempke fait
G 1 D YR «ddntact» avec un référent estimportant» L O V 1 plisgothkiqu@ que
OTDSSUHQWLYV Y baldthme® pafel Gu@degdrtie en présence permet de poser
des questions, que la partie a distance devrait étredlQ YLVDJIJpH FRPé&HaXQ uSO

formation en présence

Le peu depersonneg5%) ne trouvant pas ce systéme adeqeisentGIXQH SDUW
TXH VL OHV SHUVRQQHV VXLYHQW XQH IRUPDWLRQ j GLVW
déplacer (contrainte de temps, lieux, etc.), lesquerss ne pourraient donc pas non plus se
GpSODFHU VL OD IRUPDWLRQ HVW K\EULGH 'f{DXWUH ¢
DEVROXPHQW SDV FRQFHYRLU OD QRWLRQ GHISobtvyWDQFH
par exemple mentionnés queG« R U G In@ =W plaX templaceme vraie personne,
ou que da LSF ne peut pas se faire a distamcen «cOTDEVHQFH GfXQ SURI UpHC

Une formation mixte semble donc étre un bon compromis du moins pour la

majorité des apprenants.

Conclusion

I1RXV QDY Rl@Ww d&Dgvandégs différences entre les deux recueils de
questionnaires d'avril (Metz, 2012) et d'octobre 2012. Cette nouvelle étude confirme
OfLQWpUrwW GHV DSSUHQDQWY GH WURXYHU XQH SODWHIF
des contenus de quditCette nouvelle étude confirm® § L QpMyp ks spprenantsie

trouver une plateforme ouverte, leur permettant un libre acces a des contenus de qualité.

/ID SUHPLgUH REVHUYDWLRQ TXH QRXV DYRQV SX Il
existants et par conségut la forte demandales apprenants. Nous avons toutefois pu
FRQVWDWHU TXH PrPH VL XQH SODWHIRUPH GIDSSUHQWL
DSSUHQDQWY LOV HVWLBMHQWH T/%H G INDUHFHWQM VIHXW \
certaines condibns ne soient rempliesles contenus doivent étre de qualité et les
DSSUHQDQWYV QH GRLYHQW HQ DXFXQ FDV VH UHWUR
GYDSSUHQWLVVDJH TXHOOH TXfHOOH VRLW ,0V IRQW GR

prioritaires.

I THQVHPEOH GX TXHVWLRQQDLUH QRXV D SHUPLV G}
GIXQH SODWHIRUPH GYDSSUHQWLVVDJHserhRdavVaniayeRQV DL
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orienté vers une plateforme de révisions, complément de cours. Ces réponses sont toutefois

j UHODWLYLVHU FDU OH FDGUH GDQV OHTXHO OHV SHUVR
OD SRVVLELOLWp GYDFFpGHU j XQ FRXUV &HUWDLQV GYH
FHYV SRWHQWLHOV IXWXUV DSSUH @é&gwavun@ fobn&ieghvén SDV O
présentiel (probleme de prix, lieux de formation, temps, horaires, etc.). La volonté de voir
LQWpJUHU XQ SDUFRXUV GYYDSSUHQWLVVDJH GDQV OD SC
GHV DSSUHQDQWYVDe flis\ xguparidrCapprdhants mui ne souhaitent pas

une formation se faisant 100% a distance, trouvent envisageable une formation de type
hybride.Nous pensons cependant que nous obtenons un effet lié & la population interrogée

il aurait été judicieux de reculil également les réponses de personnes souhaitant
DSSUHQGUH OD /6) PDLV QYD\DQW SDV HX DFFqV j GHV FR.

Concernant les contenus et fonctionnalités que les utilisateurs potentiels aimeraient
trouver, nous avons tamment pu releverlréelle volonté devoir intégrées des vidéos
/[HV DSSUHQDQWYVY VRQW WUqV SURFKHVY GX YRFDEXODLUH
WDQW TXTRXWLO GIDSSUHQWLVVDJH &HOD VTH[SOLTXH I
toutes de niveaux Al ou A2 en LSF. Ce sontaddes niveaux débutants ou le vocabulaire
SUpGRPLQH ORUV GHV FRXUV /IfLPSRUWDQFH GH OD ORJI
QTHVW S D \pokheEsenti¢d pauQeux.

Fait surprenant alors que les chat, et forums ne sont pas les outils lésrparsdés
OHV FULWLTXHV IDLWHV j OfDSSUHQWLVVDJH j GLVWDQF
GILQWHUDFWLRQ HW GH FRQWDFW DYHF GY{DXWUHV SHU
I TMLPSRUWDQFH GH GLVFXVVLRQV V\Q F KtW&e [Es\yudstidis S R X U W
concernant les interactions grace a Interr@effHVW SRXUTXRL QRXV DYRQV G
ces outils malgré le peu de sollicitation lors de la question destinée aux outils eS&entiels
'H SOXV OD UpHOOH YRORGXWquvdr fipakite latpldtetdr@e /&) G

maximiser les interactions.

Le plus grand défi reste donc de parvenir a dissipecraistes des apprenants
SRWHQWLHOV TXH FH VRLW DX QLYHDX GHV LQWHUDFWL
également au niveailes corrections, du suivi, etcaldimension pédagogique demeure un
D[H HVVHQWLHO DILQ GH UHQGUH SRVVLEOH OYDSSUHQW

web spécialement destinée.

30Voir sectionOutils essentiels & la platefornpage 43
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Chapitre 6 : Conception et implantationdu prototype expérimental

En penant en compte les réponses au questionnaire nous avons conc¢u et implanté
notre premier prototype/D SODWHIRUP H 1ddub ublic\r§Dasgdtais, \iodr
FH SUHPLHU SURWRW\SH QRXV DYRQV FKRLVL GH QRXV
débXwWDQW HW pFULYDQW &HFL QRXV SHUPHW GH VpOHFWL
GHVY QRWLRQV GH IDoORQ OXGLTXH WRXW HQ D\DQW OD SF
fait, certaines explications (notamment dans la rubrique traitant déuaecsourde) ont pu
étre mises en place plus rapidement.

Apres avoir exposées outils a intégrer pour ce public, nous verrons les différents

contenus que nous avons choisi de créer.

Sélectiondes outilsintégrés

Comme nous@¥ons constatdans le chapre 5, plusieurs outils sont attendus par
OHV DSSUHQDQWYV LQWHUURJpVY ORUV GH OYfpWXGH SUpOL
des outils les plus plébiscitdse grand nombre de dictionnaires préexistants nous permet
GH QH SDV L QW pcktie-pténtefeR/ersibh Gu @ddofyjpe.

Les vidéos

La trés forte demande en matiére de contenu vitggs a incités a intégrer
HIFOXVLYHPHQW GHV YLGpRVY GDQV FH SUHPLHU SURWRW
satisfaire les utilisateurs potentiels maigalement de leur en montrer les limites

dimension <@ plat», taille, visibilité des contrastes, etc.

Découverte de la culture sourde

Cet outil était attendu pgrés de74% des apprenants. Il nous est apparu comme
étant un socle essentiel des le penprototype compte tenu des personnes que nous
allions interroger.l permet notamment de poser des fondations communes a tous les

apprenants et ainsi de présenter les idées souvent véhiculées sur les langues signées.

LHVY RXWLOV GIDSSUHQWLVVDJH

Cette c#égorie se compose de deux outisOH SDUFRXUV GIDSSUHQW
exercices de révisions. ligsrennent tous deula méme formeet sont différenciés en

fonction des utilisateurs qui testeront la plateforme. En effet, les publics qui testeront la
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platefRUPH VH VFLQGHQW HQ GHX[ FDWpJRULHV FHX[ D\DQ

préferent utiliser le parcours comme des exercices de révision.

Création de la plateforme

La plateforme que nous avons créée repose sur les principes posés dans Metz
(2012 $XFXQH PRGLILFDWLRQ FRQ leH SM¥H D@ificatiQrisD  H X
observables étant des modifications ergonomiques.

La figure9 exposeOD QRXYHOOH YHUVLRQ GHLé&Ro8di3H GTDX
VRQW SOXV VREUHV HW teEbeGHQW OfLQWHUIDFH SOXV DJ

Figure9: Page d'authentification commune a tous les utilisateurs

ITHQVHPEOH GHV LQWHUIDFHV SRXU O H¥figufé100LVDW H
LOOXVWUH OD SDJH GYDFFXHLO G 9 X¥aps DrSri/dad @db@am. D G X O\
JHV FRXOHXUSOGODRQWyWMWp DGRXFLHV GH IDoRQ j UHQG

pour les utilisateurs.
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Figurel0: Page d'accueil de I'apprenant adulte écrivant débutant.

Deux onglets ne sonSDV DFWLIV j] OfKHXUH DAeMmdHeD OH  /H\
« Historique». Les onglets #arcours> et «Découverte» sont en revanche accessgble
aux apprenants. Nous avons donc choisi de mettre en place un parcours destiné aux
apprenants adulte écrivant anis dans un niveau débutant. Le contenu des deux onglets a

donc été adapté en fonction de ces caractéristiques.

OLVH HQ SODFH GTXQ SDUFRXUYV

/I fpODERUDWLRQDG X USDQUFRKWDVIB IV ITHVW IDLWH HQ SO
part fallu sélectionner le®B FWLYLWpV j SDUWLU GX SDUFRXUV FRQo0X
part créer les contenus a intégrer dans les deux rubriques implaffd@E MHFW LI SULQF
GX SDUFRXUV HVW GTXQH SDUW GH SHUPHWWUH j XQ DSS
FIBdWIUH GITpSHOHU VRQ SUpQRP GRQQHU VD GDWH GH Q
GH PRQWUHU DX[ DSSUHQDQWYV XQ DSHUoX GHV SRVVLELO

Choix des activités

/D VPOHFWLRQ GHV DFWL YdeWuy perh®mtV @ 9 B Q WSHR IHQWI FEQHF
informatique edidactique de la LSF/H SULQFLSH pWDQW GH IRXUQLU j O
GH WRXWHYVY OHV DFWLYLWpPV TXYLO SRXUUD WURXYHU j W

19D\DQW SDV GTHQVHLJQDQW LQVFULW VXitds OD SOL
ouvertes, il était préferable de sélectionner des actiferesees. 4 XDWUH W\SHV GY{DF'

ont donc été choisi®eux activités de type Questionnaire a Choix Multiples ont été créées
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pour les deux premieres thématiques, un gldéposer a été ti@ge dans la troisieme
thématiqueure WKFKH G{DSSDULHPHQW SRXDQ Gy adiw®vdeLgPH D

production est prévue pour la derniere thématique

Création des contenus

Apres avoir choisi les activités que nous souhaitions mettre en, pllacdallu
déterminer le contenu général de la plateforme ainsi que la structure des éléments que nous
allions intégrerLes vidéos qui ont été intégreées dans la plateforme ont toutestedies
de deux dictionnaires en ligne du francais versS&, Sourds.nét et le dictionnaire de
O1,.QVWLWXW 1DWLR@ME&ZEHY -HXQHV 6RXUGYV

(1)Parcours

La navigation diparcoursest imposée /HV DSSUHQDQWYV QYRQW SDV
naviguerj OYLQW pULH Xl seukKbdaiiorUdisRokibI¥ est le bouton Iparmettant
de passer a la page suivanetR XW DX ORQJ GX SDUFRXUV OfDSSUHQ
UHWRXU VXU OHYV Llap8d&iVdety adtidts us@ p&nis de décomposer le
parcours en cing thématiquesO Q Y\ D SDV G He\R{dnQ théndtigRel. & W U
VPTXHQFHYV VH VXFFgGHQW OHV XQHV j OD VXLWH GHV DX
tenant compte des niveaux de difficultés de chaque thématique. Les signes des deux
premiéres thématiques sont plus iconiques et derémsparents ce qui les permet une
immersion progressive dans la langue. Les trois derniéres thématiques ayant pour but de
GRQQHU OHV FOHIV j OYDSSUHQDQW DILQ GYrWUH FDSDEO

Les deux premieres thématiques peuvent se rassembler emiténéraitant des
fétes. Dans ce point nous abordons plus particulierement deux fétes assez emblématiques
Noél et Carnaval/ fLQWpUrwW GH FHV WKgPHV UHSRVH VXU OH IDI
maitrisentles concepts qui les lient (Pere Noél, sapadeaux, carnaval, déguisement,

masque, etc.) et de fait le vocabulaire.

La premiéreséquenceest dédiée a Noél. Les apprenants débutent le parcours par
cette thématiqueotamment parce que les signes sont tres iconidjsgsermettent donc
GITHQWUHHWY BYRBHQW GDQV OD /6) WRXW HQ VIDSSX\DQW

la langue.

L voir le dictionnaire en ligne grace au lien suivghttp://www.sourds.net/dicolsf/dictionnaite/
%2 voir le dictionnaire en ligne grace au lien suivahttp:/www.Isfdico-injsmetz.fr]
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/H F KRadressdrun parcourspour les apprenants débutants permet de ne
transmettre que lesonceptsessentiels en LSF. Les sigrdefs sélectionnés apparaissent
ausurvol dusignifié. La figure 1 présentda premiere page sur laquelle les étudiants sont
dirigés: la page de présentation du theme. La vidéo montre le signe correspondant au

«sapin».

Figurell: Page de présentation pouthéme Noél

Les apprenants ont dans un premier temps acces a la présentation de la thématique
VXLYLH GYXQ 4&0 FRPSRVp GH TXDWUs$t cDXpbSeWLRQV
systématiquemende trois réponses possibles pour une réponse juste. La forme alterne
entUH SUpVHQWDWLRQ G{XQ VLIQH SRXU OHTXHO LO IDXW
SUpVHQWDWLRQ GTXQ WH[WH RX GTXQH LPDJH SRXU OHVT
/ fatoutde ce type de mise en pla¢é¢vVW BHUIPGHW j OTDS QWse¢Q@hapvedr GH QH
dans une situation de traductifvancaisLSF. La figure 12représente une des questions du
4&0 DXTXHO OYDSSUHQDQW HVW VRXPLYV
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Figure12: Extrait des pages de QCM consacrées a Noél

Carnaval est le deuxieme the abordé par les apprenants. Il prend la méme forme
que le premier. Les apprenants ont de la méme facon acces a une page présétgant la f
suivie de quatre questionsHV FKRL[ VH IRQW pJDOHPHQW VRLW VRXV
ou de signela figure 13 montre une des questions posées aux apprenants apres avoir vu la

fiche présentant les signes relatifs au theme du Carnaval.

Figure13: Exemple de page extraite des QCM sur le théme du "Carnaval"
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La troisieme thématique pPFHW GH WUDLWHU OH YRFDEXODLUH
VLIQHV SUpVHQWpPYV VRQW GRQF OHYV L¥ Eegidipeméntidds FKD T X
VIHVW ddsand/ (veibfigured).

Figurel4: Exemple tiré de la page geésentabn des mois : saisatiautomne

/ITIDSSUHQDQW SHXW YLVLRQQHU OHV VHL]H YLGpRV D
laquelle il doitfaire glisser les mois sous la vidéo qui dairrespondvoir figure 15). Le
niveau de difficulté est plus élevé, lespemants doivent retrouver les mois sans avoir
DFFqV j OD SDJH GH SUpVHQWDWLRQ /fREMHFWLI GTXQH
SODFH GH VWUDWPpPJLHYVY PQpPRWHFKQLITesHégalbrher®plGsH VW LP
difficile pour les appnmeants de se souvenir a ce morA@ndles signeursT XfLO D YX GDQV
SDJH SUpFpGHQWH 8QH IRLV TXH OfYDSSUHQDQW D DSSDL
YDOLGHU OYDFWLYLWp DYDQW GH SRXYRLU SDVVHU j OD V

Figurel5: Page contenant I'activité sur les mois
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/I TIDSSUHQDQW DERUGH HQVXLWH XQH 3\7\/K(:pBaiQe)/VLTXH $
GIfH[SOLFDWLRQ VH GLYLVH HQ GHX[ SDUWdét¢nwantzsSUHPLQq
configurations manuelles a adoptéra seconde partie contient une vidgignant les
nombres de un aux centainédette derniere permet notamment de bien visualiser le

mouvement a adopter lors de la réalisation des signes.

Les activités concernant les nombres se font grace a une listexa EfDSSUHQD QW
se trouve face a deux séries de cinqg nombres signés pour lesquels il a cing réponses
possibles dans un menu dérouldsmt.aussi la difficulté est progressive puisque la premiere
série contienune majoritéde nombres proches de la gestaaéntendantdinférieurs a
dix) tandis que la seconde contient davantage de nombres supanéwgs La figure 6

montre la premiere série de nombre a apparier.

Figure16 : Premiére page d'activité sur les nombres

La dernpUH WKpPDWLTXH DERUGpH HVW OYDOSKDEHW
HVVHQWLHO QYHVW DERUGpP TXYj] OD ILQ&EHVMHWQDBR UbQ

3 Les contenus du courssur les nombres ont été extraits du site|http://www.2-

|as.org/site/index.php?cat=archives&page=numerppiomr les deux imageet la vidéo a été réalisée par
OT8QLRQ GHV 6RXUGV HW 0 ERDik| Q \&ckeRIbP Q \Wadte @G X ce % Devi
(http://www.youtube.com/watch?v=uv\ALtNnpMw|
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GfpFKDQJH HVVHQWLHO HQWUH OHV SHUVRQQHV VLJQDAQ
niveau déhtant. Durant les premiers échanges en LSF, il est courant que les apprenants
DLHQW UHFRXUV j FH VA\VWqgqPH LO pMRXIWWH GRR.QF BH) IQPTRHY/GV
la langue des signes, il est donc important de ne pas le mettre en premiége actigitet,

nombre de novices en LSF ont tendance & confondre ce systeme de communication que
nous pouvons qualifier depont» entre les langues vocales et langues sigages la

langue des signes

La thématique se présente sous la méme faumeelecours sur les nombres. Il y a
GRQF XQH LPDJH SUpVHQWDQW OHV OMWMWUWHYGEHKQ®IT ¥ O

permettant de mieux visualiser les paramétres de réalisation des signes.

/I fIDFWLYLWp j UpDOLVHU SRXU FHWdJ proddtignP Be8V L T XH |
apprenants doivent observer deux vidéos montrant des apprenantes en train de se présenter
(figure 17). /1 R E M ptiRdipdl Ide ceae activité est de parvenir & épeler son nom, son
SUpPQRP GDQV XQH YRORQWpP GIDSSUHQGUH j VH SUPVHQW

Figure17: Page d'activité sur l'alphabet dactylologique
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Les apprenants ont également acces a la rubrique culturelle de la plat&idemse.

compose de trois pages et est accessible grace a la rubbguewertes.

(2)Découvere

La rubrique «Découverte2 GX PHQX SHUPHW |j OfDSSUHQDQW
culturel sur la LSF. Elle dispense un socle commun aux apprenants et permet ainsi aux
pW X GLDQwWWoktomnRih de connaissansesles langues signées.

Les apprenantpeuvent donc consulter cette rubrique afie vérifier ou de
découvrir des informations relatives a la L&kette rubrique aborde quatre des principaux
FOLFKpV TXL SUpH[LVWHQW GDQV OfYLPDJLQDLUH GHV H

signées.
- La nontuniversalité des langues signées
- La LSF est une langue a part entiére
- La richesse de la LSF
- La nontransparence systématique des signes

Cette rubrique présente également le princigabrt» qui existe entre les langues
vocales et les langues signédss alphabets dactylologiques, propres aux langues cibles.
/ID SUHPLqQUH SDJH VXU ODT Xddt@résentéevtalestguid L8 p OTDSSUHQ

Figurel8: 3UHPLqUH SDJHD&BUWOIEPRQJIJOHW ©
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La figure © montre la suite de & partie culturelle. Les apprenants peuvent
visualiser trois vidéos du signechien» dans trois langues signées différetites

Figure19: Deuxieme page Récouverte»

La derniére page<Découverte» est consacrée aux explicats concernantes
différents alphabets dactylologiques existaritus présentons brieveme®® fREMHFW LI

principal des alphabets dactylologiques.

Le parcours ainsi créé nous permet de présenter aux utilisateurs potentiels un
premier prototypdournissah un apercu général de ce que la plateforme pourrait donner.
Les apprenants pourront évaluer la plateforme sous différents aspects que nous

présenterons dans le chapitre suivant.

3 Ces vidéos ont été extraites & partir de[lsitp://www.spreadthesign.cofn/
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Chapitre 7 tExpérimentation et premiers résultats

8QH IRLV O1fHQ@eéHbrite@ud nisHen place, dl alors été possible
GIH[SpULPHQWHU dedtisadum/ potdrtieBNdus/iXpgelons que parcours
élabore HVW GHVWLQp j XQ SXEOLF GIDSSUHQDQWV GpEXW]|

francais écrit.

Choix G fdefzation

1RXV pYDOXHURQ®DIWRHXRQ BN DIE RGHS, O DV BEDID.W/H SARXXRJH Q
GIDYRLU XQ XUV OXFpsxpidid@emands notamment sionutilisation est
aiséesilHV DSSUHQDQWYV VH VHQWHQW L @\ DMiadiRHA&NKID OD S
OfLQIRUPDWLRQ VL OD @®YIREWHRWLH\WW DLQW XARAVISYDHU Y
OfLQIRUPDWLRQ GH IDoRQ FODLUH HW SUpFLVH SRXU WRZX

Nous nous intéresserons ensuite au contenu des rubriguegin du parcas, il
HVW HVVHQWLHO SRXU QRXV GH VDYRLU iré,no0sTddaS UHQ D Q
choisi de mettre des consignesnctuellementLa visée de ce choix est doubleff X Q H
part, cela guideO D S S UGHI@XGWI H nSU3 pernetrlel obstdte VILO HVW SRVVL
ne pas mettre de consignes écrites dans les parcours sans pour autant perdre les apprenants,
&HWWH GRQQpH HVW LPSRUWDQWH GDQV OD VXLWH GX G
qui maitrisent ou non le francais éciMous pourons ainsisavoir si les apprenants se
rendent compte des absences designes et si cela les dérange notamment dans les

niveaux plus avances

Le dernier point a observer concerne les outils a intégrer au sein de la plateforme et
plus particulierement leforums vidéo. Nous chercherons donc a savoir si les apprenants
DSSUpFLHQW OfLQWpPJUDWLRQ GTXQ IRUXP YLGpR HW HQ -

DeplusgXHOTXHV SRLQWY VRQW GpOLEpUpPHQW UHVWpV
effet, les appren@ WV QIRQW DXFXQ UHWRXU VXU OH SDUFRXUV |
leurs erreurs ou de leur score. Ce choix doit nous permettre de savoir quel type de retour ils
VRXKDLWHQW REWHQLU HW j TXHO PRPHQW LOV GpVLUHQ\

Enfin, concernant les pemsgtives futures de la plateforme il était essentiel de

connaitre le regsti des apprenants face a ce prototype.
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Déroulement

/TH[SPULPHQWDWLRQ VH GpURXOH HQ GHX[ WHPSV 7
apprenants de naviguer sur la plateforme et de déhutchoix par la rubrique découverte
RX OD UXEULTXH SDUFRXUV 8QH IRLV TXYLOV RQW REVHL
remplir le questionnaifé@ TXL QRXV SHUPHW GYDYRLU XQH LGpH FRQ!
utilisateurs potentiels vigvis G H 3J1© D& fis le test effectué, nous avons récupéré les

scores obtenus pour chaque personne.

Public testé

1RXV DYRQV GpFLGp GTLQWH U:UWé&shidifd eGdeXdpmenaittV G H
GpEXWDQWYV HQ /6) /HV SUHPLHU Vucdrie Q@inazsanceSdd AV R Q Q +
LSF. Les seconds sont quant a eux des apprenants étudiant dans un dispositif de type
LANSAD de niveau Al, ayant pour la plupart commencé les cours en octobre 2012
Quarante personnesu total ont ainsi testé la plateformé75% de &€mmes pour 25%
GIKRP.PHV

&H GRXEOH SXEOLF QRXV SHUPHW GYfREVHUYHU SOXV
novices en LSF se débrouitkesur la plateform@® On- LOV OD VHQVDWLRQ GfID
quelguechose? Le systéme élaboréuleconvientil en formdion durable” 'f{DXWUH SDUW
at-il une différence notable de résultats entre les personnes inscrites en cours de LSF et les
naifs?

Les grands débutants en LSF onaifs» représentent un public particulierement
LOQWpPpUHVVDQW SRXU EOUXKQIFHXWRWDOWRGM PODBWULVH THX
constitue un point de repére estsel pour la plateformeSXLVTX{LOV SHUPHWWHQ)
dans quelle mesure ils sont susceptiblgslvV UH D X W R Q RCoHcevnéhd c8 publid/ T, Q
nous avons euingt-cing personnegui ont évalué la plateformaneuf hommes et seize

femmes

Le second typealtesteurs sont des apprenants inscrits dans des cours de LSF en
présentiel de type LANSADCes apprenants font partie des personnes ayant déja répondu
] OTpWXGHLSUpOGLREWQWR E Udtlans le 8ndptkée3.QIs\spnt au tagalinzea

avoir testeé la plateforme sa@jtatorzeemmes et un homme.

% Voir le questionnaire en annexe 8
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Passation

Les questions posées aux apprenaeposent essentiellement sur trois aspects
ergonomique, contenu et data intégrerNous nous intéresserons plus spécialement a la
facon dont est percue la plateforetepour les apprenants déja inscrits en cours de &iSF,
OTXWLOLVDWLRQ SUpYXH FRUUHVSRQG DX[ DWWHQWHYV -
questionnaes. Il est important de noter que les apprenants ont en moyenne abtenu
score de 10 sur 11 points possibles. Les deux types de publics ayant eu des scores

similaires, leurs réponses ont été regroupées pour la plupart des réponses.

Ergonomie®®

De facon pQpUDOH OYHUJRQRPLH GH OD SODWHIRUPH H
deux types de public&n effet plus de 97% des apprenants trouvent la plateforme facile a
utiliser. 30XV GH GHV DSSUHQDQWY HVWLPHQW OTRUJDQL\
Ces réponses vont dans le send/dpg YHQW XHO OHYV P so@hiterddnvdppRrey T X L ¢
] 30mDMiifque 23% ne souhaitent pas y apporter de modifications ergononhigses.
PRGLILFDWLRQV OHV SOXV VRXKDLWPpPHYV V hpayd (pohkcel QW G T X
couleurs, graphisme, etc.) et de la navigation (ajouts de menu au sein des thémes et de la

rubrique découverte plus particulierement).

Contenu

1RXV VRXKDLWLRQV VDYRLU VL OH FRQWHQX FRQYHQ
leur avons donctGHPDQGp VTHAXVODYPEHAWVLRQ GYDYRUbe DSSULYV
WUqV ODUJH PDMRULWp SHQVH TXH RXL SXLVTXH GYH
proposéd’. Lesexemples des notions apprises pankiéssont trés encourageants puisque
leur ®ntimentD PDMRULWDLUHPHQW [§289)° GOeRahR bhtouéRiX W DS S L
SUpFLVp TXTLOV HQ RXEOLHUDLHQW XQH JUDQGUEsSDUWLH
apprenants ayant déja suivi des cours de &&fpour leur pareu davantageOnidression
GIDYRLU UpYLVp O DseBl@exh8rbelUCArn&val ¥st\uhel dgebuverte pour 35%
GITHQWUH HX]

®¥9QRLU OHV ILIXUHV GH OfDQQHIH
S 9RLU ILIXUH GH OfDQQHIH

BIORLU ILIXUH GH OTDQQHI[H

¥9RLU OD ILIJXUH GH OTDQQHI[H
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La onrSUpVHQFH GHV FR @&dndd pudque@®b d&sDagprenants
déclarent avoir trouvés claires la consigne des actilit&i certais ont remarqué
Of{DOWHUQDQFH HQWUH SUpVHQFH HW DEVHQFH GH FRQ
4&0 DYHF XQH LPDJH DXFXQ QH V{H&\s anHtQudrs pRP SO qW
W UR XY Hén@g ¢ i était attendu.

1RXV DYLRQV FKe&xtlvsive@dnt @esVvidéakdthsce premier prototype
afin de montrer les atouts et les limites de cet obtil.effet, si les vidéos permettent de
UHYRLU j OfLQILQL FHUWDLQV VLJQHV OHXU GLPHQVLR
parametresDe facon gnérale, les apprenants ayant déja suivis des cours de LSF sont trés
satisfaits de la présence de vidéo qui leur permet de pouvoir les revoir a leur guise.

Concernanta logigque duSDUFR XUV QRXV DYLRQV FKRLVL GYHIII
une difficulté coissante. La plugacile étant la thématique sur Noél car les signes choisis
étaient trés iconiquesl W OHV SOXV GLIILFLOHY pWDLHQW 0aHV DFWL
GHUQLqUH DFWLYLWp VXUétatumeOtadke® dcHveduGtiadngue@GMO RJIL T X |
TXH OIDSSUHQDQW VTHQW. Cé&te@®biqye @26ho étd)vaideQ pd lep QR P
réponseS GHV XWLOLVDWHXUV TXL MXJHQW SRXU GITHQW
celle sur Noélnotamment grace a la transparence des signés (% raisons)s7,5%
estimentaussiTXH OYDFWLYLWp OD SOXV GLIILFLOH pW®DLW FHO
raison du grand nombre de signes a assimiler (68%gette logique a bien fonctionné de
IDoRQ LQFRQVFLHQWH G H\5 HUSXU 9@ D  SW/R FXIHR QHW S\D!

davantage a une approchelassique» & savoir, alphabet, nombres, année et‘fétes

Perspectives futurestchoix

/IH IRUXP YLGpR UHSUpVHQWH VHORQ OHV GHX[ W\SH
LQGLVSHQVDE O attesdy Lpar Tplug LAB2%4H dewV testeurd.a principale raison
évoquée (40% des avis positifs) pour intégrer des forums vidéo au sein de la plateforme est
que cela permettrait de pratiquer la LSF (entrainement, révision, Mtms avons
notamment pu noternupourcentage assez €levé de -ngponses (15%) qui ont tous
UpSRQGX RXL HW @R @ jugeMedHnt&artibwéindispensablesors de

“VRLU ILIXUH GH OfDQQHI[H
“TORLU ILIXUHV HwW GH OYDQQHI[H
“Z9RLU ILIJXUH GH OTDQQHI[H
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OfDSSUHQWLVVDJH GTXQH ODQJXH HW GIDXWUH SDUW FD
visiblespar GIDXWUHV®DSSUHQDQWYV

Nous avions fait le choix de ne pas mettre de retour sur la plateforme afin de savoir
quel serait le type et le moment du retour idéal pour les appré&hdrs réponses sont
unanimes puisque plus de 97% des apprenants désirembierua La figure 20 permet
GfLOOXVWUHU OHV UpSRQVHV YedésiOdd canhSitre sesleréli sGED F 1
DLQVL TXH GfREWHQLU XQ VFRUH VRQW WUqV LPSRUWDQV

Figure20: Réponse aal question Quel type de retour apprécierdis? »

Le moment du feetdback est quant a lui beaucoup moins tranché. En effet, 50%
VRXKDLWHQW OfDYRLU j OD ILQ GH FKDTXH VpTXHQFH WL
retour entre chaque exercice. Unergpnne propose une troisieme optian la fin du
parcours (soit moins de 3%)&H SRLQW QYfHVW GRQF SDV FODLUHP

apprenants.

Atouts et inconvénienté®

Il était demandé aux apprenants ayant déja suivis des cours de LSF quels étaient les
poiQWYV DSSUpFLpV VXU OD SODWHIRUPH /HV GHX[ DWRXW
themes que nous avons choisis (32%) car plus originaux que les thémes abordés en
SUpVHQWLHO HW GIDXWUH SDUW OD SUpVHQFHOBH YLGDpF
U\WKPH GfrWUH DXWRQRPHV VXU OD SODWHIRUPH /D SI
pour réviser est également appréciée par 16% des apprenants. Les principaux
LQFRQY pQLHQ Wil 6erhidnta WAXiStidn &gionale entre certains signesen

cours et ceux vus sur la plateforme qui differeingé fait que les signeurs soient

B 9RLU ILIJXUH GH OfDQQHIH
“9RLU ILIJXUH GH OTDQQHI[H
9RLU ILIJXUH GH OTDQQHI[H
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reconnaissables, la taille des vidéos qui entraine une mauvaise visibilité des signes seraient
également des inconvénientses inconvénients peuvent étre rés@usnoins en partie

DYHF OfLQWpPJUDWLRQ GX VLIJQHXU YLUWXHO (Q HIIHW
UHFRQQDLVVDEOHY HQWUH OH WKgPH HW OYDFWLYLWp SI
de certaines vidéos par les interventions du signeurelimwtamment pendant la

présentation du theme peut permettre aux apprenants de mieux visualiser les signes.

Cette expérimentation de notrmeremier prototype VIHVW UpYpOpH WRXYV
satisfaisante et nous encourage a poursuivre notre drefepprenas débutants ont pu
découvrir la LSF et les premiers signes essentiels a la communication tandis que les
apprenants ayant déja suivis des cours ont quant a eux pu tester la plateforme comme étant
a la fois un complément de cours (notions nouvelles notatnavee les thématiques sur

les fétes) et une plateforme de révision (alphabet, nombres et mois).

Mais surtout cette expérimentation nous a déja permis de mettre en lumiére

certaines améliorations que nous allons présenter

69



Chapitre 8 +Conclusion de lasecondepartie et perspectives

/IfH[SPULPHQWDWLRQ GH 30DWT,Q QRXWtite@HUPLV (
SRWHQWLHOV UHVVHQWHQW XQ EHVRLQ HQ PDWLQUH C
plateforme que nous avons implantée a su montrer aux apprenaq0fsLO pWDLW SRV
GY{DSSUHQGUH OD /6) j GLVWDQFH j FRQGLWLRQ TXTXQ
réunies. Lesretours desapprenantspar rapport a la plateforme sont également

encourageants.

TRXWHIRLV LO QH VYDJLW ELHQerH@ype @i nEXH G 1>
VIDGUHVVH TXTj] XQH SDUwW wuUuqV UHVWUHLQWH GH QRWL
QITDYRQV S URssdataperc(§0<mirtites) afin que les tests soient réalisables.

1RXV VRPPHV GRQF FRQVFLHQWHWYHTKR QO pQ R KQ W HONW
développer et tester ainsi que de nombreuses améliorations a apporter.

Ameéliorations possiblea court terme

La derniere question que nous avons SoOumis aux apprenants concernaient les
SHUVSHFWLYHV |IXW XU H \li&amnedtQds Ang|iQatidig sSUDaBeEBD UW L F
deux réponses les pluépandue23%) VRQW DXFXQH PRGLILFDWLRQ GTXC
WKgqgPHV GIDXWUH SDUW

I YNREMHFWLI SULQFLSDO GHPHXUH GDQV OH IDLW G
OfTHQVHPEOHKSGUHWLHMWBHVMOD YRORQWpPp GH SURSRVHU XQ
HVW PDLQWHQXH OD SURSRVLWLRQ GH FHUWDLQV WHVWH
VDYRLU Re OTDSSUHQDQW VH VLWXH GDQV OH SDUFRXUYV

Il serait intéressantG @rkoniser les contenusfin de ne pas permettre aux
apprenants de retrouver trop facilement les réponses grace aux visages des(g@¥gurs
(Q HIITHW OHV DSSUHQDQWY RQW SUpFLVp TXTJLO pWDL\
contenant peu de vidéedSH UHFRQQDVWUH OHV YLVDJHV GHV VLJQH:
SDU H[HPSOH OH VLIJQHXU GH >12E/@ TXH OTRQ UHWUF
GYDXWUHV VLJQHV TXL VRQW D.OIRSergit dapd Rt€res¥avt d2X[ DS ¢
concevoir nos pres contenus afin de ne pas retrouver ces situations de biais potentiels
Re OfDSSUHQDQW QH FKHUFKH SDV j UHWURXYHU XQ VLJQ

®9RLU ILIJXUH GH OTDQQHI[H
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La navigation au sein de la rubriguéécouverte»> devrait étre améliorée dans le
EXW GYDLGHU QrBwelbS&ctiod QUDIES \Witeresdeaa rubrique «Découverte»
devra elle aussi étre enrichet complétéeen rajoutant notamment des points sur la

syntaxe, des dictionnaires et des informations culturelles.

Les réponses quant au moment du retour nadguent TXJfLO HVW SUplpU
GIDOWHUQHU HQ IRQFWLRQ GH OD GLIILFXOWp GH OYDFW
ordre de plusieurs signes entre chaque activite). VIDIJLW GRQF GILQWpJUHU &
retour DGDSWp | O persophbbsd duHedHaWeurmut enattribuantun score a la fin
du parcoursDe prime abord il pourrait paraitre plus judicieux de laisser le choix aux
apprenants sur le moment du retour. Cette solution ne nous a toutefois pas semblée idéale
car le type de retou QTHVW SDV OH PrPH HQ IRQFWLRQ GX PRPI
LQWpPpUHVVDQW SRXU XQ DSSUHQDQW GIDYRLU XQ UHWRX
VPpTXHQFH 'H PrPH XQ UHWRXU JpQpUDO VXU OYDFWLYL
apprenants R XV SHQVRQMOGRHUD IWISHUWLQHQW GH SRXYRLU
DFWLYLWpV SURSRVpHV (Q HIIHW DYRLU XQ UHWRXU H
VIDYpUHU UpSpWLWLI SRXU OHVY DSSUHQDQWYVY 7RXWHIRL
peut étre intéressant de fournir un feB®dDFN GqV OD ILQ GH OYDFWLYLWp
DORUV HQFRUH HQ WrWH OHV UpSRQVHV TXJLOV RQW GRQ

Perspectives futures

/ID SURFKDLQH pWDSH GDQWOW OfDQWWHWD WDLWQR®HGIO K
afin de pouvoir expérimenter la plateforme sur des publics de niveaux plus avancés. Nous
pourrons en méme temps obser@fLPSDFW G X VL J&pptentisssideU WXHO VXU (

La mise en place des forums vidéo constitue également une étape essentielle dans la
constuction de la plateforme. lls permettront de créer des liens entre les apprenants mais
également avec les enseignantsV ISRXUURQW DXVVL DLGHU j OfDSSU
apprenants déclarent el rPHV TXH OH IDLW GH YRLU OHWIBXWUHYV \
se corriger.Dans ce premier prototype nous pensions pouvoir intégrer les forums vidéo
PDLV QRXV DYRQV GpFRXYHUW TXH FHFL QH SHXW rWUH

assez onéreux.

Nous nous intéresserons également a la conception desgsrgour les publics
non écrivants. Cett¢e WDSH SHUPHWWUD GH GLIIXVHU OD SODWHIF

sur la plateformelLe parcours existant devra aussi étre enrichi de facon a proposer un
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QLYHDX FRPSOHW GYDSSUHQWL ViahDel idecV pouthacurKdéX UHYV G
niveaux du CECR LS
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Conclusion

Conscientes des évolutions qui ont lieues depuis la mise en place de la loi de 2005
WDQW DX QLYHDX GHV PpWKRGHV GYDSSUHQWLVVDJH TXF
non et éventuellemew HQ OLJQH QRXV SHQVRQV TXH QRWUH SL
développeGTDXWDQW SOXV TXTLO UpSRQG j XQH DWWHQWH X

Cette nouvelle année nous a permis de mettre en place une premiéere étape dans la
réalisation de la plateforme. En effeéf,L OHV IRQGDWLRQV DYDLHQW pWp
dans Metz (2012). O V{DJLVVDLW HVVHQWLHOOHPHQW GH VSpFXO

$X FRXUV GH FHWWH DQQpH QRXV DYRQV IDLW SDVVH
FHQWDLQH GYpWXGLDQWYV GH /erm lde QonivaHrD s &ttenedHdtf L Q R >
les craintes concernant une telle plateforme, mais surtout nous avons maintenant la

certitude que PIdin recevrait un accueil positif.

Suite a ce questionnaire, en prenant en compte les réponses des apprenants, nous
avRQV FRQoX HW LPSODQWp XQ SUHPLHU SURaMRIMXEBHH % L
séancaeapercuG I XQH GXUpH GH PLOQXWHY DORUV TXIXQ SDUF
FRPSUHQGUH KHXUHV (OOH QH adfiizddbttantd BshaNant X 1j G H\
lire. NRXV QIDYRQV SDV SX LQWagJduétkssiteHIN abBndedieit avub G p R
serveur dédié qui a un @brelativement élevé. Il en a été de méme pewidneur virtuel
dans ce cas par manque t@enps Mais malgré tout, nous avom®n¢uun parcours a
difficulté croissante etréé des exercices variggigserdéposer, QCM, appariement, &tc.
1RXV DYRQV PLV HQ °XYUH OHV FRQQDLVVDQFHV DFTXLVH
/I THQVHPEOH GH OD FRQFHSWLR Qte@GabtGonipW dasXspeciidittly W G R
liées aux LS et a la dimension apprentissage a disthlmes avons aussi développé
informatiquemend ce prototype avec tout ce que cela entraine (création de comptes

utilisateurs, enregistrement des traces, créationalieiiés, etc.).

3 O D 8vems@te été testée sur des apprenants adultes déludinisant la forme
écrite du francaisDILQ GYfREVHUYHU GDQV TXHOOH PHVXUH OD
attentes.Ce second questionnaire a notammpatmis de constaterTXH OfHUJRQRPL
convenait de facon quasi unanime aux testeurs, que le contenu était pertinentiset qu
totalité des apprenantsstimentavoir apprisou révisé (pour ceux qui suivent des cours)

guelques une des notions que nous avons diffusees.
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La platefome que nous avons pu mettre en place cette année est le premier
prototype. Les améliorations que nous allons lui apporter nous permettront notamment de
UHQGUH FHWWH SODWHIRUPH DFFHVVLEOH j OTHQVHPEOH

Ce mémoire met en lumier® fHQVHPEOH GHV GplLV WHFKQRORJ
GLGDFWLTXHV TXYLO QRXV UHVWH j UHOHYHU DILQ GH Gp
1RXV HVSpURQV GRQF SRXYRLU SRXUVXLYUH FH WUDYDLO
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Annexel
circulaire de 2008 sur la scolarisation des jeunes sourds

Programmes

(QVHLIJQHPHQW GH OD ODQJXH GHV VLJQHV IUDQODLVH j O

Mene0817503a 198 ; 5144
NOR
arrété du 157-2008- J.O. du 138-2008 MEN- DGESCO A14

Vu code de l'éducation, not. art. L. 3821 ; avis du Comité national consultatif des
personnes handicapées ; avis du C. S.E.-@2808

Article 1 - L'enseignement de la langue des signes fiae@al'école primaire est fixé

par I'annexe du présent arré@et enseignement sera dispensé aux éléves concernés
dans le cadre horaire de I'enseignement du francais.

Article 2 - Les dispositions du présent arrété prennent effet a compter de la mmtrée
I'année scolaire 2088009. Article 3 - Le directeur général de I'enseignement scolaire est
chargé de I'exécution du présent arrété, qui sera publiéwanal officiel de la République
francaise.

Fait a Paris, le 15 juillet 2008

Pour le ministre déBducation nationale et par délégation,
le directeur général de I'enseignement scolaire-leais Nembrini

Annexe

Enseignement en maternelle

La langue des signes francaise (L.S.F.) dans les parcours de scolarisation selon un
mode de communication bilngue des éleves sourds ou malentendants a I'école
maternelle : programmes

Préambule

La langue des signes a la croisée des domaines d'activité définis pour I'école maternelle

L'apprentissage de la langue des signes a I'école maternelle par les eniamés do
parents ont fait un choix de communication bilingue trouve naturellement sa place dans
les grands domaines d'activité définis pour la structuration des apprentissages.

- S'approprier le langage, découvrir I'écrit
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En tant que langue caractéristigde la communication en fa@eface, la langue des

signes francaise (L.S.F.) représente, comme toute langue des signes, I'équivalent de la
communication orale et constitue pour les jeunes sourds le mode privilégié
d'appropriation active du langage. La laedrancaise écrite tient lieu de langue écrite et
s'avere plus que jamais le moyen par excellence de communication entre les sourds et la
majorité des entendants.

Acquérir pleinement la communication bilingue dans ses deux modalités, immédiate en
face aface (L.S.F.) et différée (francais écrit) ainsi que, dans la mesure du possible, le
francais sous sa forme orale, est, pour I'enfant sourd comme pour tout enfant, le moyen
d'accéder aux valeurs et savoirs communs,-&'dse a la culture de tous et a la
connaissance du monde environnant. Moyen d'accés a lI'ensemble des apprentissages, la
langue est le vecteur d'une authentique intégration sociale.

Concernant les enfants sourds, cet accés a la L.S.F. présente toutefois des spécificités liées
aux conditios atypiques de sa transmission. La majorité de ces enfants naissent en effet en
foyer entendant (92 %) : ils ne peuvent apprendre la L.S. F. par contact avec le modéle
linguistique proposé par l'adulte (le modele proposé le plus souvent étant une langue
vocale).

De Ia, la nécessité de proposer a I'enfant sourd, dés I'entrée en maternelle, les conditions
d'une immersion dans la langue des signes, et d'en favoriser I'apprentissage. Il importe
particulierement que la langue des signes proposée par l'ensgilgnanit dans la

pleine diversité de ses registres et ressources, de maniere a constituer pour I'enfant
sourd I'équivalent de la large palette linguistique que les parents offrent naturellement a
leur enfant entendant des son plus jeune age.

Du fait de ces conditions particulieres de transmission de la langue des signes, les
conditions d'apprentissage chez les enfants sourds de 0 a 3 ans sont tres inégales, une
majorité d'entre eux arrivent en maternelle sans en connaitre les rudiments alors que
d'autresauront déja eu une ouverture sur cette langue. Il convient donc de mettre la
priorité sur l'acquisition de la L.S.F., d'autant plus que l'entrée dans une langue premiére
(les termes langue premiére ou langue seconde ont un caractere uniguement
chronologiaie), langue de la communication en face a face, est, pour tout enfant, le
prérequis a l'acces a I'écrit. Les langues des signes ne disposant pas de modalité écrite,
l'acces a l'écrit est pour les enfants sousysmionyme de l'acquisition d'une langue
secomle. Sans différer la sensibilisation a l'univers et aux fonctions de I'écrit, prévue a la
maternelle, I'accent doit étre mis sur I'acquisition de la langue des signes. Comme pour
I'enfant entendant, le développement des compétences langagieres et dunggiibé
étroitement langue de la communication en face a face (L.S.F.) et langue écrite (francais
écrit). Dans le cas de I'enfant sourd, il est cependant indispensable de favoriser la prise de
conscience de la coexistence de deux langues distinctes.

- Devenir éleve

L'acquisition d'une langue est indissociable de I'appropriation de la dimension culturelle
gu'elle véhicule et qui la structure. Cela n'est envisageable qu'au sein d'un groupe, c'est
a-dire dans le cadre d'un dispositif collectif, ou peuvenngttre en place les conditions
d'une communication naturelle et authentique. Ce n'est que dans un tel cadre que l'enfant
sourd pourra, en ayant les moyens de participer pleinement a la vie de la classe, acquérir
les compétences requises pour la vie $e@anotamment apprendre a se décentrer et a
coopérer avec les membres du groupe.
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- Agir et s'exprimer avec son corps

La langue des signes, langue gestuelle par essence, suppose une maitrise de l'expression
corporelle et de l'espace. On sait a quel pld@cole maternelle est la période ou I'enfant
apprend a se situer dans divers lieux et aussi a exprimer sa pensée, ses sensations ou
émotions. C'est dans I'expérience corporelle et spatiale, accompagnée de langage (ici, la
L.S. F.) que I'enfant va preredconscience que I'espace de signation donne a voir I'espace
réel.

- Percevoir, sentir, imaginer, créer
La langue des signes n'est pas seulement une langue qui dit le réel mais elle permet,
comme toute langue, un degré d'abstraction et ouvre a dessuthéveréation.

Obijectifs et programme a I'école maternelle : démarche pédagogique générale

Le souci premier de I'enseignant est d'initier I'enfant aux conditions préalables a toute
interaction langagiére, a fortiori dans le cas de I'enfant sourd pawel Il interactions

en langue des signes sont en général plus rares (cas des parents entendants). En ce qui
concerne la langue des signes, pour laquelle I'échange des regards est un prérequis a toute
communication, cette initiation passera par l'appreagje de la gestion du regard :
captation du regard de I'enfant et compréhension de la nécessité de porter son regard sur le
protagoniste de l'interaction.

L'enseignant veille a ce que I'enfant sourd participe aux activités mises en place, en variant
cellesci et en s'assurant que les situations proposées soient accessibles et comprises.
L'inscription de ces activités dans I'expérience partagée par tous est une condition
préalable a des formes d'interaction qui ne sont pas nécessairement verbaliséed au dépa
mais de nature a mettre I'enfant sourd en confiance. C'est sur ce terrain que les premiéres
formes de langage oral (L.S.F.) ont le plus de chances de pouvoir éclore.

Des stratégies concréetes seront inventoriées dans le D.V.D. «Ressources pour faire la
classe» qui sera mis a la disposition des enseignants, notamment l'utilisation de dessins

et de marionnettes qui sont des media accessibles aux enfants de 3 a 5 ans.

- L'apprentissage de la langue des sighes «Ecoute visuelle»

Dans ce climat rassurant, Bmignant commence a introduire les premiéres unités
gestuelles, qui sont nécessairement contextualiséesa-disten relation étroite avec

les activités en cours. C'est une phase d'«écoute visuelle» ou l'attention de I'enfant sourd
est focalisée sur Igeste et I'expression de I'enseignant. Ce travail peut porter notamment
sur I'ensemble des consignes liées a la vie de la classe (s'asseoir, se lever, etc.).

- De la compréhension orale a I'expression en L.S.F.

L'enfant sourd est progressivement amen@iavestir les productions gestuelles du
maitre, en situation. Le maitre évalue la compréhension de I'enfant sourd a sa capacité,
soit a exécuter la tache demandée, soit a reproduire l'unité gestuelle apprise pour
désigner un objet ou exprimer sa relatir'objet, au maitre, et aux autres éleves.

L'adulte enseigne quelques variantes simples qui permettent a I'enfant sourd de
diversifier ses manieres de «dire» et de libérer ses émotions (joie, tristesse, refus).

- Acquisition de compétences concernariteggage d'évocation (langage hors situation)
Aux alentours de trois ans, un enfant développe progressivement sa capacité a evoquer
une expérience qu'il n'est pas en train de vivre. S'agissant d'enfants sourds comme
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d'enfants entendants, le maitre doitesrles conditions favorisant des reformulations,
anticipations d'événements ou situations de substitution dans lesquelles I'enfant sourd,

peut revivre une situation passée, faire revivre un personnage, se décentrer, etc. Tout ce

qui favorise le repérageQV OH WHPSV HW GDQV O HVSDFH GRLW rW

Compétences attendues en fin de maternelle

1. Compétences de communication (1.1 et 1.2 ne sont pas a dissocier dans
ce contexte particulier de I'apprentissage de la L.S.F.)

1.1.Préalable & la commurtion Etre capable de :
- mobiliser efficacement son regard : repérer la personne qui prend la parole, savoir

passer d'une personne a l'autreespecter son tour de parole.

1.2.Gestion des interactions

Etre capable de :

-répondre aux sollicitations déadulte en se faisant comprendre des la fin de la
premiere année de scolarité (a 3 ou 4 ans) ;

- prendre l'initiative d'un échange et le conduiradala de la premiére réponse.

2. Compétences concernant le langage d'accompagnement de l'action (lareyam
situation)

Etre capable de :

- comprendre les consignes ordinaires de la classe ;

- varier ses manieres de dire en L.S.F. (dire sans montrer ou dire en montrant) dans des
situations familiéres.

3. Compétences concernant le langage d'évocation (gage hors situation)

Etre capable de :

-rappeler en L.S.F., en se faisant comprendre, un événement qui a été vécu

collectivement (sortie, activité scolaire, incident...) ;

- comprendre une histoire en L.S.F. adaptée a son age et le montrer en reforamdant d

ses propres signes la trame narrative de I'histoire ;

- identifier les personnages d'une histoire en L.S.F., les caractériser physiquement et
moralement, les dessiner ;

- évoquer, faire vivre un personnage (marionnette, animal, héros...) en L.S.F. : en

prendre le rble, en adopter les attitudes corporelles et mimiques, le discours... ;

-raconter en L.S.F. un conte déja connu en s'appuyant ou non sur une succession
d'illustrations ;

- inventer une courte histoire en L.S.F. dans laquelle les protagorusieslairement

posés et qui comporte au moins un début, un événement et une fin.

4. Compétences concernant le langage écrit et la littérature (en L.S.F. et en francais)

4.1.1dentification des fonctions de I'écrit Etre capable de :
- comprendre les fonctiend'un panneau urbain, d'une affiche, d'un journal, d'un livre,

d'un cahier, d'un enregistrement vidéo signé...
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4.2.Découverte et appropriation d'un répertoire littéraire (en L.S.F. et en francais écrit)
Etre capable de :
- mémoriser chaque année une tieade comptines et de poésies en L.S.F., empruntées au

répertoire sourd ou créées a partir du répertoire francais.

4.3. Compétences concernant l'acces au francais écrit via la L.S.F.

La priorité sera donnée au renforcement des compétences en langiggep(ers.F.),

prérequis a l'acquisition de la langue seconde (francais écrit), sans différer pour autant

la sensibilisation & l'univers et aux fonctions de I'écrit.

Etre capable de :

- formuler en L.S.F. une production personnelle bréve en vue d'une ditaglulte ;

- restaurer la cohérence narrative dans le cadre d'une production collective en L.S.F., dictée
a l'adulte ;

- reformuler dans ses propres termes, en L.S.F., un court énoncé, donné en L.S.F. par
I'enseignant a partir d'un texte

écrit ;

- raconter brievement en L.S.F. I'histoire de quelques personnages de fiction rencontrés
dans les albums ou dans les contes découverts en classe, y compris face a une caméra ;
- mener a terme une lecture vidéo de courte durée.

4.4. Appropriation de l'acte

graphique en lien avec la

L.S.F. Etre capable de :

- écrire son prénom et I'épeler en dactylologie

(alphabet manuel de la L.S.F.) -; écrire

quelques mots qui sont épelés en dactylologie

par l'enseignant ;

- épeler en dactylologie des mots familiers ;

- reprodire dans I'espace de signation un motif graphique simple (carré, rond...).

4.5.Découverte des éléments constitutifs de chacune des deux langues (L.S.F. et francais
écrit)

4.5.1.Découverte de la L.S.F.

Etre capable de :

- rythmer un énoncé en L.S.F. ;

- découvir et produire des régularités formelles (mouvement, emplacement,

configuration de la main, expressions faciales, structures de transfert, signes
standard).

4.5.2.Découverte du francais écrit

Etre capable de :

- établir quelques correspondances entre des éténde la langue premiere et de la
langue seconde (mots, ensemble de mots déja connus) ;

- mettre en correspondance lettre et épellation dactylologique ;

- reconnaitre une vingtaine de mots trés familiers tels que son prénom, quelques noms

d'objets concretst familiers et en donner I'équivalent en L.S.F.

Enseignement a I'école élémentaire
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La langue des signes frangaise dans les parcours de scolarisation selon un mode de
communication bilingue des éléves sourds ou malentendants a I'école élémentaire :
programmes

Préambule

L'apprentissage de la langue des signes a I'‘école maternelle par les enfants dont les
parents ont fait un choix de communication bilingue trouve naturellement sa place dans
les grands domaines d'activité définis pour la structuratisrapprentissages.

A I'école élémentaire, deux paliers sont établis dans 'apprentissage de la L.S.F., le premier
a la fin du cycle 2, le second a la fin du cycle 3. Il est bon de rappeler que I'on se situe dans
la perspective d'une éducation bilingue ea kavoirs et savefaire en langue premiere
(L.S.F.) [les termes langue premiére ou langue seconde ont un caractére uniguement
chronologique] sont les préalables a I'entrée dans la langue seconde (la langue francaise),
puis a son apprentissage, apprélkepdur les éléves sourds, prioritairement a I'écrit. Par
conséguent, les compétences attendues en francais écrit en fin de cycle 2 seront confortées
au cycle 3. De la méme maniere, corAigieu de la spécificité du parcours langagier des
éleves sourds, lasompétences attendues en francais écrit a la fin du cycle 3 pourront n'étre
que partiellement acquises.

La continuité des apprentissages mis en place a I'école maternelle est nécessaire. De
méme qu'a I'école maternelle, la priorité est donnée a la reaigita langue orale pour

les éléves entendants, la maitrise de la langue des signes framcéése que langue
premiere et langue de la communication en face artgm@sente le vecteur de réussite

aux cycles 2 et 3. Son usage et son enseignemeitefastdia maitrise de I'écrit en langue
francaise, un des objectifs principaux de I'école élémentaire.

En effet, des la fin du cycle 2, I'éleve, en fonctionsda parcours linguistique, doit
pouvoir lire et comprendre un texte adapté a son age et avsau mie maitrise de I'écrit.
L'apprentissage de la lecture se poursuit alors tout au long du cycle 3. L'écriture, quant

a elle, se prépare des I'école maternelle, mé&st @ la fin du cycle 2 que les éléves

peuvent rédiger quelques lignes et en fin gyeec3 qu'ils peuvent produire de petits

textes.

Deés le cycle 2, il s'agit d'offrir & I'éleve sourd une pleine connaissance des ressources
(registres et variantes) et des structures de sa langue, la L.S.F. A cet égarevitih.S.

(L.S. enregistrée) catitue I'un des outils permettant a I'enseignant de conduire un travail
linguistique sur la L.S.F. elméme, mais aussi de faire appréhender a I'éléve sourd les
spécificités de I'écrit.

Au cycle 3, I'approfondissement et la consolidation des acquideamgest la priorité.

Le «dire, lire, écrire», s'agissant de I'enseignement aux éléves sourds, devient dire en
L.S.F. (en face a face ou en différé) et lire et écrire en francais.

La pratique progressive d'une observation raisonnée de la L.S.F. ain@xglieitation

des connaissances linguistiques sont abordées ponctuellement a l'occasion des activités de
communication. Ces derniéres consolident de facon contextualisée la maitrise de la L.S.F.,
sans constituer un objet d'étude isolé.

Par ailleurs, #cces a l'écrit passe aussi par des compétences de compréhension de
documents signés enregistrés et d'expression signée enregistrée qui présentent des usages
et spécificités fonctionnelles dans le cadre de I'enseignement de la L.S.F.

Enfin, dans l'optiquebilingue, il convient de développer chez I'éléve des aptitudes
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concernant le va et vient entre la L.S. F. et le francais, qui doit étre affiné, au cours du
cycle 3, sans étre pourtant systématique. L'objectif est ici de progressivement amener
I'éleve a pendre conscience des différences essentielles entre les deux systemes
linguistiques, et de facon générale entre I'oral et I'écrit.

Le mode de communication bilingue en situation scolaire consolide le sentiment
d'appartenance de I'éléve a une communaug@iktique et culturelle par la construction

et la maitrise accrue de la L.S.F. et le dote d'un bon acces au francais écrit. L'éléve est
alors placé dans de bonnes conditions pour réussir son parcours scolaire.

| - Compétences attendues en fin de cycle 2
1. Compétences communicationnelles

Il importe de travailler & la fois la communication immédiate (orale signée : compétences
1.1, 1.2 et 1.3 edlessous) et la communication différée (signée enregistrée : compétences
1.4 et 1.5 cidessous).

1.1. Compéteres de compréhension orale signée

L'éleve doit étre capable a partir d'interactions et de propositions répétées de
comprendre une variété d'énoncés de genres différents, concernant des sujets divers
adaptés a son age.

Il s'agit pour lui de comprendre :

- une description de personne, animal, lieu ou situation, réels ou imaginaires ;

- un récit, réel ou imaginaire ;

- un conseil, une consigne, un ordre ;

- une information, une explication ;

- le point de vue d'autrui sur un sujet.

1.2. Compétences d'expsém orale signée

L'éléve doit étre capable de produire, avec ou sans aide de l'enseignant, de fagon
claire et précise, une variété d'énoncés de genres différents, concernant des sujets
divers adaptés a son age.

Il doit, en particulier, pouvoir :

- décrire une personne, un animal, un lieu ou une situation, réels ou imaginaires ;

- produire un bref récit, réel ou imaginaire ;

- conseiller quelqu'un, donner une consigne, un ordre ;

- informer quelqu'un et lui fournir une explication sur un sujet familier ;

- exprimer un point de vue ;

- reformuler une production spontanée pour I'améliorer.

1.3.Compétences de communication en situatiarteraction Etre capable de
- prendre part a une conversation sur des sujets variés adaptés a sopasg ;
des questios pour obtenir des informations ;
- répondre a une demande d'informatiewgmprendre le point de vue d'autrui ;
- reformuler les paroles signées de quelqu'un.

1.4.Compétences de compréhension de L.S.F. enregistrée pour une
communication différée (L.S.Fvidéo) Hre capable de :
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- comprendre, si besoin est, apres plusieurs diffusions, un interlocuteur, connu ou non, en
situation de communication différée ;
- comprendre des énoncés de genres suffisamment diversifiés en situation de

communication différé, y compris des documents issus du patrimoine culturel sourd
(contes en L.S.F...).

1.5.Compétences d'expression signée enregistrée

Etre capable de :

-PHWWUH HQ °XYUH OHV FRQGLWLRQV GH UpDOLVDWLRC
cadrage, fond...) ;

- produire différents types de messages enregistrés, comprehensibles en réception différée ;

- reformuler, pour I'améliorer, une production spontanée ou enregistrée.

2. Compétences linguistiques et culturelles

Comme pour les éleves entendants, le cgokse 'acquisition d'une gamme de signes et

de structures diversifiees de la L.S.F., lui permettant de préciser son discours et de
comprendre des interlocuteurs variés, dans différentes situations de communication. Dés la
fin du cycle 2, mais principaleent au cycle 3, I'enfant va progressivement étre amené a
adopter une attitude réflexive par rapport a la L.S.F. : observation de certains éléments du
discours signé, des ressemblances et des différences entre deux énoncés ou fragments
d'énoncé, de divergdres (lexical, syntaxique, ou sémantique...). L'observation raisonnée
de la L.S.F. est essentiellement assurée grace a l'apport régulier de documents signés
enregistrés : enregistrements simples de conversations en L.S.F., enregistrements de
productions &léves, documents issus du patrimoine culturel ou littéraire signé,
productions enregistrées pour une communication signée différée.

2.1. Grammaire

Progressivement, I'éleve va prendre conscience que I'espace de signation est un espace

sémantiquement oagisé. A l'issue du cycle 2, il doit étre capable de :

-comprendre et produire des messages comportant soit des structures qui montrent,

(transferts), soit des structures qui ne montrent pas, (structures dites standard), afin de les

distinguer ;

- comprende et savoir utiliser les principaux verbes directionnels ;

- comprendre et produire une entité référant a un personnage (que fait ? qui ? a qui ?

pour qui ?), a une indication spatiale (ou ?) ou temporelle (quand ?) ;

- comprendre la maniére dont se faittion (accomplie/inaccomplie, durative ou non) ;

- comprendre et commencer a identifier les phénomenes de reprise des entités et

des indications spatiales et temporelles (pointages, regard, localisation des

signes...) ;

- s'acheminer vers le maintien desféentes entités nécessaires a la cohérence d'un
discours ;

- respecter l'ordre préférentiel de structuration des éléments du discours dans l'espace de

signation (notamment, cadpersonnage, contenacwntenu, fonefigure) ;

- exprimer et produire les mgueurs de la personne (je, tu, il...) ;

- exprimer et comprendre les différents types d'énoncés (déclaratif, interrogatif, négatif,
exclamatif, impératif) ;

- exprimer et comprendre les relations de possession concernant des entités extérieuresrinda perso
(mon, ton, son...
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livre/chat...) ;
- commencer a comprendre et construire I'expression du temps ;
- commencer a comprendre et exprimer les relations de causalite.

2.2. Lexique
L'enrichissement du lexique résulte de la richesse et de la divegsitgitdations et
themes de communication proposés, mais également de moments consacrés au releve,
a l'observation comparée et au classement des signes rencontrés lors des activités
langagieres.
L'éléve doit étre capable de :
- connaitre les principaux tegs lexicaux liés aux activités familieres d'un enfant dans le
contexte familial et scolaire ;
- connaitre les principaux termes lexicaux en rapport avec les compétences grammaticales
décrites plus haut (lexique de spatialité, temporalité, modalité...) ;
- commencer a comprendre (a la fin du cycle 2 seulement) un lexique permettant de parler
de la L.S.F., les concepts clés retenus en étant les suivants :
. paramétres, configuration, mouvement, orientation, emplacement, expression faciale,
regard, pointage ;
. dire en montrant/dire sans montrer, prise de réle, signe, montrer la taille et la forme ;
. grammaire de la L.S.F. et grammaire du francais, vocabulaire de la L.S.F. et vocabulaire
du francais, dactylologie ;
- tirer parti des signes appris en régaptde langue des signes différée, pour déduire a
I'aide du contexte le sens d'un signe inconnu, ou d'autres sens d'un signe déja connu ;
- repérer dans des signes nouveaux des éléments paramétriques connus ;
- repérer des différences et des ressemblanues deux termes, c'eatdire
établir des relations au moyen d'observations, de tri ou de classement de termes
lexicaux, selon :
. Soit des criteres de sens (synonymie, antonymie, ensemble de signes relatifs a un theme, a
un domaine) ;
soit des crities de forme : construction d'un signe (paramétres : configuration,
emplacement...).
L'éleve prend conscience progressivement du niveau de langue respectif de deux termes de

sens proche (fatigue/sur les genoux...).

2.3. Connaissances sodalturelles

Comme toute langue, la L.S.F. renvoie a des éléments culturels qui lui sont propres. Elle

est essentiellement le fait de personnes sourdes ; a ce titre, son enseignement, comme

c'est le cas des autres langues, doit faire découvrir a I'éleve les habitodetes de vie

des personnes sourdes. Tout comme ses camarades entendants, il va découvrir par

ailleurs la culture et le mode de vie francais, indépendamment de l'existence de la

surdité.

A lissue du cycle 2, I'éléve doit connaitre :

- la fagon d'interpléer (lumiére, appel de la main...) ;

-la facon de communiquer en L.S.F. au moyen des nouvelles technologies (S.M.S.,
webcam...).

3. Compétences permettant de passer de la L.S.F. au francais écrit

La facon d'aborder l'écrit avec un éleve sourd dépendsate parcours langagier

particulier. Quelgues enfants ont connu ou connaissent des expériences plus ou moins

développées de communication orale en frangais ; tous ont bénéficié dans le cadre de
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I'éducation bilingue d'un parcours langagier en L.S.F. Darsslésucas, I'apprentissage de

la lecture va largement s'appuyer sur les compétences langagieres et linguistiques acquises
dans la famille et a I'école maternelle. L'acces a I'écrit ne peut s'appuyer que de facon
minime sur l'apprentissage des corresponelargraphephonémiques. Trés souvent, le
déchiffrage des mots ne permet pas a l'enfant sourd leur identification puisqu'ils lui sont
pour la plupart inconnus. En revanche, faire prendre conscience a I'éleve sourd de la
dimension orale de la langue francaés# une finalité de I'enseignement du francais, en
situation bilingue.

Le parcours langagier bilingue de I'éléve sourd et, dans ce parcours, lI'apprentissage de la
lecture, s'envisagent dans le cadre d'un enseignement du francais éckiti €sleoncu

sur I'ensemble de la scolarité primaire et secondaire et s'appuie sur les compétences et les
connaissances de I'éleve en L.S.F. L'enrichissement du lexique, des structures et l'apport
d'expériences de I'écrit du francais doivent faire I'objet d'une pmsigre adaptée au

statut particulier de la langue francaise pour I'éléeve sourd. Cela implique une
méthodologie spécifique permettant a I'éléve d'étre en contact avec la palette la plus
large possible de genres d'écrits (€écrits littéraires, écrits de cooatiani..).

Au fur et a mesure que I'enfant maitrise la lecture, il peut commencer a aborder le

passage de la L.S.F. au francais écrit et progresser ainsi dans sa maitrise des deux
langues.

Au cycle 2, les activités de comparaison des deux langues saotuplles et

limitées, dans le cadre des cours de francais, mais aussi des cours de L.S.F.

L'éléve doit étre capable de :

- traduire en L.S.F. une proposition écrite, une expression ou un mot adapté a son niveau
de lecture et de maitrise de la langue ¢ease ;

- écrire progressivement des énonceés francais compréhensibles en dépit d'éventuelles
erreurs d'orthographe, de conjugaison ou de syntaxe, une proposition signée, une courte
histoire ou un énoncé adapté a son niveau de L.S.F., son niveau d'écdaureadtrise de

la langue francaise avec ou sans l'aide de I'enseignant ;

- connaitre les emprunts de la L.S.F. au francais écrit par le biais de la dactylologie

(or, pur) ou le lien entre certains signes standard basés sur l'initiale et le francais écrit
(lundi, jeudi...).

Il - Compétences attendues en fin de cycle 3

1. Compétences communicationnelles

Le cycle 3 permet la consolidation et I'approfondissement des compétences acquises aux
cycles précédents. A ce stade, le travail va porter essentietlesmrelenrichissement, la
précision, I'organisation du discours et I'acquisition de connaissances plus explicites quant
a la langue.

L'équilibre entre les activités de communication immédiate (orale signée : compétences

1.1, 2.2 et 3.3 etlessous) et deommunication différée (signée enregistrée : compétences
1.4 et 1.5 cdessous) est maintenu.

1.1. Compétences de compréhension orale signée
L'éleve doit étre capable de comprendre une variété d'énoncés plus longs et plus
détaillés, de genres différentencernant des sujets variés adaptés a son age.
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A titre d'exemple, il s'agit plus particulierement pour lui d'étre capable de comprendre et de

mémoriser :

- des récits dont les personnages, lieux et événements sont plus nombreux, et moins

familiers avec ds descriptions détaillées ou I'implicite est plus prégnant ;

- des monologues comportant un theme, un fil conducteur et plusieurs arguments qu'il doit
pouvoir identifier.

L'éleve doit entre autres :

- reconnaitre la forme d'un énoncé, en identifier legen

- répondre a des questions plus précises concernant des détails de I'énoncé ;

- restituer de fagon précise et détaillée tout ou partie d'un énonce ;

- repérer dans un énoncé des détails importants ou secondaires ;

- cerner les intentions de l'auteur ;

- repérer les principales incohérences ou les lacunes d'un énonce.

Tout au long de ce cycle, I'éléve doit peu a peu témoigner d'une plus grande

autonomie, en ayant de moins en moins recours a l'aide de I'enseignant lors des
activités de compréhensiore destitution ou de reformulation.

1.2. Compétences d'expression orale signée

L'éléve doit étre capable de produire, sans l'aide de I'enseignant, de facon plus claire, plus

précise et plus détaillée, une variété d'énoncés de genres différents, cordesranets

divers adaptés a son age.

Il doit en particulier pouvoir :

- produire des énoncés plus étoffés, renvoyant a des personnages, des situations ou des

lieux, réels ou imaginaires, vécus ou travaillés en classe ;

- produire des énoncés personnelsmlaborés avec ou sans aide ;

- produire une argumentation claire etativement organisée qui va-dala de la seule

expression de son avis (donner quelques arguments) ;

- exposer le résultat d'une recherche ou d'une expérience ;

- reformuler le point deue exprimé par autrui et les arguments qui I'étayent ;

- identifier des impropriétés, des imprécisions ou des erreurs qu'il a produites et les corriger
spontanément ou a la demande de I'enseignant ;

- reformuler, pour I'améliorer, sa production ou cdlle interlocuteur.

Il importe de travailler a la fois la communication immédiate (orale signée :

compétences 1, 2 et 3@eéssous) et la communication différée (signée enregistrée :
compétences 4 et 5-dessous).

1.3.Compétences de communication en situatl'interaction L'éléve doit étre capable de

- prendre part a un débat réglé en L.S.F. sur des sujets variés adaptés a sosadje ;
I'enjeu d'un échange en L.S.F. ety intervenir a bon escient ;

- demander une information détaillée en posastgiestions précises ;

- répondre de facon précise a une demande d'information portant sur un point particulier ;

- comprendre et prendre en compte le point de vue et les intentions de communication

d'autrui ;- reformuler les paroles signées de queiqu

1.4.Compétences de compréhension de documents signés enregistrés

Au cycle 3, I'éleve doit avoir cerné la double vocation de l'enregistrement signé qui
consiste :

- d'une part a conserver (archiver) un énonceé signé et a l'analyser ;

91



-d'autre part a perettre a un locuteur de L.S.F., destinateur d'un message, de le

communiquer de facon différée a un ou plusieurs destinataires.

En fin de cycle 3, I'éléve doit étre capable de :

- comprendre, mémoriser et résumer, aprés une ou deux diffusions, des deigmsrst

enregistrés, en situation de communication différée (documents plus longs de cing a dix

minutes maximum) ;

-reconnaitre et distinguer les différentes fonctions de I'enregistrement signé

(fonction mémoirdrace, fonction de communication différéef) en identifier le

genre (recette, message enregistré, conte...) ;

- comprendre un interlocuteur en situation de communication différée, connu ou pas, et

quels que soient son age, sa position sociale et son degré de familiarité avec I'éléve ;

- déduire du rassage de son ou de ses destinataires, le moment et le lieu ou il a été produit,
son intention.

1.5. Compétences

d'expression signée

enregistrée L'éleve

doit étre capable de :

- mettre en oeuvre toutes les conditions de réalisation d'un message fitaéeeffi

- produire des enregistrements de fonctions et de genres variés, clairs et organisés, en
réception différée ;

- produire des messages enregistrés a destination d'une personne, en prenant en

compte, son age, le degré de familiarité et la positionalsoau récepteur

(enregistrements allant jusqu'a 5 minutes) ;

- reformuler pour I'améliorer une production signée ;

- témoigner d'une expressivité personnelle dans ses enregistrements.

2. Compétences linguistiques et culturelles

A lissue du cycle 3, lsariété des signes et des structures acquis par I'éléve lui permet de
comprendre de nombreux énoncés adaptés a son age et de s'exprimer avec davantage de
rigueur, de finesse et de personnalité sur une gamme de sujets plus étendue.

L'éleve va étre amenép@rter de plus en plus son attention sur les formes et les structures
qu'on lui propose et qu'il produit lamiéme. L'observation raisonnée de la L.S.F. apporte

une connaissance de la langue, fondée sur I'analyse plus systématique de documents signés
enregstrés, ou d'extraits. L'analyse et la production de documents enregistrés en vue d'une
communication signée différée, est privilégiée. Cette activité contribue largement a la
construction de compétences transférables au francais et indispensables téida deai

I'écrit (prise en compte du destinataire absent, du moment et du lieu de I'énonciation...).

2.1. Grammaire

L'éleve doit étre capable de :

- distinguer les structures qui montrent (transferts) de celles qui ne montrent pas (structures
dites stadard) ;

- produire, segmenter et identifier les principales structures (transferts de personne, de
situation, de taille et de forme, signes standard) d'un énoncé simple, produit a un débit
modére ;

- identifier les principaux composants des structures dsfadr(valeurs quantifiantes
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et qualifiantes de I'expression faciale) ;

- identifier, comprendre et savoir utiliser les principaux verbes directionnels (indication de
la pluralité) ;

- identifier et analyser une entité référant a un ou plusieurs person(gagefait ?

qui ? & qui ? pour qui ?), a une indication spatiale (ou ?), ou temporelle (quand ?) ;

- exprimer et comprendre la maniere dont se fait l'action (pelhetuperfective,
itérative...);

- reconnaitre les phénomenes de reprise des entitésiatitagions spatiales

et temporelles (proformesconfigurations spécifiques de la majrpointages,

regard, localisation des signes...) ;

- maintenir de fagcon cohérente tout au long d'un discours les différentes entités

et les indications spatiales ettgorelles ;

- respecter l'ordre préférentiel de structuration des éléments du discours dans l'espace de

signation (stableléplacable ; déja{aouveau ; toupartie...) ;

- identifier et produire les marqueurs de la personne (je, tu, il...) et commenasardaepr

conscience des réles respectifs du regard et du pointage ainsi que le réle des rotations du

buste ;

- exprimer et comprendre les différents points de vue du locuteur ou du protagoniste sur

I'action (expressions faciales) et types d'énoncés (condegsithétique, conditionnel) ;

- exprimer et comprendre I'ensemble des relations de possession ;

-comprendre et construire les deux lignes du temps (énoncé : horizontal ;

énonciation : sagittal) et la maniére d'y associer les termes lexicaux adéquats ;

- exprimer et comprendre les relations de causalité et de but.

2.2. Lexique
Le cycle 3 s'attache davantage a la découverte de signes nouveaux, liés a des domaines
particuliers abordés en classe (les mathématiques, I'histoire, les sciences, l'art...). Ces
connaissances lexicales sont apportées essentiellement grace a un enseignement en L.S.F.
Cependant, I'enseignant de L.S.F. peut, en abordant des sujets en rapport avec les autres
enseignements, élargir les champs lexicaux proposés a I'éléve. A titre d&xbrmeps'agit
pas d'enseigner les mathématiques, mais d'évoquer en L.S.F. des quantités dénombrables,
des figures géométriques ou des opérations mathématiques, a l'occasion d'une activité
langagiére de description, d'échange ou de récit.
L'éleve doit awir retenu un vocabulaire appris dans différents domaines liés a son age et
aux activités scolaires et extra scolaires qui lui sont familieres. Il doit étre capable de :
- donner un ou plusieurs synonymes ou signes de sens avoisinant, donner un
antonyme pouun signe ou une expression signée ;
- comparer deux propositions signées, eedire établir des relations au
moyen d'observations, de tri ou de classement, selon qu'il s'agisse :
. de criteres de sens (synonymie, antonymie) ;
ou de criteres de fore (parametres : emplacement, configuration, orientation,
mouvement, expression faciale) ;
- connaitre certains signes composés et leur organisation ;
- déduire le sens d'un signe, composé ou non, a partir de regles habituelles de composition ;
-comprende et utiliser a bon escient des éléments lexicaux de niveaux de langue
différents ;
- donner les différents sens d'un signe isolé ou d'un groupe de signes connus, en
fonction de son contexte (habitude, finir, toucher) ;
- de relever, dans une production lkamgue des signes différée, les dénominations
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successives d'un personnage en étant attentif aux nuances de sens.

Concernant la connaissance de la langue proprement dite, I'éléve doit étre capable de :

- comprendre et utiliser a bon escient, dans le cddseactivités d'analyse de

propositions signées, un lexique permettant de parler de la L.S.F., les concepts

clés retenus étant les suivants :

. parametres, configuration, mouvement, orientation, emplacement, expression faciale,
regard, pointage ;

. direen montrant/dire sans montrer, prise de role, signe, montrer la taille et la forme ;

. grammaire de la L.S.F. et grammaire du frangais, vocabulaire de la L.S.F. et
vocabulaire du francais, dactylologie ; Cette liste est donnée a titre indicatif.

- parler de sa surdité dans ses différents aspects, physiques, physiologiques, techniques,
langagiers, culturels... (sourd/ entendant, appareil, entendre, ecouter
visuellement/auditivement, parler oralement/parler en langue des signes...). Cetté liste es
donnée ditre indicatif.

2.3. Connaissances sodalturelles

En articulation avec I'histoire de France, la connaissance de quelques temps forts de
I'histoire de la communauté sourde et de ses habitudes pourra étre abordée au cycle 3. Il ne
s'agit pas pour I'eeignant de L.S.F. de faire un cours d'histoire mais d'envisager ['histoire

a travers des situations d'échanges ou de lecture de documents signés, relatifs a la vie des
sourds d'aujourd'hui ou d'autrefois. Concernant les habitudes de vie des persomi@ss sour
I'éleve doit découvrir la problématique de l'accessibilité des aménagements architecturaux
habituels (alarmes lumineuses, vibreurs...) mais également de l'accessibilité linguistique
(interpréte...).

3. Compétences permettant de passer de la L.Sfraraais écrit

L'enfant doit progressivement étre capable de :

-résumer en L.S.F. l'essentiel d'un texte écrit, adapté a son niveau d'acquisition de la
langue francgaise ;

- traduire en L.S.F. certains passages, adaptés a son niveau de compétencaien frang

- prendre quelques notes écrites relatives a des énonceés signés variés.
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Annexe 2
Grille des niveaux de références du CECR LS
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Annexe 3
TDEOHDX GHV PpWKRGRORJLHYV G‘HHQVHL“?JQHPHQW DSSUHQWL

47 Ce tableau nous a été fournirgzhristian Degache dans le courd&xS SURFKH DFWLRQQHOOH HW PpW K R G BuOpRednieH 3én@sfre Qe\VMastdrQH P HQ W
IDL.
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Annexe4
Alphabet dactylologique

Figure : Sources 6LWH OH F°XUlhtH/wwwDeekdesmains.org/content/alphabet
[dactylologiguede-Isf|, derniére consultation le 10 mai 2012
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Annexe5
Premiére versbn du questionnaire

Bonjour,

(WXGLDQWH HQ GHX[LgqPH DQQpH GH PDVWHU j OTXQLYHUYV
GIRULHQWHU PRQ PpPRLUH GH UHFKHUFKH VXU OD UpDOLVDWL
de la Langue des Signes Francaise. CBt@ DWHIRUPH VHUD FRQoXH SRXU V{DGL
personnes souhaitant apprendre la LSF. Ce questionnaire a pour but de mieux cerner les attentes et
EHVRLQV GHV SHUVRQQHYVY FRQFHUQpHV SDU OYDSSUHQWLVVD

G 1 Defait) éducateur,etc.). Vos réponses seront entierement anonymisées.

6L YRXV FRQQDLVVH] GHV SHUVRQQHV SRXYDQW rWUH LQWnpl

le leur transmettre.

N.B: Une version signée du questionnaire est disponible a cetessad http://w3.u

grenoble3.fr/lidilem/videos/questionnaireVF.wmvvous pouvez me renvoyer vos réponses a
O 1D G U HV V|Hsimets@gidei). ¥k

Merci pour vos réponses,

Lucie.

Questionnaire

A) Quelques informations sur vous
1. 9RXV rWHV DJp GH « DQV
2. Vous étes
a. Un homme b. Une femme

3. Pour quelles raisons vous intéresgeas a la langue des signes et a son apprenti8sage

4. Vous étes

a. Enseignant b. Apprenant
5. Vous étes

a. Entendant c. Sourd

b. Malentendant
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B) Questions pour les enseignants

6. Sivous étes enseignant, utilisezus une ou plusieurs méthodes d'apprentissage?
Oui / non
Si oui Laquelle/Lesquelles?

Si non Pourquoi?

7. UtiliseriezvouV XQ RXWLO SHUPHWWDQW DX[ pOgYHV GIDSSUHQ
exercices pratiques, demandant par exemple de relier des phrases en LSF avec des phrases
en frangais, de réviser du vocabulaire étudié en cours

Oui/ non
Si non pourquo?

8. Aimeriezvous que les éléves puissent réaliser de petits exercices fermés (Questionnaire a
choix multiples (QCM), questions a réponses ouvertes courtes) chez eux pour récapituler
ce qui a été vu en couPs

Oui/ non

9. PensezYRXV TXTLO VRLW LPSR UMsBeqt\discuteren@aux vid8adHQ D QW V
IRUXPV FXKDW «

Oui/ non
Si non pourquo?
C) Questions pour tous
10. PensezYRXV TX LO VRLW SRVVLEOH GfHQVHLJQHU OD /6) j GL
Oui / non
Si non pourquoi?

11. Selon vous, quels sont les problémes que peuvent rendestegprenants dans une
formation a distance qu'ils ne rencontreraient pas dans une formation cl&ssique

a. Poser des questions a d. Ne pas faire de fautes au
I'enseignant niveau du/des signe(s)
b. Réussir a voir le(s) signe(s) e. Autre, le(s)quel(s)?

c. Comprendre le(s) signe(s)

12. Connaissexous des logiciels d'apprentissage de la LSF assisté par ordihateur
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Oui / non
Si oui
a. Le(s)quel(s)?
b. Qu'avezvous trouvé de positif dans ces logiciels?
c. Qu'avezvous trouvé de négatif dans ces logiciels?
13. PensezY RXV T X 1 XRQUHP 8§ OZHEHSHUPHWWDQW GIRPSSUHQGUH OD /
Oui / Non

Si non pourquo?

14. 6L XQH WHOOH SODWHIRbGQUB tlongrnaédaB LW TXIDLPHULH]

a. Vidéo f. Espace de discours entre
. apprenants (type forums)
b. Vidéo chat
_ g. Espace de discours entre
c. Exercice apprenant et tuteur
d. Dictionnaire avec un signeur h. Autres, le(s)quel(s
virtuel ’

e. Dictionnaire collaboratif
(chaque apprenapeut y
contribuer)

156 RXV TXHOOHV FRQ®&W?LRQV OfXWLOLVHULH]

16. 8QH IRUPDWLRQ PL[WH GH /6) XQH SDUaltteth dxtdintceF RXUV VH
vous paratelle concevabl@

Oui / non
Si non pour quelles raisof?s
17. Connaissexous les signeurs virtuets
Oui /non
Si oui,
a. UtiliseriezYRXV XQH SODWHIRUPH GIDSSUHQWL¥VDJH VH \
Oui / non

18. Un dictionnaire d frangais vers la LSF fait grace a un signeur virtuel vous senilble
LOQWpUHVVDQW GDQV XQH SODWHIRUPH GIDSSUHQWLVVDJF
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Oui/ non

19. PensezYRXV TXIXQ V\VWgPH GH WUDGXFWLRQ GH SKUDVHV G.
virtuel puisse étre utile a deseés?

Oui/ non

20. Avez-vous un commentaire a faire, une remargue

OHUFL GH ELHQ YRXORLU QRXYV UH\,@iMGRQ@dd’\aW.R))r UpSRQV

Bonne journée
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Annexeo6

Questionnaire distribué en octobre 202
Bonjour,

(WXGLDQWH HQ GHX[LqPH DQQpH GH PDVWHU j OTXQLYHUVLWpP
PRQ PpPRLUH GH UHFKHUFKH VXU OD UpDOLVDWLRQ GTXQH SOD\
des Signes Francaise. Cette plateforme sera ¢éncBR XU VIDGUHVVHU j OTHQVHPEC
souhaitant apprendre la LSF. Ce questionnaire a pour but de mieux cerner les attentes et besoins des
SHUVRQQHV FRQFHUQpHYV SDU OYDSSUHQWLVVDJH GH OD /6) F
éducateuretc). Vos réponses seront entierement anonymisées.

6L YRXV FRQQDLVVH] GHVY SHUVRQQHY SRXYDQW rWUH LQWpUL
leur transmettre.

Merci pour vos réponses,

Lucie.

Questionnaire

A) Quelgues informations sur vous
1. VouV rWHYV DJp GH « DQV

2. Vous étes
a. Un homme b. Une femme

3. Pour quelles raisons vous intéresgeas a la langue des signes et a son apprenti8sage

4. Vous étes

a. Enseignant b. Apprenant
5. Vous étes

a. Entendant c. Sourd

b. Malentendant

B) Questions
6. PensezousgX LO VRLW SRVVLEOH GYfHQVHLJQHU OD /6) j GLVWDQ

Oui / non
Si non pourquoi?

7. ConnaissezY RXV GHV ORJLFLHOV G DSSUHQWLVVDJH GH OD /6)
ordinateur (CBROM, DVD, sites en ligne, etc?)

Oui/ non

Si oui
a. Le(s)quel(s)?
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b. Qu'ave-vous trouvé de positif dans ces logiciels?

c. Qu'avezvous trouvé de négatif dans ces logiciels?

8. PensezYRXV TXTXQH SODWHIRUPH ZHE SHUPHWWDQW GIDSSUH!

Oui / Non
Pourquoi?

9. 6L XQH WHOOH SODWHIRAGOUB tlowgrnddaid LW TXIDLPHULH]

a. 3DUFRXUV GYDSSUHQWLVVDJH ¢F Pixtidnnairel [ ldued- LunH gigneur
structurés, etc.) virtuel (voir définition du signeur

_ virtuel a la Question 14)
b. Vidéo
h. Dictionnaire collaboratif (chaque

c. Video chat avec le tuteur utilisateur peut y contribuer)

d. Vidéo chat avec un autre
apprenant

i. Espace de discours entre

apprenants (type forums vidéos)
e. Exercice de révisions j. Espace de discours entre apprenant
f. Découverte de la culture sourde et tuteur

k. Autres, le(s)quel(s?

10. Selon vous, quels sont les problémas geuvent rencontrer les apprenants dans une formation
a distance qu'ils ne rencontreraient pas dans une formation cla&sique

Poser des questions a l'enseignant e. Interagir avec le groupe classe
Réussir a voir le(s) signe(s) f. Découvrir toute la dimension soeio

_ culturelle qui entoure la LSF
Comprendre le(s) signe(s)

_ . g. Récupérer les corrections de I'enseignant
Ne pas faire de fautes au niveau dhy
signe(s)

Autre, le(s)quel(s?

11. Le fait de pouvoir interagir et s'exprimer dans différentes langues (LSF,ifaucd) et sous
plusieurs modalités (visuelle, gestuelle, etc.) dans une plateforme d'apprentissage veus parait
il important?
Oui / non
Si non pourquo?

12. Pensez/ous que les nouvelles technologies et plus spécifiquement, Internet, vous permettent

d'interagir plus facilement dans une langue étrangeére et surtout en Langue de8 Signes
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Oui/ non

Pourquoi?

13. 4 XHOOHV FRQWUDLQWHY SRXUUDLHQW YRXV HPSrFKHU GTXW

a. 3UL[] GIDFFqgqV j OD SODWHIRURithesse des échanges

b. Qualité des enseignements f. /H QRPEUH GYLQVFULWY VXU O

c. Qualité des exercice g. Autres, lesquelle8

d. Ergonomie de la plateforme

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Un signeur virtuel est un avatar en 2D ou 3D permettant de signer la langue des signes.
Avez-vous déja vu un signeur virtuel

Oui /non
a. UtiliserezYRXV XQH SODWHIRUPH GIDSSUHQWLY¥VDJH VH \

Oui / non
Pourquoi?

Un dictionnaire du francais vers la LSF fait grace a un signeur virtuel vous seinble
LQWpUHVVDQW GDQV XQH BODWHIRUPH GIDSSUHQWLVVDJF

Oui / non

PensezYRXV TX{I1XQ V\VWgPH GH WUDGXFWLRQ GH SKUDVHV G
virtuel puisse étre util@

Oui/ non

8QH SODWHIRUPH GYDSSUHQWLVVDJH VIDSSX\DQW VXU O}
elle intéressant@ (tels que busuu.com, liveocha, mondokiddo, etc.)

Oui/ non

8QH IRUPDWLRQ PL[WH GH /6) XQH SDUWLH GHV FRXUV VI
vous paratelle concevabl@

Oui / non

Si non pour quelles raisofis

Avez-vous un commentaire a faire, une remargue
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Annexe’
Graphiques des réponses aux questionnaires

5DLVRQV GH Of{DSSUHQWLVVDJH GH OD /6)

Figure21: graphique des réponses a la questi®aur quelles raisons vous intéressens a la LSP

SRVVLELOLWp GI{DSSUHQGUH j GLVWDQFH XQH /6

Figure22: graphigue des réponses pour la questioni1edt SRVVLEOH GIDSSUHQGUH OD /6) j G
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Connaissance des outils existants

Figure23: réponses pour la question sur la connaissancegdiesls d'apprentissage de langues.

Figure24 JUDSKLTXH GHV UpSRQVHV SRXU OHV LQFRQYpPQLHQWYV GHV OR

Craintes des utilisateurs
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Figure 25 : réponses a la questiomuels sontds problémes liés a la formation a distance, non rencontrés
dans une formation classiq@e

Importance de la multimodalité

Figure26: graphigue des réponses a la question sur I'importance de la multimodalité

& R Q G L W L Risatbn d©1§ Ki&teforme
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Figure 27 : réponses a la question : quelles conditions vous empécheraient de vous servir de cette
plateforme?

S8WLOLVDWLRQ GTXQH SODWHIRUPH DYHF VLIQHXU YLLU

Figure28: Réponses la question utiliseriezous une plateforme se servant de SV?

Figure29: Réponses a la questiorAyez-vous déja vu un signeur virtueb
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Figure30: réponses a la question sur la justifica du choix de I'utilisation des signeurs virtuels ou non.

Intérét du dictionnaire avec signeur virtuel

Figure31: graphigue des réponses a la question sur I'intérét d'un dictionnaire avec SV dans une plateforme

Utilité du systéme de traduction Fr/LSF

Figure32: graphique des réponses a la question un systéme de traducilanikest
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Internet facilite-t-LO OTLQWHUDFWLRQ

Figure33: justifications sur le rble jouéap internet dans les interactions

Formation hybride

Figure34: graphique des réponses sur le bon compromis que permettent les formations mixtes

110



Annexe8
Questionnaire diffuséaux apprenants testeurs de la plateforme

La platHIRUPH TXH WX YLHQV GH YRLU QYHQ HVW TXTj \
DSHUoX GH OD SODWHIRUPH ILQDOH $ILQ GH SRXYRLU Of
WRQ DYLV /HV DFWLYLWpV TXH WX YLHQV GH IDLUH VR
parcRXUV GIDSSUHQWLVVDJH ELHQ SOXV LPSRUWDQW

Questionnaire
1. Tues:

a. Un homme b. Une femme
2. TRQ QXPpUR GH WHVWHXU HVW OH «

&RQFHUQDQW OTHUJRQRPLH GH OD SODWHIRUPH
3. /TXWLOLVDWLRQ GH el® fsceePWHIRUPH WH SDUDVW

Oui / Non
Si non, pourquo?

4. Tous les éléments te paraisselst utiles?

Oui / Non
Si non, le(s)quel(s)

5. /TRUJDQLVDWLRQ Gélecdisfaisani® HIRUPH HVW

Oui / Non
Si non, pourquo?

6. 6L WX GHYDLV PRGLILHU OYDVSHitaWireH OD SODWHIRUI
A propos du contenu
7. Laconsigne des activités étaile claire?

Oui/ Non
6L QRQ T XUls€nG pavayeH V

8. Quelle activité agu préféree?

1RsO &DUQDY Des nomiresQ iphabet
Pourquoi?

9. 4XHOOH DFWLYLWp Wli®?SDUXH OD SOXV HQQX
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1RsO &DU Qume¥ Das nomirEs / habet
Pourquoi?

10. La plus difficile?

1RsO &DUQDY D&3 nomiiresQ phabket
Pourquoi?

11.La plus facile?

1RsO &DUQDY Des nomiiresQ iphabet
Pourquoi?

12.As-WX HX OD VHQVDWLRQ G®GSRYRLU DSSULV TXHOTXH FI

A- Si oui donne des exemples de ce que tu ne savais pas avant

B- Si non, pourquo?

C- Que manquaitl selon toi?

13. As-tu trouvé un lien logique entre les différentes notions aboftlées

Oui / Non
Si non, pourquo?

14.Si tu as déja suivi des cours de LSF
a. QX f-in\dpprécié dans les activités que tu viens de faire
b. &H TXL QH WD SDV SOX

Perspectives futures
1. ,0 HVW SUpYX GILQWpPpJUHU XQ IRUXP YLGpPR DILQ GH

voir les productions des autreQ RWDPPHQW SR Xhlertor§fB3str\& &Y LWp VXU
présentewm). Aimeraistu FH W\SH GI{DFWLYLWp

Oui / Non
Pourquoi?

2. Aimeraistu avoir un retour sur les exercices, savoir quelles étaient tes étreurs

Oui / Non

A- Sioui, quel type de retour apprécierais?

& Juste ou faux c- Score

b- Bien joué ou pex mieux faire d- Voir quelles sont les erreurs
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e- Avoir une explication sur f- Autres, le(s)quel(s?
OfHUUHXU

B- A quel moment voudraii avoir le retouf?
a Entre chaque exercice c- Autre?
b- A lafin de chaque séquence

3. De facon générale, quelles amélioratisnshaiteraigu apporter a la platefornie
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Annexe 9
*UDSKLTXHY GHV UpSRQVHYV j OfH® TXrWH DSU

Ergonomie

Figure35: Réponses a la question. wtilisation de la plateforme te parale facile?»

Figure36: Réponses a la questioTaus les éléments te paraisséstutiles? »

Figure37: Réponses a la questiod RUJDQLVDWLRQ GéleGdisfSiSab@HIRUPH HVW
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Figure38: Réponses a la questioned WX GHYDLY PRGLILHU OfDVSHfuVWliréek OD SODWL

Contenu

Figure39: Réponses a la questiorLa consigne des activités étaite claire? »

Figure40: Réponses a la questiordkK HOOH DFWLYLWp WD & RBirxisdnOdDo@eEXY GLIILFLO
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Figure4l: Réponses a la questiondkK HOOH DFWLYLWp Wkt BDraisdns é@duse® XV IDFLOH

Figure42: Réponses a la questiorQielle activité asu préférée? »

Figure43: Réponses a la questionkXHOOH DFWLYLWp WID?8DUXH OD SOXV HQQX\HX
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Figure44: Réponssea la qeestion <As-WX HX OD VHQVDWLRQ GIRB¥RLU DSSULV TXHOT:

Figure45: Réponse des naifs en LS& la question &i oui donne des exemples de ce que tu ne savais pas
avant? »

Figure 46 : Réponse des apprenants ayant déja suivis des cours deal laFquestion &i oui donne des
exemples de ce que tu ne savais pas &mant
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Figure47: Réponses a la questioms-tu trouvé un lien logique entre les différentes notions ddes? »

Perspectives futures

Figure48: Réponses a la question,® HVW SUpYX GILQWpPpJUHU XQ IRUXP YLGpR DILQ
LSF et voir les productions des autreQ RWDPPHQW SR XUbidh frEus3ival seLpiépentéX U ©
Aimeraistu FH W\SH @%BtHed laigdn®groquées

Figure49: Réponses a la questiorAimeraistu avoir un retour sur les exercices, savoir quelles étaient tes
erreurs? » et «Si oui, A quel momenvoudraistu avoir le retouf? »
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Atouts et inconvénients de la plateforme

Figure50: Réponses a la questiondX - ¥pprécié dans les activités que tu viens de faire

Améliorations futures

Figure51: Réponses a la questiomuelles améliorations souhaiterisapporter a la platefornie»
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Sigles et abréviations utilisés

LSF: Langue des Signes Francaise

LS: Langues Signées

LV : Langues Vocales

CECR: Cadre Européen Commun de Référence

CECRLS: Cadre Européen Commun de Référence pour les Langues Signées

IVT : International Visual Theater
CNDP: Centre National de Documentation Pédagogique
QCM: Questionnaire a Choix Multiples

LIDILEM : Linguistique et Didactique des Langues Etrangetédaternelles
EIAL : (QYLURQQHPHQWY ,QIRUPDWLTXHV SRXU OT$SSUH

TALS : Traitement Automatique des Langues Signées
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Glossaire

Signaire: Dictionnaire des signes
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MOTS-CLES : Surdité, Enseignement/apprentissage, Platefo@@DSSUH QS¥LVVDJH
EIAL, Signeur Virtuel

RESUME

ITPWXGH GHV RXWLOV G1DS Sangle ¥eésighedbramtajse@danutsdd QFH G H
grandes lacunes. Cecids GI{DXWDQW SOXV PDUTXp GH®BoLsanOH GpFU
OD GLIIXVLRQ HW Of9DSISUH QW HQWD PH RRHL WOHD VEHVW GRQF
SDUW VXU OD IDLVDELOLWp GH OYDSSUHQWLVVDJH j GLVV
OTm™FHHLO TXL VHUDLW UpVHUYp | XQH SODWHdRUPH C
TXHVWLRQQDLUH TXH QRXV DYRQV GLIIXVp DXSUqV GTXQ
ODUJHPHQW YDOLGp OTYDFFXHLO 1RXV DYRQV GRQF PLV
expérimenp VXU XQH TXDUD QW Décfvbints @dbDtarssUdn Q C5Q W V
/ITH[SpULPHQW D Wd l®Qadoudil R&la pdtBfprn@ et a pooiélquesunesdes
améliorations futures.

KEYWORDS : Deafnessteaching/learningLearning patform, French Sign Languay
virtual signe

ABSTRACT

The study of theexisting tools of FSL 4earningtools shows a lot of lacks This isall the

moretrue since the publication of the law of 200B.this dissertation, wevonderedabout

the feasibility of distanceteaching/learmg FSLon the one hand and the otlendhow

such aplatform of teaching/learning will be received by learne®s. we decided to
distribute a questionnaire tabout RQH KXQGUHG )6/fV OHDUQHUV $V
welcome, we alsaleveloped and implementedfirst prototype.This platform has been

tested onapproximately fortyadults FSL beginners learners whican write and read
French.The experiment confirmed that the platform was very well received by the testers
and has highlightedeveral further impvementso make
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