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« En I'état actuel de la 1égislation aucune distinction ne peut étre faite entre éleves de
nationalité francaise et de nationalité étrangere pour 1'acces au service public de 1'éducation. »

BO n°13 du 28 mars 2002 :
Modalités d'inscription et de scolarisation des éléves de nationalité étrangere des premier et second degrés

INTRODUCTION

Apres avoir voyagé et travaillé pendant 3 ans a l'étranger, je suis revenue en France en
2008 avec l'envie de mettre a profit tout ce que j'avais pu vivre au cours de cette expérience.
En partant loin pendant longtemps, j'ai eu I'impression de mieux comprendre d'ou je viens et
d'accepter enfin que mes envies d'ailleurs ne veulent pas forcément dire que je ne suis pas a
ma place « chez moi ». En outre, j'ai été au contact de nombreuses langues (I'anglais, le thai,
le lao, I'hébreu, l'arabe, 1'oromifa, I'ahmarique, 1'harari, I'hindi, le bengali, le népalais, etc) et
j'ai été fascinée de constater que j'avais toujours pu communiquer avec les gens que je
rencontrais, méme si nous ne disposions pas d'une langue commune. De retour en France, j'ai
donc voulu poursuivre cette aventure et c'est ainsi que j'ai souhaité reprendre mes études : j’ai
choisi les sciences du langage, spécialité « frangais langue étrangere ». Je voyais 1a le moyen
d'utiliser ma passion pour les langues et le langage, d'étre en contact avec des cultures
étrangeres mais aussi de travailler sur la notion complexe de la construction de I'identité des
individus. J'espérais aussi pouvoir faire profiter d'autres personnes de mon expérience et
accueillir 2 mon tour comme j'avais été accueillie a 1'étranger.
Tout en suivant mes études a distance, j'ai d'abord travaillé a Paris au sein de I'Ecole Active
Bilingue en tant que surveillante, et j'ai pu y faire quelques remplacements aupres de jeunes
EANA dans les classes d'immersion de niveau CP. J'ai ensuite décidé de retourner vivre dans
ma région natale. J'y ai trouvé un emploi au sein du collége public Rutigliano de Nantes en
tant qu'intervenante FLE. J'ai mis en place un atelier d'expression orale visant a accueillir des
jeunes primo-arrivants pour les aider a développer leur compétence de communication. J'ai
également obtenu un poste d'assistante d'éducation qui m'a permis de proposer des actions de

sensibilisation a la diversité culturelle.

Tout ce cheminement m'a conduite a la définition de mon projet de mémoire de Master
2 en 2012. Apres réflexion avec mon chef d'établissement M. Tregouét, nous avons déterminé

ensemble qu'il y avait un réel besoin au collége de faciliter la communication avec les parents



allophones d'éléves. Nous avons constaté en effet que cette faiblesse nuit a la réussite des
éleves et peut aussi donner lieu a des relations conflictuelles entre les familles et le college.
Nous avons donc décidé de mettre en place un dispositif spécifiquement destiné a pallier ce
manque. Mais étant donné qu'il s'agit d'une expérience nouvelle, il a fallu prendre le temps
d’analyser les besoins, de découvrir le cadre institutionnel et théorique dans ce domaine et de
développer une bonne connaissance du terrain pour mettre en place un dispositif pertinent. En
effet, la mise en ceuvre d'une telle opération au sein de 1'Education Nationale demande
d'articuler les directives nationales avec la réalité du terrain concerné. Je savais déja que le
Ministére de I'Education avait mis en place l'opération « Ouvrir l'école aux parents pour
réussir l'intégration ». Les objectifs de ce dispositif vont dans le sens de ce que nous
envisagions de proposer puisqu'ils visent l'acquisition du frangais pour les parents allophones
d'éleves ainsi que la connaissance du systeme scolaire et des principes fondateurs de la société
francaise. Par conséquent, nous savions que notre idée allait a priori dans le sens des
directives nationales. Au niveau du territoire du collége et du public qu'il accueille, nous
manquions par contre d'informations au sujet de l'accueil des familles allophones. Il fallait
donc procéder a une étude de terrain en ce sens. Enfin, nous avons estimé dés le départ qu'il
serait intéressant de s'entourer des acteurs de proximité concernés par notre sujet afin de créer
une cohérence au niveau du territoire et de nous appuyer sur les compétences du plus grand

nombre de personnes ressources.

A partir de tous ces éléments, nous avons pu définir la problématique de notre sujet de la
maniere suivante : Comment mettre en ceuvre un dispositif qui réponde aux besoins
spécifiques des parents allophones du college et de I'établissement scolaire en intégrant les
partenaires de proximité et en tenant compte des directives institutionnelles, afin de favoriser
la réussite des ¢leves ?

En suivant la logique de Il'opération « Ouvrir 1'école aux parents pour réussir
l'intégration », nous avons pensé qu'il serait pertinent de mettre en place une formation a
destination des parents allophones d'éléves arrivant. Parallelement a cette formation, nous
avons souhaité développer des partenariats avec des acteurs locaux afin de créer un réseau qui
travaille ensemble autour des mémes objectifs. Par ailleurs, j'envisageais de poursuivre les
actions entreprises les années précédentes, méme si celles-ci sortaient du cadre strict de mon
stage. Je pouvais en effet coordonner plusieurs actions en parallele puisque je réalisais ce
stage en méme temps que j'exercais une activité salariée. J'avais donc toute I'année scolaire

pour mener de front différentes missions.



Pour réaliser la mission qui m'était attribuée, j'ai choisi de suivre la démarche de la
recherche-action. En effet, cette démarche consiste a améliorer la réalité dans une logique de
va-et-vient entre la théorie et la pratique, tout en prenant en compte les interactions entre les
divers partenaires d'un projet pédagogique. Ceci semblait donc tout a fait correspondre a notre

situation ainsi qu'au travail demandé par la réalisation d'un mémoire universitaire.

Afin d'exposer le travail effectué et la réflexion menée, je présenterai dans une premiere
partie le contexte et la problématique de ce projet. La seconde partie consistera a poser le
cadre théorique. Celui-ci s'articulera autour de 3 axes : les notions d'intégration et d'identités,
la notion de réussite éducative et le role des parents a 1'école. Puis je consacrerai la partie
suivante a exposer la démarche choisie pour 1'élaboration du dispositif ainsi que les étapes
préparatoires. Dans une quatriéme partie, nous étudierons la mise en ceuvre du dispositif et
nous en tirerons un premier bilan. Enfin, la derniére partie proposera une évaluation de ce qui
aura été réalisé cette année. Nous déterminerons a partir de cette analyse les perspectives

envisagées pour la suite dans 1'optique de pérenniser les actions menées.



Premiére partie : Présentation du contexte et de la problématique

1.1 Présentation du collége L. Rutigliano de Nantes

1.1.1 Cadpre institutionnel

Le collége Libertaire Rutigliano de Nantes est un Etablissement Public Local
d'Enseignement (EPLE). Il dépend donc du Ministére de 1'Education Nationale et, depuis la
loi de décentralisation de 1983, ce sont aussi les collectivités territoriales (les Conseils
Généraux pour les colleges) qui endossent une partie de la gestion des établissements
scolaires publics.

En France, 1'éducation est régie par une série de grands principes généraux qui sont réunis
dans le Code de I'éducation. L'éducation est un droit qui s'applique dans le respect des valeurs
de la République : 1'obligation, la liberté, la gratuité, 1'égalité, la neutralité¢ et la laicité.
L'article L. 111-1 du Code de 1'éducation expose quelques grands principes qui nous

intéresseront particulierement dans 1'élaboration de ce projet de mémoire :

« L'éducation est la premiere priorité nationale. Le service public de I'éducation est congu et organisé en
fonction des éléves et des dtudiants. Il contribue a I'égalité des chances. Outre la transmission des
connaissances, la Nation fixe comme mission premiére de 1'école de faire partager les valeurs de la
République. L'école garantit a tous les éléves l'apprentissage et la maitrise de la langue frangaise. [...] Le
droit a 1'éducation est garanti a chacun afin de lui permettre de développer sa personnalité, d'élever son
niveau de formation initiale et continue, de s'insérer dans la vie sociale et professionnelle, d'exercer sa
citoyenneté.

[...] La répartition des moyens du service public de I'éducation tient compte des différences de situation,
notamment en matiére économique et sociale.

Elle a pour but de renforcer l'encadrement des éléves dans les écoles et établissements d'enseignement situés
dans des zones d'environnement social défavorisé et des zones d'habitat dispersé, et de permettre de facon
générale aux ¢léves en difficulté, quelle qu'en soit 1'origine, en particulier de santé, de bénéficier d'actions de
soutien individualisé.

L'acquisition d'une culture générale et d'une qualification reconnue est assurée a tous les jeunes, quelle que
soit leur origine sociale, culturelle ou géographique. »

Au niveau institutionnel, ce sont les directives de I'Education Nationale qui régissent les
EPLE. Dans le contexte du projet présenté ici, nous nous focaliserons sur les directives qui
concernent 1'égalité des chances, la réussite scolaire, 1'accueil des éléves d'origine étrangere et
la place des parents a 1'école. En effet, comme nous I'avons vu précédemment dans 1'extrait du
Code de I'éducation, 1'école doit contribuer a I'égalité des chances et c'est notamment la

circulaire n°2006-058 du 30 mars 2006 qui pose les principes et modalités de la politique de



'éducation prioritaire, qui vise a corriger les effets des inégalités sociales sur la réussite
scolaire dans les établissements les plus défavorisés.

La circulaire N°2002-063 publiée au BOEN n°13 du 28 mars 2002 fixe les modalités
d'inscription et de scolarisation des ¢€léves de nationalité étrangeére des premier et second
degrés, et comme nous l'avons cité en exergue de ce mémoire, elle garantit 1'égalité d'acces a
I'éducation quelle que soit la nationalité¢ d'un jeune et ce dans le respect de l'instruction
obligatoire pour tous de 6 a 16 ans.

En ce qui concerne la place des parents a 1'école, c'est l'article 11 de la loi d'orientation sur
I'éducation du 10 juillet 1989 qui stipule que « les parents d'éléves sont membres de la
communauté éducative. »

Enfin, en ce qui concerne 'accueil des parents immigrés ou étrangers hors Union Européenne,
la circulaire n° 2012-081 du 19 avril 2012 « Ouvrir ['école aux parents pour réussir
l'intégration » propose un dispositif qui permet de prendre en compte les besoins spécifiques

de ces parents.

Voici, dans les grandes lignes, le cadre institutionnel dans lequel s'inscrit 1'établissement
scolaire et le projet qui nous intéresse ici. Nous citerons ultérieurement certains dispositifs
mis en place par 'Education Nationale et les collectivités territoriales qui ont pour objectif de
favoriser la réussite scolaire de tous. Précisons que les conditions de la réussite scolaire sont
fixées, depuis 2005, par le socle commun de connaissances et de compétences (loi n° 2005-
380 du 23 avril 2005). En effet, celui-ci définit le cadre de référence de la scolarité
obligatoire.

Si l'on recoupe tous ces textes de lois officiels, nous pouvons en conclure qu'il est du devoir
du systéme éducatif francais de donner égal acces a I'éducation a tous les individus résidant
sur le territoire francais et d'inclure les parents en tant que membres a part entiere de la

communauté éducative.

1.1.2 Descriptif du collége : projet d'établissement et contrat d'objectifs

Afin d'articuler les directives nationales avec la réalité de terrain spécifique a chaque
EPLE, les écoles, les colleges et les lycées doivent établir un projet d'école ou d'établissement
ainsi qu'un contrat d'objectifs a conclure avec les autorités académiques.

Le chef d’établissement et son équipe pédagogique définissent le contenu de ces deux



documents officiels tous les 3 a 5 ans (4 ans pour le contrat d'objectifs).

Au college Rutigliano, le projet d'établissement met particulicrement I'accent sur
« l'individualisation des parcours de formation dans ses deux grandes composantes : I'éleve
dans sa scolarité et 1'éleve dans sa vie au college ».

En ce qui concerne le contrat d'objectifs, le précédent arrive a échéance, le suivant sera rédigé
a la rentrée prochaine. Cela dit, il semblerait que les objectifs restent les mémes. Le premier
objectif est axé sur la maitrise de la langue car 1'on constate des points faibles importants dans
ce domaine. Le deuxiéme vise a favoriser la poursuite d'études et l'insertion professionnelle
des jeunes, en prévention notamment de I'accroissement constaté du décrochage scolaire et de
la démotivation des éleéves. Le troisieme objectif concerne le respect de I'école et de ses
obligations, car de la méme maniere qu'au niveau national, on constate un accroissement des
incivilités au quotidien et des pertes de reperes chez les éleves.

Au niveau des taux de réussite au DNB (Diplome National du Brevet), le college Rutigliano
se situe en dessous de la moyenne académique (74.8% en 2010, 73.08% en 2011 et 73.43%
en 2012). Le taux de doublement est faible mais supérieur au taux académique en 6°™ et en
4% pour 2010.

Le bilan de la fin de I'année scolaire 2012-2013 recense les points forts et les points faibles du
college. L'ambiance est globalement sereine et les éléves agréables. Cela dit, une trentaine
d'éleves sont considérés comme difficiles et ne prennent pas la mesure des enjeux du college.
Notons également que des problémes rencontrés dans les quartiers, dans les transports ou sur
internet rejaillissent au college.

Par ailleurs, un nombre important d'éleéves ne travailleraient pas suffisamment a la maison et
manqueraient de motivation. Les équipes du collége semblent attachées a I’établissement et a
la réussite des ¢€leéves, méme si l'on constate que les points difficiles de l'établissement
entrainent une certaine lassitude au sein du corps enseignant (les postes partagés et les temps
partiels, en nombre croissant, pouvant aussi géner le bon fonctionnement de I’ EPLE.)
Précisons que le college compte une équipe d'une cinquantaine d'enseignants. Cette année,

seuls 2 mouvements d'enseignants sont prévus contre 12 1'année passée.

1.1.3 Descriptif du collége : contexte géographique et publics accueillis

Afin de mener ce projet a bien, il est crucial de bien connaitre les caractéristiques

spécifiques du college en termes de public accueilli, et de territoire dans lequel il s'insére.
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Il s’agit d’un collége d’enseignement public qui accueillait cette année 650 éleves. Ces
effectifs comprennent tous les éléves des classes générales de la 6™ a la 3°™ (23 classes) ainsi
que les éleves des classes de SEGPA (Section d’Enseignement Général et Professionnel
Adapté) soit une classe par niveau de la 6™ a la 5™ comptant une quinzaine d’éléves
chacune. Par ailleurs, des salles de classes sont mises a la disposition de I'IEM (Institut
d’Education Motrice) la Marriére et une vingtaine d’éléves viennent chaque semaine suivre
leurs cours au sein de 1’établissement, cela dans un souci d’ouverture et d’échange. Enfin, le
CRAL (Centre Ressource Allophone), missionné par la MGI (Mission Générale d’Insertion de
’Education Nationale) est hébergé au sein du collége. Il accueille chaque année des
adolescents allophones (une trentaine cette année) entre 16 et 18 ans, primo-arrivants, qui
viennent suivre pendant une année scolaire des cours de frangais langue seconde et préparer
leur orientation scolaire et professionnelle.

De par la variété des publics qu'il accueille, le college Rutigliano est donc déja dans une

démarche d'ouverture sur la diversité.

Par ailleurs, la situation géographique de I’établissement peut nous donner des
informations au sujet des spécificités du public qu’il accueille. 11 est situé dans le quartier de
I’Eraudiére (Port-Boyer) qui dépend, au niveau du découpage de la Ville, du territoire Nantes
Erdre et Doulon Botticre. Le college est implanté au milieu « des tours de Port Boyer » et
accueille également des jeunes des quartiers Halvéque/Ranzay et Bottiere/Pin Sec, qui depuis
2010 font partie des zones dites « prioritaires » de la ville de Nantes. L’établissement, lui, ne
fait pas partic du programme d’éducation prioritaire ECLAIR de 1'Education Nationale
(Ecoles, Colléges et Lycées pour I'Ambition, I'Innovation et la Réussite). Il n’est pas non plus
officiellement inscrit dans le PRE (Programme de Réussite Educative piloté par la Ville), mais
le college travaille en étroite collaboration avec le coordinateur territorial de ce programme
(notamment par le biais du projet CurioCité) et tous les éléves résidant dans un quartier
prioritaire de la ville peuvent bénéficier des dispositifs d'accompagnement individuel et

collectif qu'il propose.

Pour I’année scolaire 2011-2012, le college accueillait 289 éleéves boursiers et 300
¢leves issus de familles en CSP (Catégories Socio-Professionnelles) dévaforisées, c'est-a-dire
un peu moins de 50% de I’effectif global du college.

Ces données nous intéressent dans la mesure ou des études prouvent que 1’on compte de forts

pourcentages de populations immigrées ou de descendants de migrants dans les quartiers
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défavorisés.
Cette réalité semble se vérifier au college Rutigliano, mais nous ne disposons pas a ce jour de

données concretes quant au nombre d’enfants immigrés ou descendants d’immigrants.

1.14 Accueil des Nouveaux-arrivants

Comme nous l'avons évoqué précédemment, le collége a une particularité forte en ce qui
concerne l'accueil des jeunes primo-arrivants allophones puisqu'il héberge le CRAL (Centre
Ressource Allophone). 11 s'agit 1a d'une structure qui accueille, pour un an, des jeunes entre 16
et 18 ans qui sont arrivés récemment en France. La problématique a laquelle cette structure
tente d'apporter une solution concerne le fait qu'a partir de 16 ans en France, 1'école n'est pas
obligatoire, il existe donc peu d'endroits adaptés a la scolarisation des 16-18 ans nouveaux-
arrivants. Par ailleurs, on peut facilement imaginer la difficulté pour un jeune non majeur de
travailler en France a son arrivée, surtout quand il ne maitrise pas la langue et qu'il manque
encore de qualifications et de reperes pour comprendre le fonctionnement du pays. Si I’on
veut donner a ces jeunes les mémes chances qu'a toute personne résidant en France en matiére
d'acces a I'éducation et a la formation, des programmes adaptés sont nécessaires. Mais ce type
de dispositif est rare (en tout cas dans les Pays de la Loire) et ne peut pas accueillir, par
manque de moyens, tous les jeunes qui font une demande d'inscription.

Notons que le CRAL dépend de la Mission Générale d'Insertion de 1'Académie de Nantes,
dont 1'objectif principal est de proposer des actions de remotivation et d'insertion pour des
jeunes sans solution de formation. Par conséquent, elle est trés liée aux questions de
décrochage et de rupture scolaire. Pour cette raison, on peut s'interroger sur l'effet que peut
avoir le choix d'accueillir ces jeunes primo-arrivants dans un dispositif qui gére beaucoup de
jeunes dit « en échec scolaire ». Précisons, pour clore ce sujet, que j'interviens au CRAL
depuis 2010 ou je propose un atelier d'expression orale qui vise a utiliser des techniques
actives inspirées des techniques théatrales pour développer la compétence de communication
et minimiser les facteurs anxiogenes liés aux situations de communication. L'un des projets
que nous avons réalisés avec ces €léves et avec la collaboration du slameur Nina Kibuanda est
visible sur Youtube en tapant : « Histoires du monde [CRAL de Nantes 2012] / Part 1 »' et
« Histoires du monde [CRAL de Nantes 2012] / Part 2 »* Il a également été référencé sur le

!Consultable sur http://www.youtube.com/watch?v=2GfRZbc330Q&feature=youtu.be
’Consultable sur http://www.youtube.com/watch?v=76 AuNmESACA
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blog du CASNAYV de I'Académie de Nantes’.

En dehors de cette spécificité, 1'établissement est aussi particuliecrement concerné par la
question de l'accueil des EANA (Eléves Allophones Nouvellement Arrivés) au collége. C'est
ce que nous avons évoqué dans la présentation du territoire du college, et c'est aussi ce que
constate Mme Gérémia, enseignante itinérante sur I'agglomération nantaise pour l'accueil et la
scolarisation des €léves allophones en college. Professeure des écoles détachée a cette mission
depuis 2003, elle intervient depuis 10 ans au college Rutigliano, qu'elle a toujours connu
comme « un lieu d'accueil » d'éleves d'origines étrangeres. Cette année scolaire, elle s’est
chargée d’une dizaine d'éleves qui ont bénéficié d'emplois du temps aménagés afin d'étre
suivis individuellement et/ou en groupe, notamment pour leur donner le temps d'apprendre le
francais. Les origines des éleves sont variées (cette année : deux jeunes Arméniens, deux
Kirghiz, deux Portugais, un Irakien, une Algérienne, une Kurde et un Coréen) méme si de
maniere générale, on compte a Nantes beaucoup de familles des pays de 1'Est en demande
d'asile.

Deux cas de figure sont présents au college Rutigliano : soit I'éléve vient d'une CLA (Classe
d'Accueil) et a toujours besoin d'étre suivi ; soit il n'a pas pu avoir acces a une CLA, il est
alors accueilli dans le dispositif du collége. 11 faut préciser que ce dispositif ne peut s'adresser
qu'a des jeunes arrivés depuis 2 ans maximum. Au dela de ce délai, on garde un regard sur eux
mais ils ne peuvent plus bénéficier du dispositif.

Selon les besoins et les arrivées d'éleéves en cours d'année, d'autres enseignants du college (de
francais ou de langues) peuvent étre appelés a donner des heures en parcours individuel. C'est
le cas depuis que je suis arrivée dans le college. J’ai eu 'occasion, de par mon double statut
d'intervenante FLE et d'assistante d'éducation, de faire partie de cette équipe. Depuis I'année
dernicre, la priorité est donnée aux enseignants du collége (notamment pour des questions
d'organisation comptable).

En ce qui concerne les parents de ces ¢€leves, ils sont regus en entretien par l'enseignante
itinérante en début de parcours et sont en général orientés par la suite vers les professeurs
principaux. La communication est orientée autour de la situation de I'enfant et a ce jour, aucun

dispositif spécifique n'a été¢ mis en place pour les soutenir dans leur role de parents d'éleve.

3http://casnav.wordpress.com/2013/03/29/un-atelier-dexpression-oral/
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1.2 Présentation des partenaires de 1'établissement

1.2.1 Les instances et services de I'Education Nationale

Le systeme éducatif public frangais est une institution complexe et hiérarchisée.
Rappelons-en 1'organisation dans les grandes lignes : les EPLE sont sous l'autorit¢ du
Ministére de 1'Education Nationale, et I'organisation suit un découpage par territoires. Au
niveau régional, le college Rutigliano dépend de 1'Académie de Nantes et au niveau
départemental, de l'Inspection Académique de Loire-Atlantique (ou Direction Académique

des Services de I’Education Nationale de Loire-Atlantique).

En ce qui concerne la scolarisation des EANA, c'est le CASNAV qui est le service
référent (Centre Académique pour la Scolarisation des éleves allophones Nouvellement
Arrivés et des éleves issus de familles itinérantes et de Voyageurs). Sur le site internet de

'Académie de Nantes, le CASNAV est défini comme suit *:

« Le Centre Académique pour la Scolarisation des éléves allophones Nouvellement Arrivés et des éleves
issus de familles itinérantes et de Voyageurs est intégré dans le Pole Pédagogique de I'Académie [...]. Il est
centre de ressources, instance de coopération et de médiation pour ce qui concerne la scolarisation des éléves
allophones nouvellement arrivés et des enfants issus de familles itinérantes et de voyageurs. Ses missions
sont l'organisation des réseaux, l'évaluation des dispositifs, I'analyse des besoins, et 1'expertise pour les
responsables locaux. Il comprend un coordinateur académique et des coordinateurs départementaux. »

Le CASNAV distingue 3 types de public visés : les ENAF, qu'il définit comme étant les éleves
« pour lesquels la maitrise de la langue ou des apprentissages scolaires ne permet pas de tirer
profit de tous les enseignements des classes de cursus ordinaire »’ ; les éléves étrangers non
scolarisés antérieurement (désignés par le sigle NSA), qui peuvent étre maintenus en CLA
pendant 2 ans ; et les ENAF+1, c'est-a-dire les éléves qui sont déja arrivés depuis un an en
France, qu'ils aient bénéficié d'une aide ou non. Depuis octobre 2012, I'acronyme ENAF
(Eléve Nouvellement Arrivé en France) a été remplacé par EANA ( Eléve allophone

Nouvellement Arrivé).

L'élaboration et la mise en ceuvre d'un dispositif tel que celui que nous souhaitons
développer au collége Rutigliano impliquent de rendre compte des actions menées aupres des
instances et services officiels concernés. Le chef d'établissement du college, M. Trégouét, qui

est également mon maitre de stage, informera donc régulierement I'Inspection Académique et

4

http://www.pedagogie.ac-nantes.fr/15515718/0/fiche __pagelibre/
Shttp://www.pedagogie.ac-nantes.fr/11671345/0/fiche  pagelibre/&RH=1338989330303

14



le CASNAV de l'avancée de notre projet.

1.2.2 La Ville de Nantes

La Ville de Nantes est une préfecture de Région. De ce fait, c'est une ville qui accueille
un grand nombre d'étrangers et notamment de demandeurs d'asile. Depuis 3 ans, une loi de
régionalisation des demandes d'asile a pris effet. Autrement dit, a ce jour, en Pays de la Loire,
« Nantes est la seule ville a traiter les demandes d'asile, ce qui fait qu'on a concentré un
certain nombre de personnes qui auparavant se répartissaient sur un plus grand territoire. »°
explique Vanessa Bernard, juriste spécialisée en droit des étrangers a la CIMADE de Nantes .
Elle précise également que depuis quelques années, elle voit de plus en plus de familles
enticres arriver a Nantes, notamment des familles du Caucase, la ou avant elle rencontrait
davantage d'hommes venus seuls qui, une fois leur situation ¢établie, demandaient le

rapprochement familial.

Au niveau des services municipaux, la Ville a créé en 2002 un poste de chargé de

Mission Intégration, afin de répondre a l'arrivée croissante constatée de populations étrangeres
issues notamment du Maghreb, d'Afrique sub-saharienne et des ex-Républiques d'Union
soviétique. La mission d'intégration de la Ville a pour fonction d'élaborer une politique locale
d'intégration et le développement d'un comité consultatif d'étrangers. Elle travaille en lien
avec une dizaine de directeurs des services municipaux concernés par la problématique de
l'accueil des étrangers. Sur le théme de I'éducation, elle travaille en lien étroit avec le
Programme de Réussite Educative (PRE). L'objectif de cette collaboration est de construire
des parcours de réussite pour les enfants allophones, mais aussi d'élaborer des formations a
l'interculturalité.
Le coordonnateur du PRE pour le secteur Est et Erdre, Romain Pitout, est un interlocuteur
privilégié du college Rutigliano. Le PRE est en effet un des domaines de collaboration entre
la Ville et le college, notamment en ce qui concerne les éleves allophones qu'ils soient
nouveaux-arrivants ou pas. Il s'agit 1a d'orienter les éleves vers des parcours de soutien
individualisé ou collectif mais c'est aussi l'occasion de partager nos informations sur les
situations des familles afin d'éviter de passer a co6té de besoins spécifiques de ces dernicres.

En termes de financement, des budgets peuvent étre attribués dans le cadre du CEL (Contrat

SCf. Annexe n°1 « Entretien avec Vanessa Bernard » p.2

15



Educatif Local) pour tout ce qui concerne les activités périscolaires et extra-scolaires. Ce
contrat est signé entre I'Etat et la Ville de Nantes et a pour vocation de soutenir les projets
relatifs a la politique éducative locale. C'est donc une des sources de financement potentiel
pour la réalisation de notre projet en direction des parents allophones.

Au niveau du secteur du collége, 2 groupes d'échange et de réflexion existent et réunissent un
tissu d'acteurs locaux dont le college fait partie : le GTS (Groupement Territorial de Sécurité)
et le GTJ (Groupement Territorial Jeunesse). Ces groupes sont organisés a l'initiative du
CUCS (Contrat Urbain de Cohésion Sociale) de la mairie annexe du Ranzay dont dépend le

college Rutigliano.

Enfin, en terme de collaboration entre les services municipaux et le college, le CESC
(Comité d'Education a la Santé et a la Citoyenneté) est un dispositif clé. Le décret n°2005-
1145 du 9 septembre 2005 pose les dernicres directives institutionnelles quant a ce dispositif.
Il a pour objectifs de préparer un plan de prévention de la violence, de proposer des actions
pour aider les parents en difficultés, de lutter contre I’exclusion et de définir deux
programmes : éducation a la santé et a la sexualité d’une part, prévention des comportements
a risques d’autre part. Au collége Rutigliano, ce comité est piloté conjointement par le chef
d'établissement et la coordonnatrice territoriale action jeunesse des quartiers Nantes Erdre et
Doulon Bottiere. Il s'agit 1a d'un réseau actif de partenaires locaux qui travaillent ensemble
chaque année a la mise en place du Forum Santé Citoyenneté du collége. Ce comité comprend
des associations locales et notamment 'Accoord, association de centres socio-culturels sur
toute l'agglomération Nantaise qui est une délégation de la Ville de Nantes. Ce dispositif a été
essentiel et je décrirai plus tard les actions de sensibilisation a la diversité culturelle que j'ai
mises en place dans ce cadre. Par ailleurs, le CESC a été pour moi le point de départ qui m'a
permis des 1'année scolaire 2010-2011 de découvrir et de rencontrer les partenaires de

proximité du college.
La bonne connaissance de ce tissu local est primordial pour la mise en place du projet

qui nous intéresse ici. Il comporte en effet des centres ressources importants pour

communiquer, s'informer, et s'appuyer sur les compétences de chacun.
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1.2.3 Les acteurs associatifs locaux

Le réseau associatif nantais est riche et offre un choix varié¢ d'associations dont les
compétences peuvent contribuer a I'élaboration de ce projet et a sa pérennisation. Je
développerai dans la troisiéme partie de ce mémoire les raisons qui m'ont motivée a
m'appuyer sur le réseau local et je décrirai les différentes rencontres que j'y ai faites.

Je me contenterai donc pour l'instant de présenter un panel d'associations susceptibles d'étre
sollicitées dans le cadre de ce projet, sachant qu'il serait vain, dans le temps d'un stage, de

prétendre rencontrer toutes les associations liées de pres ou de loin a nos actions.

L'une des associations incontournables est 'ASAMLA (Association Santé¢ Migrants de
Loire-Atlantique). Il s'agit d'une structure d'interprétariat médical et social. Elle regroupe 15
interprétes qui couvrent ensemble une quinzaine de langues (turc, serbo croate/albanais, russe,
roumain, géorgien, arménien, arabe, mongol, portugais, malinké, djakanké, peulh, djoula et
sousou). Cette association a une convention avec 1'Académie de Nantes qui permet aux EPLE
de profiter gratuitement de leurs services d’interprétariat. Le college Rutigliano a d'ailleurs
déja fait appel a leur service, mais la plupart du temps uniquement pour intervenir lors de

conseils de discipline.

La CIMADE (Comité Inter Mouvements Auprés Des Evacués), est une association
nationale militante spécialisée dans le droit des étrangers. Elle dispose d'informations et de
ressources tres utiles en terme de connaissance de la situation des migrations en France et en
région. Elle travaille autour de deux axes : l'aide a l'acces aux droits des étrangers et la
sensibilisation destinée a porter la voix des étrangers en France. L'association est reconnue au
niveau local. A Nantes, elle recoit un financement de la Ville et est réguliérement sollicitée
par ses services. Elle fait partie d'un collectif d'associations militantes nantaises, 1'UCIJ
(Uni(es) Contre une Immigration Jetable), qui fait en sorte que les acteurs locaux se féderent

et travaillent de concert. Ce collectif travaille notamment avec un barreau d'avocats.

La FAL44 (Fédération des Amicales Laiques de Loire-Atlantique) est une composante
de la Ligue d'Enseignement et de 1'éducation permanente. Elle fait partie d'un réseau national
de 403 associations. Partenaire de I'Education Nationale, elle se définit comme un mouvement
complémentaire de I'école publique. Elle dispose d'un service Vie Scolaire qui a pour mission

d'intervenir en milieu scolaire. Dans le cadre de ce projet, ce sont deux de ses campagnes de
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sensibilisation qui nous intéressent dans l'optique de 1'éducation a la diversité et a
l'interculturalité : une campagne de sensibilisation sur les droits des enfants dans le monde et

une autre qui concerne la lutte contre le racisme et toutes les formes de discrimination.

L'EPE44 (I’Ecole des Parents et des Educateurs de Loire-Atlantique), membre du réseau
national des EPE et reconnue d'utilité¢ publique, a pour mission d'accompagner les parents, les
jeunes et les professionnels dans un esprit de coéducation. Elle peut donc devenir un
interlocuteur et/ou un relais du college et des parents, dans 1'idée d'un accompagnement

individualisé des familles.

La MCM (Maison des Citoyens du Monde), collectif d'associations de solidarité
internationale, de droits humains et de citoyenneté affilié a RITIMO, est un lieu d'accueil et
d'information, d'échanges inter associatifs, un vivier de projets et d'initiatives et un centre de
ressources RITIMO. C'est notamment 1'une des structures qui dispensent des cours de FLE et
d'alphabétisation aux jeunes et aux adultes. La MCM peut donc elle aussi constituer un relais

intéressant dans le cadre de notre projet en direction des parents d'éleves allophones.

Dans le quartier du college, il y a peu de solutions proposées pour des personnes
étrangéres qui souhaiteraient suivre des cours de francais. Seule l'amicale laique des
Marsauderies propose depuis 2012 des cours de ce type dans le cadre de l'action Dilémo, mais

depuis sa création, elle est complétement saturée de demandes.

1.3 De la mission initiale a 1'élaboration d'une problématique

1.3.1 Mission initiale

Le stage que j’effectue au collége Rutigliano de Nantes pendant 1’année scolaire 2012-
2013 concerne la prise en compte de la diversité culturelle de [I’établissement et
particulierement le lien a créer ou a renforcer avec certains parents d’éléves d’origine
étrangere qui rencontrent des difficultés quant a la maitrise de la culture-langue francaise.
La commande qui m’a été faite dans le cadre de ce projet de mémoire s’inscrit dans la

continuité des actions que j’ai menées ces trois derniéres années. En effet, depuis 2010, je

18



travaille au sein de ce collége ou je suis employée sur 2 postes distincts :
- intervenante en Francais Langue Seconde au CRAL pour un module d'expression orale
- Assistante d’éducation a temps partiel

J'ai également eu I'occasion depuis 2010, de donner des cours de FLSco en parcours

individualisé a des collégiens nouveaux-arrivants.

Depuis le départ, j’ai mené des actions en cohérence avec les études en Frangais Langue
Etrangére a distance que je suis depuis 2008. Etant en contact avec les éléves allophones du
CRAL ainsi qu’avec les collégiens, j’ai entrepris des projets visant a permettre la rencontre de
ces 2 univers, suivant 2 objectifs principaux : favoriser I’intégration des jeunes primo-
arrivants et ouvrir le débat sur la notion d’interculturalité et sur la diversité culturelle dans ce

college. Ces projets se sont inscrits dans le cadre du CESC de 1’établissement.

A la fin de l’année scolaire 2011-2012, j’ai eu un entretien avec mon chef
d’établissement, M. Trégouét, pour lui proposer de travailler plus visiblement sur I’éducation
interculturelle au sein du college et d’y impliquer les enseignants. J’avais envisagé d’initier un
projet a destination des jeunes, dans la continuité des projets déja mis en place. M. Trégouét a
tout de suite été favorable a cette initiative, tout a fait convaincu qu’il y a une réalité
pluriculturelle a prendre en compte au sein du collége et que cela va dans le sens des
directives institutionnelles au niveau national.

Il m’a alors fait part d’un besoin qui lui semble prioritaire : pallier la difficulté de
communiquer avec les parents d’¢éléves allophones et les aider a s’intégrer au systéme francgais
et a celui de I’éducation.

Nous avons alors envisagé de mettre en place une « école des parents », c’est-a-dire de
proposer un temps de formation aux parents d’éleves allophones, sur la base du volontariat et
apres consultation de leurs besoins et de leurs attentes. Dans le cadre de cette formation, nous
visons a priori deux objectifs : un axe autour de la maitrise de la langue frangaise et un second
autour de la compréhension du systéme francais et de son systeme scolaire. Par ailleurs, nous
envisageons de collaborer avec des acteurs de proximité afin de répondre aux diverses
demandes des parents allophones. Dés le premier entretien, nous avons notamment évoqué le
besoin qu'aurait le college de disposer de documents d'informations traduits en langues
étrangeres a l'attention des parents d'éleves allophones.

Nous nous sommes mis d’accord sur le fait qu’il fallait avant tout prendre le temps de réaliser

une étude du terrain pour connaitre la situation des familles du collége, connaitre les besoins
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et les attentes des familles migrantes, consulter les directives institutionnelles et rencontrer les
acteurs de proximité pour échanger les savoirs et envisager d’éventuelles collaborations. Une
fois toutes ces étapes franchies, nous pourrions alors concevoir et expérimenter un dispositif
pertinent (et, nous ’espérons, pérenne) pour favoriser un accueil constructif des familles
allophones au sein du college.

A I’issue de ce premier entretien visant a définir la commande relative a ce stage, nous avons
mis au clair le fait qu’il fallait que nous restions ouverts et souples sur les modalités d’action,
car rien ne pourrait étre arrété avant la réalisation d’une étude préparatoire. M. Trégouét m’a
également mise en garde sur le fait qu’il fallait a tout prix éviter de monter « une usine a
gaz »', pour que ce projet reste réalisable et puisse étre pérennisé. En effet, les contraintes de

temps et de moyens humains devront rester au centre de nos préoccupations.

J’ai accepté cette mission et j’ai décidé d’en faire le sujet de mon mémoire de master 2
(sous la direction de mon chef d’établissement). Un tel travail, que ce soit en direction des
parents ou des enfants, me semblait en effet s’inscrire dans la démarche d’une sensibilisation
positive a la diversité culturelle.

Par ailleurs, j’étais particulierement intéressée par le fait de me lancer dans une aventure telle
que celle-ci car il me semblait que cela correspondait tout a fait au caractere innovant requis

par mon projet de mémoire.

1.3.2 Intéréts du projet

Il s'agit tout d'abord de répondre aux directives institutionnelles que nous avons
présentées au début de ce mémoire (section 1.1.1) : donner les moyens a I'établissement de
respecter le principe d'égalité des chances pour tous les €leves qu'il accueille, et donner leur
place aux parents au sein de l'équipe éducative. Ajoutons a cela que le code de 1'éducation
précise que 1'école doit garantir a tous les éléves l'apprentissage et la maitrise de la langue
francaise. Par extension, on peut émettre 1'hypothése qu'il est important que les parents
maitrisent eux aussi la langue du pays de résidence s'ils veulent pouvoir étre partie prenante
de la scolarité de leurs enfants, d'ou l'intérét de mettre en place une formation qui réponde a

leurs besoins langagiers.

’Cf. annexe n°2 « entretien avec M. Trégouét (p. 6)

20



Mais un aspect a caractere plus urgent semble également €tre au cceur de notre
problématique, a savoir : comment communiquer avec les parents allophones lorsqu'ils ne
maitrisent pas encore la langue francgaise, notamment quand une situation conflictuelle
émerge ? C'est ce qu'a évoqué M. Trégouét lors de I'entretien transcrit en annexe n°2 : « la
premiere difficulté vient des problémes de compréhension quand il y a un conflit » (p.3). De
la méme manicre, il parle de la difficulté récurrente de se retrouver le jour d'un conseil de
discipline face a des parents allophones qui ne comprennent pas la situation et avec qui la
communication est difficile, voire quasi impossible. Dans 'élaboration de ce dispositif, il
s'agira donc aussi de répondre a ce besoin, et une collaboration avec l'association

d'interprétariat ' ASAMLA pourra certainement apporter des solutions dans ce domaine.

Lors de la négociation de la commande initiale, il a également été question d'établir
avant toute chose un état des lieux de la situation du collége en ce qui concerne la diversité
culturelle et linguistique des familles. L'intérét de réaliser une enquéte préalable sera de
recueillir une base d'informations dont I'établissement ne dispose pas pour l'instant et qui

permettra d'avoir une visibilité de la situation pour agir de maniere pertinente.

Une fois ces informations recueillies, 3 objectifs seront poursuivis : former, informer et
communiquer. En effet, I'intérét premier sera de mettre en place avec 1’aide de partenaires
compétents un dispositif qui permette de faire circuler les informations nécessaires aupres de
tous les membres de la communauté éducative (enseignants, personnels d'éducation, parents
et enfants). Ce flux d'informations aura pour but de favoriser la communication entre toutes
les parties concernées, et ce, nous l'espérons, en instaurant des relations de confiance. Enfin,
pour installer dans le temps un systéme de communication solide, il s'agira de proposer a ceux
qui en ont besoin des formations sur des thémes définis. Je pense ici a l'intérét de mettre en
place une formation a l'attention des parents allophones. Et pourquoi pas dans l'avenir, une
formation (sur I'éducation interculturelle par exemple) a destination des parents en général,
des €leves et des personnels d'éducation du college ?

Toutes ces réflexions et actions devront viser un intérét commun a tous : favoriser la réussite
de tous les éleves et notamment éviter le décrochage scolaire de ceux dont le manque de
maitrise de la culture-langue francaise représente un obstacle dans tout ou partie de la famille.

11 s'agira également de valoriser la diversité culturelle de I'établissement.
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1.3.3 Problématique

Sur la base de tout ce qui vient d'étre exposé, je propose de formuler la problématique de
ce mémoire comme suit : Comment mettre en ceuvre un dispositif qui réponde aux besoins
spécifiques des parents allophones du college et de I'établissement scolaire en intégrant les
partenaires de proximité et en tenant compte des directives institutionnelles, afin de favoriser

la réussite des éleves ?

Le constat de départ est que le college Rutigliano ne dispose pas des outils nécessaires
pour communiquer avec les parents d'éléves qui ne maitrisent pas ou peu la langue francaise.
Le probléme a résoudre est donc d'une part de connaitre les situations des familles immigrées
et les difficultés qu'elles rencontrent (d'ordre linguistique et culturel principalement) et d'autre
part de répondre a leurs besoins spécifiques afin de faciliter l'intégration et la communication
avec l'établissement scolaire.

Dans le cadre de ce projet, il s'agit donc bien de penser et de concevoir des outils pour
répondre a ces besoins.

Si je fais le choix de parler de dispositif, c'est que la mission qui m'est donnée ne consiste pas
uniquement en la mise en ceuvre d'une formation. Il s'agit également de mettre en place un
systéme qui permette de connaitre les besoins des familles des leur arrivée dans le college et
aussi de travailler en lien avec l'équipe pédagogique et les acteurs de proximité pour y
répondre plus efficacement.

En théorie, ce sont les directives de I’Education Nationale qui doivent orienter nos actions, et
notamment la circulaire « Ouvrir I’école aux parents pour réussir ’intégration ». Par ailleurs,
il s'agit de s'inspirer des recherches qui ont été faites en sciences humaines dans le domaine de
I'éducation interculturelle et de la valorisation de la diversité culturelle, mais aussi des
expériences existantes dans le domaine de la formation d'adultes en FLE/FLS et de la
formation de parents d'éleves.

Dans la pratique, la difficulté est de prendre en compte la complexité du terrain qui nous
concerne, puisque nous sommes a la fois soumis a des directives ministérielles et a des
réalités de terrain a 1'échelle locale.

Pour que le projet expérimental que nous souhaitons mettre en place soit pérennisé, il est en
effet indispensable de prendre en compte cette complexité mais aussi de s'appuyer sur la
richesse qu'elle offre. En effet, le cadre préexistant au niveau national peut nous permettre de

nous appuyer sur des textes et des expériences déja réalisées. En outre, au niveau local,
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nombreuses sont les associations et institutions qui agissent avec des objectifs semblables aux
notres. Il semble donc intéressant que nous travaillions ensemble pour que notre projet soit
réalisable et qu'il puisse s'installer dans le temps.

Pour finir, n'oublions pas I'importance de sensibiliser les membres de 1'équipe éducative du
college a ce projet, car si la dimension interculturelle ne devient pas une de leurs
préoccupations, il sera difficile de voir la situation évoluer.

La problématique qui est posée ici est donc de répondre a un besoin spécifique de
|'établissement, a savoir : comment communiquer avec des parents dont la maitrise de la
culture-langue francaise représente un obstacle ? Pour ce faire, nous aimerions pouvoir utiliser
tous les moyens offerts par le réseau qui nous entoure, sans perdre de vue 1'hypothese de
départ : en facilitant la communication avec les parents d’éleves nous favorisons la réussite de

leurs enfants.
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Seconde partie : Cadre théorique

2.1 Les notions d'intégration et d'identité

2.1.1 Définitions : intégration

Le dispositif que nous souhaitons mettre en place vise a ouvrir 1'école aux parents
allophones pour favoriser la réussite de leurs enfants. Nous avons vu que I'Education
Nationale a mis en ceuvre l'opération « Ouvrir I'école aux parents pour réussir l'intégration »
qui va a priori dans le méme sens que notre projet. Il peut donc étre intéressant dans un
premier temps de tenter de définir ce qui est entendu par le terme d'intégration afin de

comprendre ce que peut vouloir dire « réussir l'intégration ».

Etymologiquement parlant, le terme « intégration » vient du latin, dérivé du verbe
integrare qui signifie renouveler, rassembler, rendre entier. Selon les champs d'application, ce
terme prend des sens divers. En mathématiques par exemple, il s'agit de 1'opération inverse de
la différenciation, qui va d'une grandeur finie aux infiniment petits qui la composent. C'est-a-
dire pour résumer, qu'intégrer consiste a partir des infiniment petits pour arriver a une
grandeur finie. On trouvera d'autres définitions dans le champ de la mécanique ou encore de
'économie par exemple.

Dans notre champ d'étude en didactique, ce sont surtout les définitions apportées par la
sociologie qui nous intéressent. Ce terme est souvent entendu comme étant un processus qui
permet a une personne ou a un groupe de personnes de se rapprocher et de devenir membres
d'un autre groupe plus vaste par l'adoption de ses valeurs et des normes de son systéme social.
Mais cette notion reste difficile a utiliser avec précision car elle est chargée de sens tres
différents selon les acceptions.

Emile Durkheim, qui s'est particuliérement intéressé a la question de la cohésion sociale dans
nos sociétés modernes d’industrialisation, d’urbanisation et de montée de l'individualisme, a
défini l'intégration il y a plus d'un siécle comme étant une composante de la théorie du
« vouloir-vivre ensemble ».

Plus récemment, la sociologue et politologue Dominique Schnapper développe une réflexion
sur cette notion. A partir du constat qu'elle fait de la dynamique intégrative des politiques

publiques, elle questionne les limites de ces politiques dans nos sociétés modernes et
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notamment en ce qui concerne les conséquences de la ségrégation socio-spatiale et 1'exclusion
scolaire et sociale des jeunes issus de l'immigration (2007). Elle souligne les risques de
communautarisation qui peuvent découler de notre modele de société.

Dans son rapport sur l'intégration a la frangaise de 1993, le HCI (Haut Conseil a I'Intégration)

en donne sa définition :

« L'intégration consiste a susciter la participation active a la société tout entiere de l'ensemble des femmes et
des hommes appelés a vivre durablement sur notre sol en acceptant sans arriére pensée que subsistent des
spécificités notamment culturelles, mais en mettant I'accent sur les ressemblances et les convergences dans
I'égalité des droits et des devoirs, afin d'assurer la cohésion de notre tissu social. »

Cependant, ce terme revét aujourd'’hui des connotations péjoratives et D. Schnapper (2009)
souligne dans son article « L’intégration. Enjeux de connaissance et de politique » que « les
descendants des migrants sont unanimes a dénoncer radicalement la notion elle-méme, dans la
mesure ou, la politique dite d’intégration leur étant plus particulierement destinée, elle
aboutirait a les singulariser, donc a les stigmatiser : « Vous voulez que je m’intégre a quoi ?

C’est mon pays la France ! »*.

En effet, plusieurs termes cohabitent : assimilation, intégration, insertion et inclusion. Ils
ne sont pas neutres et il est donc important de savoir les différencier.
L'assimilation est un processus d'acculturation qui implique I'abandon de toute identité
originelle. C'est ce que l'on retrouve dans le modéle de Bourhis (1997), & savoir que
l'assimilation implique de ne pas maintenir l'identité culturelle d'origine au profit de I'adoption
de la culture de la société d'accueil. Dans ce modele, I'intégration, elle, est entendue comme
un processus qui permet de garder ces deux composantes de I'identité individuelle. Précisons
que la politique d'intégration francaise est souvent percue comme assimilationniste. Malgré
les idées véhiculées par la définition du HCI citée précédemment, en France, intégration rime
souvent avec assimilation, un phénoméne que l'on peut attribuer a l'idéologie monolingue et
monoculturelle francaise.
L'insertion renvoie davantage a l'idée de trouver sa place dans un ensemble, se situer. Selon le
psychologue GillesVidon (1995), I'insertion est une « adaptation réciproque [...] de la part de
la société d’accueil et de I’individu en processus d’insertion. » (p.36).
La notion d'inclusion implique elle aussi une démarche réciproque entre deux entités. Dans le
milieu de I'éducation, 1'école inclusive est au coeur de la loi d’orientation pour la refondation

de I’école qui veut promouvoir la réussite de tous les éleves. La logique d'inclusion remplace

8http://www.ladocumentationfrancaise.fr/pages-europe/d000586-1-integration.-enjeux-de-connaissance-et-de-
politique-par-dominique-schnapper/article

25



alors celle de I’intégration. Dans son ouvrage « Inclusion scolaire — Dispositifs et pratiques
pédagogique », Philippe Tremblay (2012) explique que l'inclusion scolaire est un principe qui
vise a ce que les éleves aux besoins spécifiques soient au maximum accueillis dans des
¢tablissements scolaires ordinaires et que dans cette optique, ce sont les établissements qui ont
la responsabilité¢ de prendre des mesures pour favoriser l'apprentissage et la socialisation de
ces ¢leves.

L'intégration est donc une notion aux dimensions plurielles qui croisent a la fois les champs
sociologique et politique. Son utilisation est donc & manipuler avec précaution. Elle est

souvent associée a la question de l'intégration des étrangers alors qu'elle ne s'y limite pas et

qu'elle concerne I'ensemble des membres d'un groupe.

En ce qui concerne le domaine de 1'éducation qui nous intéresse ici, il est reconnu que
1'école est au centre de ce processus d'intégration, qu'il s'agisse encore une fois d'enfants de
migrants ou d'origine francaise. L’Education Nationale a fait le choix, dans son dispositif
destiné aux parents allophones, de prendre pour objectif la réussite de l'intégration. Les
conditions a respecter dans le cadre de ce dispositif vont dans le sens de celles dictées pour
l'obtention du label ou de l'agrément FLI, délivrés par I'administration francaise. Il s'agit en
effet d'un référentiel qui permet aux organismes de formations d'obtenir un label reconnu par
les autorités publiques francgaises selon des conditions qu'elles ont définies et qui « visent
I’apprentissage de la langue et de la culture francaises par des publics adultes migrants, en vue
d’un usage quotidien en France. L’enseignement/apprentissage de la langue, des modes de
fonctionnement de la société d’accueil et des valeurs de la République conditionnent leur
intégration en France »°. Le dispositif « Ouvrir 1'école aux parents pour réussir l'intégration »

est donc a priori construit en cohésion avec la politique nationale d'intégration francaise.

A en juger par la place qu'y est donné a la langue dans ces dispositifs, on peut déduire
qu'elle est au cceur de la stratégie d'intégration nationale. Nous avons évoqué précédemment
qu'il existait en France une idéologie monolingue et monoculturelle qui mene a une volonté
d'intégration qui tend plutét vers une politique d'assimilation. Cette idée s'oppose donc a
l'acceptation d'une société multilingue et a la valorisation du bi-plurilinguisme des
autochtones. Dans le cadre théorique de ce mémoire, je choisirai d'utiliser les termes

bilinguisme et plurilinguisme selon la définition de F. Grosjean (1984) :

« Un des nombreux mythes qui entourent le bilinguisme est que le bilingue a une maitrise équivalente (et

Consultable sur www.immigration.interieur.gouv. fr
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souvent parfaite) de ses deux langues. En fait, une personne de ce genre est I'exception ; est bilingue la
personne qui se sert régulicrement de deux langues dans la vie de tous les jours et non qui posséde une
maitrise semblable (et parfaite) de deux langues. Elle devient bilingue parce qu'elle a besoin de communiquer
avec le monde environnant par l'intermédiaire de deux langues et [elle] le reste tant que ce besoin se fait
sentir. »'°

En France, on désigne généralement la « langue étrangere » par opposition a la langue
nationale, autrement dit le frangais, considéré comme étant la langue maternelle commune aux
plus grands nombres des résidents du pays. Elle constitue donc une forme de norme. Pourtant,
la France compte un nombre important de citoyens francais dont la langue maternelle n'est pas
le frangais. Précisons que dans une acceptation large, R. Kochman (1982) définit la langue

maternelle selon les trois caractéristiques suivants :

« idiome parlé par un des géniteurs, généralement la mere » ;
« idiome parlé dans le pays ou l'on est né » ;

g . . . 11
« idiome vis-a-vis duquel on manifeste un sentiment d'appartenance » .

Il faut donc étre conscient du caractere politique et idéologique que sous entend la notion de
« langue étrangere ». Pour plus d'objectivité, nous intégrerons a notre vocabulaire le terme de
« langue du pays de résidence » (LPR) afin d'éviter toute confusion avec les notions de langue

maternelle et de langue étrangere.

Dans la mesure ou nous avons désormais brievement abordé la complexité de la notion
d'intégration et de ce qu'implique le modele d'intégration a la francgaise, il semble nécessaire
de rester vigilant et de se demander si le dispositif « Ouvrir 1'école aux parents pour réussir
l'intégration » correspond bien aux besoins du collége dans lequel nous souhaitons agir, et ce
notamment au vu du public qu'il accueille.

Je tiens a garder l'esprit ouvert dans 1'élaboration de ce projet et a mettre en place un dispositif
au plus proche des besoins réciproques du college et du public qu'il regoit : je préfere donc
prendre comme base de réflexion la construction de I'identité des individus, émettant comme
hypothese que c'est une des conditions centrales de la réussite de l'intégration. En effet, si l'on
envisage la construction de l'identit¢ comme un processus non stable et en mouvement
perpétuel, nous pourrons peut-&tre nous approcher davantage de l'objectif d'égalité des
chances dicté par le code de I'éducation, en prenant le parti que tous les individus qui
constituent le colleége sont en construction interactive et permanente de leur identité.

Autrement dit, il ne s'agit pas uniquement de donner les moyens aux parents de s'intégrer,

'"TRIMAILLE, C. (2009). Fascicule cours : Plurilinguisme et identité Master Sciences du langage spécialité Fle,
Premiére année. CNED-Université Stendhal-Grenoble 3. p.28

"'TRIMAILLE, C. (2009). Fascicule cours : Plurilinguisme et identité Master Sciences du langage spécialité Fle,
Premiere année. CNED-Université Stendhal-Grenoble 3. p.62
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mais bien dun processus d'adaptation réciproque qui concerne tous les membres de la
communauté éducative. En effet, si le but est de créer une cohésion au sein de ce groupe
d'individus, il revient a lI'ensemble de ses membres d'en porter la responsabilité. Et c'est en
créant un groupe harmonieux que chacun pourra y trouver sa place, en tenant compte des
spécificités de 1'identité individuelle de chacun. Par ailleurs, cette idée me semble étre assez
proche de la mission des établissements scolaires frangais, a savoir : contribuer a développer
la personnalité des éleves et les insérer dans la vie sociale et professionnelle. Le sujet sur
lequel nous allons travailler nous conduira notamment a penser I'éducation interculturelle
comme un outil qui inclut la question des origines des individus dans un processus plus

global.

2.1.2 Définitions : identités

L'identité est la encore une notion complexe qui demande a étre définie afin de pouvoir
la mobiliser avec profit dans la réflexion que nous devons mener en amont de 1'élaboration du
projet.

L'identité est une notion aux dimensions plurielles et sa construction chez les individus doit
étre envisagée comme un processus en ¢volution. Méme si les étapes de l'enfance, de
I'adolescence et de 1'age adulte apparaissent comme des périodes clés de sa construction, il

s'agit bel et bien d'un processus qui s'opere tout au long de la vie des sujets.

L'étymologie de ce terme vient du latin idem, qui signifie « méme », ce qui annonce
déja un paradoxe étant donné que cela pose la question de l'individu comme un étre a la fois
unique et semblable aux autres. En effet, les champs de la psychologie et de la sociologie
proposent de différencier les dimensions personnelle et sociale de 1'identité, sans perdre de
vue qu'elles restent indissociables. Parallelement a cette idée, 1'identité se construit autour
d'éléments objectifs tels que le sexe d'un individu ou son prénom, et d'éléments subjectifs tels
que les représentations individuelles par exemple. C'est ce qu'évoque le sociologue J. C

Kaufmann (2004) dans I'extrait suivant :

« l'identité, concept attrape-tout, a bénéfici¢ toutefois d'une définition consensuelle minimaliste, s'appuyant
sur deux points essentiels. Primo, elle est une construction subjective. Secundo, elle ne peut cependant
ignorer le donné, 1'objectif, le naturel, qui constituent une assignation inéluctable ». (p.89)

Dans ce méme ouvrage, le sociologue précise que la notion d'identité s'est diffusée au XXeéme

siecle et s'est particulierement popularisée a partir des années 60. Elle est liée selon lui a
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I’avénement de 1'individualisme et a la modernité.

La notion d'identité pose donc la question du rapport entre le collectif et l'individuel. C'est
l'ildée que l'on retrouve dans les analyses des sciences humaines qui font la distinction entre
identité personnelle et identité sociale. Notons que cette idée peut étre rapprochée du rdle de
I'école qui doit a la fois permettre la socialisation des éleves, leur construction et leur

épanouissement personnels.

L'identité personnelle est avant tout empreinte du constat que chaque personne est
unique, ne serait-ce que par sa dimension génétique ou par l'unicité des trajectoires
individuelles. Pourtant, il ne faut pas non plus l'envisager comme une chose immuable.
L'identité personnelle peut-étre modifiée car elle est influencée par les représentations
personnelles de chacun et par la notion d'estime de soi. C'est d'ailleurs 1'un des points qui fait
écho au processus d'intégration ou d'insertion dans un nouveau groupe, ou le sujet va pouvoir
se réinventer et aura plus ou moins un sentiment d'appartenance selon qu'il se considérera
comme semblable ou non aux autres, et trouvera sa place.

Le psychologue social Pierre Tap (1997) s'est particulierement intéressé a cette notion et la

définit comme suit :

« L'identité personnelle, c'est ce qui permet de rester le méme, de se réaliser soi-méme et de devenir soi-
méme, dans une société et une culture données, et en relation avec les autres. On peut en effet repérer 6
caractéristiques impliquées dans la construction et la dynamique de l'identité. Ce terme renvoie d'abord au
sentiment de rester le méme au fil du temps (rester identique ou au moins semblable a soi-méme). On peut
donc dire que la continuité est le premier élément de I'identité. Le deuxieme, c'est la représentation plus ou
moins structurée, plus ou moins stable, que j'ai de moi-méme et que les autres se font de moi. Je me
comporte selon un certain style, ce qui renvoie a l'idée d'unité, de cohérence de moi. Le troisieme aspect c'est
l'unicité, c'est a dire le sentiment d'étre original, de se vouloir différent, au point de se percevoir unique
(incomparable). C'est un élément qui peut s'exprimer positivement, mais qui peut aussi se muer en fermeture
sur soi, associé au déni d'autrui. Une quatrieme composante est la diversité, qui correspond au fait que nous
soyons plusieurs personnages en une méme personne. Selon les cas, cela peut étre une richesse (facettes
articulées de nos roles multiples), ou au contraire, un éclatement, une dispersion de soi. Un cinquieéme aspect
vient du fait que nous sommes ce que nous faisons : I'identité renvoie alors a l'idée de réalisation de soi par
l'action, du « devenir soi-méme » a travers des activités (faire et en faisant « se faire »). Cet ¢lément implique
la capacité de la personne a gérer un paradoxe, celui du changement de soi et de la continuité. La derniére
caractéristique de 1'identité est associée a la nécessaire vision positive se soi (estime de soi). Chacun de nous
a besoin de développer un sentiment de valeur personnelle, en soi, a ses propres yeux et aux yeux d'autrui.
Bien entendu, cette représentation est idéale. Dans la réalité quotidienne, ces divers sentiments (continuité,
positivité, cohérence, ...) sont parfois « malmenés » par nos échecs et nos ruptures, par la dévalorisation que
nous renvoie les autres ou que nous nous attribuons nous-mémes. » (p.9-10)

Dans ce va et vient entre estime de soi et regard des autres, nous pouvons comprendre
que la socialisation est un processus qui est au cceur de la construction de 1'identité. Ainsi,
l'identité personnelle est fortement influencée par l'identité sociale. Le psychologue social

Henri Tajfel (1972) est considéré comme un pionnier en ce qui concerne ses travaux sur
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l'identité sociale. Elle se situe selon lui a la rencontre entre la psychologie et la sociologie et
est fortement liée au processus de catégorisation sociale vu comme un ensemble de «
processus psychologiques qui tendent a ordonner l'environnement en termes de catégories :
groupes de personnes, d'objets, d’événements [...] en tant qu'ils sont équivalents les uns aux
autres pour l'action, les intentions ou les attitudes dun individu. » (p.272). Cette
catégorisation implique que le sujet se définisse comme faisant partie du « nous» en
opposition avec « eux ».

Cela dit, ce processus social ne doit pas étre réduit a I'image d'un individu appartenant a un
seul groupe. En effet, il s'identifie a plusieurs groupes a la fois : qu'ils soient géographiques
(pays, ville, quartier, etc) ou encore qu'ils s'organisent autour de centres d'intérét et d'activité
par exemple (profession, club sportif ou culturel, etc). C'est Deschamps qui, a la suite de
Tajfel, insiste sur l'importance d'avoir une perception positive de sa place au sein du groupe

d'appartenance et d'étre reconnu par ses pairs.

A partir de tous ces éléments d'analyse, il semble évident que la construction de
l'identité de tous les membres de la communauté éducative est a prendre en compte si 1’on
veut favoriser la réussite de tous les éleves ; l'identité des parents et des éléves bien sir, mais
aussi celle des personnels d'éducation afin qu'ils puissent exercer leur role en cohérence avec
le groupe et avec leurs caractéristiques individuelles. Pour ce faire, il faut que tous les acteurs
qui contribuent a leur réussite adhérent au groupe-collége, s'y sentent reconnus et en
confiance. Insistons sur le fait qu'il est important que cela se fasse dans une démarche
réciproque, entre I'ensemble des membres du groupe existant et ceux qui s'y insérent au fil du
temps. Il s'agira donc certainement de faire évoluer I'identité du collége pour qu'elle inteégre
favorablement sa dimension pluriculturelle et multilingue, ce qui peut permettre a ceux qui
s'identifient au travers de plusieurs langues-cultures de trouver plus facilement leur place.
Dans cette dimension, la formation que nous souhaitons proposer aux parents allophones
viserait a inviter les parents d'éleves a trouver leur place dans le processus éducatif. Il
conviendra aussi de mettre a leur disposition les informations nécessaires pour qu'ils puissent
jouer leur role. Libre a eux ensuite, sur la base des informations qu'ils regoivent, de construire

leurs propres reperes pour se sentir membres légitimes du college.
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2.1.3 Territoire et identités

Comme nous l'avons vu précédemment, un individu appartient a plusieurs groupes qui
coexistent, soit en cohérence les uns avec les autres, soit en confrontation. Bien entendu, cela
a une incidence sur la construction des identités puisqu'on peut imaginer que la cohérence
entraine I'harmonie, alors que la confrontation génere le conflit, intérieur ou avec I'extérieur.
Parmi ces groupes identitaires, certains relévent du territoire, et notamment celui ou I'on vit et
celui d'ou 1'on vient.

Précisons qu'a travers l'histoire, ¢a n'a pas toujours été le cas. L'Homme a l'origine était
nomade et c'est particulierement l'apparition de 'agriculture qui l'a rendu sédentaire. Dans son
ouvrage Histoire de différences, différence d'histoires, Clair Michalon (2002) retrace
I'évolution de 'Homme depuis sa condition de nomade vers celle de sédentaire et il explique

que le nomadisme a toujours été¢ un marqueur d'identité fort :

« Cette obligation de déplacement constant a la recherche des moyens de la subsistance a été treés tot valorisée
par les hommes qui en ont fait un élément d'identité et donc de fierté. Le déplacement, a l'origine
probablement forcé, est alors décrit comme preuve de liberté et de dignité. ». (p.14)

Il explique également qu'il s'est opéré entre les origines et aujourd’hui un changement
d'échelle identitaire et sociale qui a une forte influence sur I'évolution culturelle. En effet, il y
avait par exemple « chez les nomades, des régles strictes qui limitent la taille des groupes,
afin de ne jamais dépasser un seuil critique ». Il ne fallait pas « que les besoins du groupe
dépassent les possibilités alimentaires du lieu. » (p.16). On voit bien aujourd'hui, avec les
évolutions technologiques notamment, que le monde n'est plus per¢u de la méme manicre et
que la construction des identités en termes de territoire a €largi ses horizons. C'est notamment
l'idée que défend Michel Serres (2012) dans son dernier ouvrage « Petite Poucette » quand il
dit que la troisieme révolution est enclenchée avec 1'ére du numérique.

Le modele sédentaire s'est donc imposé, ce qui a généré un phénomene d'exclusion des
populations nomades. Le nomadisme comme mode de vie ne concerne aujourd’hui qu'une
proportion faible des mouvements de population mais il existe toujours. On constate aisément
en France et dans le reste de 1'Europe les difficultés que cela représente en voyant le probléme
que pose la place donnée aux familles de voyageurs et d'itinérants au sein des systémes
établis, et notamment celui de 1'éducation.

Au dela de la sédentarisation, le modele occidental a lui aussi tendance a s'imposer comme
modele de référence, et la colonisation d'une grande partie du monde par les pays occidentaux

en est un facteur dominant. Dans le domaine des sciences de 1'éducation, Abdeljalil Akkari
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s'est penché sur cette problématique et a tenté de déconstruire les représentations que I'on peut
avoir des systemes éducatifs occidentaux comme modeles de référence. Le risque est en effet
de prendre un modele comme étant « le bon modele », et de discréditer la validité des autres.

Pour reprendre 1'exemple des familles de voyageurs et d'itinérants, on voit bien les problemes
que peut poser 'organisation du systéme frangais pour la scolarisation de leurs enfants. II est
en effet fortement organisé en territoires, et suit le découpage de la carte scolaire. Méme pour
une famille qui reste vivre toute une année scolaire dans la méme ville, 'itinérance de terrain

en terrain pose de gros problémes, notamment en termes d'assiduité des éleves.

Evoquons maintenant les spécificités du territoire qui nous concerne, d'abord a I'échelle
de la ville puis du secteur que couvre le college Rutigliano. Vanessa Bernard, juriste a la
CIMADE de Nantes, explique qu'il y a eu ces dernieres années une forte concentration
d'étrangers depuis la loi sur la régionalisation des demandes d'asile (entretien en annexe n°l).
Autrement dit, 1'une des raisons de la venue des étrangers dans cette ville est d'ordre
administratif. Dans de nombreux cas, il ne s'agit donc pas réellement d'une destination
choisie, ce qui peut rendre plus compliqué le développement d'un sentiment d'appartenance au
territoire d'accueil. Par ailleurs, V. Bernard explique qu'il existe une tendance forte chez les
gens qu'elle accueille (demandeurs d'asile ou non) a se tourner au départ vers des gens de la
méme origine. Ce réflexe sécurisant semble tout a fait logique, surtout quand on envisage la
précarité et le manque de repéres dont souffrent les nouveaux-arrivants, et tous les troubles
anxiogenes que cela peut occasionner. On peut a nouveau ici faire un lien avec les études de
Dominique Schnapper qui souligne le risque de communautarisation des €trangers par groupe
d'origine au détriment de la cohésion sociale du territoire d'accueil. Notons cependant qu'il
faut rester vigilant quant a l'image négative que revét cette notion de communautarisation.
Selon les sociologues de 1'école de Chicago par exemple, les communautés d'immigrants aux
Etats-Unis et au Canada jouent un role décisif dans le processus d'intégration. Il est donc
nécessaire d'ouvrir nos horizons et de questionner 1'idéologie francaise qui véhicule les
représentations d'une nation monolingue et monoculturelle. Dans cette mesure, les
communautés d'immigrants peuvent étre pergues comme une menace pour la nation alors que
dans d'autres pays, elles sont considérées comme des €léments constitutifs de I'identité
nationale.

Le territoire que couvre le college est en lien direct avec cette réalité puisque 1'établissement
accueille un nombre important de familles en précarité parmi lesquelles on compte une forte

population de familles issues de l'immigration. Cela dit, un collége est une institution
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fortement ancrée dans son territoire et il peut constituer un groupe d'appartenance important
pour les ¢€léves, aussi bien en termes de lieu de socialisation que de reconnaissance de
l'identité d'un ou plusieurs quartiers.

C'est pourquoi nous insisterons dans ce projet sur l'importance de travailler en réseau avec les
partenaires de proximité. Le fait de travailler ensemble de manicre transversale semble en
effet étre un moyen de créer une cohérence de territoire et donc de favoriser la construction
positive des identités personnelles et sociales de chacun. En ce qui concerne les parents
d'éleves, c'est aussi le moyen d'établir une continuité entre la maison, le quartier et le college,
de redonner a I'école sa fonction de service public contre l'image trop répandue de I'école

comme détentrice d'une certaine autorité qui véhicule des facteurs anxiogenes.

2.14 Langues et identités

Les langues sont elles aussi des marqueurs d'identité (Billiez, 1985) forts et la langue
maternelle est souvent intimement liée a la relation identitaire que crée un sujet par rapport a
la société.

En France, la langue nationale est particuliecrement considérée « comme élément constitutif de
l'identité de la nation, mais aussi comme pilier de l'intégrité nationale » (Trimaille, 2009,
p.53). L'une des conséquences de ce phénomene est la dévalorisation et la mise a 1'écart des
cultures et langues minoritaires. La pédopsychiatre Marie-Rose Moro (2012) précise d'ailleurs
que dans le domaine de I'éducation « I'Europe accuse régulierement la France de ne pas
intégrer suffisamment dans ses programmes scolaires I'éducation a la diversité » (p.46), ce que
'on peut comprendre comme une logique de protection de sa langue et de sa culture nationale.
Pourtant, le risque est de créer un sentiment de non reconnaissance chez les personnes dont la
langue maternelle n'est pas le francais : on risque alors de les inciter a créer leurs codes
propres, en opposition a la norme nationale et dans le but d'acquérir une visibilité sociale, au
lieu de permettre la coexistence des différentes identités linguistiques auxquelles elles

appartiennent.

L'objectif de notre réflexion est donc de trouver les moyens de créer une continuité pour
les migrants dans 1'évolution de leur identité en évitant que l'acquisition de la langue francaise
implique l'assimilation au détriment des langues d'origine. Dans ses recherches sur la

psychothérapie transculturelle des enfants de migrants, M-R Moro a en effet voulu « montrer
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I'importance du maintien de la langue maternelle et de la valorisation de la culture d'origine »
(ibid p.28). Elle-méme, qui est arrivée en France étant enfant, témoigne qu'elle a éprouvé un
fort sentiment d'appartenance a la communauté scolaire a partir du moment ou elle a maitrisé
le francais, sans pour autant renier ou déprécier ses origines. Le maintien du sentiment
d'appartenance au groupe d'origine peut donc favoriser la création d'une continuité face a la
rupture que suppose la migration. Au contraire, en pronant l'assimilation comme mode
d'intégration, on prend le risque d'enfermer l'individu dans la position insécurisante que
suscite la rupture migratoire.

En effet, comme I'explique Salikoko Mufwene (1997), la langue peut jouer « un role autant
unificateur que séparateur »'> (p.161). Il insiste également sur l'importance des interactions
entre locuteurs dans les processus de construction de 1'identité linguistique. En effet I'identité
située d'un sujet est déterminée par le statut qu'il prend dans une situation de communication,
selon qu’il est considéré comme supérieur, égal ou inférieur a son interlocuteur. Ce
phénomene psychosociologique est donc a prendre en compte dans les situations de
communication en général, et notamment avec des personnes allophones puisqu'elles peuvent
ressentir un sentiment d'infériorité aussi longtemps qu'elles estiment ne pas avoir une

connaissance suffisante de la langue du pays d'accueil.

La formation et les actions que je souhaite mettre en place dans mon établissement
devront donc tenir compte de tous ces ¢léments d'analyse. Une fois de plus, c'est 1'éducation a
la diversité qui peut permettre aux différents locuteurs de mieux se comprendre et d'adapter
positivement leur discours et leur attitude selon la personne a qui ils s'adressent. Il pourra
donc étre intéressant de mettre en place des actions de sensibilisation a la diversité culturelle.
En ce qui concerne la formation a destination des parents allophones, je souhaite garder a
l'esprit 1'importance des interactions dans les échanges entre les apprenants et moi : plutot que
de me positionner comme enseignante qui détient le savoir, je me présenterai comme un
¢lément facilitateur. Cela implique aussi @ mon sens que je puisse échanger sur mes propres
expériences, a savoir ma position de frangaise a I'étranger, mes représentations de la culture
francaise et ma réelle curiosité a découvrir la culture et les représentations des apprenants. Par
ailleurs, s'il est question d'apprentissage de la langue francaise dans la formation que je vais
proposer, il s'agira de rester humble quant aux compétences que je pourrais leur apporter. En

effet, étant donné le temps imparti et le caractére expérimental de ce projet, il ne s'agira

2TRIMAILLE, C. (2009). Fascicule documents : Plurilinguisme et identité Master Sciences du langage
spécialité Fle, Premicre année. CNED-Université Stendhal-Grenoble 3. p.13
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certainement pas de mettre en place une formation qui se substitue aux cours de langues que
les parents pourraient prendre a l'extérieur du collége. Le but est bien de rester dans le champ
de la formation des parents d'éleves. Les apports langagiers auront donc a priori pour but de
développer la compétence de communication des apprenants et de nous permettre d'échanger

sur les sujets qui nous intéressent.

Pour finir, précisons que je reste consciente de la difficulté de toucher les parents
allophones, bilingues ou plurilingues qui sont arrivés depuis longtemps en France : le temps
leur aura permis de se créer leurs propres représentations et leur propre identité au sein de leur
pays de résidence. Ils ne se sentiront peut-étre pas concernés par cette formation. Il faudra
donc certainement étre patient dans cette démarche et envisager avant tout l'importance de

bien accueillir les familles nouvellement arrivées.

2.2 Les notions de réussite scolaire et éducative

2.2.1 Définitions

La problématique de ce mémoire pose l'hypothése qu'ouvrir 1'école aux parents
allophones d'éleves peut favoriser la réussite de leurs enfants. Il faut donc avant tout
déterminer ce que I'on entend par « réussite ». Quels sont les critéres qui permettent d'évaluer
la réussite ou I'échec d'un individu ? Et dans le domaine de 1'éducation, quelles sont les

conditions qui mettent un ¢léve en situation de réussite ou d'échec ?

Le terme « réussite » est emprunté a l'italien riuscita (réussite) qui vient de uscita (issue,
sortie). Le terme italien venant lui méme du latin exire (sortir). Il exprime la notion du succes
d'une opération donnée, en opposition a l'échec. Faut-il comprendre a partir de cette
étymologie qu'il s'agit de « se sortir positivement d'une situation », de « sortir du lot » ou
encore d’évoquer l'issue positive d'un processus dont on fait le bilan ? Quoi qu'il en soit, la
réussite se définit par rapport a des normes ¢tablies par les systemes qu'elle fait intervenir,
'évaluation s'opérant en référence a ces normes. La réussite peut alors aussi bien é&tre
professionnelle ou personnelle, par exemple, que scolaire.

Dans le domaine de I'éducation, il convient de différencier les termes de réussite éducative et
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de réussite scolaire. En effet, comme le précise Gilles Pronovost (2013) dans un article de la

revue diversité :

«Plus large que la seule réussite scolaire, la réussite éducative est une notion qui tient compte des
dimensions affectives, intellectuelles, professionnelles, sociales et personnelles. Elle intégre ainsi la réussite
scolaire comme ¢étant une dimension importante mais non exclusive. Il s'agit d'un processus permanent de
développement qui meéne a l'acquisition du savoir, au développement d'habiletés de compréhension, au
développement du sens critique ainsi qu'a la participation citoyenne. » (p.19)

I1 ajoute plus loin que la réussite éducative est un processus qui s'étend a I'ensemble de la vie
d'un individu dans le but d'accéder a un équilibre « dans sa vie personnelle, professionnelle,
familiale et sociale, a une intégration harmonieuse dans des réseaux sociaux diversifiés, dont
le résultat se manifeste par des capacités accrues d'apprendre, de se développer et de
contribuer au bien-€tre collectif de la société » (p.19). Autrement dit, la réussite éducative est
liée a la construction de l'identité dans la mesure ou elle refléte la capacité d'un individu tout
au long de sa vie a trouver sa place entre les différents groupes sociaux auxquelles il
appartient tout en accédant a son équilibre personnel. La réussite scolaire ne serait donc
qu'une des composantes de la réussite éducative et concernerait uniquement ce qui est en jeu
dans le cadre de la communauté scolaire, 1a ou la réussite éducative ferait intervenir tous les

acteurs impliqués dans 1'éducation d'un individu, et parmi eux, les membres du cercle familial.

La notion de réussite est tributaire des représentations que véhicule un systéme donné,
qui va évaluer positivement ou négativement les actes et les positions d'un sujet. Chaque
groupe social dispose en effet d'un panel de normes et de régles qui permettent notamment
d'estimer si un individu est considéré comme en situation d’échec ou en réussite. Il faut donc
envisager la dimension politique qui est impliquée dans I'évaluation de la réussite. Notons par
exemple qu'elle ne sera pas appréhendée de la méme maniere d'un pays a l'autre. Une
personne étrangere qui arrive en France devra donc savoir ce que I'on attend d'elle afin de
s'adapter au pays d'accueil, ne serait-ce qu'au niveau de la loi ou encore des codes sociaux du
pays. A 1'école, parents et enfants devront comprendre les regles et le systeme d'orientation de
l'institution scolaire s'ils veulent que 1'éléve y soit évalué positivement et se sente en position

de réussite.

Notons pour finir que le gouvernement francais a créé en 2012 la fonction de ministre
délégué auprés du ministre de 'Education Nationale chargé de la Réussite éducative. George
Pau-Langevin, actuellement nommée a ce poste, explique que l'objectif de cette délégation

«est de ne pas se limiter a la réussite scolaire ». Elle précise qu’« en ¢largissant notre
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périmetre a la réussite éducative, l'enfant est concu dans sa globalité, en prenant en compte
son environnement (familial, social, territorial) » (p.7). Pour ce faire, elle travaille en
collaboration étroite avec Frangois Lamy, ministre délégué chargé de la Ville. Lors de la
journée nationale dédiée a la réussite éducative qui s'est tenue le 15 mai 2013, Francois Lamy
précisait que « le programme de réussite éducative est pour le Gouvernement une politique de
rattrapage républicain : en faire plus, pour celles et ceux qui ont eu moins. Pour les habitants
des quartiers populaires et leurs enfants c’est une nécessité absolue. ». En effet, l'accent a
particuliérement été mis sur le besoin de « lutter contre les inégalités territoriales »'*. Cela
confirme le fait qu'il existe dans les représentations nationales un lien fort entre inégalités
sociales et échec scolaire. On peut également €émettre 1'hypothése que quand on parle de

réussite éducative, on sous entend fortement le fait de pallier les échecs éducatifs.

222 Les conditions de la réussite éducative en France

Comme nous 1'avons déja évoqué au début de ce mémoire, en France, 1'éducation est la
premiére des priorités nationales (cf. section 1.1.1). L'Etat est donc trés impliqué dans ce
domaine et, par conséquent, le Ministére de L'Education Nationale est une des institutions
majeures en ce qui concerne la définition des conditions de la réussite éducative. Pour
commencer, c'est lui qui définit le contenu des programmes scolaires et le rythme auquel ils
doivent étre acquis. Autrement dit, c'est lui qui préconise ce qu'il faut savoir, quand et
comment, et c'est par le biais d'évaluations en controle continu (formalisé sous la forme des
bulletins scolaires) et d'examens tels que le DNB (Diplome National du Brevet) et le
baccalauréat dans I'enseignement secondaire, que les éléves peuvent valider leur réussite dans
le systeme éducatif. Les directives institutionnelles sont modifiées au fil du temps et tentent
de s'adapter aux évolutions de la société. Depuis 2005, un changement s'est opéré avec la
création du socle commun de connaissance et de compétences, qui présente « tout ce que les
éléves doivent savoir a la fin de la scolarité obligatoire »'*. Ce texte met en évidence le fait
qu'a I'école, il ne s'agit pas d'emmagasiner des contenus théoriques mais plutot d'assimiler un
ensemble de connaissances, de compétences, de valeurs et d'attitudes nécessaires « pour

réussir sa scolarité, sa vie d'individu et de futur citoyen. »". A priori, il s’agit d'avoir « plutot

BConsultable sur http://www.gouvernement.fr/gouvernement/la-reussite-educative-est-en-marche
"“Consultable sur http://www.education.gouv.fi/cid2770/le-socle-commun-de-connaissances-et-de-

competences.html
5Consultable sur http://www.gouvernement.fr/gouvernement/la-reussite-educative-est-en-marche
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la téte bien faite que bien pleine » (p.64) comme le préconisait Montaigne (1584). Cela dit,
nombreux sont les enseignants aujourdhui qui se plaignent de ne pas disposer de
suffisamment d'informations et de temps pour utiliser ce dispositif comme il se doit.

Autrement dit, pour réussir sa scolarit¢ aujourd’hui, il faut acquérir des connaissances,
développer des compétences, qui font intervenir 1’épanouissement personnel, I'éducation a la
citoyenneté et le « savoir-vivre ensemble ». Notons par exemple que le socle commun inteégre
la note de vie scolaire, ce qui signifie que I'éleve est également évalué sur son comportement

et sur le respect des regles de l'institution (assiduité, investissement, etc).

Il y a donc une forte dimension normative dans la notion de réussite éducative et 1'éleve
est évalué en fonction de ce qu'il atteint la norme ou qu'il s'en éloigne. Il faut aussi prendre en
compte que des facteurs psychologiques et affectifs interviennent dans ce processus. En effet,
l'estime de soi compte parmi les éléments qui peuvent favoriser ou non la réussite d'un éleve.

C'est I'idée que défend M-R Moro (2012) dans 1'extrait suivant :

« certains échouent parce qu'ils sont dotés d'une intelligence pratique peu valorisée a l'école. D'autres parce
qu'ils ont des histoires, des centres d'intérét différents. On renonce a leur enseigner parce qu'ils sortent de la
norme. Beaucoup aussi renoncent par eux-méme a apprendre parce qu'ils n'ont pas suffisamment d'estime de
soi. Un phénomeéne souvent lié a des facteurs sociaux ou culturels, des facteurs susceptibles de se
conjuguer. » (p.48)

La notion de réussite éducative questionne fortement ce que l'on considére par contraste
comme « ¢chec éducatif et scolaire ».

Prenons I'exemple concret d'un éléve de 14 ans au college Rutigliano, considéré comme
décrocheur et qui revendiquait le fait de ne pas avoir besoin de 1'école pour réussir. Il se
vantait aupres de moi de mieux gagner sa vie que moi et de ne pas avoir besoin d'un travail
pour se faire de l'argent. Il sous entendait par la qu'il gagnait de l'argent par des moyens
illégaux et montrait une grande fierté¢ a cet égard. Il semblait d'ailleurs par ce biais susciter
une forme d'admiration et de respect de bon nombre d'éleves. Cet exemple me semble illustrer
une dérive du systeme, a savoir le risque que ceux qui ne sont pas dans la norme se créent
d'autres formes de réussite et de reconnaissance par leurs pairs en opposition avec le schéma
imposé.

En France aujourd'’hui, I'échec scolaire est au centre du débat et « plusieurs textes
réglementaires'® mettent en bonne place les termes " décrochage scolaire " ou " décrocheurs",
ce qui marque une forme de consécration institutionnelle de cette problématique » (Bernard,

2011, p.3).

Circulaire interministérielle du 18 décembre 2008, instruction interministérielle du 22 avril 2009, circulaires du
ministére de I'éducation nationale pour la préparation des rentrées 2009 et 2010

38



Le sociologue Dominique Glasman (2004) situe 1'apparition des termes « déscolarisation » et

« décrochage » au début du XXI*™ siécle. Selon lui :

« Tout un travail social, au sens de travail de la société sur elle-méme, a été réalisé, sous l'impulsion d'un
certain nombre d'acteurs, pour imposer la prise en compte de cette réalité du "décrochage" et de la
"déscolarisation", et contribuer a polariser le regard sur les éléves en rupture d'école. Mais cela ne s'est pas
réalis¢ sans conflit. Pour les uns, prendre des mesures concernant les éléves déscolarisés, c'est une maniére de
gérer les retombées de 1'espace urbain de la question sociale. Pour d'autres, prendre en compte la réalité du
décrochage, c'est interpeller l'institution scolaire. »'”

En effet, un grand nombre de dispositifs ont été mis en place dans les EPLE, soit pour pallier
les inégalités sociales et territoriales, soit pour s'adapter aux besoins individuels des éleves
(zones ECLAIR, PRE, classe ULIS, CLA, CLIN, ATP, accompagnement éducatif, etc)'®, et ce
toujours dans 1'idée de respecter le principe d'égalité des chances.

On constate d'ailleurs que l'accent est particulierement mis aujourd'hui sur le développement
de dispositifs et de moyens en direction des zones dites prioritaires. Difficile de nier le fait
que cela est une avancée pour que tout le monde ait accés aux mémes chances dans
I'éducation. Mais le danger est alors de stigmatiser les habitants des quartiers défavorisés et de
les installer dans un déterminisme quant aux risques d'échec scolaire. Gérard Chauveau
(2000), chercheur a I'Institut National de la Recherche Pédagogique, se bat contre 1'idée que
tout est joué d'avance et travaille a démontrer que les ZEP peuvent devenir des milieux

d'excellence.

Les conditions de la réussite éducative posent donc une fois de plus la question de
l'articulation entre le collectif et l'individuel. Il s’agit de trouver comment aider les éléves a se
conformer a la norme prescrite tout en développant leur identité individuelle, et en évitant les
effets néfastes des déterminismes ancrés dans les représentations psychologiques, culturelles

et sociales.

223 Réussite et échec scolaire des EANA

Dans le systéme scolaire frangais, des dispositifs ont ét¢ mis en place pour assurer
l'accueil des EANA et principalement pour leur donner le temps d'apprendre le frangais a leur
arrivée, afin qu'ils puissent intégrer par la suite le cursus général. Ainsi, certains colleges
proposent des classes d'accueil (les CLA). Dans les écoles maternelles et primaires, ce sont les

classes d'initiation (CLIN) qui assurent cette mission. Par ailleurs, des postes d'enseignants

"Consultable sur http://cpe.paris.iufm.fi/spip.php?article1642
18 Cf. Glossaire en annexe
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itinérants ont été¢ créés afin d’assurer le suivi et I'enseignement du frangais pour les éléves
allophones dans les établissements qui n'ont pas de classes spécialisées, comme c'est le cas au
college Rutigliano. Les EANA peuvent bénéficier de ces dispositifs pendant un an (dans
certains cas cela peut aller jusqu'a 2 ans). A l'issue de I'année scolaire, les apprenants passent
en général un des niveaux du DELF (Diplome d'Etude en Langue Frangaise harmonisé sur les
6 niveaux définis par le CECRL, Cadre Européen Commun de Référence pour les langues).

A priori, cela peut faciliter ce que Louis-André Vallet (1996) appelle « l'assimilation
scolaire », a savoir « le processus temporel par lequel, avec I'avancement dans la scolarité, les
parcours des enfants des minorités issues de l'immigration s'améliorent et convergent en
moyenne vers ceux des autres €éleves» (p.7). Cela dit, ce temps d'assimilation est variable et il
convient donc d'avoir conscience de la situation transculturelle que vivent ces éleves, méme
quand ils sont sortis des dispositifs d'accueil et qu'ils ne sont plus considérés comme
« nouveaux-arrivants ».

En effet, 1'enjeu ne se réduit pas a l'apprentissage de la langue. De nombreuses difficultés,
notamment psychiques, se présentent a ces jeunes qui se trouvent en situation transitoire et qui
ont parfois vécu des événements traumatisants. Dans cette mesure, il serait nécessaire que le
corps enseignant soit formé pour pouvoir s'adapter a ces situations. Martine Chomentowksi
(2009) défend cette idée dans son ouvrage L'échec scolaire des enfants de migrants: l'illusion
de l'égalité : « des modules destinés a leur permettre de mieux cerner cette vulnérabilité des
enfants de migrants leur permettraient de comprendre la difficulté induite par la situation
transculturelle des familles et de leurs enfants » (p.14). Le risque, si ’on ne comprend pas
d'ou viennent les difficultés d'un éleéve, est de ne pas pouvoir I'aider et de le mettre en situation
d'échec. Et méme si les enseignants ne peuvent pas endosser toute la responsabilité de
l'assimilation scolaire d'un éleve, ils peuvent le comprendre, le conseiller et 'orienter vers les

personnes compétentes.

Aux difficultés liées au parcours individuel de chacun viennent s'ajouter les conditions
précaires dans lesquelles vivent bon nombre de nouveaux-arrivants. En effet, de nombreuses
¢tudes révelent qu'il existe une forte concentration de familles issues de I'immigration dans les
zones urbaines et dans les quartiers défavorisés. C'est ce que souligne l'enquéte de la
démographe Michele Tribalat (2010) qui constate qu'en 2005, 57% des enfants de Seine-
Saint-Denis avaient au moins un parent immigré. Par conséquent, les enfants issus de
I'immigration subissent souvent le méme sort que les jeunes de familles issus de catégories

socioprofessionnelles défavorisées. Dans ce domaine, nous l'avons déja évoqué, ce sont
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notamment les représentations sociales qui poussent a un certain déterminisme : les enfants
subissent l'influence de la situation socio-professionnelle de leurs parents. C'est ce qui peut se
passer en termes d'orientation: « Au niveau scolaire moyen, les familles de cadres
"demandent plus" que les familles ouvrieres et la prise en compte de ces veeux a des lors pour
effet de creuser les inégalités de carrieres scolaires entre les deux milieux » (p.25) précise
Louis-André Vallet (1996). Cela dit, en ce qui concerne les familles migrantes, il faut préciser
que les parents investissent beaucoup dans 1'école et peuvent avoir des choix d'orientation plus
ambitieux que les autres. Mais dans le systéme éducatif francais, trés « rythmé » et normatif,
il n'est pas toujours évident de laisser le temps nécessaire aux éleves de s'adapter. Pourtant « si
la durée d'exposition a 1'école du pays d'accueil est un levier important de 1'amélioration des
parcours que connaissent les enfants issus de I'immigration, il est possible qu'une orientation

précoce joue en leur défaveur » (ibid. p.25).

Autrement dit, méme si certaines études en sociologie de 1'éducation tendent a prouver
que « les enfants de travailleurs immigrés [sont] généralement voués a 1'échec »,(Zéroulou,
1998, p.447) il est primordial de ne pas se laisser aller a ce constat fataliste mais plutdt de
chercher les moyens de favoriser la réussite de ces jeunes, et ce notamment en analysant les
facteurs de réussite scolaire chez les enfants de migrants. C'est la tache a laquelle s'est attelé

Zaihia Zéroulou qui a fait le constat suivant :

« L'analyse des situations de réussite scolaire met d'abord en évidence leur colit social ou, en d'autres termes,
l'ensemble des exigences auxquelles parents et enfants se soumettent pour y parvenir ; elle met aussi en relief
le réle déterminant d'un ou plusieurs représentants de I'école, attentifs aux stratégies de sur-scolarisation des
parents. IIs ont ainsi favorisé la réussite de l'enfant par un soutien actif aux moments déterminants du cursus
scolaire, notamment au différents paliers d'orientation. » (p.468)

Par ailleurs, d'autres études montrent qu'a CSP égale, les descendants de migrants
réussissent plutdt mieux que les autochtones. C'est ce que démontre une enquéte réalisée par
I'Observatoire des inégalités publiée sur internet en 2012 : « En apparence, les jeunes
d’origine immigrée réussissent moins bien que les autres a 1’école. Mais si I’on tient compte

de leur milieu social, ¢’est tout I’inverse... »"’

La prise en compte de la particularité de la situation des enfants de migrants dans le
systéme éducatif francais est en marche, mais il reste encore bien des facteurs qui ne
favorisent pas leur réussite. Au vu des analyses réalisées dans plusieurs champs des sciences

humaines, nous partirons donc du principe qu'il faut faire évoluer les représentations des

P Pourquoi les enfants d’immigrés réussissent mieux a I'école que les autres consultable sur
http://www.inegalites.fr/spip.php?article1458
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enseignants et des personnels éducatifs a cet égard car elles jouent un role majeur dans la
construction de l'identité de ces individus en période transitoire. Pour ce faire, il semble
important de former et de sensibiliser a cette problématique tous les acteurs de la réussite

¢ducative, a savoir aussi bien les personnels éducatifs que les parents et leurs enfants.

2.3 Le role des parents

2.3.1 La place des parents a 1'école

La place qui est donnée aux parents d'éleves a 1'école a évolué au cours de I'histoire de
France, et méme si aujourd'hui la loi stipule que « les parents d'éléves sont membres de la
communauté éducative. »*, sa mise en application ne semble pas si évidente. Dans un rapport
de I'Inspection générale de I'administration de 1'Education Nationale et de la Recherche datant

de 20067, les rédacteurs font le constat suivant :

« "En France, ou le secteur public et laique est prédominant, le contrdle par les parents des programmes
scolaires est trés limité, tout comme leur possibilité de contrdler les professeurs... Peu d’autres pays peuvent
se targuer d’avoir su autant limiter le pouvoir des parents sur 1’école de leurs enfants" **. Cette remarque,
dans son caractere assez polémique, souligne une réalité ancrée dans I’histoire méme du systeme scolaire
frangais ; elle s’inscrit dans une grande continuité quant aux fondements mémes de la relation parents/école,
et souligne la complexité de son évolution depuis une quarantaine d’années ».

Ce rapport retrace quelques points historiques. Ce serait a la Renaissance que le systéme
éducatif aurait fait du college un lieu fermé qui limite au maximum les contacts entre l'enfant
et sa famille, déléguant a I'école la fonction éducative. Sous la Révolution apparait le terme
« Education Nationale » défendu par 'Abbé Grégoire. On pose alors le cadre de la séparation
entre I'Eglise et 'Ecole, on transforme I'école en un lieu d'acquisition des valeurs universelles
et républicaines, sans pour autant renforcer les liens avec les parents d'éléves. C'est au XIX™
siecle que le débat s'ouvre sur le « role des familles », sous le poids de la bourgeoisie qui
revendique que I'école enseigne les principes défendus par les familles. Mais I'école de Jules
Ferry garde l'idée d'un savoir public dispensé par un pouvoir public extérieur aux parents. Il

envisage méme que I'école puisse faire pénétrer ses valeurs dans la cellule familiale. Il faudra

“http://www.legifrance.gouv.fi/affichTexte.do:jsessionid=80658 DEE9020189D8C1523EE640F8079.tpdjo05v_1
2cidTexte=JORFTEXT000000509314&dateTexte=19890714

2http://www.ladocumentationfrancaise. fr/var/storage/rapports-publics/064000860/0000.pdf

2GAYET, D. (1999). L'école contre les parents. Paris : INRP
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donc attendre la V™ République et les bouleversements des années soixante pour remettre les

parents d'éleves au coeur du débat.

En effet, nous avons vu qu'aujourd'hui, la notion de réussite éducative implique un
travail conjoint entre I'école et 1'espace extérieur dont fait partie la famille. Il est reconnu qu'il
doit y avoir une continuité entre le groupe-école et le groupe-famille si I’on veut créer une
cohérence qui favorise la réussite des éleves. Dans le processus de construction de l'identité
qui s'établit a la rencontre entre collectif et individuel, on peut en effet voir la famille comme
un groupe intermédiaire, qui reléve certes de l'intime et de la construction de l'identité
personnelle mais qui est aussi un groupe social restreint qui prépare a la rencontre du monde
extérieur. L'un des roles des parents est donc d'articuler ces deux univers de manicre

cohérente. Pour Marie Rose Moro et Jonathan Ahovi (2011):

« La parentalité, cela se fabrique avec des ingrédients complexes. Certains sont collectifs, ils appartiennent a
la société tout entiere, changent avec le temps, ceux-la sont historiques, juridiques, sociaux et culturels.
D'autres sont plus intimes, privés, conscients ou inconscients, ils appartiennent a chacun des deux parents en
tant que personne et en tant que futur parent, au couple, a la propre histoire familiale du pére et de la mere. »
(p-268)

La cellule familiale a donc une forte influence sur le rapport au monde extérieur et par
conséquent sur celui de 1'école. Les liens entre parents et enfants ne se limitent pas a des
fonctions génétiques qui déterminent des assignations identitaires objectives, mais aussi a de
nombreuses fonctions plus subjectives d'ordre social, culturel et affectif qui contribuent a la
construction de l'enfant, et notamment a sa construction en tant qu'éléve.

Les parents sont en premier lieu ceux qui protégent l'enfant et peuvent l'apaiser dans son

appréhension du monde extérieur :

« il s'agit du sentiment de tranquillité¢ inébranlable que savent transmettre les parents a I'enfant, en particulier
la mére dans de nombreuses société. [...] Au seuil de chaque période de la vie ou au moment de crises, le
bébé, l'enfant, 1'adolescent a besoin d'étre apaisé parce qu'il a peur. C'est aux parents de lui transmettre la

tranquillité pour le protéger en prévision de ces étapes maturatives». (Ahovi et Moro, 2011, p.267)

Les parents ont donc un rdle a jouer dans le domaine de l'affectif et dans la mission de
socialisation de leurs enfants pour que ces derniers abordent sereinement I'univers de 1'école.
Plus concretement, ils jouent aussi un réle important dans l'aide qu'ils peuvent leur apporter
dans le processus d'acquisition des compétences et des savoirs transmis a I'école. Ils peuvent
étre un relais de la communauté scolaire pour permettre a l'enfant d'assimiler les contenus
enseignés et ce notamment par 1'aide aux devoirs a la maison.

Enfin, comme le précise Louis-André Vallet (1996), « les familles occupent une place

importante dans les décisions d'orientation » (p.25), a la fois dans les discussions et les
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conseils qu'ils peuvent donner a leurs enfants, mais aussi par les représentations sociales qu'ils

véhiculent, et ce principalement en fonction de leur propre situation socioprofessionnelle.

Pour finir, notons que de nouveaux schémas familiaux apparaissent a 1'heure actuelle et
que le systeme éducatif doit s'y adapter. En effet, des changements culturels sont en marche
sous l'impact des divorces, de la monoparentalité, de la recomposition familiale, de I'adoption
internationale, de la reconnaissance légale croissante des couples homosexuels et de
I'homoparentalité. L'incitation institutionnelle a intégrer les parents dans le processus éducatif
des enfants devra donc prendre en compte ces nouvelles donnes, ce qui pourrait faire I'objet

d'une autre forme d'éducation a l'altérité.

2.3.2 Relation école/parents : quelles difficultés pour les parents

d'éléves ?

Si I'intégration des parents dans la communauté éducative fait débat, c'est bien qu'encore
aujourd'hui elle ne va pas complétement de soi. Pourtant, il est a priori évident que les
parents, ne serait-ce que par leur statut de responsables 1égaux, sont les premiers acteurs de
I'éducation des enfants. Quels sont donc les obstacles qui freinent la collaboration entre

parents et école ?

Tout d'abord, on peut émettre I'hypothése que l'institution scolaire impressionne. Etant
donné son organisation tres hiérarchisée et complexe, les parents d'éleves peuvent avoir des
appréhensions a aller a sa rencontre (a la rencontre du chef d'établissement particulierement).
Il peut aussi ne pas savoir a qui s'adresser. C'est un premier obstacle qui peut le décourager de
mettre le pied dans 1'école. Par ailleurs, 1'école a I'image du lieu ou I'on évalue et ou I'on
sanctionne. De ce fait, les parents, soit a travers leurs souvenirs personnels, soit au vu de la
situation de leurs enfants, peuvent avoir I'impression que la communauté éducative porte un
jugement sur leurs propres principes d'éducation, leurs réussites et leurs échecs. Beaucoup de
parents, d'éleves et de personnels éducatifs partent du principe que s'il n'y a pas d'échange
avec le college, c'est que tout va bien, ce qui va de pair avec le fait qu'un carnet de liaison sans
aucun mot est la preuve du bon comportement de I'éleve. C'est un constat que je fais tous les
jours en tant qu'assistante d'éducation puisque j'occupe une place a la vie scolaire qui

m'amene a étre en contact quotidien avec les parents d'éléves pour les avertir des événements
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exceptionnels qui concernent leurs enfants. Il peut s'agir de les avertir que leur enfant est
malade, qu'il a eu un incident au collége, ou encore qu'il est absent. Dans la majorité des cas,
un appel du college suscite l'inquiétude des parents. Le premier réflexe est souvent de
demander ce que leur enfant a fait de mal ou alors de se justifier comme s'ils étaient accusés
de quelque chose. Je dois alors souvent les rassurer en leur disant, méme dans les cas ou
I'enfant s'est en effet mis en tort, que nous sommes la pour échanger ensemble, montrer a
1'éleve qu'il est suivi conjointement par 1'équipe éducative et par les parents, et que l'objectif
est de trouver des solutions plutdt que de chercher un coupable. Ce discours désamorce
souvent des situations a caractére conflictuel et permet d'établir les prémices d'une relation de
confiance. Mais les représentations sur l'institution scolaire sont fortes et opposent des

obstacles a la communication entre famille et école.

Une seconde difficulté rejoint ce que nous avons évoqué a plusieurs reprises, a savoir le
« lien étroit qui unit destin social et destin scolaire » (Zéroulou, 1998, p.447). Cela va dans le
sens de ce qu'exposent Bourdieu et Passeron dans Les Héritiers (1964). Ils montrent dans cet
ouvrage que l'école (du primaire a 1’université) n'est pas un instrument neutre et « qu'il est un
puissant mécanisme de reproduction sociale qui confirme et renforce les inégalités. Les
valeurs du systéme d'éducation sont celles des classes dominantes dont les membres sont les
héritiers privilégiés. »* Au dela de la pression sociale que ce phénomene peut exercer, c'est
aussi un facteur psychologique qui est en jeu et qui entretient un lien étroit avec la notion
d'estime de soi que les parents peuvent reporter sur leurs enfants. Autrement dit, si les parents

se sentent eux-mémes en échec, il y a un risque qu'ils transmettent cet héritage a leurs enfants.

Enfin, il existe aussi un réel probléme dans la relation école-parents en ce qui concerne
le travail a la maison. Dans un article sur la circulation du travail scolaire entre école et
familles populaires, Séverine Kakpo (2013) expose les difficultés engendrées par cette
problématique. Elle explique que «les devoirs constituent un objet qui matérialise
parfaitement les relations d'interdépendance qui lient aujourd'hui I'école et les familles» et que
la « discontinuité radicale entre école et milieu familial serait a 1'origine des difficultés
d'apprentissage des éleéves et de leurs difficultés a composer avec les attentes de 1'école »
(p.119-120). Précisons que pour les parents, la difficulté de créer cette continuité releve
principalement de leurs propres difficultés matérielles, contraintes de temps et de la distance a

la langue et a la culture 1égitimées par I'école.

ZConsultable sur http://www.ac-grenoble.fr/PhiloSophie/logphil/auteurs/bourdieu.htm
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La question du travail scolaire a la maison occupe d'ailleurs les débats actuels. Des
dispositifs ont été mis en place dans les EPLE pour pallier les inégalités dans ce domaine.
Dans les écoles primaires, il est maintenant interdit de donner un travail écrit a faire a la
maison. Les professeurs des écoles peuvent seulement demander aux éléves de préparer un

travail a 1'oral ou d'apprendre une legon.

Evoquons également, le dispositif « la Mallette des parents », mis en place par
'Education Nationale qui « vise a faciliter le dialogue avec les parents, pour les aider a
comprendre les enjeux de la scolarité de leurs enfants. Elle propose aux équipes éducatives un
ensemble d'outils pour organiser des débats avec les parents. »** Cette initiative tend a prouver
qu'il existe bel et bien des obstacles pour que 1'école et les parents parviennent a dialoguer, et

que cette réalité est prise en compte par l'institution scolaire.

Pour finir, il me semble important de préciser que les difficultés relatives a la position de
parent d'éleve ne sont pas réservées aux classes populaires. Cette fonction n'est pas innée et

tous les parents sont concernés par le besoin de développer leur identité de parents d'éleves.

233 Relation école/parents : étre parents immigrés en France

Au méme titre que tous les autres parents, les parents immigrés peuvent patir des
difficultés que nous venons d'énoncer. Cela dit, la particularité de leur situation transculturelle
les amene a gérer des enjeux qui leur sont spécifiques.

Au niveau de 'Education Nationale, deux dispositifs ont ét¢ mis en place en direction des
parents d'éleves et peuvent donc profiter aux parents immigrés, allophones ou non : le
premier, « la mallette des parents » s'adresse a 1'ensemble des parents d'éleves, le deuxieéme
« Ouvrir I'école aux parents pour réussir l'intégration » s'adresse spécifiquement aux parents

immigrés. A la rentrée 2010, une circulaire posait les objectifs de ces deux dispositifs :

« Les parents sont les premiers éducateurs de leurs enfants. Ils sont donc, dans leur relation avec 'Ecole, dans
une situation de partenariat et de responsabilité. L'Education nationale doit favoriser la forte participation des
parents aux ¢€lections de parents d'éléves, gage d'une implication tout au long de l'année.

Les écoles et les établissements doivent rechercher la communication la plus courante, y compris en
recourant aux nouvelles technologies».

%4 Consultable sur http://eduscol.education. fr/pid26667/mallette-des-parents.html

ZConsultable sur http://eduscol.education. fr/pid23878-cid50896/principes-directeurs.html#ouvrirparents
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Mais l'implication dans la vie de 1'école et la communication requise entre les membres de
1'équipe éducative et les parents peuvent poser deux problémes majeurs pour les familles
immigrées et pour les parents allophones. Un premier probléme se pose a une famille en
situation transculturelle : il n'est pas forcément évident de connaitre et de comprendre
l'organisation du systéme scolaire du pays d'accueil. Il est donc important de 1’accueillir et de
I’informer sur le réle des parents d'éleves (ce qui peut d'ailleurs s'appliquer a toutes les
familles, mais pour les parents d'origine frangaise, on part souvent du principe que le
fonctionnement du systéme est intégré, ne serait-ce que parce qu'ils ont été éleves avant d'étre
parents).

Le second probleme est celui de la langue : comment informer et communiquer avec des
parents qui ne maitrisent pas encore ou pas suffisamment la langue francaise ?

Au dela de la simple question linguistique de la maitrise de la langue se posent des probléemes
d'ordre psychologique et social. Nous avons vu dans la section consacrée au rapport entre
langue et identité que la langue est un « marqueur d'identité » fort (Billiez, 1985). Elle
contribue largement a la construction de 1'identité des individus et entretient une relation
étroite avec la dimension sociale de I'estime de soi. Par conséquent, les parents d'éléves qui
estiment ne pas disposer d'une connaissance suffisante de la langue frangaise peuvent de ce

fait se sentir dans une position « d'insécurité linguistique » (Trimaille, 2009) :

D'une fagon simplifiée, on peut définir l'insécurité linguistique comme le sentiment généré par la perception
qu'a un locuteur d'un écart entre sa production langagicre et une norme qu'il estime souhaitable/nécessaire
d'appliquer. Ce sentiment d'insécurité peut étre source de sentiment d'infériorité qui peut produire —
notamment en situation d'apprentissage ou en situation formelle — des silences, des hésitations, des
hypercorrections.

La migration, en ce qu'elle implique une reconstruction de la réalité, entraine parfois des reconstructions
d'identités mais aussi des brouillages dans les allégeances linguistiques, [...]» (p.70)

Il nous faut donc prendre en compte ce facteur, autant dans notre désir de pouvoir mieux
communiquer avec les parents allophones que dans 1'élaboration de la formation. Il s'agit
d'étre conscient que l'insécurité linguistique peut pousser certains parents a se sentir
illégitimes dans leur rapport a 1'école. Notons que ce phénomeéne d'insécurité peut aller jusqu'a
amener certaines personnes a développer une haine de soi. C'est ce que les sociolinguistes
catalans qualifient de sentiment d'auto-odi. Dans le cadre de la formation destinée aux parents
d'éleves, je devrais également tenir compte de ce facteur et élaborer des moyens de mettre les
parents en confiance afin de réduire les facteurs anxiogenes liés a l'apprentissage de la langue

du pays de résidence.
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Autrement dit, notre tche releve a la fois d'offrir aux parents migrants une meilleure
connaissance du systéme scolaire francais et de leur transmettre des apports linguistiques.
Dans le cadre de I'Education Nationale, c'est I'opération « ouvrir I'école aux parents pour
réussir l'intégration » qui reléve de ces deux objectifs conjoints. Ce dispositif permet en effet,
d'une part, «l'acquisition de la langue frangaise (alphabétisation, apprentissage ou
perfectionnement) ». D’autre part, il offre « une meilleure connaissance de l'institution
scolaire, des droits et des devoirs des éleves et de leurs parents, ainsi que des modalités
d'exercice de la parentalité. Pour donner aux parents les moyens d'aider leurs enfants au cours
de leur scolarité. » A ces deux objectifs s'ajoute « la présentation des principes, des valeurs et

des usages de la société francaise».*

Nous avons vu que, de maniere générale, les parents immigrés avaient tendance a investir
beaucoup d'attentes et d'ambition dans l'école. Mais cela ne veut pas dire qu'ils se sentent
membres de la communauté scolaire. Comme le souligne Zaihya Zéroulou, dans certains cas
«elles [les familles] "confient" leurs enfants a 1'école et ne s'autorisent pas a intervenir
directement dans le champ scolaire par méconnaissance de son fonctionnement» (p.468). Du
point de vue des membres de la communauté scolaire, cette absence d'intervention de la part
des parents peut étre considérée comme une forme de démission alors qu'il s'agit souvent
davantage d'un sentiment d'incompétence et d'infériorité. Dans cette perspective, I'éducation
interculturelle mais aussi les apports de I'ethnopsychanalyse comme le préconise Martine
Chomentowski pourraient aider les personnels éducatifs et les parents a se comprendre et a

dialoguer.

Notons également l'importance des premiers temps d'accueil. En effet, dans 1'idéal, la
communication doit s'établir des I'arrivée des familles dans le pays d'accueil car s'il n'y a pas
une continuité entre les pratiques du pays d'origine et celles du pays d'accueil, une rupture
peut s'installer dans la relation que doivent entretenir les familles et 1'école. Par conséquent, il
sera plus délicat de faciliter le dialogue entre école et famille avec des parents qui sont arrivés
depuis plus longtemps, surtout s’ils ont développé des représentations négatives envers le
milieu scolaire (et ce particuliecrement a une époque ou la prise en compte de la
diversité/altérité était encore balbutiante) ou envers leur role de parents d'éléves. Zathya
Zéroulou en fait le constat et parle méme de sentiment fort de déception chez certains parents

qui rendent I'école et le pays d'accueil responsables de 1'échec de leurs enfants :

« Les parents expliquent les difficultés de leurs enfants en les reliant a la place que leur réserve la société

2Consultable sur http://www.education.gouv.fr/pid25535/bulletin_officiel.html?cid_bo=60244
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frangaise : "c'est parce qu'on est des étrangers ici, des arabes". Le pessimisme de leurs propos est révélateur
de la précarité de leurs conditions de vie (situation professionnelle, mode d'habitat ...). Et pourtant, les
échecs scolaires ne sont pas expliqués par le milieu défavorable et I'incapacité objective des parents a aider
leurs enfants dans le travail scolaire, mais comme une sanction de "l'école frangaise". Ce proces de 1'école et
de ses représentants est d'autant plus sévere que les parents avaient placé en elle des espoirs considérables.
[...] L'exclusion des enfants de I'école, leur échec scolaire sont vécus comme 1'accomplissement d'une sorte
de "destin social" ». (p.462)

On retrouve ici les difficultés exposées dans la section précédente pour les familles
populaires, auxquelles s'ajoutent les conséquences d'un éventuel traumatisme migratoire et le

sentiment d'exclusion que peuvent ressentir les familles immigrées vis a vis du pays d'accueil.

Au dela de ces difficultés liées a des représentations psychologiques et sociales, les
familles immigrés, et particulicrement les familles nouvellement-arrivées, sont souvent en
situation difficile : attente de régularisation, recherche d'un emploi, habitat précaire... Il leur
est donc parfois difficile de bien endosser leur role de parents. En effet, tout parent, étranger
ou non, qui vit dans une situation de lutte pour sa survie aura des difficultés a protéger ses

enfants de cette réalité :

« Nous constatons que certains d'entre eux trop vulnérables ou mis dans des situations difficiles, voire parfois
inhumaines, sont tellement occupés a mettre en ceuvre des stratégies de survie matérielle, qu'ils sont soit en
difficulté pour transmettre soit dans I'impossibilité de transmettre autre chose que la précarité du monde et ses
complexités ». (Ahovi, Moro, 2011, p.268)

On peut voir 1a un obstacle de taille quant aux fonctions protectrice et apaisante de la
parentalité, qui ne favorise pas la préparation de I'enfant a affronter sereinement le monde
extérieur et par conséquent, celui de I'école. Dans ce cas, 1'école peut étre un relais pour les
parents et jouer un rdle pour que l'enfant se sente en sécurité au sein de la communauté
scolaire et oublie ses difficultés de vie quotidienne lorsqu'il est a 1'école. Mais ce n'est pas la

une tache facile.

Le dispositif que nous souhaitons mettre en place au college Rutigliano devra donc tenir
compte de toutes ces données et visera l'objectif principal de soutenir les parents dans leur
processus de création d'une cohérence et d'une continuité entre les pratiques de leur pays
d'origine et celles du pays d'accueil. Méme si le projet ne peut étre intégré des cette année
dans 'opération « Ouvrir 1'école aux parents pour réussir l'intégration » (car l'année scolaire
aura déja commencé lors de la mise en place de notre opération), nous respecterons dans les
grandes lignes les mémes objectifs: apprentissage de la langue frangaise et compréhension du
systéme scolaire frangais, en particulier celui du college. Cela dit, il me semble important de

mettre 1'accent sur le dialogue, c'est-a-dire de créer des espaces d'échange sur les sujets qui
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nous intéresseront plutdt que d'enseigner aux parents ce qu'ils doivent savoir et ce qu'ils
doivent faire dans une logique unilatérale. Le principe est donc le suivant : nous avons tout
autant a apprendre des parents participants qu’a leur apporter. Ainsi, nous espérons petit a

petit faire de la diversité culturelle une richesse plutot qu'un objet de discrimination.
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Troisiéme partie : Préparation du dispositif

3.1 Stratégie et objectifs
3.1.1 Recherche-action

Pour réaliser ce projet, j'ai choisi de m'appuyer sur les principes de la recherche-action
Cette démarche me semble étre adaptée puisqu'elle consiste a améliorer la réalité dans une
logique itérative. En effet, nous avons ici a mettre en place un dispositif tout a fait nouveau
visant a améliorer les conditions de dialogue et de collaboration éducative avec les parents
immigrés et allophones. Ce projet a donc un caractere expérimental puisqu'il s'agit d'une
premicre expérience dans ce domaine et dans ce contexte. Il faudra donc a la fois mettre en
ceuvre des actions et revenir constamment sur notre réflexion pour articuler nos recherches
théoriques avec les actions engagées.

Le temps imparti a ce stage ne permettra sirement pas d’aller au bout d’une telle démarche
mais le fait que je travaille dans ce collége depuis 2010 m’aidera, je 1’espere, a avancer plus
facilement dans cette recherche. Par ailleurs, dans une logique de pérennisation du dispositif,

on peut imaginer que cette démarche porte ses fruits au dela des délais du stage.

Pour I'élaboration de ce projet, je m’inspirerai notamment des étapes obligatoires dictées

par Gagné et al (1989) pour la mise en place d’une intervention pédagogique :

Etape 1 : Identification et formulation du probléme & régler ou de I'objectif poursuivi :
entretien avec le chef d'établissement et avec des acteurs de proximité, enquéte aupres
des ¢€leves du collége, rencontre avec des parents d'éleves concernés.

Etape 2 : Elaboration de propositions d'interventions pédagogiques : conception d'un
pré-programme de formation en direction des parents d'éleves et propositions de
partenariats avec des acteurs de proximité.

Etape 3 : mise a 'épreuve des propositions : réalisation de la formation et mise en place
de partenariats.

Etape 4 : Evaluation des résultats : évaluation des actions précitées et proposition d'un

dispositif pour la rentrée prochaine.
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Etant donné qu’il s’agit ici de mettre en place un nouveau dispositif, nous nous
inscrirons davantage dans la logique d’une étude exploratrice. En effet, pour élaborer un plan
d’action et de formation pertinent, ma mission est avant tout d’établir un état des lieux, un

diagnostic, pour proposer ensuite des solutions adéquates et les mettre en ceuvre.

3.1.2 Définition des besoins et des objectifs

Comme présenté précédemment, a I’échelle de 1’établissement, nous avons constaté que
nous manquions d’informations pour nous adapter aux besoins propres des familles
immigrées.

De plus, le chef d’établissement constate qu’il y a un besoin concret, voire une réelle urgence,
a communiquer plus facilement et plus efficacement avec les parents allophones d’éleves.
Plusieurs situations nous ont en effet montré qu’en cas de besoin, nous n’avions pas les
moyens d’échanger avec les parents allophones sur la situation de leurs enfants. En tout cas,
les démarches administratives sont pour 1’instant trop lourdes pour que 1’on soit suffisamment
réactif. Ajoutons a cela qu’en plus de la seule difficulté linguistique, des facteurs
psychosociologiques entrent en jeu et qu’ils sont plus difficiles a rendre visibles. En effet, au
dela d’un simple probléme d’intercompréhension linguistique, il est aussi question de
construire un rapport de confiance entre les parents et 1’école, surtout avec les familles

nouvellement arrivées.

Ces différents constats nous ont donc aidés a définir les besoins de 1’établissement quant
a I’accueil des familles d’origine étrangere :

- Besoin de connaitre la situation des familles du collége pour pouvoir s’appuyer sur des

données exactes et fiables.

- Besoin de comprendre les difficultés et les attentes des familles immigrées, arrivées

récemment ou non.

- Besoin de mettre en place un dispositif d’accueil, d’information et certainement, de

formation.

- Besoin de valoriser la diversité culturelle afin d’éviter que la différence ne devienne

stigmatisante.

Les objectifs de ce projet découlent directement des besoins détectés. Certains
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d’entre eux pourront étre modifiés selon ce que les premicres étapes de travail révéleront.

De maniere générale, les objectifs consistent a développer des compétences, améliorer la
qualité du service dispensé et renforcer la cohésion sociale.

En effet, il s’agit de permettre aux parents d’éléves, quelles que soient leurs origines, de
disposer des informations et des compétences nécessaires pour assumer leur réle de parents et
suivre la scolarité de leurs enfants. Par le biais de cette action, nous espérons également
sensibiliser les membres de 1’équipe éducative a I’'importance de prendre en compte la
diversité culturelle du public auprés duquel ils interviennent.

Il s’agit également d’améliorer la qualité du service dispensé au collége en proposant un
dispositif adapté aux besoins spécifiques des parents allophones. C’est ici qu’entre en jeu la
mise en place d’une « €cole des parents » : elle doit fonctionner en collaboration avec les
acteurs de proximité et les membres de I’équipe pédagogique pour permettre, selon les
besoins, d’orienter efficacement les familles vers les personnes compétentes.

Enfin, en favorisant la communication et la circulation des informations et en travaillant en
réseau, nous espérons contribuer a la cohésion sociale et établir des relations de confiance
entre toutes les parties concernées, le but étant de favoriser la réussite scolaire des éleves.
Dans cette démarche, nous devons garder a 1’esprit que la finalité est de respecter les valeurs
défendues par 1’enseignement public et conformes aux valeurs de la République, a savoir :

I’obligation, la liberté, la gratuité, I’égalité, la neutralité, la laicité.

Autrement dit, les objectifs visées devront s'articuler autour de trois besoins

fondamentaux : former, informer et communiquer.

3.1.3 Public ciblé

Les actions que nous souhaitons mettre en place s'adresseront a tous les parents d'éleves
pour qui les compétences limitées en frangais représentent un obstacle a la communication
avec le college et a l'exercice de leur fonction en tant que parents d'éléves. Autrement dit,
nous ne souhaitons pas focaliser uniquement sur les familles nouvellement arrivées en France.
Nous espérons également toucher les parents arrivés depuis plus longtemps et qui demandent
a comprendre le fonctionnement du college et a apprendre ou a mieux maitriser le frangais.
Cela dit, nous avons évoqué dans la section « étre parents immigrés en France » (section

2.3.3), qu'il peut étre plus difficile de sensibiliser les parents installés en France depuis
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plusieurs années, voire plusieurs dizaines d'années, puisqu'ils ont déja établi leur propre
stratégie d'adaptation et ont déja construit leurs représentations, parfois négatives ou
pessimistes. C'est pourquoi, si nous souhaitons rester ouverts a toutes les personnes
susceptibles d'étre intéressées par nos actions, la condition principale sera qu'elles soient

volontaires.

Par ailleurs dans le cadre de la formation destinée aux parents, méme si nous voulons
rester aussi larges que possible quant au public accueilli, il faudra prendre garde a pouvoir
gérer I'hétérogénéité du groupe. Pour cette premicre année, je serai seule la plupart du temps
pour mener la formation, je devrai donc étre vigilante quant au nombre de participants

accueillis et a la maniére dont je pourrai prendre en compte les besoins spécifiques de chacun.

Précisons pour finir que méme si ce dispositif s'adresse aux parents immigrés
allophones, nous pourrons envisager dans des perspectives plus lointaines d'intégrer a nos
actions des parents d'origine francaise et des membres de 1'équipe éducative. Cela pourrait se
faire par des actions ponctuelles et sur des thémes définis, en vue de favoriser les échanges
entre tous. Il s'agit 1a d'un idéal a atteindre qui permettrait de ne pas stigmatiser les parents

étrangers et de créer une cohésion au sein du groupe « parents d'éleves ».

3.1.4  Cahier des charges et calendrier prévisionnel

Lors des premiers entretiens avec M. Trégouét, Principal du colleége Rutigliano, nous
avons défini les objectifs du projet et nous avons évoqué les différentes pistes que nous
souhaitions explorer.

Les différentes étapes consisteraient donc a mener une enquéte aupres de 1'ensemble des
éleves du collége pour savoir quelles sont les familles en situation de bi-plurilinguisme, puis,
a rencontrer les principales personnes ressources qui pourraient nous aider pour I'élaboration
du projet telles que Mme Gérémia, enseignante itinérante qui intervient au college, Cédric
Gratton, directeur de 'ASAMLA et des parents d'éleves susceptibles d'étre concernés par
notre projet. Ensuite, trois axes d'action devront étre poursuivis : proposer une formation aux
parents d'éleves allophones, mettre en place un systtme de communication avec les parents

allophones avec l'aide des interprétes de 'ASAMLA et communiquer sur nos actions et nos
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réflexions lors des réunions du CESC (cf. glossaire) afin d'informer et d'investir les membres

de I'équipe éducative.

Les modalités de chacune de ces actions ne pourront étre définies qu'une fois les
premieres étapes de travail réalisées, je les exposerai par la suite. Tout au long de ma période
de stage, je devrai garder a I'esprit qu'il s'agit cette année de poser les prémices d'une action
vouée a évoluer avec le temps. Il me faudra donc rester modeste sur 1'étendue des réalisations
initiées cette année et prendre soin de ne pas négliger la période de préparation et d'analyse du
terrain. Il s'agira aussi pour moi de parvenir a articuler mes différentes missions dans un souci
de cohérence, car je cumulerai cette année trois positions distinctes : étudiante en stage et
salariée en tant qu'assistante d'éducation au college et en tant qu'intervenante FLE au CRAL.
En ce qui concerne ma position de stagiaire, ma mission s'articulera autour de trois domaines
de compétences : coordinatrice du projet, intervenante en FLE et personne ressource en tant

que membre de la vie scolaire.

En ce qui concerne la formation a destination des parents, M. Trégouét et moi-méme
n'avons pas souhaité nous précipiter a rentrer dans le dispositif « ouvrir I'école aux parents
pour réussir l'intégration ». Nous avons préféré développer cette action sur mon temps de
travail afin de ne pas avoir a faire la demande d'un budget spécifique, avec la possibilité
malgré tout de compenser le temps passé a travailler hors du collége par le paiement d'heures

supplémentaires ou par la récupération d'heures.

Une fois toutes ces conditions définies, j'ai pu proposer le calendrier prévisionnel

suivant :

Décembre | Préparation interne de 1’action (entretiens avec M. Trégouét, Principal, Mme

Kufeld, CPE, Mme Gérémia, référente EANA)

Consultation des directives institutionnelles dans le domaine abordé

Janvier Enquéte aupres de I’ensemble des €leves sur les langues parlées dans les familles

qu’accueille le college

Rencontres avec des acteurs de proximité (association d’interpretes I’ ASAMLA,

association de quartier/action Dilémo pour 1’alphabétisation des adultes,
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coordination territoriale action jeunesse de la Ville de Nantes, CASNAV et PRE)

Organisation d’une réunion de rencontre et d’information avec des parents
d’éleves allophones en présence d’interpretes de ’ASAMLA (échanges sur les
besoins et les attentes des parents, présentation de I’association ’ASAMLA,

proposition d’une formation pour les parents d’éléves allophones)

février Conception du pré-programme de formation avec I’aide de membres de 1’équipe
éducative (Direction, CPE, COP, AS, documentaliste, enseignants)
2™ rencontre avec Cédric Gratton, directeur de ’ASAMLA, pour préparer la
rentrée prochaine en vue d’un partenariat avec le college (organisation d’un
calendrier annuel de rencontres avec les parents volontaires en présence
d’interpretes.)

Mars Mise en ceuvre de la formation « 1I’école des parents » (de mars a juin 2013)

a Juin

Mai Proposition d’un mode de fonctionnement pour le college afin de connaitre les

A juillet langues parlées par les familles des leur arrivée dans 1’établissement (éleves de

6°™ et nouveaux-arrivants)

Evaluation du dispositif pilote mis en place

Proposition d’un dispositif pour la rentrée prochaine

3.2 Entretiens préparatoires

3.2.1 Rencontrer les acteurs de terrain

Lors de la présentation du contexte de ce stage, j'ai expliqué qu’il est important de

connaitre le territoire au sein duquel nous souhaitons agir et de comprendre l'organisation du

tissu institutionnel et associatif qui le compose. Au démarrage de ce projet, j'ai donc souhaité

rencontrer quelques personnes ressources qui pourraient m'aider pour son élaboration, d'abord

au sein du college, mais aussi parmi les acteurs de la Ville et de certaines associations

concernées par le sujet de notre problématique (notamment parmi les acteurs associatifs
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locaux présentés dan le section 1.2.3).

Mon premier interlocuteur a été le principal du college, qui a également accepté d'étre
mon maitre de stage. Avec lui, nous avons défini les objectifs du projet et les perspectives
d'actions a mener. En outre, il a bien voulu répondre a quelques questions lors d'un entretien
retranscrit en annexe n°2. Ses réponses m'ont notamment permis de comprendre les
problématiques liées au territoire de I'établissement, mais aussi d'avoir son point de vue quant
a la question de l'intégration des familles d'origine étrangere au sein du colleége. Ces échanges
m'ont permis de déterminer et de valider les 3 axes principaux que recouvrait ma mission :
mettre en place une formation a destination des parents allophones d'éleéves, collaborer avec
des interpretes pour favoriser la communication avec les parents qui ne maitrisent pas ou peu
la langue francgaise et initier des actions de sensibilisation a la diversité culturelle. A partir de
ces 3 axes, j'ai voulu rencontrer des personnes ressources, internes ou extérieures a

I'établissement, concernées par ces sujets.

Pour ce qui est de la question de 1'accueil des familles nouvellement-arrivées en France
et de la mise en place d'une formation, il me semblait indispensable de rencontrer Isabelle
Gérémia, enseignante itinérante référente pour l'accueil des EANA sur l'agglomération
nantaise. Son point de vue m'intéressait a plusieurs égards : son expérience en temps
qu'intervenante auprés des EANA au college Rutigliano depuis 10 ans, sa connaissance du
systéme institutionnel et son intégration au sein du CASNAV. En effet, griace a cet entretien,
j'ai pu développer des connaissances quant a l'organisation de l'accueil des familles
nouvellement-arrivées au sein de I'Education Nationale et ses évolutions depuis les 10
derni¢res années. Par ailleurs, j'ai pu mieux comprendre les missions du CASNAV et
découvrir le tissu associatif local qui travaille en collaboration avec ce service. Enfin, Isabelle
Gérémia a pu me donner son point de vue et me conseiller pour la mise en ceuvre du projet.
Elle a été convaincue par mes propositions et a validé le fait qu'il y avait un réel besoin de
s'occuper des parents allophones d'éleves. Elle m'a notamment expliqué la difficulté pour eux
a ce jour de trouver leurs reperes dans l'institution scolaire depuis la disparition des cellules
d'accueil. En effet, auparavant, pour connaitre la marche a suivre pour inscrire leurs enfants a
1'école, les parents pouvaient se rendre dans une cellule d'accueil qui centralisait les demandes
et les informations. Aujourd'hui, il doivent directement s'adresser a leur établissement de
secteur, ce qui complique grandement les choses. Elle a également insisté sur l'importance des

premiers temps d'accueil. Elle a accepté de me soutenir et de s'investir dans la réflexion liée a
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ce projet.

En ce qui concerne les liens avec les services de la Ville, c'est Faiza Melaizi,
coordonnatrice territoriale action jeunesse, qui a joué un rdle déterminant dans la mise en
place de ce projet. Nous travaillons ensemble depuis trois ans dans le cadre du CESC du
college et elle a suivi toutes les étapes de mon travail depuis mon arrivée au colleége, aussi
bien en tant qu'intervenante au CRAL qu'en tant qu'assistante d'éducation. Faiza Melaizi a
toujours montré un grand intérét pour les actions que j'ai pu mettre en place dans le sens de
'éducation a la citoyenneté, et elle m'a toujours été¢ d'un grand soutien. Il s'agit donc 1a d'une
réelle partenaire avec qui nous avons l'habitude de travailler, ce qui facilite bien des choses.
En tant que coordonnatrice jeunesse sur les quartiers, d'une part elle dispose d'une bonne
connaissance des familles accueillies au college et de leurs problématiques. D'autre part, elle
est une des personnes qui connait le mieux le tissu associatif local, notamment dans les
domaines de I'action jeunesse et de I'éducation. C'est donc elle, par le biais du CESC, qui m'a
permis au fil du temps de découvrir les acteurs de proximité extérieurs au college. Elle est
restée une personne ressource tout au long de mon stage et je 1'ai tenue informée de toutes les
évolutions du projet. Par ailleurs, au démarrage de ce projet, elle a pu me dresser 1'état de ce
qui se faisait en termes de formation en FLE pour adultes dans le périmetre du college. Elle
m'a informée du fait que notre secteur manque sérieusement d'offres dans ce domaine, et que
seule une association propose une action d'alphabétisation. Il s'agit de 1'action Dilémo, menée

par des bénévoles de 1'Amicale Laique des Marsauderies.

Par conséquent, j'ai souhaité rencontrer Monica Lemasson, chargée de l'action Dilémo,
afin de l'informer de I'action que nous souhaitions mettre en place au collége. Je souhaitais
également qu'elle m'explique précisément leur champ d'action et voir s'il était possible
d'envisager une collaboration. Elle m'a donc expliqué que Dilémo, lancée en septembre 2011,
est saturée de demandes depuis la rentrée 2012. On y propose uniquement de 1'alphabétisation
et pas de formation FLE : il s'agit donc d'un autre créneau un peu différent de celui de la
formation du collége. Etant donné que nous nous sommes rencontrées en janvier, il était trop
tard pour mettre en place quelque collaboration que ce soit pour I'année en cours. Nous avons
donc décidé de nous rencontrer a nouveau en septembre 2013 pour faire le point sur nos
actions respectives et réfléchir aux ponts a créer entre elles. Quoi qu'il en soit, cette rencontre
m'a permis de récolter des informations que je pourrai retransmettre aux parents d'éleves

demandeurs de formation en alphabétisation, ainsi qu'aux membres de 1'équipe éducative.
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Pour les autres types de demandes d'apprentissage du frangais, j'orienterai les parents vers la
MCM (Maison des Citoyen du Monde) qui est un des centres ressources majeurs a Nantes

dans ce domaine.

Lors de l'entretien préparatoire avec M. Trégouét, nous avons évoqué la possibilité de
proposer un partenariat a 1'association d’interprétariat 'ASAMLA afin de pouvoir établir le
contact avec les parents qui ne maitrisent pas ou pas suffisamment la langue frangaise. Notre
demande irait a priori dans deux directions : commander des traductions en plusieurs langues
d'un document récapitulatif expliquant le systeme du collége ; trouver un moyen de permettre
aux parents concernés de bénéficier de la présence d'un interprete lors de réunions de parents
ou d'entretiens individuels. J'ai donc rencontré dés le mois de décembre Cédric Gratton,
directeur de cette association, pour lui faire part de nos intentions, et pour connaitre le type
d'action qu'il avait I'habitude de mettre en ceuvre. Notre projet rentrait tout a fait dans le cahier
des charges de 'ASAMLA?, sachant qu'ils interviennent surtout en milieu hospitalier et en
milieu scolaire. C. Gratton m'a alors exposé¢ le type de partenariats qu'il a pu mettre en place
avec d'autres établissements scolaires et notamment avec des colleges relativement
semblables au nétre. Il a également insisté sur un aspect que nous avions déja évoqué lors de
I'entretien avec M. Trégouét : l'importance de ne pas attendre qu'il y ait une situation
conflictuelle avec les familles ou les éleéves pour engager le dialogue et faire appel a un
interprete. En effet, il constate que les interprétes sont trop souvent sollicités pour étre
présents lors de conseils de discipline par exemple. I serait plus pertinent selon lui d'organiser
des actions de services aux parents, plutét que d'attendre des situations d'urgence lors
desquelles des tensions sont généralement déja installées. Nous développerons dans la section
3.4.2 les modalités du partenariat que nous avons initié ensemble. Dans un premier temps,
nous avons fixé une date de réunion au college a laquelle seront invités les parents allophones.
Il a été prévu que cette réunion se ferait en présence du Principal, de la CPE et de
l'enseignante itinérante. Par ailleurs, tous les membres de 1'équipe éducative intéressés

seraient les bienvenus.

Enfin, j'ai pris rendez-vous avec une association active dans le domaine de Ia
sensibilisation a l'exercice de la citoyenneté en milieu scolaire : la FAL44 (Fédération des
Amicales Laiques de Loire-Atlantique). Cette association a été invitée par Mme Kufeld, CPE

du collége, lors d'une réunion du CESC. A cette occasion, nous avons découvert que nous

2Tprésentation de 1'association consultable sur http://www.asamla.fr/
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avions des intéréts communs dans le champ de 1'éducation a la citoyenneté, particulierement
en ce qui concerne la connaissance des droits de 1'enfant dans le monde et de 1'éducation a la
diversité. Notre objectif était de mettre en place une action lors du forum santé-citoyenneté du
college dont je décrirai le contenu lors de la présentation des projets annexes réalisés dans le
cadre de ce stage (section 4.3.2).

Ces premieres rencontres m'ont permis de mieux cerner le type d'actions qui sont déja
mises en ceuvre par le tissu institutionnel et associatif local et de savoir vers quelles personnes
ressources je pouvais me tourner dans les différents domaines abordés. En effet, il me
semblait important de pouvoir créer autour de notre projet un réseau qui puisse prendre le
relais de nos actions. De fait les membres du collége n'ont ni le temps, ni toutes les
compétences requises pour répondre a toutes les questions et besoins des familles migrantes
allophones. Par ailleurs, le fait de travailler en réseau me semble contribuer a la création de la
cohésion sociale que nous souhaitons susciter. Il ne s'agira donc pas de se précipiter a créer
des partenariats avec tous les acteurs précités, mais le simple fait de communiquer et de se
tenir informé sur nos actions respectives pourra favoriser une certaine cohérence au niveau du

territoire.

322 Rencontrer le public cible

L'une des étapes prioritaires pour la préparation du dispositif consistait a rencontrer les
parents d'éleves susceptibles d'étre intéressés par les actions que nous souhaitions mener.
Nous avons donc propos€ une réunion d'information a la mi-janvier a laquelle nous avons
invité une trentaine de parents d'éléves®™. Nous avons pu déterminer la liste des parents invités
grace aux informations transmises par les éléves lors de I'enquéte que j'ai réalisée sur les
langues parlées dans les familles du college (décrite dans la section 3.3 a suivre).

Les objectifs de cette réunion étaient les suivants :

- échanger avec les parents migrants et allophones sur leurs besoins spécifiques.

- informer les parents sur I'existence de ' ASAMLA et sur ses modalités d'intervention.

- proposer de mettre en place une formation « 1'école des parents » et recueillir les avis

des parents a ce sujet.

- distribuer un document concis présentant le fonctionnement du college et répondre aux

questions des parents a ce sujet.

BCf. annexe n°3 « Invitation a une réunion d'information »
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Sur les 34 familles invitées, 19 ont renvoy¢ le document d'invitation : 11 familles ont
répondu qu'elles seraient présentes et 8 sont effectivement venues. 3 familles ont répondu
qu'elles étaient intéressées mais qu'elles n'étaient pas disponibles a la date fixée (je les ai
contactées plus tard par téléphone). 3 familles ont répondu qu'elles n'étaient pas intéressées.
Le jour de la réunion, 9 parents de 8 familles €taient présents, ainsi que le Principal, la CPE,
l'enseignante itinérante et 5 interpretes de 'ASAMLA (arabe, portugais, langues d'Afrique de
I'ouest, russe, turc). Les familles étaient d'origines diverses (albanaise, algérienne,
arménienne, azéri, guinéenne, haitienne, portugaise et russe), 2 parents ¢taient arrivés en
France en 2012, 3 autres en 2010 et 4 habitent en France de longue date. La présence de ces 4
dernicres familles tend a mettre en question I'hypothése selon laquelle il est plus difficile de
toucher les familles arrivées en France depuis longtemps. A cet égard, je devrais donc prendre

des distances face a cette représentation quelque peu fataliste.

Tous les objectifs de la réunion ont été remplis. Les parents ont rencontré les interpretes
de 'ASAMLA. Un document concis d'information sur le fonctionnement du college a été
distribué®, ainsi que des documents traduits disponibles sur le site Eduscol®’. Ces
informations ont suscité¢ des échanges autour des besoins et des questionnements des parents.
Les themes abordés ont principalement concerné 1'orientation des €leves, l'organisation propre
au college Rutigliano, les aides financi¢res et administratives dont peuvent bénéficier les
familles. Au sujet de la proposition de formation, les familles ont globalement valid¢ I'utilité
d'un tel dispositif, 3 parents ont dit ne pas en avoir besoin (soit parce qu'ils estiment avoir une
connaissance suffisante du francais, soit parce qu'ils suivent déja une formation), 2 autres
parents ont dit étre tres intéressés, les 4 autres émettaient des réserves, principalement pour
des questions de manque de temps. Pour finir, nous avons donc cherché ensemble un créneau
horaire susceptible de convenir a tous. Le choix s'est porté sur un jour de semaine en fin de
journée, la difficulté restant de trouver un créneau aux heures d'ouverture du college auquel
les parents ont fini de travailler. Nous avons reporté notre décision a la premicre séance de

formation selon les emplois du temps des participants.

A l'issue de cette réunion, nous avons donc validé la mise en place de la formation

«I'école des parents » et j'ai pu commencer a construire le programme prévisionnel de

PCf. annexe n°4 « Livret d'accueil (Version frangaise) »
3%Consultable sur http://eduscol.education.fr/cid59114/francais-langue-de-scolarisation.html
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formation a partir des retours sur les besoins des parents.

3.3 Enquéte sur la diversité culturelle du collége

3.3.1 Objectifs et méthode

L'un des besoins incontournables dans I'élaboration de ce projet était de bien connaitre
le public qu'accueille le college et de disposer de données précises au sujet de la situation des
familles qui le composent. Ici, il s'agit donc de connaitre les familles qui vivent dans une
situation de bi-plurilinguisme et de tenter d'établir une typologie de ces situations diverses.
Parmi les informations récoltées, il s'agira également de détecter les familles dont un ou
plusieurs membres ont des difficultés quant a la maitrise de la culture-langue francaise.
Cependant il m’a semblé intéressant des le départ de ne pas faire une catégorie « fourre-
tout » et de bien différencier les cas de figure selon différents critéres : depuis combien de
temps les familles sont-elles installées en France (et par conséquent depuis combien de temps
sont-elles en contact avec la culture et la langue) ? Le francais est-il langue seconde pour tous
les membres de la famille ou seulement pour un ou plusieurs membres (parents et enfants) ?
Quelles compétences sont le mieux maitrisée (comprendre, parler, lire, écrire) ? Etc.

J'ai donc décidé de réaliser une enquéte auprés de l'ensemble des 650 éléves du collége?.
Etant donné que j'étais seule a la réaliser et que je m'adressais a un effectif important, je
devais toutefois rester consciente que je ne pourrais pas a ce stade répondre a toutes ces
questions pour chaque famille concernée. Cela dit, pour effectuer cette premiere approche du
public cible, je ne voulais pas mettre I'accent sur des éléments négatifs afin de ne pas
stigmatiser des familles comme étant « en difficulté ». Pour éviter de mettre 1’accent sur ces
aspects, j'ai préféré prendre un angle valorisant. J'ai donc choisi d'orienter le sujet de cette
enquéte sur la richesse que représente la diversité linguistique, en valorisant le fait que dans
certaines familles, plusieurs langues étaient maitrisées. Cette enquéte pourrait également
permettre de mieux définir 1'identit¢ du college dans sa dimension pluriculturelle, et de
constituer un premier pas vers une éducation interculturelle ou la diversité soit per¢ue comme

un atout.

3ICT. annexe n°5 « Enquéte menée aupres de I'ensemble des éléves du college »
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J'ai donc dG déterminer une méthode pour collecter ces données et le moyen le plus
efficace était selon moi de réaliser cette enquéte pendant le temps de classe. C'était en effet le
moyen de toucher le plus grand nombre d'éleves réunis. Entre novembre et décembre 2012,
j'ai pu passer dans les 27 classes du college et tous les éleves ont été ainsi interrogés.

A chaque fois, je commengais par présenter le sujet et 1'objectif de l'enquéte devant la
classe enticre, puis je demandais aux éleves s'il y en avait parmi eux qui maitrisaient une autre
langue que le francais ou si une autre langue était connue et/ou utilisée dans leur famille. Les
¢leves concernés levaient la main et je procédais par la suite a un bref entretien individuel
avec chacun d'eux, toujours sur le temps de classe. Dans les grandes lignes, les questions
étaient les suivantes : Quelle(s) langue(s) parles-tu ? Sais-tu lire, écrire, parler dans cette
langue ? S’agit-il de ta langue maternelle ? Et tes parents, quelle(s) langue(s) parlent-ils ?
S’agit-il de leur langue maternelle ? As-tu des difficultés en frangais ? si oui, lesquelles ? Tes
parents ont-ils des difficultés en francais ? si oui, lesquelles ?*

De manicere générale, les éléves étaient tres enthousiastes et montraient de la fierté a dire
qu'ils étaient liés a une langue différente de celle de leur pays de résidence. Seul un éléve n'a
pas souhaité répondre alors que je savais que sa mere n'était pas a l'aise pour s'exprimer en
francais. En ce qui concerne les entretiens individuels, je me suis adaptée aux réactions des
éleves et n'ai pas toujours appliqué la grille d'entretien a la lettre. Parmi les éléments notables,
j'ai constaté qu'un nombre important d'éleéves ignoraient le parcours et l'histoire de leurs
parents, parfois méme la langue qu'ils parlaient. Dans certains cas, on peut associer cette
ignorance a la volonté de certains parents de « se fondre dans la masse ». Cela rappelle le
principe de conformisation dont nous avons parlé dans le cadre théorique. En effet 1'adhésion
a une société d'accueil passe parfois par une volonté d'effacement de la culture d'origine des
individus. Précisons que ce processus d'effacement est plus souvent dii a la pression de la
société d'accueil qu'a une volonté propre des personnes migrantes.

Dans d'autres cas, l'entretien a aiguisé la curiosité des éléves qui venaient quelques jours plus
tard m'informer qu'ils avaient questionné leurs parents. Cela constituait pour moi des

premieres retombées positives de ma démarche.

2Cf. Annexe n°6 « Bilan de I'enquéte »
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3.3.2 Données récoltées

Cette enquéte a donné lieu a 1'élaboration de 2 documents : un premier qui recense
toutes les informations transmises par les éleéves interrogés (annexe n°5), et un deuxieme qui
établit un bilan de toutes ces informations (annexe n°6). Pour résumer, 207 éleves ont été
interrogés. Il ressort de l'analyse des données que 29% des familles du college sont en
situation de bi-plurilinguisme. Dans 53% des cas, il s'agit de familles dont un ou deux des
parents ont une autre langue maternelle que le frangais et dont les enfants ont appris le
francais dés la naissance ou dans la petite enfance. Sur les 47% restants, 11 familles sont
nouvellement arrivées en France (depuis 2 ans maximum). Enfin, selon les retours de leurs
enfants, dans 14% des familles du collége, un ou deux des parents auraient des difficultés a
utiliser la langue francaise, a 1'écrit, a l'oral ou bien les deux réunis. Par ailleurs, une

soixantaine de langues sont utilisées dans les familles®.

Notons pour finir que les 9 conseils de discipline qui ont eu lieu cette année scolaire au
colléege concernaient tous des éléves issus de familles bi-plurilingues. Mais dans tous les cas,
il s'agissait de familles arrivées en France depuis longtemps. Enfin, nous comptons parmi les
207 éleves interrogés, 5 éleves repérés comme étant décrocheurs ou en rupture totale avec
'école. 4 sur 5 sont arrivés en France depuis moins de 3 ans, et 1 depuis plus de 6 ans. Ces
dernic¢res informations doivent étre manipulées avec précaution puisque l'enquéte que j'ai
réalisée ne permet pas d'établir un réel constat de cause a effet entre situation de bi-
plurilinguisme et problémes de discipline ou de décrochage scolaire. Si nous souhaitons
approfondir cette réflexion, il faudra disposer de davantage d'informations quant a la situation
des familles de ces éléves pour pouvoir émettre des hypotheses (CSP des parents, familles

nombreuses, monoparentales, etc).

333 Usages envisagés

Comme nous l'avons exposé des le départ, I'objectif premier de cette enquéte était
d'avoir une visibilité de la diversité culturelle du college pour d'une part pouvoir la valoriser et
pour d'autre part repérer les parents d'éléves qui pouvaient avoir besoin d'un dispositif

spécifique. L'enquéte révele qu'il y a bel et bien une réalité a prendre en compte dans ce

3CE. «les langues parlées par les familles du collége » dans le bilan en annexe n°5 p.9
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domaine. Elle valide également l'intérét des actions que nous souhaitons mettre en place, aussi
bien en terme de soutien a la parentalité que de richesse culturelle a valoriser.

Par ailleurs, le tableau récapitulatif présenté en annexe n°5 pourrait aussi constituer une base
de données utile aux membres de 1'équipe éducative. J'envisage donc de le mettre a la
disposition de tous les enseignants et de tous les personnels de direction afin qu'ils puissent
mieux comprendre la situation de certains éléves et s'y adapter. Je pense notamment que ce
document peut étre un outil pratique dans le cadre des missions des professeurs principaux. Il
pourrait aussi devenir une source d'informations utiles pour Mme Richaud, principale
adjointe, qui est en charge du suivi des EANA au collége et de leur affectation, ainsi qu'a
Mme Gérémia.

Enfin, le bilan réalisé pourrait devenir un outil de communication efficace. Au niveau
institutionnel d'abord pour appuyer le fait que le colleége peut avoir des besoins spécifiques
quant a I'accueil des parents d'éleves allophones. Il peut également étre une moyen concis de
présenter aux partenaires de proximité la réalité pluriculturelle de 1'établissement. Enfin, les
données que recele ce bilan peuvent étre des éléments concrets de sensibilisation a la diversité
culturelle aupres de tous les membres de la communauté éducative (éleves, parents, équipe

pédagogique, etc) dans 'optique de faire une travail d'éducation a l'interculturalité.

3.4 Préparation de la formation et des partenariats

34.1 Préparation du programme de formation

Afin d'élaborer le programme de formation a destination des parents allophones
d'éleves, je me suis a la fois inspirée des objectifs de I'opération « Ouvrir I'école aux parents
pour réussir 1'intégration » mais aussi du principe du dispositif « la mallette des parents ». Il
s'agirait donc de former tout en gardant le principe du débat au centre du processus de
formation. Les objectifs de la formation resteront proches de ceux du programme « Ouvrir

I'école au parents pour réussir l'intégration », a savoir :

«- lacquisition de la langue francaise (alphabétisation, apprentissage ou perfectionnement) ;
- la présentation des principes, des valeurs et des wusages de la société frangaise ;
- une meilleure connaissance de l'institution scolaire, des droits et des devoirs des éléves et de leurs parents,
ainsi que des modalités d'exercice de la parentalité pour donner aux parents les moyens d'aider leurs enfants
au cours de leur scolarité. »*

3*Consultable sur http://www.education.gouv.fr/pid25535/bulletin_officiel.html?cid_bo=60244
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Cela dit, I'objectif premier restera axé sur une réflexion collective au sujet de 1'exercice de la
parentalité. Pour ce faire, I'accent sera mis sur l'acquisition d'une meilleure connaissance de
l'institution scolaire pour les parents, et une meilleure connaissance des besoins des parents
pour l'institution scolaire. La présentation des principes de la société francaise découlera de la
présentation de l'institution scolaire puisqu'elle doit respecter les valeurs de la République.
Mais dans le programme de formation, tous les themes abordés seront centrés sur le systeme
scolaire et c'est par le biais du débat que nous aborderons, je I'espere, des thémes plus vastes

concernant la société francgaise.

En ce qui concerne l'acquisition de la langue francaise, je me suis inspirée des méthodes
du Francais sur Objectifs Spécifiques. En effet, il s'agit ici d'une formation courte qui a
également pour objectif de faire découvrir l'institution scolaire. Il me semblait difficile de me
référer aux formations dont l'objectif est uniquement I'apprentissage de la langue. J'ai donc
préféré présenter le volet linguistique comme un outil au service de l'objectif que nous
poursuivons a propos de l'exercice de la parentalité. Les apports linguistiques ont donc été
pensés dans l'optique de permettre la compréhension des contenus abordés, de faciliter le
débat entre tous les acteurs de la formation et de donner aux parents les bases nécessaires pour

la communication avec 1'établissement scolaire.

A partir de 13, j'ai pu définir les grands thémes que je souhaitais aborder, a savoir :
connaitre les membres de la communauté éducative et leurs fonctions, connaitre 1'organisation
du college (réglement, droits et devoirs, organisation du rythme scolaire et du systeme
d'évaluation, systeme d'orientation, activités périscolaires et modalités de communication
avec le colleége). Ainsi, j'ai pu établir un programme prévisionnel de formation présenté en
annexe n°7. Dans I'idéal, j'avais prévu de conclure la formation sur une ouverture a d'autres
parents d'éleves qui accepteraient de participer a un travail de témoignages et d'échanges au
sujet du systéme scolaire francais, en comparaison avec des systémes scolaires de pays
étrangers. Cela dit, ne sachant pas encore comment cette formation allait se dérouler dans le
temps, je restais consciente que ces séances ne pourraient peut-étre pas €tre mises en place.
Au niveau des supports d'apprentissage, j'ai prévu de fournir aux participants 2 livrets
concernant : l'un l'apprentissage de la langue, et l'autre la connaissance du milieu scolaire.
Aux niveaux des ressources, j'ai utilisé¢ plusieurs manuels d'apprentissage de la langue

francaise (principalement « Tout va bien ! » et « Trait d'union 2 — Culture et citoyenneté » aux
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éditions CLE international et « Le frangais avec... des jeux et des activités » aux éditions
Pierre Bordas et fils) et j'ai aussi favorisé l'utilisation de documents authentiques, en

particulier les documents quotidiennement utilisés par les éleves et leurs parents.

Nous avons finalement décidé de nommer cette formation « I'école de parents ». J'ai
choisi de la dispenser dans le CDI du collége pour 2 raisons : d'abord pour I'aspect pratique
puisque nous y avons a disposition de nombreuses ressources et l'acces a des ordinateurs
connectés a internet ; mais aussi parce que ce lieu me semblait étre 1'un des espaces du college
le plus neutre et le plus accueillant. Je m'étais en effet interrogée sur la pertinence de mettre
en place ce type de formation au sein du collége : n'était-ce pas dévalorisant pour les parents
de venir apprendre dans le méme dtablissement que leurs enfants ? Je voulais donc

absolument éviter de les accueillir dans une salle de classe.

Une fois le pré-programme établi, j'ai lancé une invitation a tous les parents susceptibles
d'étre intéressés par une premiere séance d'information au sujet de la formation qui aurait lieu
le 21 mars 2013. En dehors de la présentation de la formation et de ses objectifs, cette séance
permettrait de connaitre le nombre de participants potentiels et de recueillir leurs attentes et
leurs besoins. Ce serait aussi l'occasion de définir ensemble un créneau horaire qui puisse

convenir au plus grand nombre.

3.4.2 Mise en place du partenariat avec I' ASAMLA

A partir de I'enquéte réalisée aupres de l'ensemble des éleves, j'ai pu déterminer les
langues les plus fréquemment utilisées par les familles des éleves du college. Ces
informations m'étaient nécessaires pour pouvoir commander aux interpretes de 'ASAMLA la
traduction du livret d'accueil que j'avais rédigé en frangais (annexe n°4). D¢s cette année, une
nouvelle étape de collaboration entre 'ASAMLA et le colleége a donc pu voir le jour. En
fonction des langues proposées par les interprétes de cette association, nous avons choisi de
traduire ce livret en 5 langues : arabe, portugais, roumain, russe et turc (annexe n°8). Il pourra
étre utile dans l'avenir de traduire ce livret dans d'autres langues, mais pour l'instant nous
avons du nous contenter des langues maitrisées par les interpretes de 'ASAMLA. En outre,
nous devrons trouver des solutions pour répondre aux besoins des parents qui ne maitrisent

pas I'écrit ou dont les langues d'origines sont uniquement orales.
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D¢s cette année, ce document a pu étre remis a quelques parents. Je 1'ai également présenté et
mis a la disposition de tous les enseignants du college lors de la réunion bilan de fin d'année.
Nous verrons dans le 5¢me chapitre les perspectives d'utilisation de ce livret que nous
pourrons envisager par la suite.

Par ailleurs, j'ai demandé un deuxiéme rendez-vous a Cédric Gratton, directeur de
I'ASAMLA, pour décider du mode de collaboration a envisager pour I'année scolaire a venir.
Nous avons conclu que nous organiserions a la rentrée 2013 en présence d'interprétes une
réunion d'information a laquelle tous les parents et les membres du personnel éducatif seront
conviés. Cette réunion est destinée a présenter 'ASAMLA et a proposer ses services a tous les
membres de 1'équipe éducative. Ce sera aussi 1'occasion d'entendre les besoins de chacun.
Ainsi, nous pourrons réfléchir aux modalités d'interventions les plus pertinentes : présence des
interpretes lors des réunions parents-professeurs ? Mise en place d'une permanence plusieurs

fois par an ? Collaboration au sein de la formation « 1'école des parents » ? etc.

Une fois de plus, je ne souhaitais pas me précipiter a mettre en place un dispositif clés
en mains dans les délais du stage que j'effectue. Il s'agit donc davantage d'expérimenter et de
poser les bases d'un dispositif qui sera amené a évoluer au fil du temps et des expériences.
Cela rejoint les principes de la recherche-action qui s'inscrit dans une démarche itérative. La
mise en place d'un partenariat avec 'ASAMLA permettra donc de faire des expériences et de
les évaluer afin de revenir régulicrement sur les expériences antérieures et d'affiner notre

démarche au fil du temps.

343 Le CESC : un espace d'échanges

Le CESC (Comité d'Education a la Santé et a la Citoyenneté) est un comité d'échanges
entre les acteurs du territoire du collége qui sont concernés par 1'éducation des jeunes a la
santé et a la citoyenneté. Au college Rutigliano, ces échanges s'articulent particulierement
autour de I'organisation du forum santé-citoyenneté qui a lieu depuis 5 ans au mois d'avril ou
de mai. Il s'agit d'une journée (ou d'une demi-journée) a laquelle participent tous les éleves
d'un niveau de classe. Des activités ayant pour objectif l'information et la sensibilisation sur
des thémes liés a la santé et a la citoyenneté leur sont proposées. Le CESC est 'un des rares
dispositifs de rencontre et d'échange qui se réunit plusieurs fois par an et qui fait intervenir un

grand nombre d'acteurs de terrain : des représentants de différents services de la Ville (action
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jeunesse, PRE, CUCS, etc), des associations locales ('ACCOORD, les médiateurs de
quartiers, 'EPE44, la FAL 44, 1'APF, etc), et des membres de 1'établissement (équipe de
direction, professeurs volontaires, COP, infirmiere, assistants d'éducation, membres du
CRAL, de la SEGPA, de I'l[EM la Marriere, intervenants dans le cadre de 1'accompagnement

éducatif, etc).

Je me suis investie dans le CESC depuis mon arrivée au collége. J’ai donc choisi, dans
le cadre de mon projet de mémoire, d'en faire un lieu privilégié¢ pour communiquer sur les
actions et les réflexions que je souhaitais mener, mais aussi pour proposer des actions lors du
forum santé-citoyenneté.

Cette année, j'ai donc exposé a chaque réunion les avancées de 1'élaboration du dispositif, ce
qui m'a permis de faire régulicrement le lien avec les membres de 1'équipe du college mais
aussi avec les acteurs extérieurs au collége. Ces rencontres ont également permis a certains de
venir me demander plus de détails sur ce projet. J'ai aussi pu faire de nouvelles rencontres et
solliciter la collaboration de partenaires tels que le coordinateur du PRE pour le secteur ou
encore celle de la FAL 44. L'un des objectifs est donc ici de faire connaitre nos actions.

Par ailleurs, j'ai proposé cette année des initiatives visant a créer des liens entre les apprenants
du CRAL et les collégiens. J'ai aussi travaillé en collaboration avec la FAL44. Ces actions

seront décrites dans la section qui concerne les projets annexes réalisés (section 4.3).
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Quatriéme partie : Elaboration et mise en ceuvre

4.1 La formation

Etant donné tout le travail préparatoire qu'a demandé la mise en ceuvre de cette
formation, elle n'a pu débuter qu'apres les vacances d'hiver et nous pouvions caler des séances
de travail jusqu'a la fin juin. Il a donc été mis au clair deés le départ avec les participants que la
formation serait courte et qu'il s'agissait pour le college d'une premiere expérience. De fait, j'ai
précisé aux participants que je leur demanderai régulierement leur avis et leurs impressions,
afin de pouvoir mettre en place 1'année suivante une formation qui tiendrait compte de leurs

retours.

4.1.1 Profil des apprenants

Avant le départ en vacances d'hiver, j'ai distribué aux éléves une invitation a I'attention
de leurs parents pour une premiere s€éance de présentation de la formation. Les familles ont
été ciblées selon les données récoltées lors de l'enquéte et en fonction des réactions des
parents lors de la réunion d'information qui avait eu lieu en janvier. Une douzaine de parents
ont retourné le coupon-réponse attaché a cette invitation : 4 d'entre eux ont répondu qu'ils ne
seraient pas présents, 3 ont répondu qu'ils ne pourraient pas étre présents mais que la
formation les intéressait et les 5 autres m'avisaient qu'ils assisteraient a cette premicre séance.
J'ai effectué une relance téléphonique au retour des vacances pour m'assurer que tous ceux qui
avaient répondu positivement seraient présents. J'ai également appelé tous ceux qui n'avaient
pas répondu et les trois parents qui me disaient étre intéressés mais non disponibles. Grace a
cette relance téléphonique, 2 autres personnes ont décidé de participer a la formation. En ce
qui concerne les autres parents que j'ai eus au téléphone, beaucoup d'entre eux m'ont dit que
leurs enfants ne leur avaient pas transmis l'information ou qu'ils ne leur avaient pas expliqué
de quoi il s'agissait. Cela pose bien toute la complexité de communiquer avec les parents par
le biais de leurs enfants. D'autres m'ont dit qu'ils n'avaient pas besoin d'y participer. Enfin un
certain nombre expliquait qu'ils auraient en effet besoin de prendre des cours de frangais mais
qu'ils n'avaient pas le temps, soit parce qu'ils avaient des enfants en bas age, soit parce qu'ils

n'étaient pas disponibles sur les horaires d'ouverture du college pour des raisons
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professionnelles.

Lors de la premiere séance, 7 parents étaient présents dont un couple nouvellement arrivé en
France (R.A. et V.M. dans le tableau ci-dessous). Tous souhaitaient s'engager dans la
formation jusqu'au bout. Cela dit, le couple craignait de ne pas pouvoir étre assidu étant donné
leurs horaires de travail. Deux autres participantes craignaient d'étre souvent en retard car

elles devaient s'occuper de leurs enfants a la maison.

Une fois les présentations faites, j'ai exposé les objectifs et les grandes lignes du contenu
de la formation. J'ai répondu aux questions des participants puis je leur ai demandé de remplir
une fiche de présentation™.

Dans le tableau ci-dessous figurent quelques caractéristiques des profils de ces apprenants

(par souci de confidentialité, je n'inscris que les initiales de ces personnes) :

Gnnce Nombre
Participant| Nationalité | Langues parlées Age Genre | d'arrivée en
d'enfants
France
A.P. Daghestanaise | Daghestanais, 42 ans F 2004 2
russe
B.F. Albanaise albanais 40 ans F 2000 5
G.L. Arménienne | Arménien, russe 33 ans F 2011 2
1.S. Coréenne coréen 45 ans H 2010 2
R.A. Brésilienne portugais 44 ans H 2013 1
T.N. Kirghiz Kirghiz, russe, 40 ans F 2012 4
un peu d'anglais
V.M. Portugaise portugais 42 ans F 2012 1

Parmi les autres informations recueillies, nous pouvons retenir que tous disent étre
venus en France pour s'y installer définitivement. Les raisons qui les ont poussés a quitter leur
pays sont diverses : 2 pour des raisons politiques, 2 pour des raisons économiques, 1 pour des
raisons professionnelles, 1 pour des raisons économiques et professionnelles et une derniére
qui n'a pas souhaité préciser. En ce qui concerne leur participation a la formation, tous disent
étre intéressés par les deux objectifs : apprendre le frangais et pouvoir aider leurs enfants a

I'école.

»Cf. annexe n°9 « Questionnaire de présentation des apprenants »
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Au niveau de l'apprentissage de la langue, le groupe semble relativement homogene : il
s'agit a priori de faux débutants ou de débutants. Cela dit, je constate tres vite qu'il y a un écart
dans la capacité a s'exprimer en frangais selon les dates d'arrivée en France. En effet, A.P. et
B.F. semblent avoir des facilités a s'exprimer a l'oral, méme si ce n'est pas dans un francais
standard. J.S., R.A. et T.N. ont plus de difficultés et de réticences a prendre la parole. Parmi
eux, 4 personnes ont déja suivi des cours de francais. R.A., T.N. et V.M. qui sont les plus
récemment arrivés, participent a une formation en frangais pour la premiere fois. Notons enfin
que 3 participantes de nationalités différentes maitrisent le russe, ce qui pourra faciliter

I'entraide entre elles.

4.1.2 Déroulement de la formation

Apres concertation avec les apprenants, nous avons décidé que la formation se tiendrait
tous les jeudis de 16H30 a 18H30, du 21 mars au 27 juin, dans le CDI du colleége. En tenant
compte des vacances scolaires et des jours féri¢s, cela nous laissait 12 séances de 2 heures,
soit un volume de 24 heures de formation au total. Il me fallait donc adapter le programme de
formation a cette période de temps limité et trouver les moyens de maintenir la motivation des
participants étant donné que nous ne nous retrouverions qu'une fois par semaine. Bien que
cela puisse apparaitre comme une contrainte, ce rythme semblait convenir aux parents
d'éleves qui, pour beaucoup d'entre eux, n'auraient pas pu se libérer davantage, la plupart du
temps pour des raisons professionnelles ou familiales. A partir de cette contrainte, j'ai
reconsidéré les objectifs de la formation et j'ai tenté de déterminer les finalités prioritaires que
je devais viser. A partir du cadre théorique que je m'étais constitué, il m'a semblé que la
priorité était d'accueillir les parents au sein du collége, de leur permettre de développer des
bases langagic¢res pour communiquer avec le college, de les aider a mieux connaitre le
fonctionnement de 1'établissement et d'établir une relation de confiance entre eux et 1'école
afin de faciliter la communication. Dans cette optique, il me semblait que les 24 heures qui
nous étaient offertes pouvaient tout a fait suffire a remplir cette mission. Par ailleurs, étant
donné que 1'un des principes de ce projet est de travailler en réseau, je suis partie du principe
que mon role était d'orienter les participants vers les structures extérieures dont ils avaient

besoin, ou bien vers les personnes compétentes en interne.

Afin de nous donner un peu plus de temps et de souplesse, j'ai proposé aux parents de
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venir une heure plus tot quand ils le souhaitaient, étant donné que j'étais disponible de 15H30
a 16H30. Ce temps supplémentaire m'a permis de répondre aux besoins individuels de
certains apprenants. Ils venaient généralement pour me poser des questions au sujet de la
scolarité de leurs enfants ou pour les aider a comprendre des documents administratifs. J'ai
également pu proposer a un apprenant (J.S) qui me semblait plus en difficulté et plus réservé
que les autres, de venir passer une heure avec moi au CDI. Etant donné qu'il semblait tres
familier avec I'outil informatique, j'ai pass¢ cette heure a lui montrer des ressources en ligne
pour qu'il puisse travailler en autonomie (le site de TVS par exemple), et des outils pratiques
pour qu'il puisse faire ses propres recherches (traducteurs en ligne, etc). Je lui ai rapidement
présenté le fonctionnement du site e-lyco, qui permet aux parents d'éleves d'avoir acces a des
informations sur le dossier scolaire de leurs enfants (notes, absences, retards, devoirs a la

maison, etc).

Par ailleurs, j'ai tenté de construire un rythme de formation qui permette aux apprenants
de se créer des reperes. En effet, j'ai essayé de garder la méme structure de déroulement a
chaque séance, afin de créer chez eux des automatismes qui pouvaient contribuer a les
sécuriser. J'ai réalisé¢ deux livrets que j'ai distribués lors de la premicre séance : 1'un intitulé
« apprendre le frangais » (annexe n°10), et I'autre « étre parent d'éleve » (annexe n°11). Ainsi,
nous pouvions articuler clairement les deux objectifs de cette formation : I'apprentissage de la
langue et la connaissance du systeme éducatif.
A chaque début de séance, nous faisions un retour sur les sujets abordés la séance précédente.
Dans le cas ou les apprenants avaient une tache a réaliser chez eux pendant la semaine, nous
la corrigions tous ensemble. Puis nous abordions un des éléments linguistiques que nous
allions réinvestir immédiatement. Par exemple, si le théme d'une séance donnée se portait sur
I'emploi du temps de 1'éleve, nous avions travaillé au préalable sur la notion « Comment dire
I'heure ? ». Une fois la partie linguistique achevée, nous nous penchions sur un sujet li¢ au
systeme scolaire. Je donnais au maximum la priorité a l'utilisation de documents authentiques
(particulierement les supports utilisés au quotidien au collége Rutigliano). Une fois que nous
avions étudi¢ les documents fournis, nous ouvrions le débat (souvent a l'aide de la consigne
d'une tache définie). La plupart du temps ces échanges consistaient notamment a comparer le
systéme frangais avec celui du pays d'origine des participants. L'ensemble des notions et
thémes linguistiques et culturels est détaillé dans le tableau fourni en annexe n°12.
En outre, je souhaitais que les apprenants puissent rencontrer des membres du personnel

éducatif lors de cette formation, soit autour d'un sujet donné, soit juste pour se présenter. Lors
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de la deuxieme séance, nous avons visité 1'établissement, ce qui leur a permis d'identifier un
bon nombre de membres de 1'équipe, de les saluer et d'échanger brievement avec eux. Par
ailleurs, le Principal nous a rendu visite a 2 ou 3 reprises. La CPE et la COP sont également
venues se présenter et répondre aux questions des apprenants. Au hasard des mouvements
dans I'établissement, ils ont pu faire la connaissance de quelques professeurs, des assistants
d'éducation, de l'infirmiere, des agents d'accueil, etc. Enfin, chaque jeudi, ils rencontraient la
documentaliste qui se rendait disponible pour nous aider en cas de besoin. Ces rencontres,
formelles ou informelles, sont selon moi un moyen précieux de mettre tout le monde en

confiance et de permettre a tous de communiquer plus facilement.

Afin de clore ce cycle de formation, la derniére séance a été 1'occasion de dresser un
bilan et d’évaluer le dispositif. Les participants ont rempli un questionnaire anonyme pour
donner leur avis sur la formation. Ensuite nous avons ouvert le débat pour approfondir le
sujet. J'ai aussi proposé de prendre rendez-vous avec ceux qui souhaitaient que nous ayons un

entretien individuel final.

4.1.3 Objectifs atteints

De maniere générale, le bilan de cette formation est, de mon point de vue, positif et
encourageant quant aux perspectives d'avenir (j'aborderai dans le chapitre suivant I'évaluation
faite par les apprenants.)

Au niveau de l'atmosphere générale, la formation s'est déroulée dans de bonnes conditions,
dans une ambiance sereine, joviale et positive. Les apprenants ont des le départ développé une
logique d'entraide, particuliérement entre les meres d'éléves russophones. Pour ne prendre
qu'un exemple, A.P. (arrivée du Daghestan en 2004) a beaucoup aidé T.N. (arrivée du
Kirghiztan quelques mois plus tot), et elles ont développé des rapports amicaux. A la fin du
mois de juin, elles sont venues me voir avant le début de la séance pour que je les aide a

organiser un voyage de leurs 2 familles réunies au Puy du Fou.

Cela dit, j'ai quand méme di m'adapter au manque d'assiduité des apprenants. En effet, 7
personnes étaient inscrites au départ mais le couple venu du Portugal (R.A. et V.M.) a tres vite
eu des difficultés a étre présent pour des raisons d’incompatibilité avec les horaires de travail

de la femme. Son mari, beau-pére de 1'éleve scolarisée au collége, n'osait apparemment pas
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venir sans sa femme malgré mes invitations. Ils n'ont donc participé qu'aux deux premicres
séances et la mere m'a rendu visite a plusieurs reprises a la vie scolaire du college.

Les 5 autres participants étaient présents a presque toutes les séances (3 d'entre eux n'ont pas
manqué une seule séance). Tout le monde avait bien pris le réflexe de prévenir en cas
d'absence, par le biais de leurs enfants, par téléphone ou en me prévenant une semaine a
I'avance. Mais quasiment a chaque séance, un ou plusieurs participants arrivaient en retard,
soit pour des raisons personnelles, professionnelles ou familiales et parfois aussi pour des
problémes de transport. J'insistais sur l'importance de la ponctualité ne serait-ce que pour
créer une cohésion de groupe, mais ces retards étaient souvent dus a des raisons valables.

C'est pourquoi j'ai préféré m'y adapter.

Par ailleurs, au niveau de la cohésion du groupe, un participant (J.S.) était en retrait par
rapport aux autres. J'ai attribué ses difficultés a 2 facteurs principaux : le fait qu'il ait tres vite
été le seul homme de la formation et le fait qu'il soit le seul d'origine asiatique face a un
groupe de femmes venues des pays de I'Est. Notons enfin que 1'écart entre la langue coréenne
et la langue francaise ne nous a certainement pas facilité la tache. J.S. est tout de méme resté
assidu jusqu'a la fin de la formation.

Cependant, le fait d'avoir a faire a un petit groupe de 5 personnes m'a permis de prendre en
compte les besoins individuels et toute la formation s'est déroulée dans une logique de

solidarité et d'entraide.

En ce qui concerne les objectifs spécifiques de cette formation, le bilan est lui aussi
plutdt satisfaisant. Il s'agissait en effet de proposer une formation linguistique et culturelle qui
vise particulierement a offrir une meilleure connaissance du systéme scolaire frangais et a
favoriser la communication entre les parents allophones et le college.

Dans le domaine de la formation linguistique, les notions abordées ont pu donner des bases
aux parents pour les aider & communiquer avec le college. T.N. par exemple, qui a intégré la
formation en méme temps que ses enfants ont ¢été scolarisés au collége, a tout de suite pris le
réflexe de remplir les billets d'absence de ses enfants dans le carnet de liaison. Elle m'a
également contactée une fois par téléphone pour m'avertir qu'elle serait en retard a une séance
malgré le peu de frangais qu'elle connaissait alors. Je restais toutefois consciente que les
apports linguistiques acquis en si peu de temps n'étaient pas suffisants pour les apprenants.
Mon rdle a donc été de les orienter vers des structures ressources telles que la MCM, ou

l'action Dilémo de 1'Amicale Laique du quartier. Je ne pourrai savoir qu'a la rentrée de
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septembre si ces conseils ont porté leurs fruits. De plus, une question reste en suspens pour
moi : est-ce bien le role du college de former les parents a la langue francaise ou ne doit-on
pas plutét étre une institution relais qui ouvre des portes vers les structures compétentes
extérieures ? En ce cas, la partie linguistique de cette formation reléverait plutét du domaine

du FOS. Dans cette optique, les résultats sont plutdt satisfaisants.

En effet, j'ai expliqué précédemment que je prenais le parti de transmettre des notions
langagicres dans l'objectif spécifique (FOS) de permettre aux parents de communiquer avec le
college et de développer leur compétence de communication, quel que soit leur niveau de
langue. Au niveau de la compréhension du systéme scolaire, tous les thémes prévus ont été
abordés (cf. bilan en annexe n°12). Ils ont tous suscité l'intérét des participants et ont
provoqué des débats. A en juger par toutes les questions qu'ont pu me poser les parents, j'ai
compris qu'il y avait en effet beaucoup de choses dans ce domaine qu'ils découvraient. En
outre, certaines notions qu'ils avaient comprises intuitivement avaient besoin d'étre
structurées. Lors des débats, les questions des parents concernaient surtout le cas spécifique
d'un de leurs enfants : Comment choisir 'orientation de mon fils de 3¢éme ? Quelles sont les
conséquences d'un redoublement ? A qui dois-je m'adresser pour parler des difficultés
scolaires de mon enfant ? Quelles structures proposent des activités sportives et culturelles
abordables ? etc. Nous avons également passé beaucoup de temps en fin de séance a échanger
au sujet des différences et des ressemblances d'un pays a l'autre. Le témoignage de J.S par
exemple a suscité de vives réactions lorsqu'il expliquait qu'en Corée du sud, il n'y avait pas
réellement de systétme de sanctions puisque les normes sociales étaient naturellement
respectées a I'école et que le moindre écart donnait lieu a I'exclusion de I'éleve.

Enfin, je n'ai pas pu organiser les dernicres séances qui prévoyaient de faire intervenir d'autres
parents d'éleéves (d'origine étrangeére ou non). Je n'en ai pas eu le temps et j'ai préféré focaliser
sur la finalisation de toutes les autres séances. Cela dit, je garde cette idée en téte pour

I'avenir.

Au niveau de la communication avec le colleége, l'impact de la formation est difficile a
évaluer précisément. Cependant, plusieurs situations tendent a prouver que la formation a eu
un effet favorable. Le cas le plus flagrant est celui de T.N. qui a été accueillie dans ce
dispositif au moment ou ses enfants s'inscrivaient pour la premicere fois dans une école
francaise. Malgré ses difficultés en frangais, nous avons vu qu'elle avait intégré les bases du

systtme et qu'elle pouvait prendre l'initiative de nous contacter par téléphone. Elle m'a
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beaucoup sollicitée, et notamment au sujet de son fils qu'elle trouvait complétement démotivé.
Nous avons fait en sorte qu'il s'investisse dans des activités sportives pendant 1'été, et a la
rentrée dans le cadre de 'UNSS. Avec l'aide d'une personne du CADA, elle a contacté les
structures que je lui ai conseillées.

Lors de la séance sur l'orientation, A.P. disait ne pas savoir comment conseiller son fils
de 3eéme: « Faut-il que j'accepte qu'il aille en seconde professionnelle ? Faut-il que je
demande le redoublement ou que j'insiste pour qu'il passe en seconde générale ? » Apres notre
discussion, elle a pris rendez-vous avec le professeur principal de son fils et avec le Principal
du college.

Une autre situation : alors que nous parlions de la notion d'égalité¢ des chances, nous en
sommes arrivés a discuter de la possibilité d'obtenir des bourses scolaires. B.F. a réagi en
disant qu'elle n'avait jamais compris comment cela fonctionnait. Je lui ai alors conseillé¢ de

rencontrer 'assistante sociale du collége pour qu'elle I'aide dans ses démarches.

Voici donc quelques exemples concrets qui me permettent de croire que cette formation,
aussi courte et expérimentale soit-elle, a eu de réelles conséquences sur les relations entre
parents et école. Elle tend aussi a conforter mon idée que la notion d'accueil est primordiale
dans ce processus. En effet, une personne qui se sent accueillie et dont les besoins spécifiques
ont été anticipés peut plus facilement se sentir en confiance. La maitrise de la langue étant un
des obstacles principaux pour gérer les situations de communication, il est important que cette
formation garde une dimension linguistique. Cependant, je souhaiterais approfondir deux
questions pour I'année scolaire a venir : Est-ce le réle du collége d'enseigner le francais aux
parents d'éleves ? Est-ce confortable pour un adulte d'apprendre dans le méme établissement
que ses enfants ? J'ai constaté lors de la formation que les parents ¢taient souvent mal a 1'aise
lorsque nous réalisions des exercices qui ressemblaient a ceux donné a leurs enfants. Ces
activités généraient souvent des rires et des commentaires du type : « on a l'impression d'étre
des enfants a 1'école ». Je continue donc a croire a l'intérét de travailler en réseau avec
I'extérieur. De cette manicre, chaque structure peut rester focalisée sur son domaine de

compétence et orienter son public vers les personnes ressources compétentes.
En ce qui concerne les objectifs généraux que nous nous étions fixés, il semble que cette

formation a en effet contribué a développer des compétences, a améliorer la qualité du service

dispensé et a favoriser la cohésion sociale.
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Précisons pour finir que la formation « I'école des parents » ne correspond pas pour
l'instant aux critéres de I'opération « Ouvrir 1'école aux parents pour réussir I’intégration »,
pour des questions pratiques avant tout puisque le dispositif ministériel exige un minimum de
60h de formation et un effectif compris entre 8 et 15 participants. Nous nous interrogerons sur

la question de I'intégration du collége dans ce dispositif dans le chapitre suivant.

4.2 Mise a profit des informations récoltées lors des entretiens et de 1'enquéte sur

la diversité culturelle

4.2.1 Utilisation des données de I'enquéte

Comme nous l'avons déja évoqué, l'enquéte réalisée visait avant tout I'objectif d'avoir
une visibilité de la réalité multilingue et pluriculturelle de 1'établissement. Dans cette mesure,
elle s'est avérée étre un outil efficace dans deux domaines :

- repérer les parents d'éleves allophones qui avaient des besoins spécifiques et leur

proposer de profiter des actions que le college propose.

- Sensibiliser toute la communauté scolaire a cette réalité pour en faire un atout.

Le tableau qui recense tous les éléves concernés par ce sujet a donc permis de proposer a
certains parents de participer a la formation. Par ailleurs, il a été transmis a tous les membres
du personnel éducatif, ce qui a pu permettre de mieux comprendre la situation spécifique de
certains éleves. En outre, je 1'ai transmis a Mme Richaud, Principale adjointe en charge de
l'affectation et du suivi des EANA. C'est a l'inscription des enfants de T.N que nous avons
réalisé que ce fichier pouvait nous permettre d'affecter les éléves nouveaux-arrivants dans des
classes ou un ou plusieurs éleves parlent la méme langue qu'eux. Ainsi, entre février et juin
2013, 4 éleves allophones arrivés en cours d'année ont pu étre placés dans des classes ou ils
pouvaient bénéficier de I'aide d'un autre éléve au niveau linguistique. Par ailleurs, nous avons
aussi cherché a mettre des éléves en relation sur des temps hors classe (la récréation, la
cantine, etc). En effet, au sein de la vie scolaire, nous avons parfois sollicité 'aide d'éleves bi-

plurilingues pour traduire des informations a un nouvel-arrivant. Cela a permis dans certains

cas de créer des liens entre ces éléves.
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Par ailleurs, j'ai eu I'impression que la communication au sujet de cette enquéte a suscité
un réel enthousiasme, notamment de la part des enseignants et des €leves. J'attribue en partie
ces réactions positives au fait d'avoir choisi de traiter la question de la diversité linguistique et
culturelle sous un angle valorisant. En effet, plutot que de mettre en lumiere le fait que nous
cherchions notamment a savoir s'il y avait des familles en difficulté¢ dans notre établissement,
nous avons rendu public le fait qu'une soixantaine de langues étaient utilisées par des familles

du collége qui représentaient environ 30% du public accueilli.

Ces données sont également devenues un outil de communication pour mettre en
lumiere cette réalité pluriculturelle, aussi bien auprés des membres du college, que des
représentants institutionnels et des acteurs de proximité. En effet, sans chiffres précis, nous
aurions certainement eu plus de mal a défendre la 1égitimité des actions que nous souhaitions

mettre en place.

En outre, le fait que je sois passée dans de nombreuses classes et que j'aie discuté de ce
projet avec de nombreux acteurs internes ou externes a 1'établissement m'a permis d'accéder a
une certaine reconnaissance en tant que personne ressource en ce qui concernait l'accueil des
éleves allophones et de leurs parents. Ainsi, j'ai pu centraliser un certain nombre
d'informations et les transmettre aux personnes qui me semblaient les plus concernées. Cela

me permettait également de faire remonter ces informations aux membres de la direction.

Enfin, il existe d’autres structures que je souhaite découvrir mais j’ai préféré attendre
pour les rencontrer d'avoir des informations concrétes quant a la situation du college
Rutigliano. Le bilan de I'enquéte a donc été un des outils qui m'a permis de rentrer en contact

avec de nouveaux acteurs locaux.

422 Travail en réseau : objectifs atteints

La mise en place de ce dispositif a donné lieu a de nombreux échanges et rencontres.
L'information a son sujet a circulé et les prémices d'un travail de réseau se sont dessinées.
Cependant, I'impact de notre travail sur le réseau local est difficile a évaluer puisqu'il s'agit de
quelque chose qui devra s'installer dans le temps. Il sera également plus aisé de voir les

conséquences de ce travail a la rentrée prochaine car c'est a ce moment que beaucoup de

79



choses vont se mettre en place.
Cela dit, nous pouvons déja considérer que certains objectifs sont atteints : nous avons
commencé a collaborer concrétement avec 'ASAMLA et avec la FAL44. Des parents d'éleves
ont ¢té orientés vers des structures extérieures. L'équipe éducative du collége a commencé a
s'approprier les projets et j'ai pu collaborer avec plusieurs acteurs internes (principal,
principale adjointe, CPE, COP, documentaliste, assistante sociale, enseignants, intervenants,
etc).
Le bilan de l'enquéte m'a permis d'entrer en contact avec de nouveaux acteurs tels que le
coordinateur du Programme de Réussite Educative ou encore une juriste de la CIMADE de
Nantes. Mon intention était surtout de présenter la situation du collége a partir de données
concretes et d'envisager les ponts que nous pouvions créer entre ces services et le college.
Les membres de 1'équipe de direction ont aussi joué un rdle important dans la transmission
d'informations sur le dispositif aussi bien aux instances institutionnelles qu’aux partenaires
territoriaux ou encore aux membres d'autres établissements scolaires. C'est notamment lors
d'une réunion départementale de vie scolaire que Mme Kufeld (CPE) a présenté notre projet.
Il a suscité la curiosité¢ de l'inspectrice de vie scolaire présente et d'une CPE d'un college
ECLAIR voisin : j'ai donc réalisé une fiche action de présentation a leur intention.

Tous ces échanges donneront peut-étre naissance a de nouvelles collaborations que je

développerai dans le chapitre dédi¢ aux perspectives d'avenir de ce dispositif.

4.3 Projets annexes réalisés

En parallele des actions mises en place a destination des parents d'éleves, j'ai proposé
des actions annexes plus légeres qui visent toutes la sensibilisation a la diversité culturelle :
une rencontre entre les collégiens et les éleves du CRAL sur le théme des mouvements
migratoires, un atelier sur les droits de I'enfant dans le monde en collaboration avec la FAL44
sur le temps du Forum Santé-Citoyenneté du college, un atelier slam dans le cadre du
programme d'accompagnement éducatif du collége et un questionnaire a partir du recueil
réalisé en 2012 par les apprenants du CRAL utilisé dans le cadre du travail de retenue des
collégiens. Toutes ces actions s'inscrivent dans la continuité du travail que je propose depuis 3
ans au college Rutigliano. Elles sont aussi toutes liées a des rencontres et a des réflexions

effectuées dans le cadre du CESC.
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43.1 CESC : échanges sur les mouvements migratoires

A T'origine de la négociation de ce projet de mémoire, j'avais propos¢ a M. Trégouét que
nous mettions en place des actions d'échanges entre les apprenants primo-arrivants du CRAL
et les collégiens afin de favoriser l'insertion des jeunes allophones et d'amorcer une démarche
d'éducation a la diversité culturelle aupres des collégiens. Nous avons finalement choisi un
autre angle pour le projet lié & mon stage de master 2. Cependant, j'ai quand méme poursuivi
mon idée initiale, d'autant plus que j'avais déja établi des contacts avec des professeurs du
college. Il s'est donc agi d'une action légere, présentée dans le cadre du CESC. Avec un
professeur d'histoire-géographie, M. Inizan, nous avons décidé de travailler en paralléle dans
nos classes respectives sur les mouvements de population, un sujet qui est au programme de
géographie pour les classes de 4°™: des éléves de 4éme allaient interviewer les jeunes du
CRAL sur leurs parcours migratoires. M. Inizan a commencé par travailler avec 2 de ses
classes de 4¢me sur le théme des mouvements de population dans le cadre du programme
scolaire. Ensuite, il les a préparés a la technique de l'interview et leur a fait préparer des
grilles d'entretien. Il a aussi sensibilisé ses éleves au fait qu'ils abordaient des sujets qui
pouvaient étre délicats et qu'ils devraient veiller a ne pas trop entrer dans la vie privée des
jeunes nouveaux-arrivants. De mon c6té, j'ai préparé 1'une de mes classes du CRAL d'une
dizaine d'éleves (le groupe B de niveau plus avancé) a participer a cet exercice. Il s'agissait
surtout de les mettre en confiance, de les mettre a l'aise pour s'exprimer devant un petit
groupe, et de préparer leurs témoignages sur leurs parcours migratoires. Je les ai également
prévenus qu'il n'était pas question de les faire parler de sujets trop personnels, et qu'ils étaient
en droit a tout moment de refuser de répondre. S'ils étaient trop insécurisés par cet exercice,
ils pouvaient demander a étre interrogés en binome. Cela dit, la préparation que nous avions
faite ensemble leur permettait d'étre rassurés et de ne pas sortir, s'ils le souhaitaient, de ce
qu'ils avaient prévu de raconter.

Deux séances d'une heure ont été consacrées a ces rencontres. Chaque apprenant du CRAL
était interviewé par un petit groupe de 3 a 5 éleves et chaque groupe était accompagné d'un
adulte (nous avons profité de la présence de 2 stagiaires le jour de la rencontre et la

documentaliste s'est jointe a nous).

A l'issue de ces rencontres, les 4émes ont préparé des retranscriptions sous forme de
panneaux d'affichage, exposés lors du forum santé-citoyenneté du collége. Tous les éleves de

4eme ainsi que ceux du CRAL étaient conviés au forum. Les participants a ce projet ont donc
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pu regarder ensemble le travail réalisé et le présenter aux autres, éléves et enseignants.

Enfin, avec l'enseignant nous avions pensé que ce projet pourrait donner lieu a une
évaluation dans le cadre du socle commun de connaissances et de compétences, notamment
en ce qui concerne 3 domaines : la culture humaniste, les compétences civiques et sociales et
I'autonomie et l'initiative. M. Inizan a donc pris en compte ce travail pour évaluer ces éleves

dans le cadre du socle commun.

432 CESC : intervention de la FAL 44

Toujours dans le cadre du CESC, Mme Kufeld, CPE du collége, a invité la FAL44 a une
réunion de préparation du forum santé-citoyenneté. L'objectif a ce stade était juste d'établir un
premier contact entre cette association et le college, sachant que Mme Kufeld était déja
engagée avec eux dans une action sur la formation des délégués.

Bérengere Saulnier, représentante du service vie scolaire de la FAL44, s'est alors intéressée
au projet d'échange que je proposais entre les éléves de 4°™ et ceux du CRAL. Nous avons
donc pris rendez-vous pour discuter d'une éventuelle collaboration. Elle m'a notamment
présenté deux de leur campagnes de sensibilisation : 1’'une concernant les droits de l'enfant
dans le monde et 'autre sur la lutte contre le racisme et toutes les formes de discrimination. La
premicere se présente sous la forme d'un jeu de questions/réponses, la deuxiéme est un espace
de débat. Nous avons donc décidé d'intervenir ensemble lors du forum santé-citoyenneté et de
réunir dans une méme salle les exposés des éléves de 4™ et le jeu sur les droits de l'enfant
dans le monde mené par une chargée de mission de la FAL44. Nous avons intitulé notre
atelier « Etre né quelque part ». Dans une salle voisine, une autre intervenante de la FAL44 a

organisé des débats autour du theme des discriminations, a la demande de Mme Kufeld.

Environ 80 personnes sont venues visiter notre atelier, enseignants, intervenants, parents
et éleves confondus. Nous avons pu organiser 5 cycles de jeu réunissant a chaque fois entre 5
et 8 éleves qui se sont tous pris au jeu et ont fait preuve de beaucoup de curiosité. De mon
cOté, j'ai surtout passé du temps a présenter la démarche des éléves de 4™ avec ceux du
CRAL. C'était une occasion de plus de sensibiliser les visiteurs au travail que nous avons
entrepris, mais aussi a l'existence de structures telles que le CRAL et a sa problématique. J'ai

¢galement pu réinvestir le bilan de l'enquéte pour appuyer mon discours de données précises.
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433 CESC : présentation de I'atelier slam

Lors du forum santé-citoyenneté de 2011, Faiza Melaizi (coordinatrice jeunesse de
secteur pour la Ville de Nantes) m'avait fait découvrir le travail du slameur nantais Nina
Kibuanda. Je lui avais demandé d'intervenir dans mes classes du CRAL I'année suivante et
nous avions réalisé le projet de témoignages cité dans la section sur l'accueil des nouveaux
arrivants (sectionl.1.4).

Au vu du projet réalisé, M. Tregouét m'a demandé si je serais d'accord pour mettre en place
un atelier slam pour la rentrée 2012 dans le cadre des ateliers d'accompagnement éducatif du
colleége. J'ai donc coordonné durant cette année scolaire un atelier animé par Nina Kibuanda
qui réunissait 15 éléves de 16H30 a 17H30 tous les mardis. Les participants ont été tres
assidus et ont fait preuve de beaucoup de motivation.

Etant donné le travail que nous avions réalis¢ 1'année précédente, mais aussi en raison du
parcours de Nina Kibuanda, arrivé en France depuis le Congo Kinshasa a 'adolescence sans
connaitre la langue frangaise, nous avons souhaité aborder le theme de la différence. Par
ailleurs, Nina a I'habitude de sensibiliser les jeunes a l'importance du langage, qu'il soit écrit,
parlé ou corporel.

Les jeunes se sont donc inspirés de tous ces thémes pour écrire, et il en est ressorti quelques
textes sur les origines des éléves, sur la richesse qu'apporte la différence, sur le theme du
racisme et sur lI'importance de s'épanouir dans la vie a partir de ce que I'on est.

Lors du forum santé-citoyenneté 2013 et de la scéne ouverte de fin d'année du college, les

¢leves ont présenté une petite forme slam qui leur a permis de déclamer leurs textes.

Méme si ce projet est un peu €loigné du théme de ce mémoire, il représente pour moi un
pas de plus vers 1'éducation interculturelle de la communauté scolaire, d'autant plus que ce
sont les collégiens qui se sont appropri€s cette mission. L'atelier devrait étre reconduit 1'an

prochain et nous tenterons certainement d’approfondir ce sujet.

434 Travail de retenue : sensibilisation a I'éducation interculturelle

Toujours dans le sens d'une démarche de sensibilisation, j'ai voulu utiliser le temps que
les éleves passent en retenue pour les faire réfléchir sur ce théme. De maniere générale, si un

professeur donne une heure de retenue a un éleve, il 'accompagne d'un travail a réaliser. Mais
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lorsque que ces retenues viennent de la vie scolaire (pour des questions de non respect du
réglement ou des problémes de comportement), nous manquons de ressources pour leur
donner a faire des travaux constructifs. J'ai donc profité de ce manque pour élaborer un
questionnaire® a partir du recueil que nous avions réalisé 1'année précédente avec les éléves
du CRAL. Ainsi, les €léves en retenue avaient une heure pour y répondre. Ce questionnaire se
compose de 3 parties : d'abord quelques questions sur le texte d'introduction du recueil qui
leur permet de mieux comprendre ce qu'est le CRAL et a qui il s'adresse. Notons en effet que
méme si ces €leves croisent toute 1'année ceux du CRAL , ils n'ont souvent pas une idée claire
de la raison de leur présence au sein du collége. Ensuite, les collégiens doivent choisir le
témoignage d'un éleve du CRAL et répondre a une deuxieme série de questions. Enfin, les

derni¢res questions concernent leur expérience ou leur connaissance personnelle sur les

mouvements migratoires de population.

Cette démarche me semble 1égitimée par le fait que la vie scolaire doit particulierement
jouer un rdle dans I'éducation a la citoyenneté. Par ailleurs, je souhaitais proposer aux éleves
un travail qui ne s'apparente pas forcément a une punition. En effet, personne n'a pour mission
de créer des ressources pour ce cas de figure. En outre, en tant qu'assistants d'éducation, nous
n'avons pas forcément les compétences et la 1égitimité pour en créer : nous avons donc
souvent tendance a donner des exercices a faire au hasard des pages d'un livre d'histoire, de
francais ou de mathématique, ou bien méme encore a demander de recopier le réglement du
college. Je trouvais donc intéressant que de maniere ponctuelle, nous profitions de ce temps
pour aborder des sujets qui n'ont pas souvent l'occasion de 1’étre, et notamment en matiere

d'éducation a la citoyenneté.

Toutes ces actions constituent donc des petits pas vers une sensibilisation a la diversité
culturelle et vers la formation des éléves en tant que citoyens. De plus, dans chacune d'elles
j'ai voulu que les €léves soient acteurs et aient I'occasion de mener une réflexion personnelle,
ce qui me semble étre un moyen de se sentir responsable et de les aider a construire leur

propre identité et leur esprit critique.

3Cf. Annexe n°13 « Questionnaire distribué aux éléves en retenue »
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Cinquiéme partie : Evaluation du dispositif et perspectives

5.1 Reconduction de la formation

5.1.1 Evaluation de la formation auprés des apprenants

Lors de la derni¢re séance de formation, j'ai proposé d'en faire le bilan avec 1'ensemble
des apprenants. Je leur avais distribué un questionnaire a la séance précédente®’. Nous l'avions
lu et expliqué ensemble et ils avaient une semaine pour y répondre. IIs me I'ont donc rendu
pour la plupart a la séance suivante et d'autres me l'ont transmis par l'intermédiaire de leurs

enfants.

Les retours sont globalement positifs et encourageants pour la suite. Pour ce qui est des
éléments pratiques, le créneau horaire a convenu a 3 apprenants et 2 d'entre eux disent avoir
eu des difficultés a se rendre disponibles a cette heure. Tous ont apprécié le fait que la
formation se déroule au CDI. Quatre personnes ont trouvé la formation trop courte (la S¢me
est sans opinion a ce sujet). Les conditions de travail ont donc globalement été validées. Reste
a envisager la question de la durée que nous devrons prendre en compte pour la reconduction
de la formation.

En ce qui concerne la 2¢éme partie du questionnaire, tous les apprenants ont répondu
affirmativement a l'ensemble des questions. Ils ont aimé apprendre la langue, découvrir le
college de leurs enfants, découvrir le systeme scolaire et la culture frangaise, parler des
différences et des ressemblances avec leur pays d'origine et enfin, ils ont apprécié 'ambiance
de la formation. Cependant, un apprenant a précisé que pour lui, « la langue frangaise est
difficile ». Les ressources utilisées ont également satisfait I'ensemble des participants.
Précisons que 3 d'entre eux m'ont demandé un exemplaire supplémentaire du livret
« apprendre la langue frangaise » pour le donner a un de leurs proches.

A Tlissue de la formation, 4 des participants disent mieux comprendre le frangais,
communiquer plus facilement en frangais et avec le college. Un des apprenants estime qu'il
n'a qu' « un peu » progressé dans ces trois domaines. Trois d'entre eux pensent mieux pouvoir
aider leurs enfants a 1'école. A cette question, une autre personne a répondu « un peu » et une

derniére « pas trop ».

ICf. Annexe n°11 « Livret apprenant : étre parent d'éleve » p.21-22
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Enfin, au niveau de la compréhension du milieu scolaire et de la culture frangaise, 4 sont
satisfaits et un seul précise qu'il comprend un peu mieux. Un participant a ajouté dans les

commentaires que tout s'était bien passé.

La deuxiéme partie du questionnaire comporte des questions ouvertes. On peut imaginer
ici que le fait de devoir s'exprimer librement a 1'écrit pouvait rendre cet exercice un peu
difficile pour certains. Dans la plupart des cas, il s'est agi de réponses courtes. Voici les

retours collectés :

Avez-vous besoin/envie de suivre
une formation en francais 1'an
prochain ?

Qu'est ce que vous n'avez pas
aimé dans la formation ? Qu'est-
ce qui vous a semblé inutile ?

Avez-vous des questions
auxquelles la formation n'a pas
répondu ?

« Oui, j'ai envie de suivre cette
formation 1'année prochaine et
j'aimerai que la formation
commence plus tot que cette année
(en septembre). Merci beaucoup
pour tout ! »

« Non, aucune, la communication
avec les autres parents étaient
intéressant. »

« J'ai tout aimé, rien ne m'a semblé
inutile, c'était intéressant mais j'ai
trouvé qu'il n'y avait pas assez de
cours. »

« Si la poursuite de la formation
« La formation a été la méthode dans la prochaine année ? »
d'apprentissage intéressant, bonne
cours, étre efficace mais de courte

durée. Merci beaucoup ! »

« Oui, j'ai vraiment envie de
poursuivre mes ¢tudes »

« il y a formation 'année
prochaine »

« tout bien »

« difficile de parler. Pas compris
tout. Mais tres intéressant. »

« merci. C'est bien de rencontrer

«oul »

« oul. Mais difficile avec les
enfants »

«oui, c'est bien le soir pour moi »

des parents et étre au college »

Les retours des participants montrent qu'il y a un réel intérét a poursuivre cette
formation l'année prochaine. On peut aussi déduire des réponses des parents que la plupart
d'entre eux sont particuliecrement a la recherche d'une formation linguistique. C'est aussi ce
que j'ai pu constater dans les différentes discussions que nous avons pu avoir. Mais cela pose a
nouveau la question que j'ai évoquée antérieurement : est-ce bien le role du college de
dispenser des cours de francais pour les parents d'éléves ? A priori, L'Education Nationale y
répond affirmativement puisqu'elle le propose dans le cadre de 1'opération : « Ouvrir I'école
aux parents pour réussir l'intégration ». Cela dit, ce dispositif n'existe que depuis quelques
années, il peut donc étre intéressant de le mettre en question et d'utiliser notre expérience et

nos analyses pour définir les besoins des parents et le réle des EPLE dans ce domaine. En
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effet, I'objectif premier est a mon sens de permettre a ces adultes d'exercer au mieux leur role
en tant que parents d'éleves. Et en ce qui concerne la formation strictement linguistique, c'est
logiquement la mission de centres de formation et d'associations. Méme si le secteur manque
d'offre dans ce domaine, je ne suis pas slre que le college doive et puisse pallier ce manque.
C'est donc a mon sens davantage par le développement du réseau et par le fait de
communiquer sur ce manque qu'il pourra étre comblé. Rien n'empéche cependant de garder
une part de formation linguistique dans notre programme, mais comme nous l'avons vu plutot,
en l'envisageant comme une formation sur objectif spécifique.

Mais au regard des retours des apprenants, la maitrise de la langue semble étre un des
obstacles majeurs qui se présentent a eux. De plus, la majorité dit vouloir recevoir une
formation plus longue et tous souhaitent poursuivre I'apprentissage 1'an prochain.

11 faudra donc que nous nous positionnions clairement quant a cette problématique a la rentrée
prochaine. Pour ce faire, je souhaite prendre l'avis des personnes ressources qui m'entourent

en septembre prochain.

5.1.2 Intégration du projet dans le Contrat d'Education Locale (CEL)

Au vu du travail réalisé, mon chef d'établissement a validé le fait que la formation serait
reconduite. Il a d'ailleurs souhaité dés le mois de juin passer une commande de dictionnaires
de langues étrangeres pour le CDI du college.

Nous avons di avant tout envisager les conditions financieres dans lesquelles elle pourrait
avoir lieu, car la plupart des dossiers de subventions doivent étre déposés en juin pour les
projets mis en place a la rentrée scolaire suivante. Nous avons donc di décider du cadre dans
lequel nous voulions inscrire notre dispositif avant la fin de la période de formation.

La question principale était de savoir si nous souhaitions nous intégrer a I'opération « Ouvrir
I'école aux parents pour réussir l'intégration ». Je ne me suis pas positionnée en faveur de cette
idée pour plusieurs raisons : d'abord pour des raisons pratiques car l'intégration a cette
opération exige un nombre minimum d'heures et de participants que nous ne sommes pas sQrs
d'atteindre. Par ailleurs, ce dispositif n'autorise pas a accueillir des parents qui bénéficient déja
d'un Contrat d'Accueil et d'Intégration (CAI). Or, si notre objectif reste avant tout d'aider les
parents a étre acteurs de la vie du collége, je ne pense pas que notre formation et le CAI
fassent double emploi.

Je souhaitais donc construire cette formation dans un cadre moins contraignant et plus souple
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qui nous permette de nous adapter au mieux aux attentes des parents que nous accueillons.

Mon chef d'établissement m'a alors proposé de demander le soutien financier du Contrat
Educatif Local (CEL). Ce contrat est établi entre I'Etat et les municipalités et dépend du Projet
d'Education Local (PEL). II constitue « une nouvelle étape dans la fagon d'aborder 1'éducation
dans les quartiers de la politique de la Ville »*®. Lionel Jospin, a 1'occasion d'un discours a

I"UNESCO en mars 2001 justifiait cette initiative de la maniere suivante :

«Nous souhaitons élaborer des projets d’éducation transversaux au sein desquels les enseignants, les parents,
les élus et les associations collaboreraient. Dans cet esprit, de nombreuses mesures ont déja été mises en
ceuvre au niveau local: dispositifs de soutien scolaire, contrats éducatifs locaux, contrats de ville, tutorat pour
les plus démunis, ou encore installation de “cellules de veille éducative™. (p.3)

Cela va donc tout a fait dans le sens de la démarche que nous avons suivie jusqu'ici. J'y vois
notamment un lien fort a établir avec notre envie de créer une cohérence au niveau territorial

et de collaborer avec les acteurs locaux.

J'ai appris pendant 1'été qu'un budget dont je ne connais pas encore le montant nous a été
attribué dans ce cadre. Ce budget visera essentiellement a financer les heures de préparation
du dispositif, la préparation des séances de formation, et le matériel nécessaire. Les heures
effectives de formation seront prises sur mon temps de travail salarié. Par ailleurs, cela
implique que je pourrai I'an prochain étre payée en partie en tant qu'intervenante extérieure
par le biais de 'association que j'ai créée en 2006. Cela représente un avantage majeur quant a
la pérennisation du dispositif car si nos actions s'installent dans le temps, je pourrai intervenir
en milieu scolaire sans avoir a justifier d'un emploi salari¢ par 'Education Nationale. J'espére
donc que le travail effectué I'an prochain me permettra d'acquérir la reconnaissance et la

1égitimité nécessaires pour continuer a agir dans le domaine qui nous intéresse ici.

5.13 Formats possibles de formations

Maintenant que nous savons que la formation va étre reconduite I'an prochain, il s'agit
de définir son contenu et ses modalités d’exécution. Apres évaluation du dispositif mis en
place cette année, il apparait que les objectifs poursuivis ont répondu aux attentes des parents
concernés. Ces objectifs resteront donc les mémes : une formation linguistique qui vise avant

tout la découverte du systéme scolaire, le soutien a l'exercice du role de parent d'éleve et la

*Consultable sur http://www.ville.gouv.{i/IMG/pdf/pel_cle02544f.pdf
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communication entre le collége et les parents.

La question principale reste a mon sens de définir la place que prendra l'apprentissage
de la langue. Cela sera intimement lié a la durée de la formation car plus le temps de
formation sera court, moins nous pourrons permettre aux parents de se construire des bases
solides quant a la maitrise de la langue frangaise. Cette interrogation fera I'objet de
discussions a la rentrée prochaine. Ce sera notamment l'objet d'une rencontre avec M.

Trégouét qui reste maitre de la décision en la maticre.

Pour ma part, malgré les retours des participants sur la durée de la formation, j'aurais
plutdt tendance a défendre I'idée de garder le principe d'une formation qui ne s'étale pas sur
I'ensemble de l'année. Je suis plutdt d'avis de proposer plusieurs modules de formation
distincts répartis sur la période scolaire. Ces modules viseraient d'une part a répondre sur des
temps séparés aux besoins hétérogénes des parents. D'autre part, cela pourrait nous permettre
de nous adapter aux arrivées échelonnées des familles nouvellement arrivées.

Au cas ou cette solution serait retenue, j'envisagerais de prendre contact avec des associations
qui dispensent des cours de FLE/FLS et d'alphabétisation pour voir de quelle manicre ils
pourraient assurer le relais de notre action. Je pense notamment aux organisateurs de l'action
Dilémo et aux responsables de la MCM qui travaillent en étroite collaboration avec les
bénévoles du GREF (cf. glossaire).

Enfin, la mise en place de plusieurs modules courts sur I'année pourrait étre 1'occasion de
proposer un module en fin d'année qui soit ouvert a la fois aux parents allophones et
francophones. Ce module pourrait s'inspirer du principe de « la mallette des parents » et
permettrait d'ouvrir le débat sur la place des parents a I'école. Ce serait aussi le moyen
d'intégrer les parents allophones (et notamment ceux qui auraient suivi une formation au
college pendant 1'année) a I'ensemble de la communauté des parents d'éleves. Dans ce cadre,
j'envisagerais de collaborer avec l'association des parents d'éleves du college et de prendre
conseil aupres de I'EPE44, I'Ecole des Parents et des Educateurs de Loire-Atlantique.

Tout cela dépendra donc des discussions avec les acteurs concernés. Dans un premier temps,
nous pourrons proposer des la rentrée un module sur le modele de celui que nous avons mis

en place cette année, afin de commencer notre cycle de formation des le mois d'octobre.

Si nous choisissons de mettre en place une formation sur l'ensemble de 1'année scolaire,

mieux vaudra se rapprocher du dispositif « Ouvrir 1'école aux parents », ce qui n'exclut pas
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d'organiser en fin d'année un temps d'échange ouvert a tous les parents volontaires, d'origine
étrangere ou non.

Quel que soit notre choix, nous devrons penser a la maniere d'installer ce dispositif sur du
plus long terme. Comme je l'ai déja évoqué, le statut d'intervenante extérieure au college
pourrait me permettre de continuer a y travailler sans pour autant exercer ma fonction
d'assistante d'éducation. Dans I'idéal, je pourrais aussi proposer ce format d'interventions a
d'autres établissements. En ce qui concerne le college Rutigliano, le relais pourrait également

étre pris par des enseignants (dans le cadre d'heures supplémentaires).

5.2 Utilisation des données de I'enquéte pour I'année scolaire 2013-2014

Comme nous l'avons vu dans les deux chapitres précédents, les données récoltées
lors de l'enquéte sur les langues parlées par les familles du colleége ont été mises a profit des
cette année. Elles nous ont permis d'avoir une visibilit¢ de la diversité linguistique des
familles, de repérer les parents allophones qui avaient des besoins spécifiques, d'intégrer des
éléves nouveaux-arrivants dans des classes ou un ¢éléve parlait la méme langue qu'eux, de
permettre aux membres de la communauté éducative de mieux connaitre la situation des
familles et de communiquer vers les partenaires extérieurs sur la diversité culturelle du
college.

Il s'agit donc maintenant de réfléchir a une méthode pour actualiser les données de l'enquéte
au fur et a mesure des arrivées de nouveaux é€leves et pour faire circuler les informations
collectées aupres de tous les acteurs qu'elles peuvent intéresser. Les temps de fin et de début
d'année scolaire sont des moments précieux a cet égard puisqu'il s'agit des moments
d'inscription et d'accueil des nouveaux éléves, et notamment des éléves de 6™,

En fin d'année scolaire, j'ai donc transmis un document a la secrétaire de direction du college,
en charge de l'accueil des familles pour les inscriptions de I'année 2013-2014. Ainsi, je lui ai
demandé de repérer les familles qui ne maitrisaient pas bien le frangais et de me transmettre
les informations dont elle disposait.

A la rentrée de septembre, j'envisage de mener le méme type d'enquéte qu'en décembre
dernier auprés des 6 nouvelles classes de 6°™ afin de compléter le fichier déja élaboré. Une
fois toutes ces informations récoltées, il me faudra réfléchir a la maniére de faire circuler les

informations. A l'intérieur du collége, j'envisage de travailler en étroite collaboration avec la
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principale adjointe qui est en charge de l'accueil des familles nouvelles venues. Elle est donc
une personne ressource quant a la centralisation des informations au niveau de la direction du
college. L'enseignante itinérante, Mme Gérémia devrait également étre un relais important
dans le circuit d'informations car elle propose un entretien préparatoire avec les éleves
allophones et leurs parents a leur arrivée dans I'établissement. J'envisage également de
discuter avec Mme Rolland, responsable du CRAL, pour voir si les parents des éleves qu'elle
accueille seraient susceptibles d'étre intéressés par notre dispositif. Enfin, je ferai redescendre
les informations collectées avant tout vers les professeurs principaux des classes concernées
car ce sont eux qui sont au centre de la vie d'une classe donnée. La vie scolaire, comme
lI'indique son nom, est au cceur de la vie quotidienne du collége. Je pense donc en faire le

centre de ce réseau de communication selon le schéma suivant :

Circulation des informations au sujet des familles allophones accueillies au college

Direction
M. Trégouét, Mme Richaud
et secrétaire de direction

g

CRAL
Mme Rolland

Enseignante itinérante
Mme Gérémia

3

Professeurs principaux

Le but de cette opération est de poursuivre les objectifs que nous avons cités au début de
cette section. Par ailleurs, je pars du principe qu'il est primordial d'envisager un systéme pour
faire circuler les informations. En effet, M. Trégouét me 1'a souvent fait remarquer, le college
est une communauté qui regroupe un grand nombre de personnes avec des attentes, des
missions et des rdles différents : les difficultés rencontrées pour que tout le monde puisse
collaborer harmonieusement sont souvent liées a des probleémes de communication. La mise
en place d'un réseau explicite de circulation des informations pourra donc, je l'espere,

favoriser la bonne communication entre tous les membres de cette vaste communauté.
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5.3 Perspectives d'échange avec le réseau extérieur au college

Pour I'année scolaire 2013-2014, nous souhaitons poursuivre les collaborations avec les
acteurs extérieurs qui ont participé au projet mis en place cette année. Il s'agira donc de
continuer le travail et la réflexion engagés avec 'ASAMLA, de trouver des partenaires relais
dans le cadre de la formation linguistique des parents d'éleves, de reconduire les actions dans
le cadre du CESC ou d'en proposer de nouvelles et de renforcer la communication avec les
instances et services de I'Education Nationale et de la Ville de Nantes.

J'ai déja exposé les directions que nous envisageons de suivre avec 'ASAMLA (section
3.4.2), et avec des centres de formation linguistique (section 5.1.3). Dans le cadre du CESC, il
s'agira toujours de faire connaitre nos actions et de proposer aux éleéves du college une
sensibilisation a la diversité culturelle dans une démarche citoyenne. Nous avons évoqué avec
la FAL 44 la possibilité qu'elle intervienne au college en amont du Forum Santé-citoyenneté.
Un rendez-vous est donc prévu avec le professeur d'histoire-géographie avec lequel j'ai
travaillé cette année ainsi qu'avec la documentaliste pour qu'ils organisent des séances de
travail avec les éléves sur le temps de classe. En ce qui concerne la journée du Forum Santé-
citoyenneté, il a été question de faire intervenir la CIMADE, qui propose des campagnes de
sensibilisation pour porter la voix des étrangers en France. Cette association a notamment
I'habitude d'intervenir en milieu scolaire. Du c6té de l'atelier slam, nous espérons pouvoir
motiver des apprenants du CRAL a y participer. Cela pourrait donner lieu a un travail a partir
des langues maternelles de chacun mais aussi a une réflexion sur les parcours migratoires des
éleves.

Toujours a l'intérieur du collége, la réunion de fin d'année qui regroupait tous les personnels
éducatifs du college m'a permis de présenter le bilan du projet que j'ai monté cette année et les
ressources mises a la disposition de tous (livret d'accueil traduit en 5 langues et restitution de
I'enquéte). Les enseignants m'ont donc demandé de participer avec eux a la rentrée a un
groupe de travail a la rentrée sur le theme du collégien-citoyen. Ce sera donc l'occasion
d'intégrer notre dispositif dans le projet d'établissement et de discuter de la place des parents

dans ce processus.

Pour ce qui est de la communication vers l'extérieur de 1'établissement, plusieurs
directions se dessinent et il s'agit particulierement de collaborer avec les instances et services
de I'Education Nationale et de la Ville de Nantes.

A l'issue de la rencontre avec le coordonnateur du Programme de Réussite Educative de la
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Ville pour le secteur du collége, Romain Pitout, nous avons décidé qu'il serait intéressant
d'échanger nos informations au sujet des familles allophones, afin de pouvoir répondre au
mieux a leurs besoins. Par ailleurs, R. Pitout m'a proposé de mettre en place des temps de
formation sur la notion de I'éducation interculturelle afin de sensibiliser les intervenants qui
travaillent dans le cadre du PRE. Nous nous rencontrerons donc a la rentrée pour faire le point
sur nos différentes perspectives et actions respectives. Il m'a également conseillé de prendre
rendez-vous avec le chargé de la politique d'intégration de la Ville, Philippe Rigollier, afin de
lui présenter les actions que nous avons mises en place. Il pourrait étre un médiateur qui porte
notre voix.

Toujours au niveau des acteurs de proximité liés a la Ville, M. Trégouét a présenté notre
dispositif lors des derniéres réunions du GTS et du GTJ (Groupements Territoriaux Sécurité et
Jeunesse). Etant donné 1'intérét que ce sujet a suscité, il est possible que je sois invitée a ces

réunions pour discuter de nos perspectives.

Enfin, au sein de I'Education Nationale, deux services me semblent particulierement
concernés par notre sujet : le service Vie Scolaire de 1'Académie et le CASNAV. En ce qui
concerne le CASNAYV, des contacts ont d'ores et déja été¢ pris puisque Mme Gérémia,
enseignante itinérante, a communiqué sur notre dispositif. Elle a évoqué I'idée que
j'intervienne au sein de groupes de réflexion pour exposer mes méthodes de travail. Au niveau
du service Vie Scolaire, il s'agirait par son intermédiaire d'aller a la rencontre d'autres

établissements scolaires afin d'échanger sure nos expériences respectives.

Le spectre d'action en terme de réseau est vaste et il s'agira d'agir par priorités. Cela dit,
toutes ces perspectives montrent qu'il y a une réelle réflexion et un domaine d'action a
développer. En ce qui me concerne, j'y vois notamment la possibilité de profiter de tout ce
réseau pour continuer a défendre les intéréts des familles allophones et migrantes, et de
proposer des interventions dans le sens de 1'éducation interculturelle et de la formation des

parents allophones d'éleves.
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CONCLUSION

A l'issue de cette premicre expérience, nous pouvons considérer qu'un dispositif en
direction des parents allophones d'éleves a bel et bien sa place au college Rutigliano de
Nantes. Les objectifs que nous nous sommes fixés répondent en effet a des besoins réels, aussi
bien concernant les familles qu'accueille 1'établissement qu'en terme de communication et de
collaboration avec les acteurs de terrain. Il nous faut cependant rester conscients que cette
opération ne constitue qu'un premier pas dans un processus qui devra s'étaler sur le long
terme. En effet, cette opération s'inscrit dans un champ plus vaste qui vise la prise en compte
de la richesse que peut offrir la diversité linguistique et culturelle par toutes les personnes
lides a la réussite éducative des éleves. Dans cette mesure, il s'agit autant de permettre aux
parents d'éleves migrants de ne pas se mettre a 1'écart du systeme éducatif, que de sensibiliser
les acteurs de la réussite éducative a la réalité pluriculturelle du territoire.

De maniére générale, cette expérience a regu un accueil tres positif et tous les professionnels
de I'éducation qui y ont participé de prés ou de loin ont fait preuve d'un réel enthousiasme a
I'égard de nos initiatives. En ce qui concerne les parents, nous ne pouvons évaluer les
retombées de notre opération qu'a travers les retours de parents volontaires et en demande de
soutien. A en juger par le nombre de participants a la formation en comparaison avec les
chiffres révélés par notre enquéte, nous pouvons déduire qu'une partie de la communauté
parentale reste a 1'écart. Il y a donc certainement des parents qui ne peuvent ou ne souhaitent
pas suivre la démarche que nous leur proposons. Cette question devra donc étre prise en
compte dans nos réflexions a venir. Bien sir, il aurait été illusoire d'espérer répondre aux
besoins de tous en un temps si court. Il s'agit donc bien d'avancer pas a pas. Dans I'idéal, nous
espérons qu'en prenant en charge l'accueil des familles deés leur arrivée au collége, nous

pourrons au fil des années réduire 1'écart entre les parents et 1'établissement scolaire.

Pour ma part, j'ai particulierement apprécié la mission qui m'a été offerte dans la mise
en place de ce projet. Le fait d'agir sur mon lieu de travail tout en occupant une place de
stagiaire en master 2 a été pour moi un « luxe » que 1'on ne peut pas toujours s'offrir dans la
vie active. En effet, je bénéficiais d'une bonne connaissance du terrain et de ces acteurs, ce qui
m'a permis d'agir efficacement, mais j'avais aussi le temps de mener une réflexion théorique et
d'étre dans une démarche d'analyse et de recherche. Il me semble en effet que c'est souvent le
temps qui manque dans la vie active pour lier réflexion théorique et pratique professionnelle.

Par ailleurs, les résultats de cette expérience répondent aux attentes que j'ai €énoncées en
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introduction : j'ai pu mettre en place et mener une formation linguistique qui m'a donné
I'occasion d'étre au contact de cultures étrangeres. En outre, j'ai pu mener grace a ce travail
une réflexion passionnante sur certains aspects théoriques dans le champ des sciences du
langage et des sciences de 1'éducation. J'ai aussi pu mettre a profit mon expérience de la vie a
I'étranger a I'occasion d'échanges avec les participants et les différents interlocuteurs investis
dans ce projet.

Par ailleurs, ce stage m'a permis de développer des compétences et de me construire un réseau
qui me permettront certainement a l'avenir d'intervenir dans le cadre de I'éducation
interculturelle et de la valorisation de la diversité culturelle, dans un premier temps dans le
milieu éducatif. Dans cette perspective, j'espére pouvoir contribuer, a ma petite échelle, a faire
évoluer les mentalités et & mettre en cause les idées regues concernant les populations
d'origines étrangeres en France. Au sujet des représentations discriminatoires a 1'égard des
étrangers, je partage l'opinion de M-R Moro (2012) qui écrit qu'elle a « le sentiment qu'au
sein des jeunes générations, les choses évoluent plutot dans le bon sens » (p.46). C'est aussi le

constat que fait M. Trégouét dans I'entretien que nous avons eu :

« Une incidence positive sur 1’établissement scolaire : ici il ne me semble pas avoir vu de probléme de
rivalité ethnique. La seule chose qu’on ait eue ’année derniere c’est au niveau du CRAL. Mme Rolland
m’avait appelé car il y avait eu une hostilité entre des gens d’Europe de I’Est et des africains. Mais entre les
éleves du collége non, et ¢a c’est quand méme important. » (p.5)

J'ai en effet 'impression que le rdle d'éducateur que nous avons aupres des plus jeunes en tant
que professionnels et en tant qu'adultes nous améne parfois a leur transmettre des
représentations négatives qu'ils n'auraient pas forcément construites d'eux-mémes. Dans une
société ou les mouvements migratoires et la communication avec le lointain sont facilités par
les évolutions technologiques, les jeunes générations ne se représentent pas le monde de la
méme manicre que leurs parents. Il est donc nécessaire de les laisser construire cette société,
de les aider a le faire, et d'éviter de leur transmettre des représentations qui sont déja

reconnues comme é&tant des obstacles a la construction d'une société harmonieuse et

cohérente.
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Glossaire

L'ACCOORD

Association loi 1901 qui a pour objet de développer 1’action éducative, sociale et culturelle pendant le temps
libre, sur le territoire de la ville de Nantes. Elle est constitué de centres sociaux culturelles implantés dans
différents quartiers de la ville. C'est une délégation de la Ville de Nantes.

AED
Assistant d'Education. Ce statut, créé en 2003 dans le cadre de la loi Ferry, a remplacé celui de maitres d'internat
(MI) et de surveillants d'externat (SE). Il renforce la dimension éducative de cette fonction.

AS
Assistant social

ASAMLA
Association Santé Migrant de Loire Atlantique. Association loi 1901 basée a Nantes.

ATP
Aide au Travail Personnel. Dispositif mis en place dans les EPLE pour l'aide au travail personnel, obligatoire
pour tout les éléves de 6°™.

CADA

Centre d'Accueil des Demandeurs d'Asile. Les CADA relévent de 1'action sociale et sont a ce titre financé par
I'Etat a travers les Préfectures de région qui en assurent la tarification. Enfin, la gestion est déléguée a une
association ou une entreprise choisie au terme d’une procédure d’appel d’offres.

CAIl

Contrat d'Accueil et d'Intégration. « I/ est établi par I'Office fran¢ais de l'immigration et de l'intégration (Ofii) et
présenté a l'étranger. Il doit le signer et suivre certaines formations obligatoires (cours de frangais, formations
civique et sur la vie en France). Il bénéficie également, si besoin, d'un bilan de compétences professionnelles. »
http://vosdroits.service-public.fi/particuliers/F17128.xhtml

CDI1
Centre de Documentation et d'information. Tous les colléges sont dotées d'un CDI. Il est géré par un ou plusieurs
professeurs documentaliste.

CEL
Contrat Educatif Local. Il est conclu entre 1'Etat et la Ville par lequel ces partenaires s'engagent a promouvoir
localement un projet éducatif concerté a destination des enfants et des jeunes.

CIMADE
Comité Inter Mouvements Auprés Des Evacués. C'est une association nationale militante spécialisée dans le
droit des étrangers.

CLA
Classe d'Accueil. Ces classes sont destinées aux éléves allophones nouveaux-arrivants scolarisés dans un EPLE
du second degré.

CLIN
Classe d'Insertion. Ces classes sont destinées aux éléves allophones nouveaux-arrivants scolarisés dans un EPLE
du premier degré.

Ccop

Conseiller d'orientation psychologue. Dans les colléges et les lycées publiques, il accompagne les éleves dans la
construction des compétences a s'orienter tout au long de la vie. Il assure et coordonne l'organisation de
l'information des éléves sur la connaissance de soi, des métiers et des formations, en lien avec les équipes
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éducatives.

CPE
Conseiller Principal D'Education.Il exerce dans le second degré, en collége ou en lycée. Il est chargé du bon
déroulement de la vie scolaire et contribue a placer les éléves dans les meilleures conditions d'apprentissage

CRAL
Centre Ressource allophones. Structure d'enseignement des 16-18 ans primo-arrivants allophones. Il est hébergé
au collége Rutigliano de Nantes et est missionné par la Mission Générale d'Insertion de I'Académie de Nantes.

CUCS

Contrats urbains de cohésion sociale. Ils ont succédé en 2007 aux contrats de ville comme cadre du projet de
territoire développé au bénéfice des quartiers en difficultés. Le contrat urbain de cohésion sociale est un contrat
passé entre I’Etat et les collectivités territoriales qui engage chacun des partenaires a mettre en ceuvre des actions
concertées pour améliorer la vie quotidienne des habitants dans les quartiers connaissant des difficultés.

E-Lyco
Plateforme en ligne qui permet aux éléves, aux parents d'éléves et aux enseignants de communiquer et
d'échanger des informations a distance (cahier de texte, bulletin de note, boite mail, emploi du temps, etc).

EANA
Eleve Allophone Nouvellement Arrivé

ECLAIR
Ecole College et Lycée pour 'Ambition, I'Innovation et la Réussite.
Programme de 1'Education Nationale mis en place dans les zones prioritaires (ancienne appellation : ZEP)

FLE
Frangais Langue Etrangére

FLS
Francais Langue Seconde

FOS
Francais sur Objectifs Spécifiques

GTS
Groupement Territorial Sécurité

GTJ
Groupement Territorial Jeunesse

HCI
Haut Conseil a I'Intégration

MCM
Maison des Citoyens du Monde

SEGPA
Section Générale et Professionnelle adaptée

ULIS
Unité Localisé pour I'Inclusion Scolaire
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Annexe 1 : Entretien avec Vanessa Bernard

Vanessa Bernard est juriste spécialisée en droit des étrangers a la CIMADE de Nantes. Lors de cet
entretien réalisé en juin 2013, elle présente la mission de I'association pour laquelle elle travaille
et dresse un bref état des lieux concernant 'accueil des étrangers en France, et particuliérement a

Nantes.

Vanessa Bernard: La CIMADE c’est une association de
défense des droits des étrangers qui a plus de 70 ans, qui est
née en 1939 suite aux mouvements de population avec la
seconde guerre mondiale. C’est une association protestante a
la base qui s’est affranchie de la religion. Ce sont des pasteurs
qui ’ont créée. C’est une association nationale régionalisée
qui recouvre 12 régions. Nous ici & Nantes on fait partie de
la région CIMADE Bretagne/Pays de La loire. Le principe
de la CIMADE comme on dit ¢’est qu’on a 2 pieds : on est
sur le terrain parce qu’on fait des permanences d’acceés aux
droits pour les étrangers, pour les aider dans toutes leurs
démarches liées a leur séjour ou a ’asile. Et le 2éme pied,
c’est toute ’action de plaidoyer et de sensibilisation pour
pouvoir porter la parole des étrangers en France. Donc on
a plein de campagnes de plaidoyer. Donc il y a des actions
plut6t tournées vers les politiques, vers les élus locaux, etc.,
en sachant que la CIMADE est reconnue au niveau national
pour son expertise juridique. Donc on est régulicrement
sollicité par le ministere.

Cécile Even : C’est une délégation ?

V.B : Ce n’est pas une délégation mais on est reconnu parce
que ¢a fait vraiment longtemps qu’on travaille sur ce champ
la.

Le volet sensibilisation c’est aussi des actions vers le
grand public avec par exemple un festival qui s’appelle
Migrant’scéne, tous les ans. Et puis on a aussi des outils
de sensibilisation tournés vers les collégiens et les lycéens
du type « parcours du migrant », un peu un jeu de 1’oie
géant qui retrace le parcours d’étrangers, ¢a montre un peu
le parcours de combattant d’un étranger qui arrive en France.
C’est un outil qui nous sert beaucoup pour essayer de casser
les préjugés sur les étrangers.

C.E : ¢a serait bien qu’on voit si vous pouvez intervenir
dans le cadre du CESC. Cette année on a fait intervenir la
FAL 44 avec leur campagne sur le droits des enfants dans le
monde et sur la lutte contre les discriminations.

V.B : Oui, on travaille beaucoup avec eux. Voila, il y a
donc des outils pédagogiques et sinon on a beaucoup de
publications a la CIMADE tous les ans. Notamment 1’état
des lieux des migrations. Aprés, comme on intervient dans
les centres de rétention, on fait des rapports/témoignages de
ce qui s’y passe.

C.E : Et toi qu’elle est ta mission a la CIMADE ?

V.B : Moi je suis salariée régionale et je couvre les actions
juridiques de la CIMADE. Je suis juriste de formation, en
droit des étrangers, et je coordonne toutes les permanences
de la région. Je forme tous les bénévoles qui interviennent,

Propos recueillis par Cécile Even

environ 200 bénévoles sur la région. J’interviens sur les
dossiers qui sont un peu problématiques juridiquement et
puis aussi je coordonne 1’action prison/détention.

C.E : La détention d’étrangers en situation irréguliere ? ou
ca peut étre d’autres situations ?

V.B : Oui, ¢’est principalement des étrangers, pas forcément
en situation irréguliére mais des gens qui vont basculer
dans I’irrégularité du fait de leur incarcération. Mais nous
on est vraiment sur I’accés aux droits. On a fait pendant
longtemps de 1’alphabétisation. On n’en fait plus au niveau
de la CIMADE régionale parce qu’on a décidé depuis
plusieurs années de faire focus sur le droit parce qu’on
n’est pas nombreux a le faire et comme c’est un droit qui
change énormément et qui est trés technique, on reste sur le
créneau ou on peut étre le plus utile. Donc le groupe local
de Nantes c’est environ 90 bénévoles, une quarantaine sur
les permanences d’accés aux droits. Il y a deux permanences
par semaine, c’est sans rendez-vous, ils sont recus en pré-
accueil pour voir leur dossier, s’ils sont suivis ou pas parce
qu’on a des dossiers qui trainent parfois sur plusieurs années
et ensuite ils sont recus par des bindmes de bénévoles qui ne
sont pas tous juristes mais qui sont formés.

C.E : Ils sont orientés par d’autres structures qui les
dirigent vers vous ?

V.B : Oui, Il y a plein de structures qui orientent vers nous.
On est assez bien identifié sur Nantes et on est financé par la
ville aussi. Donc la ville nous envoie aussi pas mal de gens
et puis aprés ¢’est du bouche a oreille. On regoit a peu pres
3000 personnes par an ici. On ouvre environ 800 nouveaux
dossiers par an. La plupart des étrangers en situation
irréguliére sont passés par chez nous en sachant que sur
Nantes on a quand méme la chance d’avoir un gros réseau
d’associations qui travaillent sur la thématique des étrangers
et on a pris le parti de se coordonner au sein d’un collectif
qui s’appelle I’UCLJ, Unis Contre I’Immigration Jetable, et
donc on a des réunions de coordination toutes les semaines
pour pas se marcher dessus et savoir qui fait quoi.

V.B : Non, nous on est vraiment sur le séjour, les demandeurs
d”asile notamment. Ca nous arrive de nous occuper des
droits sociaux mais on préfére ré-orienter sur le droit
commun, parce qu’il n’y a pas de raison que les étrangers
sortent du dispositif du droit commun. Par contre, il y a
beaucoup d’assitants sociaux ou d’éducateurs qui viennent
aux permanences. On a pris le parti de les renseigner pour
qu’il y ait une montée en compétence du droit commun et
que les étrangers soient enfin pris en compte dans le systéme
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de droit commun.

Mais bon sur Nantes, la chance qu’on a c¢’est d’avoir un gros
réseau. On a aussi la chance d’avor un barreau d’avocats
avec une commission spécialisée sur le droits des étrangers,
donc on travaille beaucoup avec les avocats nantais. C’est
assez atypique par rapport a ce qui peut se passer dans
d’autres villes de France.

C.E : Méme dans les grandes villes qui sont trés concernées
par cette problématique ?

V.B : C’est tres difficile. Dés qu’il y a plusieurs associations,
il peut y avoir tendance a tirer la couverture a soi. A Nantes
c’est pas comme ¢a donc, on a plein de réunions inter-
associations militantes.

C.E : C’est vrai que moi je travaille davantage sur la
problématique de la scolarisation et la problématique du
quartier sur lequel on est implanté. Et si ¢a m’intéresse
de te rencontrer c’est aussi, si possible, pour connaitre
les spécificités de la Ville de Nantes. Quelles sont les
provenances les plus courantes par exemple aujourd hui ?

V.B : Au niveau des migrations ?

C.E : Oui. Comprendre comment ¢ est a Nantes a ce niveau
la. Moi quand je suis avec mes éléeves au CRAL, je ne leur
demande rien sur leur vie privée. Sauf quand on travaille
sur le témoignage mais la c¢’est eux qui choisissent ce dont
ils veulent bien parler, et on fait un travail en amont sur
D’expression qui fait qu’on libére la parole mais il n’est pas
question pour moi de les interroger. Je ne connais pas la
situation de mes éleves et je ne veux pas la connaitre.

V.B : Et c’est tant mieux ! Pour te dire, sur la Loire-
Atlantique, on est un gros département d’accueil d’étrangers,
beaucoup de demandeurs d’asile depuis qu’il y a eu la
régionalisation de la demande d’asile il y a 3 ans

C.E : Parce qu’a Nantes on est une préfecture de Région ?

V.B : Voila. Sur la Région, Nantes est la seule ville a traiter
les demandes d’asile, ce qui fait qu’on a concentré un certain
nombre de personnes qui auparavant se répartissaient sur un
plus grand territoire.

C.E : Avant ¢ ’était comment ?

V.B : Départemental. I y avait dans chaque préfecture de
département une plate-forme d’accueil des demandeurs
d’asile. Aujourd’hui ce n’est plus le cas.

C.E : Tu ne peux plus faire de démarches ailleurs qu’a
Nantes ? Autrement dit, il vaut mieux étre sur place ...

V.B : Voila. A Angers maintenant ils ont 1’autorisation de
mettre en place une plate-forme d’accueil des demandeurs
d’asile. C’est Espace accueil. A Nantes c’est Aida. Ils
peuvent faire de la domiciliation mais en tout état de cause,
tout est centralisé a Nantes.

C.E : De la domiciliation ?

V.B : Oui. De la domiciliation administrative, pour avoir

une adresse. Ils font boite aux lettres en fait.

Donc tout ¢a a sacrément changé la donne. Il y a eu un afflux
assez important d’étrangers qui sont venus a Nantes. La
plate-forme d’Aida par exemple domicilie actuellement 130
nouvelles personnes par mois. Ca fait beaucoup de nouveaux
dossiers sur 1I’année, plus tous ceux qui sont en file active.

C.E : Et du coup qu’est ce qui est le plus fréquent : des
gens qui arrivent seuls ou en famille ? Il y a beaucoup de «
rapprochement familial » ?

V.B : Pendant un temps donné - la je fais vraiment la
dissociation entre asile et séjour — c’était principalement
des hommes seuls qui fuyaient leur pays. Et une fois
qu’ils avaient obtenu des papiers, ils faisaient venir leur
famille. La, c’est du rapprochement familial. Maintenant,
¢a a complétement changé. Ce sont les familles entiéres qui
arrivent. Notamment a Nantes on a beaucoup de gens du
Caucase.

C.E : C’est vrai qu’au CRAL, c¢’est souvent soit des ados
seuls qui arrivent de pays d’Afrique, soit des familles des
pays de [’Est.

V.B : Oui, c’est principalement ¢a sur la demande d’asile.
Donc ¢a a vraiment changé le panel et I’intervention aussi
bien des institutions que des associations. On s’est retrouvé
avec des familles a la rue, chose qu’on n’avait pas avant. Ce
n’est pas que ¢’était moins grave d’avoir un isolé a la rue
mais quand il y a des femmes enceintes ou des bébés par
exemple, ¢’est plus compliqué.

C.E : Oui, et en terme d’accueil, ¢ est plus difficile de mettre
toute une famille ensemble ....

V.B : Complétement. Donc il a fallu revoir un petit peu
tout ¢a. Apres, sur les migrants qui ne sont pas en demande
d’asile, on est sur un flux constant. Il n’y a pas eu d’appel
d’air, le fantasme de I’appel d’air n’existe pas.

C.E : Qu’est ce que tu appelles « appel d’air » ?

V.B : Des migrants qui viendraient a tel endroit parce que
c’est plus favorable qu’ailleurs, ou qui choisiraient la France
parce qu’il y a le fantasme du pays des droits de I’Homme.
C’est vrai, il y a de ¢a, mais ¢a ne bouge pas. Quand on fait
1’état des lieux des migrations on s’apergoit qu’il y a trés peu
de mouvements et qu’on est sur les mémes chiffres chaque
année.

C.E : Et sur le séjour, c’est pour des raisons de quel ordre
?

V.B : Economique principalement.

C.E: Et ¢a ne bouge pas, méme par rapport au fait de cette
impression que « la crise se rapproche » ? Moi j’étais
étonnée par exemple d’avoir de plus en plus d’éleves qui
venaient du Portugal.

V.B : Ca c’est vrai. On a pas mal d’européens qui arrivent.
Mais finalement les européens on ne les capte pas tant que
¢a parce qu’ils ont le droit d’étre la. Ca ne gonfle pas les
chiffres de I’immigration en tant que tels.



Aujourd’hui il y a beaucoup de mouvements mais il y a
aussi beaucoup de frangais qui migrent en Europe, donc ¢a
équilibre. On voit aussi beaucoup d’étrangers qui avaient
des titres de séjour en Espagne et qui viennent en France
pour trouver du travail. Des mineurs isolés étrangers aussi,
on n’en avait quasiment pas avant en Loire-Atlantique et 1a
on en a beaucoup. Alors aprés ¢a s’explique beaucoup par
les passeurs. Il y a des routes migratoires donc a un moment
les passeurs s’arrétaient a tel endroit pour les mineurs isolés.
Pendant un temps donné ¢’était a Rennes. Mais a Rennes ils
ont explosé, il y avait plus de 600 mineurs isolés a la rue donc
les passeurs ont dit : «ga sent le roussi on va redescendre. »
Donc voila. Mais quand on regarde vraiment les chiffres sur
la France entiére, on est vraiment trés stable au niveau des
migrations, asiles et séjours.

Tu pourras lire le dernier rapport qui est sorti sur [’asile.
L’administration dit qu’il y a eu une augmentation sur
I’année. Effectivement il y a eu une augmentation mais
leurs chiffres de référence ¢’était il y a 7 ans, et il y a 7 ans,
c¢’était le plus bas chiffre depuis 20 ans. Donc ils prennent les
références qu’ils veulent.

Nous, en tant qu’observateur associatif, on s’apergoit que
ca stagne, que les frontiéres de I’Europe ont été poussées
au plus loin, évidemment il est beaucoup plus difficile pour
un migrant de passer la barriére donc il y a moins de gens
qui arrivent de fait. Clairement, la politique des visas s’est
durcie.

On dit souvent qu’il y a un fantasme que les étrangers
viennent pour les prestations familiales. Nous ce n’est pas ce
qu’on voit. La plupart des gens qu’on voit sont des gens qui
ont envie de travailler. En plus les prestations familiales sont
conditionnées a tout un tas de choses avant de les obtenir,
dont le fait d’avoir une situation réguliére.

C.E : Cen’est certainement pas ce qui motive des le départ.
La machine est complexe ...

V.B : Non. On parlait par exemple des roumains-roms tout
a I’heure. C’est vrai qu’ils sont souvent issus de régions de
Roumanie trés trés pauvres ou il n’y a pas d’écoles pour
leurs enfants, pas d’hopitaux non plus. Tous les Roms qu’on
voit a Nantes sont vraiment des gens qui viennent pour que
leurs enfants soient scolarsiés et qu’ils puissent étre soignés.
C’est la premiére chose qu’ils te demandent quand tu vas sur
un terrain sauvage : comment faire pour envoyer les enfants
al’école ?

C.E : Ah oui ?! Pourtant on a souvent tendance a croire
linverse ....

V.B : Ca c’est pour les petits jusqu’a 13 ans. Ensuite ¢a
s’inverse parce qu’apres il faut rentrer dans la communauté.

C.E : Et de maniere générale, est-ce que le fait que [’école
soit gratuite et obligatoire en France a tendance a peser
dans les motivations a choisir de venir ici ?

V.B : Ca joue beaucoup parce qu’il y a beaucoup de pays
d’Europe qui sont beaucoup plus regardants pour 1’acces a
I’école des étrangers. C’est vrai qu’en France, si tu n’as pas
de papiers, tu peux aller a I’école, il n’y a pas de souci. Aprés
¢a engendre d’autres problémes mais en tout cas ’accés est
possible.

C.E : Oui, les directives institutionnelles préconisent le
respect de [’égalité des chances, mais dans la pratique, on
peut se demander si le budget est la pour appliquer cette
directive.

V.B : Complétement. Enfin il faut savoir qu’en Loire-
Atlantique, le Conseil Général a mis le paquet dans le sens o
il a mis des sous pour qu’il y ait une permanence spécifique
d’accés aux droits pour les Roms roumains et bulgares pour
favoriser la scolarisation. Ca n’existe quasiment nulle part
ailleurs. Apres c’est de moins en moins facile a appliquer
puisqu’il y a toute une politique d’expulsion des terrains
sauvages et ¢videmment, quand tu changes de terrain tous
les 4 matins, c’est difficile de rester dans la méme école et
de s’intégrer.

C.E : On a parlé de ce qui pouvait attirer les étrangers en
France. Et Nantes, ¢a attire pour quoi ?

V.B : Le fait que ce soit une préfecture. Le fait qu’il y ait un
gros réseau associatif. Le fait qu’il y ait un systéme de santé
performant, en tout cas le CHU est trés performant, c’est
trés renommé sur tout ce qui est pathologies cancéreuses.
Du coup, il y a beaucoup de gens qui viennent a Nantes pour
se faire soigner. On a beaucoup d’étrangers malades sur
Nantes. Voila. Et puis aussi parce Nantes c’est une grande
ville de France et tout simplement de ce fait, il y a des routes
migratoires.

Apres, tu as aussi des communautés. Notamment si tu as un
cousin qui est 1a tu vas instinctivement aller 1a ou il habite.
Quand tu décides de partir, ¢’est rassurant d’aller dans un
endroit ou tu as une communauté établie.

CE. : Et par rapport au travail ? Moi je viens de Saint-
Nazaire donc je me dis qu’il y a 'attrait du chantier naval.
Est-ce que ¢a peut motiver a venir a Nantes ? Ce n’est pas
loin...

V.B : Pas tellement, parce que ¢’est compliqué d’obtenir quoi
que ce soit avec le travail. C’es comme je te disais surtout
une question de communauté établie et aussi tout bétement
parce que le passeur a dit « ¢’est ici que tu t’arrétes ».
Généralement, les migrants qui viennent pour travailler vont
a Paris. Aprées ils voient que c’est difficile alors ils viennent
en province. Les gros poles de migrations c’est I’Ile de
France, Marseille, Lille et aprés Lyon, Bordeaux, Nantes
c’est a eu pres pareil.

C.E : Et le lien dans tout ¢a a ’apprentissage du frangais
2

V.B : On a pas mal de gens qui nous demandent des
adresses pour apprendre le francais donc on a toute une liste
d’organisme qui font du FLE.

C.E : Et ca marche bien a ce niveau la ?

V.B Oui. Aprés c’est vrai qu’a Nantes, a part les
demandeurs d’asile, on a pas mal de francophones.

C.E : C’est siirement ['une des raisons de choisir de venir
en France...

V.B : Oui, c’est évident. Mais oui, les demandeurs d’asile
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sont complétement dans autre chose quand ils arrivent. Ce
n’est pas leur premiére demande.

C.E : Oui, c’est vrai que moi je suis dans la logique ot ils
sont déja a l’école et c’est assez surprenant de voir, selon
plein de criteres différents, ceux qui apprennent en quelques
mois et ceux pour qui c’est beaucoup plus long. Il y a une
question d’intégration et de suivi aussi et c’est des fois
beaucoup plus dur dans mes classes pour ceux qui viennent
de pays francophones et qui ne savent ni lire, ni écrire. En
France, on a un rapport trés fort a l’écrit et ¢a pose toute
la question de prendre en compte, en tout cas a [’école, les
écarts culturels. Toi la dessus, qu’est-ce que tu vois par
rapport a ¢a, en terme d’intégration ?

V.B : C’est vrai que la plupart des étrangers qu’on a ici, déja
ce sont souvent des gens qui sont assez revendicateurs. Ils
font la démarche de venir jusqu’a nous. Il y a tout un pan
de personnes qu’on ne voit pas et ce sont slirement ceux qui
sont le plus en précarité.

C.E : C’est donc déja une étape d’intégration de venir ici
2

V.B : Complétement. Alors aprés, on est bien identifié
donc on a quand méme des gens qui sont assez loin de la
revendication de leurs droits. Ce qui est terrible, c’est qu’on
voit qu’ils ont envie d’étre plus frangais que le frangais de
base. C’est ce qu’on entend nous en tout cas : surtout ne
pas exister en tant que « je viens de tel pays », faire son
maximum pour passer inapergu.

C.E : C’est 'impression que j ai parfois au collége. Surtout
quand ce sont juste les parents qui sont allophones. Ils voient
le college comme une institution jugeante, et ¢’est comme si
¢ était une tare d’étre étranger. Alors pour moi le but c¢’est
d’essayer de valoriser tout ¢a.

V.B : IIs ont trés honte souvent.

C.E : Certains éleves que j’ai interrogés ne connaissaient
rien de [’histoire de leurs parents. Certains ont posé des
questions a la maison le soir méme, ils n’y avaient pas pensé
avant apparemment.

V.B : Mais c’est trés compliqué la migration, ¢’est un exil,
un arrachement dans tous les sens du terme, donc aussi bien
psychologique que culturel. Je crois que quand tu n’as pas
vécu ¢a, tu ne peux pas te mettre a leur place. Il y en a qui
verbalisent facilement et d’autres qui resteront toujours
muets a ce sujet, et qui ne veulent surtout pas que leurs
enfants soient au courant. Et puis nous, les gens qu’on voit
ils en ont souvent ras le pompon des préjugés qui peuvent
exister sur les étrangers et ils veulent se fondre dans le décor.
S’ils pouvaient ne pas exister ¢a serait encore mieux. C’est
ca qui est terrible, une fois qu’ils ont une reconnaissance
administrative, que leurs enfants réussissent, etc, c’est 1a
qu’ils commencent a sortir la téte de 1’eau. Mais pendant
toute cette période de non existence juridique et sociale,
c’est tres dur ! Ils ne sont ni 1a-bas, ni ici. C’est compliqué.

C.E : En effet, il faudrait que tout aille beaucoup plus vite
pour qu’ils puissent bien vivre avec les deux cultures dans
une logique positive.

V.B : Voila. Et par exemple pour certains demandeurs
d’asile, ils sont la pendant 4 ou 5 ans avant qu’ils aient leur
réponse. Donc en attendant tout est en stand by.

C.E : Etdailleurs, quels sont les criteres pour avoir le droit
au séjour en France ?

V.B : Alors pour I’asile, ¢’est uniquement pour les familles
qui ont fui leur pays pour des raisons de persécutions et
qui craignent des représailles. Donc la c’est régi par une
convention internationale. Un étranger ne peut pas réver
mieux s’il quitte son pays pour des menaces que la situation
de réfugié. Il y a plusieurs étapes. Tu vas d’abord devant
I’Office Francais de Protection des Réfugiés et Apatrides
qui regarde ta demande. Ils décident si tu es éligible ou non.
Iy en a 10% qui sont reconnus avec le statut de réfugié par
I’OFPRA. Ensuite, tu as la possibilité de faire un recours
devant la cour nationale du droit d’asile et 1a il y a a peu
pres 20% des gens qui obtiennent le droit d’asile. Et ¢a peut
prendre des années. La procédure minimum c’est 2 ans.
Le gouvernement veut que ¢a passe a 9 mois. Ce que nous
revendiquons a la CIMADE : il faut que les choses aillent
plus vite parce qu’en attendant les gens ne peuvent pas se
projeter dans leur vie en France.

C.E : Faut-il encore que ce soit possible techniquement.
1l ne faudrait pas non plus que ¢a devienne un moyen
d’expulser les gens plus vite...

V.B : C’est vrai. Et puis tu as des procédures d’asile qui
durent 5 ans, 6 ans, 7 ans.

Apres, il y a les demandes de séjour. Alors 1a tu demandes
a la préfecture un droit de rester en France, de s’installer
et pour ¢a tu as différents critéres pour pouvoir demander
une régularisation. Tu as tous les motifs liés a ’activité
professionnelle. Ce n’est pas le plus simple a obtenir mais tu
as aussi tout ce qui reléve de I’introduction de main-d’ceuvre
étrangere, les gens sont encore au pays et on les fait venir en
France. Ce sont souvent des gens trés diplomés.

Aprés, tu as tout le versant vie privée familiale qui est une
des plus grosses catégorisations. On peut trés bien obtenir
une régularisation parce qu’on est parent d’un enfant frangais
ou parce qu’on est conjoint de frangais. Ou parce qu’on est
malade et qu’on ne peut pas se faire soigner dans son pays.
En tant qu’étudiant aussi, si tu as obtenu une inscription.
Et puis aprés tu as une catégorie un peu fourre-tout dans
le cadre de la vie privée et familiale pour les étrangers qui
bénéficient de leurs liens personnels et familiaux en France.

Il'y a beaucoup de catégories qui sont discrétionnaires. C’est
le préfet qui décide sans avoir a se justifier, et méme si tu
réponds a tous les criteres ta demande peut étre refusée. Et
ensuite tu as des catégories qui sont plus protégées, ou la
c’est ce qu’on appelle « de plein droit ». Si le préfet veut
prendre un avis négatif, il est obligé de se justifier. C’est
notamment le cas pour les parents d’enfants francais. La
Convention Internationale prévoit qu’un enfant doit pouvoir
vivre avec son pere et sa mere. C’est la méme chose pour les
conjoints de frangais. Mais sinon, toute la frange des autres
demandes de titres de séjour est a I’appréciation du préfet.

CE : Et en général, les avis positifs, c’est quel ordre de
pourcentage ?
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V.B : ¢a fluctue mais on est plutét a 15-20% en Loire-
Atlantique.

C.E : Donc pour le reste, soit ils restent en situation
irréguliere soit ils s 'en vont ?

V.B : C’estca. Alors il y a des gens qui tentent leur chance et
si ils n’obtiennent rien, ils rentrent dans leur pays d’origine
ou ils partent dans un autre pays. Il y a des gens qui a I’issue
de leur demande de titre de séjour sont enjoints par la
préfecture et I’Etat frangais de retourner chez eux sous 30
jours ou dans les 48H. Ces gens-1a, s’ils ne sont pas partis au
bout du délai, qu’ils sont arrétés et que la mesure n’est pas
contestée devant un tribunal, ils sont placés en rétention. Ce
placement est fait pour ¢loigner 1’étranger et pour que toutes
les diligences soient faites pour qu’il soit renvoy¢ du pays.

C.E : Donc la, c’est des passages rapides en rétention ?

V.B : C’est 45 jours maximum. Si a I’issue des 45 jours ils
n’ont pas réussi a le renvoyer, 1’étranger ressort.

C.E : Autrement dit, on sait qu’on renvoit dehors quelqu 'un
qui n’a pas le droit d’étre la.

V.B : C’est ca. Et tu as toute cette frange que I’on appelle
les « ni-ni » : ni régularisable, ni expulsable. C’est a dire
qu’ils ne peuvent prétendre a aucun titre de séjour mais ils
ont déja été placés en rétention, ils ont déja eu des mesures
d’éloignement, mais aucun pays ne les a reconnus ou aucun
pays ne veut les reprendre en charge. Du coup, ils sont dans
I’errance totale. Ils n’ont pas de statut administratif sauf
s’il y a un événement dans leur vie qui les fait basculer
dans une autre catégorie. Mais malheureusement, dans nos
permanences, on voit beaucoup de gens comme ¢a, des gens
qui ne rentrent dans aucune case, parce qu’on est un peu au
bout de la chaine. Donc notre travail c¢’est aussi beaucoup
d’expliquer pourquoi ce n’est pas possible. Alors en soi, ¢’est
difficile a vivre pour beaucoup de bénévoles mais nous a la
CIMADE, on a pris le parti de se dire que c’était important
qu’on soit la en tant qu’associatif pour que les personnes
aient le sentiment d’étre considérées et qu’on leur explique
enfin les choses, qu’ils aient une explication claire.

C.E : Derniere chose que je voulais te demander, tu me
diras si ¢a t'inspire quelque chose. Quel est le lien qu’il y a
selon toi entre catégories socioprofessionnelles défavorisées
et personnes ayant migré de plus ou moins longue date ?
Dans la notion du rapport a [’éducation, ¢a m’intéresse
d’avoir ton point de vue sur cette idée de déterminisme. Est-
ce que tu constates que c’est averé ?

V.B : Les migrants que ’on voit ici, I’une de leur premiére
demande c’est : « est-ce que mes enfants vont pouvoir aller
a I’école ? » méme pour des gens qui ne parlent pas bien
le frangais ou qui ne savent ni lire ni écrire. C’est une de
leurs premiéres préoccupations. Apres, ¢a ne veut pas dire
que c’est facile. Mais pour les gens qui ont des diplomes et
qui sont issus des CSP élevées, ¢’est clair que la question
ne se pose méme pas. Ils vont suivre un cursus. Apres, ¢a se
passera bien ou pas ...

C.E : Ca me fait penser a ['exemple d’un éleve coréen au

college. Il a appris le francais a une vitesse impressionnante
et apres un an, il suit le cursus général sans probleme. Le
papa est certainement quelqu’un qui avait un travail plus
valorisant en Corée qu’en France, tout bétement parce qu’il
ne parle pas francais. Et j ’ai ['impression que cette situation
est tres frustrante pour lui.

V.B : Bien sir. Tu vois par exemple le nombre de médecins
afghans qu’on regoit et qui ne seront jamais médecin en
France. Tu perds un statut. Mais sinon, je crois qu’on a
beaucoup de préjugés sur les étrangers en régle générale. Ily
en a qui se vérifient et pas d’autres.

C.E : Et ces préjugés poussent des fois les gens eux-mémes
a rentrer dedans, alors qu’il n’y avait rien d’acquis.

V.B : Complétement. Aprés c’est vrai encore une fois que
nous, les gens qu’on voit sont quand méme revendicateurs
de leurs droits. Mais je sais qu’il y a des gens qui mettent trés
longtemps a faire les démarches. Des gens dont les enfants
sont scolarisés, ils ont fait les démarches éducatives mais au
niveau administratif il n’y a rien de fait.

C.E . Donc pour toi c’est quand méme plus de [’ordre du
préjugé que de la réalité ?

V.B : Je dirais ¢a

C.E : C’est vrai qu’au collége, j’ai souvent constaté que
les éleves nouveaux-arrivants qui réussissaient a s ’adapter
rapidement et a rejoindre le cursus général, on n’en parlait
pas. Comme si on ne se rendait pas compte de ce qu’ils
avaient accompll, et que les efforts assez exceptionnels qu’ils
avaient fourni les rendaient juste « normaux », assimilés en
quelque sorte. Alors que ceux qui posent probleme ou qui
ont des difficultés, on attribue ¢a a leur situation d’étranger
en France.

V.B : C’est siir. Tout dépend de la case dans laquelle tu les
ranges. Si tu as décidé de les ranger dans la case : « ce sont
des migrants » e¢h bien ce sera I’¢tiquette qui leur collera.
Pourtant, il n’y a aucune régle je pense a ce niveau-la, tout
le monde peut réussir. Mes les représentations culturelles
peuvent avoir un effet trés néfaste.



Annexe 2 : Entretien avec M. Michel Trégouét

M. Tregouét est chef d’établissement au collége L.Rutigliano de Nantes. Il est aussi mon maitre de
stage pour la réalisation de ce projet de mémoire. Lors de cet entretien réalisé en septembre 2012, il
présente le college, le territoire dans lequel il est implanté et le public qu’il accueille. Cet entretien est
également le point de départ de la définition de ma mission dans le cadre de mon stage de Master 2.
Il s’agit d’un premier échange au sujet des besoins spécifiques de 'ensemble de la communauté édu-
cative en ce qui concerne l'accueil des familles migrantes ou des éléves descendants d’immigrés.

N.B : Par souci de confidentialité, seules les initiales des éléves figurent

dans ce texte (pour plus de visibilité, je les ai mis en gras-italique).

C. Even

avec le quartier dans lequel le college est implanté ?

: Y a-t-il des problématiques spécifiques en lien

M.Trégouét : C’est un collége avec une population
mixte. Dans le tableau de bord I’an dernier par exemple
nous avions 289 éleves boursiers je crois et 300 en CSP
défavorisés donc en gros 50% de I’effectif. Nous avons les
tours de Port Boyer qui sont vieillissantes. Nous avons, en
termes de quartiers que je vais qualifier de plus sensibles,
I’Halvéque et le Ranzay. Nous avons des populations qui
viennent de zones un peu plus favorisées comme Saint-
Joseph de Porterie. Donc le bilan ¢’est un collége qui n’est
pas en quartier sensible mais qui accueille quand méme des
populations défavorisées.

C.E
en ce qui concerne la définition des quartiers sensibles?

. Justement, quelles sont les appellations spécifiques

M.T
politique de la ville depuis 30 ans, depuis 1981. En ce qui

: Ca a beaucoup évolué. Il faudrait se reporter a la

concerne les dénominations Education Nationale, de la ZEP
nous sommes passés & ECLAIR. Certains colléges ne sont
plus ECLAIR. Le collége Sophie Germain par exemple,
aprés avoir été reconstruit est sorti ’ECLAIR alors qu’il
accueille une population plus défavorisée qu’ici.

Du coté de la ville, il y a aussi eu plusieurs politiques.
Aujourd’hui on a ce qu’on appelle les PRE, Politique de
Réussite Educative.

En ce qui concerne I’implantation du collége dans son
histoire, le college date de 1966 si je ne m’abuse, avec une
rénovation importante entre 2003 et 2006. Quand il a été
rénové la question s’¢était posée d’ailleurs d’une implantation
plus au nord, le choix du Conseil Général a finalement été de
le restructurer ici.

C.E : Par rapport a ce que vous disiez au sujet du public,
quels sont les dispositifs un peu particuliers qui sont mis
en ceuvre ici  ? Je pense par exemple a I’accompagnement

éducatif, est-ce que ¢a existe partout ?

Propos recueillis par Cécile Even

Alors il y a plusieurs choses. D’abord I’ATP, 1’Aide au
Travail Personnel. Dans tous les colléges il est prévu 2H a
I’emploi du temps en 6™ Ici, la spécificité c’est que ¢a
avait été abandonné pour des raisons que j’ignore et que je
I’ai remis en place cette année.

Ensuite I’accompagnement éducatif, c’est une réforme de
M. Sarkozy en 2008 qui parlait a I’époque « des orphelins
de 16H », I’idée étant qu’aucun enfant ne soit a I’abandon
quand il rentre chez lui. Le souci de 1I’accompagnement
éducatif c’est que des éleves qui ne sont pas dans une grande
appétence au collége - vous le savez en tant que surveillante
- leur dire « mon gargon, tu passeras une heure de plus
au college » méme si c’est pour faire autre chose, c’est
compliqué. On le voit bien a travers ce que fait Mme Bazin
pour I’atelier théatre par exemple. Elle a eu du mal a recruter
cette année. Pour ’atelier slam je ne sais pas ou vous en

étes ?
C.E : Une quinzaine de participants

M.T
garder les jeunes et de les mettre en appétence. Déja sur des

: Une quinzaine, c’est bien. La difficulté c’est de

ateliers de ce type, ce n’est pas simple, alors sur le travail
scolaire c’est encore moins simple.

C.E
comme Rutigliano ?

: Ce sont des dispositifs spécifiques a des colleges

C’est une obligation partout. Simplement d’un collége a un
autre, c’est plus ou moins affirmé et développé. Ca dépend
des équipes, ¢a dépend des volontaires, ¢a dépend de
I’organisation souvent, ¢a dépend des transports scolaires.
Pourun college rural qui ades cars a 17H, ’accompagnement
éducatif sera limité. Dans certains colléges ruraux, ils ont
essayé d’établir aussi des partenariats avec les mairies ou les
écoles pour que I’accompagnement se fasse dans les mairies

de la commune d’a coté.

La vraic question qui est posée et qui est en débat
actuellement, au collége comme a 1’école primaire, c’est

« qu’est-ce qu’on peut demander aux enfants a la maison
? » sachant que pour certains enfants on sait pertinemment
qu’ils ne font rien. J’ai eu des débats avec des collégues et
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j’en suis a leur dire maintenant qu’il faut peut-étre prévoir
un temps sur leur temps de cours ou ils mettent les éléves en
apprentissage autonome.

C’est vrai qu’il faut se méfier des déterminismes et des
affirmations simples mais on sait quand méme que le milieu
social et culturel joue énormément pour la réussite des
enfants.

C.E : Le college est-il situé dans un quartier prioritaire de
la ville de Nantes ?

M.T
géographie, a savoir que le collége, a I’inverse d’une école,

: Ca repose le probléme des emboitements et de la

touche forcément plusieurs quartiers. Au collége, nous
avons plusieurs quartiers concernés et ce qui est clair, on I’a
vu au niveau des éléves qui nous posent des problémes, si je
vous parle de la rue Hennebique - ¢a doit étre 1’Halvéque
- on y a quelques bons clients. Dans les derniers conseils de
discipline, deux éléves venaient de ce quartier.

C.E : Selon vous, est-ce qu’il y a un lien avec la question
de I’intégration des familles étrangeres? Est-ce qu’on peut
avoir une visibilité a ce niveau-la ?

M.T :1ly aeffectivement un lien. Ce qui serait intéressant
ce serait d’avoir les statistiques précises du nombre d’enfants
issus de familles d’origine étrangere et la difficulté serait
d’organiser a mon sens une réelle typologie, c’est-a-dire,
avec toutes les précautions qu’on doit mener par rapport au
respect des personnes et ne pas préter le flanc a quelques
suspicions de racisme et de vouloir trier les enfants. Peut-
étre qu’on pourrait arriver a une typologie du type : les
familles ou les enfants et les parents sont allophones, celles
ou les enfants parlent le francais ou le maitrisent, les enfants
nés en France qui pratiquent le frangais depuis la naissance,
les parents qui maitrisent un peu ou ne maitrisent pas du tout
le frangais, etc. C’est un peu ce qu’on a pu voir a travers
nos expériences plus ou moins difficiles de conseils de
discipline.

CE
rapport aux conseils de discipline ...

. Je voulais justement vous poser des questions par

M.T
dont les parents ne parlent pas francgais, ¥. il y a 15 jours,

: Et bien il y a eu N’F ’année derniére par exemple

G. aussi en début d’année. La maman d’¥. comprend a peu
pres le francgais mais elle ne parle pas du tout. Avec un éleve
I’année derniére, on avait eu un interpréte lors du conseil de
discipline, la maman ne comprenait rien et c¢’est une vraie
difficulté.

C.E : 1l faudrait aussi penser a une typologie de ceux qui
ont un rapport a l’écrit et ceux qui n’en ont pas ...

M.T :Enplus ! C’estun deuxiéme aspect. Ca supposerait
qu’on mette en ceuvre des procédures d’aide aux enfants,
enfin ¢’est notre projet un peu d’ailleurs.

L’année derniére on a aussi eu le probleme avec la famille
de B. Quand on a fait le premier conseil de discipline, la
maman est venue avec un interlocuteur qui traduisait, ¢’était
trés bien, sauf qu’on ne savait pas qui était cet interlocuteur
et quelle était la valeur de la traduction.

Alors il y a un autre aspect qui est extrémement délicat.
Je vais dire ¢ca de maniére un peu prudente. Ce sont les
éléves arrivés en France et qui sont dans une situation
administrative, on va dire, difficile. Donc on est vraiment
sur des problématiques particuliéres.

Alors en termes de chiffrage, a mon sens ¢a doit représenter
une vingtaine d’éléves qui sont en besoin d’aide que je vais
qualifier d’urgente et une soixantaine d’éléves qui ont cette
problématique.

Ce que j’ai pu remarquer aupres de ces familles, et ca je
I’ai vu a au moins quatre reprises, c’est que les parents
investissent sur 1’école. Donc ils sont en demande, ils sont
en attente mais ils ne savent pas comment faire.

C.E : Vous I’avez ressenti concrétement lors de rencontres

avec des parents ?

M.T
peuvent jouer du fait que leurs parents ne maitrisent pas

: Oui. Je constate notamment comme les enfants

notre fonctionnement. Que ce soit par rapport a 1’utilisation
du carnet de correspondance, d’e-lyco, ... Alors il faut faire
attention.

Un autre aspect, auquel j’ai été confronté au moins 4 fois et
qui interroge un chef d’établissement, ce sont les parents qui
disent devant vous aux enfants « si tu continues j’te renvoie
au pays ».

J’ai eu le cas pour M., j’ai eu le cas pour S. ’autre jour.
J’ai eu le cas au collége Talence ou j’avais fait un conseil
de discipline : un papa qui investissait dans 1’école et qui
la premiére fois est venu en tenue, comment dire, habillé a
« D’occidentale », la deuxiéme fois il est venu en djellaba
avec un bonnet. Il nous a expliqué qu’il s’était absenté pour
faire le pelerinage de la Mecque. L’enfant ne faisait pas ce
qu’on lui demandait et on a ¢ét¢ amené a faire un conseil
de discipline suite a des menaces vis-a-vis d’un professeur.
Exclusion. L’enfant a été renvoy¢ pendant plus d’un an en
Afrique. Alors ¢a interroge parce qu’on se dit : « qu’est-
ce qu’il va faire en Afrique ? On va I’envoyer ou ? Pour
faire quoi ? »

Maintenant, on peut s’interroger d’une autre facon. Ca
signifie quelque part que pour la famille, il vaut mieux étre
en France que retourner au pays. C’est une interprétation.

Le college est forcément concerné. Une chance que 1’on a ici
c’est d’avoir régulierement des gens comme Mme Gérémia
du CASNAV. Il faudrait Iui demander pourquoi elle vient ici
un jour par semaine. C’est-a-dire que Mme Gérémia n’est
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pas présente dans tous les établissements comme elle est
présente ici.

C.E :Onenadéjaun peu parlé mais selon vous, quels sont
les schémas familiaux les plus fréquemment rencontrés dans
cette logique?

M.T : Alors évidemment on ne sait pas tout sur les familles.
On ne maitrise pas toujours le vécu de certains éléves qui
nous arrivent. Dans les années 2000 par exemple, des enfants
arrivaient d’Azerbaidjan ou d’Arménie et avaient vécu des
choses terribles avec beaucoup de violence. Maintenant
les schémas familiaux c’est aussi des familles ayant des
problématiques de parents séparés, et ¢a ne concerne pas
la que les familles allophones bien entendu. On a des cas
tres particuliers comme un €léve qui est arrivé cette année,
la maman vit en Guadeloupe et a confié son fils a sa fille
qui est en France. Elle a déja deux enfants en bas age et elle
n’¢était pas forcément heureuse de récupérer son frere. Iy a
une déchirure certainement chez cet enfant de ne pas voir sa
maman. C’est une situation trés complexe.

Il y a aussi des situations ou on ne sait pas tout. J’ai connu
le cas il y a quelques années : on ne savait pas treés bien,
une situati e el . ive, qu ey
dans une situation d’illégalité administrative elle était
salité i nonces. xplique.
la réalité¢ des faits annoncés. Je m’explique. Une maman
arrivant avec 3 enfants en bas age qui auraient vécu les
atrocités de la guerre en Afrique équatoriale, expliquant
que son mari, qui avait une bonne situation, avait été tué,
expliquant qu’elle avait été violée. Et puis dans les faisceaux
. . ui " A droite ou & gauche,
d’informations qui ont pu remonter a droite ou a gauche, on
s’est interrogé sur la véracité de I’ensemble des faits. Est-ce
qu’il n’y a pas eu une tentative de forcer entre guillemets le
droit d’asile ? Je mets ¢a avec beaucoup de réserves. Mais
ce qui doit conduire un chef d’établissement me semble-t-il,
c’est qu’aucun enfant ne doit rester a la rue sous prétexte
qu’on n’a pas toutes les données. Maintenant, il faut essayer
voi Ximu i ini Y
d’avoir le maximum de garanties administratives alors on est
ans des contradictions. Mais on a ces mémes contradictions
dans d tradict M tradict
avec toutes les familles, d’origine étrangére ou pas. Par
exemple C. : on essaie de le scolariser chez nous, sauf
que I’on peut étre mis en difficulté s’il y a contestation d’un
parent. On pourrait trés bien imaginer une situation aussi sur
des couples mixtes ou il y a concurrence entre des parents,
mais on a ¢a aussi pour les francais d’origine.

On a aussi eu le cas I’an dernier d’un éléve récemment arrivé
en France dont on ne sait pas ce qu’il est devenu. On a alerté,
il n’était plus logé et est-ce que la famille a fait le choix de
déménager ? On n’a aucune nouvelle.

CE

peut-étre dans la nature mais on ne peut pas y faire grand-

: Donc on est au courant qu’il y a un enfant qui est

chose. Et donc quels sont les problemes rencontrés par et

avec ces familles ?

M.T : Je dirais que la premicre difficulté¢ vient des

problémes de compréhension quand il y a un conflit . C’est
un probléme de dialogue.

C.E : Muais justement est-ce que ¢a ne veut pas dire aussi
que la communication n’arrive qu’au moment ot il y a un
conflit ?

M.T : Tout a fait. Je pense que c’est important de pouvoir
trouver un systéme d’information et de mettre en place un
rapport de confiance. Pour Bu. par exemple, la famille n’a
absolument pas saisi I’an dernier notre intention.

C.E : Oui et il y avait déja des antécédents avec son frére
je crois.
M.T : Oui. Et la famille avait d vivre des événements

difficiles. La famille n’a absolument pas compris nos
interventions  ’année derniére, donc c¢a a forcément
dégénéré, a tel point qu’ aujourd’hui je suis obligé de

prendre des précautions.

Alors il y a une autre chose qui est importante. C’est
I’implantation sur le quartier. La connaissance du quartier
aide beaucoup. Moi je vois la différence en 2 ans. Vous
devez vous aussi en savoir quelque chose.

Il y a quelque chose qui m’apparait nettement, je n’avais
absolument pas le méme réseau a 3km au collége de Talence
ou je travaillais avant.

C.E : C’était le méme genre d’établissement ?

M.T : Un peu plus favorisé mais globalement : on n’avait
pas la méme implication sur le quartier. Il faut dire aussi que
Faiza Melaizi, la coordinatrice jeunesse du secteur pour la
mairie, y est pour beaucoup.

CE
Jorum citoyen et le CESC que j’ai découvert le réseau de

: C’est vrai qu’en ce qui me concerne, c’est avec le

quartier. C’est de cette maniere la que je suis sortie du
college.

M.T
groupes territoriaux de secteur, le GTS et le GTJ. On échange

: Moi aussi. Et c’est intéressant, on est invité aux
avec notamment les services municipaux, les services
de police et les services des HLM. Il y a un croisement
d’informations qui est intéressant. Par exemple pour O. I’an
dernier, pour M. cette année, on a des infos qu’on n’aurait
pas ailleurs. Alors toute la difficulté apres, c’est le traitement
de ces informations.

C.E : De la légitimité aussi de pouvoir utiliser ?

M.T
bien fait mais on a essay¢ de se mettre en rapport, pour

: Oui. Un autre exemple : je ne sais pas la si j’ai

tous les éléves dans ce cas-1a, avec les assistants sociaux
du secteur pour essayer de monter des dossiers de bourses
quand les familles étaient incapables de le faire. La, on a

3



appelé un centre médicosocial pour dire : « voila, on a
des familles qui, je pense, pourraient avoir des bourses mais
elles ne donnent pas les papiers». Pour les familles d’origine
étranggére ¢a peut étre le cas, donc 1a aussi il y a sans doute des
choses qui peuvent étre améliorées. Mais tout le probléme

apres c’est qu’il y a la question de la confidentialité.
C.E : Pour aider des parents sur des choses privées ?

M.T
vouloir préserver 1’obligation de réserve. C’est le secret

Oui, et les services sociaux peuvent aussi

professionnel. Alors ¢’est la méme problématique a ’interne.
Vers qui peut-on diffuser les informations que je regois, que
Mme Kufeld regoit. Ca dépend des personnalités de chacun.
Il y a des chefs d’établissement qui peuvent étre plus dans le
secret, d’autres qui travaillent porte ouverte.

Alors voici des exemples de difficultés rencontrées avec

ces familles.

C.E : Quelles sont les incidences sur l’établissement ?

M.T : Les richesses et les difficultés ¢a vous va comme
réponse ?

CE :Oui !

M.T :1Ily ades choses marrantes. La vente de Yum Yum,

la vente de bracelets fabriqués par une maman d’origine
africaine. Je ne suis pas sir qu’il y aurait eu de la vente
de Yum Yum a Guist’hau ou a Victor Hugo, encore que...
Malgré tout c’est une richesse parce que je pense que
c’est un mélange de culture et c’est la construction de la
France d’aujourd’hui et de demain. Aprés il y a des choses
qui interrogent. On a été confronté quand méme 1’année
derniére a Ba. qui faisait la quéte pour la mosquée. On a été
confronté cette année a Z. qui vous a répondu alors qu’elle
est francaise qu’elle avait autre chose a faire que de venir en
colle parce qu’elle devait aller a la mosquée. Ce n’est pas le
probléme d’étre étranger, ¢’est un probléme d’intégration.

Ce qui peut étre intéressant en terme d’incidences sur le
college, ce serait de regarder avec intérét le nombre d’éleves
absents pour I’Aid le vendredi avant les vacances de la
Toussaint. La vous avez une statistique facile a faire.

En méme temps le professeur d’histoire que je suis, quand
il fait son cours sur I’islam ¢a peut 1’aider mais c’est pas
simple. Mme Druet, professeure de frangais, a été confrontée
il y a un mois a 4 éléves frangais d’origine musulmane qui
refusaient d’entrer dans la cathédrale. Elle revenait de
la médiathéque, elle avait un peu de temps, elle s’est dit
qu’elle allait en profiter pour rentrer dans la Cathédrale.
Les enfants ont refusé. On s’est demandé un petit peu
I’attitude qu’on devait avoir. Finalement on s’est dit que le
mieux c’était d’appeler les parents pour les informer, pour
voir les réactions. Les parents n’ont pas compris pourquoi
leurs enfants avaient refusé. J’avais fait une recherche sur

internet a ce moment la. Si on allait sur le terrain juridique,
tout batiment qui appartient 2 I'Etat depuis la loi de 1905
(la séparation de I’Eglise et de I’Etat) implique qu’on n’est
plus dans I’entrée d’un lieu de culte mais dans la visite d’un
lieu de patrimoine ou peut se pratiquer un culte. La question
se poserait dans le cas d’une chapelle dans un chateau privé
ou effectivement on pourrait le voir différemment. Alors ¢a
c’est une réponse de la fédération laique je crois.

Mais je pense que 1’intégration se passe bien aujourd’hui. Si
je fais un parallele avec il y a 40 ans, si je me mets a la place
des enfants quand j’avais leur 4ge, je n’avais aucune idée
dans ma classe de 3™ de ce que pouvait &tre un repas hallal
et sur le fait de I’interdiction de manger du porc. Aujourd’hui
les enfants le savent.

C.E : On est aujourd’hui dans un systéme ou ¢a existe, mais
est-ce qu’on sait vraiment quoi faire de tout ¢a ?

M.T
I1'y a des principes a garder. On I’a vu par exemple avec Z.

: Il y a quand méme eu des évolutions sur la laicité.

Mais avec elle il y a une interprétation qui n’est pas simple.
Pour son conseil de discipline, comme vous m’aviez informé
qu’elle avait des tentations de provocation avec le voile et
qu’elle s’est présentée avec son bandeau dans les cheveux,
je lui ai demandé de I’enlever. Elle I’a d’ailleurs enlevé mais
je ne sais toujours pas si j’ai bien fait ou non.

C.E : C’était peut-étre du test aussi ?

M.T : Oui, mais je pense que c’est des interrogations. Vous
le voyez bien aussi en tant que surveillante : qu’est-ce que
c’est qu'un signe ostentatoire : que ce soit une étoile de

David ou une croix ou un croissant en médaillon ?
C.E : Oui c’est compliqué

CE

du systeme qui lui-méme tdtonne encore par rapport aux

: Ca pose aussi la question de la langue. On parlait

questions des diversité culturelles. Est-ce que par exemple il
faut traduire un document ou pas ?

M.T : Moi je dirais que oui. D’ailleurs c¢’est fait au niveau
du site de I’Inspection Académique. Mais je dirais en méme
temps que dans le quotidien et dans la diversité des langues
¢a me parait difficile a faire. Dans la recherche que 1’on
fait ensemble, ce qui me semble intéressant, c¢a serait de
permettre a ces familles qui n’ont pas acces a la langue
d’avoir acces a des réponses. Je pense qu’a partir de la on
peut tout traduire.

C.E
parents francophones ont lu le réglement du college...

: En méme temps, on peut se demander combien de

M.T Et donc
accessoirement ¢a pourrait étre une idée qu’il y ait un

: Nul n’est censé ignorer la loi !
travail de traduction de fait sur le réglement. Une page : les
essentiels du réglement intérieur traduit en quelques langues.
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Bien s, il restera toujours la question des langues orales.

C.E : En effet, je pense qu’on a beaucoup de familles dont
les langues maternelles sont des langues orales. Mais je
crois que sur Eduscol par exemple ils ont en projet de faire
des documents enregistrés.

M.T : On pourrait avoir un mémento pour les parents. On
le développera ensemble, mais un mémento d’une page pas
plus, en 8-10 langues.

CE

Comment communiquer avec le college par téléphone, par

: Oui je pensais a quelque chose de trés simple.

écrit, etc. Ca permet de rentrer dans le carnet de liaison et
de présenter quelques principes de base.

M.T
incidences sur 1’établissement. Une chose qui est difficile

: Je voulais évoquer un autre point 1a aussi dans les

avec des éléves qui sont issus de I’immigration mais qui
sont francais. Déja, c’est trés vite arrivé d’étre soupgonné
de racisme. Moi j’y ai été confronté dans le premier poste
que j’ai occupé en région parisienne, je n’y connaissais
strictement rien parce que je débarquais de ma Bretagne
profonde. J’étais en formation a 1’époque. J’avais donc
beaucoup de musulmans, avec un constat peut-étre moins
vrai aujourd’hui que les filles travaillaient et les gargons ne
fichaient pas grand chose pour caricaturer. J’avais été obligé
d’arréter mes cours a un moment donné en expliquant aux
en 1910 on
ne disait pas espece d’arabe, on disait espéce de breton.
Mais la
difficulté était que je n’étais absolument pas préparé a ce

¢leves que moi qui étais d’origine bretonne,
Ca m’avait permis de mieux aborder les choses.

que j’allais découvrir, et pourtant je suis historien. C’est-
a-dire qu’a 1’époque, on ne connaissait pas grand-chose de
I’islam. J’apprenais en méme temps que mes ¢léves dans le

éme
cours de 5 .

Une incidence positive sur 1’établissement scolaire : ici il
ne me semble pas avoir vu de probléme de rivalité ethnique.
La seule chose qu’on ait eue I’année derniére ¢’est au niveau
du CRAL. Mme Rolland m’avait appelé car il y avait eu une
hostilité entre des gens d’Europe de I’Est et des africains.
Mais entre les éléves du collége non, et ¢a c’est quand méme
important.

C.E : Oui il faut aussi parler des choses qui fonctionnent!

M.T : Casignifie qu’il n’y a pas je ne sais quelle nationalité
d’un coté contre je ne sais quelle autre, et les enfants me
paraissent la-dessus €tre des enfants ouverts. Prenons le cas
de 1a 3°™° SEGPA : Y. et G, qui ne sont pas de la méme
origine, faisaient les mémes bétises, ensemble.

C.E : Onparle beaucoup la d’incidences sur la vie scolaire.
Mais en terme d’apprentissage, est-ce que vous pensez qu’il
y a des spécificités en ce qui concerne les familles immigrées
ou issues de ['immigration ?

M.T :Alorsilyaeulecas de.S. La maman est intégrée, elle
était avec un musulman et elle I’a quitté. La maman avait
mis en cause, a travers ce que lui avait dit S., I’enseignement
d’histoire-géographie de M. L S. Le reproche était que le
professeur avait dit que le prophéte était un menteur. J’ai
regu un courrier qui était un tissu ... de choses trés diverses
on va dire. On a rédigé une réponse avec M. L S que j’ai
aussi envoyée aux IPR d’histoire-géographie qui ont validé.
A savoir qu’il ne fallait pas confondre I’éducation a I’esprit
critique dans le cadre de I’enseignement de I’histoire-
géographie et les croyances religieuses. Que 1’on était un
établissement laique et que M. L § était un enseignant
reconnu par son chef d’établissement et ses inspecteurs.
Maintenant le souci la c’est qu’on a a faire a une maman
qu’on connait, qui est en grande difficulté et 1a aussi la
problématique du chef d’établissement et de 1’établissement
a mon sens c’est d’étre ferme sur les principes républicains
tout en entretenant le dialogue. Alors quand je dis ¢a, apres
c’est la mise en musique qui fait la différence. Dans I’affaire
de Bu. I’année derniére, j’y reviens, on n’a pas pu établir le
dialogue. Dans I’affaire du conseil de discipline de N’F, on
aurait pu faire mieux. C’est-a-dire qu’on aurait pu faire venir
la maman, lui expliquer, sans doute qu’on n’aurait pas exclu
N’E de I’établissement.

C.E :S'ily avait eu communication en amont ?
M.T : Tout a fait.

CE
envie de contacter I’ASAMLA et elle me disait justement

. Justement, je discutais avec Mme Gérémia de mon

qu’ils étaient en demande qu’on ne fasse pas appel a eux
qu’'une fois que le conflit était déja installé.

M.T
financement de ’ASAMLA. 1l y a 3 ans ils avaient sans

: Alors il y a eu une discussion il y a 3 ans sur le

doute des problemes d’argent et ils envisageaient de
demander un financement je crois aux établissements.

C.E : Et maintenant vous savez si ¢ ’est toujours gratuit ?

M.T
la principale adjointe, qui avait pris ’initiative de les

: Maintenant c’est gratuit. C’est Mme Richaud,

contacter.

CE
mis en place pour répondre a cette problématique de

. Est-ce qu’il y a des dispositifs spécifiquement

communication avec les parents allophones ?

M.T
en construction. On avance, je pense qu’ on peut tirer des

: Alors on va étre optimiste, je vais dire que c’est

legons des erreurs de I’an dernier. La meilleure connaissance
du terrain fait qu’on a pu trouver des interlocuteurs
dans certains cas. C’est une bonne idée de recourir a
des interprétes de 'ASAMLA mais on est souvent dans
I’'urgence. Ce qui serait intéressant c’est qu’avant le conseil

de discipline on arrive a organiser une rencontre avec le chef
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d’établissement, la famille et un interpréte qui expliquerait «
les régles du jeu ». Mais ¢a devient trés vite trés lourd parce
que c’est chronophage quand méme.

Dans les dispositifs spécifiques, le college a la chance
d’avoir un appui sur des personnels ressources que sont
Mme R. du CRAL, Mme Gérémia, professeure itinérante,
d’autres intervenants comme vous, M. Z, professeur de math
qui parle arabe. Ce sont un peu des ressources humaines dans
I’établissement qu’on ne trouverait peut-étre pas ailleurs.

La grande difficulté que je rencontre malgré tout ca c’est
le temps. Entre 1’action, la réflexion, la nécessité de ne pas
laisser trainer les choses, c’est complexe. Un exemple : le
choix des dates de conseil de discipline, c’est parfois des
outils stratégiques. Dans le cas du conseil de discipline de Z.,
qui allait se dérouler au retour des vacances de la Toussaint,
on a décidé de n’informer que le vendredi avant les vacances
pour éviter qu’elle ne parte en live 3-4 jours avant. Par
contre on a fait en sorte de la rescolariser trés vite. La ot on
a progresseé, c¢’est qu’avec 1’Inspection Académique on est
beaucoup plus réactif pour replacer des enfants. C’est-a-dire
que les premiers conseils de discipline que j’ai faits ici et au
collége Talence, il fallait 3 semaines a un mois pour recaser
I’enfant. Z. a été réaffectée 15 jours apres son exclusion.

CE
a mettre en ceuvre afin de faciliter l'intégration de ces
familles?

: Vous pensez qu’il y aurait un ou des dispositif(s)

M.T
un mémento rapide en plusieurs langues. L’ important c’est

: C’est ce qu’on a évoqué tout a I’heure. Peut-étre

surtout de mettre les familles a I’aise, qu’elles connaissent la
possibilité de venir dans 1’établissement si elles ont besoin.
Peut-étre qu’on peut mettre au clair les personnes ressources
dans le college.

Mais je pensais a d’autres problématiques. La problématique
de R., nouvelle arrivante kurde. La aussi je ne sais pas si
on a bien fait mais R. étant de plus en plus absentéiste,
on a eu recours a son frére. Ca pose question parce que
¢a renvoie a la culture ou plutdt a I’image qu’on a de la
culture de ce pays. Il nous fallait rentrer en contact sur
la question de I’absentéisme mais en méme temps on a
renforcé 1’ascendance du frére sur la sceur et on a peut-étre
commis une erreur. Je ne sais pas, on est dans beaucoup
d’interrogations par rapport a ¢a.

C.E : Quelle conclusion pourriez-vous tirer de tout ¢a?

M.T : En tout cas, quelles que soient les actions que 1’on veut
mener, il ne s’agit pas de monter des usines a gaz. Je crois
qu’il faut étre modeste et en méme temps savoir ol on va.

D’abord c’est savoir ou on va. Pour ¢a il faut avoir une idée
claire des besoins, ce qui n’est pas évident parce que c’est
quand méme un domaine trés mouvant. Si demain matin on

a un conflit entre les catalans et les espagnols, on aura peut-
étre 1’arrivée d’espagnols en France. Il faudra étre réactif.

Ensuite il faut faire attention a ne pas monter des usines a
gaz, il faut des choses simples qui puissent étre applicables
rapidement. Vous avez 1’exemple que 1’on peut reprendre
de faire venir un interpréte de ’ASAMLA. OK. Maintenant
ne serait-ce que de caler la date du conseil de discipline et
I’heure. On le met quand ? Comment on fait pour que les
gens soient présents ? On prend le calendrier 1a jusqu’en
décembre : conseils de classe, remises des bulletins, conseil
d’administration. Si on doit faire un conseil de discipline en
présence d’un interpréte), on le fait quand ? Un mercredi
midi ? D’autant qu’il y a une phase de négociation et
plus on est de fous plus on rit. Mais le temps de trouver la

négociation avec tout le monde c’est pas facile.

CE
parler. 1l avait été question avec des professeurs d’histoire-

. C’est sur. Derniére chose dont je voulais vous

géographie que ['on travaille ensemble et qu’on organise
des moments de rencontre entre des éleves du CRAL et
des collégiens, en raccrochant a des sujets qui sont au
programme.

M.T
empécher ¢a ? Si par exemple la Cote d’Ivoire est dans les

: Je suis tout a fait d’accord. Qu’est ce qui pourrait

programmes de géographie, il peut y avoir un enfant ou deux
du CRAL qui accompagnent le cours, en pensant bien a les
préparer et a ne pas les mettre en difficulté. Effectivement,
ils pourraient témoigner d’avoir vu I’exploitation de leur
pays avec les lignes de chemins de fer qui vont vers les
lignes de développement, la création de Yamoussoukro...

CE

d’histoire-géographie, par rapport au programme de
eme . .
4777, de travailler ensemble sur la mondialisation ou les

. C’est ce dont on parlait avec les professeurs

mouvements de population dans le monde.
M.T : Tout a fait. Allez-y.

C.E : Trés bien! Et bien merci d’avoir pris le temps de cet

entretien.

M.T : J’espére que ¢a a pu répondre a vos questions.



Annexe 3 : Invitation une réunion d'information
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COLLEGE L. RUTIGLIANO
60, rue de ’Eraudiére

B.P. 11906
44319 NANTES Cedex 3
2 02404960 14

F=
02 40 49 09 63
= ce.0440283U@ac-nantes.fr

Réunion d'information et d'échanges sur la scolarité de mon enfant au collége

Au college Rutigliano, plus de 60 langues différentes sont parlées par les éleves et leurs familles.
C'est pourquoi nous organisons un temps de rencontre autour d'un verre en compagnie des interpretes
de 'ASAMLA (arabe, albanais serbo-croate, arménien, langues d'Afrique de l'ouest, portugais, russe,
turc)

le lundi 14 janvier 2013 4 18H au collége Rutigliano salle 700

L'occasion pour les parents qui le souhaitent de venir discuter avec I'équipe éducative du college et de
poser leurs questions avec 'aide d'un traducteur.

En espérant vous compter parmi nous!

M. Trégouét

Ko

Coupon réponse
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responsable 1égal de 19€éléve ....................ceeevvveeeen..... classede ......

Sera présent le 14 janvier (m|

Ne pourra étre présent le 14 janvier O



Annexe 4 : Livret d’accueil (Version Francaise)

L’équipe éducative

. Direction du collége

Le principal : M. Tregouét, La principale adjointe : Mme Richaud
. Tout probleme matériel, demi-pension, bourses, comptabilité
L’intendante : Mme Leroy

. Vie scolaire, absences, retards, scolarité

La C.P.E (conseillére principale d’éducation) : Mme Kufeld

. Orientation, adaptation scolaire

La C.O.P (consceillere d’orientation psychologue) : Mme Hamdellou
. Aides aux familles, fonds sociaux

L’assistante sociale : Mme colombel Cou

. Prévention, Santé

L’infirmiére : Mme Briand

. Accueil des nouveaux arrivants

Référente éléves allophones : Mme Gérémia

. Centre de Documentation et d’Information (CDI)
Documentaliste : Mme Bousseau

. Les professeurs du collége

COLLEGE L. RUTIGLIANO

ami 60, rue de I'Eraudiére
academie B.P. 11906
Nanfes 44319 NANTES Cedex 3

@& 02404960 14

=]
lE:.! 02 40 49 09 63
A= ce.0440283U@ac-nantes.fr

Education
nationale

LIVRET D’ACCUEIL

College L. Rutigliano de Nantes

Année 2012-2013

Mon enfant est inscrit au collége
L. Rutigliano de Nantes en classe de

Son professeur principal s’appelle

LES CLEFS DE LA REUSSITE AU COLLEGE :

. Etre présent a tous les cours

. Etre a I’heure a tous les cours
Les parents justifient les absences et les retards

. Respecter I'autorité de ses professeurs et de tous les adultes du collége
. Faire le travail demandé en classe comme a la maison

. Avoir son matériel : son carnet de liaison, ses livres, ses cahiers, ses
crayons, ses affaires de sport



Comment communiquer avec le college ?

Le carnet de liaison : passeport du collége

Votre interlocuteur privilégié est le professeur principal de votre enfant.
Vous avez la possibilité de demander un rendez-vous en présence d'un
interprete de I'ASAMLA, dans votre langue d’origine. Faites-en la demande
aupres de LA VIE SCOLAIRE

ga Par téléphone

JR——4

En appelant I'accueil du collége au 02.40.49.60.14
Qui contacter? voir « équipe éducative » dans ce livret

@ Par écrit

En utilisant le carnet de liaison
Voir « carnet de liaison : passeport du collége» dans ce livret

@ Par mail

= ce,0440283U @ac-nantes.fr

Par internet

https://cas.e-lyco.fr/login
En vous connectant a e-lyco

Voir « présentation du site internet e-lyco » p.3

Un code d’accés et un mot de passe vous ont
été communiqués en début d’année

Page de
garde

p.2

p.3etd
p.5al1

p. 12

p.18
p.19a23
p.24 et 25
pages jaunes
p.26 a2 28
p.29 et 30
p.31a48

4érne de
couverture

Nom, prénom, classe de I'éléve, photo. Pour assurer la
sécurité des éléves a I'entrée et a la sortie

les membres de I'administration
et les professeurs de votre enfant

Faire une demande de rendez-vous

Réglement intérieur du collége

Horaires des cours

Aviser le colléege d’une dispense de sport

Consulter les remarques des professeurs

Consulter les documents distribués a votre enfant

Justifier une absence (a remplir par les parents)

Consulter les absences de professeurs

Consulter les retards de votre enfant (a signer par les parents)
Communiquer par écrit avec la vie scolaire et les professeurs

Emplol du temps de votre enfant (et autorisation de sortie en
cas d’absence de professeur a remplir par les parents)

Présentation du site internet e-lyco

Sur e-lyco vous pouvez :
. Consulter le travail 3 faire a la maison : sur le cahier de texte
. Consulter les notes de votre enfant
. Ecrire des messages aux professeurs
. Consulter les livres disponibles au CDI
Accés a une encyclopédie en ligne et a un site TV
Votre enfant dispose également d’un porte document pour stocker tous les
documents scolaires qu'’il souhaite.



Annexe 5 : Enquéte menée auprés de I'ensemble des éléves du collége

LANGUES PARLEES AU COLLEGE RUTIGLIANO 2012-2013

Fichier actualisé en mai 2013

Classe Nom éleve Langue(s) parlée(s) ... par I'éléve ... par les parents Difficultés en francais ?
6A S.C Portugais, espagnol Oui (portugais et/ou espagnol ?) |Pére portugais
segpa Mére espagnol
B.S Arabe tunisien Oui (Parlé) Parents : oui (p, |, e)*
*(p, |, ) : parlé, lu, écrit
6B M. L Anglais (GB) Oui Oui A préciser
D.T Dyakanke (Guinée Conakry)  |Oui Oui Mere : difficultés en fr (n’a pris
que qq cours avec dilemo)
6C B.P Albanais Oui (p, |, ) Oui (p, |, ) Pere : petites difficultés mais c’est
Parle beaucoup a la maison (langue maternelle) rien
Mere : un peu moins de francgais
I.H Azéri Oui (parlé) Eléve : apprend le francais depuis
(pas trop lire, un peu écrire) Parents : oui (p, |, ) la grande section
parle beaucoup a la maison Parents : parlent francais un peu
bien, lire et écrire un peu difficile
0.G Breton Oui Pére : oui (grand pére écrivain breton :
Olier)
F.C Italien, anglais Italien et anglais : un peu Pére : oui

(famille anglaise donc parle un peu

(italien langue maternelle)




avec ses cousins)

B.B Arabe algérien Oui (p, I, ) Parents : oui (I, p, ) Pere : un tout petit peu de
bilingue de naissance Parents complétement bilingues difficultés pour parler, lire et
écrire. Comprend tout.
G.S Arabe algérien Oui (p, |, e) Parents : oui (I, p, e)
bilingue de naissance
LQ.E Breton Non Pere : oui
EF.S Arabe marocain Oui (p, I, ) Parents : Oui (p, |, e)
(cours d’arabe le dimanche)
D.A Arabe tunisien non Papa parle mais ne veut pas trop a la
maison
V.C Breton oui (apprend depuis la maternelle |Non
jusqu’a aujourd’hui)
Mere : parlé difficile mais un peu
F.D russe Oui (p, |, ) Parents : Oui (p, |, e) bien, écrire et lire ok
russe langue maternelle Parlent tout le temps russe a la maison |Pére : un peu lire, écrire pas du
mais des fois je parle frangais avec tout, parler un petit peu
maman pour qu’elle apprenne
6D D.D Créole haitien et Oui (p, |, €) Vit chez sa sceur Ma sceur parle a peu preés
guadeloupéen Sceur : créole haitien et guadeloupéen |frangais
(mére en Guadeloupe)
B.A Arabe marocain, berbére Oui (parlé) Parents : Oui (p, |, e)
(exclu en cours d’année) nés au Maroc
Habite avec sa mere. Parle arabe
davantage avec son pére et ses grands-
parents (a Ancenis)
Pere : parle aussi berbére
Al Camerounais Non Beau-pére (« comme mon pére ») : il




lbarle camerounais, lu et écrit je ne sais
bas
Meére francaise

T.H Baoule (Coté d’lvoire) Un peu (quelques mots) Mere : Oui (p, |, e) (langue maternelle)
Pere : non (francais d’origine)
B.M Arabe tunisien Parle et comprend tout (prend des |Parents : Oui (p, |, e) Pere : tout ok (fait juste des
cours d’arabe tous les samedis (langue maternelle) petites fautes)
depuis 4 ans) Mere : tout ok (c’est elle qui fait
les papiers et les impots)
T.) Ivoirien (quelle langue?) Parle un tout petit peu Mere : parlé (langue maternelle)
(« quand tu te fais mal, tu dis Ue I’ai jamais vu I’écrire
« YAKO » par exemple ») Pere : non (francais d’origine)
P.J Créole haitien Parle un tout petit peu Vit avec sa mere
Mere : non (francaise d’origine)
Pere : oui langue mat. (vit a Nantes)
K.C Albanais Oui (p, |, ) Parents : Oui (p, |, e)
bilingue de naissance, née en (en France depuis 11 ans / mére 27 ans,
France pére : 38 ans)
6E A.S Arabe algérien Oui Oui
T.J Chinois mandarin Un peu Meére : oui
S.S Portugais Un peu Pére : oui
T.J Baoulé (cote d’ivoire) A préciser Mere : Oui (p, |, ) (langue maternelle) |A préciser
Pere : non (francais d’origine)
R. K Arabe marocain et algérien  [Notions Mere : oui (famille de la méere) A préciser




F.A

(grande soeur exclue
avant I'enquéte)

Arabe Maroc, algérie, kabyle

Nigérian (quelle langue ?) et

notions

A préciser (oui je crois ...)

Meére : oui
Pére : oui + Kabyle

Pere (et mere je crois): Nigérian, anglais

A préciser

A préciser (pas de diff je crois ...)

O.N .
Anglais
6F A A Ethiopien Oui Oui Mere prend des cours
H.S Arabe (marocain, berbeére. Oui Oui A préciser
Algérien)

T M Italien Oui Oui

B.D Arabe marocain Oui Oui

C.S Arabe marocain Oui Oui A préciser

L.S Allemand A préciser A préciser

F.E Espagnol Oui (enfant adopté) Non

C.T Portugais / canadien A préciser Oui A préciser

L.J Hollandais notions Oui

A F Arabe marocain Oui Oui A préciser

T.S Mayotte (lgue a préciser) oui A préciser Eléve : grosse difficultés en
frangais / Parents : A préciser

S.S Kirghiz, russe oui (I, p, e) meére : oui (I, p, ) Meére et enfants arrivés en France

(adaptation pere : n'est pas en France (pas d'info) en 2013

difficile) éléve : en apprentissage avec
mme Géremia
mere : en apprentissage
formation « école des parents »

6G G.J Russe, arménien Arménien : oui (I, p, ) Parents : oui arménien et russe (I, p, e) [Eléve : soutien en francais




Russe : un peu

Parents : comprennent, parler
difficile, lire et écrire ok
Meére : participe a la formation

B.S Comorien, malgache Oui (I, p, e) Parents : comorien oui (I, p, ) « école des parents »
Meére : malgache oui
F. A Belle-meére marocaine
Y. W Ivoirien Non Pére : oui
B.U Camerounais Non Mere : oui (I, p, €)
Mere : un peu de francais
écrit un peu, ne sait pas lire
B. | Munukutuba (Congo) Oui Mere : oui (I, p, €)
éléve arrivée en France en sept
2012 (mere et fils ont appris le fr
au congo = tt ok)
G. M « Le voyageur » Oui, qq mots A la maison souvent on parle le voyageur
(exemple : Dicave !) mere et beau-pére : parlent et
+ beau-pere portugais écrivent
L.S Arabe algérien Oui (parlé) Parents : oui (I, p, e)
Parents : lire et parlé bien
Ecrire difficile
N.V Portugais (Angola) Oui (Langue maternelle) Parents: portugais et lingala: oui (1, p, €)
Lingala
C.B Arabe, ethiopien, somalien Non Meére : oui : arabe, éthiopien, somalien
Mere : parlé ok. Ne sait ni lire, ni
écrire
5A O.H Maore (mayotte) Oui (I, p, e) Tante : oui (I, p, €) Ne parle pas du tout francais
segpa Langue maternelle (vit avec sa tante, parents a Mayotte) (ce sont Hamna et son cousin qui

Parle surtout maore a la maison

\Arrivée en France il y a 5 ans

jouent les interpretes)




L.F

(mai : ne vient plus a
I'école suite aggression
mere)

V.

(exclu en cours d'année)

Arabe marocain

Garago (Guinée)

Espagnol, voyageur, rom

Oui (Parlé, lu un peu, pas écrit)
Parle davantage arabe a la maison

Oui (parlé : langue orale)
Parle surtout garago a la maison

Parle voyageur et rom

Comprend 'espagnol mais ne le
parle pas

Parle surtout voyageur a la maison

Mere : parle, ne lit pas, n’écrit pas
(ne voit pas son pere)

Parents : parlé

Mere : voyageuse espagnole (parle
voyageur et espagnol, pas lu, pas écrit)
Pére : voyageur rom (parle voyageur et
rom, pas lu, pas écrit)

Mere : écrire un peu difficile

Meére : tout ok
Pére : ne sait ni lire ni écrire

0. A Arabe marocain Oui (p, I, ) Parents : oui (p, |, e) Pére : tout ok
parle surtout arabe a la maison Mere : comprend un peu, ne parle
pas, ne lit pas, n’écrit pas
D.M Créole haitien parle, un peu lu et écrit Parents : parlent créole Parents : Parlent un peu, lire et
parle surtout créole a la maison écrire un peu difficile
a habité a Haiti jusqu’a ses 10 ans
5B M. S arabe algérien et littéraire Arabe littéraire : cours pendant 2 |Parents : arabe parlé (nés en France,
breton ans en primaire famille algérienne)
Breton appris a I’école
EB.S Arabe marocain Oui (Parlé) Parents : oui (p, |, e) Pere : tt ok
langue maternelle Mere : ne sait pas bien parler,
Pére : arabe et berbére lire, écrire
cCM. 1 Arabe marocain Oui (Comprend et parle quasi Pere : oui (p, |, €)

couramment. Pas lu, pas écrit mais
apprend avec son pére)

langue maternelle
Mere francaise : comprend tout




S.B Turc oui (p, I, e) Parents : lu, parlé, écrit Eléve : A appris le frangais a partir
langue maternelle de ses 5 ans.
Née En France. Meére : ne parle pas francais
Parle a la maison avec sa mére. Pere : tt ok
F.N Breton Oui (apprend depuis la maternelle) |Pére : un peu
Mere : non
D.E Roumain, portugais Roumain : oui (p, |, e) Pere roumain : oui (p, |, )
Portugais : parle et comprend un [langue maternelle
peu. Ne lit pas, n’écrit pas Mere portugaise : oui (p, |, e)
langue maternelle
C.S « c’est personnel »
M. M Breton Oui (apprend depuis la maternelle) |Mere : parle couramment
Pére : un peu
Grand-pére parle le vannetais
G.S Breton Oui (apprend depuis la maternelle) [Non
C.S Portugais (Portugal) Oui (Parlé courant) Non
(tante portugaise)
5C T.H Arabe marocain, mauritanien [Marocain : oui Pére mauritanien A préciser
mere marocaine
P.A Vietnamien Un peu Pere et belle-mére vietnamiens
S.R Portugais Oui (par sa grand-mere je crois)  |{le ne crois pas (A préciser) A préciser
Z.L Créole réunionnais Oui Oui A préciser
A M Bambara (Mali) Oui Mere : oui




K.S Lingala (Congo) Oui Parents : oui (p, |, e)

DS.A Portugais Oui Parents : oui (p, |, ) Pere et mere : lire et écrire un
peu difficile / Plus de difficultés
pour le pere (pére : probleme
d’audition)

A A Arabe (algérie, tunisie, maroc) |Oui Oui

(parti dans le privé)

Arabe marocain Oui Oui éleve : nvelle arrivante 2011-12

31 Pere : frangais ok
Mere : difficile

Arabe marocain Oui Oui Meére : Frangais ok
M. N Pere : difficile de parler
Ghanéen Oui Oui Pere : Frangais ok
A.S Meére : difficile
allemand non Pére : oui(p, |, €)
W.F (allemand langue maternelle)
5D A.S Somali Parle un peu (venu en France avec |Mere : oui (p, |, e) Mere : se débrouille, ne sait pas
sa mére a 3 ans, a appris la langue |(vit avec sa mere, n’a pas vu son pere  |écrire. Elle prend des cours (peut-
avec elle, mais ne maitrise plus depuis longtemps, « il vit a Londres je  |étre CAl).
trop) crois ») Elle serait intéressée par
Pére : somali et anglais (p, |, e) formation au college
I. A Créole réunionnais Lu, parlé, écrit Parents : lu, parlé, écrit Meére : francais ok

A habité a la réunion jusqu’en
juillet 2012
Parle créole a la maison

(pere a la réunion)

Eléve : tt ok, apprend le frangais
depuis le colléege a la Réunion




G.S

D.O

K.Z

F.A

B.E

Tchétchéne, russe

Arabe algérien

Wollof, Peul (Sénégal)

Arabe marocain

Arabe algérien

Espagnol

Tchétchene : oui (parlé)

Russe : parle un peu

(a habité en Tchétchénie jusqu’a
ses 3-4 ans.

A la maison, parle uniquement
tchétchene avec ses parents, parle
un peu frangais avec sa sceur)

Parle un peu (comprend plus
qu’elle parle)

Parle surtout francais a la maison
(frére plus jeune donc n’a pas
assez de bases pour parler arabe)

Non

Oui (p, |, )

A la maison : parle arabe avec son
pére, parle frangais avec sa mere
et ses fréres et sceurs

Oui (parlé)

A la maison, parle surtout arabe,
des fois frangais

Parle un peu (avec son pere)

Parents : tchétchéne et russe :
oui (I, p, e)

Pere : oui (p, |, €)

(né en Algérie, « je pense qu’il a vécu en
\Algérie une 20aine d’années »)
Transition séparation, vit chez son péere
pour l'instant

Pere : wollof et peul (parlé)

(« je ne sais pas si il lit et écrit ces
langues »)

Mere : non

(pére venu faire ses études en France et
y a rencontré sa mére)

Pére : oui (p, |, €)

(né au Maroc, venu en France avant la
naissance de I’éléve, ne sait pas quand
exactement ...)

Parents : oui (parlé)

(ne sait pas si ils le lisent et I'écrivent)
Arrivés en France avant naissance de
I’éleve

Pere : oui (p, |, €)
( ne sait pas si son pére est né en France

ou en Espagne)

Mere : qq difficultés
Pere : comprend un peu, tout le
reste est difficile




D.B

D.E

N.S

[1T.N

V.

Tchétchéne, russe

Espagnol

Ivoirien (ne sait pas quelle
langue ...)

Gabonais (ne sait pas quelle
langue ...)

Créole martiniquais

Tchétchene (parlé)

Parle un peu russe

\A la maison : parle tchétchéne,
russe et francgais (surtout
tchétchéne avec ses parents et un
lpeu russe, parle tchétchene et
frangais avec ses fréres et sceurs)
Arrivé en France quand il avait 5-6
ans.

Oui (p, I, e) (« j’ai perdu un peu »)
Venue en France avec sa mére
étant bébé (moins d’un an)

Parle francais a la maison

Non

« je ne comprends rien du tout,
quand j’étais petite je comprenais
et je parlais »

Venue en France avec son pére
quand elle avait 6 ans.

Non

« quand j’étais petite je
comprenais »

Née au Gabon, arrivée en France a
5 ans

Oui (p, |, e)
Né en France

Parle créole et francais a la maison

Oui (p, |, e)

Parents : tchétchene et russe lu, parlé,
écrit

Parents : oui (p, |, e)
(pere en Espagne)

Pere : oui (parlé)
ne sait pas si lit et écrit

Péere : oui (parlé)
ne sait pas si lit et écrit

Parents : oui (p, |, e)
(pére a Paris)

Parents : parlent un peu, écrivent
plus facilement qu’ils lisent




B.M Arabe algérien (grand parents en Algérie) Parents : oui (p, |, e)
(pére en France depuis 30 ans, ne sait
lbas pour sa mére)
T.A Allemand, arabe algérien Allemand : oui (p, |, e) Pére : arabe et allemand : Péere : francais ok
&T.M (né en Allemagne et vécu la-bas  |Oui (p, |, ) Mere : tout difficile
jusqu’a leur 4 ans) Mere : allemand : oui (p, |, )
Garde partagée, semaine chez le
lpére, un w-e sur deux chez mere
5E Y.R Afghan A préciser Parents : Oui (p, |, e)
éléve en France depuis école
maternelle
C.S Dyankanke (guinée) Notions Parents : oui (p, |, )
Créole guyanais Pére : parle aussi créole guyanais
H. N Azéri oui Oui
B.A Albanais oui Oui Pere : lire et écrire difficile
Mere : tout difficile
B.M Arabe algérien oui Pére : oui (p, |, €) Pére : encore quelques petites
difficultés mais ¢a va
R. N Malgache parle un tout petit peu Parents : oui (p, |, e)
(pére vit a Madagascar)
C.L Malgache et créole malgache : oui (p, |, ) Mere : malgache : oui (p, |, €) Mere : un peu difficile « elle

réunionnais

arrivée en France et début
apprentissage du frangais a 10 ans
créole : oui (surtout parlé)

ses parents ne parlent pas créole,

(Pére en Guadeloupe, ne parle que
francais)

arrive a lire et a écrire mais elle a
un peu de mal a parler »




CS.M

J.A

C.O

Créole martiniquais
Espagnol (Urugay)

Créole haitien

Créole guyanais

Arabe algérien

Arabe marocain

elle I'a appris en parlant avec ses
amis

« mon pére n’aimait pas que je
parle créole car il ne comprenait
rien, il ne parle que frangais »

Créole : Comprend mais ne parle
pas

Parle un peu
(parle francais a la maison)

Oui (p, |, )

Né en Guyane, arrivé en France en
2006, a appris le francais en
Guyane

Parle autant créole que frangais a
la maison

Oui (parlé)

Apprend a lire et a écrire (débute)
Parle autant frangais qu’arabe a la
maison

Non

Oui (p, |, )

Mere : oui ( parlé)

« elle parle créole quand elle est
enervée »

Beau-pére : espagnol (Urugay) :

Oui (p, |, )

Parle espagnol a la maison avec ses fils
quand ils sont a la maison

(Mathilde : garde partagée, vit surtout
chez sa mére)

parents : oui (p, |, e)
(garde partagée, vit surtout chez sa
meére)

Parents : oui (p, |, )
(vit avec sa mére, ne voit pas son pere
qui vit a Clermont Ferrand)

Mere : oui (parlé)
(ne sait pas si elle lit et écrit)
(pére décédé)

Pere : oui (p, |, €)

Parle francais, lit un peu, n’écrit
pas du tout




TT.F Portugais Parents : oui (p, |, ) Eléve : cours de soutien avec
Mme Gérémia
Meére : cours de francais
Pere:?
B.T Arabe Apprend I'arabe sur internet non
« je m’y suis intéressée sur
internet, a la religion et tout ¢a.
UV apprends sur internet et je
discute avec des amis sur internet
en arabe »
5F S.D Guinéen (quelle langue ?) A préciser Parents : oui (p, |, e) Mere : ne sait ni lire ni écrire
B. | Arabe marocain Pere : oui (p, |, €)
Z.K Arabe algérien Un peu Oui
K. N Coréen Un peu Oui
K.N Anglais (Ecosse) Oui Mere : oui
CH Arabe algérien, kabyle Oui Parents : arabe et Kabyle :
Oui (p, |, e)
Co.Vv Nigérian, anglais Oui (anglais et nigérian) Oui Eléve : apprend le frangais depuis
2004
Mere : frangais ok
Pere : difficile (prend des cours)
Eléve : apprend le frangais depuis
P.G Roumain Oui (p, I, ) Parents : Oui (p, |, e) 5 ans
Parents : ok mais un peu plus
difficile de lire et écrire
A.B Russe Oui Oui Eléve : francais depuis 2003




Soutien en frangais
Parents : difficile surtout lire et
écrire

4A F.A Italien Notions Pere italien A préciser
N. D ivoirien Un peu oui A préciser
4B D.S Ethiopien (Amharique et/ou |Un peu Mere : ethiopien ( ?) et arabe Mere : ne sait ni lire ni écrire en
oromifa ?) et arabe francais
Q. N Cambodgien, laotien Comprend le cambodgien Meére : cambodgien et laotien : oui
D.L Anglais Comprend I'anglais Pere : oui (p, |, €)
langue maternelle
Mere : oui
(famille anglaise)

D.D Guinéen (quelle langue ?) Oui Oui Parler plus difficile pour la mére
que pour le pére. Lire et écrire
difficile pour les deux

C.L Comorien A préciser Pére : oui Francais ok pour le pére,

Langue maternelle quelques difficultés pour lire et
écrire

L.H Arabe marocain Comprend tout Parents : oui (p, |, e) Lire et écrire difficile pour les
deux

J.S Créole (quel pays ?) A préciser Péere : un peu créole

B.M Arabe algérien Un peu Pere : oui (parlé)

B.M Arabe algérien Mere : oui (parlé)

C.L Portugais Oui Meére portugaise




langue maternelle

A M Arabe algérien Parents : oui (p, |, )
4C T.S Arabe algérien Oui (p, I, ) Mere : arabe algérien lu, parlé, écrit
je parle avec I'accent marocain il
parait
DC.E Portugais Parlé : se débrouille, lit un peu et [Parents : oui (p, |, )
n’écrit pas du tout langue maternelle
Parle un peu a la maison
M. A Portugais Un peu (lu, parlé et un peu écrit) [Parents : oui (p, |, €)
langue maternelle
(en France depuis 14 ou 18 ans)
B.F Arabe tunisien Comprend tout, ne parle pas Parents : oui (p, |, ) francais ok mais restent des mots
Parle arabe a la maison qu’ils ne comprennent pas
D.D Créole martiniquais Oui (parlé) Parents : oui (p, |, )
apprend a lire et a écrire
M. L Arabe algérien, turc arabe : oui (parlé) Pére : oui (parlé)
apprend le turc pour son plaisir Ne sait pas s’il lit et écrit
personnel Né en France
Mere : non (frangaise d’origine)
V.S Créole martiniquais Non Pere : oui (p, |, €)
A.S Agnie (Cote d’lvoire) Comprend mais ne parle pas L’éleve vit chez son oncle
venue en France toute petite, Oncle : oui (parlé)
retourne en Céte d’Ivoire pour les |je ne sais pas s’il écrit
grandes vacances Pére (A Paris) : idem oncle
Mere : en Cote d’lvoire
P.S Portugais oui (p, |, e) mére et beau-pére : oui (p, |, e) Mere : parle un peu, comprend




bien

Beau- pére : ne parle pas, ne
comprend pas

(parents venus a la 1ére séance
de « I'école des parents » mais ne
pouvaient pas rester a cause des
horaires)

C.S Arabe marocain « je ne comprends rien du tout »  [Mere : non (frangaise d’origine) Pere : parle bof, n’écrit quasiment
Pere : oui (parlé, écrit ok, lu bof ) pas
pere actuellement en Algérie, ne sait pas [« par exemple mon pére un jour a
s’il va revenir la mairie il m’a demandé
(situation familiale compliquée comment on écrivait maison, ¢a
actuellement ...parents en cours de m’a trop choquée »
séparation ...) « c’est ma mere qui fait tout »

4D D. M-C Créole Haitien Oui Pere : oui Difficultés en francais pour le
péere et la fille

M. A Italien, espagnol A préciser Meére : oui
Langue maternelle
pére : oui
langue maternelle

SL.M breton Oui (apprend depuis la petite Parents : a préciser

section) grand pere breton mais je ne comprends
rien a ce qu’il dit
4E P.G Créole haitien Non Pere : oui (p, |, €)

NV.A Portugais Oui (Parlé, lu) Mere : oui (p, |, €)
Langue maternelle
Pere : pas la

T.L Bulgare Oui (parlé) Mere : oui (p, |, €)




Parle beaucoup a la maison
Sa mére lui parle bulgare et elle
répond en francgais souvent

Langue maternelle
Pére : pas la

S. K Arabe marocain Comprend et parle un peu Pére : oui (p, |, €)
Mere : non (francaise d’origine
G.A Arabe algérien Parle couramment, écrit un peu, [Parents : oui(p, |, €)
ne lit pas du tout Langue maternelle
7.2 Arabe algérien oui (p, |, e) parents : oui (p, |, e) Eléve : parcours individualisé avec
Mme gérémia. Pas tres assidue
Parents : ?
4F LT Lingala (Congo), portugais, Les deux : oui Pere : portugais, lingala,anglais (p, |, €) [Pere : francais ok
&L M anglais Belle-mére : un peu portugais Belle-mére : parle, lit et écrit un
Lingala (p, |, ) peu
M. H Maore (Mayotte), comorien, |Lingala: oui(p, |, e) Mére : comorien, maore, malgache Meére : se débrouille bien
malgache langue maternelle (p, |, )
En France depuis 6 ans
Z | Kabyle, arabe algérien Un peu kabyle Pere : kabyle et arabe algérien (p, |, e)  |Pére : lire bof pas trop, écrire je

(exclu en cours d'année)

K. U

H. M

Bengali (Bangladesh),
Hindi, arabe (religion), italien

Russe, azéri, turc et allemand

Oui (Parle « Bengla »)
né en Inde arrivé en France tout
petit

azéri : oui (p, |, e)
Bilingue de naissance azéri et
frangais (a vécu en Allemagne

jusqu’a ces 2 ans)

(vit avec sa mére/pére a Nantes)

Mere : Bengali Hindi et arabe : oui
parle espagnol

Pére : Bengali, hindi, arabe et italien

(il a travaillé en Italie)

Parents : russe, azéri, turc et allemand

(p, 1, €)

sais pas

Parents : difficile de parler, se
débrouille pour lire et écrire

Parents : difficile de parler, lire et
écrire




LM Coréen Oui (p, I, ) Parents : oui (p, |, ) éleve : apprend le frangais depuis
octobre 2010, encore des
difficultés
Parents : ¢a va, parler un peu dur,
écrire et lire ¢a va un peu
Péere : a participé a la formation
« école des parents »

LT Arabe algérien, Kabyle Parle kabyle Mere : arabe algérien et kabyle :

oui (p, |, e)
Pere : pas la ... (sujet apparemment
sensible)

D.R Russe, ukrainien, anglais Russe et ukrainien : oui (p, |, ) Mere : russe et ukrainien : Mere et fils : en France depuis 3
(éléve arrivé en France avec sa oui (p, |, €) + un peu anglais ans. Bon niveau mais toujours en
meére il y a 3 ans) apprentissage « encore des

difficultés »

L.A Espagnol (Cuba) Oui (p, |, ) Mere : oui (p, |, e)

D’origine cubaine, espagnol langue
maternelle
Pére d’origine francaise parle espagnol

S.B Kirghiz, russe Oui (p, |, ) Oui (p, |, )

Mere et enfants arrivés en France

en 2013

éleve : en apprentissage avec

mme Géremia

mere : en apprentissage

formation « école des parents »
4G M. M Roumain Oui (p, I, ) Parents : oui (p, |, e)

langue maternelle
Arrivé en France et a commencé a
apprendre le frangais en 2006

\A la maison, ne parle presque que




roumain

K. A Arabe algérien Oui (parlé) Parents : oui ((p, |, e)
Parle un mélange francais, arabe a [Les deux ont vécu en Algérie et sont
la maison (« on peut parler les 2 |d’origine algérienne, mere née en France
langues dans une méme phrase »)
Né en France
L. K Arabe marocain Comprend tout Pere : oui (p, |, €) Parents : écrivent
Mere : parle seulement (version Pere : lire ok
différente de sa sceur jumelle) Mere : plus difficile de lire
(version différente de sa sceur
jumelle)
L Créole martiniquais Non Pere : oui (p, |, €)
(chez lui un w-e sur deux)
N’D. S Wolof (Sénégal) Oui (parlé : langue orale) Parents : oui (parlé)
\A la maison : parents parlent (venus en France vers 1988)
wolof, éléve parle franc¢ais
Né en France
Va au Sénégal I'été tous les 4 ans
K.S Arménien Oui (p, |, ) Parents : (p, |, ) Famille arrivée en France en
(décrocheur) arrivée en France en 2011 2011.
éleve : suivi individuel avec Mme
Gérémia, ne vient pas au reste
des cours.
Parents : prennent des cours
3A M. S Arabe marocain et égyptien  [Arabe marocain et égyptien (parlé) [Parents : arabe marocain :
A la maison, parle tout le temps  |Oui (p, |, )
arabe Tante : arabe égyptien : oui (p, |, )
H.Y Albanais, serbe, italien Albanais : oui (p, |, e)langue Parents : albanais et serbe : oui (p, |, €) [Eléve : « encore un peu difficile




maternelle

Italien (« vite fait ») a vécu en ltalie
jusqu’a ces 9 ans, a oublié la
langue depuis qu’il a appris le
francais

Parlent bien italien

pour les mots compliqués »

Pere : lit et parle, « je sais pas s’il
écrit »

Mere : parle un peu

0.Y Arabe marocain A préciser Oui (I, p, e) Pere : frangais ok
(exclu en cours d'année) Mere : comprend un peu, ne
parle pas, ne lit pas, n’écrit pas
D.D
guinéen Parle Parents : parlé (a préciser) Mere : ne comprend pas, n’écrit
(a la maison) pas
Pere : comprend et écrit bien
3B B.B Arabe algérien Oui (parlé) Parents : oui (p, |, e)
D.W Créole Haitien Oui (p, |, ) Oui Pere : tout ok
Meére : ni parlé, ni lu, ni écrit
M. D Créole martiniquais, haitien, |Oui (les trois créoles (p, |, €)) Parents : oui (p, |, )
(décrocheur) guadeloupéen
E.E Espagnol Non Mére : espagnol courant
langue maternelle frangaise
d’origine portugaise
AQ. M Arabe irakien Oui (p, |, ) Parents : (p, |, e) Parents : ne parlent pas et ne
(décrocheur) comprennent pas
3C D.M Portugais (angola) et lingala  |Oui Mere : portugais : oui (p, |, €)
Lingala : oui (parlé)
I.R Azeri, turc, russe Azéri et turc : oui (p, |, ) Parents : oui (p, |, e) lire, parler et écrire difficile
(décrocheuse)
.F RW

Espagnol (Pérou)

Oui (parle couramment)

parle a la maison, pas tout le

Parents : oui (p, |, e)

langue maternelle

Mere : encore quelques difficultés

mais se débrouille




temps
apprend a lire et a écrire au college
A vécu au Pérou jusqu’a ces 7 ans

Pere : francais ok (arrivé a 19 ans
en FR)

C.A Dyakanke, arabe Oui (p, I, ) Parents : Dyakanke (parlé et lu) Parents : comprennent, parlent,
a vécu en Guinée jusqu’a ces 3 ans |Pére : écrit I'arabe mais ne le parle pas |savent lire un petit peu
Ne savent pas écrire en FR
(réunion 14.01 ? : « ils s’en
fichent » « je ne sais pas si ca les
vexera... »)
3D S.P Espagnol Oui (parlé, lu) Pere : oui (p, |, €)
langue maternelle : francais
parle francais a la maison
K. M Tchétchene Oui (p, I, ) Parents : Oui (p, |, e) Eleve : p, |, e mais qq difficultés a
I'écrit
Parents : « bof »
S. L breton Parlé, lu, écrit (a confirmer) Parlé, lu, écrit (a confirmer)
3E S. M Iranien Oui (parlé) Parents : oui (p, |, e)
langue maternelle
+ difficile d’écrire pour le pére
TA Toutes les langues de guinée |Parle toutes ces langues Meére guinéenne : oui (p, |, e)

(exclu en cours d'année)

et du Sénégal

Tchétchéne et russe

Tchétchene : parlé, lu un peu, écrit
pas du tout

Russe : parlé, lu mais pas écrit
Parle tchétchéne a la maison

pére sénégalais : oui (p, |, e)

parents : tchétchene et russe :
oui (p, |, e)

Eléve : francais ok (

En France depuis qu’elle a 8 ans,
en Pologne de 6 a 8 ans, a I’école
depuis ses 6 ans

Mere : « parle bien, lire et écrire
ca va »

Pere : écrit, ne lit pas, ne parle




K.C

F.S

Azéri, turc, russe

Coréen

Espagnol

Arabe marocain

Azéri et turc : oui (p, |, )

Parle, lit et écrit un peu
(parle un peu a la maison et n’a
jamais pris de cours)

Non

non

Parents : azéri, turc et russe :
oui(p, |, e)

Parents : oui (p, |, )

origines espagnoles (langue mat :
francais)

France

Meére : parle espagnol parce qu’elle a des

Meére d’origine marocaine par sa mere
donc a appris mais a toujours vécu en

pas (il prend des cours)

Eléve : comprend bien mais tout
le reste est encore difficile

En France depuis 2009 (CLA puis
soutien a Ruti, auj’hui rien)
Parents : parle un peu, lire et
écrire pas du tout




3F B.Y Arabe marocain Parlé, lu, écrit pas courant Mere : oui (parlé)

Pére : oui (p, |, €)
M. N Arabe marocain et algérien Oui (parlé) Pere marocain : oui

Mere Algérienne : oui
C.A Portugais Non Mere : langue maternelle portugais
D.S Arabe tunisien et littéraire Tunisien et littéraire Pére, mére et grand-parents : oui

parlé, lire ok, difficile écrire (p, |, )
(+ breton) (Pére parle quand il est énervé par

exemple. Mére parle tres rarement)
DSG.S Portugais Quelques mots Pere : oui

Langue maternelle

(parents divorcés)
C.S Portugais Oui un peu Pére : oui

Langue maternelle

3G A.S Malgache, maore (Mayotte) |parlé (écrire possible) Tante : parle davantage malgache que

maore mais les deux ok (p, |, e)

M. B Bosniac, croate, slovaine, oui (p, |, e) Mere : oui (p, |, ) Frangais ok mais un peu difficile
serbe vit avec sa mere d’écrire (« c’est moi qui fait
tout »)
Ue retourne la-bas tous les ans

S.S Espagnol Oui (p, I, ) Mere péruvienne : oui (p, |, e) Mere : elle a des fois du mal mais

langue maternelle elle se débrouille sans probléme
K.R Turc et kurde Turc et kurde : oui Parents : turc et kurde : oui (parlé) éleve : « écrire c’est le plus dure,
(décrocheuse, langue maternelle (lu et écrit ?) je comprends je sais pas dire, lire

partie au CRAL en

ok »




cours d’année)

Wollof (sénégal)

Parlé (a confirmer)

Parents, fréres et sceurs : oui (parlé)

en France depuis 2 ans, soutien
avec Mme Géréemia et Mme
Estupinan.

Jamais allé a I’école avant
d’arriver en France

parents : parler difficile ne savent
ni lire ni écrire

éléeve : en France depuis

N.M septembre 2012, allait dans une
école francaise au Sénégal (pas de
difficultés aujourd’hui)
parents : francais ok (a confirmer)
mere : comprend bien, lu, écrit,

Arménien, russe Arménien : oui Parents : arménien et : oui (p, |, ) parlé
M. A langue maternelle pére : « bof bof » parle comme un
Russe : un peu blédard, écrit et it le
frangais
Portugais (Portugal) Non Mere : oui
DC.J langue maternelle
pére : vit a Paris
Marocain, libanais Marocain et libanais : oui (p, I, €) [Marocain et libanais : oui (p, |, )
B.R « j’avais un prof d’arabe depuis 4 |Pére libanais, mére marocaine
ans » IIs ont vécu ensemble dans les 2 pays
Bambara (Mali) Lu et parlé (pas écrit) Péere : parlé
S.F Ne voit pas sa mére
PROFS M. Z. Arabe littéraire

Mme R.

Créole lle Maurice




Annexe 6 : Bilan de l'enquéte

Bilan de I'enquéte menée sur les langues parlées par les familles

du college Rutigliano de Nantes
2012-2013

A propos de I'enquéte

Objectifs

Cette enquéte a été présentée aux éléves comme répondant aux trois objectifs suivants :
- avoir une image concrete de la richesse culturelle et linguistique du college.

- savoir quelles sont les langues parlées dans le colleége afin de pouvoir aider plus efficacement les
familles et éléves nouveaux arrivants.

- connaitre les familles qui auraient éventuellement besoin d’aide particuliére pour pouvoir mieux
communiquer avec le college.

Procédé

Tous les éléves du college ont été interrogés entre novembre 2012 et janvier 2013.
D’abord en classe entiére, les questions suivantes ont été posées :

Parmi vous, y a-t-il des éléves qui maitrisent une autre langue que le frangais ? Vos parents
maitrisent-ils une autre langue que le francais ? (a I'exception des langues secondes apprises a
I’école)

Ensuite, un court entretien individuel a été réalisé auprés des éleves dont les familles étaient
concernées ?

Diverses questions leur ont été posées, parmi lesquelles :
- Quelle(s) langue(s) parles-tu ?
- Sais-tu lire, écrire, parlé dans cette langue ?
- S’agit-il de ta langue maternelle ?
- Ettes parents, quelle(s) langue(s) parlent-ils ?
- S’agit-il de leur langue maternelle ?
- As-tu des difficultés en francgais ? si oui, lesquelles ?
- Tes parents ont-ils des difficultés en francais ? si oui, lesquelles ?

Certains éléves ont souhaité donné des informations supplémentaires, d’autres ne savaient pas
répondre ou ne souhaitaient pas répondre a certaines questions.



Bilan

1.Effectifs du college

classes
Géme
5éme
4éme
3éme

TOTAL

Nombre d’éleves

152
151
169
178
650

2.Les langues parlées par les familles du collége

Une soixantaine de langues sont maitrisées couramment :

Afghan (x1)

Agnie (Cote d’Ivoire) (x1)
Albanais (x4)

Allemand (x 3)

Anglais (x 4)

(GB, Canada, Nigeria)
Arabe algérien (x28)
Arabe égyptien (x 1)
Arabe irakien (x 1)

Arabe littéraire (x 3)

Arabe marocain (x28)

Arabe tunisien (x 5)
Arménien (x2)
Azéri (x5)

Bambara (Mali) (x2)
Baoule (Cote d’lvoire) (x2)
Bengali (x1)
Berbere (x 2)
Bosniaque (x1)
Breton (x 8)
Bulgare (x1)
Cambodgien (x1)
Camerounais (x2)

Chinois mandarin (x1)

Comorien (x3)

Coréen (x2)

Créole guadeloupéen (x3)
Créole Guyanais (x1)

Créole haitien (x9)

Créole martiniquais (x6)
Créole réunionnais (x3)
Croate (x1)

Dyankanke (x4 )
(Guinée Conakry)

Espagnol (x14)
(Espagne, Urugay, Cuba, Pérou)

Ethiopien* (x3)
Gabonais (x1)
Garago (Guinée)
Ghanéen* (x1)
Guinéen* (x4)
Hindi (x1)
Hollandais (x 1)
Iranien (x 1)
Italien (x5 )
Ivoirien* (x1)
Kabyle (x 5)
Kirghiz (x1)
Kurde (x1)

Laotien (x1)

Libanais (x 1)

Lingala (Congo) (x4)
Mahorais (Mayotte) (x4)

Malgache (x5)

Mauritanien (x1)
Munutukuba (Congo) (x1)
Nigerian* (x2)

Peul (Sénégal) (x2)

Portugais (x19)
(Portugal, Angola)

Rom (x 1)
Roumain (x3)
Russe (x11)
Serbe (x1)
Slovaine (x1)
Somalien (x2)
Tchétchéne (x4)
Turc (x5)
Ukrainien (x1)
Vietnamien (x1)
Voyageur (x2)
Wolof (Sénégal) (x4)

*les langues n’ont pas été précisées



3.Eléves en situation de plurilinguisme dans leur famille :

Les situations des familles sont diverses face au plurilinguisme. Nous pourrions les classer selon la
typologie suivante :

- Famille dans lesquelles tous les membres de la famille ont pour langue maternelle une autre
langue que le frangais, et qui maitrisent couramment le frangais

- Famille dans lesquelles tous les membres de la famille ont pour langue maternelle une autre
langue que le frangais, et dont un ou plusieurs membres ne maitrisent pas complétement le
francais

- Famille dans lesquelles tous les membres maitrisent une autre langue couramment méme s'il
ne s’agit pas de leur langue maternelle (il s’agit souvent de famille dont les parents ont pour
langue maternelle une langue étrangére et I'ont enseigné a leurs enfants qui, eux, ont pour
langue maternelle le francais)

- Famille dont seul les parents ou I'un des parents (ou responsable légal) ont pour langue
maternelle une langue étrangere, et dont les enfants ne connaissent que le francais

- Famille dont tous les membres ont pour langue maternelle le frangais et dont tous ou
certains des membres maitrisent une langue étrangére pour des questions d’origine familiale

Familles en situation de plurilinguisme

EG6éme MS5éme W4éme HE3éme éléves non concernés

Nombre total de familles concernées : 176 (22 des familles concernées ont deux enfants scolarisées
dans I'établissement.)



éléves de sixieme Eléves de cinquidme

r = éleves concernds ¢ éléves non concernés
m éleves concernés 1 éleves non concernés

éléves de quatrieme éléves de troisieme

M concernés M non concernés M éléves concernés M éléves non concernés

classes Nombre d’éléves concernés par I'une de
ces situations
6" 48
5eme 67
4eme 46
3eme 37
TOTAL 198

4.Eléves en cours d’apprentissage du francais (langue de scolarisation) :

classes Nombre d’éléves
6°m 2
geme 2
4eme 4
ShE 3

TOTAL 11




5.Familles dont la langue maternelle des parents ou de I'un des parents (ou du responsable légal)
est une langue étrangeére :

m éléves dont [a famille est concernée M non renseigné = éléves dont la famille n'est pas concernée

classes Nombre d’éleves concernés Non précisé
6eme 26 15
geme 49 11
4eme 35 7
3eme 30
TOTAL 140* 37

NB : certains éléves n’ont pas répondu a cette question

*140 éléves sont concernés soit 124 familles



6.Familles dont les parents ou I'un des parents (ou le responsable légal) ont des difficultés en
francais :

m éleves dont la famille est concernée ™ non renseigné = éleves dont la famille n'est pas concernée

classes Nombre d’éléves concernés Non précisé
6™ 10 15
5eme 29
géme 12
3eme 15
TOTAL 66* 22

NB : certains éléves n’ont pas répondu a cette question

* 66 éléeves sont concernés soit 58 familles



Annexe 7 : Programme prévisionnel de formation

Formation « |'école des parents »
College Libertaire Rutigliano 2013

Formation a destination des parents d'éléves allophones du college
Objectifs :
- apprentissage de la langue francgaise
-aide au suivi de la scolarité des enfants

26H de formation soit 13 séances

Les jeudis de 16H30 a 18H30, du 21 mars au 2 juillet

contenus de la formation et le
contrat didactique

- les participants se
présentent, expriment leurs
attentes et leurs besoins,
remplissent une fiche de

Séances Objectifs communicatifs Objectifs linguistiques Objectifs interculturels Supports
Séance 1 En quoi consiste cette -I'alphabet (épeler) nationalités des membres | Des supports seront
21/03 formation ? Qui en sont les -lexique de la famille proche du groupe distribués aux parents des
Accueil du principal acteurs ? -s’appeler la premiére séance™ :
- le formateur se présente, -I'identité, la nationalité -un livret « langue
présente les objectifs et les -les chiffres de 0 a 20 francaise »

-un livret « étre parents
d’éleves »

-un livret d’accueil de
présentation du collége

Ces supports seront




présentation

utilisés a chaque séance

Séance 2 Qui sont les interlocuteurs -étre et avoir Comparaison avec le -Livrets
28/03 des parents au colléege ? -pronoms personnels sujets fonctionnement des pays | -Plan du college
Accueil de la CPE Comment les rencontrer ? - articles définis d’origine des participants
-se présenter -les métiers (des participants, des
(suite)/profession membres du college)
-présentation de |'équipe - les chiffres : les dizaines
pédagogique et des
interprétes de ’ASAMLA
- visite du college
- prendre un rendez-vous
Séance 3 Comment fonctionne le - lexique des matieres Comparaison avec le -Livrets
04/04 carnet de liaison : 'emploi du | - I'heure fonctionnement des pays | -I'emploi du temps de
temps ? - les jours de la semaine d’origine des participants | I'enfant du parent
- savoir dire I'heure, les jours | - Le présent de l'indicatif « verbes concerné
de la semaine (se situer dans réguliers - ER /commencer et ter-
le temps) miner»
-comprendre I'emploi du - I'article indéfini un/une/des
temps de son enfant
- comprendre a l'oral une
indication simple
Séance 4 Comment fonctionne le -verbe faire Comparaison avec le -Livrets
11/04 carnet de liaison : le - il faut + nom/verbe a l'infinitif fonctionnement des pays | -carnet de liaison

reglement?

- Exprimer le besoin et |'obli-
gation

-comprendre le reglement du

- verbes pouvoir et devoir a l'indi-
catif présent

- Expression de I'hypothese : si +
présent

d’origine des participants




college

- savoir repérer les informa-
tions relatives au reglement
dans le carnet de liaison

Séance 5 Comment fonctionne le - La phrase simple (les formes affir- -Livrets
18/04 carnet de liaison : matives/négative/interrogative -carnet de liaison
communication avec le simples)
college? - la négation
-savoir repérer les - les adjectifs interrogatifs
informations dans le carnet -ilya/iln'yapas
de liaison - accord en genre et en nombre
-comprendre une information
simple
Séance 6 Comment fonctionne le - les formes affir- -Livrets
16/05 carnet de liaison : matives/négative/interrogative -carnet de liaison
communication avec le simples (suite)
collége? (suite) -I'impératif
-savoir repérer les - les adjectifs possessifs
informations dans le carnet - vouloir + verbe a l'infinitif
de liaison -salutations et formules de
-demander/donner une politesse
information simple
-prendre un rendez-vous
Séance 7 Comment sont organisés - le temps : les mois de I'année, les | Comparaison avec le -Livrets
23/05 I’année scolaire et le systeme | saisons, fonctionnement des pays | - portail e-lyco

de notation ?
-Comprendre I'organisation

- expression de la durée « /de.../a
», « pendant, depuis »

d’origine des participants




de I'année scolaire

-Savoir lire un bulletin scolaire
Bulletin scolaire

- donner son avis

- faire des reproches

- connaitre le contenu du
portail e-lyco (selon la
connaissance et 'utilisation
de lI'informatique par les
participants)

-les verbes d’opinions (suite du
présent de l'indicatif)

-Les adjectifs possessifs et
démonstratifs

Séance 8

30/05

Participation de la
documentaliste du collége

Comment et ou rechercher
des informations?

(En présence de la
documentaliste du collége)
-présentation du CDI du
college

-avoir des clés en vue de
I'apprentissage en autonomie
-connaitre les lieux de
ressources documentaires de
la ville

-connaitre les ressources sur
disponible sur internet

- bilan des notions précédemment
abordées

-livrets

-ressources en ligne
(dictionnaire et méthodes
en ligne)

Séance 9

06/06

Participation de la COP du
college

Comment préparer
I'orientation de mes
enfants ?

(Avec I'aide de la COP du
college)

-comprendre le

-les métiers (suite)

- exprimer le besoin, I'obligation
(suite)

-exprimer le souhait

-vouloir (réinvestissement)

- pronoms toniques

Comparaison avec le
fonctionnement des pays
d’origine des participants

-livrets




fonctionnement du systeme
scolaire en France

-préparer I'orientation de ses
enfants

-exprimer le besoin, le souhait

-pour+infinitif

Séance 10 Quelles activités périscolaires | - lexique des loisirs -livrets
13/06 sont proposées ? - les adverbes de fréquence
Participation du centre -S’informer sur les activités - expression du go(t
socio-culturel de Port-Boyer | périscolaires (PRE, -la situation dans I'espace

accompagnements éducatifs, | -réinvestissement des notions déja

associations de quartier) abordées

Visite du centre socio-culturel

du quartier Port-Boyer

-exprimer le souhait

-exprimer le go(t
Séance 11 Projets interculturels : - retour sur les notions utiles déja réflexion sur la -livret
20/06 Enregistrements et/ou abordées pluriculturalité -vidéo « expression

Participation de parents
d’origines étrangeéres
volontaires

rédaction de témoignage sur
des themes choisis par les
participants (le rapport ala
culture francaise, les
différences culturelles avec le
pays d’origine, les différences
du systéme scolaire)

Pour ces 2 derniéres séances,
d’autres parents volontaires
venus de pays étrangers
seront invités a participer. Un

- les indicateurs de temps : en, il y
a, depuis
-les chiffres : les centaines

libre » réalisée par les
éléves du CRAL en 2011




recueil de témoignages
pourra étre réalisé a I'issu du
projet

-raconter une histoire a I'oral

Séance 12

27/06

Participation de parents
d’origines étrangeres
volontaires

Projets interculturels :
Enregistrements et rédaction
de témoignage sur des
themes choisi par les
participants (le rapport ala
culture frangaise, les
différences culturelles avec le
pays d’origine, les différences
du systéme scolaire)

Pour ces 2 derniéres séances,
d’autres parents volontaire
venus de pays étrangers
seront invité a participer

-raconter une histoire a I'écrit

- retour sur les notions utiles déja
abordées

-passé composé

-cause et conséquence

- les chiffres : les milliers

réflexion sur la
pluriculturalité

-livrets

- recueil « histoires du
monde » réalisé par les
éléves du CRAL en 2012

Séance 13
(Date a définir)

-bilan de la formation
Présentation du projet
interculturel

-livrets

() Les livrets utiliseront notamment des ressources issues de la méthode « tout va bien ! » CLE international, de « Trait d’'union-culture et citoyenneté » »

CLE international, de « le frangais avec ... des jeux et des activités » Pierre Bordas et fils/ELI, et de documents authentiques.




Annexe 8 : Livrets d’accueil traduits par les interprétes de PASAMLA
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Egitim ekibi
COLLEGE L. RUTIGLIANO
ami 60, rue de 'Eraudiére
academie B.P. 11906
Nanfes 44319 NANTES Cedex 3
. Kolej’in yonetim kurulu . 2 02404960 14
=]
E: t'fuan';ﬁ'g 02 40 49 09 63
Mudur : Bay. Tregouét, Mudur yardimcisi : Bayan Richaud = ce.0440283U@ac-nantes.fr

. Kantin, burs ve muhasebey’le ilgilenirler

et | B Lo Nantes L.Rutigliano kolej'in

KARSILAMA KILAVUZU

. Devamsizliklar, gecikmeler,ve ogrenim’le ilgilenir
La C.P.E (birinci egitim danismani) : Bayan Kufeld . . . e
2012-2013 Egitim Ogretim Yili

. Yoneltme ve cocugun okula uymasini saglar

La C.O.P (rehber danismani) : Bayan Hamdellou Cocugum Nantes L.Rutigliano

kolej’ine kayitlr ve sinifindadir .

. Aileler’e para yardimi eder

Sinif ogretmenin’in ismi “dir .

Sosyal yardimcisi : Bayan Colombel Cou

. Tedbir, Saglik’la ilgilenir

Kolej'de basarilarin anahtarlari :
Hemsire : Bayan Briand

. cocugun butun dersler’de bulunmasi
. Yeni gelen ogrencileri karsilar

. cocuk derslerine gec kalmamali

Fransizca ogretilen sinifin yetkilisi: Bayan Géremia Veliler cocuk gec kaldiginda yazili olarak kanitlamalari gerekir

. Bilgi Merkezi (kutuphane) (CDI
» (kutup ) (€DI) . Cocuk okulda ogretmenlerine ve buyuklerine saygi gostermesi gerekir

Kutuphaneci : Bayan Bousseau . s -
. Cocuk okul ve evde calismasi gerekir

. Kolej’'in profesorleri
. Cocuk okul malzemelerini : iletisim karnesini, kitaplarini, defterlerini,

kalemlerini ve spor esyalarini getirmesi gerekir



Kolej’le nasil iletisim kura bilirsiniz?

Ilestisim karnesi: kolej’in pasaportu

Ik iletisim kuracaginiz kisi cocugunuzun sinif ogretmenidir.
Eger isterseniz okul sizin icin kendi dilinizde ASAMLA'nin bir tercumani sizinle

birlikte randevu’ya gelebilir

(‘

Za Telefon ederek

Kolej’in 02.40.49.60.14 numarasini ariyarak
Kiminle iletisim kurula bilir? lletisim karne’nin egitim

ekibine bakiniz

@] Yazili olarak

lletisim karnesi’ne not yazabilirsiniz
Ilestisim karnesi: kolej’in pasaportu’na
bakabilirsiniz

@ Email gondererek

= ce.0440283U@ac-nantes.fr

Internet ile

https://cas.e-lyco.fr/login
e-lyco adresine giriniz

3’uncu sayfada e-lyconun tanitim sayfa’sina
bakiniz

Sene basinda sizlere giris codu ve ozel sifre
verilmistir

Birinci
sayfa

p.2

p.3etd
p.5al1

p. 12

p.18
p.19a23
p.24 et 25
pages jaunes
p.26 a2 28
p.29 et 30
p.31a48

aeme de
couverture

Ogrencilerin okulula giris ve cikislari guvenli olmasi icin
iletisim karnelerin’de adlari,soyadlari, siniflari ve fotograflari
olmasi gerek

Yonetim uyeleri ve cocugunuzun ogretmenleri
Ogretmenlerl ile randevu almak icin

Kolej'in ic yonetimi

Ders saatleri

Cocuk spor dersine katilamasa aileler yazili kanit vermeleri
gerekir

Cocugunuzun ogretmenlerinin yazdiklarina notlara bakiniz
Cocugunuza verilen belgelere bakiniz

Cocugun okula gelmedikleri gun velilerin kanitlamalari gerekir
Ogretmenlerin yok oldugu gunleri bakiniz

Cocugunuzun gecikmelerine bakip imzalayiniz

Cocugunuzun ogretmen ve yonetim kuruluyla yazisa bilirsiniz

Bir ogretmen gelmedigin’de veliler cocugun okuldan daha
erken cikabilmesi icin karne’de olan sayfayi doldurup

imzalamaniz gerekir

e-lyco internet site’sinin tanitimi

e-lyco ile yapabilecekleriniz :

. evde verilen odeviere bakabilirsiniz : aynisi cocugunuzun odev defterinde

yazilidir

. Cocugunuzun notlarina bakabilirsiniz

. Ogretemenlere not yaza bilirsiniz

. Kutuphane’de olan kitaplara bakila bilinir
Internet ile ansiklopedi veya televizyon sitelerine girile bilinir
.Cocugunuzun istedigi okul belgelerini bir dosya’ya koyabilir



BocnuTaTtenbHblA KONNEKTUB
COLLEGE L. RUTIGLIANO

omi 60, rue de I'Eraudiére
. Aupexyus konnedxa acd d em I e B.P. 11906

Nanfes 44319 NANTES Cedex 3
AupekTtop: Mcbe Tperyert, rnasHbiii 3amecrutenn: Magam Puwo & 0240496014

Education
nationale %0240490963

Mo ecem mamepuansHeIM npobaemam, Noay NAHCUOH, cmeneHous, 5 ce.0440283U@ac-nantes.fr
byxzanmepckuli y4ém.

Ynpasureab: Mapgam flépya L [ V R ET D ) ACC U E l L
. WikoneHan ¥u3He, nponycku, ono3daHus, obpasosaHue COl]ége L. Rutigliano de Nantes

CTapwuii KOHCYAbTAHT No BocnuTaHuio: Magam Kiodenba

l'op 2012-2013

. Opuenmayus, wWkonbHAa adanmayua

KOHCY/NbTaHT No NcuXonoruyeckoii opMeHTaumuu: Magam Amagény

Moii pebéHok 3anucaH 8
. Momowb cembam, coyuansHeil poHO Konnedx PromuznuaHo 8 HaHme e Knacc
CoumnanbHas accucteHTKa: Magam Konombens Ky Ezo cmapwezo npenodasamerns 308ym

.KNNKO4U YCNEXA B KONNTEOMKE:

. Mpoghunakmuxka, 30oposse

. MoceweHune Bcex ypokos
MepuumHckan cecTpa

. MpuxoauTbL BOBpEMA Ha BCe YPOKM

. Mpuém HoebiX y4eHUKOo8
POAMTEHH AONMXKHbI ONpaBAbiBaTb NPONYCKU AKX ONO3AaHUA

PedepeHT HeppaHKOroBopawWwMxX y4eHukos: Mapam ¥Hepembs - &
. YBaxatb ABTOPUTET yuuTenen U BCcex B3poCnbiX Nioaen B Konnepxe
. Uenmp dokymeHmayuu u uHgpopmayuu
. BbInonHATLT 3aaaHHYI0 paboTy B Knacce u goma
JokymeHtanuct : Magam bycco
. UmeTb cBOM WKO/bHbIE NPUHAANENHOCTH : AHEBHUK, KHUTK, TeTpaaM,

- lpenodasamenu konnedxua CBOM KapaHAaLWKW U CBOIO CNOPTUBHYIO hopmy.



Kak obuwatbca ¢ konnegxkem?

[HeBHMK : naccnopT Konnepxa

Balw ocHoeHOW cobecegHMK 3TO cTapLIKil npenogasartens Balero pebeHka.

Bbl MOXeTe NONPOCHTbb BCTPEUY C NPUCYTCTBUEM NepeBoaYuKa ¢ Acamnbl,
rOBOPAWMM Ha Baliem poaHoM A3biKe. MponpocuTe 06 atom B LLUKONBHOMN

HWU3HHN.

f-a Mo TenedoHy

Mo3soHus 8 NpuémHyto Konnedxa no 02.40.49.60.14
C Kem cBA3aTbcA? CMmoTpeTh « gocnumamensbHbiil

Konnexkmue » B 3Tol bpouwope

@ MucbMeHHO

Mcnonb3ya AHEBHUK

CmoTpeTTb « OHeGHUK: Naccnopm Konneonca» B 3ToN
6poLtope

@ Mo 3/1eKTPOHHOM noyTe

(= ce.0440283U@ac-nantes.fr

Yepes uHTepHeT

https://cas.e-lyco.fr/login
noaKn4asch Ha a e-lyco

CmoTpeTb « npeseHmayus calima uHmMepHem e-
lyco » cTp.3 Kod docmyna u naponb eambbinu

coobuieHsl 8 Hayane 200a

1a cTpaHuuya

cTp.2

cTp.3etd
ctp.5a1l
cTp. 12
cTp.18
cTp.19a 23
cTp.24 et 25

WEnTble
CTPaHMULbI

cTp.26 2 28
cTp.29 et 30
ctp.31a48

4ac
06n0XKKu

damunus, UmA, Knacc y4eHuKa, photo. s obecneyenun
6e30MacHOCTM Y4EHWUKOB NMPY BXOE W BbIXOAE
YneHbl agMUHUCTPALMN N yuUTENA Ballero pebéHka

MonpocuTb O BCTpeYe

BHYTPeHHMI1 pernameHT KonneaKa

PacnucaHue ypoKos

MNpeaynpeauts Konnegx 06 oceoboxkaeHum oT cnopTa
KoHcynbTMpOBaTh 3amevaHusa yuuTenen

KoHcynbTMpOBaTh 4OKYMEHTAUMIO AaHHYHO Balwemy pebeHKy
Onpaspare nponyck (3anonHAeTCA poguTenamu)
KoHcynbTMpOBaTL OTCYTCTBUA y4UTENEM

KoHcynbTHpOBaTh ONO34aHuA Belwero pebéHka
(nognucbiBaeTca poguTenamm)

CeA3aTbcA B NMCbMEHHOM BUAeE CO LUKONbHOM KU3HBIO U
yyutenamu

Pacnucanme 3aHaTHi (M paspewseHune yinTu B cayyae
OTCYTCTBMA Y4YUTENA, 3aMNONHACTCA POAUTENAMM)

Mpe3eHTauma caiita e-lyco

MHbopMaunn

. [ocTyn K MHUEKNONeANM OH NaiH U K canTy TB

Y Bawero pebé&HKa ecTb nanka A/1a BCei LWKOAbHOW JOKYMEHTaLMU KOTOPYIO OH
enaert

Ha e-lyco Bb1 moxere:
. MpokoHcyneTUpPOBaTL fomawHee 3aaaHume: sur le cahier de texte

NpororcynsTuposats oueHkn Bawero pebéHka
. Hanucatb coobuieHua yuntenam
. IPOKOHCYNbTUPOBaTL CBOBOAHBIE KHUMM B LLEHTPE AOKYMEHTaLMK 1



BocnuTtaTenbHbliA KONNEKTUB
Jupexyun Konnedxa
AupekTop : M. Tperyer, 3amecTtutenb gupexkropa: Magam Puwo

.MMo nobeim mamepuansHeim npobaemam, Noay NAHCUOH ,cmeneHous,
b6yxzanmep.

Ynpasutenn: Magam Jlepya

.LKonbHAA HU3HbL, NpONycKu, ono3daHus, obpasoeaHue.
CTaplumii KOHCYNbTaHT No BocnuTaHuio: Magam Kiodenbp,
. Pentru indrumdri, alternative scolare

C.O.P (Consiliera de orientari psihologice) : D-na Hamdellou
. Pentru un ajutor familial, fonduri

Asistenta sociala : D-na Colombel Cou

. Pentru Precautii sanitare, Sandatate

Infirmiera : D-na Briand

. intdmpinarea persoanelor care nu vorbesc limba francezd
Referenta elevilor strdini : D-na Gérémia

. Centrul de Documentdiri si de Informatii (CDI)

Bibliotecara : D-na Bousseau

. Profesorii de la colegiu

COLLEGE L. RUTIGLIANO

ami 60, rue de 'Eraudiére
academie B.P. 11906
Nanfes 44319 NANTES Cedex 3
& 02 40 49 60 14
Education

=l
02 40 49 09 63

t |
RRLIERALE F= ce.0440283U@ac-nantes.fr

LIVRETUL DE ADMITERE

Collége L. Rutigliano din Nantes

Anul scolar 2012-2013

Copilul meu este inscris la

collegiul L. Rutigliano de Nantes in clasa

Dirigintele lui se cheama

CHEILE SUCCESULUI LA COLEGIU SUNT :

. Sé fii prezent/i zilnic la scoald

. Sa fii punctual/a la ore
Parintii dau explicatii pentru fiecare absenta sau intarziere

. Sa respecti autoritatea profesorilor si a tuturor adultilor de la colegiu.
. Sa fii harnic/3 la ore si sa faci temele de casa.

. La scoala sa duci : carnetul de corespondete, cartile, caietele, creioanele,
echipamentul sportiv.



Cum si luati legitura cu colegiul ?

Carnetul de corespondente : pasaportul colegiului

Corespondentul cel mai important al copilului d-voastra este Dirigintele.
Daca aveti nevoie de un rendez-vous, puteti cere o interpreta de la Asamla, ca
sa discutati mai liber in limba d-voastra. Cererea o puteti face la consiliera

principala de educare.

f‘l
Za Prin telefon

Sunati la receptie la numarul : 02.40.49.60.14
Cu cine sa luati legatura ? vedeti « echipa educativd »

din livret.

é:) Prin scris

Scrieti in carnetul de corespondete al copilului.
Vedeti « carnetul de corespondente : numit pasaportul
colegiului » din livret.

@ Prin mail

(= ce.0440283U@ac-nantes.fr

Prin internet

https://cas.e-lyco.fr/login
Va puteti conecta pe pagina de net e-lyco
Pentru « prezentarea site-ului e-lyco » p.3
Primiti un cod de acces si o parold la inceput de an scolar.

Coperta

p-2

p.3etd
p.5a11

p. 12

p.18
p.19323
p.24 et 25
pag. galbene
p.26a 28
p.29 et 30
p.31248

a4 din
Coperta

Nume, prenume, grupul de elevi, poza. Pentru siguranta
elevilor la intrarea si la iesirea din scoala.

Membrii din administratie si profesorii copilului d-voastra

Cereti un rendez-vous

Regulamentul interior scolar

Orarul

In caz de scutire de la educatia fizicd, anuntati colegiul
Consultati mesajele profesorilor din carnet

Consultati documentele impartite copilului

Dati explicatii pentru absente (de completat de parinti)
Consultati absentele profesorilor

Consultatiintarzierile copilului d-voastra (semnat de parinti)
Luati legatura cu profesorii pentru situatia scolara

Programul copilului d-voastra (de completat autorizatia
parinteasca pentru iesiri, in caz ca profesorul este absent)

Prezentarea site-ului internet e-lyco

Pe e-lyco puteti :

. 54 consultati temele de casa de facut : pe caietul de texte

. 53 consultati notele copilului d-voastra. Sa scrieti mesaje profesorilor

. Sa consultati lista de carti disponibile la biblioteca. Aveti acces la o enciclopedie
online si la un site TV.
Copilul d-voastra are la dispozitie un spatiu electronic pentru stocarea

documentelor scolare dorite.



A equipa educativa

e Direccio do colégio

O Principal : Sr. Tregouét ; a Principal adjunta : Sra. Richaud
e Todo problema material, meia-pensdo, bolsas, contabilidade
A Intendente : Sra. Leroy

e Vida escolar, auséncias, atrasos, escolaridade

A C.P.E. (conselheira principal de educacao) : Sra. Koufeld

e Orientacdo, adaptacao escolar

A C.O.P. (conselheira de orientaciio psicolégica) : Sra.
Hamdellou

e Ajudas as familias, fundos sociais
A assistente social : Sra. Colombel Cou
e Prevencio, Saide

A enfermeira : Sra. Briand

e Recepcio dos recém-chegados

Referente dos alunos cuja lingua materna é estrangeira : Sra.
Gérémia

e Centro de Documentacio e de informacao (CDI)
Documentalista : Sra. Bousseau

e Os professores do colégio

COLEGIO L. RUTIGLIANO
60, rue de I’Eraudiére
Academia B.P. 11906
Nantes 44319 NANTES Cedex 3
Tel. 02 40 49 60 14
Educacéao Fax: 02 40 49 09 63
Nacional Mail : ce.0440283U@ac-nantes.fr

LIVRETE DE ACOLHIMENTO

Colégio L. Rutigliano de Nantes

Ano 2012-2013

A minha crianca esta inscrita no colégio
L. Rutigliano de Nantes na classe de ;

O seu professor principal chama-se

As chaves do éxito no colégio :

e [Estar presente em todas as aulas

e Estar a horas em todas as aulas
Os pais justificam as auséncias e os atrasos

e Respeitar a autoridade dos seus professores e de todos os
adultos do colégio

¢ Fazer o trabalho pedido tanto na sala de aula como em casa
L

e Ter o seu material : a sua caderneta de ligacio, os seus livros,
os seus cadernos, os seus lipis, os seus acessorios de desporto



Como comunicar com o colégio ?

O seu interlocutor previlegiado € o professor principal da sua crianga.

Vocé tem possibilidade de pedir um encontro na presenca de um intérprete
da ASAMLA, na sua lingua de origem. Faga o pedido junto da VIE
SCOLAIRE (vida escolar)

Por telefone

Telefonando para a recepgdo do colégio para o n° 02.40.49.60.14
Quem contactar? Ver “équipe educative” neste livrete

Por escrito

Utilizando a caderneta de ligacio
Ver « carnet de liaison : passeport du collége » no livrete

Por mail (correio electronico)

ce.0440283U@ac-nantes.fr

Por internet

https://cas.e-lvco.fr/login
Ligando-se a e-lyco

Ver « apresentagdo do site internet e-lyco » pag.3
Um cédigo de acesso e um cédigo pessoal foram-lhe comunicados no
principio do ano

A caderneta de ligacao : passaporte do colégio

Pagina de
guarda
Pag.2

Pig3e4
Pag.5all
Pag.12

Pig.18

Pag.19 a 23
Pig.24 e 25
Paginas amarelas
Piag.26 a 28
Pag.29 e 30

Pig.31 a 48

Quarto de
capa

Apelido, nome proprio, classe do aluno, foto. Para
garantir a seguranga dos alunos a entrada e a saida
Os membros da administragéo

¢ os professores da sua crianca

Fazer um pedido de encontro

Regulamento interno do colégio

Hordérios das aulas

Avisar o colégio de uma dispensa de desporto
Consultar as observagdes dos professores
Consultar os documentos distribuidos a sua crianga
Justificar uma auséncia (a preencher pelos pais)
Consultar as auséncias dos professores

Consultar os atrasos da sua crianga (a assinar pelos
pais)

Comunicar por escrito com a vida escolar e os
professores

Horario da sua crianga (e autorizagdo de saida em caso

de auséncia de professor a preencher pelos pais)

Apresentacao do site internet e-lyco

No e-lyco vocé pode :

Consultar o trabalho a fazer em casa : no caderno de texto
Consultar as notas da sua crianga

Escrever mensagens aos professores

Consultar os livros disponiveis no CDI

Acesso a uma enciclopédia em linha e a um site TV

A sua crianga dispde igualmente dum porta documentos para guardar
todos os documentos escolares que deseje



Annexe 9 : Questionnaire de présentation des apprenants

Formation « Ecole des parents » / Collége L. Rutigliano — mars a juin 2013

Séance 1 : document 2
Fiche de presentation

DAt B NMAISSANCE & e et e e et e e e e e e e e e et e e e e e e e e e e e e e e e et
LIEU 0@ NAISSANCE & e et e e e et e e e e et e e e e e et e e e e e e e e s eaee e et e e eeeeeneneea

P O @S S ON & et e e e e e

2. Vos enfants

N O A BNTANTS & .o ettt et et e e e et e e e et e e e e e e e e eneeaen
NOIMNS AES ENTANTS & e e e e e e e e e e e e e e

AGES AES ENFANTS & oottt b et s s

3. Votre situation

Date d'arTiVEE €N FranCe ... e,

Ou avez-vous habité (avant 'arrivee €N FranCe)? ... oot

Pour quelles raisons étes-vous venu en France ? (vous pouvez cocher une ou plusieurs réponses)
1 Raisons familiales
[] Raisons économiques
[ Raisons professionnelles
L] Raisons politiques
LI AULIES oottt ettt ettt ettt e et eae et e e ete e ene et e st en et ene et et eneenenes

Souhaitez-vous rester vivre en France ? [ oui [ non



4. Vous et la langue francaise

Vous parlez un peu frangais : [1 oui [ non
Vous comprenez un peu le frangais : [J oui [ non

Vous écrivez un peu le francgais : L1 oui [ non

Vous avez déja pris des cours de francais : [1 oui [ non
COMDIEN A LEBIMPS 7 ettt b et s ettt b et b et s bese s sese s s nas
O 2 ettt ettt ettt a s A Attt h A eSS A A At A et st s b b et s s s st b s bbbt s s

Vous souhaitez surtout apprendre a : (vous pouvez cocher une ou plusieurs réponses)
L1 Parler

L1 Ecrire

L1 Comprendre l'oral

L1 Comprendre I'écrit

5. La formation

En participant a cette formation, vous souhaitez surtout :
L1 apprendre le francais

] aider votre enfant a I'école

Vous voulez apprendre le francais : (vous pouvez cocher une ou plusieurs réponses)
L1 pour les besoins de la vie quotidienne (sortir faire ses courses, remplir des papiers, ...)
L1 pour trouver du travail
L1 pour aider votre enfant a I'école
L1 pour votre vie sociale (se faire de nouveaux amis, faire des sorties, ...)
L] par plaisir
L @ULIES ettt ettt ettt

6. commentaires

Vous souhaitez ajouter quelque chose ?



Annexe 10 : Livret de I’apprenant «Apprendre la langue francaise»

académie
Nanfes

Education

nafionale
COLLEGE L. RUTIGLIANO
60, rue de I'Eraudiére
B.P. 11906
44319 NANTES Cedex 3
2 02404960 14

02 40 49 09 63
= ce.0440283U@ac-
nantes.fr

L’école des parents

Livret 1:
apprendre la langue francaise

De mars a Juin 2013
Au college L.Rutigliano de Nantes



1.l'alphabet

2.1les nomhres
I
0 zéro 21 vingt et un 82 quatre-vingt-deux
1un 22 vingt-deux 83 .. 89
2 deux 23 .29 90 quatre-vingt-dix
3 trois 30 trente 91 quatre-vingt-onze
4 quatre 31 trente et un 92 quatre-vingt-douze
5 cing 32 trente-deux 93 .. 99
6 six 53...39 100 cent
7 sept 40 quarante 101 cent un
8 huit 41 quarante et un 102 cent deux
9 neuf 42 quarante-deux 112 cent douze
10 dix 43 .. 49 124 cent vingt-quatre
11 onze 50 cinquante 200 deux cents
12 douze 51 .59 236 deux cent trente-six
13 treize 60 soixante 499 quatre cent quatre-
14 quatorze 61 .. 69 vingt-dix-neuf
15 quinze 70 soixante-dix 1000 mille
16 seize 71 soixante et onze 2004 deux mille quatre
17 dix-sept 72 soixante-douze 3643 trois mille six cent
18 dix-huit 73 ..79 quarante-trois
19 dix-neuf 80 quatre-vingts
20 vingt 81 quatre-vingt-un

1



TR SRR T R
La famille
W”
LES GRANDS-PARENTS

Nous avons
deux fils et quatre
petits-enfants.

Notre fils s'appelle
Jérome et notre fille
s'appelle Lucille

Notre petite-fille s'appelle
Denise et notre petit-fils
s'‘appelle Laurent.

le grand-pére la grand-mere
Guy (papy) Marie (mamie)

T 1
LES ONCLES

ET LES TANTES

LES PARENTS

Notre niece
s'appelle Denise
et notre neveu
s'appelle Laurent.

Nous avons
deux neveux,

Juliette est
ma femme.

Jérome est
mon mari.

le pere la mere latante l'oncle
(Jérome) (Juliette) (Lucille) (Frédéric)

LES
COUSINS

Denise et Laurent
sont nos cousins

Laurent est
mon frere.

Denise et Laurent
sont frere et sceur.

Denise est
ma sceur.

Denise le frére la cousine le cousin
(Laurent) (Sophie)  (Clément)

10‘



4.1es verhes pronominaux: le verbe s’appeler et les pronoms réfléchis

UN VERBE PRONOMINAL

S'APPELER

je m'appelle
tu t'appelles
il/elle/on s'appelle
nous nous appelons
vous vous appelez
ils/elles s'appellent

| Les pronoms réfléchis

je me lave nous nous lavons je m'habille nous nous habillons
tu te laves VOus vous lavez tu t'habilles vous vous habillez
il/elle/on se lave ils/elles se lavent il/elle/on s'habille ils/elles s'habillent




9. étre et avoir

i étre et avoir

ETRE AVOIR Observez ces deux verbes. ‘Hn Complétez ces phrases
15 i n avec étre ou avoir a la
s S5 jai Combien ont-ils de formes . :
forme qui convient.
s i différentes & 'écrit ? Et & 'oral ? q
il/elle/on est il/elle/on a
nous sommes Nous avons Attention & la prononciation | 1) Nous ... en salle 7.
vous étes Vous avez s Et vous ?
ils/elles sont ils/elles ont I?lstlnguez : i 2) Elle ne va pas au cinéma
ils sont [s) / ifs ont [2]. parce qu'elle ... cours.
LE VERBE £TRE, A QUOI CA SERT? 3) lls ... francais mais ils

1 A donner des informations sur soi-méme ou sur une autre personne : habitent en Suisse.
Je suis belge. Je suis professeur. Il est marié. Il est grand et chétain. 4) lls ... amusants, ces

Elle est amusante. professeurs.
5) Nous ... une fille de

seize ans.
6) Il ... timide et réservé.
7) Tu ... anglaise ou
LE VERBE AVOIR, A QUOI CA SERT? irlandaise ?

11 Le verbe avoir indique la possession : Elfe @ un petit ami. 8) Vous ... le livre d'histoire
de 1" année ?

11 A dire ol on se trouve : Je suis en salle 7.

1 A dire dans quel état physique ou psychologique on se trouve :
Il est fatigué. Elle est en colére.

1 Lexpression il y a signifie « exister dans un lieu » : Dans la classe,
il y a un professeur et des étudiants.

6.Les articles
les articles

ARTICLES DEFINIS ARTICLES INDEFINIS
MASCULIN FEMININ MASCULIN FEMININ

SINGULIER le garcon la fille SINGULIER un stylo une salle
I'étudiant I'étudiante un ami une école

PLURIEL les garcons les filles PLURIEL des stylos des salles
les étudiants les étudiantes des amis des écoles
I' devant voyelle ou h muet

Attention a la prononciation |

2 A l'écrit, au pluriel, on ajoute en général un -s, mais il ne se prononce pas :
livre / livres = [livr], étudiant / étudiants = [etydia].
11 Al'oral, c'est l'article qui permet de savoir si le nom est singulier ou pluriel.
— Distinguez bien : le [Ia] fivre / les [le] livres.
~ Il faut faire la liaison avec un, des et les quand le mot qui suit commence par une voyelle ou A muet :
un ami - des amis - les écoles.
un homme - des hommes - les hommes.

|| Complétez avec l'article défini qui convient. ||n Complétez avec l'article indéfini qui convient.
1) ... secrétaire s'appelle Serge. 1) L'école a ... laboratoire de langues.
2) Ferme ... porte, s'il te plait ! 2) J'achéte ... livre et ... cahier d'exercices.
3) ... étudiantes se présentent. 3) Nous avons ... amis belges.
4) Je t'attends a ... entrée de I'école. 4) Tu connais ... fille qui s'appelle Magali ?



1. pronoms personnels sujets

SINGULIER PLURIEL
1" personne je parle nous parlons
2¢ personne tu parles vous parlez
3* personne il/elle parle ils/elles parlent
je / j' devant jlaime j'habite ici
voyelle ou h muet

| |NED Entrainez-vous & conjuguer les verbes

LES PRONOMS SUJETS

B Le pronom sujet accompagne toujours le verbe.
C'est souvent la seule fagon de savoir de qui on
parle : quatre personnes se prononcent de la méme
maniére |
e tu, il/elle, ils/elles [paRl]

11 Vous correspond & tu + tu ou & une forme de
politesse (singulier ou pluriel) :
Vous allez bien, les enfants ?
Vous allez bien, M. Paul ?

-

1) On est trés souvent utilisé dans la langue parlée
pour remplacer nous.
Attention | Apres on, le verbe est toujours a la
3® personne du singulier.

On parle frangais. = Nous parlons frangais.

Attention | Pour renforcer les pronoms sujets, on
utilise les pronoms toniques :

- Super, moi je suis en salle 8, d coté.

- Je regrette mais moi, j'ai cours.

Ces formes servent aussi a poser une question et a
répondre :

- Je m'appelle Aicha, et toi ?

- Moi, c'est Bruno.

chercher et travailler rencontrés dans les
situations.

[" Remplacez les noms soulignés par les

pronoms sujets qui conviennent.

1) Marie Bertier parle avec les éléves.

2) Pauline et son amie arrivent au cinéma.
3) Le professeur écoute ses éléves.

4) Les deux garcons bavardent beaucoup.
5) Pauline et Daniel se présentent.

6) M. Martin travaille au secrétariat.

® pronoms personnels sujets et présent des verbes en -er

PRONONCIATION

I La liaison permet de distinguer les 3° personnes
du singulier et du pluriel des verbes
commengant par une voyelle ou h muet :
elle aime - elles aiment
il habite ici - ils habitent I

VERBES EN -ER

11 lls représentent 90 % des verbes en francais !
La majorité de ces verbes sont réguliers.

Attention a l'orthographe |

Pour garder la méme prononciation, les verbes
en -cer et en -ger prennent ¢ et ge devanta eto :
placer : je place mais nous plagons.

voyager : je voyage mais nous voyageons.

SCOOTER,
C'Z5T MOINS
FATIGANT.

‘|| Conjuguez les verbes entre parenthéses.

1) Elle (travailler) ... dans une librairie.
2) Vous (parler) ... anglais.

3) lls (chercher) ... la salle de cours.
4) Je (aimer) ... aller au cinéma.

5) Nous (commencer) ...a 10 h.

6) Tu (étudier) ... le francais.

7) On (voyager) ... en famille.

8) J' (entrer) ... en classe.

9) Elles (écouter) ... bien.
10) On (travailler) ... la phonétique.
11) Il (passer) ... son bac cette année.
12) Tu (aimer) ... bien tes professeurs.



8. Lexique des métiers

[Les métiers

i
K2

le professeur

le garcon
(le serveur)

la journaliste

I"avocat I"acteur
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[0

Les jours de la semaine

Lundi
Mardi
Mercredi.
Jeudi_
Vendredi-
Samedi

Dimanche

Quelle heure est-il?

A 7 heures, je me leve.

X &

A midi, je mange. A 11 heures et demie du soir,

z
a
&/

A 7 heures et quart,
je m'habille.

N e

i

0 \
» A 3
b ‘

7% 5

A 8 heures moins le quart,
je travaille.

n?1
2
1 s

4
¥

A minuit, je dors.

je me couche.
(ou a 23 heures 30)
7



11. Les temps de l'indicatif

Ml Les présents

a) Le présent de l'indicatif sert a indiquer :
» des actions en cours : Qu'est-ce que je fais 7 Je tape a l'ordinateur le texte de mon discours.
» des actions habituelles : Je prends mon petit déjeuner a 8 h 30.
» des actions futures : La semaine prochaine, je pars aux Seychelles.

b) Lexpression étre en train de, toujours suivie d'un infinitif, sert a indiquer une action en cours :
Elle ne peut pas sortir, elle est en train de téléphoner.

2 Les futurs

Pour parler de I'avenir vous pouvez utiliser le présent, le futur simple (lecon 11), le futur proche
(lecon 4) ou I'expression étre sur le point de (lecon 7). Comment choisir 7

a) Pour indiquer des événements proches :
Nous allons partir dans deux minutes. (futur proche)
Va ouvrir la porte, je suis sur le point de partir. (étre sur le point de)

b) Pour donner des ordres, des conseils, des consignes :
Maintenant on va chanter une chanson ! (futur proche)
Vous ne sortirez pas demain ! (futur simple)

¢) Pour faire des prévisions, des promesses :
Selon la météo, cet apreés-midi il va pleuvoir mais je crois qu'il fera beau demain. (futur proche,
futur simple)

Le futur proche se conjugue avec une forme du verbe aller au présent + l'infinitif du verbe & conjuguer.
Ne confondez pas :

Il va & la boucherie. (présent du verbe aller suivi de préposition)

Il va acheter de la viande. (futur proche du verbe acheter)

L'expression étre sur le point de est toujours suivie d'un infinitif. Alors que le futur proche remplace
souvent le futur simple, étre sur le point de sert toujours & indiquer des événements immédiats.

i Le futur pTOChE B} conjuguez au futur proche les verbes entre

parenthéses.
Observez ces phrases :
On va rester a la plr'oge‘ ]) DépéChE‘t()l ILa pOSte (fermer).
Qu'est-ce que vous allez faire ? 2) Je n'aime pas l'école, je ... (arréter) mes
Je vais me reposer. études.
Formation : verbe aller au présent + infinitif du 3) Fais attention ! Tu ... (tomber).
verbe. 4) Silence ! Le film ... (commencer).

5) Allez les enfants | On ... (faire) les devoirs.

A QUOI CA SERT ? ; -
: 6) Dimanche, je ... tard. (se lever)

" En principe, a parler du futur immédiat. 7) lls ... & la manifestation. (se rendre)
1 Dans la langue courante, a parler du futur 8) Si tu étudies, tu ... (réussir) le concours.
en genéral.



Pour parler du passé vous pouvez utiliser le passé récent (lecon 5) ou le passé composé (lecons 7 et 8).

a) Le passé récent
Il se forme avec venir au présent + la préposition de + l'infinitif du verbe que I'on conjugue.

Il sert & indiquer la proximité dans le passé :
Je viens d‘acheter cette jupe, tu aimes ?

b) Le passé composé
Il sert & parler de faits, d'événements ou d‘actions qui ont eu lieu dans un passé proche ou lointain :
Il est né en 1952 mais il @ connu son pére seulement la semaine derniére.

Le passé composé se forme avec un auxiliaire (étre ou avoir) au présent + le participe passé du verbe
que l'on conjugue :
Sophie a recu un coup de fil a six heures et elle est sortie & sept heures.

La plupart des verbes se conjuguent avec |'auxiliaire avoir. Tous les verbes pronominaux et un petit
groupe de 14 verbes prennent |'auxiliaire étre ; le participe passé doit alors s'accorder en genre et en
nombre avec le sujet :

Sophie est sortie et elle n'est pas encore rentrée. Ses parents sont allés la chercher.

¢) Limparfait
Il sert & décrire des états et des situations dans le passé.
En 1952, son pére était marin, il travaillait toujours & I'étranger.
Un jour, je mettais de ['ordre et j'ai trouvé sa lettre.



12.1a phrase simple

| La phrase affirmative

sujet + verbe + complément(s) : sujet + verbe + attribut :
Sophie appelle ses amies tous les jours. Elle semble toujours contente.
Elle écrit trés souvent & ses parents. Elle est vraiment affectueuse.

2 La phrase négative (lecons 2 et 7)

TEMPS SIMPLES

p?s Je ne peux pas te répondre.
¢ b . Il ne veut plus te voir.
TR e+ parsonne Tu ne connais personne & Londres ?
P Silence ! Ne dis rien !
was Je ne me rappelle jamais son numéro de téléphone.
TEMPS COMPOSES
pas

Tu n‘as pas pu lavertir 7

ne /n' + auxiliaire + Eleu: +p.p. Il n‘a plus répondu & mes lettres.
sl Je n'ai rien mangé depuis ce matin.
g lls ne sont jamais allés en Normandie.
Mais : Je n‘ai vu personne.

Infinitif : Je te conseille de ne pas partir.

Ne rien écrire sur les murs.

® La phrase interrogative (lecon 3)

Linterrogation directe

QUESTIONS TOTALES

intonation montante Vous venez ? (A I'écrit, point d'interrogation & la fin de la phrase.)
est-ce que ... Est-ce que vous venez 7 (Lordre pronom + verbe n'est pas modifié.)
inversion du sujet Venez-vous ? (A I'écrit, trait d'union entre le verbe et le pronom.)

QUESTIONS PARTIELLES

comment —Tu t'appelles comment ? —Yann.

ou -0 est-ce que tu as mis le sel ? —Dans le placard.

quand —Tu remettras ton dossier quand ? —La semaine prochaine.

combien (de / d') —Combien d'enfants vous avez ? —Trois.

pourquoi —Pourquoi apprend-il le frangais ? —Parce qu'il aime les langues étrangeres.
quel(le)(s) —Quel jour sommes-nous ? —~Samed..

qui —Qui aime les sports d'aventure ? —Surtout les jeunes.

que (qu’) —Que représente ce tableau 7 —Un vase avec des fleurs.

—Qu'est-ce que c'est ? —Je ne sais pas.
—Qu'est-ce qu'il fait ? -Du vélo.

10



13. L'interrogation

% .
L'interrogation
Observez les questions suivantes. —\Vous rentrez directement ? - formel
Que remarquez-vous ? —Est-ce que vous rentrez directement ? -QOui / Non
—Rentrez-vous directement ? + formel

1 |l existe trois maniéres de poser une méme question :
* intonation
» utilisation de est-ce que en début de phrase
» inversion du sujet
i1 Ces trois formes correspondent & différents registres de langue, du plus familier au plus formel.
Attention | Dans |'interrogation avec inversion, quand le verbe se termine par une voyelle, on intercale -t- pour
faciliter la prononciation : Arrive-t-il en train ou en avion ?

MOTS INTERROGATIFS

—Comment voyagez-vous ? —Habituellement, en train. maniére
—0u déjeunez-vous ? —Normalement, dans mon bureau. lieu

~Tu prends tes vacances quand ? —Le 20 aodt. temps
—~Clest qui ? —~Nadia, je crois. personne(s)
—Quel est ton plat préfére ? * —Le couscous. choix
—Qu'est-ce que tu fais comme travail ? —Je suis dans le marketing. chose(s)

*Attention ! Quel s'accorde en genre et en nombre : Quelle couleur.. ? Quelles amies... 7 Quels journausx... ?

IEF Trouvez les questions.

1) C'est une chanteuse canadienne. 4) Un livre de grammaire.
2) Sa femme s'appelle Julie. 5) Dans un studio a Lyon.
3) La semaine prochaine. 6) Je préfere le bleu.

14.1a négation

! La négation se compose toujours de deux éléments 1 Pour répondre négativement & une question, on dit
qui encadrent le verbe : non.
Il ne s'appelle pas Bruno Lemoaine. Pour répondre affirmativement, on dit oui ou si si
Pierre n'attend pas Christine Delmas. la question est négative :

: . : R i ici 71
1) Aprés une négation, les articles un, une, des Il ne travaille pas ol .
deviennent de ou d" : —Si, si, mais il ne s'appelle pas Bruno Lemaoine.

Mais non, il n'y a pas de mystére ! Il Attention | a l'oral, on supprime souvent

Il n'y a pas de Bruno Lemoine ici. le premier terme de la négation :

; il ' 7l ; ?
Il Attention | cette régle ne s'applique pas Ceest pas vrai ! Tu la connais pas :

au présentatif c'est :
Ce n'est pas une amie.

m Mettez a la forme négative.

1) Elle habite & Toulouse. 6) Vous étudiez le francais.

2) Tu t'appelles Armand. 7) Tu écoutes un dialogue.

3) Elle est rousse. 8) lls complétent |'exercice.

4) Pierre invite des amis d'enfance. 9) Le professeur va au laboratoire.
5) Il est content. 10) Vous demandez une explication.

11



15. 'accord du nom et de I'adjectif

les adjectifs qualificatifs |INER Mettez au féminin.
1) Il est petit, mince et trés

MASCULIN FEMININ bavard.
| blond bloride 2) Tu es trés mysterieux !
content contente 3) Je ne suis pas mari¢,
; francais francaise je suis divorcé.
; brun brune Adjectifs # & l'oral 4) |l est grand et gros.
; mignon mignonne et # & ['écrit 5) lls sont trés sportifs |
sportif sportive
gros grosse
TOuX rousse
amoureux amoureuse
blanc blanche
noir noire o
; ! Adjectifs = a l'oral
fetigue fatiguée et J;s a l'écrit
bleu bleue
dyn_amique dyn_a mique Adjectifs = & I'oral
célibataire célibataire Spane
7 5 et = a I'écrit
mince mince

B8R Le pluriel des noms et des adjectifs

SINGULIER PLURIEL SINGULIER PLURIEL
un garcon des garcons grand(e) grands / grandes
une fille des filles <« Cas » | petit(e) petits / petites
un enfant des enfants général calme calmes
un tableau des tableaux -eau
i dos feuze s beau / belle beaux / belles
un journal des journaux -al ol - ;
b it i i genial(e) géniaux / géniales
s Fays des pays - gris(e) gris / grises
VELAP des lynx = doux / douce doux / douces
un gaz des gaz z |

Souvenez-vous ! A l'oral, c'est souvent |'article qui permet de distinguer le pluriel du singulier : Le fils ainé
de la concierge / Les fils ainés de la concierge.

.' Mettez les phrases suivantes au pluriel.

1) Je ne connais pas le voisin. 5) L'appartement est grand et ensoleillé.
2) La petite fille joue & cache-cache. 6) Il achéte un tableau de Modigliani.
3) Il achéte le journal tous les jours. 7) Clest un jeu vidéo. Il est nouveau.

4) Quel beau travail ! 8) Elle écrit un article génial.
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16. Les adjectifs possessifs

 Les adjectifs possessifs

T * On utilise mon, ton, son
UN ETRE OU UNE CHOSE | PLUSIEURS ETRES OU | (34 fieu de ma, tq, sa)

POSSEDES CHOSES POSSEDES quand le nom féminin

commence par une voyelle
R ou un A muet : Ton amie
POSSESSEUR i o+ 1 e est sympa, mais son
histoire est absurde.

UN masculin mon - ton - son

PLUSIEURS

POSSESSEURS notre - votre - leur nos - vos - leurs

Observez le tableau.

Les adjectifs possessifs ont-ils toujours des formes différentes pour le masculin et pour le féminin ? C'est pareil dans
votre langue ?

Quelle est la différence entre son/ sa et leur, entre ses et leurs ?

Observez la forme de politesse : Monsieur ! Vous oubliez votre journal.
Comparez avec votre langue. Est-ce la méme chose ? Est-ce différent ?

' Complétez avec un adjectif possessif.

1) Ginette passe ... vacances avec ... famille. 4) |Is jouent aux cartes avec ... Voisins.
2) ... enfants font beaucoup de sport. 5) lls ont amené ... chien.
3) ... mari préféere les mots croisés. 6) lls sont trés contents de ... mois d'ao(t.

11. Les adjectifs démonstratifs

® Les adjectifs démonstratifs

MASCULIN FEMININ * Devant un nom masculin
| commencant par une voyelle
SINGULIER roadacs cette cuisine ou par un h muet.
| cet'étage
ces appartements a
PLURIEL : ces chambres 14 A QUOI CA SERT ?

11 A désigner des objets ou des personnes présents
dans la situation : S'habite dans cet appartement.

11 A faire référence & un objet ou & une personne
déja cités : Nous partons en Corse. Cette fle est
merveilleuse en été.

Attention a la prononciation !
Distinguez ce livre [s3] et ces livres [se].
Prononcez de la méme facon cet et cette.

]i Complétez avec l'adjectif démonstratif qui convient.

1) ... cuisine n'est pas grande mais elle est trés bien équipée.

2) ... meubles sont horribles !

3) Tu veux louer ... deux-pieces ? Pas de probléme, j'en parle & Clotilde.
4) ... ascenseur tombe en panne trés souvent.

5) ... chambres sont trop petites !

6) ... salle de bains est trés lumineuse.

7) ... appartements sont trés chers. 13



18. Les pronoms toniques

ILS S'EMPLOIENT APRES :

i1 une préposition (chez, ¢, de, pour..) :
Avec nous, Ginette, notre candidate...
£ une conjonction (et, ou, ni) :
Mon mari et moi, nous venons du Jura.

1 le présentatif c'est
Allé maman, c'est moi.

Complétez a l'aide d'un pronom tonique.

1) Tu connais Elsa et Marielle ? —Oui, je travaille
avec ...

2) Si tu vas au marché, je vais avec ...

3) .., je n'aime pas me lever tét.

4) ..., je veux bronzer, et toi 7 —.. aussi.

19. La situation dans I'espace

| Les pronoms personnels toniques

SINGULIER PLURIEL
1™ pers. moi nous™
2° pers. toi vous
3 pers. lui / elle eux / elles

*Nous renforce aussi le pronom sujet on : Nous, on
aime les jeusx.

5) Je suis fatigué, je rentre chez ...

6) C'est I'anniversaire de Pierre et de Paul. —Zut !
Je n'ai pas de cadeau pour ...

7) Clest ... qui avez téléphoné ce matin ?

8) Vous aimez la plage, ... ?

devant la maison

I GARAGE

entre deux maisons

chez le garagiste en face de la mairie sur le pont sous le pont

PREPOSITIONS OU ADVERBES ?

1 Les prépositions introduisent un nom : /I est garé devant
l'école.

Certains adverbes de lieu ont les mémes formes que les
prépositions : devant, derriere, a cété, a droite...
D'autres non : sur —+ dessus, sous — dessous...

11 Autres adverbes : en haut, en bas, ici, lg, lg-bas, loin, prés...

14
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b adroite
—_—

jusqu'au feu tout droit

A QUOI CA SERT?

11 A situer dans l'espace :
Le thédtre est juste derriére vous.
Tu es chez toi jusqu'a quelle heure ?
11 A indiquer le chemin :
Vous tournez tout de suite  gauche
et vous prenez la premiére & droite.



La situation dans l'espace (2)

Dire ol on est / ou on va Dire d'ol on vient
(étre, habiter, travailler / aller, partir...) (arriver, venir...)
S en France (la France) de Pologne (la Pologne)
| en Asie (|'Asie) d'Afrique (I'Afrique)
NO(I:\:IJSI\I%E:E’QYTSS 5 au Portugal (le Portugal) du Sénégal (le Sénégal)
en Iran (lIran) d'Afghanistan (|'Afghanistan)
aux Pays-Bas (les Pays-Bas) des Etats-Unis (les Etats-Unis)
en Savoie (la Savoie) de Lorraine (la Lorraine)
REGIONS en Alsace (I'Alsace) d'Aquitaine (I'Aquitaine)
ET PROVINCES dans le Limousin (le Limousin) du Peérigord (le Périgord)
dans les Landes (les Landes) des \Vosges (les Vosges)
a Poitiers de Nice
NOMS DE VILLES SLie CAmECy
mais : mais :
au Havre (Le Havre) du Mans (Le Mans)
place de la Nation de la rue Mouffetard
SRR S - n square Lamartine du boulevard Saint-Michel
JEJ] Rappelez-vous les SITUATIONS.
1) Ot doit aller M. Jourdan ?
P ; e : : : . e
2) D'ol reviennent ETIC et la sceur de Fiona ? L expre55|0n de | Obhgatlon
ln Un peu de géographie ! Dans quel pays se Observez ces phrases.
trouvent les monuments suivants ? Il faut envoyer un technicien-conseil

a Taormine.

1) le Sacré-Ceeur Je dois aller au Portugal.

2) le Machu-Pichu

3) le Kremlin Pour exprimer l'obligation on utilise :
4) le Colisée i la construction impersonnelle if faut + infinitif.
5) la basilique Saint-Pierre i le verbe devoir conjugué + infinitif.

6) Chichen-Itza

7) le Parthénon

8) I'Empire State building ;

;I Imaginez. Une directrice énumére a sa secrétaire
les activités a réaliser au cours de la journée.

——\_

T
i . -appeler
Iﬂ Complétez les phrases suivantes. e -prend::p;ﬂevr a:eie ?f.enuval

- annuler la commande

1) Notre directeur revient ... Etats-Unis la semaine
prochaine.

2) Mes voisins ont vécu ... Sénégal pendant 10 ans.

3) Ses parents habitent ... Espagne, ... Séville.

4) Ason retour ... Portugal, son entreprise I'a envoyé
.. Brésil.

5) Mon nouveau collégue travaillait ... Savoie avant
d'arriver ... Limousin.

6) Il a rencontré sa femme ... Iran, pendant une
opération humanitaire.

SOIXANTE-DIX-SEPT 77

15



B La situation dans |'espace

a) Pour dire ol I'on est, ol I'on va :
* noms de pays féminins ou noms de pays masculins commencant par une voyelle : Il habite en
Espagne mais il est né en Colombie. ls sont allés en Irak, puis en Afghanistan.
* noms de pays masculins : // travaille au Portugal. Il va partir au Chili
* noms de pays pluriels : Elle est aux Etats-Unis. Elle réve d'aller aux Antilles.
* noms de villes : Elle veut aller & Barcelone. Nous résidons pour trois ans & Lyon.

b) Pour dire d’oi I'on vient :
* noms de pays féminins : // arrive de Russie. Elle vient d’Allemagne.
* noms de pays masculins : Il revient du Pérou. Nous sommes partis du Maroc.
* noms de pays pluriels : Elle revient des Seychelles. Je rentrerai des Acores & la fin du mois.
* noms de villes : Elle ne veut pas rentrer de Paris. lls repartent d’Anvers.

c) Pour situer dans I'espace :

devant / derriére T'habite devant le thédtre Moliére,

entre @ coté du restaurant La gourmandise.

& cBté de + nom La pharmacie se trouve entre le pressing
sur / sous ’ et I'épicerie.

prés de / loin de ‘

chez Je ne veux pas aller chez le dentiste !

5§ Les pronoms en et y (lecons 9 et 10)

Le pronom en
C.0.D. 2 e _ L
« remplace un nom précédé d'une expression de quantité :
EN complément Du thé ? Je n'en bois jamais mais mon mari en boit des litres !
de lieu « remplace un nom qui indique l'origine :
complément Je ne vais pas aller au marché, j'en viens justement !
de lieu Le pronom y

« remplace un nom qui indique le lieu ot I'on est / ol 'on va :
Je pars chez ma mére pour y rester !
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20. L'impératif

Indiquez parmi les consignes suivantes celles qui correspondent au professeur et celles qui
correspondent au livre ou au cahier d'exercices.

Lis a haute voix.

Farlez plus fort.

Transforme les phrases suivantes.
Ecoutez et répétez !

Prononce encore une fois !

Corrige les erreurs de ce texte !
Travaillez par petits groupes.

Reliez les deux phrases.

Jouez le dialogue.

Complétez avec des mots du texte.

Observez le tableau suivant. Quelle différence remarquez-vous entre le présent de I'indicatif et I'impératif 7

Présent Impératif affirmatif Impératif négatif

Ne prends pas cette rue !
Ne continuons pas tout droit !
Ne tournez pas & droite !

Prends cette rue !
Continuons tout droit !
Tournez & droite |

Tu prends cette rue.
Nous continuons tout droit.
Vous tournez a droite.

Attention a l'orthographe | Les verbes en -er perdent le s & la 2° personne du singulier.
Tu demandes ton chemin. MAIS Demande ton chemin !
Tu vas tout droit, Va tout droit !

VERBES PRONOMINAUX IMPERATIFS IRREGULIERS

S'ARRETER — NE PAS S'ARRETER 11 Les verbes étre, avoir et savoir ont des

impératifs irréguliers.

Etre : sois, soyons, soyez

Avoir : ale, ayons, ayez

Savoir : sache, sachons, sachez

arréte-toi ! — ne t'arréte pas !
arrétons-nous ! — ne nous arrétons pas !
arrétez-vous ! — ne vous arrétez pas !

Pour consulter la conjugaison de ces verbes,

A QUOI CA SERT ?
. ¢ reportez-vous aux pages 163 a 166.
1 A donner des conseils : Prends le métro, c'est plus rapide.

1 A donner des ordres, des consignes : Ecoutez et répondez !

12 A interdire : Ne parle pas fort !

?E Conjuguez les verbes a l'impératif (variez
les personnes).

||/ Dites pour chaque phrase la valeur de
I'impératif : conseil, ordre, demande,

interdiction... " : .
1) ... (répondre) aux questions des touristes.

1) Attachez vos ceintures, |'avion va décoller. 2) ... (écouter) les conseils de ton pere !

2) Ne marchez pas sur la pelouse.

3) Ecoute ce disque, il est super !

4) Ne restez pas ici, circulez, circulez !

5) Ne vous inquiétez pas, tout va bien.

6) Levez-vous tot pour partir avant I'heure de

pointe.

7) Soyez prudents sur la route, il y a du
brouillard !

8) Appelle-moi ce soir, j'ai besoin de parler &
quelqu'un !

9) N'ouvre pas la porte & un inconnu !
10) Laissez reposer la pate une heure.

3) ... (accepter) ses excuses, il est sincére !
4) ... (ne pas prendre) votre voiture, ...
(venir) en train.
5) ... (étre) attentifs, la legon est compliquée.
6) ... (finir) ton dessert avant d'aller regarder
la téle.
7) ... (ne pas manger) tout le chocolat, tu vas
étre malade !
8) ... (ne pas avoir peur) du chien, il n'est pas
méchant.
9) ... (se dépécher), on est en retard.
10) ... (se garer) 13, devant la gare.



21. Conjugaison

INFINITIF | PRESENT FUTUR SIMPLE IMPERATIF | PASSE COMPOSE IMPARFAIT
AVOIR jai Jaurai i eu Javais

tu as tu auras ae tu as eu tu avais

il/ellefon a il/elle/on aura il/ellefon a eu il/elle/on avait

nous avons Nous aurons ayons NoUs avons eu nous avions

vous avez VOus aurez ayez VOUS avez eu Vous aviez

ils/elles ont ils/elles auront ils/elles ont eu ils/elles avaient
ETRE je suis je serai i été [ étais

tu es tu seras S0is tu as été tu étais

il/elle/on est iI/elle/on sera il/elle/on a été il/elle/on était

nous sommes nous serons soyons nous avons été nous étions

vous étes VOUS serez soyez vous avez été vous étiez

ils/elles sont ils/elles seront ils/elles ont été ils/elles étaient
AIMER jaime jaimerai j'ai aimé j'aimais

tu aimes tu aimeras aime tu as aimé tu aimais

il/elle/on aime il/elle/on aimera il/elle/on a aimé il/ellefon aimait

nous aimens nous aimerons aimans nous avons aimé nous aimions

vous aimez Vous aimerez aimez VOUS avez aimé vous aimiez

ils/elles aiment ils/elles aimeront ils/elles ont aimé ils/elles aimaient
ALLER je vais {firai je suis allé(e) [ allais

tu vas tu iras va tu es allé(e) tu allais

il/elle/on va il/elle/on ira I/elle/on est allé(e)(s) il/elle/on allait

nous allons nous irons allons nous sommes allé(e)s nous allions

vous allez vous irez allez vous étes allé(e)(s) vous alliez

ils/elles vont ils/elles iront lIs/elles sont allé(e)s ils/elles allaient
APPELER | appelle [appellerai ai appelé jappelais

tu appelles tu appelleras appelle tu as appelé tu appelais

il/elle/on appelle | il/elle/on appellera il/elle/on a appelé il/elle/on appelait

nous appelons nous appellerons appelons nous avons appelé nous appelions

vous appelez vous appellerez appelez vous avez appelé vous appeliez

ils/elles appellent | ils/elles appelleront ils/elles ont appelé ils/elles appelaient
SASSEOIR | je m'assieds je m'assiérai Je me suis assis(e) je m'asseyais

tu t'assieds tu t'assiéras assieds-toi tu tes assis(e) tu t'asseyais

il/elle/on s'assied | il/elle/on s'assiéra il/elle/on s'est assis(e)(s) | il/elle/on s'asseyait

NOUS NOUS 8SSeyons | NOUS NOUS aSSIErons | @sseyons-Nous | NoUs NOUS Sommes assis(es) | Nous nous asseyions

VOUS VOUS asseyez | Vous VOUS assiérez asseyezvous | vous vous étes assis(es) | vous vous asseyiez

lIs/elles s'asseyent | ils/elles s'assiéront ils/elles se sont assis(es) | ils/elles s'asseyaient
ATTENDRE | fattends ‘attendrai j'ai attendu j'attendais

tu attends tu attendras attends tu as attendu tu attendais
(REPONDRE, | il/elle/on attend il/elle/on attendra iI/elle/on a attendu iI/elle/on attendait
PERDRE) nous attendons nous attendrons attendons nous avons attendu nous attendions

vous attendez vous attendrez attendez vous avez attendu vous attendiez

ils/elles attendent | ils/elles attendront ils/elles ont attendu ils/elles attendaient
BOIRE e bois je boirai j'ai bu je buvais

tu bois tu boiras bois tu as bu tu buvais

il/elle/on boit il/elle/on boira iI/elle/on a bu il/elle/on buvait

nous buvons nous boirons buvons nous avons bu nous buvions

vous buvez vous boirez buvez vous avez bu vous buviez

ils/elles boivent ils/elles bairont ils/elles ont bu ils/elles buvaient
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' DIRE

(INTERDIRE)

PRESENT FUTUR SIMPLE IMPERATIF | PASSE COMPOSE IMPARFAIT

je choisis je choisirai j'ai choisi je choisissais

tu choisis tu choisiras chaisis tu as choisi tu choisissais
il/ellefon choisit il/elle/on choisira il/elle/on a choisi il/elle/on choisissait
nous choisissons nous choisirons choisissons | nous avons choisi nous choisissions
vous choisissez vous choisirez choisissez vous avez choisi vous choisissiez
ils/elles choisissent | ils/elles choisiront ils/elles ont choisi ils/elles choisissaient
je commence je commencerai jai commencé Je commencais

tu commences tu commenceras commence tu as commencé tu commencais
il/elle/on commence | il/elle/on commencera il/elle/on a commencé il/elle/on commencait
nous COMMeNCONs | NOUS COMMENCEoNs | COMMENCONs | NOUS avons commencé nous commengions
VOUS COmmencez | vous commencerez COMMeNcez | vous avez commencé VOUS commengiez
ils/elles commencent | ils/elles commenceront ils/elles ont commencé ils/elles commencaient
Je connais Je connattrai al connu je connaissais

tu connais tu connaitras connais tu as connu tu connaissais
il/elle/on connalt | il/elle/on connaitra il/elle/on a connu il/elle/on connaissait
Nous Connaissons | nous connaitrons connaissons | nous avoens connu NouS connaissions
VOUS connaissez Vous connaitrez connaissez | vous avez connu VOUS connaissiez
lls/elles connaissent | ils/elles connattront ils/elles ont connu ils/elles connaissaient
je dois je devrai jai dii Je devais

tu dois tu devras tu as d tu devais

il/elle/on doit il/ellefon devra il/elle/on a di il/elle/on devait
nous devons nous devrons nous avons d nous devions

vous devez vous devrez vous avez di vous deviez

ils/elles doivent ils/elles devront ils/elles ont di ils/elles devaient

je dis je dirai fai dit Je disais

tu dis tu diras dis tu as dit tu disais

il/elle/on dit iI/elle/on dira il/elle/on a dit iI/elle/on disait
nous disons nous dirons disons nous avons dit nous disions

vous dites vous direz dites vous avez dit vous disiez

ils/elles disent ils/elles diront ils/elles ont dit ils/elles disaient

je dors je dormirai Jai dormi je dormais

tu dors tu dormiras dors tu as dormi tu dormais

il/elle/on dort il/elle/on dormira il/elle/on a dormi il/elle/on dormait
nous dormons nous dormirons dormons nous avons dormi nous dormions

vous dormez vous dormirez dormez vous avez dormi vous dormiez
ils/elles dorment ils/elles dormiront ils/elles ont dormi ils/elles dormaient
[écris Jécrirai ai écnit Jécrivais

fu écris tu écriras écris tu as écrit tu écrivais

il/elle/on écrit il/elle/on écrira il/elle/on a écrit il/elle/on écrivait
nous écrivons nous écrirons écrivons nous avons écrit nous écrivions

vous écrivez vous écrirez écrivez vous avez écrit Vous écriviez
ils/elles écrivent ils/elles écriront ils/elles ont écrit ils/elles écrivaient
Jessaie essaierai ai essayé 'essayais

tu essaies tu essaieras essale tu as essayé tu essayais

il/elle/on essaie il/elle/on essaiera il/elle/on a essayé il/elle/on essayait
nous ssayons NOUS essaierons essayons nous avons essayé nous essayions

VOUS essayez Vous essaierez essayez VOUS avez essayé Vous essayiez
ils/elles essaient ils/elles paieront lls/elles ont essayé lls/elles essayaient
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INFINITIF
FAIRE

(DEFAIRE,
REFAIRE)

FALLOIR
FINIR

SE LEVER

LIRE

(TRADUIRE

sauf aux temps
composés :
jai traduit)

MANGER

METTRE

OUVRIR

(OFFRIR
DECOUVRIR)

PARTIR

PRESENT FUTUR SIMPLE PRESENT PASSE COMPOSE IMPARFAIT

je fais je ferai j'ai fait je faisais

tu fais tu feras fais tu as fait tu faisais
il/elle/on fait il/elle/on fera il/elle/on a fait il/elle/on faisait
nous faisons nous ferans faisons nous avons fait nous faisions
vous faites vous ferez faites vous avez fait vous faisiez
ils/elles font ils/elles feront ils/elles ont fait ils/elles faisaient
il faut il faudra il a fallu il fallait

je finis je finirai [ai fini je finissais

tu finis tu finiras finis tu as fini tu finissais
il/elle/on finit il/elle/on finira il/elle/on a fini il/elle/on finissait
nous finissons nous finirons finissons nous avons fini nous finissions
vous finissez vous finirez finissez vous avez fini vous finissiez
ils/elles finissent ils/elles finiront ils/elles ont fini ils/elles finissaient
je me leve je me léverai je me suis levé(e) je me levais

tu te léves tu te éveras |eve-toi tu tes levé(e) tu te levais
il/elle/on se leve il/elle/on se levera il/elle/on s'est levé(e) il/elle/on se levait
nous nous levons | nous nous léverons levons-nous | nous nous sommes levé(e)s | nous nous levions
vous vous levez vous vous léverez levez-vous vous vous étes levé(e)(s) | vous vous leviez
ils/elles se levent | ils/elles se léveront ils/elles se sont levé(e)s | ils/elles se levaient
je lis je lirai fai lu je lisais

tu lis tu liras lis tuaslu tu lisais

iI/elle/on lit il/elle/on lira il/ellefon a lu il/elle/on lisait
nous lisons nous lirons lisons nous avons lu nous lisions

vous lisez vous lirez lisez vous avez |u vous lisiez
ils/elles lisent ils/elles liront ils/elles ont lu ils/elles lisaient

je mange je mangerai Jal mangé je mangeais

tu manges tu mangeras mange tu as mangé tu mangeais
il/elle/on mange il/elle/on mangera il/elle/on @ mangé il/elle/on mangeait
nous mangeons nous mangerons mangeons Nous avons mangeé nous mangions
vous mangez VOus mangerez mangez VOUS avez mangé Vous mangiez
ils/elles mangent | ils/elles mangeront ils/elles ont mangé ils/elles mangeaient
je mets je mettrai 'ai mis je mettais

tu mets tu mettras mets tu as mis tu mettais
il/elle/on met il/elle/on mettra il/elle/on a mis il/elle/on mettait
nous mettons nous mettrons mettons NOUS avons mis nous mettions
vous mettez vous mettrez mettez Vous avez mis vous mettiez
ils/elles mettent ils/elles mettront ils/elles ont mis ils/elles mettaient
fouvre jouvrirai j'ai ouvert 'ouvrais

tu ouvres tu ouvriras ouvre tu as ouvert tu ouvrais
il/elle/on ouvre il/elle/on ouvrira i/elle/on a ouvert iI/elle/on ouvrait
NoUS ouvrons NOUS ouvrirons ouvrons nous avons ouvert NoUS OUVTIoNS
VOUS Ouvrez VOUS Ouvrirez ouvrez Vous avez ouvert Vous ouvriez
ils/elles ouvrent ils/elles ouvriront ils/elles ont ouvert ils/elles ouvraient
Je pars je partirai je suis parti(e) Je partais

tu pars tu partiras pars tu es parti(e) tu partais
il/elle/on part il/elle/on partira il/elle/on est parti(e)(s) il/elle/on partait
nous partons nous partirons partons nous sommes parti(e)s nous partions
vous partez vous partirez partez vous étes parti(e)(s) vous partiez

ils/elles partent

ils/elles partiront

ils/elles sont parti(e)s

ils/elles partaient
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FINITIF
PLEUVOIR

PRENDRE

(APPRENDRE,
COMPRENDRE)

POUVOIR

SAVOIR

SUIVRE

VENIR

(DEVENIR,
REVENIR)

VOIR

VOULOIR

PRESENT FUTUR SIMPLE IMPERATIF | PASSE COMPOSE PASSE COMPOSE
il pleut il pleuvra il a plu il pleuvait

je prends je prendrai jai pris |e prenais

tu prends tu prendras prends tu as pris tu prenais
il/elle/on prend il/elle/on prendra il/elle/on a pris il/elle/on prenait
nous prenons nous prendrons prenons NouS avons pris nous prenions
vous prenez vous prendrez prenez VOUS avez pris vous preniez
ils/elles prennent | ils/elles prendront ils/elles ont pris ils/elles prenaient
je peux je pourrai @i pu je pouvais

tu peux tu pourras tu as pu tu pouvais
il/elle/on peut il/elle/on pourra iI/elle/on a pu iI/elle/on pouvait
NOUS pouvons NOUS POUIrons Nous avons pu nous pouvions
vous pouvez VOus pourrez VOus avez pu vous pouviez
ils/elles peuvent ils/elles pourront ils/elles ont pu ils/elles pouvaient
je sais Je saurai jlai su je savais

tu sais tu sauras sache tu as su tu savais
il/elle/on sait il/elle/on saura il/elle/on a su il/elle/on savait
NOUS Savons NouS saurons sachons NOUS avons su nous savions
VOUS Savez VOUS Saurez sachez VOUS aver su VOUus saviez
ils/elles savent ils/elles sauront ils/elles ont su ils/elles savaient
je suis je suivrai fai suivi e suivais

tu suis tu suivras suis tu as suivi tu suivais
il/elle/an suit il/elle/on suivra il/elle/on a suivi il/elle/on suivait
nous suivans nous suivrons suivons NouUSs avons Suivi nous suivions
VOUS Suivez VOus suivrez suivez VOUS avez suivi VOUS Suiviez
ils/elles suivent ils/elles suivront ils/elles ont suivi ils/elles suivaient
je viens je viendrai je suis venu(e) je venais

tu viens tu viendras viens tu es venu(e) tu venais
il/elle/on vient il/elle/on viendra il/elle/on est venu(e)(s) il/elle/on venait
nouS venons nous viendrons venons nous sommes venu(e)s nous venions
Vous venez vous viendrez venez vous étes venu(e)(s) Vous veniez
ils/elles viennent ils/elles viendront ils/elles sont venu(e)s ils/elles venaient
je vis je vivrai j'ai vécu je vivais

tu vis tu vivras vis tu as vécu tu vivais
il/elle/on vit il/elle/on vivra il/elle/on a vécu il/elle/on vivait
NOUS Vivons Nous vivrons VIVOns noLs avons vécu nous vivions
vous vivez VOUS vivrez Vivez VOuS avez vécu VOUS Viviez
ils/elles vivent ils/elles vivront ils/elles ont vécu ils/elles vivaient
je vois je verai jai w je voyais

tu vois tu veras vois tu as wu tu voyais
il/elle/on voit il/elle/on verra il/elle/on a vu il/elle/on voyait
nous voyons NouS Verrons voyons nous avons vu NoUS voyions
VOUs voyez VOUS verrez voyez VOUS avez vu VOUS voyiez
ils/elles voient ils/elles verront ils/elles ont vu ils/elles voyaient
je veux je voudrai j'ai voulu je voulais

tu veux tu voudras tu as voulu tu voulais
il/elle/on veut il/elle/on voudra il/elle/on a voulu il/elle/on voulait
nous voulons nous voudrons nous avons voulu nous voulions
vous voulez vous voudrez vous avez voulu vous vouliez
ils/elles veulent ils/elles voudront ils/elles ont voulu ils/elles voulaient
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Annexe 11 : Livret de ’apprenant «Etre parent d’éléve»
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L’école des parents

Livret 2 :
étre parent d'éleve

De mars a Juin 2013
Au college L.Rutigliano de Nantes



1. Rutigliano : un collége pluriculturel

Les familles venues d’ailleurs (janvier 2013):

Nombre total de familles concernées :

Familles en situation de plurilinguisme

WEéme WS5éme W4éme W3&me W éléves non concernés

Les langues parlées par les familles du collége (janvier 2013):

Une soixantaine de langues sont maitrisées couramment :

Afghan (x1)
Agnie (Cote d’Ivoire) (x1)
Albanais (x4)

Allemand (x 3)
Anglais (x 4)

(GB, Canada, Nigeria)
Arabe algérien (x27 )

Arabe égyptien (x 1)
Arabe irakien (x 1)

Arabe littéraire (x 3)

Arabe marocain (x28)
Arabe tunisien (x 5)
Arménien (x2)

Azéri (x5)

Bambara (Mali) (x2)
Baoule (Cote d’Ivoire) (x2)
Bengali (x1)

Berbere (x 2)
Bosniaque (x1)
Breton (x 8)

Bulgare (x1)
Cambodgien (x1)
Camerounais (x2)

Chinois mandarin (x1)

Comorien (x3)

Coréen (x2)

Créole guadeloupéen (x3)
Créole Guyanais (x1)
Créole haitien (x9)
Créole martiniquais (x6)
Créole réunionnais (x3)

Croate (x1)
Dyankanke (x4 )
(Guinée Conakry)

Espagnol (x14)
(Espagne, Urugay, Cuba, Pérou)
Ethiopien* (x3)

Gabonais (x1)
Garago (Guinée)
Ghanéen™ (x1)
Guinéen* (x4)
Hindi (x1)
Hollandais (x 1)
Iranien (x 1)
Italien (x5)
Ivoirien* (x1)
Kabyle (x 5)
Kurde (x1)

Laotien (x1)

168 (22 des familles concernées ont deux enfants scolarisées dans I'établissement.)

Libanais (x 1)

Lingala (Congo) (x4)
Mahorais (Mayotte) (x4)
Malgache (x5)
Mauritanien (x1)
Munutukuba (Congo) (x1)
Nigerian* (x2)

Peul (Sénégal) (x2)

Portugais (x18 )
(Portugal, Angola)

Rom (x 1)
Roumain (x3)
Russe (x11)
Serbe (x1)
Slovaine (x1)
Somalien (x2)
Tchétchene (x4)
Turc (x5)
Ukrainien (x1)
Vietnamien (x1)
Voyageur (x2)
Wolof (Sénégal) (x4)

*les langues n’ont pas été précisées
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Le principal : M. Tregouét
Direction du collége

La principale adjointe : Mme Richaud
Direction du collége

La C.P.E (Conseillére Principale d’Education) : Mme Kufeld

Vie scolaire, absences, retards, scolarité

Lintendante : Mme Leroy
Tout probléme matériel, demi-pension, bourses, comptabilité

La C.O.P (Conseillére d’Orientation Psychologue) : Mme Hamdellou
Orientation, adaptation scolaire

Lassistante sociale : Mme colombel Cou
Aides aux familles, fonds sociaux

Linfirmiére : Mme Briand
Prévention, Santé

Documentaliste : Mme Bousseau
Information, documentation

Référente éleves allophones : Mme Gérémia
Accueil des nouveaux arrivants

Qui fait quoi?

Le principal est le directeur. Il est responsable de tout ce qui se passe dans le college : la répartition des cours,
lorientation, la discipline, la sécurité...

La principal-adjointe aide le principal a diriger le college.

La CPE (Consciller Principal d’Education) travaille a la vie scolaire. Elle organise et surveille la vie quotidienne au
college (retards, absences, discipline dans les batiments et dans la cour du college...). Elle régle aussi les problemes
entre les éléves et soutient et encourage ceux qui ont du mal a s'intégrer ou qui ont des problémes personnels ou
scolaires. Elle travaille avec une équipe de surveillants.

Lintendante s'occupe de toutes les questions matérielles et financieres. Elle soccupe notamment de la cantine et des
bourses.



La COP (Conseiller d’Orientation Psychologue) vous guide, vous et votre enfant, pour le choix de son avenir
scolaire et professionnel. Vous pouvez la rencontrer soit au college, soit au CIO (Centre d’Information et
d’Orientation).

Linfirmiére participe a des actions d’information sur les problemes de santé. Elle est souvent la confidente des éleves
et peut assurer les premiers soins en cas d’accident dans le college.

Lassistante sociale vous écoute et rencontre votre enfant. Elle peut vous conseiller et vous aider a résoudre des
problémes familiaux, administratifs, financiers (cantine, fournitures scolaires...)

La documentaliste soccupe du C.D.I (Centre de documentation et d’information). Elle aide les éléves dans leur
recherche documentaire. Elle forme les éléves de 6éme a la recherche sur internet. Elle organise des événements
d’informations sur des themes choisis en début d’année.

La référente éleves allophones accueil les éléves étrangers (nouveaux-arrivants) qui ont besoin d’apprendre le
francais. Elle leur donne des cours particuliers ou en groupe pendant toutes 'année scolaire.

Le professeur principal est le responsable de la classe de votre enfant. Avec lui, vous pouvez patler de la scolarité de
votre enfant. Vous devez le rencontrer pour savoir comment votre enfant réussit au college. Vous pouvez également
demander des rendez-vous aux autres professeurs si votre enfant a des difficultés dans une matiere.

Les professeurs :

Le professeur de Frangais

Le professeur de Mathématiques

Le professeur de Sciences de la Vie et de la Terre (SVT)
Le professeur de Sciences Physiques

Le professeur d’Histoire-Géographie et Education Civique
Les professeurs de Langues Vivantes (anglais, allemand, portugais, espagnol ou italien)
Le professeur de Technologie

Le professeur d’Arts Plastiques

Le professeur d’Education Musicale

Le professeur d’Education Physique et Sportive (EPS)

Vous pouvez demander un rendez-vous avec toutes ces personnes selon vos besoins.
Si vous voulez parler dans votre langue maternelle pendant un rendez vous, vous pouvez demander 'aide d’'un

interprete de P’association PASAMLA.
La demande peut étre faite aupres de la vie scolaire.




Le systeme scolaire

Ecole publique, ecole laique

Bl Un peu d'histoire...

Avant 1789, la scolarisation se développe surtout dans des écoles religieuses,
tenues par des gens d'église. Lenseignement devient une préoccupation de
'Etat & partir de la Révolution francaise. Mais l'école laique ne s'est pas
faite en un jour. Tout au long du xix® siécle, il y a une lutte de pouvoir entre
l'Eglise et 'Etat, en particulier dans le domaine scolaire.

De 1880 a 1882, Jules Ferry fait voter plusieurs lois qui imposent le principe
de neutralite de l'enseignement primaire.

B La neutralité religieuse a U'école

» 1. En France D 2. Et dans votre pays ?

Les enseignants ne sont pas des
religieux, mais des personnes
civiles.

Linstruction morale et/ou civique
remplace linstruction religieuse.

En dehors des écoles publiques, il
existe aussi des écoles privées, reli-
gieuses ou pas. L'Etat peut aider au
financement d'écoles privées, mais
seulement si elles S@NQAgENt @ b
respecter les programmes B VB © 11 1 bbb b natigib i icsi
sgigheindntpublic. LD et e

La laicité c’est le principe
qui permet de donner une éducation commune
a tous les enfants, au-dela des différences de croyances.




Les signes religieux a I'école i

Le 15 mars 2004, 'Assemblée nationale et le Sénat ont adopté une nouvelle loi qui interdit
de se rendre dans un établissement scolaire public avec un signe religieux trop visible.
La loi concerne par exemple la kippa juive, le foulard islamique ou les croix chrétiennes
de grande taille.

Pour I'année scolaire 2004-2005, 42 jeunes filles musulmanes et 6 garcons sikhs
ont été exclus parce qu'ils portaient un voile ou un turban.
Finalement il y a eu peu d’exclusion.
Plus de 550 cas similaires ont trouvé une solution par le dialogue.

D 1. Vrai ou faux ? v F
— La laicité, ¢a veut dire qu'on n’a pas le droit d’aller a I’école
quand on est croyant.

— Avec la loi de mars 2004, on n’a plus le droit de porter le voile
en France.

— La laicité n’est pas seulement un principe :
si on ne la respecte pas a I’école, on peut étre renvoyé.

Ly B O
& W

— Toutes les religions sont concernées par la loi.

D 2. Regardez ce dessin d’une cantine.

Est-ce la cantine d’une école publique ?

Jules Ferry

Avocat et homme d'Etat, Jules Ferry a été
ministre de llnstruction publique de 1879
a 1883. C'est lui qui a fondé les principes de
l'école d'aujourd’hui : laicité*, gratuité, sco-
larité obligatoire.




4. '’EMPLOI DU TEMPS

Le systéme scolaire

La journee d'un éléve

- LUNDI MARDI MERCREDI JEUDI VENDREDI
|8h | Jeegwese Education  Ants plastugues
I | ‘t .
| % | - \ , , |
R Lt ‘ e
10h10 ] Wmufe L e ‘
7 dth. ; Hedtovie- Cfeo.
11h05 e (aglais) 4 (amglai) f
" 11h10 ga,_,'t_g,_ - | y) ﬁ:gz:’r_ _ W : ‘/.,«'Mé}?a | facgaia
ooy | At L/ o { T R T g |
Bhe0 | fldoe. | lougue vivaute  Hidoiae. geo. | L4
1415 | GoFwhe (o) | \ s (aiglais)
14h20 Techuologie | o taod o
e SV W""""‘?“"i’*‘*‘“"““f“"
- 5 ESEAERT. s : : SRS SE o os Ly
i. ::*hég | 4 ;-rmmw”tce EPS
| 17h23 1 1 1 | |

D Regardez cet emploi du temps d’un éléve de 6°.

e Quelle est la matiére qui a le plus d’heures d’ensei-
gnement ? A votre avis, pourquoi ?

e Trouve-t-on un enseignement religieux dans cet
emploi du temps ? Pourquoi ?

A l'école, on ne fait pas que travailler : sorties, jeux
et fétes font aussi partie de la vie scolaire.
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Formation « Ecole des parents » / Collége L. Rutigliano — mars a juin 2013

Lemploi du temps

La journée de mon enfant au college :

A quelle heure votre enfant commence les cours le lundi matin ?



Si mon enfant est absent, je justifie son absence en remplissant un billet jaune (partie de droite) :




Si mon enfant est en retard, la vie scolaire note ce retard sur la page rose suivante :
(les parents doivent signer chaque retard noté dans la colonne «visa des parents»)




1.Le carnet de liaison : communication aux familles

Si les professeurs et les parents ont des informations a se transmettre, ils rédigent un message dans les pages «com-
munication aux familles» :

COMMUNICATION AUX FAMILLES

DATE SIGNATURE

35

10



Sij’ai besoin de prendre un rendez-vous avec un membre de I'équipe pédagogique, je peux appeler le college ou
écrire un message dans le carnet de liaison :

COMMUNICATION AUX FAMILLES

DATE SIGNATURE

l@ 18.0“(-1 r'{adcuno_ KuFe(o\

Jesouhaite prendr&
LN r‘czhc:Je_z_—vOus ...
Vous .

Mon enfant ceche les
covrs &l Je voudrai s,
parler de ce probleme
avecr voas
Je cuic d.e,pom ble tous
l== Jeurs A partic de.
HéH>o .
Coralfale.men} ,

31
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L’année est découpée en 3 trimestres :

ler trimestre : du 4 septembre au 7 décembre 2012

2nd trimestre : du 10 décembre 2012 au 15 mars 2013

3¢me trimestre : du 18 mars au 5 juillet 2013

A chaque fin de trimestre, I’éléve recoit son bulletin scolaire.

Organisation de la semaine d’un collégien :
Les collégiens ont cours le lundi, le mardi, le jeudi et le vendredi.
Le mercredi, des activités sportives gratuites sont proposées par I’'UNSS (Union Nationale du Sport Scolaire)

Il'y a 5 périodes de vacances dans I’année : e e S
vacances de la toussaint (automne) : du 27 octobre au 12 novembre 2012 m;;% ﬁm; s
vacances de Noél : du 22 décembre 2012 au 27 janvier 2013 cinn e .| ﬁ% Ve
vacances d’hiver : du 23 février au 11 mars 2013 s Sesrse o s und 3 sepentr 2012
vacances de Paques (Printemps) : du 20 avril au 6 mai 2013 ———— i
Vacances d’été :du 6 juillet au 3 septembre 2013 — R e o e 2 v 2

Fin des cours | samedi 22 décembre 2012

Amcansen e Wl Reprise des cours - lundi 7 janvier 2013
NB : la France est découpée en 3 zones (A, B et C) concernant le oo By TR | DT
. . . Vacanues ise des cours Reprise des cours - Reprise des cours
calendrier des vacances. Nantes si situe dans la zone A. W ¥ mors 2013 el d mars 2013 Und 12 mars 2013
Fin des cours Fin des cours Fin des cours .
Vacances de samedi 20 avril 2013 samiedi 13 awril 2013 samedi 27 avri 2013
printemps Reprise des cours - Reprise des cours - Reprise des cours.
lundi & mai 2013 lungi 29 avril 2013 lundi 13 mai 2013
ca daié Fin des cours : samedi & juilet 2013

Reprise des cours | mard: 2 septembre 2013
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Exercices :

Voici un texte au sujet de [’organisation de [’année scolaire au collége. Certains mots ont été effacés.
Ajoutez les mots manquants.

En France?

Au college, les éleves ont cours du mois de .......c.eeeveevvieciieniieniienieeiieees AU MOIS d€ ..oooveiiiiiiiiiiiice .
Ils viennent au college le lundi, ..........ccoevvveevrennnnnne. e ——————— < .

Le colleége Rutigliano est ouvert de ............ heures & ........ccocuve. heures ......c.ccceeeueen. .

Le week-end et 1e ......oceeviieiiieiiieiiicieeeceee , les éleéves n’ont pas cours. Le mercredi, les collégiens
peuvent faire deS .....cccovviieiiiiiiiccieceis e avec I’UNSS.

L’année scolaire est découpe en 3 .......cooovveeiieiieiiienieeie e . A chaque fin de trimestre, les collégiens
TECOTVENE U o.uvviiiiiieiiiieciieeceeeeiiees cveeeetaeeeetaeeeetaeeereeeereeeeaneeas .

Pendant I’année scolaire, ily a ................ périodes de vacances :1es .......ccccceoiiriirenrannen. de la toussaint en
octobre/novembre, les vacances de .........ccceeveevveveennnnnn. en décembre/janvier, les vacances d’hiver en ...............
...................... Loy LES e et ettt eeeeeeiieeeeee €D AVTLL
mai et les vacances d’.........cccccvvennnnne. de e A e .

Et dans votre pays d’origine?

Racontez comment [’année scolaire est organisée dans votre pays d’origine. Ecrivez un texte qui répond aux
questions suivantes :

Quelle est la période de [’année ot les éleves vont a l’école?

Quels jours les éleves ont cours?

A quelles heures [’école est-elle ouverte?

Comment est découpée [’année scolaire?

Quand sont les vacances?

NB : /e texte ci-dessus peut vous aider a rédiger votre texte!



10. Le hulletin scolaire

COLLEGE LIBERTAIRE RUTIGLIANO

LIBERTAIRE RUTIGLIANO
60 RUE DE L ERAUDIERE

44319 NANTES CEDEX 3
Tél: 02 40 49 60 14
Telécopie : 02 40 49 09 63

Cisse Adam

Né le : 25/01/1999
Formation/Division : 5G/5D
Formation antérieure : 6EME/6C
Doublement : Non

MP : moyenne de la période précédente

Régime : EXTERN

I.N.E : 1711002299H

Année Scolaire : 2012-2013

Bulletin du 1er Trimestre

Mme Cisse Fatoumata
3 rue de pornichet

| 44 300 Nantes

Matiéres Eléve Classe ,
Appréciations des professeurs
Nom des professeurs Moy | MP | Moy PP 4

ANGLAIS LV1 Option 9,00 10,50 | Des difficultés et notamment de compréhension, Adam fait des efforts el ne doit
ECRIT ANGLAIS LV1 8,00 9,40 pas se laisser décourager!

ORAL ANGLAIS LV1 16,00 17,90

MME DUVAL-ADAM

ARTS PLASTIQUES 11,60 12,00 | Résultats moyens. Peu d'efforts, peu d'investissement.

M. GUILLOUX

ED.PHYSIQUE & SPORT. 15,20 13,60 | Bon trimestre, Addam doit continuer dans cette voie

M. FRIOU

EDUCATION MUSICALE

MME HERBET | Inlervenant ext

FRANCAIS 10,40 11,80 | Ensemble moyen. Adam a de sérieuses difficultés orthographiques et il doit &tre

SR DI plus concentré sur son travail pour progresser.

HIST.GEO.EDUC.CIVIQ. 11,30 12,50 | Résultats un peu justes, Adam a de réelles difficultés a I'écrit, et il ne semble
ED CIV 13,00 13,60 | pas fournir les efforts suffisants pour y remédier. Il faut se montrer plus ¢
HISTGEO 10.80 12,20 | rigoureux dans le travail personnel.

M INIZAN

MATHEMATIQUES 8,20 10,10

MME LE BIHAN

PHYSIQUE-CHIMIE 8,30 11,401 Bonne participation orale mais il faut &tre plus concentré lors des évalualions

MM ROUBER pour améliorer les résultats. J'attends mieux.

SCIENCES VIE & TERRE 9,20 10,60

MME SAGARRA-FOLLIARD

TECHNOLOGIE

MME BATHILY

VIE SCOLAIRE 17,00 17,00 | Attention le carnet de correspondance n'est pas signeé.

Le chel d'etablissement

PROFESSEUR PRINCIPAL : M. FRIOU

1/2j absences : 2 non justifiées : 2 retards: 2

Observation du président du conseil de classe

Le 11/12/2012

Le chef d'établissement
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Exercices :

A. Lisez les appréciations des professeurs. Recherchez la traduction des mots que vous ne comprenez pas
sur un dictionnaire en ligne.

Mots en francais Traduction dans votre langue maternelle

15



B . Répondez aux questions suivantes au sujet du bulletin scolaire

1. Comment s appelle [’éleve ?

10. Lisez les appréciations des professeurs et répondez a la question suivante :

Quelles sont les difficultés d’Adam ?

11. Ecrivez ’appréciation générale en bas du bulletin scolaire, pour résumer les appréciations des professeurs.

16



11. Le systéme scolaire francais

A. De ’école maternelle au collége :

ECO'E » Petite section
Maternelle * Moyenne section

» (Grande section
(de 3 3 5 ans)

« Cours préparatoire (CP}

« Cours élémentaire premiere année
Primaire . ECoEur}s élémentgire deuxieme année
CE2
(de 6 3 10 ans) s Coursmaoyen premiere annee {Ch1)

s Coursmoyen deuxieme année {CM2)

» Lasixieme (Ge)

» La cinquieme {5e)
* La quatrieme {de)
* La troisieme {3e)

e Lediplome national du brevet
evalue les connaissances acquises
ala fin du college.

B. Le brevet des colléges (DNB) :

Les collégiens passent un examen a la fin de la classe de troisieme (3°™) : Le Diplome National du Brevet
(DNB), appelé aussi « brevet des colléges ».

Cette examen comprend plusieurs épreuves :

- un examen écrit qui comprend trois épreuves : frangais, mathématiques, histoire-géographie -
éducation civique

- une épreuve orale d’histoire des arts passée au sein de I’établissement

- les notes obtenues en controle continu tout au long de I’année en classe de troisieéme : toutes les
disciplines sont concernées sauf 1’histoire-géographie-éducation civique, qui est déja évaluée a
I’examen.

- lavalidation de la maitrise des compétences du socle commun
- la note de vie scolaire

- pour I’enseignement optionnel facultatif, les points supérieurs a la moyenne de 10 sur 20 obtenus
en latin, grec, langue étrangere ou régionale, découverte professionnelle de trois heures. Ils s’ajoutent au
total des points dans les autres disciplines.

Pour obtenir le dipldme national du brevet, il faut la moyenne sur I’ensemble des notes et la validation du
socle commun.

Les mentions «bieny» et «tres bien» permettent, sous certaines conditions, de bénéficier de bourses au mérite.
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C. Aprés la troisiéme :

Poursite d'études 3 unwersité (licence, DUT),
en école (spécialisée, de commerce, d'ingénieurs...),
en lycée (T5)

&

g i Irmms
@ Teahogg ue T ale

Framibep Premere
fi N professionnelis

Sag ande gemkr ke o1 Tex Boolage

* e hapg EED NN & B i e B

APRES LA 3T

VOTES CGENERALE ET TECHNOLOGIIUTE WOIE PROFESSIONMNELLE

SO SEARHI WocRen ou spas slatul appvent

Au collége :
Pour toutes vos questions au sujet de 1’orientation scolaire et professionnelle de vos enfants, vous pouvez de-
mander un rendez-vous avec la COP (Conseillere d’Orientation Psychologue).

A Nantes :
Vous pouvez également vous rendre au CIO - Nantes Nord (Centre d’Information et d’orientation)
34 rue du Fresche Blanc - 44322 Nantes

Sur internet :

Vous trouverez de nombreuses informations sur 1’orientation scolaire et professionnelle sur le site internet de
I’ONISEP :

http://www.onisep.fr/

vous pouvez ¢galement télécharger des guides d’orientation :

http://www.onisep.fr/Guides-d-orientation
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Exercices :

Voici un texte au sujet du systeme scolaire frangais. Certains mots ont été effacées.
Ajoutez les mots manquants.

En France?

En france, 1’école est obligatoire de .............. aANS A oo, ans. De 3 a 5 ans, les enfants peuvent aller a
IPéCOLE . .De6al0ans,ils vont a 1’€c0ole .....coooovvvevooiiiiiiiiieeeee. ,de 11 a 14 ans,
1S VONE QU .o

A la fin de la classe de troisieme, les éléves passent un examen qui s’appelle 1e .......oooeveveviiiiiiniiiiieniecieee. .

A la fin de chaque année scolaire, 1’équipe pédagogique ou les parents peuvent décider que I’éléve a besoin
de oo une classe. Cela signifie qu’il ne va pas passer dans la classe supérieure, il va
rester dans une classe de méme niveau que I’année passée.

Apres le college, les €leVes VONL QU .......c.eeevveevieeiieriieniieiieeie e . Ils peuvent aussi faire un CAP ou un
BPA pour apprendre un métier.

A la fin du lycée, ils passent un examen qui s’appelle 1€ ........cccevevieviiniiiiiieniieieeeeeee, . Il existe trois types
de «bac» 1 1€DAC ..oooveiiiieee e L1EDAC e et le bac

Et dans votre pays d’origine?

Racontez comment le systeme scolaire est organisé dans votre pays d’origine. Ecrivez un texte qui répond aux
questions suivantes :

A quels dages les enfants vont a [’école? A quels dges [’école est obligatoire?

Quels sont les différents niveaux et les différents classes? (utiliser les noms dans votre langue maternelle)
Quels examens doivent passer les éleves?

A partir de quel age les enfants peuvent-ils apprendre un métier ?

NB : /e texte ci-dessus peut vous aider a rédiger votre texte!



12. Bilan : Votre avis sur la formation

Dans la pratique :

oui non sans
opinion

le jour et I’heure de la formation me conviennent (le jeudi de 16H30 a 18H30)

Le lieu de formation me convient (le CDI du college)

la formation est trop courte

la formation est trop longue

COIMMIEINTAITES vt eeeeeeeeeee e e e e e eeeeee e eeeeee et e ae e eaeseeeeeaaeane e seeeeeeaaaaaaaaseeeeeeeaannnaaaeeeeeeenannnnaaeseeeeeennnnnaaeseeeeennnans

Pendant la formation, j’ai aimé ...

oui | non sans
opinion

.. apprendre la langue frangais

.. découvrir le collége de mon/mes enfant(s)

.. découvrir le systéme scolaire et la culture frangaise

.. parler des différences et des ressemblances avec mon pays d’origine

.. rencontrer d’autres parents d’éleves

.. ’ambiance de la formation

COTMUMIEIIEAITES v eeeeee et e e e e e e e e e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e ee e e e e e e e e e e e ea e aeeeeee e e e e e aeeeeee e e e e e aaeeeeeeeeaaaaaaeeeeeeenaaans

Les ressources:

oui | non sans
opinion

le livret «apprendre le frangais» est utile pour moi

les documents sur I’école et la culture frangaise sont utiles pour moi

les informations pratiques données pendant la formation sont utiles pour moi

COTMITIEIIEAITES & e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eenan

Apreés cette formation :

oui | non sans
opinion

je comprends mieux la langue frangaise

je communique plus facilement en frangais

je communique plus facilement avec le college

j’aide plus facilement mon enfant au sujet de 1’école

je comprends mieux le systeme du collége et la culture frangaise

COIMUMIEIIEAITES v et e ettt e e e e e e e e e ee e e e e e e e e e e e e e eaeeeeeeeae e neaaeeeeeeeeaa e e eeeeeeeeaannneaeeeeeeeaennnnaaeeeeeeeeennnnaaeseeeeennnans



(Répondez en frangais ou dans votre langue maternelle)

Qu’est-ce que vous n’avez pas aimé dans la formation ? Qu’est-ce qui vous a semblé inutile?

Merci beaucoup!

21



Annexe 12 :

Formation 1I'Ecole des parents : Récapitulatf des notions et thémes abordés

Apports grammaticaux et lexicaux

. L'alphabet (épeler)

. Les chiffres et les nombres

. L'heure, la date (jour, mois, année)
. lexique de la famille

. Lexique des métiers

. Lexique des disciplines
d'enseignement

. Etre avoir

. Les verbes pronominaux

. Le présent de l'indicatif

. La phrase simple

. La phrase négative

. La phrase interrogative

. L'impératif

. Imparfait et passé compos¢
. L'article défini

. L'article indéfini

. Le genre et le nombre

. L'accord du nom et de
l'adjectif

. Pronoms personnels

. L'adjectif possessif

. Les pronoms toniques

. Les pronoms démonstratifs
. Les pronoms en et y
Alyal/iln'yapas

. Les liaisons

Notions langagiéres et compétence
de communication

. Se présenter (oral, écrit)

. Présenter quelqu'un

. L'identité, la nationalité

. Dire I'heure

. Se situer dans le temps

. Exprimer la durée

. La situation dans l'espace

. Les salutations et formule de
politesse (oral, écrit)

. Exprimer le besoin

. Exprimer 'obligation

. Exprimer une opinion

. Exprimer le souhait

. Exprimer I'hypothése

. Exprimer une action passée

. Tenir une conversation téléphonique

Compréhension du systéme éducatif
francais

. Visite du college

. Sensibilisation a la diversité
culturelle du college

. Connaitre les membres de I'équipe
pédagogique

. Prendre un rendez-vous avec un
membre de I'équipe pédagogique

. La notion de laicité

. Comprendre I'emploi du temps de
I'éleve

. Comprendre l'organisation du carnet
de liaison

. Connaitre le reglement intérieur
. Remplir un billet d'absence

. Connalitre les disciplines
d'enseignement a I'école

. Comprendre I'organisation de I'année
scolaire

. Comprendre un bulletin scolaire

. Comprendre l'organisation du
systéme scolaire frangais de la
maternelle au secondaire

. L'orientation

. Les loisirs, les activités périscolaires

. Chercher des ressources sur internet

. Comprendre la plateforme E-lyco

Comparaison systématique avec les
systémes scolaires des pays d'origine
des participants




Annexe 13 : Questionnaire distribué aux éléves en retenue

HISTOIRES DU MONDE
Ll

Témoignages et récits d’éleves du CRAL
Collége L. Rutigliano 2011-2012

1. Lis le texte d’introduction du recueil “Histoires du Monde”

Définition :

allophone (adjectif et nom commun)

Personne dont la langue maternelle est différente de celle de la communauté dans laquelle elle vit.

2. Réponds aux questions suivantes en t’aidant du texte d’introduction

A. Qu’est ce veut dire I'acronyme (le sigle) CRAL?

3. Choisis le texte que tu veux parmi les 12 témoignages présents dans le recueil. Lis le attentivement.

4. Réponds aux questions suivantes

A. Comment s’appelle 1a personne QUi @ ECIIt CE TEXTE? .....couuuuuuruerereiieiieeeeeeeeeeesticiierteeeeeeeeeeeeeessssssssssreereenas
B. De QUBIIE PAYS VIENT CEL BIBVE?P ...ttt e e e e e e e ettt ettt e e e e e e e e e e e e s ssssstssssnneees
C. CONNQIS-TU SON GQE? .cccoeeeeeeeeeeeee e e e e ettt ettt e e e e e e e et ee et e st eaaaaaaaaaeeeeeessssasssssssssanassaaaeseesesessssssses

D. Sur quel continent se situe son pays? (Tu peux t’aider de la carte du monde située au début du recueil)



F. As-tu une idée de 1a 1aNnGUE QU I PAIIE P .......cceeeeeeeeeeeeeeeeee ettt a e e e e e e e e et s s e st aaaaaaaens

G. Résume en quelques lignes ce que cet éleve raconte dans son témoignage.

H. Dans ta famille ou dans ton entourage, connais-tu des gens qui, comme les éléves du CRAL, ont quitté
leur pays d’origine pour venir vivre en France? Raconte-nous ce que tu sais de leur histoire (pays d’origine,
langue maternelle, raisons de leur venue en France, etc).

I. Et toi, si tu pouvais partir vivre dans un autre pays, ou aurais-tu envie d’aller et pourquoi?
(si tu n’en as pas envie, explique pourquoi)

Bon travail!
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