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Résumé

L’étude rapport au lieu CDI des éleves de SEGPA par le biais d’entretiens faisant
appel a des souvenirs autobiographiques va permettre de saisir la réalit¢ qui entoure les
relations entre ces éléves a la situation scolaire et sociale particuliére et ce lieu, intégré au
collége ou ils sont inscrits.

L’état de la question est orienté autour de la question du rapport au savoir des €leves
défavorisés et de I’illettrisme, tout au moins des difficultés importantes en lecture. Les écrits
consacrés a I’apprentissage de la lecture en SEGPA ne permettant pas d’aborder tous ces
thémes, c’est grace aux travaux de 1’équipe ESCOL de 1’université Paris VIII que le rapport
au savoir des €leves défavorisés est présenté. La situation particuliere des éléves de SEGPA et
leur rapport a I’école sont aussi abordés.

Une démarche inductive permet de mener cette enquéte sans anticiper des réponses
qui pourraient étre erronées et sans induire une situation artificielle qui pourrait compromettre
la validité des résultats.

Les résultats montrent clairement que les éléves de SEGPA, plus que les éléves de
college classique, pergoivent le lieu CDI comme un lieu qui n’avait pas d’équivalent dans leur
vie avant I’entrée en 6°™. Des nuances et d’autres résultats sont précisés dans le mémoire. 11
faut bien sir pour les interpréter tenir compte de la spécificité de tels éleves a tel moment
dans tel college, et ne pas les généraliser trop rapidement.

En conclusion, I’incitation a se rendre au CDI semble différente en SEGPA et au
college classique et I’investissement des enseignants de SEGPA (premier degré au collége)
pour le CDI, pour la lecture plaisir et pour 1’objet livre semble permettre a ces éléves en

grande difficulté de faire évoluer leurs pratiques.

Mots clefs : SEGPA — CDI- rapport au savoir — lecture — illettrisme — livre
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Introduction

Les éléves de SEGPA sont, comme les autres, accueillis dans les CDI des colleges ou
ils sont scolarisés." On nom de 1’égalité des chances, ils doivent avoir les mémes chances que
les autres d’apprendre, de réussir scolairement et professionnellement, de vivre en société,
d’étre des citoyens a part entiere. Mais ce public est particulier ne serait-ce que concernant
son histoire scolaire, son rapport a 1’école et au savoir et sa situation sociale. Du fait de leurs
situations sociales et scolaires, ces éléves sont souvent stigmatisés, par les autres éléves mais
aussi quelquefois par les enseignants. L’intérét de ce travail va étre se saisir la réalité¢ du
rapport au lieu CDI des éleves de SEGPA en faisant abstraction de ce type de jugements. De
plus, on sait que lire tot permet de lire longtemps au cours de la vie, et les éléves de SEGPA,
bien qu’accueillis au CDI, sont parfois oubliés quand il s’agit de lecture plaisir. En effet, les
difficultés d’apprentissage de ces éleves et leurs difficultés sociales et familiales sont souvent
percues comme des handicaps trop important pour que 1’Ecole puisse y pallier. Or ces éléves
qui souffrent de difficultés d’apprentissage graves et durables doivent avoir la possibilité de
progresser sans qu’on les enferme dans de tels stéréotypes, ils ne sont plus comme il y a 50
ans considérés comme des « arriérés » et c’est parce qu’ils ne le sont pas . Si le CDI est un
lieu qui peut les amener a cotoyer les livres, ils doivent pouvoir y accéder, le tout est de se
rendre compte de leur rapport a ce lieu afin d’en faire évoluer les pratiques.

L’état de la question s’attachera a présenter la situation scolaire et sociale des €leves
de SEGPA, par le biais de celle des éléves banlieue, puis leur rapport a la lecture, faute
d’écrits sur leur rapport au livre et au lieu CDI. Cependant, de nombreux auteurs dont Roland
Goigoux écrivent sur I’apprentissage de la lecture en SEGPA, et faute du rapport au livre et
au savoir de ces éléves, on évoquera leur apprentissage de la lecture. Les pratiques d’écriture
ne seront pas évoquées ici car trop €éloignées de notre sujet, mais on peut signaler par exemple
les écrits de Liliane Szadja-Boulanger.” La littérature en langue étrangére sera absente de ce
mémoire pour la simple raison que les SEGPA ne trouvent pas d’équivalent dans d’autres
systémes scolaires que le systéeme Francais. Au deld du rapport a la lecture des éleéves de
SEGPA, pour évoquer leur rapport au savoir et a I’école, les travaux de 1’équipe ESCOL de

I’université Paris VIII seront utilisés puisque ces chercheurs s’intéressent au rapport au savoir

" SEGPA : Section d’Enseignement Général et Professionnel Adapté

CDI : Centre de Documentation et d’Information

? Liliane SZAJDA-BOULANGER « Pratiques langagiéres et rapport a I'écriture des éléves de SEGPA », Le
frangais aujourd'hui 1/2006 (n° 152), p. 83-92.



des éleves de banlieue, dont la situation sociale est celle qui se rapproche le plus des éléves de
SEGPA, bien qu’elle ne soit pas tout 4 fait équivalente.® A ces travaux, nous confronterons
des écrits sur les enfants pauvres en France puisque c’est le cas de nombreux éléves de
SEGPA. Viendront aussi s’ajouter des recherches sur les enfants hors du lire, et I’illettrisme, a
travers notamment les écrits de Bernard Lahire qui, bien que n’abordant pas spécifiquement le
probleme des éleves de SEGPA, restent incontournables.

Ces auteurs et d’autres seront évoqués afin d’aider a répondre a la question suivante :
la sensibilisation au lieu CDI des éléves de SEGPA est-elle a I’origine d’un changement dans
leurs comportement face a I’objet livre et au lieu bibliothéque ?

Pour tenter d’y répondre, des éléves de 6™ SEGPA et des éleves de 6™ classique
ont participé a des entretiens autour de leur rapport au livre et au lieu CDI, et faisant appel a
des souvenirs autobiographiques afin de saisir les effets qu’a pu avoir 1’entrée au collége dans
leurs comportements. Bien sir, les dires des €éléves ne sont pas objectifs mais c’est bien ce qui
nous intéresse : le ressenti des éleves, leur vécu par rapport au lieu CDI, tant pis (ou tant
mieux) si leurs paroles ne correspondent pas exactement a la réalité. Afin d’éviter de créer
une situation artificielle et de comprendre les comportements sans les forcer, c’est une
démarche inductive qui a été mise en place.

Ainsi, la premicre partie de I’état de la question sera consacrée a des
€claircissements autour de ce qu’est la SEGPA et qui en son les €léves, puis le rapport au
savoir des éleéves défavorisés sera évoqué ainsi que lillettrisme, et enfin les pratiques
culturelles des jeunes et la lecture en SEGPA seront abordées. La seconde partie de ce
mémoire sera consacrée a [’explication de la méthodologie employée, suivie d’une
présentation des résultats obtenus et enfin d’une interprétation de ces résultats en tenant

compte des limites méthodologiques de 1’enquéte.

* ESCOL : Education Scolarisation



Etat de la question

I. Qu’est ce que ’Enseignement Général et Professionnel Adapté ?
1. L’EGPA, officiellement
a. Les textes qui régissent PEGPA

La circulaire n°97-167 du 20 juin 1996 a été abrogée et remplacée par la circulaire
n°2006-139 du 29 aoit 2006, elle méme complétée par la circulaire n°2009-060 du 24 avril
2009. Ces deux derniers textes définissent les conditions d’admission des éléves en SEGPA
ainsi que les modalités d’accueil afin qu’a I’issue de leur scolarité obligatoire, ces éléves
soient amenés a passer le Certificat de Formation Générale (CFG) et si possible a I’obtenir.

Ainsi, les éleves accueillis en SEGPA sont des €leves ayant des difficultés scolaires
graves et durables qu’aucune autre solution n’a pu permettre de réduire (allongement des
cycles, actons de prévention, de remédiation...). En fin de primaire, ces éléves ne maitrisent
pas le palier 2 du Socle Commun de Connaissances et de Compétences, mais ne peuvent pas
pour autant étre maintenus a 1’école primaire. Les enseignements adaptés prodigués en
SEGPA doivent permettre a ces éléves présentant des difficultés d’apprentissage graves de
progresser.

C’est une commission départementale qui oriente les €leéves vers ces dispositifs
indépendants mais internes a des colléges et ou des enseignants du premier degré titulaires du
CAPA-SH option F les prennent en charge.* Avant cela, lorsque des difficultés graves sont
détectées a 1’école primaire, un bilan est établi par le psychologue scolaire et la situation de
I’éleve est évaluée régulierement par son enseignant de fagon a mettre en place le plus tot
possible des dispositif de remédiation. Le tout en tentant d’associer autant que faire se peut les
responsables 1égaux de I’enfant qui devront accepter le cas échéant une orientation en
SEGPA. En I’absence d’accord de la famille, 1’éléve poursuivra un cursus ordinaire. Une
évaluation sociale est aussi rédigée.

Un éleve peut aussi étre orienté en SEGPA alors méme qu’il est déja scolarisé en
collége. La procédure d’admission est sensiblement la méme, avec les acteurs spécifiques au

college.

* CAPA-SH, option F : Certificat d’aptitude professionnelle pour les aides spécialisées, les enseignements
adaptés et la scolarisation des éléves en situation de handicap, option de I'enseignement et de 1'aide pédagogique
aupres des éléves des établissements et sections d'enseignement général adapté.



La prise en charge en SEGPA est personnalisée, 1’enseignement est différencié est
adapté le plus possible a la situation de chaque éleve. Les éléves sont, comme au college
ordinaire, répartis en 4 niveaux, de la 6™ a la 3™, Les effectifs sont allégés et les emplois du
temps adaptés. Une équipe composée d’enseignants du premier degré peut associer & son
travail des enseignants du collége et du lycée professionnel afin de répondre a ses missions :
faire acquérir les connaissances fondamentales du palier 2 du Socle Commun de
Connaissances et de Compétences aux éléves en fin de scolarité obligatoire, et ouvrir a un
enseignement professionnel afin que chaque éléve puisse accéder, au sortir du collége, a une
formation qualifiante de niveau V. Le tout est coordonné par un directeur, lui-méme sous
’autorité du chef d’établissement.

La circulaire en vigueur, qui fait suite a la loi de 2005 pour 1'égalité des droits et des
chances, la participation et la citoyenneté des personnes handicapées, met 1’accent sur une
politique d’inclusion des éléves dans un collége ordinaire, ou la SEGPA est de moins en
moins marginalisée et ou elle doit rester autant que faire se peut transitoire, 1’objectif est que

les éléves puissent rejoindre une scolarité¢ classique a un moment ou a un autre de leur

scolarité obligatoire (COUSIN, 2009).

b. Des difficultés d’apprentissage

Les enseignants s’accordent a dire que les difficultés des éléves de SEGPA ne sont pas
d’une autre nature de celles rencontrées par les autres collégiens, mais qu’elles sont bien plus
ancrées et profondes. Ce sont ces difficultés qui en font les bons candidats a 1a SEGPA : des
difficultés d’apprentissages qui se sont installées durablement et qu’il est désormais difficile
de déloger.

Les troubles de I’apprentissage qui ne sont pas liés & un retard mental ou a un
quelconque handicap sont variables en fonction du degré des troubles, de l’intervention
précoce du diagnostique et des actions de remédiation mises en place (DEMONT, 2009). 11
est acquis que pour des éleves entrant en SEGPA, aucun des dispositifs de remédiation
proposés n’a fonctionné. Or, il est nécessaire de prendre en charge ces €léves non handicapés
mais présentant des troubles de I’apprentissage graves afin de minimiser les conséquences de
ces troubles dans leur vie quotidienne et future: inadaptation des attitudes dans
I’environnement notamment scolaire, apparition de troubles émotionnels secondaires aux
difficultés, risque de difficultés scolaire de plus en plus importantes aboutissant a un échec

scolaire, dans le cas ou les €léves ne subissent pas déja cet échec.



La SEGPA n’a pas vocation a accueillir des €léves présentant uniquement des troubles
du comportement, handicapés qui peuvent bénéficier de structures plus adaptées (IME, ULIS,
etc.) ou dont les difficultés sont essentiellement liées a la compréhension de la langue
francaise. Nous verrons par la suite que les difficultés d’apprentissage « nécessaires » pour

étre admis en SEGPA sont toutefois régulierement associées a ce type de troubles.

2. Le public réellement accueilli

Les éleves accueillis en SEGPA sont avant tout des adolescents confrontés aux mémes
bouleversements, aux mémes questionnements, aux mémes transformations que tout
adolescent. Ces transformations sont physiques, psychologiques et cognitives (DEMONT,
2009). A I’age déja délicat de I’adolescence, pour ces éléves viennent s’ajouter des difficultés
personnelles qu’ils n’ont pas encore pu surmonter. Il s’agit donc d’un public particulier
d’éleéves dont les difficultés d’apprentissage sont fréquemment associées a des problemes
sociaux et/ou familiaux qui sont un frein a leur épanouissement dans un role d’éleve.

Ce sont des éleéves qui, pour beaucoup, ont un rapport a la loi et a I’autorité en général
disproportionné : soit excessivement soumis soit en provocation permanente, trés révoltés.
(LEGRAND, 2005).

Ces éleves sont trés nombreux a avoir conscience de leur situation d’échec scolaire
qu’ils transposent dans leur vie quotidienne, et ce malgré une volonté d’inclusion dans le
college ordinaire de la part de 1’Institution et des équipes €ducatives. Ils ont une image d’eux
mémes particulierement dévalorisée avec, dans leur rapport au savoir un sentiment
d’incapacité a progresser, d’ou un rejet ou une passivité a 1’égard des situations
d’apprentissage (LEGRAND 2009).

Trois grands « profils » se dégagent des situations sociales des éleves de SEGPA. Sans
étre exhaustifs ni limitatifs, ils peuvent nous éclairer quand a la composition particuliere de
ces classes et nous permettre d’aborder par la suite le rapport au savoir de ce type d’éléves.
Les trois caractéristiques qui vont étre évoqués (familles défavorisées, €éléves handicapés,
éleves issus de communautés) peuvent étre une seule ou plusieurs facettes de la situation

sociale et personnelle de ces éleves.

a. Enfants pauvres, familles défavorisées
On retrouve en SEGPA des éléves aux situations familiales et sociales souvent tres
difficiles, des situations sociales, économiques et culturelles pauvres. Une évaluation sociale

est d’ailleurs rédigée par un assistant social de I’Education Nationale ou, a défaut, par un

10



assistant social connaissant la famille. Parmi les déterminants de la réussite scolaire, on trouve
entre autres 1’origine sociale ainsi que des variables sociales et scolaires (CHERKAOUI,
2010), en SEGPA, la démonstration est flagrante de part la présence d’éleves d’origines
sociales défavorisées en trés grandes difficultés scolaires.

Selon Bourdieu et Passeron, 1’origine sociale des étudiants est I'un des facteurs de
différenciation les plus forts, et davantage les facteurs culturels que les facteurs économiques
(BOURDIEU et PASSERON, 1964). Dans le cas d’éleves de SEGPA, les difficultés
d’apprentissage sont souvent induites par des situations sociales ou la culture, et notamment la
culture scolaire, ne s’acquierent pas par simple contact avec les parents qui ne sont d’ailleurs
pas toujours tres investis dans la scolarité de leurs enfants. Il faut alors composer avec des
éleves en échec scolaire et ayant conscience de leur échec, sans aucun soutien parental. Le
role de 1’école pour offrir & tous une formation et un acces a la culture, pour I’égalité des
chances, prend tout son sens face a ce public. Ce qui est transmis scolairement ne suffit pas, la
culture authentique consiste a savoir prendre ses distances avec le savoir scolaire
(BOURDIEU et PASSERON, 1970), or ces €léves n’ont pas la possibilité au sein de leur
famille de s’éloigner de la culture scolaire, et trouvent aussi difficilement le moyen de s’en
rapprocher... Les éléves d’'une méme fratrie passent trés souvent par le méme type de
dispositifs adaptés.

L’acquisition d’un capital scolaire influencera 1’avenir de I’enfant et son intégration
dans la vie active. Les ressources économiques des parents pouvant influencer le devenir
scolaires des enfants, la situation économique est sociale d’un enfant peut s’avérer étre la
reproduction d’une situation de pauvreté parentale (rapport du CERC, 2004).” L’accés a la
classe de terminale est marqué selon le revenu des parents, mais aussi selon leur proximité
avec le systéme scolaire et leur disponibilité pour la scolarité¢ de I’enfant. Autant de critéres
qui éloignent les éleéves de SEGPA de la classe de terminale et auxquels les enseignants
doivent faire face dans leur mission d’intégration professionnelle des éleves. Le CERC
souligne aussi que plus le niveau de vie augmente, plus le taux de retard scolaire diminue.
Certes les éleves de SEGPA ne sont pas ne retard scolaire (une année de retard pour chaque
éleve), mais il y a fort & parier que dans une dispositif classique, les années de retard
s’accumuleraient. Il est d’ailleurs important de rappeler que tous les €éléves de SEGPA ont en

principe bénéficié¢ d’un allongement de cycle et ont donc une année de retard par rapport aux

> CERC : Conseil de I’Emploi, des Revenus, et de la Cohésion Sociale
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autres éléves de college. Ce rapport souligne aussi que la situation des enfants dits pauvres est
celle qui se dégrade le plus tot: prés de la moitié des enfants pauvres ont des difficultés
scolaires importantes deés le primaire, d’ou leur présence en SEGPA quand arrive 1’dge du
college.

Les éleves de SEGPA sont trés nombreux a se trouver dans des situation de pauvreté,
voire d’extréme pauvreté, sans que l’on puisse savoir si elles sont précurseurs a leurs
difficultés scolaires ou si elles sont un obstacle de plus a franchir. Toujours est-il que tous les
¢leves ont le droit & I’éducation la plus adaptée qui soit, et que tous doivent étre accueillis
dans les meilleures conditions, d’autant plus si leurs conditions de vie sont particulierement
difficiles.

Nous pouvons aussi évoquer les éléves qui n’ont jamais été scolarisés en raison de la
non implication de leurs parents dans leur scolarité et intégrent I’école a 1’age du college, et

donc en SEGPA.

b. Eléves issus de communautés, éléves nouvellement arrivés en
France

L’école de la République a le devoir de donner a tous les mémes chances de réussite,
sans discrimination, de fait, la question du facteur ethnique dans I’intégration des éléve est
presqu’invisible. Mais dans les années 60, diverses études ont montré que, plus qu’a milieu
social identique, les éleves issus de I’immigration réussissent aussi bien que les autochtones.
C’est en fait I’appartenance a un milieu social défavorisé de certains éléves issus de
I’immigration qui explique leurs difficultés scolaires plus que leur origine ethnique
(BARREAU, 2007). On peut aussi noter que des situations de ségrégation dues a 1’origine
ethnique sont parfois elles aussi a I’origine d’une mise a 1’écart de 1’éleve et donc d’une
image altérée de lui-méme, sans qu’on sache la encore si il s’agit d’un précurseur aux
difficultés d’apprentissage ou d’une difficulté supplémentaire qui ne va pas aider a surmonter
les difficultés d’apprentissage.

Il n’est pas rare de rencontrer en SEGPA des éleves issus de communautés,
notamment des enfants du voyage ou des enfants arrivés en France au cours de ces dernieres
années et pour lesquels les cours de francais langue étrangére dont ils ont normalement da
bénéficier ne suffisent pas a combler des difficultés d’apprentissage qui ne sont plus
uniquement liées a la non maitrise de la langue francaise mais associées a des situations

sociales et familiales complexes.
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c. Eléves handicapés

La SEGPA n’a pas pour vocation premicre d’accueillir des éléves handicapés, nous
I’avons vu, le critére principal est la présence de difficultés d’apprentissages graves et
durables.

Cependant, il est trés fréquent de rencontrer en SEGPA des éléves souffrant de
déficiences intellectuelles et/ou de troubles de comportement trés handicapants. Au nom de
I’égalité des chances et en application de la loi de 2005 pour 1'égalité des droits et des
chances, la participation et la citoyenneté¢ des personnes handicapées, ces éléves qui
pourraient relever d’autres structures (ULIS, IME, ITEP...) sont inscrits en SEGPA.% Avec
cette loi, I’intégration par inscription au collége devient de droit (COUSIN, 2007) et il n’est

pas question de refuser I’inscription d’un éléve a I’école en raison de son handicap.

Notons par ailleurs que la décision d’inscription des €léves en SEGPA revient aux
parents et que de nombreux éléves qui n’ont pas leur place en SEGPA, mais bien dans
d’autres structures, s’y trouvent parce que leurs parents ont refusé 1’inscription en ITEP ou en
IME pour se rapprocher le plus possible du collége ordinaire, niant quelque part le handicap
de leur enfant. De la méme fagon, des éléves qui reléveraient de SEGPA se retrouvent en
collége classique.

Les éleves souffrant de handicaps moteurs ou sensoriels sont eux beaucoup moins
présents dans ces sections, notamment du fait d’un handicap visible que les parents ne

peuvent pas nier.

Les éleves porteurs de handicaps peuvent eux aussi souffrir de situations sociales
complexes, d’une absence de 1’investissement des parents dans leur scolarité et de difficulté

d’intégration dans la société (d’abord de la famille puis de I’éléve lui méme).

3. Le premier degré au collége, des particularités dans I’enseignement
La SEGPA est un dispositif du premier degré dans un collége, établissement du
second degré. On y accueille des éléves a besoins particuliers afin de les mener vers la
maitrise des compétences fondamentales du palier 2 du Socle Commun de Connaissances et

de Compétences. Pour ce faire, les enseignants de SEGPA doivent, tout en respectant

8 ULIS : Unité Localisée pour I’Inclusion Scolaire
IME : Institut Médico Educatif
ITEP : Instituts Educatifs, Thérapeutiques et Pédagogiques
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I’environnement réglementaire et institutionnel des éleves en difficulté, mettre en place des
situations d’apprentissage permettant I’acquisition des compétences par les éléves et mettre en
ceuvre des aides adaptées aux difficultés repérées. La trés grande hétérogénéité des éleves de
SEGPA rend la tiche complexe, d’autant plus quand cette hétérogénéité comprend a la fois
des €leves en situation sociale difficile, des éléves handicapés, des éleves présentant des
troubles du comportement, etc. Face a des éléves particulierement vulnérables, il faut savoir
adapter sa pédagogie.

L’organisation de tels dispositifs peut aider a la pédagogie différenciée dont doivent
faire preuve les enseignants, notamment avec des locaux souvent regroupés dans un espace du
college, des emplois du temps ne laissant que peu de « vide » dans les journées des €leves, un
fonctionnement administratif propre a la SEGPA mais des régles de vie scolaire bien sir
communes a tous les éléves du collége, y compris ceux scolarisés en SEGPA, 1’objectif étant
I’inclusion dans le milieu classique.

Pour parvenir a répondre aux attentes d’un tel public, il faut s’interroger sur 1I’impact
réel qu’auront les pratiques scolaires afin d’éviter d’obtenir I’effet inverse de 1’objectif de
départ. Il faut sortir du dualisme ou la pédagogie est soit centrée sur 1’enseignement soit
centrée sur 1’éléve pour promouvoir un éclectisme pédagogique au service de tous les éleves
et notamment des plus vulnérables. Du fait de leur histoire personnelle et scolaire, le rapport a
I’école de ces éleéves est bouleversé et ils ont besoin d’étre remobilisés régulierement
(GOIGOUX, 2010).

L’investissement des enseignants de SEGPA est donc bien différent de celui des
enseignants du second degré puisqu’ils doivent jongler avec les difficultés et les situations
d’éléves pour la plupart en échec scolaire qu’il faut ramener a 1’école, qui doivent avoir a

nouveau confiance en 1’institution.

II. Le rapport au savoir des éléves défavorisés
Aucun écrit n’étant consacré spécifiquement aux €léves de SEGPA mais ceux-ci ayant
un profil social proche des €léves de banlieue, c’est grace aux travaux de 1’équipe ESCOL de

I’université Paris VIII que la question sera évoquée.
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Bernard CHARLOT en 1982 définissait la notion de rapport au savoir :
« J’appelle Rapport au Savoir I’ensemble d’images, d’attentes et de jugements qui portent
a la fois sur le sens et la fonction sociale du savoir et de 1’école, sur la discipline

enseignée, sur la situation d’apprentissage et sur soi-méme. »’

1. Le rapport au savoir des éléves de banlieue

Il a déja été démontré par le passé que la corrélation entre les résultats scolaires des
éleves et la position sociale de leurs parents existe bel et bien. Les théories de Bourdieu et
Passeron sur la reproduction des inégalités sociales sont confirmées mais critiquées : le role
de I’école est de faire changer le rapport au savoir des €léves afin qu’ils puissent dépasser leur
situation sociale et accéder au futur professionnel auquel ils aspirent.

Les enfants des classes populaires reproduisent eux aussi des inégalités sociales en
s’opposant a 1’école, en y résistant, en en refusant les codes et les pratiques. L’équipe ESCOL
de Paris VIII (Charlot, Bautier, Rochex) a mis en exergue un lien entre la notion de rapport au
savoir et la question des inégalités scolaires. La question est de savoir pourquoi certains
éleéves se mobilisent pour acquérir des compétences et des connaissances transmises par
I’école et d’autres non ? Selon Charlot, la réussite scolaire dans les milieux populaires est
déconnectée de I’apprentissage de savoirs. Il faut arriver a 1’age de fin de scolarité obligatoire
sans forcément avoir acquis un quelconque savoir, I’important est de quitter 1’école, de passer
dans la classe supérieure. Le role de I’Ecole est alors de transmettre aux éléves des valeurs
dans lesquelles les savoirs ont du sens et une utilité pour leur vie quotidienne et leur vie
personnelle et professionnelle future. En effet, ces éléves opposent ce qu’ils apprennent a
I’école et ce qu’ils apprennent a I’extérieur, « la vie », sans faire le lien pourtant existant entre
les deux (CHARLOT, 2000).

Dans le rapport au savoir, la vision que I’éléve a de ses capacités a apprendre est
essentielle pour son adhésion a I’école, de méme que I’effet de groupe et I’identité qu’il se
crée au contact de ses pairs a 1’école, dans la classe, dans son dispositif particulier. L’histoire
scolaire propre a chaque éleve est elle aussi essentielle pour comprendre son comportement a

I’école @ un moment donné (CHARLOT, BAUTIER et ROCHEX, 1992).

7 CHARLOT, Bernard (1982). « Je serai ouvrier comme papa, alors & quoi ¢a me sert d’apprendre ? ». Echec
scolaire, démarche pédagogique et rapport social au savoir, il GFEN collectif, Quelles pratiques pour une autre
école ? Paris : Casterman.
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Parmi les éleéves de banlieue et qui se rapprochent le plus des éléves de SEGPA, ily a
ceux pour lesquels I’école n’a pas de sens, pas de finalité, pas d’intérét pratique pour leur vie.
Pour ceux-1a, on se rend compte que des difficultés familiales sont parfois présentes. Pour
Charlot, Bautier et Rochex, en 1992 presqu’un quart des éléves de Seine Saint-Denis ne
trouvaient pas de sens a I’école.

Les parents peuvent eux aussi étre des obstacles a la réussite scolaire de leurs enfants
en n’investissant pas leur parcours scolaire et en créant des conditions de vie peu propices a la
concentration des éléves sur la tiche scolaire (alcoolisme, violence, etc.). Face a cela, les
fréres et sceurs plus 4gés peuvent jouer un role d’incitation et d’aide pour les devoirs. Et ces
¢léves ont conscience d’apprendre des choses « chez [eux], dans la cité, a I’école, et ailleurs »
(CHARLOT, BAUTIER et ROCHEX, 1992).

L’objectif de 1’école va en fait étre de faire évoluer la notion de rapport au savoir des
¢éleves les plus vulnérables qui s’est construit au fur et & mesure de leur parcours scolaire afin
de favoriser leurs apprentissages et de modifier leur comportement méfiant vis a vis de
I’Ecole.

Longtemps, une des idées les plus répandue était que pour contrer les inégalités
d’apprentissage et faire accéder aux biens scolaires les enfants de milieux défavorisés, il
suffisait de les exposer aux savoirs jusque la réservés aux élites sociales. (BAUTIER et
RAYOU, 2009). Le fait est qu’ils y ont droit puisque c’est I’une des missions de I’Ecole, mais
que cette pratique ne suffit pas a pallier aux inégalités d’apprentissage. Il faut tenir compte
des situations particulieres des éléves afin d’adapter 1’enseignement, rendre les codes de
I’école intelligibles pour tous (BEAUVALIS, 2010). Il revient aux enseignants d’apprendre a
repérer les facteurs d’inégalités d’apprentissage afin d’y faire face (BAUTIER et RAYOU,
2009).

Afin de se rapprocher un peu plus de la situation des éleéves de SEGPA et du sujet de
ce mémoire (leur rapport au lieu CDI), des travaux autour des enfants illettrés vont

maintenant étre évoqueés, et I’on sait qu’ils sont plus nombreux dans les classes populaires.

2. Des éleéves treés faibles lecteurs
L’illettrisme, concept datant des années 70 (LAHIRE, 2005) concerne des individus qui,
malgré une scolarisation en France, conservent un niveau de connaissance en lecture et en
écriture trés faible. C’est un concept qui s’est développé parallelement a celui de ’échec

scolaire et de nombreux éléves de SEGPA sont dans cette situation, tout du moins a leur
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entrée dans le dispositif. Avec la mise ne place du collége unique, des éléves jusqu’alors
¢loignés du fait de leur appartenance sociale se sont retrouvés réunis a 1’école, et leurs
niveaux respectifs en lecture ont pu étre comparés, si bien que le probléme de I’échec scolaire
est trés souvent rapporté au probléme de 1’échec des enfants d’origines populaires (LAHIRE,
2005). L’échec scolaire devient alors une préoccupation importante des milieux
pédagogiques.

De plus, si I’on considére que pour étre illettrés, ces €leves ont dii étre victimes
d’inégalités d’apprentissage dans leur scolarité antérieure, il ne faut pas oublier qu’avoir des
difficultés a lire, écrire et compter constitue aussi une inégalité dans notre société ou 1’écrit est
présent partout. Entre 2000 et 2005, le nombre de jeunes en difficulté de lecture s’étant
présenté aux JAPD varie entre 9,3 et 10,9 % (BARREAU, 2009).8

La catégorie socio professionnelle parentale qui prédomine chez les enfants non et
mauvais lecteurs est celle d’ouvrier. (PRENERON, MELJAC et NETCHINE, 1994), et
I’illettrisme n’est pas qu’un simple probléme d’apprentissage, c’est un probléme de société
(LAHIRE, 2005). Les illettrés sont ceux qui tout en étant capable d’apprendre a lire n’ont pas
eu la chance de voir toutes les conditions du succes de cet apprentissage réunies au cours de
leur scolarit¢ (POUEYTO, 2001).

L’illettrisme est souvent percu comme une incompétence généralisée qui pousse celui
qui en souffre a étre dépossédé de ses droits fondamentaux tout simplement parce qu’il n’y a
pas acces par la lecture. Il s’agit alors de protéger les illettrés de telles dérives (POUEYTO,
2001).

II1.La lecture au collége
1. Une culture jeune
Puisque les éleves accueillis en SEGPA sont avant tout des adolescents, évoquons
rapidement les caractéristiques de la lecture au moment de 1’adolescence. Octobre (2010) et
Donnat (2009) notent une baisse de la lecture avec 1’avancée dans 1’Age, mais ceci avec des
différences notables selon 1’origine sociale des éleves, les enfants des milieux populaires
restant bien siir les moins lecteurs, contrairement aux enfants de cadres qui sont considérés
comme ceux qui lisent le plus longtemps dans le temps. Baudelot (1999) confirme cette

théorie en précisant que les enfants de cadres lisent plus longtemps parce qu’ils disposent,

8 JAPD : Journées d’Appel et de Préparation a la Défense
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entre autres, d’une médiation familiale par la présence de livres a la maison, ce qui constitue
un lien entre 1’école et la famille tout en signifiant que le livre peut étre un loisir.
Les éleves de SEGPA vont eux aussi abandonner la lecture avec 1’age, mais il faut

aussi tenir compte de leurs difficultés de départ sur le sujet.

2. Lalecture en SEGPA

Le rapport a la lecture des éléves de SEGPA ne passe pas forcément par des textes
littéraires, mais on ne peut nier qu’ils approchent la lecture par un autre moyen : les paroles de
chansons. La lecture proposée par les enseignants est encore souvent vue par les éleéves
uniquement comme un moyen de les évaluer et pas comme une compétence qui leur permettra
d’améliorer leurs conditions de vie. Certains n’ont méme pas encore intégré que la lecture est
1a pour produire du sens, et pas uniquement pour étre un exercice scolaire (PERET, 2009).

Les éléves sont a la fois en conflit avec I’école et I’adulte prescripteur de lecture de
part leur histoire scolaire, et avec la lecture en tant que telle puisqu’il n’en ont pas saisi les
enjeux. Le travail des enseignants va alors étre de faire lire a ces éleves des textes littéraires
qu’ils ne liraient pas seuls, parce que quoi qu’ils en disent, ils lisent sur 1’ordinateur, sur la
jaquette des CD, etc. La littérature proposée en classe est choisie par les enseignants pour étre
adaptée a I’¢éleve, sans le mettre face a ses difficultés tout en le faisant progresser. Le choix
des textes étudiés devra donc étre fait en fonction du niveau de lecture des éléves et du niveau
de langue du texte, mais aussi en fonction du sujet abordé : a 14 ans, méme si on lit mal, on
n’est plus guere intéressé par des textes destinés aux jeunes lecteurs de 8 ans (PERET, 2009).

11 faut aussi donner confiance a ses éléves en leurs capacités de maitriser la lecture, de
s’approprier des textes et d’écrire a leur tour. En effet, les faibles lecteurs sont malhabiles et
n’ont pas construit de stratégies de lecture leur permettant d’élaborer des représentations
intermédiaires au fur et & mesure de leur lecture, les relations logiques entre les phrases ne
sont pas faites (GOIGOUX, 2004). Les ¢leves de SEGPA faibles lecteurs rencontrés par
Goigoux lors de son enquéte en 1996-1997 n’ont pas acquis certains principes de la lecture et
notamment celui de considérer un texte dans son ensemble et pas chaque phrase, voire chaque
mot, comme autant d’unités indépendantes. (GOIGOUX et CEBE, 2000). Des dispositifs
d’aide a la compréhension doivent étre proposés a ces éleves faibles lecteurs, I’enseignant
peut par exemple réduire le degré de liberté des éléves dans leur lecture pour guider la
compréhension, puis, au fur et & mesure des progres, laisser de plus en plus de liberté aux
éleves lecteurs. Le tout sans pour autant limiter la lecture, le plaisir de lire ne doit pas étre

anéanti et la lecture ne doit pas se limiter qu’a la classe.
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L’illettrisme est un vrai probléme de société, mais aussi un probléme individuel auquel
les enfants devront faire face dans leur vie quotidienne. Pour tenter d’y remédier et puisque
I’on sait que cotoyer des livres enfant incite a aller vers eux une fois adulte, les enseignants de
SEGPA mettent réguliérement en place des activités pédagogiques en collaboration avec le
professeur documentaliste, et/ou incitent fortement les éléves a se rendre au CDI pendant
leurs heures libres. L’enquéte suivante a pour objectif d’évaluer si, pour un collége donné,
I’incitation a se rendre au CDI permet aux jeunes éleves de SEGPA de poser un autre regard

sur ce lieu.
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Méthodologie

La sensibilisation au lieu CDI des éleves de SEGPA est-elle a 1’origine d’un
changement de leurs comportements face a I’objet livre et au lieu bibliothéque ?

Pour tenter de répondre a cette question, une démarche inductive a été mise en place
avec la réalisation d’entretiens auprés d’éléves de 6™ afin de facilement mettre en exergue
leurs souvenirs de CM2 et de pouvoir comparer les deux époques avec le plus de précision

possible.

1. L’entretien

Pour le travail d’enquéte de ce mémoire, il a été fait le choix de travailler par
entretiens compréhensifs (KAUFMANN, 2011) faisant appel a des souvenirs
autobiographiques afin d’aboutir a une analyse qualitative des données collectées.
L’interprétation qualitative des résultats permettra de les expliciter et est particulierement
pertinente quand il s’agit de la description de situations particuliéres. Ainsi, des typologies
pourront étre mises en avant (DURAND et WEIL, 2002). L’entretien est une méthode qui
convient particuliérement a cette situation car on tente d’étudier une population en tant que
telle et ses comportements dans une situation donnée (QUIVY et CAMPENHOUDT, 1995).

Les informations sont recueillies aupreés de personnes interviewées afin de construire
la théorie. L’objectif général est de comprendre le sujet proposé pour le rendre intelligible,
I’expliquer. Dans notre cas, il s’agit de comprendre les relations qu’entretiennent les éléves de
6™ SEGPA avec le lieu CDI et de faire émerger les changements qui sont intervenus entre
’école primaire et le college.

La méthode de I’entretien compréhensif est basée sur des allers-retours permanents
entre ce qui est écrit et ce qui est apporté comme informations nouvelles. Ainsi, si on rédige
un plan provisoire pour guider son travail, celui-ci sera sans cesse remanié, il en va de méme
pour I’échantillon et la grille d’entretien. Il faudra cependant faire attention a ne pas trop
digresser au cours de ces allers-retours. Au cours de la période d’entretiens, il faudra
d’ailleurs observer régulicrement auto évaluer le travail en cours afin de I’adapter et d’obtenir
les informations les plus pertinentes possibles.

Des entretiens seront menés en tentant de faire s’exprimer les éléves sur leurs
pratiques sans les questionner, en faisant intervenir les informations au cours de la

conversation. De cette facon, on évitera de poser des questions auxquelles on obtiendrait
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nécessairement une réponse et non pas plusieurs informations qui arrivent selon la pensée de
I’éleve interviewé (BLANCHET et GOTMAN, 2001). Ainsi, le guide d’entretien qui a été
réalisé sous forme de questionnaire ne sera pas utilisé tel quel, il faudra I’adapter afin que les
informations que I’on souhaite récolter ne constituent pas des réponses aux questions mais
arrivent naturellement dans la conversation.” Ce guide contient en fait les informations que
nous jugeons absolument nécessaires de recueillir au cours des entretiens. Nous reviendrons

plus tard sur 1’organisation pratique de 1’entretien et son déroulement.

2. Participants et échantillons

Pour I’échantillonnage, nous faisons le choix pour des questions pratiques d’un
échantillon composé d’éleves de 6™ SEGPA d’une méme classe (parce qu’unique) d’un
college du Tarn et Garonne (le collége Jean de Prades de Castelsarrasin). Ainsi, on n’étudiera
qu’une petit échantillon mais typique de telles situations et représentatif de la population en
SEGPA (QUIVY et CAMPENHOUDT, 1995). Les données recueillies sont anonymes des la
retranscription, comme convenu avec le chef d’établissement.

11 était au départ prévu que 1’échantillon soit composé de 6 éléves de 6™ SEGPA, et
de 6 éléves de 6™ ordinaire afin de pouvoir évaluer si les effets du collége sur la
fréquentation du lieu bibliothéque était propre aux éléves de SEGPA ou généralisé a
I’ensemble des éléves de 6°™, nouvellement arrivés au collége. Interroger des éléves de 6™
permet de faire facilement appel a leurs souvenirs de CM2 puisque les deux périodes étudiées
sont relativement proches. Le contact avec le CDI se faisant en 6™ pour la premiére fois, cela
nous a semblé la bonne période a étudier.

Dans les faits, aprés discussion avec les enseignants de SEGPA et compte tenu de
I’enthousiasme des €leves, il a été convenu que la totalité de la classe serait interviewée, soit
13 éléves. Afin de pouvoir comparer convenablement avec la 6™ classique, 13 éléves de 6™
ont eux aussi été interrogés. L’enquéte s’en trouve enrichie.

Les éléves de SEGPA font tous partie de la classe de 6°™1 du collége Jean de Prades
de Castelsarrasin (Tarn et Garonne), tandis que les éléves de 6™ ordinaire sont issus de 4
classes différentes et ont été rencontrés au CDI ou en salle d’étude. Ainsi, on évite d’avoir des

éleves « acquis » a la cause du CDI et on diversifie les réponses.

? Voir le guide d’entretien en annexe, pages 49 et 50
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Compte tenu de la quantité d’entretiens menés, leur transcription a été faite
dans des tableaux construits a I’aide du guide d’entretien. Les informations apportées par les
¢éleves sont contenues dans un méme tableau et donc plus faciles & comparer.

Afin de saisir les réalités du collége, de breéves discussions ont eu lieu avec les
enseignants de SEGPA et la professeure documentaliste du collége. Ces discussions ne seront

pas retranscrites ici.

3. Matériel et organisation technique

Les entretiens ont été enregistrés a I’aide d’un dictaphone numérique posé sur une
table afin de rendre la discussion plus naturelle, évitant d’avoir a prendre des notes au cours
de la conversation. Cela a aussi permis de ne pas oublier d’informations importantes lors de la
retranscription des entretiens.

Les éléves au départ intrigué par 1’outil (mais loin d’étre intimidés) ’ont facilement

oublié et les conversations ont été relativement naturelles.

Les entretiens ont été menée dans une salle de cours de la SEGPA libre au moment
souhaité et trés proche du CDI. Les éleves de SEGPA se trouvaient en cours dans la salle
voisine et les éléves présents au CDI pouvaient se rendre trés rapidement du CDI a la salle

d’entretiens.

Lors de la retranscription, 1’utilisation de fichiers sonores numériques est un atout qui
permet des aller et venues rapides dans le fichier. Les tableaux récapitulatifs des entretiens

mendés ont été construits & I’aide du logiciel Excel et peuvent étre agrandis si nécessaire.'

4. Déroulement des entretiens
La durée des entretiens n’est pas définie préalablement. Pour des raisons pratiques on
les limitera tout de méme a 30 minutes (aucun n’atteindra cette durée).
Chaque entretien est composé de deux parties. D’abord un entretien « libre »,
ou les quatre théemes de 1’enquéte (2 la maison, dans la cours, a I’école primaire, au collége)
devront étre abordé€s, dans un ordre aléatoire souvent induit par la conversation. Ces 4 thémes

vont permettre de mettre en valeur les pratiques et les changements de pratiques entre 1’école

' Voir tableaux récapitulatifs des entretiens en annexe pages 50 et 51
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primaire, le collége et la maison. Puis un entretien plus directif pour aborder les sujets
figurant dans le guide d’entretien et n’ayant pas été évoqué avant. Cette deuxiéme partie est
facultative selon que I’entretien de départ a permis de répondre a toutes les interrogations.
Bien sir les deux parties de ’entretien sont consécutives et 1’enchainement est transparent
pour les éleves interviewés.

Selon Kaufmann, il faut trouver le ton de I’entretien, qu’il s’approche du style de la
conversation pour €liminer toute forme de hiérarchie entre enquéteur et informateur, mais
I’entretien ne doit pas non plus devenir un simple bavardage. Au cours de cet entretien, pour
amener I’informateur a se livrer, ’enquéteur doit arriver a lui faire comprendre qu’il détient
un savoir précieux et que c’est pour cette raison que 1’on s’adresse a lui. Il faut instaurer un
équilibre entre 1’enquéteur qui meéne 1’entretien mais n’a pas le savoir et I’informateur qui le
détient (KAUFMANN, 2011). Au cours de I’entretien, il a fallu faire attention a ce que les
éléves ne norment pas leurs discours uniquement pour répondre a nos attentes.

Les entretiens se sont déroulés dans une salle de classe avec la seule présence de
I’enquéteur et de 1’éleéve interrogé afin d’éviter que les €léves ne se sentent forcés de répondre
«dans le sens » de ce qui est attendu d’eux a 1I’Ecole et puissent évoquer librement leur

ressenti.

Les é€leves ont tous été volontaires pour effectuer ces entretiens et sont passés les uns
aprés les autres dans un ordre non défini par avance. S’agissant des éleves de SEGPA, ils
effectuaient un travail de groupes en cours de frangais au moment des entretiens et sont venus
chacun a leur tour dés qu’ils étaient disponibles. Pour les éléves de 6°™ classique, ils ont été
recrutés en salle d’étude ou au CDI, soit & des moments ou ils n’étaient pas occupés par une
activité pédagogique encadrée. Ainsi, ils ont pu se rendre disponible rapidement pour les

entretiens.

A la fin des entretiens de SEGPA, les éléves ont réclamé de pouvoir écouter leurs
enregistrements. Devant respecter ’anonymat des éléves, nous n’avons pas pu accéder a leur
demande. Cependant, il est probable qu’un exemplaire de ce mémoire soit remis a leurs
enseignants afin que les éléves puissent le consulter et se rendre compte de 1’utilité de leur

collaboration.
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5. Interprétation

Apres les entretiens vient I’étape de I’interprétation de ces derniers. Les entretiens sont
en fait des outils visant a aider 1’explicitation du rapport au lieu CDI des éléves de SEGPA.
Bien sir, on ne peut pas rendre compte totalement de la richesse des entretiens, il faut
privilégier une approche qualitative. L’intérét est de tirer des entretiens des informations
valides et utiles, plus que de vouloir absolument tout retransmettre du contenu des discussions

menées avec les éléves.

Afin d’interpréter ces trés denses entretiens, ils ont d’abord été transcrits dans deux
tableaux : un pour la 6™ classique et un pour la 6™ SEGPA. Ensuite, ces deux tableaux ont
pu étres comparés afin de faire naitre des résultats qui pourront étre discutés et mis en relation
avec 1’état de la question et nuancés compte tenu des biais méthodologiques qui seront
évoqués dans les parties suivantes. Des typologies d’usagers du CDI parmi les éleves

interviewés devraient naitre de ces résultats.
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Résultats

Dans cette partie, les résultats seront présentés selon les quatre thémes évoqués ci
avant. L’ordre de présentation a été¢ décidé arbitrairement et n’a pas d’importance. L’analyse
portera sur les typologies de comportements face aux lieux du livre qui apparaissent dans ces
résultats. Dans chaque cas, les résultats seront présentés de manicre rédigée, puis sous forme

de tableau.

1. Composition de I’échantillon

Les données évoquées concernent uniquement 1’échantillon interrogé et ne peuvent
étre étendus 4 tous les éléves de 6°™. Cependant, elles donnent une idée de 1’écart entre les
situations sociales des éléves accueillis en SEGPA et celles des éleéves accueillis au college

classique.

* Durée de |’entretien
Les entretiens ont duré en moyenne plus longtemps pour les éléves de 6™ ordinaire
que pour les éléves de SEGPA : 16,8 minutes contre 9,9 minutes. Les durées des entretiens

sont trés variables : de 6 a 24 minutes.

* Age moyen
Les éléves de 6™ SEGPA sont en moyenne plus 4gés d’un an que les éléves de 6™

ordinaire.

e Sexe

En SEGPA, 6 filles et 7 gar¢ons. En ordinaire, 5 filles et 8 garcons.

* Origine scolaire

Les origines scolaires des éléves de SEGPA sont variables : 3 éleves sortent de CLIS
(avec donc probablement une déficience intellectuelle) et 10 sont originaire d’'un CM2
classique.

Tous les éléves de 6™ ordinaire de I’échantillon sont originaires de CM2.
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e Situations personnelles des éleves

En SEGPA, 2 éléves ne maitrisent pas totalement la langue frangaise, parmi ces deux
¢leves, une est en situation de handicap (originaire de CLIS). Sur les 13 éleves, 3 sont en
situation de handicap, 2 font preuve d’absentéisme et tous, ont de lourdes difficultés
d’apprentissage. Aucun ne bénéficie d’un suivi de sa scolarité par les parents.

En ordinaire, seul un éléve évoque des difficultés puisque le mercredi il se rend au

CMP."" Aucun n’a de difficultés scolaires ou d’apprentissage.

* Situations familiales

Les situations familiales des éléves de SEGPA sont différentes selon les éléves mais
toutes trés instables. On y retrouve des familles monoparentales, des gens du voyage, des
familles recomposées en situation précaire, des familles arrivées en France récemment et des
familles dans une extréme pauvreté.

En 6°™ ordinaire, les éléves décrivent des situations familiales stables méme en cas de

séparation des parents (2 €leves).

 Situation sociale des parents
En SEGPA, les classes sociales représentées chez les parents sont toutes populaires

tandis qu’en ordinaire, on retrouve une variété assez large de catégories sociales représentées.

e Fratries
En SEGPA, les fratries sont trés grandes, les éléves évoquent jusqu’a une dizaine de
fréres et sceurs et beaucoup ne savent méme pas combien ils ont réellement de fréres et sceurs.

En ordinaire, la plus grande fratrie signalée est composée de 3 enfants.

* Niveau de lecture en autoévaluation
Dans les deux cas on rencontre des éléves qui n’aiment pas lire et d’autres qui lisent
beaucoup. Remarquons tout de méme cette éléve de SEGPA qui, consciente de ses difficultés,

nous a signalé qu’elle ne savait « pas trés bien lire ».

"I CMP : Centre Médical et Psychologique
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2. Pratiques a la maison
Afin de saisir les différences entre les deux groupes interrogés, une partic de
I’entretien portait sur les pratiques de lecture a la maison. En effet, on sait que selon

I’environnement familial, le rapport au livre et a 1’école sera différent.

* La bibliotheque municipale

Aucun éléve de SEGPA n’est inscrit en bibliothéque municipale, malgré des visites
régulieres avec le collége que d’ailleurs aucun éléve n’a évoqué.

Au contraire, en 6™ ordinaire, les résultats divergent selon les éléves : 10 éléves sur
13 sont inscrits, dont 2 depuis cette année et 8 depuis treés longtemps. Tous ceux qui sont
inscrits en bibliothéque municipale empruntent des ouvrages, notamment des romans,

documentaires et bandes dessinées.

e Lalecture en famille

En SEGPA, aucun éleve ne lit avec ses parents ou n’écoute les histoires lues aux plus
jeunes de la fratrie. De plus, seul un éléve va demander de ’aide a sa sceur plus agée en cas de
problémes de lecture. Un éleve discute de ses lectures avec sa meére, les autres n’en parlent
pas. En fait, 6 éleéves disent lire a la maison, et seulement depuis le college. Les autres ne
lisent qu’au colleége (« sauf pour les legons ! »).

En 6°™ ordinaire, 5 déclarent lire avec leurs parents ou écouter les histoires racontées
aux plus petits. Par contre, aucun ne lit avec ses fréres et sceurs (en dehors des histoires
racontées par les parents). Les discussions avec les parents et les conseils de lecture en famille
sont plus fréquents qu’en SEGPA. Tous les éléves de 6™ ordinaire disent lire 4 la maison

depuis longtemps (et pas seulement depuis la 6™ comme en SEGPA).

* Les livres a la maison

Le seul éleve de SEGPA qui dit en avoir beaucoup (le méme qui discute de ses
lectures avec sa mére) mime avec ses bras une étagere d’environ 40 cm de long, « au moins
tout ¢ca ! ». Les autres recensent quelques revues (pas tous) et aucun livre. Un autre éléve est
abonné a J’aime Lire depuis le collége. Les éleves de SEGPA n’achétent pas plus de livres
qu’avant (et n’en achetaient déja pas) pour des raisons budgétaires.

En 6™ ordinaire, seul un éléve dit ne pas avoir de livres chez lui, pourtant il se

déclare grand lecteur et emprunte beaucoup au CDI et a la bibliothéque municipale. Les
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autres parlent tous de nombreux livres appartenant soit a eux, soit aux fréres et sceurs, soit aux

parents. Ces éléves déclarent ne pas acheter plus de livres au college qu’a 1’école primaire.

e La lecture par rapport a l’école primaire

Les éleves de SEGPA disent tous lire plus depuis leur entrée au collége a cause des
lectures en classe et de 1’acceés au CDI dés qu’ils ont une heure de libre. Un dire lire moins
qu’avant, « parce que j’ai changé maintenant », en fait cet éléve a une situation familiale
particulie¢rement instable et difficile qui explique son détachement.

Parmi les éleéves de college ordinaire, tous disent qu’ils ne lisent pas plus qu’avant.
Cependant, certains soulignent que les lectures obligatoires du collége ont 1égérement fait

augmenter leur quantité de lectures.
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3. Pratiques a I’école primaire
Pour évaluer les effets réels du collége sur le ressenti des €leves face au lieu
CD], il a fallu qu’ils nous livrent leurs impressions sur le changement vécu entre le CM2 et la
6™, Pour cela, il leur a simplement été demandé de raconter leur relation aux livres quand ils

étaient en CM2.

* LaBCD del’école

En SEGPA les souvenirs convergent : sur 13 éléves, seule une se souvient d’avoir
emprunté des livres. Pour les autres soit il n’y avait pas de bibliothéque dans 1’école, soit ils
ne s’y rendaient pas.

En 6™ ordinaire, les souvenirs sont plus variés et on observe ’effet inverse : tous les
¢leves se souviennent de la bibliothéque de I’école. Les éléves s’y rendaient seuls, mais plus
souvent accompagnés de la maitresse. Pour beaucoup ils n’empruntaient pas de livres car le

choix était moindre qu’a la bibliothéque municipale.

* La bibliotheque municipale a I’époque de I’école primaire

Les éléves de SEGPA ne s’y rendent pas, voire ignorent son existence, sauf un qui vit
a coté et s’y rend pour s’échapper de la maison.
6éme

Les éleves de ordinaire eux s’y rendent déja, seuls ou en famille. Ceux qui se

rendaient a la bibliothéque municipale en primaire s’y rendent toujours au collége.

* Les parents et la lecture

En SEGPA, aucun éléve ne recoit d’encouragements de la part de ses parents
concernant la lecture. Les parents ne s’intéressent pas a la lecture, sans pour autant la
dénigrer. Seul I’¢éleve abonné a J ' aime Lire voit ses parents vérifier de temps en temps qu’il a
bien lu.

A linverse, en 6™ ordinaire, tous les éléves sont encouragés a lire par leurs parents

sauf 2.
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4. Pratiques au collége
e Le CDI avec la classe

En 6™ SEGPA comme en 6°™ classique, les éléves se rendent au CDI pour y
effectuer des travaux de recherches et participer a des séances d’initiation a la recherche
documentaire. En SEGPA, tous disent avoir envie de revenir au CDI apres cela alors qu’en

ordinaire les avis divergent (7 ont envie de revenir au CDI, 6 n’ont pas envie).

e Le CDI, en autonomie

Les éleves de SEGPA retournent plutdt avec des camarades au CDI, et tous y vont
chaque semaine en considérant que c’est peu (sauf un qui dit ne pas y aller). Ces éléves vont
au CDI car le lieu est plus accueillant que I’étude et les occupations différentes : bavardages
(qui sont plus difficiles a pratiquer en étude), dessin, décalquer des livres, lire, se rendre sur
I’ENT, faire des exercices donnés par les enseignants, etc.

En 6°™ ordinaire, pour ceux qui y retournent, ¢’est indifféremment seul ou avec des
camarades, au moins mensuellement voire plus souvent. Les éléves qui retournent en

autonomie au CDI le font essentiellement pour lire, utiliser les ordinateurs, dessiner et lire.

e Les relations avec la documentaliste

Pour les éleves de SEGPA la documentaliste est accueillante et bonne conseillére
quand il s’agit des lectures proposées.
6éme

Les éleves de ordinaire, eux, la considérent comme une enseignante comme les

autres : agréable mais stricte.

* Les emprunts au CDI

Les éléves de 6™ SEGPA disent beaucoup emprunter au CDI ce qu’ils n’ont pas a la
maison. Mais pour la plupart, I’activité de lecture se fait dans I’enceinte du collége, au CDI et
pas a la maison.

Les éleves de 6™ ordinaire complétent leurs emprunts de bibliothéque municipale
avec ceux du CDI et se font facilement offrir des livres.

Dans les faits, les quantités d’emprunts sont a peu pres équivalentes en SEGPA et en

ordinaire.
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e Les lectures en classe

Tous les éleves parlent de leurs lectures obligatoires. En SEGPA les éléves ont
tendance a dire que les lectures sont agréables et donnent envie de lire autre chose. De plus,
dans les classes les éleéves ont la possibilité de consulter des livres et de les emprunter.

En 6™ ordinaire, les avis divergent selon les lectures proposées et les encouragements
des enseignants. Plusieurs éléves évoquent la mythologie étudiée en cours qui donne envie
d’en savoir plus sur le sujet et donc d’emprunter des livres a ce sujet. Dans les classes du

college classique il n’y a pas de livre comme le décrivent les éleéves de SEGPA.
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5. Pratiques avec les camarades

En SEGPA selon les éléves il n’y a aucun échange autour des livres dans la cours de

récréation ou a I’extérieur. Par contre il arrive aux éléves d’échanger sur leurs lectures en

cours quand ils sont au CDI.

Pour les 6™ ordinaires, il y a des échanges oraux autour des livres, des revues et de

leurs liens avec des jeux vidéo. Les quelques uns qui échangent des conseils de lecture le font

plutét a P’extérieur du collége, avec les amis de la famille ou pendant des activités

extrascolaires.

Tableau 5 : Pratiques avec les camarades

SEGPA

Ordinaire

Discussions de lectures

Pas de discussions sur la lecture entre

6 ne parlent pas des lectures

. CONVERGENT . DIVERGENT |7 parlent lectures + liens avec jeux vidéo
avec des copains amis s
et télévision
2 éch t i t 1 tr
Préts entre camarades CONVERGENT  |Pas de préts entre amis DIVERGENT n:rf aNgemt TIvres et revies, fes autres
Conseils de lecture entre 6 Conseils de lecture avec des camarades
CONVERGENT  |Pas de conseils de lecture entre amis  |[DIVERGENT  [mais plut6t en dehors de 'école

camarades

Pas de conseils entre copains

Dans la partie suivante, les résultats seront analysés et discutés, et les limites de cette

étude seront présentées.
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Discussion

I. Profils d’usagers du CDI

1. Pratiques particuliéres en SEGPA

Les éleves ont acces a des livres dans leurs salles de cours et sont semble-t-il incités a
se rendre régulierement au CDI a I’oral et par affichage dans les classes.

Manifestement, les éléves suivent les recommandations des enseignants puisque tous
disent se rendre plusieurs fois par mois au CDI. Les pratiques sont particuli¢res et la premicre
chose que les €leves énoncent comme une « activité du CDI » est le bavardage.

Les pratiques ne semblent pas différer selon I’environnement familial et social, par
contre, selon le niveau de lecture les éléves parlent plus de dessin ou plus de lectures. Les
titres évoqués sont & destination d’un trés jeune public (Max et Lili par exemple) ou sont des
documentaires pour « décalquer les voitures ». Il est rare que les éléves passent une heure
entiere a lire, les activités sont multiples et cela est aidé par la présence des camarades pour
bavarder et échanger les livres (au CDI).

Un changement radical semble intervenir & I’entrée au collége pour les éleves de
SEGPA : la moitié¢ des éléves interrogés déclarent lire a la maison depuis leur entrée en 6™
Tous disent qu’ils ne lisaient pas a la maison avant. Quand on approfondit ce point durant
I’entretien, il apparait qu’en fait les éleves lisent beaucoup plus au collége, et notamment au
CDI, qu’a la maison. Puisque le lieu et dédié a cette activité et les livres a disposition. Les

livres empruntés sont lus au CDI et non a la maison.

2. Différences notoires avec le collége classique

En 6™ classique, les éléves ne font pas état de réelles différences dans leurs pratiques
de lecture, hormis 1’ajout de lectures obligatoires qu’ils trouvent plus nombreuses au college
qu’en CM2. Ils poursuivent leurs lectures plaisir empruntées a la bibliothéque municipale et
offertes par les parents en y ajoutant des emprunts au CDI.

Pour ces éléves, on pourrait réaliser des typologies de lecteurs en fonction de la
situation familiale puisque les parents sont nombreux a s’intéresser a la lecture de leurs
enfants. Pour les éléves de SEGPA, les typologies varient en fonction du niveau de lecture des
¢éleves et pas en fonction de I’environnement familial.

En 6™ classique, les éléves ont tendance a échanger entre eux et avec leur famille

autour des livres comme produits culturels, ce qui n’a pas lieu en SEGPA.

37



I1. Tentative d’interprétation

Les caractéristiques des pratiques au CDI en SEGPA sont probablement expliquées
par une prise en charge spécifique de ces éléves une fois arrivés au college. Il ne sont plus
noyés dans la masse des éleéves, leurs caractéristiques scolaires et sociales sont prises en
compte par les enseignants et ils sont considérés comme des individus a part entiére qu’il
convient de mener vers une scolarité efficace et apaisée. Il semblerait que le rapport au savoir
des ces €leves évoqué dans 1’état de la question évolue dés leur entrée au collége, avec une
prise en charge pertinente et répondant a leurs besoins.

L’accent est mis par les enseignants sur les différentes structures internes au collége a
disposition de ces €leves (le CDI par exemple), et cela semble porter ses fruits puisque les
éléves de SEGPA ont une vision trés différente du CDI des éléves de 6°™ ordinaire. Pourtant,
la professeure documentaliste du collége en question estime que les quantités d’emprunts en
6™ SEGPA et en 6™ classique sont équivalentes. Cela montre bien que le lieu est percu
comme nouveau par les éléves se SEGPA et n’ayant pas d’équivalent dans leur vie antérieure,
alors que pour les éléves de 6™ classique c’est une continuité avec la bibliothéque de I’école
primaire (plus grande école donc plus grande bibliothéque et plus de choix pour emprunter).
Au college ordinaire, les éléves évoquent moins d’incitations a se rendre au CDI de la part des
enseignants.

En fait, il est probable que dans leur scolarité antérieure, les éléves étaient moins
incités a se rendre a la bibliothéque de 1’école parce qu’aucun enseignant n’y est en
permanence pour les y inviter et les y guider, les horaires d’ouverture jouent aussi un role

6™ ordinaire il était

ainsi que I’incitation de la part des autres enseignants. Pour les éléves de
tout de méme évident que ce type de lieu existait et qu’ils avaient I’occasion de s’y rendre.
Alors que pour des éleves en grandes difficultés scolaires manquant souvent d’autonomie,
cela était moins évident, et surtout, les pratiques familiales n’incluant pas ce type de lieu, les
éleves ne s’y rendaient pas spontanément (jusqu’a en ignorer I’existence).

La présence de livres dans les classes est aussi une action qui permet aux éléves
d’approcher I’objet livre dans un environnement qu’ils connaissent bien et dans lequel ils se
sentent & 1’aise. Peut étre que cela les incite aussi a se rendre au CDI.

On peut aussi évoquer les emplois du temps des éleves de SEGPA pour lesquels on
¢vite de laisser des « trous » dans la journée. Les éléves se rendent quasi systématiquement au

CDI le jeudi matin pendant leur heure libre, ce qui est moins le cas des éléves de 6™

classique. Une explication a cela est que les éléves de SEGPA, surtout en 6°™, prennent plus

difficilement I’initiative d’aller faire leurs devoirs en autonomie en étude que les €leves de
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6™ ordinaire. Méme si il est possible de faire ses devoirs dans ce CDI, les éléves s’y rendent
plutdét pour des activités de loisir que pour du travail scolaire. De plus, la liberté et
I’autonomie laissées aux €leéves au CDI est attirante, surtout pour des éléves ayant parfois
quelques difficultés a rester assis en classe pendant plusieurs heures : au CDI on peut se
déplacer, on peut chuchoter avec ses camarades, on peut changer plusieurs fois d’activité dans

la méme heure, etc. Ce qui n’est pas possible en étude, méme si « on a le droit de se faire

passer des petits mots ».

Il y a des changements de pratiques entre 1’école primaire et le collége pour tous les
¢leves. Cependant, ces changements semblent plus radicaux en SEGPA, et cela s’explique
vraisemblablement par leur prise en charge particuliere qui vise avant tout a faire évoluer leur
rapport au savoir pour leur permettre une meilleure intégration scolaire et tenter de les mener
vers au moins un dipléme de niveau V.

L’absence de littérature sur le sujet empéche une comparaison pertinente. Néanmoins,
on peut relever que le rapport aux savoir des éleves de SEGPA semble évoluer dés leur entrée
au collége, beaucoup on d’ailleurs évoqué leurs notes en souhaitant progresser encore plus au
trimestre suivant, et ils sont nombreux a évoquer un retour en systéme ordinaire quand ils
auront pu progresser assez. Mé€me si ce retour en systéme classique parait peu envisageable
dans I’immédiat, leur envie d’apprendre en dit long sur leur changement d’attitude vis a vis de
I’école. On peut aussi noter que la prise en charge particuliére de ces éléves (évoquée dans la
premicre partie de I’état de la question) semble étre a 1’origine de leur rapport au CDI. Cet
accueil couplé au lieu CDI avec ses caractéristiques propres (accueil, horaires, lieu, etc.) est
probablement a ’origine de 1’intégration de pratiques de lectures dans la vie quotidienne
d’adolescents qui jusqu’alors n’en avaient pas. On découvre par exemple que leur rapport a la
lecture ne se limite pas aux paroles de chansons et que se sont des éléves qui, malgré leurs
difficultés, peuvent aimer lire. Ces résultats ne s’inscrivent pas dans des connaissances
antérieures car ce public n’avait jamais été étudié de ce point de vue, mais ils apportent de
nouvelles informations qui confirment que le collége et la SEGPA ont un véritable impact sur

les pratiques des éleves.
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III. Limites méthodologiques
Plusieurs limites méthodologiques obligeant a nuancer les résultats sont a évoquer

concernant cette enquéte.

Tout d’abord & propos de I’échantillon, il faut garder a I’esprit que les deux
¢chantillons comparés ne sont pas totalement appariés : age, sexe, origine scolaire, fratries,
situations familiales, catégories socio professionnelles des parents... De plus, en échantillon
composé de 26 individus est a la fois vaste a étudier et trop peu pour en tirer une
généralisation sur le rapport au lieu CDI des éléves de SEGPA.

En effet, ces entretiens ont ét¢ menés dans un seul college. Il faut alors tenir compte
des particularités de cet établissement. Les classes de SEGPA y sont géographiquement trés
proches du CDI et les enseignants ont une politique d’incitation au CDI trés présente. Ce n’est
pas nécessairement le cas dans tous les établissements. De plus, la documentaliste a fait le
choix aprés plusieurs expériences d’accueillir les éleves de SEGPA avec exactement les
mémes exigences que les éléves de college classique. Cette enseignante fait aussi le choix de
conseiller les éléves uniquement sur le genre des ouvrages et non sur le niveau, et, au retour,
de ne pas poser de question sur la lecture tout en laissant la discussion ouverte et possible. On
peut alors imaginer que selon I’accueil du professeur documentaliste les ressentis des éléves
sont différents. Il serait intéressant d’ajouter ce parametre a notre enquéte, autant que
d’approfondir les actions incitations a la lecture menée par les enseignants tout au long de
I’année. Les activités qu’il est possible d’effectuer au CDI sont aussi variées qu’il y a
d’établissements scolaire, et on pourrait se demander si celles-ci n’ont pas aussi un impact sur

la venue des éleves au CDI et le rapport qu’ils entretiennent avec ce lieu.

Dans ce college, le CDI est en partie meublé par des objets fabriqués par les éleves de
4°m ot 3°™ SEGPA dans le cadre de leurs enseignements professionnels de métiers de
I’habitat. Une autre approche du lieu leur est offerte et il faut la prendre en compte. A propos
des éléves plus 4gés, cette étude se concentrant sur des éléves de 6™ ne permet pas de se
rendre compte des effets du contact avec le CDI dans le temps. Il serait pertinent de mener le
méme type de travaux avec des €léves en fin de scolarité obligatoire afin d’évaluer si les
6ime

changements observés en sont spécifiques a la 6°™ ou si ils sont prolongés dans le temps.
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Sur les entretiens en eux mémes, il est nécessaire de préciser qu’ils ont ét€¢ menés dans
le college et a proximité du CDI. Il est peut-étre difficile pour des éléves de tenir un discours

« contre » le CDI alors que 1’on se trouve a une porte de celui-ci...

On pourrait aussi envisager une observation directe des pratiques des éleves au CDI
afin de compléter ce travail sur le ressenti des éléves par un regard extérieur sur leurs
pratiques au collége. Mais ce travail serait délicat a mener concernant les pratiques a la

maison.
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Conclusion

Cette enquéte aborde la question du rapport au lieu CDI des éleves de SEGPA du
point de vue des €leéves : quels sont leurs ressentis, quels changements dans leurs pratiques ?

Dans une tentative de réponse, le rapport au savoir des €éleves de banlieue a été évoqué
puisqu’il se rapproche le plus de celui des éléves de SEGPA qui lui n’a pas été étudié. Les
travaux de Roland Goigoux sur le rapport a la lecture en SEGPA ont eux aussi été¢ évoqués,
tout comme les travaux de Sylvie Octobre concernant les jeunes et la culture, puisque les
¢leves de SEGPA sont avant tout des adolescents.

Une démarche inductive basée sur des entretiens avec une analyse qualitative des
résultats a été mise en place. Celle-ci a permis de mettre en valeur plusieurs choses
concernant le rapport au lieu CDI des éleves de SEGPA et notamment le fait qu’il y a
réellement un « effet SEGPA » sur 1’évolution des pratiques a I’entrée au collége. En effet, les
¢leves de SEGPA évoquent des pratiques nouvelles a 1’entrée au collége qui semblent déja
installées chez les éléves de college ordinaire. Cependant, leurs pratiques au CDI
correspondent aussi a leurs compétences en lecture. Dés lors, lorsqu’un éléve de 6™ SEGPA
se défini comme un grand lecteur, cela est vrai en comparaison avec les autres éleves de
SEGPA mais il reste trés différent d’un grand lecteur scolarisé en 6™ classique.

D’un point de vue théorique, on pourrait envisager d’étendre ce type de recherches sur
le rapport au lieu CDI des éleves en grandes difficultés scolaires a tous les niveaux du college
afin d’évaluer les effets du CDI sur les pratiques des éléves a long terme. En complément, il
serait aussi pertinent de s’intéresser au devenir scolaire et professionnel de ces éleves et
d’évaluer leurs pratiques autour du livre apres le collége. Est-ce qu’étre en contact avec le
CDI dans la durée change quelque chose dans la vie quotidienne future des éleves ?

Ces travaux théoriques pourraient permettre aux professionnels de 1I’information et de
la documentation a I’école ainsi qu’aux enseignants spécialisés de SEGPA de faire évoluer
leurs pratiques afin de les adapter toujours mieux au public particulier que sont ces €leves.
Pour cela, il serait nécessaire d’effectuer une enquéte approfondie afin d’évaluer les effets
rapport au lieu CDI dans le temps. Peut étre serait-il aussi intéressant d’évaluer le rapport a la
culture informationnelle de ces éléves afin d’en adapter I’enseignement au collége puis au

lycée professionnel.
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Demande d’autorisation en vue d’un travail de recherche

~

U

. ( | DE TOULOUSE
U | LE MIRAIL
WAidi-Pyrénées

MASTERS METIERS DE L’ENSEIGNEMENT ET DE LA FORMATION

DEMANDE D’ACCUEIL POUR UN STAGE EN VUE DE LA REALISATION
D’UN TRAVAIL UNIVERSITAIRE DE RECHERCHE EN EPLE

Inscrit-e au département ..... AN LS e
Bt - En M2 (rayer les mentions inutiles)

’ by e
Ditecteur-rice de mémoire : ... odad,.. ] A )

Dans le cadre de sa formation universitaire décrite ci-dessus 1’étudiant-e doit réaliser un mémoire

de recherche, pour lequel il-elle souhaite recueillir des données.

Dans 1’établissement scolaire......... @o@i?jm/v\@e@md@, ..... é’w&‘?'&a(“(as”\’
Situé . Ehennine....dee. Famtaimes.,. 8.2 loo. CASTELSARRASIN. ...

s Ry
Classe et/ou lieu d’accueil ... é A— o

La recherche respectera les principes éthiques propres a la recherche et les droits fondamentaux des
personnes concernées, enfants et adultes, en particulier information, anonymat du contenu des
observations, autorisation parentale préalable en cas de prise de vue et d’utilisation d’images
d’éleves, confidentialité des sources.

Le sujet de mémoire, le protocole de recueil et la nature des données collectées, ainsi que les dates

de présence souhaitées, sont décrits en annexe.

Signatures :
Le-a Responsable du L’Enseigna i
Département/ du Master 0 a CPE 1
La Directrice du Département AMFIS ra i
Aprentiskage des Métiers de la Formati le-aRé e.rent-e acuen ant-e
b Ifomtin et Oirekt iedpflSe6PA
Yy s [ O
| ~_b {2
G2

g@.ﬂ
S
idi-P

ESHS N X
BT ceoo
| * nées, Ecole i nE.piﬁl,“@ &fsité de Toulouse I-Le Mirail
Siége social : 56, avenue de I'URSS - BP 64006 - 31078 Toulouse C&t 7(Téléphone :33(0)5 62 25 20 00 Télécopie : 33(0)5 62 25 20 68 -

http://iufm.univ-tise2.fr
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ANNEXE :

PROTOCOLE DE RECUEIL DE DONNEES : s

Brbai\vona. tindivi dude. anet. A0 dover. do b K

ol Tughtsdue amae . b0 Mhuge Jo £

&mmwﬂp&w ......... Opiy profpmbnse.. clossmramia izbs....

Bk rnadiome. anac oo omseigrania do SEGPA.

Xf NATURE DES DONNEES COLLECTEES :
v A\

DATES DE PRESENCE SOUHAITEES :

..... k. A9 20800 s D B OB

L’Etudiant-e Le-a Directeur-rice de
SIGNATURES : , - mpmorre

IUFM Midi-Pyrénées, Ecole interne de I'Université de Toulouse II-Le Mirail
Siége social : 56, avenue de I'URSS - BP 84006 - 31078 Toulouse Cedex 4 - Téléphone : 33(0)5 62 25 20 00 Télécopie : 33(0)5 62 25 20 68 -
http:/fiufm.univ-tise2 fr
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