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INTRODUCTION

Depuis la mise en ceuvre de la Loi Organique relawelois de Finances (LOLF) en 2005,
les dépenses de I'Etat sont désormais regroupéesigsion, c’est-a-dire par politique publique. La
deuxi@éme mission la plus importante dans le budgdiEtat, aprés le remboursement des dettes, est
la mission Enseignement scolaiEn 2006, elle représentait 21,7 % des autorisatiersgagement
de dépense du budget, soit 59 740 millions d'etirBsur I'année 2012, le budget consacré a
I'enseignement s'éléve & 62 212 millions d’eufos.

Or, ce systeme éducatif colteux n'apparait pas eoparticulierement efficace. Le rapport
du Sénat'Mieux gérer, mieux éduquer, mieux réussirtle 1999 erdétaillait déja linsuffisance :
non-maitrise des savoirs fondamentaux par un potage élevé d'éléves, inadaptation de certaines
formations favorisant un taux de chdémage élevéjvelébudgétaire continue...Cette dérive
budgétaire est en partie liée a des dysfonctionnestggnérés par I'Education Nationale elle-méme.
Notamment par le "surcalibrage des concours" esysteme de remplacement jugé "baroque, peu
efficace et source de gaspillage”, ces deux dysfimements étant liés. Le premier résulte d'une
insuffisance de gestion prévisionnelle des besemgpersonnels qui concerne les enseignants. Le
second, est lié indirectement a cette mauvaiseipation des ressources humaines car, trop souvent,
"les postes de remplacement constituent une varidbjustement dans la gestion des enseignants, et
permettent d'affecter par défaut ceux qui n‘'onéfpe nommés sur un poste mis au mouvement". De
ce fait, le systeme s'avere impuissant a assurefdésibesoins en remplacement.

C'est dans ce dispositif de remplacement impagiaiévolue le Titulaire Remplacant (TR).
Le fonctionnement du service public obéit au ppeaile continuité. Ceci impose I'organisation d’'un
systeme de suppléances dans les établissementsrexoEn effet, quelle que soit la nature des
défaillances des enseignants et les jugements’guebrte sur eux, les éléves ont le droit d'étre
encadrés et suivis sans interruption dans leurseappsages. Pour permettre cette continuité, des
dispositions Iégales concernant le remplacementéeotué avec la création d’'une brigade de
Titulaires Remplacants. Celle-ci résulte du choig’'un processus de régulation par lequel les
autorités publiques tentent d'exercer une influesae I'organisation, le fonctionnement et le
changement du systéme scoldiseAvant 1985, les suppléances étaient assuréetepanseignants
non titulaires (Maitres Auxiliaires, contractuelscataires). Depuis cette date, les missions de
remplacement sont assurées par des enseignaritsraguaffectés sur les postes de Titulaire
Remplagant.

La mission des enseignants mobiles est effectiveniéfitile et délicate’> Murielle Le Floc’h a mis
en exergue les contraintes qu’engendrait la méHike a cette fonction de remplacant. En effed, ce

! Le budget de I'Etat voté pour 2012 en quelquefirelsi Repéré a
http://www.performancepublique.budget.gouv.fr/fdesin/medias/documents/ressources/LFI2012/depliantg&t2012.
pdf

2 Quelles sont les dépenses de I'Etat par missRap#ré a

http ://www.vie-publigue.fr/decouverte-institutidfisances-publiques/ressources-depenses-etat/degignoslles-sont-
depenses-etat-par-mission.htmi

% Grignon F., Vallet A. et al. (1999). Rapport an&%328 (98-99), Mieux gérer, mieux éduquer, migtussir. Repéré a
http://www.senat.fr/rap/r98-3281/r98-3281.html

“ DEMAILLY, L. 2001. Evaluer les politiques éducatives : sens, enjptatiques Bruxelles :De Boeck Université.

® LE FLOCH, M.C. 2002.L’enseignant et sa doublure. Qualifications et siih du travail aux marges du systéme
éducatif. Thése de doctorat soutenue a Lille en novembrg.200




enseignants connaissent une triple mobilité. Edie dtabord spatiale dans la mesure ou ils sont
ameneés a se déplacer a l'intérieur d’'une zone mpleement, et méme parfois au-dela, selon leurs
affectations. Elle est ensuite professionnelle paewx raisons. D’une part, il est fréquent que le
poste de remplacant soit un passage obligé au dieblat carriere. Il s’agit alors de mobilité intra-
générationnelle, I'enseignant mobile quittant latgt d'étudiant (ou I'emploi qu’il occupait
précédemment) pour accéder a un nouvel/premierceéniplautre part, la mobilité professionnelle
est aussi liee au fait que I'enseignant mobilea@séné a changer frequemment d’école. Dans un
contexte d’école « en crise », la mobilité ne pgré-t-elle pas a rendre problématique l'identité
professionnelle des Titulaires Remplacants ? Labiité actuelle des modalités de remplacement
modifie la tache centrale du TR qui incombe a &ndeignant : maintenir, affirmer ou rétablir une
relation pédagogique satisfaisante dans les cagdas plus divers. Comment le TR Iégitime-t-il son
autorité en dépit de sa mobilité ?

L’Institution reconnait la difficulté d’exercer ufenction de remplacant. En effet, dans le
vade-mecurth du Titulaire Remplacant, le Directeur Académiqueljoint des Services de
'Education Nationale de Guadeloupe précise : «fitegaires remplacants ont la difficile mission
d’assurer dans un délai trés court la continuitéselvice public d’éducation, quels que soient la
nature et le niveau de classe du collegue abselMais, dans la realité quotidienne de ces
enseignants mobiles, comment ces contraintes destpgises en compte par I'Institution ?

Bien que ma récente expérience en tant que TR péaihis de découvrir des classes, des
équipes et des modes de fonctionnement nouveawarigs, cette fonction occasionne certaines
difficultés liées a la mobilité et elle requiergrpailleurs, des compétences spécifiqiaseffet, j'ai
constaté qu’'une des spécificités de la mission efuptacant était de pouvoir faire face a une
demande immédiate de remplacement, nécessitaradbpter aux écoles, aux classes, aux rythmes
d’apprentissage des éléves, aux démarches pédagegigs enseignants. Elle suscite, entre autres,
une grande capacité d’adaptation, une aptitudecadpe des repéres et a instaurer une discipline
rapidement dans une classe pour pouvoir établir nah@ion d’enseignement. Elle nécessite
également des compétences relationnelles afinrdégser au sein d’'une équipe. De ce fait, I'adcuei
par I'équipe pédagogique est primordial pour leqUiRdoit se munir rapidement d'un certain nombre
d'informations nécessaires a la continuité de sawice. En outre, la communication avec les
collegues, la présence d'outils de référence psoarkécole, aux cycles et a la classe du titulaire
remplacé sont également nécessaires pour favdaigemtinuité pédagogique. Ces conditions sont-
elles toujours réunies lorsque que lI'enseignantilaabrive dans une école ? Le TR parvient-il a
s'intégrer dans les équipes pédagogiques en démadnobilité ? De quelle maniére est-il présenté
aux collegues en poste et aux éleves ? Existarelcollaboration entre TR et professeurs en goste
Le TR est-il bien formé a cette fonction partictdi®

Mon expérience dans le domaine me permet de mieuxec les enjeux mais aussi les
dysfonctionnements liés a cette fonction. En effegn souvent ressort cette idée de poste flou, en
redéfinition permanente, a clarifier dans les texteis aussi sur le terrain. En effet, je suis sotiv
confrontée a des propos de la part des élévesgjuels< Vous n’étes pas une vraie maitresse, vous
n'étes pas la pour longtemps. » Des collégues ste pieclarent parfois « T'as de la chance, tu n'as
rien a préparer quand tu es remplagante» ou bianntas toujours pas obtenu de poste fixe ? » Ces

® CHRISTOPHE, H. 2009. Vade-mecum du Titulaire Reapaht dans le premier degié&adémie de la Guadeloupe :
Rectorat.



propos dénotent que le remplacement est encommibss une fonction résiduelle que I'on subirait

ou dont on ne mesure pas assez I'importance. NGiiestine Le Floc'fexplique & ce sujet :
Au fond, I'histoire récente des Titulaires Mobitésnoigne d'une difficulté a reconnaitre le
remplacement comme une fonction essentielle eteleplacants comme des enseignants la
plupart du temps compétents, ayant fait un chogyt{@tre stratégique mais qui n'est pas
sans risque, a un moment donné de leur carriére.

Ces réactions renvoient a une dépréciation de natiftn de TR. Elles m'ont amenée a
envisager la question de la légitimité du TR, au@et dit, sa reconnaissance professionnelle comme
un enseignant a part entiere. Cela souléve laignes¢ I'identité au travail et me conduit a progos
une recherche sur l'identité professionnelle dul@ite Remplacant dans le premier degré. Il s’agira
par ce travail, reposant sur une approche sociactigfie, de m'intéresser a trois aspects :

- les représentations des acteurs (TR, PE en mhisteteurs d’école) a propos de la fonction
de titulaire remplacant

- le milieu d’exercice

- la formation continue des TR

L’analyse de ces trois éléments me permettra ide éanerger les freins mais aussi les leviers qui
interagissent dans la construction de l'identitéfggsionnelle du TR. Je tenterai alors de répoadre
la problématique suivantequels sont les facteurs qui entrent en jeu dans leonstruction de
I'identité professionnelle du TR?

Tout d’abord, je développerai des références sfigus et institutionnelles autour de la
fonction de Titulaire Remplacant. Ensuite, j'exficai la méthode utilisée pour recueillir le poda
vue des acteurs. Enfin, la troisieme partie sergsamée a I'analyse de I'impact des représentations,
du milieu d’exercice et de la formation continue Buconstruction de l'identité professionnelle du
TR. Celle-ci devrait me permettre d’identifier llewviers possibles pour favoriser le développement
professionnel des TR et proposer des modalités ®tdipositifs de formation contextualisés et
adaptés a leurs besoins.

I) LES REFERENCES SCIENTIFIQUES ET INSTITUTIONNELLE S
SUR LA QUESTION DU TITULAIRE REMPLACANT

I.1) Les Titulaires Remplacants : des personnels aservice de la régulation
du systéme éducatif

[.1.A) Le remplacement : une fonction permettant ue flexibilité du systéme éducatif

La fonction de Titulaire Remplacant (TR) a été niéfidans les textes officiels de 1878
précisée par la circulaire de 1982. La mise enepticcette fonction de remplacant visait, avant tout
a améliorer le fonctionnement du service d'édunaéin répondant a une triple préoccupation. I
s'agissait, tout d'abord, de gérer de manierefaigisite la demande de formation continue des
professeurs en poste. Avec la féminisation de déepsion, il était également souhaitable de prévoir

"LE FLOC’H M.C. 2001. Les enseignants titulaireshiles de I'enseignement élémentaiRecherche et formation
n°37.
8 Circulaire n° 73-355 du 22 ao(it 1973.



au mieux le remplacement des enseignantes en ctngeternité. Enfin, il fallait mettre un terme
au recrutement de remplacants contractuels cherchase titulariser apres quelques années
d'expérience professionnelle, ce qui faussait égges d'accés a la titularisation. Dés fogette
préoccupation s’est associée a celle d'accompaghele dédommager ceux qui subissent ou
acceptent ces conditions particulieres et de vedllex abus du dispositif. La définition l1égale de |
fonction s'est alors accompagnée de compensatioascieres importantes, les primes étant
justifiées a la fois par le colt des déplacememdtguients et la représentation d'un poste transjtoir
obtenu souvent par défaut.

Le cadre de gestion du remplacement est le dépantet c’est sous I'autorité du Directeur
Académique Adjoint des Services de I'Education dlmle (anciennement Inspecteur d’Académie)
que s’organise la fonction de remplacement. Celt®uncerne tout autant le remplacement sur poste
vacant que celui rendu nécessaire par tout typeomgés (la suppléance). Les remplacements
s'effectuent soit en brigade en général au nivegépademental, soit au sein d'une Zone
d’Intervention Localisée (ZIL) dont le périmetreraspond historiguement a celui de I'lnspecteur de
I'Education Nationale (IEN) chargé de la circongtian. Si le DAASEN affecte les personnels en
zone, c’est I'lEN qui gére les opérations de sugpdés.

Lors de la création d'une brigade de Titulaires Blagant en 1973, les métiers du
remplacement dans le premier degré ont été defenimaniere tres précise. On distingue alors quatre
catégories de missions différentes selon la durée mature des remplacements prévus ou non. Les
remplacants, en fonction du type de suppléancepordonstruire des compétences précises ou des
« spécialisations’3 en fonction du type de remplacement :

- les remplacants « ZIL » interviennent pour despi@cements assez courts, dans un périmetre
proche de 'école de rattachement administratit @enplacements nécessitent une flexibilité et une

grande capacité d’adaptation car les ZIL sont les ptouvent appelés par leur inspection de

circonscription le matin et doivent donc étre cadpalile proposer des activités et des séquences
d’apprentissage dans lI'immédiat ;

- les « TMBFC » (Titulaires Mobiles Brigade de Fation Continue) sont dévolus a la suppléance
des enseignants en poste qui partent en stagesrdation. Ces remplacements prévus a l'avance
(de quelques jours a plusieurs semaines parfoishgitent de prendre contact avec I'enseignant de
la classe, aboutissant ainsi a une meilleure osgdon et a une continuité du travail de la classe.

- les « TMB » (Titulaires Mobiles Brigade) intermreent davantage sur des remplacements longs
dans le périmetre de la circonscription, sur degyée de longue maladie ou des congés maternité.
L’absence prévue permet au remplacant de s’organise

- les remplacants « Décharges » sont affectésnad@a sur des classes de directeur et d'Instituteur
Maitre Formateur car ces derniers bénéficient djanmée de décharge par semaine. Ce mode de
suppléance suppose une coordination pédagogiqaesniante et une bonne communication entre le
titulaire de la classe et le remplagant.

° Note de Service n° 82-141 du 25 mars 1982. Sitnates instituteurs titulaires remplacants.
9] E FLOC’H M.C. 2001. Les enseignants titulaireshites de I'enseignement élémentaire. Construcébrhoix de
spécialisations du travail enseignaRécherche et formatiom°37, pp141-160.



De ce fait, pour une fonction identique, les reagphts du premier degré pouvaient se
satisfaire de combler toutes les situations de l@rements possibles. En effet, on ne gére pas un
remplacement de deux jours dans l'urgence comnmed&sure un remplacement de quatre mois en
début d’année scolaire. De plus, les enseignanthasiant occuper des fonctions de remplacant
pouvaient opérer un choix lors du mouvement de tioman favorisant I'un ou I'autre de ces types
de remplacement, en fonction de ses compétencesesdpossibilités d’adaptation, pour se diriger
essentiellement dans la voie vers laquelle il &gius performant

Or, depuis la rentrée scolaire 1999, les missiors é@nseignants mobiles se sont
officiellement confondues et les indemnités se €ehii Il ne demeure plus de spécialisation, chaque
type de remplacement est potentiellement imposable enseignants mobiles par les IEN de
circonscription. Ceci est lié a une organisatiomsplerritorialisée et tendant a limiter les
déplacements. Dans un contexte d’optimisation desources humaines, la gestion du personnel a
été regroupée et centralisée par Bassin de Fommettid' Emploi (en moyenne deux circonscriptions)
pour mutualiser les moyens. La volonté de rédua®e ihndemnités de déplacement se traduit
aujourd’hui par une priorité accordée aux missidaiss les écoles de rattachement ou proches de
celles-ci. On peut se poser la question de I'impietces réformes dans le développement de
I'identité professionnelle du TR. Cette uniformieatdes remplacements ne I'ébranle-t-elle pas en
partie ?

Par ailleurs, le rapport Grignon et Valfefaisait état en 1998 d’un « d'un systéme de
remplacement baroque, peu efficace et source dallgge. » Sur ce point, le rapport reléeve " la

mauvaise organisation des remplacements. » llggéci
Au-dela des moyens quantitatifs affectés au rerspent, aucune réflexion d'ensemble
N'‘avait été menée pour envisager le remplacememimeo un service ayant ses besoins
propres. Trop souvent, les postes de remplacenoastituent une variable d'ajustement dans
la gestion des enseignants, et permettent d'affpetedéfaut, ceux qui n'‘ont pu étre nommés
sur un poste mis dans le mouvement.

Cela conduit a la nomination par défaut, dans lgpatt des cas, d’enseignants novices qui ne
désirent pas occuper une fonction de remplacantien de professeurs qui n‘'ont pas obtenu de
postes lors des phases de mutation. Comment d@eglape identité professionnelle lorsqu’on n’est
pas satisfait de sa fonction? Ces affectations désirées n’influent-elles pas sur lidentité
professionnelle du remplacant ? Dans ce cas-latmkent-elles pas un manque d’investissement
dans le travail qui aurait pour corollaire une idiifté a s’'insérer et a se développer
professionnellement ? Par conséquent se pose lstiquede l'affectation des personnels et
notamment des néo titulaires sur des postes ddaeempent.

Le rapport Grignon et Vallet souligne également,quéme si la polyvalence naturelle des
enseignants du premier degré permet de faire famudr le systeme de maniére satisfaisante, la
répartition du potentiel de remplacement entre départements pourrait étre revue. Certains
départements ont un peu trop de titulaires remptacau égard a leur besoins, ce qui justifie la
politique de bassin explicitée précédemment. Ereptaute de remplacements, on peut observer une
inactivité ponctuelle de certains TR. Christian Belod? juge de I'importance du travail par le
sentiment d'utilité, par la reconnaissance sooil€autonomie qu’il procure. Or, comment le TR
peut-il  se sentir reconnu lorsqu’iil est en situatio de sous emploi ?

! Grignon F., Vallet A. et al. (1999). Rapport an&8328 (98-99)Mieux gérer, mieux éduquer, mieux réuskiepéré a
http://www.senat.fr/rap/r98-3281/r98-3281.html
12BAUDELOT, C. 2003Travailler pour étre heureusParis, Fayard.
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Par ailleurs, le rapport dresse lesfidsfdu potentiel de remplacement dans le prenggréd

Il relate :
Le potentiel de remplacement est évalué a 8,5 %btdilides personnels en poste devant les
éleves, pour faire face a un absentéisme évaluéoa®it 5,5 % pour les congés maladie,
maternité et 2,5 % pour les absences au titre déormation continue. Malgré son
importance, on évalue a 1 % les absences non reégsdale coefficient d'utilisation des
remplacants étant évalué a 75 ou 80 % sur touteda

Ces données montrent que certaines classes sevaitsans enseignants. C'est dans I'optique
de palier le déficit de suppléances qu’ont été snexe place les derniéres réformes. Cette mutation
dans la gestion des remplacements répond aux nesivekigences d'efficacité économique de
gestion souple, laguelle prend le nom de flexibitians le monde de I'entreprise. Cette flexibgité
permet de s'adapter aux exigences de l'activitedpdifférentes formes. La typologie de Bernard
Bruhned?® permet de constater que I'Education nationaleauss & deux sortes de flexibilité :

- La flexibilité quantitative en interne, qui perméutiliser des personnels de I'Education

nationale pour assurer les remplacements. Ellegieziegalement externe, c'est ce qui arrive
lorsqu'on a recours a des contractuels ou desaiezsat

- La flexibilité fonctionnelle qui est celle ou I'egignant est amené a changer de fonction ou a
avoir une pluri activité. C’est le cas lorsque R &st dans son école de rattachement et qu’il
est utilisé parfois pour d'autres taches que ligneeent dans une classe.

Les absences de courte durée restent de plus srvgbantes et ce sont principalement les
longs remplacements et ceux pour stages de formetintinue qui sont privilégiés. La flexibilité a
ses limites dans le premier degré. S’il N’y a pagdrsonnel remplacant disponible, on répartit les
éleves entre les classes de I'école si elle enardnplus de trois. Il 'y a pas de solution poes |
écoles a classe unique.

Les classes sans maitre alimentent la colere degatpa lIs se plaignent que les enseignants

absents ne soient pas remplacés. Luc CHagéfirmait en mars 2011, dans une interview :
Notre systéme du remplacement doit s'améliorertant ¢lus souple et plus réactif. Il faut
donc faire appel a des contractuels lorsque nalsitiés remplacants ne sont pas disponibles.
Ce n'est pas en recrutant davantage de titulagneplacants que ¢a marchera mieux. Les
vacataires, étudiants ou jeunes retraités, peuvestbien remplir ce role. Le systéeme, trop

rigide, a montré sa faillite dans le passé. Il faanc I'assouplir.

On se trouve alors en présence d’'une « flexibijii@ntitative ». Le recrutement ponctuel de
personnes non diplémées et externes a I'Educatitonaée ne se répercute-t-il pas sur lidentité
professionnelle du TR qui ne peut plus Iégitimepeafessionnalité ? Néanmoins, l'institution est
confrontée, d'une part a la gestion de I'absentéisies enseignants et d’'autre part, a la nécessité
d’assurer la continuité du service. Par conséquemipeut se poser la question de l'impact de la
politique de remplacement et de gestion des resssutumaines sur le développement de l'identité
professionnelle du TR.

1.1.B) Le remplacement au premier degré dans lI'acagimie de la Guadeloupe

13 BRUHNES, B. Mars 1989, La flexibilité du travaitéflexions sur les modéles europédhsit Social
*Interview de Luc Chatel repérénétp://www.lefigaro.fr/actualite-france/2011/04/03016-20110403ARTFIG00251-
recruter-des-remplacants-avec-pole-emploi.php
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[.1.a) Un élément a prendre en compte : l'isolemergéographique

La Guadeloupe est un archipel comprenant deux filesijpales qui sont la Grande Terre et la
Basse-Terre que I'on appelle localement « le centii». Marie-Galante, les Saintes, La Désirade,
Saint-Barthélémy et la partie francaise de Sainttiaomplétent I'archipel. L’'ensemble constitue
une région, un département d’outre-mer et une agiedéCette structuration géographique est un
premier facteur de complexité pour le remplacemPat. ailleurs, les déplacements sur les axes
routiers sont parfois compliqués. Les encombrement$&rande-Terre et les routes sinueuses de
Basse-Terre impliquent un raisonnement en tempsdé@acement plutét qu’en kilometres a
parcourir. Cette situation géographique a des aues¥es sur la répartition des structures de
I'Education nationale. Elle a engendré la créatiendouze circonscriptions dans le premier degre.
Ceci se répercute sur la répartition des remplagguit est faite de maniere a opérer un maillage du
territoire. Le choix stratégique adopté en matigeemplacement est donc géographique.

[.1.b) Quelques données sur 'académie en matiere demplacement

Depuis la rentrée 2011, trois fonctions de rempteng se distinguent dans le premier degré

en Guadeloupe :

- Les Titulaires Remplacants qui sont rattachés adinativement a une école et qui
effectuent des suppléances dans une circonscriptisnremplacent des personnes
absentes pour congé de maternité, de maladie oeL &at durée de leurs remplacements
varie de quelques jours a plusieurs mois, voineniée scolaire. lls peuvent étre amenés a
quitter leur circonscription pour réaliser des remepments dans une autre
momentanément défaillante en moyens de remplacenientsont gérés par les
Inspecteurs de I'Education nationale de circonsionp A la rentrée 2012, ils étaient 256.

- Les Brigades Formation Continue se déplacent darie t‘académie. lls remplacent des
personnes en stage de formation continue et ceslésmges n’excedent pas trois
semaines. Les BFC sont sous la responsabiliteldsl IAdjoint au DAASEN mais ils
sont rattachés a une circonscription. Il y avaiB#& a la rentrée 2012.

- Les remplacants qui interviennent dans le milieucsfieé se déclinent en deux
catégories : les ZIL ASH (Adaptation scolaire ebl8dsation des éleves Handicapés)
assurent des remplacements dans la circonscriggbhd'affectation. Leur mission varie
de quelques jours a plusieurs mois et ils internéeh sur des congés de maladie, de
maternité ou des autorisations d’absence. Les 8egalépartementales ASH suppléent
des collegues stagiaires qui préparent leur CAPA-$Ekertificat d’Aptitude
Professionnelle pour les Aides spécialisées, lessignements adaptés et la Scolarisation
des éléves en situation de Handicap) pendant lesdpé de formation théorique. Ces
remplacants sont sous la responsabilité de I'EBrgh de 'ASH. lls étaient 20 a la
rentrée 2012.

Le choix de conserver un groupe de remplacantstéaftela formation continue est spécifique
a l'académie de Guadeloupe. Dans l'ensemble desléadas, on s’achemine vers une
indifférenciation des missions avec des modalitepnes a chacune. Dans notre académie, trois
stages de formation continue, a public désignés dapremier degré, sont organisés tous les jours.
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D’une part, cela montre une volonté de préservéariaation continue des personnels. D’autre part,
cela explique le choix de conserver un groupe d€.BEe rapport de la Direction générale de
I'enseignement scolait2 (DEGESCO) confirme cette tendance. En effet,det des remplacants
affectés pour des stages en Guadeloupe était d&&ii62011-2012 contre 1,87% pour la moyenne
nationale. De méme, le potentiel de remplacemertrés bon en Guadeloupe en comparaison avec
les autres académies. Le pourcentage d’enseigdarisemier degré affectés au remplacement a la
rentrée 2011 était de 1184contre 7,92% pour la moyenne nationale. Malgré wessource
humaine plus conséquente gu’ailleurs, le taux degplacement effectif dans I'académie s’élevait a
64,24% contre 89,14% pour I'hexagone. Comment gupli ces chiffres ? Le systéme informatisé
est-il suffisamment au point en Guadeloupe ? D’avipnt cette défaillance du remplacement ? Y
aurait-il des TR qui resteraient sous-utilisés& gestion de cette ressource humaine est-ell@aeéfic
dans les circonscriptions ? Qu’en est-il au nivdal’absentéisme des enseignants en poste et celui
des TR ?

Un rapport élaboré en février 2d0&nnoncait déja qu’une des faiblesses constatées da

I'académie concernait une trop forte tendancel@&sgatéisme chez les enseignants :
Les chiffres de I'année scolaire 2001-2002 songudats : 58 854 jours d’absence dans le
premier degré dont 22 789 sans remplacement. Mé&roe salcul théorique ne recouvre
aucune réalité, chaque enseignant serait absembgenne 13 jours par an. Pour I'essentiel
(45 712 jours), il s’agit d'absences pour malatheformation continue ne représentant que
525 jours d’'absence, tous remplacés.

Les IGN ajoutaient que « la recherche de plus id&ffté et d'efficience doit étre faite en ce qui

concerne le remplacement. » et précisaient :
Dans le premier degré, 8,92% des emplois étaidattés au remplacement en 2001 soit
0,9% de plus que la moyenne nationale (8,02%).eBgHois étaient affectés pour 2,12% a
la formation continue, ce qui est plut6t bien pusda moyenne nationale est de 1,61% et
6,80% pour le remplacement de congés divers ¥6,4h moyenne nationale). Malgré
I'importance des moyens ainsi affectés, 36 065nées ont été remplacées en 2001-2002 sur
les 58 854 journées d'absence constatées, saurdtefficacité de 61,3%.

On est endroit de se demander comment s’opéerestgales remplacements en Guadeloupe
lorsqu’on constate que les moyens affectés sontrisupg a ceux de I'Hexagone et que 22 789
journées d’absence n’ont pas été remplacées pelhaamnée scolaire 2001-2002. Si le potentiel de
remplacement est suffisant, on peut s’interrogerl’absentéisme des enseignants. Les moyens de
remplacement actuels peuvent-ils couvrir I'abseméi ? Ne serait-ce donc pas au niveau des
absences qu'il faudrait agir en essayant d’en cenre les causes et les prévenir afin d’optimiser |
remplacement ? En reéalité, ce probléme d'absengeisen touche pas seulement I'académie de
Guadeloupe. Le dernier rapport sur le remplacerdenjuin 20112 fournit des explications par
rapport aux absences des enseignants :

!5 Direction générale de I'enseignement scolaireplaret 2012. Indicateurs de suivi et de gestion®ddelgré public
2011-2012. Paris : Ministére de I'Education Nadilen Repéré a
https://www.pleiade.education.fr/portal/pleiade/sice

'8 Direction générale de I'enseignement scolairepliret 2012. Indicateurs de suivi et de gestion®ddelgré public
2011-2012. Paris : Ministére de I'Education Nadilen Repéré a
https://www.pleiade.education.fr/portal/pleiade/sige

" Rapport de février 2003_e systéme éducatif dans I'académie de la Guadelobjian et perspectiveRepéré a
http://www.ladocumentationfrancaise.fr/var/storagpports-publics/034000606/0000.pdf

18 Rapport n° 2011-056le remplacement des enseignants absejois 2011. Repéré a
http://media.education.gouv.fr/file/2011/56/9/20036-IGAENR_215569.pdf
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Les enseignants sont, par rapport a la moyennealasés du secteur privé, plus jeunes avec
un taux de féminisation plus élevé. La conséqudogigjue de cette situation est que le
nombre de congés de maternité est plus importam®me, les professeurs des écoles sont
plus exposés aux maladies que les salariés du privéaison du nombre de maladies
bénignes, telles que les grippes ou les gastraimmsedont les enfants sont souvent porteurs
et qui expliqguent le pic d’absences. Enfin, ce hjggs parce qu'un enseignant n'est pas
devant un éléve que son absence est injustifiéensEignant peut, par exemple, étre en
formation ou en jury. L’administration est ainsirefitement a I'origine d’'une part non
négligeable des absences des enseignants alors gquégtie n’est pas toujours en mesure de
pouvoir assurer leur remplacement.

Les congés de maternité dus a la féminisation dilemeét les congés de maladie liés aux
conditions d’exercice expliquent en partie cet ab&eme. En revanche, le rapport dénonce les
défaillances de I'administration qui n’anticipe pag les absences qu’elle crée elle méme. Malgré
les rapports et recommandations antérieures, l'aidtration contribue elle-méme a accroitre les
problemes de remplacement en mettant en placetagsssde formation coincidant avec les pics
traditionnels d’absences observés durant I'annékise ou bien en convoquant a des jurys sans
anticiper sur les besoins de remplacement que raitte ces convocations. Cela impligue que
I'administration prenne en compte ces contraintes p&duire les absences de courte durée.

En outre, le rapport spécifie que les absencesedssignants ne sont pas suffisamment
visibles et impactent le remplacement. Les IGN @néent « d’avoir une vision la plus exacte
possible de ce que représentent les absences sieigramts et de la maniere dont est assurée la
continuité du service ». En effet, il apparait gledministration n’a aujourd’hui gu’une
connaissance tres imparfaite du nombre réel desnabes En 2011, une application nationale,
informatisée, nommée ARIA (Aide au Remplacement lespection Académique) est entrée
progressivement en vigueur pour gérer les remplanesret fournir des données de pilotage. Cette
application est d’abord utilisée par les secrésaile circonscription. Sous la responsabilité deN'’l
de circonscription, ces dernieres doivent désorméisr les absences (les signaler et exploiter les
autorisations et les justificatifs...) et les reagg@ments (recherche de remplacants disponibles,
affectations...) Malgré ce systeme informatisé, ihdere des dysfonctionnements et les statistiques
ne sont pas toujours fiables.

De ce fait, on doit rester prudent quant aux cbgfiComment expliquer un taux de
remplacement bien inférieur aux autres académieswaveotentiel de remplacement supérieur ? Les

IGN déclarent a ce sujet :
L’efficience du remplacement dans I'enseignemetifipiest en effet sous-estimée en raison
tant de la prise en compte dans le potentiel deleament de ressources qui ne peuvent
étre mobilisées (enseignants inaptes a prendreage une classe, NFS en stage...) que du
choix fait, dans les outils statistiques, de prenén compte, dans I'assiette des périodes
nécessitant un remplacement, les jours fériésqidétes vacances scolaires.

Par conséquent, il faudrait peut-étre agir suraaest motifs d’absences pour mieux gérer le
remplacement. Cette action comporte toutefois tedels étant donné que plus de la moitié des
absences sont liees a des raisons médicales (matedinaire, garde d’enfant malades). En
revanche, elle pourrait s’avérer profitable si agissait sur les absences (un tiers) qui sont
provogquées par le systéme lui-méme : participaioninstances, aux jurys d’examens ...

I.1.c) La circonscription observée
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A la rentrée scolaire 2012, la circonscription atsée compte 263 personnels de I'Education
nationale dont 178 enseignants face aux élevesalll42 femmes contre 36 hommes, ces données
confirment la féminisation du métier et explique fature des remplacements souvent liés aux
maladies et aux gardes d’enfants souffrants. Ljggjdie remplacement est constituée de 21 TR, dont
19 réellement mobiles. (Un TR est affecté sur urtgpad’année et I'autre est en congé de longue
maladie.)

Les écoles sont au nombre de 26. La répartitionTdesdans les écoles de rattachement
permet un maillage du territoire. C'est une strgtégpographique qui correspond aux directives
académiques. Elle permet une intervention plusdeapies TR, elle limite les longs déplacements
dans un souci d’économies budgétaires méme seieplacants peuvent étre amenés parfois a sortir
de leur circonscription.

Le ratio exprimant le potentiel de remplacementdes®,3 soit un TR pour neuf enseignants a
remplacer. Ce potentiel correspond a la moyenndémc@ue et nationale, chaque circonscription
étant dotée approximativement de la méme manikrey laurait donc pas de « sous emploi » qui
pourrait engendrer un manque de reconnaissanceTBesiu fait de son «inutilité ¥. Les
remplacements réalisés sont divers. Douze remplkat@mconcernent des congeés longs (quatre
congés de maternité, cing pour des longues maladiés pour la formation) et le reste porte s de
suppléances de courte durée (garde d’enfant maluseignant malade, convocation a un jury
d’examen, activité syndicale ou politique, condirtad’équipes sur le temps scolaire...).

Le taux de remplacement (le rapport entre les gesmremplacées et le nombre de journées
d’absence) et le taux d’efficacité du remplacem@aimbre de jours effectivement remplacés par
rapport au potentiel de remplacement) sont desatelirs importants qui nous permettent de mener
une analyse statistique intéressante. On peut \@sdans la circonscription de référence un pic
d’absences entre décembre 2012 et février 2013 tesslun taux d'efficacité du remplacement
correct. Une analyse statistique sur plusieurs mserait pertinente mais lI'absence de données
chiffrées ne nous permet pas de la réalfSer.

|.2. Le Titulaire Remplacgant : une fonction particuliere du PE

[.2.A) La formation initiale et continue du Titulai re Remplagant

Le TR est un professeur des écoles, fonctionnaérd’Etucation nationale. Alors que le sens
commun assimile fonction publique et sédentaritéxiste cependant des « titulaires mobileg »
dans I'enseignement. Bien que la formation initidéss enseignants ait évolué au fil des années, la
fonction de remplacant n’est pas au cceur des pugations.

De 1991 a 2009, la formation des professeurs dek®s’est réalisée dans des Instituts
Universitaires de Formation des Maitres complétéeupa formation continue sur deux ans, pour
accompagner la prise de fonction et les débuts tamsofession. Elle qualifiait a I'exercice du
métier d’enseignant en se fondant sur une artiomagintre la théorie et la pratique. A I'issue de |
deuxieme année, le stagiaire devait :

Y BAUDELOT, C. 2003 Travailler pour étre heureuRaris, Fayard.

20 Rapport n° 2011-056le remplacement des enseignants absejois 2011. Page 17.

2L LE FLOC’H M.C. 2001. Les enseignants titulaireshites de I'enseignement élémentaire. Constructbohoix de
spécialisations du travail enseignaRécherche et formatiom°37, pp141-160.
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- devenir un spécialiste des apprentissages seslfpassage de la position de celui
qui apprend a celui qui fait apprendre)

- prendre en charge la dimension éducative duem@irise en compte de la fonction
d'intégration de I'école républicaine)

- apprendre a connaitre et comprendre la divedsi$écontextes et des réalités scolaires
(faire évoluer ses représentations du métier parconfrontation au réel)

- accéder au statut de fonctionnaire du servicelipude I'éducation (passage de
I'étudiant au fonctionnaire stagiaire, droits evaies, prise de conscience que son
activité professionnelle s'exerce au sein d'unisepublic...)*

Cette formation professionnelle d’adultes, fondée I'alternance permettait de développer
un certain nombre de compétences professionnellegute la difficulté résidait dans I'identification
des savoirs professionnels disciplinaires, didaeSget pédagogiques que I'enseignant devait
s’approprier et maitriser pour construire son idémgrofessionnelle et s’adapter a diverses siuati
éducatives 32 Méme si les spécificités de la fonction de remgiacn’étaient pas abordées, la
construction de l'identité professionnelle de l'eigmant s’amorcait en formation et se poursuivait
sur le terrain.

Aujourd’hui, le futur professeur des écoles doieétitulaire d’'un master sans spécialité
particuliere (pas nécessairement professionneh éiee avec I'enseignement) et réussir le concours
pour avoir la charge d'une classe des la rentridéarga, sans formation professionnelle formalisée.
En deux ans, I'étudiant doit a la fois obtenir soaster, préparer le concours et se professionnalise
Certes, les étudiants réalisent des stages pendantformation initiale mais ils ne sont pas
suffisamment préparés au métier d’enseignant. Bevitsco Marcin ajoute dans son mémoire que :

Les conditions de mise en stage (8 jours de st&gerd M1 et 4 semaines en M2) et leur

réalisation permettent davantage la validation daster que la préparation au métier

d'enseignant. Il n'y a pas d’appréciation de la lgélades enseignements fournis par

I'étudiant durant les stages, peu de temps estampé@ a I'analyse de pratiques. Peut-on
alors parler de professionnalisation quand I'&ntldoit sur une année réussir un concours
et obtenir un dipldme ?

Par ailleurs, aucun module concernant la fonctiomemeplacant n’est proposé a I'lUFM. Le
professeur des écoles est polyvalent, il est cengs@aitre les programmes de chaque niveau de
classe et s’adapter a tous types de situation. ®la sortie de I'lUFM, lorsque les néo-titulaires
n’'obtiennent pas satisfaction aux opérations datiwut, ils sont la plupart du temps, affectés asg d
postes de remplacant. En outre, «les enseignamnts’@ut bénéficié d’aucun apprentissage de la
mobilité dans des familles trés sédentaires épruydes de difficultés & s’engager dans le métfér.»

Le rapport sur le remplacemé&hdle juin 2011 précise que :

La fonction de remplacement constitue un exerciogepsionnel délicat qui nécessite tout &
la fois des capacités d’adaptation a la classdatie de I'établissement sur un temps limité.
C’est sans doute dans les compétences généralenskgnants I'une des plus complexes,
dans la mesure ou, par construction, chaque supp@ésst une forme de remise en cause de
I'enseignant face a un nouveau groupe d'élévesceDiait, et au regard de I'importance qui
s’attache a la continuité du service public, laction de remplacement doit étre appréciée en
incluant cette dimension dans la formation des nesit

22 Dossier de pressd.a rénovation de la formation des maitres : lesumes concrétes d'application du 13 mars 2002
% MOCO MARCIN, D. 2012. Mémoire de Masterfa:formation des nouveaux professeurs stagiaines's la
professionnalisation par 'accompagnemditFM de la Guadeloupe

2 LANEELLE, Xaviére. 2010. Développement professielnet mobilités & I'entrée dans le métier des gmsaits en
France Synergies Pays Riverains de la Baltiga®7, pp. 95-104.

5 Rapport n° 2011-056le remplacement des enseignants absejuis 2011. Repéré a
http://media.education.gouv.fr/file/2011/56/9/20036-IGAENR_215569.pdf
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Les préconisations sont faites mais elles ne sastepcore effectives dans la formation des
maitres. Comment un futur professeur des écolesplgai est en mobilité permanente, pourra-t-il
construire son identité professionnelle sans ugeialisation au regard de cette fonction nécessitant
adaptation et mobilité?

1.2.B) Les missions et obligations du TR

Le vade-mecum du Titulaire remplacant dans le peenhégré® fixe les missions et obligations
des TR dans l'académie de la Guadeloupe. « Lekitgds remplagants ont la difficile mission
d’assurer dans un délai trés court la continuitésetvice public d’éducation, quels que soient la
nature et le niveau de classe du collegue absebEnseignant mobile doit donc assurer un
remplacement, c'est-a-dire poursuivre la contingité service. Dans ce cas, une Indemnité de
Sujétion Spéciale de Remplacements est due auxh@Ryés d'un remplacement, a partir de toute
nouvelle affectation, dans un poste situé en detlerbécole d’affectation. L’incitation financiere
proposée par lI'administration s’explique en papé la nécessité de rendre attractive la mission
délicate du remplacement. Lorsque ce dernier dépéssjournée, «le remplacant s’integre
progressivement dans le projet de la classe. » Rep®ursuit alors les enseignements, c’'est a
dire gu’il respecte la continuité des apprentissaga fonction de remplacant implique d’opérer un
équilibre entre continuité et rupture. D’'une p&atcontinuité est primordiale car le TR doit séseri
les éleves en tenant compte du contrat didactiggeemplace par le titulaire de la classe. D’autre
part, il provoque une rupture car chaque enseigeaseigne differemment. De ce fait, il doit se
singulariser en apportant une énergie nouvell@deptant des modalités pédagogiques différentes et
en instaurant d’autres relations avec les élevesr faciliter la prise de service du TR, il incombe
aux directeurs d’école d’'informer le TR sur le foaonement de I'école. Le vade-mecum précise :

Il appartient dans ce cas au directeur de I'éddetenir a disposition d'un éventuel
remplagant, un dossier avec tout renseignemensséice a un nouvel arrivant dans I'école :
projet d’école, tableau des services, planning dipation des espaces de I'école, horaires
des récréations, transports, cantine, emploi dupsentableau de surveillance, plan

d’évacuation.... Il veille a ce que tout le matédélactique de la classe soit accessible et
utilisable par le remplacant, y compris les diffésecahiers des éléves.

Comment s’opére cet échange dans la réalité qeatidi ? Le directeur est-il toujours présent dans
I'école pour accueillir les TR et leur fournir ldecuments nécessaires ? Une personne de I'équipe
prend elle le relais en cas d’absence du dire@€mmment le TR s’organise-t-il dans ces cas-la ?

Il est a noter que ce vade-mecum devrait pouvair 'sompte des modifications qui affectent
I'organisation de cette mission de remplacemergstistipulé, au niveau des modalités d’affectation
que :

La nomination sur un poste de remplacant conda@it@pter des remplacements de toute
nature sur tout type de poste dans le premier deigdans les classes relevant du premier
degré des colléges. Les remplacements ne se nagges. Les remplagants n'ont pas le
choix de la durée, du lieu, ou du niveau de la selad’affectation. Aucune situation
personnelle ne peut justifier le refus d’'une missie remplacement.

Par conséquent, le remplacant doit intervenir etemalle, en élémentaire et en milieu spécialisé.
Quelle est la prise en compte de ces contraintegipstitution en matiére de formation initiale et
continue ? Comment peut-on affecter un néo-ttellaur ces postes alors que son identité
professionnelle enseignante est a peine conseuge’il commence a se professionnaliser ?

%6 CHRISTOPHE, H. 2009. Vade-mecum du Titulaire Reappht dans le premier degré. Académie de la Guapkelo
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S’agissant des obligations de service, la circalamdique que les titulaires remplagants ont
les mémes obligations de service que les autresigerasits du premier degré : 24 hebdomadaires
d'enseignement plus 108 annuelles globaliséesd@eseres sont utilisées en fonction des projets
des écoles ou s'effectuent les remplacements. Ldfisfié des missions amene le TR a travailler
dans plusieurs écoles sur des périodes plus ousmoirgues. Il lui appartient donc de gérer
I'ensemble des réunions de concertation, des gidesonnalisées et des conseils d’école organisés
dans les établissements ou il aura a travaillemi@ent ces réunions de concertation peuvent-elles
faire sens lorsque le TR effectue un remplacemerguwtlques jours, voire d’'une journée dans une
école ? Comment peut-il s'impliquer, donner sois,gaoposer des idées sur des durées si courtes ?
Quelle part I'équipe pédagogique peut-elle accoadarprise de parole des TR dans ces cas-la ?

En matiére d'inspection, le TR est évalué selorréiérentiel des dix compétené&hi
professeur des écoles. A ce jour, il n'existe pasréférentiel adapté au TR pour évaluer les
compétences specifiques a la fonction de remplagntassurer un remplacement nécessite des
compétences particulieres qu'il faut considérer.rislle Le Floc’'lf® évoque la construction de
« spécialités » correspondant a un type de remplace Les ZIL, spécialisés dans le remplacement
court, développent des compétences personnelleproiessionnelles telles que I'adaptation,
l'autorité, I'assurance. lls peuvent rapidementlgse la configuration d’une classe ou prendre en
main des éléves inconnus de maniéere répétée. lobamdes de direction et d'IMF développent des
qualités relationnelles de par leur désir de campét de partager le travail avec I'enseignant en
poste. Quant aux TMB et aux TMBFC, ils gérent deroent la passation de pouvoir et négocient
une relation satisfaisante avec les éleves enpeyposant des projets motivants. Ces compétences
spécifiqgues aux TR sont-elles prises en compte Enmspections actuelles ? Si c’est le cas, de
quelle maniére ?

La création de stages de formation continue sggeEs aux TR montre une reconnaissance
de I'institution pour cette fonction particuliére ateste de leur professionnalité. En début ddann
scolaire, les TR disposent de 12 heures de formatmntinue, la priorité étant donnée aux
remplacements. Cependant, ils ne peuvent pas ohdenstage a candidature individuelle si la
circonscription a besoin d’eux. On peut se demasdees deux journées de formation par an sont
suffisantes et efficientes pour le développememifgssionnel du TR. Quels sont les contenus
proposes lors des stages ? Répondent-ils auxestenaux besoins des TR ?

1.3. L'identité professionnelle du TR : une constrtion
problématique

1.3. A) Réflexions sur l'identité professionnelle
[.3.a) L'identité personnelle ou « l'identité poursoi »
Dans un premier temps, la notion d’'identité prafasselle renvoie fondamentalement a

I'individu, donc a son identité personnelle puisig désigne I'ensemble des caractéristiques qui
lidentifie ainsi que le regard qu'il porte sur{miéme dans I'espace et le temps. Pour Pierré*Tap,

2" Annexe de l'arrété du 12 mai 2080 n° 29 du 22 juillet 2010

8 LE FLOC'H, M.C. 2001. Les enseignants titulaireshifes de I'enseignement élémentaire. Constructéibohoix de
spécialisations du travail enseignaRécherche et formatiom°37, pp141-160.

2 TAP, P. 2004. Marquer sa différence. Identiténiités Sciences humaingkors série n°15.
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I'identité personnelle s’inscrit dans une constrct dynamique qui se lit a travers six
caractéristiques essentielles :

- la continuité : avoir le sentiment de rester EEnme au fil du temps,

- la cohérence du moi : avoir une représentatiainle de soi-méme, donner aux autres une image
stable de soi,

- I'unicité : avoir le sentiment d’étre originalifférent. Si cet élément s’exprime généralement de
maniere positive, il peut également parfois se nenefiermeture sur soi,

- la diversité : étre plusieurs personnes a ladeien les situations dans lesquelles l'individu se
trouve. Une fois de plus, cette caractéristiquecqustitue généralement une richesse (facettes
multiples de notre personnalité) peut étre aussisyme de dispersion,

- I'action : I'identité renvoie alors a la réaligat de soi par I'action. Cet élément est particelgent
fort a notre époque ou la notion de « projet desadteint tous les champs de la vie sociale (femil
école, travalil ...).

- 'estime de soi : avoir une image positive depmisse l'individu a agir.

Cette « identité pour soi » ou « ipséit® singularise I'individu. Elle lui permet de s’exprér en «je
suis je» et implique nécessairement une difféerervex autrui. En revanche, l'identité personnelle
n'est pas stable, elle est sans cesse sujette dildesnes identitaires qui vont orienter les cheix
les actes des individus.

[.3.b) Les dilemmes identitaires

Ce sont des oppositions structurantes qui permedtenpersonnes de s’engager dans des
choix plus ou moins stratégiques. A propos de aditernmes identitaires », Héléne Bézilfaffirme
que « dresser un panorama de ces oppositionessttile pour comprendre les enjeux identitaires
qui orientent les pratiques sociales et professitesie» Voici les dilemmes identitaires qu’elle
dresse:

- individuel/collectif : effacement du « nous » papport au « je » ou inversement,

- pour soi/autrui : opposition entre identité persalte et identité collective mise en scéne dans les
rapports sociaux,

- hérité/construit : duel entre nos origines et smshaits de devenir

- objectif/subjectif : oppositions dans les valeetrses représentations (excellent, nul ;
compétent/incompétent...),

- attribué/revendiqué : opposition entre 'image yaar I'extérieur et 'image que I'on souhaite,

- conforme/différent : paradoxe entre la volontépgiiartenir & un groupe et I'envie de préserver sa
singularité

- le méme/I'autre : tiraillement entre le soucirdster soi-méme et celui d’évoluer en adoptant un
regard objectif et distancie,

- unifié/éclaté : opposition entre la recherche d’identité cohérente et les univers multiples dans
lesquels on évolue

% RICOEUR, P. 1988. L'identité narrativEsprit, juillet-aolt 1988, pp1-8.
31 BEZILLE, H. 2006-2007Adultes en formatianMaster2 Ingénierie, Conseil et Formation.
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Comment cette identité personnelle influence-t-iE&e pratiques sociales et professionnelles
du TR ? Agit-il seulement en fonction de ses pesprhoix, dans le seul « souci de s8?>Quelle
perception a-t-il de sa maniere d’'étre au trava@d@elle est son implication et sa motivation
personnelle au travail ? Comment remplit-il sessioiss ? En réalité, I'identité n’est pas qu’affaire
de soi, elle est aussi, voire surtout, rapport auauBernard Lahiré? considére que I'unicité de la
personne est davantage une idée qu’une réaliteffen I'identité est complexe car I'homme est
« pluriel ». Les acteurs sont socialisés par teaatre de mondes sociaux (monde familial, monde
scolaire, monde professionnel, monde associatifpdeoamical, monde médiatique). Ainsi, la
construction identitaire est influencée par leaxdlf. En effet, il s’agit pour I'individu de savojuel
type d’homme ou de femme il désire étre ou par@itre pour autrui. Comment le TR se positionne-
t-il par rapport aux équipes pédagogiques ? Sa denpiofessionnelle va-t-elle influencer le regard
que les professeurs en poste portent sur lui ?

[.3.c) L'identité professionnelle comme processusidentification professionnelle

L’identité professionnelle permet de définir un widu ou un groupe de personnes au niveau
professionnel. Elle est fondée sur le statut mifmnel ; elle fait I'objet d’'un consensus et @est
stable dans le temps. Pour illustrer ce point de, vBaillauqué¥ considére que lidentité
professionnelle est associée au role social eepsainnel d’un individu, c’est-a-dire a la fagon don
il se présente en société (« Je suis professeurédekes »). BIif* ajoute que [lidentité
professionnelle permet a ses membres d’évoluer dansilieu sécurisant, de seeconnaitre, se
nommer, par dela le contexte d’exercise.

Riopef® rappelle que lidentit¢ comporte une dimensioniaecqui renvoie & la notion
d’appartenance & une communauté ou « mémétéGette dimension met en évidence I'impact du
groupe sur lindividu qui va intérioriser les moeglsociaux du corps professionnel. Ainsi, le
processus d’identification a une profession corredpa des connaissances et des compétences
communes, a l'adoption de normes, de codes et deirsdaire légitimés par le groupe
d’appartenance. Le TR est un professeur des éafast suivi la méme formation que les PE en
poste et assujetti au méme référentiel des dix ctanpés de I'enseignant. Mais, de par la spécificité

de sa fonction, est-il considéré comme un enseighpatt entiere ?
[.3.d) L’identité professionnelle : un compromis efre « soi » et « autrui »

Claude Dubar® définit la notion d'identité professionnelle comree produit d'un double
compromis entre une identité « pour autrui » et wneentité pour soi». La socialisation
biographique, résultante de [I'histoire de vie dendividu, construit son identité pour soi.
« L'identité biographique » ou « l'identité pouri $o0ou « l'identité générique », est lidentité a
laquelle on se sent appartenir, celle par laquetiese définit soi-méme, notamment avec sa
trajectoire personnelle, avec sa formation, sagsgbn et ses projets professionnels. La socialisat

32 ABALLEA, F. 2000. « Quel avenir pour les professidnstallées ? », dans J. CHOPART (sous la directe) Les
mutations du travail social. Dynamique d’un chaRmpfessionnelParis : Dunod

% LAHIRE, B.1998.L’homme pluriel, les ressorts de I'actioRaris : Nathan.

% BAILLAUQUES, S. 1990La formation psychologique des instituteuPsris : PUF.

% BLIN, J-F. 1997Représentations, pratiques et identités professibes Paris : 'Harmattan.

% RIOPEL, M-C. 2006Apprendre & enseigner : une identité professioereeliévelopperLaval : PUL.

3" RICOEUR, P. 1988. L'identité narrativEsprit, juillet-ao(t 1988

% DUBAR, C. 1991 L a socialisation, construction des identités scesat professionnelleRaris : Armand Colin.
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relationnelle est liée aux pratiques sociales desuas. Dés qu’un individu s’engage dans une action
collective, les autres lui octroient une identikd.'identité relationnelle », aussi appelée « idént
pour Autrui » ou « identité prédicative », désidiaentité que nous attribuent les Autres, membres
ou non-membres du groupe professionnel. Elle ékinfent le plus présent dans la construction
identitaire des individus. Notre comportement esisd'influence constante de ce qu'il représerge, d
ce qu'il exprime pour les Autres.

La relation entre l'identité « pour soi » et l'id#@ « pour autrui » implique de réaliser deux
transactions. La premiére, externe a l'individupmase que ce dernier réorganise son identité pour
soi en fonction de [lidentité pour autrui. Cetteartsaction est ancrée sur une dualité :
reconnaissance/non reconnaissance. La transactibjective, interne a lindividu, exige la
recherche d’'un accord entre ses identités hérifieegées lors de sa trajectoire passée) et ses
identités visées (qui seront éventuellement crdéas I'avenir). Cette transaction joue sur le tegis
continuité et rupture (par rapport a la définitaa soi qui vient du passé). En fait, la manienetdo
on se construit une image de soi dans I'exercicenéiier et dont on anticipe sa carriere se situes da
I'articulation entre « socialisation biographiquet>« socialisation relationnelle ». Voici un scltem
illustrant cette construction.

La construction sociale de l'identité professionndd : produit de processus de socialisation

(Dubar)

Socialisation biographique==> ldentité pour soi Identité pour autrui <—5ocialisation
( histoire de vie ) continuité/rupture recoissance / relationnelle
non reconnaissance

transaction identité héritée transaction
interne identité attribuée extarne
subjective objeqtive

identité visée

\

Image de soi dans le
métier et anticipation de
la carriére

importance des autruis
significatifs »

nature des taches
(finalités, conditions)
conception des roles

Image du métier
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De ce fait, la reconnaissance ou la non-reconnaissdes identités héritées et visées exercent une
grande influence sur l'identité réelle de I'individ®n peut se demander dans quelle mesure la
reconnaissance professionnelle assignée au TR sifluson identité professionnelle. Favorise-t-elle
son développement identitaire ou au contraire leodgtruit-elle ? Par ailleurs, comment le TR
s’engage-t-il dans sa fonction afin d’obtenir uégitimité ?

1.3.e) La reconnaissance professionnelle

« L'identité pour Autrui » est influencée par dise@iéments comme I'engagement de l'individu
dans le travail. En fonction de son implicatiordetsa mobilisation dans le travail, 'Thomme faveris
la reconnaissance professionnelle et contribuddrisar son image. La mobilité permet-elle au TR
de s’intégrer et s'impliquer dans le travail en @gu? On parle d'identité professionnelle lorsoer'ell
est reconnue socialement, d'une part, par les nemsmtm groupe et, d'autre part, par le public
extérieur, non initié & la profession. Axel Honriééxplique que la reconnaissance d’un individu est
attendue dans trois spheres :

- la sphére professionnelle ou les personnes dowgntir d’'une estime sociale qui leur permet de se
rapporter positivement a leurs capacités concretés. valeur sociale des individus dépend de la
contribution qu’ils peuvent apporter. Aujourd’haiest le sentiment d’étre utile a la collectivitéi qu
est déterminant. Autrement, il peut naitre uneepdiautonomie professionnelle due a l'inutilité.
Pour le TR, la reconnaissance doit donc proversr alegues, du directeur d’école, du supérieur
hiérarchique.

- la sphere juridique : elle désigne la relationngddaquelle l'alter et I'ego se respectent
réciproquement comme des sujets de droit avecapagtition Iégitime des droits et des devoirs dans
leur communauté. Si cette condition n'est pas m@gpe il peut naitre un sentiment de mépris car le
principe d’égalité n'a pas été respecté entrerdiidus. Le TR doit donc avoir le sentiment d’'un
traitement égal a celui des professeurs de méndgaae.

- la sphere de I'amour : elle apparait dans lasgasns professionnelles mais s’étend a « toutes le
relations primaires, qui sur le modéle des rapparscaux ou familiaux, impliquent des liens
affectifs. » Les relations avec les collégues onicdone grande importance et des propos pergus
négativement par les TR peuvent engendrer un masgueconnaissance.

De nos jours, l'identité professionnelle d’'un egsaint, qui plus est remplagant, est remise en
question, compte tenu des nombreux changements alsxiguprofession est confrontée. Elle se
modifie lors des interactions dans son milieu dfeike, notamment avec ses collegues. Ces
échanges activent différents processus psychologigagticipant a la construction de lidentité
professionnelle. On peut également ajouter glidentité n’est autre que le résultat a la foisbte
et provisoire, individuel et collectif, subjectif ebjectif, biographique et structurel, des divers
processus de socialisation qui, conjointement, taisent les individus et définissent les
institutions. »*°. Ainsi, les identités professionnelles sont enstamt mouvement, varient et
s’adaptent aux situations et aux contextes.

% Séminaire de JF THEMINES sur la reconnaissanciegsionnelle. Novembre 2011. Master 2 de Formation
Formateur d’Adultes, IUFM de Guadeloupe. Tiré deiVrage : HONNETH, A. 2002. La lutte pour la recaissance.
Paris : Le Cerf.

“CDUBAR, C. 1991La socialisation, construction des identités sazsabt professionnelleArmand Colin.
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Il faut donc analyser l'identité professionnellendaune dimension systémique, prenant en
compte l'aspect individuel mais aussi collectife$it donc essentiel d’observer a la fois I'étre &im
et 'ensemble de sa situation de travail. Bien fjdentité professionnelle englobe divers éléments,
trois seront particulierement étudiés : les repriad®ns des acteurs, le milieu d’exercice et la
formation professionnelle. L’analyse sur la mamidiont la personne se représente son activité
professionnelle et dont elle est percue par leeeguses relations dans le travail et sa formation
permettent de parvenir a une meilleure compréhermgaon identité professionnelle.

1.3.B) La place des représentations

La représentation sociale est définie comme unmdatle connaissance courante, dite « de
sens commun®. Pour résumer ce que dit Abric, elle se constouit des interactions sociales et elle
est partagée par un groupe social plus ou moigeraent défini. Cette logique sociale peut parfois
comporter des aspects irrationnels. La représentaciale a une visée pratique d’organisation et
elle résume un savoir détenu par un groupe de guioienels. Elle oriente les conduites et la maniére
dont un individu se représente une tache, un ctatex autrui. Elle crée un systéme d’attentes
conduisant a filtrer des informations. Elle permessi de justifier des actes.

Marie-Louise Rouquette et Christian Guinféllprécisent que les représentations sociales

sont garantes de I'intégrité d’'un groupe professeb®et de son identité sans les mettre en péril.
Les partenaires se reconnaissent dans un consdlsymrtagent les mémes jugements,
adhérent aux mémes valeurs, se réféerent aux méraseriptions, interprétent de la méme
facon la méme expérience. Ce sont, si I'on veus, denversations de connivence et de
renforcement.
Elles agissent comme des limites, des reperesp@assables qui permettent aux uns et aux autres de

se considérer identiques ou différents, faisametaisant pas le méme métier.

Pour situer les représentations dans un contexfegsionnel, Jean-Francois Effrparle de
« représentations professionnelles ». Ce sont dpsisentations sociales qui se constituent et
s’activent lors d’interactions professionnellesleElsont spécifiques au cadre de travail et eltes e

définissent les limites. Elles sont indispensablésxercice de la profession.

Tout le monde posséde des représentations sodedgsrofessions, elles sont constituées de
croyances, de valeurs attribuées, de modeles figgs.représentations sociales deviennent
représentations professionnelles quand on commanexercer une profession. Il y a
modification des représentations sociales qui aeéat fonctionnelles et correspondent a la
réalité de la profession. Il y a alors rupture entes représentations sociales et les
représentations professionnelles. Les représentati@ sont alors plus un savoir de sens
commun mais posseédent un rapport de sens et ddatiph dans une activité
professionnelle. Les représentations professioasiaibnt fortement contextualisées, elles se
construisent et s’utilisent au cours d’échangeseepairs et uniquement dans ce contexte,
elles sont spécifiques au contexte professionnali@d prennent sens. De par ce fait, elles
sont prescriptives des conduites. Elles constitleeobde de communication du groupe socio
professionnel et sont garantes de son intégrité.

Quelles sont les représentations des TR au sujéudefonction, de leurs missions ? Leur
permettent-elles de se fixer un cadre de travaildohner un sens a leur activité professionneéle, d

“1L ABRIC, JC. 1994Pratiques sociales et représentatioRsris : Presses Universitaires de France.

“2 ROUQUETTE M.-L., GUIMELLI Ch. 1995. Les canevasmésonnement consécutifs a la mise en cause d’une
représentation sociale : essai de formalisatiagrniugte expérimentalées cahiers internationaux de Psychologie sociale
28, pp 32-43.

“3BLIN, J-F. 1997 Représentations, pratiques et identités professihes Paris : I'Harmattan
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s’impliquer dans un collectif de travail ? Commdes équipes pédagogiques percoivent-elles le
poste de remplacant ? Leurs représentations destat simples croyances, des valeurs attribuées
ou correspondent-elles a la réalité du poste delegant ? Contribuent-elles & la reconnaissance
professionnelle du TR ? Favorisent-elles les intévas et I'intégration du TR dans les écoles ?

1.3.C) Interactions et milieu d’exercice

L’intégration a un collectif de travail constituaairessource non negligeable. C’est un cadre
a la fois éthiqgue, moral et pratique qui permet digner un sens aux pratiques sociales et
professionnelles. L'intégration deésigne «la sitwatd'un individu ou d'un groupe qui est en
interaction avec les autres groupes ou individasi@bilité), qui partage les valeurs et les noraes
la société a laquelle il appartient. A l'intégration oppose donc la marginalité, la déviance,
I'exclusion. $*

Renaud Sainsaulietfa montré que la formation des identités au tramaiksent dans les
collectifs de travail. "L'entreprise, qui organiks rapports entre individus dans un ensemble de
relations intenses, cognitives et affectives, estréalité un haut lieu de la socialisation, de la
construction de définition de soi et des autrestegeésentation sur le monde (...) » Ainsi, lorsque
les interactions professionnelles ou confratersedlent soutenues, elles contribuent a la consbructi
de I'identité professionnelle. Les recherches de ddeisi*® montrent, « qu'a certaines conditions
relationnelles précises, des changements de repaésas mentales peuvent intervenir au cours de
la vie adulte ». En effet « plus on échange d'mftions, plus on est proche les uns des autres ». A
l'inverse, des échanges rares, voire inexistantciBtent pas la connivence des individus. De ce
fait, les relations dans le monde du travail somlispensables a l'intégration dans la communauté
professionnelle. C'est pourquoi l'inscription redanelle au travail peut étre de nature a favoriaer
construction d'une identité professionnelle. Quebt la fréquence et la nature des échanges entre
les TR et les équipes pédagogiques ? Existe-t-¢ waritable collaboration ? Ces relations
favorisent-elles la construction de I'identité msdionnelle du TR ?

Il semblerait que les échanges au sein des éqpigdsgogigues soient peu propices a la
collaboration. En effet, les enseignants se emiplus qu’ils ne coopérent en raison d’'une «cealt
de la classe ferméé». Or, Dubar précise que « les échanges éventuetslas collégues agissent
comme des leviers privilégiés dans I'acquisitiors d&voirs professionnels. lls permettent la
construction d’un savoir-faire et d’'une identitéiste et professionnelle enseignant® Gomment le
TR peut-il étre intégre lorsqu’il se heurte a dgaiges qui ne communiquent pas ? En effet, on sait
gue I'enseignant ne peut s’engager dans son pagueloppement professionnel « gu’en acquérant
de nouvelles compétences, afin de mieux maitrisermsétier, mais que ce processus reflexif est
favorisé lorsque la coopération, la collaboratianuee culture collective caractérisent le groupe
d’enseignants®

*“ GRAWITZ, M. 1999. Lexique des sciences soci&l&%dition. Paris : Dalloz

“>SAINSAULIEU, R. 1997Sociologie de I'entrepris®aris : Presses de Sciences Po et Dalloz.

4 MOSCOVICI, S. 1972- 1973ntroduction & la psychologie socialéaris : Larousse.

“" LANEELLE, Xaviére. 2010. Développement professielnet mobilités a I'entrée dans le métier des gmsgits en
France Synergies Pays Riverains de la Baltiga®7, pp. 95-104.

“8 DUBAR, C. 1991La socialisation. Construction des identités saesaét professionnelleBaris : Armand Colin.

‘9 UWAMARIYA, A., MUKAMURERA, J. 2005. Le concept de développement professionnel » en enseignement :
approches théoriqueRevue des Sciences de I'Education : Le développemeiessionnel des enseignanis|. 31,
numeéro 1, pp133-155.
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Par ailleurs, Anne Barrére rappelle que, malgréoldgations institutionnelles, le travail en
équipe reste aléatoif.Par conséquent, la variabilit¢ des équipes pédages peut avoir des
répercussions sur l'intégration d’'un TR. L'équip&dagogiqu¥’ est « constituée par le directeur
d'école, les maitres de chaque classe intégréelelaysle et les maitres remplacants exercant dans
le cycle ainsi que les membres du réseau d'aidesafipées intervenant dans I'école. » D’aprés
Gilles Billotte, °* « C’est un groupe au travail, un ensemble d’éganis par leur relation & une
personne centrale, lié par un projet commun formenespace symbolique nécessaire au travalil
psychique, individuel et collectif. » Le directediécole occupe ainsi une place centrale au sein de
cette équipe pédagogique. Parmi les missions quinttombent, il doit «favoriser la bonne
intégration des maitres nouvellement nommés etnsegal’accueil des remplacants>Comment
cet accueil se réalise t-il dans la réalité quetide des TR ? Le directeur remplit-il sa mission
relationnelle vis-a-vis des TR ? Les remplacaoité-fls la démarche de se diriger vers le direckur
En raison de sa présence temporaire, quelles ae$atin TR peut-il avoir avec les équipes
pédagogiques ? Sa mobilité lui permet-elle de &jrer dans un collectif de travail ?

En outre, I'intégration d’'un TR dans une équipeggagjique peut dépendre également de la
durée du remplacement. Nathalie J&tem montré linfluence de la durée du remplacement s

I'intégration des nouveaux nommes et des TZR newilans les équipes. Elle précise que :
Dans la relation aux autres colleégues de I'équi@agogique, la durée de remplacement est
discriminante. Plus les remplacements sont copits,les TZR novices sont ignorés ». Dans
ce cas, l'isolement auquel sont sujets les nowstsenforcé. Les échanges sont privilégiés
lors de remplacements plus longs (six mois voifarinée) en raison de la relative stabilité
qgu'ils procurent.

Ainsi, un TR qui exerce longtemps dans une écala plus de facilités a s’intégrer que celui qui n’'y
sera que de passage. La sédentarité transforni® &nLin enseignant en poste, ce qui I'apparente a
I’équipe en place et facilite les contacts.

S’agissant des informations disponibles dans lassels, sur lesquelles le TR peut s’appuyer
pour sa prise de service, elles semblent fortent&mendre du collégue remplacé. Nathalie
Jeleri"déclare a ce sujet: «Dans ce cas précis, leumldemplacé est déterminant. Par les
informations fournies, il contribue a faciliter paise en charge des classes et participe a liteiger
difficultés ressenties dans la relation pédagogigueorsque I'enseignant remplacé laisse des
informations générales (organisation globale deol@ liste de éléves...) ou plus fines (organisation
des cycles, rituels, informations relatives auweéde..), cela permet au TR d’accéder aux contenus
d’enseignement et a la gestion quotidienne de dasel Les collegues de I'équipe pédagogique
peuvent aussi étre sollicités lorsque les inforamisont lacunaires. Comment le TR s’organise-t-il
lorsqu’il ne trouve pas les informations nécessaireDéveloppe-t-il des stratégies lui permettant
d’étre fonctionnel malgré le manque d’informatiéhEait-il appel aux membres de I'équipe ? Sont-

Y BARRERE, A. 2002Le travail enseignant : routines incertain€aris : 'Harmattan.

> B.0. n° 31 du ler septembre 200Bquipes pédagogiques : ArticleD321-14 du codeftutation

*2BILLOTTE, Gilles. 2002L'équipe pédagogique, vers une nouvelle identidessionnelle des enseignari®sris :
I'Harmattan.

3 Décret n° 89-122 du 24 février 1989, modifié padéeret n° 91-37 du 14 janvier 1991 repéré a
http://ecoles48.net/t1l/direction/janv09_roles_dieec.pdf le référentiel de compétences du direal&icole

> JELEN, Nathalie. Les collégues comme ressource tarcompagnement des débutants : le cas d’ersmsgnovices
en Education Physique et Sportive. Colloque intéonal de 'INRP, 16, 17 et 18 mars 201% travail enseignant au
XXle siecle Perspectives croisées : didactiquebdetctique professionnelle

* JELEN, Nathalie. Les collégues comme ressource tarcompagnement des débutants : le cas d’ermsignovices
en Education Physique et Sportive. Colloque intéonal de 'INRP, 16, 17 et 18 mars 201% travail enseignant au
XXle siecle Perspectives croisées : didactiquebdetctique professionnelle
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ils préts a collaborer ? Comment le directeur décoémplit-il sa mission relationnelle et
pédagogique? Des outils sont-ils mis en place Benécoles pour faciliter I'intégration des TR?

Pour finir, la mobilité peut étre source de diflieés d’intégration pour les enseignants qui
n'ont pas une lignée mobifé.Ce capital spatial résulte d’'un apprentissage lfahde la mobilité.
Certes, il n’est pas figé par la socialisation @i, il releve aussi de la socialisation secomrdairs
de vacances, de colloques, d’échanges Erasmus..ergakanéelle affirme que les TR issus de
familles « sédentaires » s’adaptent difficilemelstont souvent une représentation négative de leur
développement professionnel et mentionnent peueligions au sein de leur environnement de
travail. En revanche, ceux qui sont issus de fasid mobiles », ont pu développer des compétences
lors de la socialisation. lls ont alors des repnés@®ns positives sur leur métier et une capacité
d’adaptation plus grande. De ce fait, cette facdlggaptation a des nouveaux espaces permet le
processus d’engagement de l'enseignant dans sorernedt son intégration dans les équipes.
Autrement dit, les TR détenteurs d’'un capital spagiadaptent plus facilement par rapport a ceux
qui n'ont connu que la sédentarité. Par conseqilesiggira d’'observer si les conditions d’exercice
facilitent ou non l'intégration des TR ou si censiaspects de leur personnalité peuvent entrer en
ligne de compte.

1.3. D) La formation professionnelle

La formation peut contribuer a construire et faxmluer I'identité professionnelle. Pour le
sociologue Jacques lori! d’autres matériaux que les modéles professionpelfticipent a la
construction des identités professionnelles : geSidernieres supposent certes une communauté de
pratiques, elles se constituent aussi dans leditsidais d’acces au métier, se forgent dans le eteus
des institutions de formation, se nourrissent deukure du métier. » La formation a donc une
incidence dans la construction de l'identité prefesnelle. Quels effets la formation a-t-elle dbass
pratigues des TR ? Contribue-t-elle a leur dévysopent professionnel ? Est-elle adaptée aux
spécificités de la fonction de remplacant ?

Si pour Tardit® les «savoirs professionnels», relatifs & la pédmget aux sciences de
I'éducation, sont transmis exclusivement par lesitirts de formation, Vanhul? utilise ce terme
dans des situations d’alternance: «Les savoirsepsainnels se construisent dans la réélaboration
subjective de connaissances a la fois issues gEgierces en situations, des savoirs scientifiques
appris, des prescriptions institutionnelles enuaton, et du contact avec les pratiques socidles
terrain.» Autrement dit, la formation, pour aidelaaconstruction de I'identité professionnelle,tdoi
étre un lieu d'articulation entre théorie et pratigues dispositifs de formation continue en ditti
des TR proposent-ils cette alternative ? Occasitriige I'élaboration de savoirs expérientiels,
I'analyse réflexive, la mutualisation et I'apport cltnnaissances scientifiques et institutionnelles ?

% LANEELLE, Xaviére. 2010. Développement professielnet mobilités & I'entrée dans le métier des gmerits en
France Synergies Pays Riverains de la Baltiga®7, pp. 95-104.

" |ON, Jacques. 1996.e travail social & I'épreuve du territoiréaris : Dunod.

8 TARDIF, M., LESSARD, C., LAHAYE, L. 1991. Les erigeants des ordres d’enseignement primaire et staien
face aux savoirs. Esquisse d’'une problématiqueadaisenseignanSociologie et sociétésol. XXIIl, n° 1, pp 55-69.
*VANHULLE, S. 2009.Dire les savoirs professionnels : savoirs de réiéeeet logiques d'actioans R. Hofstetter et
B.Schneuwl, Savoirs en (trans)formation : Au caggif’enseignement et de la formation, pp. 245-B3dxelles : De
Boeck.

26



Riopef°rappelle que dans une formation professionnellgrésence simultanée des deux
dimensions de l'identité (sociale définie par lnous » et psychologique qui concerne le « je ) es
essentielle pour que celui qui exerce le métieterdai-méme alors qu'il assume son réle
professionnel. « Dans ce cas, la formation peutrjaun réle de catalyseur dans la construction de
I'identité professionnelle. » Les deux dimensiorss lidentité sont-elles développées dans les
formations ? Les dispositifs permettent-ils auxddRse doter de compétences propres a la spécificité
de leur fonction tout en répondant a leurs bessinguliers ? Cependant, en opposition a Riopel,
Cattona?* postule que ce n'est que lorsque I'enseignantsapsepres classes qu'il parvient a
construire réellement son identité professionndlke.formation donne une image incompléete des
différentes contraintes auxquelles I'enseignantsesimis et des compétences qu’il a a maitriser.
D’une facon générale, ces recherches montrentagfagrhation des enseignants n’atteindrait pas son
but, puisqu’elle ne prépare pas ceux gu’elle fom& réalité du terrain qu’ils ne découvriront
gu’une fois dans le métier.

Au-dela de l'ingénierie des dispositifs, se posguastion de la motivation des stagiaires en
formation. Pour Pierre-Marie Mesniéf, « Le rapport & la formation et le désir d’apprensont
directement liés a des processus construits dphuisatendre enfance et dépendent du passage du
besoin d’étre nourri au désir de connaitre. » Airlsi formé doit conscientiser ses besoins, déceler
ses manques, manifester de la curiosité et une elevse renouveler. Cela n’est possible que par une
remise en question, une auto-évaluation qui lungétra ensuite de s’investir en formation. Nuttin
ajoute : « La personne, en se fixant ses buts gdadisant ses projets dans le monde qui se peaent
elle, préside dans une certaine mesure a son pdgweloppement, d’apres la conception qu’elle
s'est faite d’elle-méme.$® Ainsi, trois éléments entre en jeu dans I'engagr@mu stagiaire en
formation : les buts qu’il s’est fixé notammentravers un projet professionnel ou un plan de
carriere, I'image qu'il a de lui-méme et son auted@ination. On touche ici a lidentité
« biographique » de l'individu. Si ces conditioressont pas réunies chez I'apprenant, les formations
n‘auront aucun impact. Comment les formateurs paNe motiver les apprenants ? De quelle
maniere la formation peut-elle parvenir a développe image de soi positive ?

Penser a sa propre formation « tout au long deiesa ynécessite un projet professionnel.
Mokhtar Kaddouri®®désigne le projet professionnel de l'individu commBensemble des actes et
des discours ayant pour fonction de maintenir eengpécher 'avenement des écarts entre « identité
pour soi et identité pour autrui et entre identiiéritée et identité visée Ainsi, pour un individu, il
n'existe pas une identité simple mais des identgés sont des constructions pouvant étre «
représentationnelles ou discursives » mises en equaur I'individu ou par les autres autour de ses
activités. La personne, ainsi soumise a des cendl@ntitaires, va adopter des stratégies pouinedu
les écarts en question. En fonction de l'individes stratégies pourront étre considérées comme un
moyen de transformation (changer d’identité), d'etnén (prolonger une identité existante), de
préservation (défendre une identité menacée), ddiremtion (faire reconnaitre une identité
nouvellement acquise) ou de reconstruction idergit§réhabiliter une identité blessée). Ces
processus seront basés sur 'engagement et le taggdindividu a la formation, son projet et le
contexte de formation. Il peut aussi en découlernan engagement ou un désengagement en

% RIOPEL, M-C. 2006Apprendre & enseigner : une identité professioergliéveloppetLaval : PUL.

®L CATTONAR, B. 2006. Convergence et diversité prsiesnelle des enseignantes et des enseignantsaidsére en
Communauté francaise de Belgique : tensions eatveal travail et le sale bouldEducation et francophonj@® 34

62 MESNIER, PM. 2006Désir de connaitre, motivation a apprendre : onigg et enjeux identitaireBans :
Constructions identitaires et mobilisation des tsug: formation. Paris : 'Harmattan. Page 254.

%3 CARRE, P. 2005.’Apprenance : Vers un nouveau rapport au savétaris : Dunod. Page 136.

®K ADDOURI, M. 1999. Innovation et dynamiques ideaiies.Recherche et formatiom°31.
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formation si le dispositif ne correspond pas auxatégies identitaires du formé

Dans l'académie, 99,9% des stages de formationinte® sont a public désigné, donc
obligatoires. C’est une logique descendante quan&mdu rectorat. On peut alors se demander
comment sont pris en compte les besoins et lestestedes TR dans les stages. La formation
continue tient-elle compte des deux dimensions ’dientité professionnelle du TR englobant
I'aspect collectif et individuel ?  Articule-t-elléa théorie et la pratique ? Contribue-t-elle au
développement identitaire des TR ? Ses effetsifoatalués ?

Toutes ces réflexions m’amenent a focaliser manatn sur les facteurs qui entrent en jeu
dans la construction de l'identité professionndlleTR et a poser les hypothéses suivantes :

- L'identité professionnelle des Titulaires Remplasanest influencée par les
représentations qu’ils ont de leur fonction.

- Les représentations des directeurs d’école epddesseurs en poste ont une incidence
sur I'identité professionnelle du TR.

- La qualité de lintégration par les équipes pédgmoes se répercute sur l'identité
professionnelle du TR.

- Les incohérences dans les plans de formation canpnoposés aux TR ne favorisent pas
le développement de leur identité professionnellestation avec leur fonction.

Pour confirmer ou infirmer ces hypothéses, je m'amail sur une enquéte qualitative pour
augmenter la lisibilité du réel dans notre académie

1) LA DEMARCHE METHODOLOGIQUE DE L'ETUDE

Mon travail de recherche concerne I'étude des tastgui influencent la construction de
lidentité professionnelle du TR. Je me suis appusér les travaux de DuBaqui concoit l'identité
professionnelle comme le produit d’'un double compsoentre une identité pour autrui (assignée par
les autres) et une identité pour soi (celle pauddlg on se définit soi méme). Ma démarche s’est
fondée sur une approche socio-didactique. « Eltlenpede croiser des regards sociologiques et
didactiques apportant un double éclairage sur énpméne & étudier®.Comme le précise Marie-

Paule Poggi,
Le socio-didactique vise a favoriser la mise ewreed’'un double processus d'analyse qui
permet de penser ensemble a la fois la maniérel@mseignant construit le jeu didactique
et les maniéres dont ce jeu s'impose &'Ili autorise comme le suggére Dutéfcgn
dialogue entre «monde du dehors», référé a I'apalyscontexte, et «monde du dedans», lié
aux interactions produites dans la situation.

S’agissant de la construction de l'identité prefesnelle du TR, il m’a semblé pertinent de
m’intéresser, d’'une part, aux pratiques des TRurtdifficultés qu’ils pouvaient rencontrer. Il siag
ici, de I'approche didactique qui englobe le modéda classe. J'ai voulu, d’autre part, aborder ma

5 DUBAR, C. 1991La socialisation, construction des identités saesadt professionnelleRaris : Armand Colin.

%8 Cours de Marie-Paule POGGI sur la méthodologidecherche. Octobre 2012. [IUFM de Guadeloupetands
Formateur de Formateur d’Adultes.

®” POGGI, MP et BRIERE-GUENOUN F, 201&pproche socio-didactique des contenus enseignéslien difficile en
EPS.Contribution au Colloque Sociologieditiactiques HEP Vaud 2012.

68 DUTERCAQ, Y. 2001. Pluralité des mondes et cultumamune : enseignants et éléves a la rechercherdeso
partagées, Education et francophonie, volume XXiX70-85.
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recherche sous un angle sociologique qui consistaeaurer l'influence du contexte et des
représentations des acteurs en présence danscoesguction identitaire. Ainsi, mon travail a
consisté a mettre en relief les représentationslepidR, les professeurs en poste et les directeurs
d’école peuvent avoir du poste de remplacant.is@, également, a mettre en lumiére certaines
difficultés pédagogiques liées a cette fonctiontipaliere et a s'interroger sur les formations
académiques des personnels remplacants mises e qdams I'académie. Il s’est agi, enfin, de
prendre en compte les effets du milieu d’exercigesda construction de l'identité professionnelle.

Je me suis focalisée sur la circonscription dagsdbe j'enseigne en tant que TR depuis
deux ans. Par conséquent, les personnes inteegegxercent toutes dans ce secteur géographique
mis a part les acteurs de la formation. Considégaiet mon objet d’étude impliquait une analyse
systémigue mettant en jeu un certain nombre d’agt@ar donc choisi des cibles variées pour mener
ma recherche. Par ailleurs, 'émergence des repafmns passait, selon moi, par des explicitations
verbales. Pour ce faire, jai adopté une apprgairement qualitative sous forme d’entretiens semi-
directifs me permettant de faire verbaliser lefdéntes personnes interviewees.

Au total, 15 entretiens semi-directifs ont été s afin d’interroger un systeme de
représentations sur la fonction de TR, d’approcleemaniéere concrete les conditions d’exercice du
métier et les effets de la formation continue dasgratiques tout en objectivant le propos indigén
M’inscrivant dans une démarche compréhensive qaegir Max Weber, jai tenté de prendre en
compte le sens donné aux "actes sociaux" (actestés vers ou en fonction d'autrui) par les
individus qui les accomplissent, et donc a compretelirs motivations psychosociologiques. Ainsi,
jai privilégié la conduite d’entretiens semi- @litifs permettant d’interpréter la significationequ
donnent les interviewés a leurs actes, a leursiasnret a leurs pratiques. lls ont été réalisés a |
suite de quelques entretiens exploratoires afajudter les guides d’entretien et le protocole
d’enquéte.

L'utilisation de cette technique d’entretiens seafmectifs posséde divers intéréts. Elle
suscite, d’'une part, la description du vécu detecfion de TR et la maniére dont elle est percue pa
les acteurs en présence. Elle relate, d’autre pexpression de situations liees au milieu d’exssc
gue ce soit des moments dans la classe, dansd’écosur la nature des relations avec les éléeves et
les collégues. Elle apporte enfin des explicatsunsla formation continue des TR. Ceci m'a permis
de saisir les éléments influant sur l'identité pssionnelle du remplacant. Mon objectif était
d’approcher les systémes de pensée et d’actionindesviewés et de les amener également a
entreprendre une démarche réflexive sur leur pratiginsi, les trames d’entretien renseignaiert a |
fois des caractéristiques et des perceptions peetles ainsi que des pratiques professionnelles.

II.1. Les Caractéristiques de la Population

[I.1.A. La population A

Elle est composée d’enseignants exercant dans dmigr degré, occupant différentes
fonctions.
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Présentation de la population A : fonction, nombresexe, age
Fonction Nombre Sexe Age
d’enquétés

Masculin Féminin| 30-35 35-40 40-45 45-50

TR 6 0 6 1 3 2 0
PE en poste 3 1 2 0 1 1 1
Directrices 3 0 3 0 0 2 1

Je me suis entretenue avec six Titulaires Remplegsab’exclusivité féminine s’explique par
le fait que, sur vingt et un TR dans la circondarip quatorze sont des femmes. J'ai choisi des
personnes plutét motivées, ayant au moins cingemd@xpérience dans I'enseignement. La tranche
d’age se situe entre 32 et 45 ans et chacune eger@at que TR depuis au moins trois années. Cette
cible est le cceur de ma recherche sur laquellesespa problématique.

Trois professeurs en poste ont été interrogés donthomme et deux femmes. Tous
enseignent depuis plus de cing ans, aussi bieféaregtaire qu’en maternelle. lls ont entre 36 et 48
ans. Constituant I'équipe pédagogique d’'une édldesont amenés a communiquer et a collaborer
avec les TR.

Des entretiens ont été realisés avec trois diosdrid’école. Deux détiennent la
responsabilité d’'une école élémentaire et la #aig dirige une école maternelle. La encore, sur 26
directions d’école, il y a 18 femmes pour 8 homnoesqui explique les cibles féminines. Les trois
personnes interviewées occupent la fonction dectilice depuis plus de cing ans et leur age varie
entre 42 et 50 ans. Leur role est, entre autredaciéter I'accueil et la bonne intégration des
Titulaires Remplacants dans I'équipe pédagogique.

11.1.B) La population B : I'lEN de circonscription

L'entretien a été réalisé avec I'Inspecteur de Iéation Nationale chargé de la
circonscription ou se situent les TR, les enseitgan poste et les directrices d’école concernés pa
'étude. I m’a paru intéressant de mettre en exerga politigue de gestion des personnels
remplacants au sein de la circonscription.

[1.1.C) La population C : deux acteurs de la formaton

J'ai mené un entretien avec une ancienne Congeiédagogique en mathématiques, qui
intervenait dans les formations académiques TR Banannées 2000 a 2004. « Etant experte d'une
articulation efficace entre les savoirs théoriques la pratique professionnelle, capable de
distanciation par rapport & la diversité des sibmatet des démarches d'enseignemé&ntl»m’a paru
pertinent d’obtenir des informations provenant d’torenatrice ayant participé aux stages TR.

J'ai interrogé le coordonnateur de la CREFOC darmémier degré qui est en poste depuis
2009. Sa mission concerne la mise en place etive des formations inscrites au Plan Académique
de Formation dans le premier degré. Elle passéap@daction du cahier des charges, les questions
relatives a l'ingénierie depuis la conception jusgliévaluation des dispositifs de formation

9B.0. n° 18 du 2 mai 1996. Fonctions et missionsahseiller pédagogiquele circonscription.
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continue. Le choix de cette personne a été motivdepfait que je souhaitais comprendre comment
s’organisaient, en amont, les formations acadérsidire

I1.2. Les outils utilisés : les grilles d’entretiensemi-directifs

J'ai congu six trames d’entretien différentes emcfemn des cibles a interroger et des hypotheses
a vérifier. L’'Elaboration des grilles s’est faite &ois temps. La premiéere production de 20 questio
n'était pas suffisamment adaptée aux hypothésesjeqseuhaitais vérifier. En outre, je devais
rédiger des questions non inductives, ouvertes iat’gménent pas de jugement. J'ai donc écrit une
deuxieme mouture dans laquelle les questions @ntééicrites et sélectionnées suivant des criteres
plus précis. Il m'a fallu rédiger les questionsrdaniére a interroger I'interlocuteur sur des thémes
spécifiques, en appliquant le principe FO€Arecenser les Faits, les Opinions, les suggesponr
le Changement et les Actions. Ensuite, j'ai prisdéen de faire tester chaque guide d’entretien par
une collegue afin d’en vérifier la lisibilité. Faeecertaines incompréhensions gu’elle a manifestées
une troisieme rédaction m’a permis de tenir condetees remarques.

S’agissant de I'élaboration de chaque trame d’gatrel’'ordre des questions s’appuyait sur des
hypotheses que je souhaitais vérifier.

- Les grilles d’entretien semi-directifs destinéeg &R (annexe n° 1), aux professeurs en poste
(annexe n° 2) et aux directrices d’école (annexé w&aient, dans un premier temps, a faire
eémerger les représentations de chacun sur la éonde remplacant. Elles me permettaient,
dans un deuxiéme temps, de savoir si le contertdg(@équipe en poste) avait une incidence
sur la mission des remplacants. J'ai enfin ajoat&attention des TR et des directeurs
d’école, une troisieme variable reposant sur fetmation afin d’en mesurer les effets sur
les pratiques professionnelles.

- La trame d’entretien s’adressant a I'lEN (annex4) ronsistait a le faire verbaliser sur sa
propre politique de remplacement et la place @cdorde au suivi et a la formation des TR.

- Une autre grille, a l'attention de la conseillerédpgogique (annexe n°5), Il'amenait a
détailler le dispositif de formation académique dahs les années 2000 a 2004 et a expliciter
sa pratique de formatrice. Recueillir son avis mengétait éventuellement de faire évoluer
les formations académiques des TR.

- La derniére grille, destinée au coordonnateur d€EREFOC (annexe n°6), consistait a
obtenir des renseignements sur I'ingénierie desdtions académiques TR, I'évaluation de
ces stages, la prise en compte des attentes ebatmins des formés et les pistes
d’améliorations possibles du dispositif.

[1.3. Le déroulement des entretiens semi-directifs

L’entretien semi-directif « fait appel a la eagé des acteurs a expliciter verbalement, de énani
précise le déroulement de leur conduite (actiont®enedies, physiques et mentales) a propos d’'un
moment donné et repéré dans le temps et 'esp4c€’est une technique de recueil d’informations
qui se déroule dans une relation de face a fate pBite sur un certain nombre de themes identifiés
dans une grille d’entretien préparé par I'enquétedrinterviewer, s’il pose des questions selon un

"0 Le principe FOCA repéré_a psycho.univ-lyon2.feisipsycho/IMG/doc/doc-1448.doc
"M MUCCHIELLI, A. 1996. Dictionnaire des méthodes qualitatives en sciehcesaines et socialeParis : Armand
Colin.
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protocole prévu a l'avance parce qu’il cherche ddsrmations précises, s'efforce de faciliter
I'expression propre de l'individu, et cherche atévigue I'interviewé ne se sente enfermé dans des
questions %2 Cette technique nécessite une posture du cherchedmit adopter des gestes, des
paroles et des attitudes qui vont favoriser uneenais confiance, une relation d’empathie avec
I'interviewé. Au cours de I'entretien, 'enquétquourra intervenir en utilisant :

- Lareformulation : elle s’utilise quand l'interviénsemble ne pas avoir compris une question.
L’enquéteur peut également reformuler, avec d’autnets, ce qui vient d’étre exprimé pour
s’assurer de la compréhension du discours.

- Les relances : elles ont lieu lorsque les répodedinterviewé sont ambigués ou imprécises
pour favoriser I'explicitation de I'action, la degation d’'une situation .....

- Le recentrage : quand la personne oublie la quegtasge ou s’écarte du sujet, il faut
recentrer la discussion en résumant ses dires duiaappelant la question initialement
posée.

- Lasynthese : avant de passer a un autre theniait ¢ point sur les informations recueillies
afin d’en vérifier la qualité. Cela permet aussidgssurer qu’aucune question clé n’'a été
omise.

La durée des entretiens a oscillé entre trente tesnet une heure. lls ont tous été enregistrés
avec un dictaphone afin de pouvoir exploiter auuxiles données recueillies.

[1.3.A) Les entretiens avec les TR

Pour commencer, jai donc procédé a un entretigrioeatoire avec une collégue qui ne
faisait pas partie des personnes interrogées.r@alpermis de vérifier la clarté de mes questioles,
penser a d’éventuelles relances en cas d’absemcedpdnses des interviewés et de me préparer
quelque peu & la conduite d’un entretien. Commelitaarguerite Altet’, « La professionnalité se
construit dans I'expérience et la pratique sueteain mais avec I'aide d’un médiateur qui favotase
prise de conscience et participe a I'analyse dequaa dans une démarche de co-formation ». Ainsi,
jai pu obtenir quelques conseils a I'issue detfetien, a savoir « me mettre en parenthéses » en
laissant a l'interviewé le temps de réfléchir, eestn congruence avec la personne en réemployant
ses propres mots lors des relances et ne pas éndairéponses en contrélant mon langage non
verbal (hochement de téte, froncement des sourBish évidemment, ce n’est qu’avec une longue
expérience que l'on parvient a conduire un entnetietant novice dans le domaine, cela a
certainement induit des biais.

Puis, jai commencé a prendre contact avec des Udjqvais repérés au déebut du mois
d’octobre. Je les ai choisis en fonction de leunasigisme et de leur expérience de la fonction. Je
leur ai tout d’abord présenté I'objet de ma recher&e sentant concernés et impliqués par le sujet,
je n'ai pas essuyé de refus et ils ont bien vouwdixmer leur vécu.

La difficulté a été de trouver un moment opportunirpgaliser les entretiens. En effet, la
mobilité des remplacants fait qu’il m’a été tréffidile de prendre rendez-vous avec chacun d’entre
eux. Le temps de la pause méridienne ne convpasittant donné les cours programmés l'aprées-
midi, de méme que celui de la fin de journée esoraides contraintes personnelles. C’est donc lors

2 La technique d’entretien repéré & psycho.univ-ybirsites/psycho/IMG/doc/doc-1448.doc
B ALTET, M. 2001. Une formation & I'analyse de pgais et a la réflexion, daRsrmer des enseignants
professionnels. Quelles stratégies ? Quelles coemgés ?pp 37. Bruxelles : De Boeck.
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des vacances de la Toussaint que j'ai pu m’entregrec les remplacants de la circonscription
étudiée. Afin de mener les entretiens dans de soomeditions, j'ai pris les précautions suivantes :
- déterminer un moment qui ne dérangeait pas I'osgaioin personnelle ou professionnelle
des enquétés et qui n’occasionnait pas de stress
- m’assurer de la disponibilité de chacun en anndngae durée approximative d’'une heure
par entretien afin que chaque intervieweé se libeublie le dictaphone et se livre en toute
confiance
- choisir un lieu calme afin de ne pas étre dérangé

Ainsi, chaque entretien s’est déroulé chez les &ggu Je dédramatisais, au préalable, I'entretien
en rappelant son caractére non évaluatif, a saudir n'y avait pas de bonnes ou de mauvaises
réponses. J'ajoutais que je n’étais pas la pounrdg@pun jugement mais que je cherchais simplement
a recueillir les discours des personnes en tont#sté. Je tentais d’adopter un ton calme, rassur
et jessayais de me calquer sur le rythme d’éndiociale I'interviewé. Je rappelais, a chaque fois,
les conditions de I'entretien en précis&ht

- le cadre et I'objectif de I'entretien

- la garantie de 'anonymat

- la suite qui sera donnée a sa contribution

- l'enregistrement de I'entretien

- la possibilité de me faire reformuler une question

- le temps de la réflexion pour répondre

- la disponibilité de la personne pour commencer téagtign
Ces précautions ont été prises pour la quinzaimetictiens que jai menés.

11.3.B) Les entretiens avec les PE en poste et leisatttrices d’école

Ces entretiens se sont déroulés au mois de noveetldécembre. J'ai dO interroger les
enseignants en poste et les directrices d’écolésulieu de travail car ils ne désiraient padiséa
I'entretien chez eux ou a mon domicile. Par ailieils n'avaient pas de disponibilité le mercredi o
lors des vacances scolaires et ils préféraient édtgpiétés en fin de journée et principalement les
mardis soirs. Les éleves ayant quitté I'école, ndasons pas été dérangés par le bruit et nous nous
sommes entretenus dans les salles de classe louréssix des directrices.

Concernant ces deux cibles, j'ai connu des réteeme la part de certaines personnes qui
n'ont pas voulu étre interviewées. Beaucoup ontal&l@ sur quoi portaient les questions, se
demandant si ca n‘allait pas étre trop compliqué tmp intrusif. Les arguments évoqués
concernaient le manque de temps, la crainte de damavis et d’étre jugé ou tout simplement le
manque d’intérét pour la recherche. Il m'a étécdefait, plus difficile de trouver des personnes
volontaires cette fois-ci. Malgré cela, les en&esi se sont déroulés avec les mémes précautions que
celles décrites précédemment avec les TR.

11.3.C) L'entretien avec I'lEN de circonscription
Bien qu’ayant demandé a étre recue dés la mi-oetpar I'lEN, I'entretien s’est déroulé au

début du mois de janvier en raison de son indigplitei. Nous nous sommes donc entretenus a son
bureau en fin de journée. L'entretien s’est déraa@s de bonnes conditions mais cela m’a demandé

" Cours de Patrick PICOT sur 'analyse de pratiqaé41-2012. IUFM de Guadeloupe, master 2 Formatén
Formateur d’Adultes.
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d’amorcer un travail sur moi-méme. En effet, je treaivais dans une posture délicate car, j'avais
pour interlocuteur, mon supérieur hiérarchique. éarséquent, jai du en faire abstraction en me
concentrant sur mon guide d’entretien pour oseellEncer ou le ramener dans le cceur du sujet afin
d’obtenir les données escomptées.

11.3.D) L’entretien avec les acteurs de la formatia

Nous nous sommes entretenus dans le bureau du coatdar de la CREFOC. L’entretien
semi-directif a commencé avec I'ex-conseillere gédggue en mathématiques. Elle m’a fourni
des éléments de réponse mais, devant se rendrefaromaion juste apres, I'entretien a été écourte.
Des données ont di probablement m'échapper. Paiigoursuivi avec le coordonnateur de la

CREFOC qui est resté prudent lors de I'entretierm’& précisé des le départ :
Pour définir ma position, je délivrerai des infotinas de maniére objective et certains
documents que vous m'avez demandés doivent faibget d’'un accord avec mon supérieur
hiérarchique. Cela signifie que, si je manifestee wertaine hésitation pour certaines
questions, ce sera lié a cela, d’accord. Je réstena objectif sur les grandes généralités.

Bien qu’il ait accepté I'entretien, je pense qy'ih eu de la rétention d’informations.

II) PRESENTATION ET ANALYSE DES RESULTATS

Pour analyser mes résultats, jai procédé a unéysmade contenu (ACT) ou analyse
thématique. C’est une méthode d’analyse consistamtrepérer dans des expressions verbales ou
textuelles des thémes généraux récurrents qui agpant sous divers contenus plus concretEm
d’autres mots, l'analyse thématique consiste « @cédafer systématiquement au repérage, au
regroupement et, subsidiairement, & I'examen disfodes thémes abordés dans un corffs.

J'ai réalisé un « codaghématique conceptualisé préalable », c'est-agiieejai établi la
liste des théemes a étudier avant de travailler roorpus. Je me suis inspirée des références
scientifiques existantes, de mes connaissancelmbpl&adu sujet étudié et j'ai surtout pris en canpt
les dimensions de la problématique de ma rechefliteement dit, cette liste provient du « cadre
conceptuel, des questions de recherche, des hygesthées zones problématiques et des variables

clés que le chercheur introduit dans I'étudé&’. »

Pour repérer les thémes dans le corpus, je magahée a repérer :
- les idées récurrentes : elles montrent la géséatein d’'une idée ou d’'un avis

- les expressions indigenes : lorsque le locuteyleie des expressions ou des figures qui ne sont
pas familieres mais qui relevent, au contraire,rdasiéres « indigenes » de parler, de penser ou de
procéder. Cela peut dénoter des themes importantsglocuteur.

- 'usage des métaphores et des analogies danatkriau : pour exprimer des sujets importants a

leurs yeux, les locuteurs recourent fréquemmentsaegdpressions imagées, a des analogies, a des
symboles, a des allusions plus ou moins explicites sont la des indices sOrs pour repérer des
themes dans un matériau.

e PAILLE, P., MUCCHIELLI, A. 2008 'analyse qualitative en sciences humaines et $exiRaris : Armand Colin.
""PAILLE, P., MUCCHIELLI, A. 2008 L'analyse qualitative en sciences humaines et Paris : Armand Colin.
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- les changements de sujets : bien souvent, letdocului-méme indique, d'une maniére
conventionnelle, qu'il passe d’un sujet a un autrg.a des pauses dans la parole ou des exprassion
typiques (comme « un autre aspect est... ») qui peentede repérer et de distinguer les themes
évoqueés.

- les connecteurs linguistiques : ceux-ci indiquied relations spécifiant des contenus thématiques
Puis, jai organisé mes thémes selon une «caphig thématique ¥ certains sont
identifiés comme principaux, d’autres deviennertitosdonnés ou subsidiaires. Cette cartographie
vise la construction d’'une représentation synthti@t structurée des matériaux étudiés. Jai
procédé a une analyse thématique horizontale ésuthemes), puis a une analyse biographique ou

verticale (regroupement par type de personnesgraisement des deux analyses constitue I'analyse
globale et permet la vérification de I'hypothése.

[11.1) Les représentations des acteurs sur la fonain de TR
[11.1.A) Les représentations des TR

Le choix du poste

Cing enseignantes sur six ont choisi volontairemenposte de TR pour diverses raisons.
Celle qui a toujours occupé des postes nécesdiEmtremplacements expligue que c’était une
situation subie au départ. Puis, elle a déciddjlales années, de rester remplacante. « On va dire
que j'avais fait trente vaeux au départ, mais emércompte, c’est un poste que j'aime bien » (TR2).
Cette personne fait partie de celles qui n'obtienrEas les voeux escomptés lors des phases de
mutation et qui sont nommeées sur un poste de TRI¢faut. Avec des années de pratique dans le
remplacement, sa représentation de la fonctioroluéwe maniére positive. Actuellement, cette TR
est satisfaite de son poste.

L’envie de devenir TR correspond a des logique$egrionnelles bien précises. Les raisons
évoquées concernent avant tout la mobilité. Cedtaidre leur permet d’éviter la routine et procure
un renouveau. Elle permet de développer des foarigmales de culture professionnelle. On sort
des clivages de l'enseignant sédentaire, seul danslasse avec une réticence a partager son
expérience professionnelle. Ainsi, sous certaineets, la mobilité est qualifiante. Méme si elle
engendre un certain nombre de difficultés, elle fppe chez les TR des facultés telles que la

remise en question et I'analyse réflexive de saques.
Chaque remplacement est un défi. Remplacer me peatener’enrichir, de rencontrer des
difficultés et de les solutionner, de me remettregaestion, de rencontrer des éléves et des
fonctionnements différents. (TR3)

La mobilité contribue a leur développement pratessel. || apparait souvent dans les
entretiens que de rencontrer des équipes pédagsgajules éleves différents, des fonctionnements
d’école variés et d’appréhender tous les niveauglaese est trés « formateu(TR1). Le poste de
TR s’apparente a un complément de formation et pediaccumuler de I'expérience. « Cela me
permet plus de mobilité dans mon travail, javaiwie de rencontrer d’autres équipes, de balayer

"8 PAILLE, P., MUCCHIELLI, A. 2008L’analyse qualitative en sciences humaines et $exiRaris : Armand Colin.
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tous les niveaux et de ne pas rester dans uneneout(TR4). Cette mobilité parait étre une
expérience féconde et qualifiante.

La fonction de TR procure également un confort de personnelleLe fait d’avoir des
remplacements fréquents et courts évite les priégpasalongues, la charge d’'une classe a I'année
ainsi que les lourdeurs administratives. Ainsipteste de remplacant apporte un espace de liberté
plus compatible avec les contraintes familiales.r@&ranche, cette vision remet en cause I'éthique

professionnelle de I'enseignant qui cherche a sfimpsa tache.
J'aime également I'improvisation, c’est un motewup Moi, ne pas savoir ou je vais le
lendemain m’évite des préparations et cela m'agargy j'ai deux enfants alors qu’avec une
classe a I'année, on a toujours des choses a prédpair. (TR 5)

Trois TR ont également évoqué la rémunérationni@asmnités liées au déplacement sont une
nécessité et contribuent a accroitre le revenu doage« Les primes de déplacement m’aident car
jai deux enfants a nourrir (TR6) La mobilité est ainsi compensée par des agast matériels.

Enfin, la mobilité permet de minimiser les conflégec les équipes, les parents et de ne pas
rester enclavé dans des difficultés. Ici, on asssstune stratégie d’évitement qui écourte les
remplacements difficiles et occasionne un engagemenuré de I'enseignante.

Si ¢a ne se passe pas bien a un endroit, onwgait § est que pour un moment et on pourra
repartir autrement ailleurs, ¢a c'est vraiment teng avantage. Aussi, on n’est pas enclavé
dans toutes les difficultés que rencontre une équie fait de se cbtoyer au jour le jour
pendant des années, ¢a peut entrainer des capfitsnous ne connaissons que rarement
quand on est mobile. (TR1)

Les missions d’'un TR

Deux TR ont répondu clairement que c’étaient lesne® que celles d’'un enseignant en
poste. « Ce sont les mémes que celles gu’'un ensgigngoste. Il n’y a pas vraiment de différence
si ce n'est que la durée du remplacement qui vari€fTR3) Cela montre clairement leur
appartenance a un groupe de professeurs des écoles.

Pour définir les missions du TR, le terme de «iooiteé » a été prononcé par quatre TR. lls
différencient la continuité des services et celies apprentissages. La continuité des services
consiste a assurer le remplacement. « Faire togueele titulaire fait, c'est-a-dire les services d
surveillance, l'aide personnalisée, les échangesetece, les réunions s’il y en a, ce genre de
choses. (TR2) Elle s’effectue bien souvent dans l'urgeroesque les remplacements sont courts et
impromptus. Le mot « urgentiste » est une expragsidigene et aussi une metaphore qui montre la

complexité du remplacement quand I'absence estéuer.
Alors, justement je reprends une expression deninspecteur qui disait que nous étions des
urgentistes, c’est un petit peu ¢ca. C'est quesdamgence, ce sont souvent des absences
non préméditées par I'enseignant, donc on nousllappe pied levé, on doit étre la, prét
matériellement, physiquement a opérer. (TR1).

La continuité pédagogique est également préciséehzaue TR avec l'utilisation de divers
termes Leur volonté de ne pas perturber les éléves mjditisation de la classe est présente. Ainsi se
manifeste une certaine éthique professionnelle.

Donc, notre mission c’'est de pouvoir assurer unptaeoement,la continuité d'un
enseignement ce qui n'est pas forcément simple mais c'est owrg attend de nous.
Permettre, en faitcette jonction, faire en sorte que les enfants soient le moirssipte
perturbés et qu'ils puissent continuer leur progreemPour moi c’est ¢ca notre mission, c’est
¢a. (TR1) C'esprendre le relais de I'enseignant titulaire, qu'il y ait une contitéuavec
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I'enseignant qu’on remplace. (TR5) Assurer la gwité pédagogiqudaire le lien entre les
directives ministérielles et les éleves. (TR4)

Il demeure des différences entre les PE en posts @R qui ne se situent pas au niveau des
missions d’un enseignant mais en termes de compstal@ployées. Les TR revendiquent ainsi leur
identité professionnelle. Ills font référence a dempétences spécifiques qui attestent de leur
professionnalité telles que :

- l'adaptation : « Etre remplacant, c’est savoirdajater et ce n’est pas donné a tout le

monde » (TR3)

- Il'anticipation et la réactivité : « Apres, il faune grande capacité de réaction, je reste

persuadée que pour étre remplacant, il faut ava@raapacité autre ». (TR2)

- la sociabilité : « En général, on est relativemsaotiable aussi, on n'a pas trop de

difficultés a aller vers les autres » (TR1)

- la gestion des relations humaines : « il faut umed de caractere méme vis-a-vis des

collégues, de gestion de la relation humaine » JTR2

- la maniére d’appréhender les temporalités : « Nwasons pas forcément la méme

continuité dans le temps, les mémes cheminementapport aux projets qui se mettent
en place dans la classe ou dans I'école. » (TR4

- la capacité a innover et a enseigner differemment
Par moment méme, on est plus agréable que leitiul@arce qu'on ose jouer. Le
remplacant ose souvent ce que le titulaire n’ose [pa matiéres qui ne sont pas faites, 'EPS
et ca fait parfois du bien aux enfants de sorticelée petite routine. (TR2)

- la vision rapide du profil de la classe, la détatin premier lieu des éléves en difficulté :
« Comprendre les enfants parce qu’il faut les cemgre tres rapidement, qui a un
probleme, quel est son probleme » TR2

Les TR ont également évoqué des différences aawmigde la connaissance des programmes.
Trois mentionnent la maitrise des programmes pbagque niveau. « Il faut connaitre le programme
de tous les niveaux. » (TR5) Ces TR pensent dendistinguer de I'enseignant en poste qui n'a
gu’'un niveau de classe la plupart du temps. Onskggnant en poste est censé connaitre également
les programmes de chaque classe. Les savoirs erpéls sont ainsi mis en avant par les TR. Le fait
de cobtoyer tous les niveaux leur procure une casaace plus approfondie des programmes que les
PE en poste.

Les interviewées parlent aussi de la mise en ptaogédiate d’'une discipline dans la classe
car elles ne sont que de passage et doivent mimifleir autorité. Cela dénote une certaine
« flexibilité identitaire »,° le TR devant gérer une relation d’enseignemens dis situations de
travail et des établissements divers. Le PE ete@pdavantage de temps pour instaurer ses regles d
vie et il légitime son autorité du fait qu’il sdi¢ référent habituel. Le TR doit alors asseoir son
autorité en mettant les éléves au travail rapidem&uatrement, ces derniers peuvent sentir des
hésitations de la part du TR qui seront propicksteansgression des régles et au désordre. « Quand
on est remplacant, il faut savoir tout de suitéas® respecter et que les éléves comprennent qu’'on
n'est pas la pour les garder mais pour continuéralail entrepris avec leur maitre. » (TR5). Le TR
doit donc se demander comment introduire de lauraptians cette continuité. En effet, il est
important que les éléves ne perdent pas leursegpeais le TR devra se démarquer avec fermeté.
C’est alors qu'il pourra jouer sur les formes devéil, 'utilisation de supports nouveaux et origira
gu’il maitrise bien, une autre forme de rapport humm

"LE FLOC’H, MC. 2002. Les enseignants titulairempéacants du secondait®pirale n°30, pp 63-75
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Leur reconnaissance professionnelle

A plusieurs reprises, les TR ont expliqué que deégues en poste assimilaient cette
fonction a un poste subi, transitoire ou choisi géfaut. Il y a donc ici une confrontation entre
I'identité professionnelle qu’a héritée le TR aude son parcours et celle que les PE en poste lui

attribuent.
Bon maintenant, c’est vrai que c’est bien précigéldire Remplagant parce que dans le
temps, c'était souvent attribué a des jeunes entd#b carriere donc cette image est restée
de celui qui subit ce poste, qui ne I'a pas chaisattendant un jour de se positionner. (TR1)
Beaucoup de collégues pensent qu’on n'a pas cti@ise remplacant, comme si c'était par
défaut ou comme si on n’était pas titulaire de quelchose et que pour eux ce n'est pas
vraiment un poste car pour eux, un poste, c’egtagte fixe. (TR2)

La fonction de remplacante n’est pas valorisédlcarbsiste des modeles normatifs tels que
celui de l'enseignant qui est stable dans sa cldssemobilité a, dans ce cas, des influences
négatives. Il est difficile parfois d’entrer damsdarcan d’une classe et de modifier les habitddes
éleves. « Bon maintenant, la différence en ternmaatje, c’est vrai qu’aux yeux des enfants et aussi
aux yeux des autres enseignants, nous ne sommedepasnseignants a part entiere. » (TR1)
« Parfois on n’est pas toujours bien accepté gaemdants qui sont déja habitués a leur maitresse.
(TR6) « Des fois, je ne sais pas si c’est du faitcdllégue ou des éleves, la maitresse a dit que, |
maitresse ne veut pas que I'on touche a ceci @auetal’est parfois difficile pour moi. » (TR2)

Par ailleurs, le TR est percu, par moment, comméqua qui ne s’implique pas du fait de
sa présence temporaire, comme un « mercenaire exguce cette fonction pour les avantages
financiers qu’elle procure, voire qui ne remplispEa mission pédagogique. « lIs pensent que c’est
un poste de bouche trou qui ne prend pas en cdegptdeves ou I'équipe déja en place. » (TR4) I
y a donc une opposition entre la culture scolag® ehseignants en poste et celle des TR. Alors que
I'implication personnelle et le désir d’avoir unéasse est valorisé chez les PE en poste, les

remplacants mettent en avant une autonomie professiie et une organisation différente.
Bon, pour d’'autres aussi, on a I'image d’'un mergena&elui qui fait ¢ca pour le fric voila et
qui n’en n'a rien a faire des enfants, ce qui estglétement faux, surtout dans notre cas car
on est quand méme obligé de s'investir quoiqu'osedicar ce sont souvent des
remplacements longs. (TR1)
Certains nous voient comme des fainéants, commpeatesnnes qui n'ont pas de travail a la
maison, on arrive et on fait du gardiennage selon 8ouvent, ils pensent qu'on est la a
faire du coloriage, de 'EPS et de la musique atprs non. Comme dans tout, il y a des gens
qui s’en fichent et il y en a qui travaillent ay@ofessionnalisme. (TR2)

A l'inverse, une TR revendique son identité prof@sselle de remplacante en s’éloignant des
modéles normatifs de 'Education nationale ou ébiité est encore tres prégnante. « Je préféee étr
remplacante que de rester dans une classe et gpreseette classe et cette école m’appartiennent. »
(TR 3)

Malgré cela, il arrive que les TR se sentent raosmar les professeurs en poste, les éléves
ou les parents. Certains collégues admettent dalit des capacités d’adaptation certaines pour
occuper une fonction de remplagant. « Les collegreposte pensent aussi que c’est un poste
difficile a mener car ils ont souvent une mécorsaise des programmes et n’ont enseigné que dans
un ou deux niveaux. » (TR4) Par moment, les éléwsent des liens avec les TR et les parents
expriment leur satisfaction quant au travail ré&al@s du remplacement. « En revanche, parfoig c’'es
une belle reconnaissance parce que les enfantmgidérent comme leur maitresse, les parents te
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voient comme quelqu’un qui a fait un bon boulot&tc’est trés gratifiant, c’est un grand plaisir je
trouve. » (TR2)

[11.1.B) Représentations croisées des PE en postedes directrices d’école

Leurs représentations du poste de TR

Les trois PE semblent unanimes quant a la capdeti&aptation que requiert la fonction de

TR. Elle nécessite également de I'énergie et une atesbutenue. « Cela demande quand méme de
bonnes conditions physiques, d’étre plus alerteatam’est pas dans le confort d’'une classe a
'année. » PE3 En outre, la fonction implique uord personnalité en raison de l'isolement qu’elle
peut procurer. « S’il y a des tensions au sein décwe, on I'oublie carrément donc il faut quand
méme avoir une certaine personnalité car on pesésér seul a mon avis quand on arrive dans une
école en tant que remplacant. »PE1 Enfin, le TR glirer adroitement la relation avec les éleves
qui sont souvent attachés a leur référent. « Endeetemps il faut prendre la classe en main et
généralement la classe va tester parce qu’elle\aesbun lien affectif avec son maitre actuel. »PE1
Ainsi, les PE en poste manifestent une certainenme@ssance professionnelle quant aux
compétences spécifiques que le TR développe.

En revanche, cette fonction d’enseignant mobileesadge le rappel permanent des régles de
vie dans la classe. « Je pense que la somme dadatst plus importante, en plus il faut toujours
hyper s’adapter, on est toujours en train de jteigendarme. » PE1

Enfin, la mobilité crée une sorte de marginalisatioire de solitude. Un enseignant, ayant
exercé en tant que remplacant, a finalement cliigoste fixe car la stabilité facilite I'intégraiti
dans une équipe et l'implication dans des projetses remplacements demandent un repli sur soi
car on ne connait personne et un travail d’adaptagn permanence. J'avais I'impression de ne pas
étre concerné par les projets d’école, d’étre ergende ce qui se faisait. » PE2

A l'instar des PE en poste, les directrices d’émmalignent la capacité du TR a s’adapter et
confirment la difficulté de cette fonction. « Dorje, tire mon chapeau a ces enseignants qui sont
capables de s’adapter en toutes circonstances. » D1

Leurs représentations sur les missions d'un TR

Une PE fait allusion a la nécessité de poursuiarecantinuité du service de maniére
immédiate. Elle précise que les conditions de p@ssae sont pas toujours évidentes pour le TR.
Lorsque le collegue en poste communique des dodsndlentravail au TR, la prise en charge de la
classe semble moins ardue. En revanche, lorsgpadsation n'a pas pu avoir lieu, la tache se
complique. Le TR doit prendre des indices rapidenpmir mettre les éléves au travail tout en
exercant son autorité.

Ben, en fait, il doit arriver et, au pied levé, quee une classe et donc parfois c’est plus ou
moins simple parce que les collégues lui laissent te qu'il faut, d’autres fois il faut
vraiment prendre le relais, les éléves généraletednstent. PE1

Un deuxieme PE emploie des termes plus précisjseréa difficulté de la fonction car il a
déja exercé en tant que TR. Ainsi sa représentagindavantage professionnelle. Il évoque la
continuité des apprentissages puisque le TR dao# fan sorte que les éléves poursuivent leur
programme. |l fait part d'une gestion délicatelaeelation avec les éleves. Le TR doit également
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maintenir sa signature professionnelle, son sdagie- sans métamorphoser les habitudes de la

classe. Il est également capable de s’intégrer aglam®quipe malgré sa mobilité.
C’est assurer la continuité des apprentissagessiréson intégration dans une école et le
premier contact avec les éléves, étre ferme toudtent souple, imposer sa facon de faire
tout en s’inscrivant dans la continuité du maiteen’est pas évident. PE2

La troisieme PE ajoute que le TR doit rassureéleges et créer une sorte de complicité avec
eux. Le remplacant peut utiliser une pédagogiedifére de celle de I'enseignant en poste, apporte

du renouveau sans pour autant créer une grandgeupt
Donc, le TR doit mettre les éléves en confianceneetpas révolutionner ce qu’a fait le
titulaire mais apporter des petits changements.drdants doivent trouver leur équilibre
avec le remplagant, se sentir bien avec lui mérheraploie des méthodes différentes. PE3

Les directrices d'écoles évoquent également lagsi#téed’assurer la continuité du service, de

maniere immédiate et dans tous les niveaux deeclass
Le TR est capable de remplacer au pied levé unigimese défaillant, que ce soit pour
maladie, absence de tout ordre. De plus, il lut flas qualités indéniables d’adaptabilité a
toutes les conditions qui s'offrent a lui quandedit dans une équipe et étre capable de
prendre une classe au pied levé depuis la PS msdqiiM2. D1

Deux occurrences ont été faites quant a la poersigéis apprentissages. Pour ce faire, le TR
doit maitriser tous les programmes de I'école piiepgposséder des programmations pour chaque
cycle d’enseignement et des progressions pour ehaiyeau de classe. « C’est un enseignant qui
n’a pas de poste fixe mais qui connait les programde chaque niveau, qui a ses programmations et
ses progressions toutes prétes et qui poursuagdpeentissages. » D2 Elle précise également que
I'enseignant mobile se munit d’outils pédagogiquet.e remplagant remplace le titulaire de la
classe au pied levé avec une valise pédagogigD »Ainsi, sa mission ne se limite pas a de
I'occupationnel, il s’agit pour le TR de poursuivies apprentissages. Elle emploie I'expression
« valise pédagogique » qui justifie la professididau TR. Ayant occupé autrefois un poste de TR,
la représentation de cette directrice est tresmpatigue et professionnelle. Enfin, I'objectif est e
pas provoquer de rupture avec les apprentissageswes. « C’est prendre la classe au pied levé et
continuer les apprentissages avec les éleves demance qu'il n’y ait pas de coupure. » D 3

Leur reconnaissance professionnelle

Les trois enseignants interrogés ont déclaré gueR! était un enseignant a part entiére. La
différence subsiste au niveau de la fonction gesnpas exactement identique a celle du PE en
poste. « Non, du point de vue des qualificatiorsstcun enseignant a part entiére, ce qui change
c’est la fonction. » PE 2 «Non, le TR est un ensaig, c'est le poste qui est ainsi c’est tout. 3 PE
Une enseignante a valorisé la fonction de remptagarévoquant des compétences spécifiques que
possedent les TR alors que les PE en poste netgme développées. « A part, peut-étre au niveau
des qualités supplémentaires que doit avoir, a avis) le remplacant, mais sinon, non, le statut est
le méme. » PE1

Il apparait, a travers les propos d'une professeureposte, une évolution quant a la
reconnaissance professionnelle du TR. Avec la iomat’'une brigade de TR en 1985 et la
titularisation des personnels contractuels, le negporté sur les enseignants mobiles et la
considération de leur travail semble avoir évoluésitpement. La titularisation atteste la
professionnalité des TR et souligne I'appartenaeees personnels au corps des professeurs des
écoles. Elle permet ainsi une transformation desésentations quant a « I’honorabilité » de la
fonction.
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Et encore, maintenant, ils ont un statut commedteen tout a fait honorable, mais il fut un
temps ol c’était pas si dréle que ¢a parce quepsgqu’on le regardait un peu de haut le
remplacant a I'époque. Plus maintenant parce cgst ah méme statut. Avant, souvent, ceux
qui remplacaient n’étaient pas titulaires ou n'amaipas I'examen correspondant alors que
maintenant, ce n'est plus du tout ¢a, c’est ungpostnme un autre. PE1

Une deuxieme enseignante, ayant exercé en tanBEQGe pense que les parents possedent
désormais davantage de reconnaissance profesdopoal le TR. L’argument avancé par la PE en
poste est peut-étre di au fait qu’elle occupe ramarit un poste fixe. N'étant plus confrontée a ce
genre de propos de la part des parents, sa repatisars’est probablement modifiée. En revanche,
elle souligne que des propos péjoratifs peuveriogaressurgir au sujet de la « discipline ». dega
TR semblent avoir des difficultés a faire régnerdre dans une classe. Cela comporte tout de méme
une connotation négative dans la mesure ou I'esere I'autorité du TR est remis en cause. Selon
elle, la reconnaissance de I'enseignant mobilegyass premier lieu, par le maintien de I'ordre dans

la classe.

Le TR doit montrer une certaine présence car ilsemble, qu'il y a certaines années, il
n'avait pas de considération de la part des pardigseu a le vivre, les parents parfois ne
voulaient pas que les éléves fassent les devogg auais demandés du fait que j'étais BFC
et que je n'étais pas la pour longtemps. Je nemssslus cette aberration maintenant et je
n'ai pas de retours négatifs sur les TR sauf peat#&u niveau de la discipline. Le TR a
parfois de la poigne et les éléves, malgré touprefitent et dérogent aux régles. Parfois, je
trouve que certains TR sont trop passifs dansdeigline. Or, le TR doit montrer qu'il est
avant tout le maitre de la classe. PE3

Quant a un autre PE, il semblerait que le TR niepsd reconnu comme un enseignant faisant
partie d’une équipe. Il serait considére, aux yges eléves, comme un enseignant moins compétent
qgue le professeur en poste. L'institution seradlé&ment a I'origine de cette dévalorisation a cause

de I'appellation « remplacant ».

J'ai choisi un poste fixe car j'avais envie d'intégune école et ne pas étre considéré comme
un coton hydrophile. Le terme « remplacant » egirpéf, il renvoie a une roue de secours,
de moins bonne qualité et les enfants ont un pée a@age-la du remplacant qui est un
maitre bis, par défaut. Cette représentation émaussi du systéeme car le nom
« remplacant » véhicule cette image du maitre gdaud. Il faudrait réfléchir a un autre
terme, une appellation qui intégrerait le nom deofgeseur comme « professeur
itinérant. » PE2

Parmi les directrices, une d’entre elles valoress&R en précisant qu’il est un enseignant au
méme titre que les PE en poste. « De toutes fapoms,moi, un TR est un enseignant a part entiere,
son statut de remplacant n’en fait pas un sousigmeg. » D1 Elle souligne tout de méme que le TR
est mal percu par les collegues en poste du fasbdemanque d’implication. « On se dit, bon il a de
la chance, il n’a pas sa classe a l'année, il ¥lo#te a gauche, il ne s'implique pas etc... ». Le
manque de reconnaissance est di a une sorte tmisiga> émanant de la part des PE en poste.
Cette attitude est liée a une divergence de palatyue. Alors que les PE en poste valorisent
I'implication personnelle et la sédentarité, les FBloignent des modeles normatifs et privilégient
I'efficacité pratique. Il y a donc une divergeraergre deux cultures enseignantes.
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111.2) Le milieu d’exercice

[l1.2.A) La vision des TR

L'accueil du TR par le directeur

Il apparait que la qualité de I'accueil varie sdlemécoles. Elle dépend, dans un premier temps, de

présence ou non, du directeur dans I'établisseme@ettains TR disent qu’ils sont plutét bien

accueillis au sein des écoles. Le premier jour elaplacement, ils se dirigent vers le bureau du
directeur d’école auquel incombe la responsabilédes recevoir. Trois TR déclarent étre souvent
impatiemment attendus dans la mesure ou les élguesy’ont pas d’enseignants, se retrouvent
répartis dans les classes ou sous la surveillanoe dATSEM en maternelle. « La plupart du temps,
je dirai que ca va, on est accueilli de facon néenet ils attendent les remplacants comme si
c’étaient des messies car ils sont en difficult®)yi a pas I'enseignant. » TR2

Aussi, la personnalité du directeur entre en ligaecompte. « Apres, c’est une question de
feeling, certains sont chaleureux, d’autres sous ftoids. » TR 5 Parfois, certains directeurs font

preuve d’autoritarisme envers les TR et outrepadsarg droits.
J'ai déja eu des difficultés avec des directews)g sais pas s'ils n'ont pas bien compris le
mode de fonctionnement du TR ou si c’est nous goirses difficiles mais parfois on nous
envoie pour remplacer quelqu’un et le directeurt vpie vous remplaciez quelqu’un d’autre.
Quand vous lui dites la démarche administrativestea-dire de passer avant par la secrétaire
de la circonscription, il veut surpasser ce systédomc ¢a peut créer des tensions. Des fois,
ils veulent vous faire faire ce quils ne demandsrapas aux autres parce qu'ils estiment
que vous étes la que pour un petit moment. TR 2

Lorsque le directeur est absent, cette tache @eeatattribuée a un enseignant qui assure
I'intérim de direction ou bien a une ATSEM en matdle. « Parfois, je suis accueillie par la
directrice ou sa suppléante, parfois par une ATSHM3 Par moment, il arrive qu’il n’y ait
personne pour recevoir et aiguiller le TR verslésse dans laquelle il doit remplacer. « Parfois je
cherche le bureau et la classe moi-méme. » TR3
Bien souvent, l'accueil se limite au bureau du a#ar d'école. Ce dernier n’accompagne

gu’exceptionnellement les TR jusqu’a la classes saaitre.
Je me dirige directement vers le bureau du direate bien souvent m'indique la classe
sans m'accompagner. Parfois, je peux tomber sudirgtteur qui peut me présenter aux
collegues et va passer de classe en classe avdoretpie j'arrive mais c’est trés rare. TR 6

Or, cette démarche d’accompagnement parait imp@rtaux yeux des TR. Une présentation
solennelle du directeur dans la classe a remptaoéorcerait, d’'une part, I'acceptation du TR s |

éleves. D’autre part, les TR se sentiraient daggnsautenus par le directeur.
C’est vrai que, lorsque le directeur ou la diregtmous introduit, et bien, on est quand méme
plus respecté et les enfants acceptent la situdgofacon tacite, ils comprennent que voila,
ce sera comme ¢a et qu'ils n'auront pas le choiaisM’est vrai que c’est trés rare, tres trés
rare et en fait, on se débrouille souvent seuhetapauprés des enfants et ensuite ¢ca se passe
bien comme ca peut se passer moins bien. TR1

Il apparait également que la communication d'infations par le directeur demeure
aléatoire. Dans le meilleur des cas, le directéalige un bref resumé du fonctionnement de I'école.
« Je suis plutdt bien accueillie, on m’expliqueeassuccinctement le fonctionnement de I'école. »TR
4 1l arrive aussi que le directeur présente leadscles collegues en poste et dresse un profade
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classe a remplacer. Il peut également s’enquéria ageaniere dont s’est passé la premiere matinée
du TR.

Les situations sont variables. Certains directeuinss emmeénent dans la classe, d'autres

nous informent sur les spécificités de la classgest un double niveau ou si c’est une classe

difficile. Certains nous présentent a I'équipe dptamiere récréation, viennent nous voir

pour nous demander comment ca s’est passé, nossnpeét les locaux. D’autres ne nous

disent rien et on se débrouille. Si le directewshpas la, c’est le suppléant du directeur qui

me renseigne. TR 5
Néanmoins, par moment, les TR ne disposent d’asunformations émanant du directeur et cela
ne leur facilite pas la tache. lls déplorent le quan de certains €éléments pour réaliser un
remplacement dans de bonnes conditions comme leseszde surveillance et les services de
récréations, les horaires et les rituels instaul@ss les écoles, les consignes de sécurité ou le

mateériel et les locaux utilisables.
Certains vous conduisent a la classe mais ne pepas a vous informer sur des choses trés
simples comme les zones de surveillance, ou sgedign cas de tremblement de terre, le
matériel de sport, les horaires et les habitudegédele. Certains le font plus ou moins,
d’autres ne le font pas et on s’adapte. TR3

Par ailleurs, la présentation solennelle du TRIpalirecteur d’école aux collégues en poste

apparait comme occasionnelle. Elle dépendrait, erepde la durée du remplacement.

Au niveau des collégues, parfois la présentatiosstnméme pas faite, certains directeurs

oublient. Je ne sais pas s'ils pensent qu'on €gst deénnu ou s'ils trouvent que ce n’est pas

important mais ils oublient de nous présenter andiga se fait, c’est trés souvent la remplacante
de. C'est-a-dire que lorsque c’est un remplacendamie journée, le directeur ne va pas se

fatiguer a faire un tas de protocoles mais quarsdait de remplacements de plusieurs jours,

voire plusieurs mois, il faut vraiment faire I'effale présenter le collégue au reste de I'équipe et
de l'introduire comme étant un collégue a partegeti pas quelqu’un qui est la pour un moment
mais quelqu’un qui fait le méme travail que toutiende. TR2

De ce fait, il semblerait que la personnalité du §o® importante. Un remplacant ouvert,
sociable, communicatif se rendra volontiers vers teBembres de I'équipe sans attendre les

présentations du directeur.
Je fais généralement le premier pas, je vais earsdlleégues car je suis plutdt sociable et je
préfere me présenter pour que les collégues sacuep suis. C’est la pratique aussi qui
m’a amenée a me présenter systématiquement awegae$f car le directeur ne le fait pas
forcément.TR 6

Enfin, la prise en considération du TR n’est pagaars effective. Dans certains cas, malgré
une longue période de remplacement, certains sergent pas intégrés dans I'équipe. Le directeur
ne joue pas suffisamment son réle de communickomét quelques fois de faire figurer le nom des
TR sur certains documents, ce qui accroit le seminde non appartenance a une équipe et un

mangue de reconnaissance.

Voila, j'ai fait un remplacement il n'y a pas trésgtemps, quand méme de janvier
jusqu’a juin et mon nom n’est jamais apparu nubet,pni sur la porte de I'enseignante que je
remplacais ni sur son casier, ni sur les zonesideelance donc je n'étais personne, ce qui est
trés significatif. TR1

Les informations disponibles dans les classes

La présence et la nature des documents dans keseslau le remplacement s’effectue est
variable Lorsque la suppléance est prévue, le titulaireadgddsse met frequemment a disposition du
TR tous les documents nécessaires. Ainsi, le asdl@égmplacé est déterminant. Par les informations
fournies, il contribue a faciliter la prise en opardes classes et participe a limiter les diffeesilt
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ressenties dans la relation pédagogique. En efied, consignes de travail sont généralement
proposées par le PE en poste. « Quand il estpdéjau, les titulaires s’arrangent pour laisser une
feuille de route ou des indications de travail.R4T De plus, les documents obligatoires sont mis e
éevidence comme le registre d’appel, les zones deedlance et les services de récréation, les
emplois du temps. Certains PE en poste pensenméncniquer d’'autres types d’informations qui

sont fortement utiles aux TR comme le nom des p&es® qui récupérent les enfants de I'école

maternelle a 16 heures ou le midi.
Certains enseignants ont préparé leur absenceguvettout ce qu'il faut, le registre d’appel,
les progressions, les zones de surveillance, lishafes réglementaires, les affichages
didactiques. Pour la maternelle, je trouve paiisom des adultes qui récupeérent les éleves
a midi ou a 16 heures, les enfants qui ne mangenapa cantine. TR3

Dans le cas inverse, il peut arriver que I'enseijrean poste demande au remplagcant d’assurer les
disciplines délaissées. Le TR se sent alors relégwe taches méprisées et un manque de
reconnaissance s'opere. « Certains collegues aegsuent pas le jeu, ils nous laissent tout césgu’
n'aiment pas faire, ils se prennent pour des obief®us sous-estiment. » TR2

Lorsque le remplacement est impromptu, la situaitidifiere. Le document obligatoire
régulierement accessible est le registre d’app&mploi du temps et les progressions par période
sont parfois affichées ou consignées dans un class&ar moment, ces documents demeurent
introuvables dans la classe. « Je trouve le regd@ppel. Bien souvent, les progressions et les
emplois du temps ne sont pas affichés. » TR6 Daitelé TR s’adapte a chaque situation et déploie
des stratégies pour s’'informer rapidement. |l cdeslés cahiers et les évaluations des éléves pour
prendre connaissance du programme réalisé ou ers,celappuie parfois sur les affichages
didactiques, interroge les éléves ou les collegiesméme niveau. En maternelle, 'ATSEM
constitue une mine de renseignements. Elle cotesméleves, le mode d’organisation en ateliers, les
rituels de la classe. Elle peut, en collaboratieecde TR, gérer la récupération des enfants ar le
parents a 16 heures. Par ailleurs, les affichdglctiques ou les traces écrites laissées aeatabl

par I'enseignant en poste constituent une infolmnasupplémentaire.

Ce que je trouve pour m'aider sont les cahierséliages. Je regarde les cahiers du jour, de
lecons et les évaluations, ainsi que les affichatigactiques mais qui ne sont pas toujours
actualisés. Je demande aux éléves sur quoi ilaillent dans telle matiére, je leur pose des
questions bien ciblées. Je demande aussi au gellllg méme niveau ce qui a été fait mais
il ne sait pas la plupart du temps. En matern@glalemande aux ATSEM qui peuvent me
donner des indications, je regarde les cahierseddes enfants et ce qui figure au tableau ou
sur les affichages. TR5

Il arrive de temps a autre que la collaboratiomeelgs TR et les ATSEM ou les PE en poste
n'ait pas lieu. Dans ces cas-la, la continuité elvise et des apprentissages se complexifie pour le

TR, principalement en maternelle.
Oui, c'est-a-dire qu’il m'est arrivé de faire unmplacement en maternelle, c’'était
TPS/PS/MS et 'ATSEM du moment ou elle a su quetlgaire n'était pas la s’est absentée
de la classe, c’est-a-dire qu'elle ne se sentais @n charge des éléve€’est la que
'ATSEM devient trés importante pour un remplacamt maternelle car il a besoin de
repéeres. L'ATSEM connait les prénoms, peut rappal€ordre et peut aider le remplacant
beaucoup plus facilement. Donc, pour la matern@lg@ense que c’'est important d’avoir la
collaboration de 'ATSEM, qu'elle ne se décharges,pgu’elle soit présente pour la
récupération des enfants a 16 heures. C'est tlgsatléon ne connait pas les parents, on
remet les enfants sans vraiment savoir a qui orelest. TR2
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Lorsqu’aucun document ne figure dans la classaietla prise d’indices a partir des cahiers
des éléves est difficile, c’est bien souvent lespces d’'un enseignant en détresse ou fréequemment

malade. Le TR essaie alors de prendre la classegnen tatonnant.
Je suis déja arrivée dans des classes ou il n'it gea de tout cela. Il faut rapidement
constituer une liste d’éléves ou la demander aectBur mais je ne juge pas parce que c’est
souvent révélateur d'un grand mal-étre de la pemsajue I'on remplace. Donc ¢a, je m'y

fais. Je trouve que c¢a fait partie aussi de notssion que de s’adapter a ces casFR1

Dans des cas extrémes, il arrive que les cahieestsmiaccessibles car ils ont été emportés
par I'enseignant en poste ou conserveés a clél@danwire. Ces situations accentuent la difficude
poursuivre les apprentissages. Le TR doit al@dagter a ces cas de figure pour ne pas provoquer
de rupture. Il déploie des stratégies lui permetthntontourner la difficulté en utilisant d’autres
modes de fonctionnement pédagogique. Avec ses @aities documents adaptables a chaque niveau

de classe ainsi que ses compétences personniedisisen mesure de continuer le travail en cours.
Et puis, les cahiers qu'ils ne soient pas enferdass I'armoire, le cahier du jour bien en
vue, ca fait du bien, ca permet de se repérer.hgle toute fagon, en tant que remplagant,
on arrive avec nos documents et on sait commengirréke reste persuadée qu'il faut une
grande capacité de réaction, il faut avoir un en@lus. TR2

Les échanges avec les collégues en poste

L'accueil des TR par les équipes pédagogiqueshestgeant d’'un établissement a l'autre. La
volonté de communiquer est inhérente aux équipgsste. « C'était le contexte qui le permettait
encore une fois, c’est surtout le contexte humaihaxue fois. C’'est que les gens viennent vers nous
ou acceptent que I'on vienne vers eux et ils noydiquent. » TR1

La qualité de I'accueil semble avoir une réperarssur I'implication du TR. Lorsqu'’il se
sent bien accueilli, sa volonté de s’engager psidesellement grandit et son identité
professionnelle est préservée. « Alors c’est tiés enu si un accueil est plus chaleureux, sieon s
qu’on est vite intégré, on peut le recevoir trésitp@snent, se préter au jeu et en donner autant. »
TR1 A linverse, un manque de connivence avec lggypédagogique évince le TR qui se sent
stigmatisé bien qu’il exerce le méme métier queHeen poste.

Au niveau du statut, les collegues ne nous recemseat pas comme appartenant a leur
équipe donc tout ce qui est boulot, oui, ils vootisfaire bosser comme tout le monde mais
au moment ou viendront les moments de partagelaiférpon sera un peu plus mis a I'écart.
TR2

Dans la majorité des cas, la mobilité ne favopae les contacts avec les enseignants en
poste. « Il est difficile de tisser un lien aves gersonnes que I'on ne voit pas tres longtemp&R 3>

La nature méme du poste de remplagant accenteatienent de solitude du TR.
On peut aussi étre en détresse et I'un des incaavisnde notre poste est que I'on peut se
sentir tres seul parce qu’'on passe sans arréteshjamais au méme endroit définitivement
donc c’est refaire sa place a chaque fois et ohgeesentir trés trés seul. TR1

Par ailleurs, la qualité et la nature des relatiemére TR et PE en poste dépendent
frequemment de la durée du remplacement. Ainsi, anslation aux autres collegues de I'équipe
pédagogique, la durée de remplacement est disan@nPlus les remplacements sont courts, plus
les TR semblent avoir des difficultés a entretatés échanges. Ce type de remplacement rend
difficile I'intégration dans une équipe pédagogiqierenforce les effets de la stigmatisation liés a
cette fonction de remplagant. Dans ce cas, I'mel@& auquel sont sujets les TR est renforcé. En

outre, la cohésion de I'équipe entrave I'intégrationTR qui est assimilé a un « étranger ».
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Il'y a certaines écoles comme ¢a ou certains aofi&gon arrive et puis, ils ont cette attitude,
j'ai envie de dire désuéte que I'on a dans certailteges complétement retirés ou on n'aime
pas, entre guillemets, « I'étranger », le changéarpersonne qui méme si elle vient d'a
cbté c’est quand méme I'étranger donc pas de répaiisl

Les échanges paraissent plus fructueux lors de ameplents plus longs en raison de la

relative stabilité qu’ils procurent si bien queTlé se sent davantage intégre.
En réunion, on nous met un peu de c6té, on ne demsmnde pas trop notre avis surtout
lorsqu’on est la pour un remplacement court. Pouramplacement long, on nous prend
davantage en considération. TR5

Les échanges revétent diverses formes. Certainsf@onéls et ont lieu lors des réunions.
D’autres, de nature informelle, peuvent avoir lpndant les récréations ou la pause mérididime.
portent sur des aspects pédagogiques et permeaitentTR d’obtenir des informations sur
I'organisation des apprentissages, les supportisas les éleves, leurs caractéristiques, sur des
manieres de « faire » servant de support, de redofies rassurer dans leur pratique) ou de
complémentarité (améliorer leur pratiqgue). Cetbasgibilité d’échanger procure un sentiment de
confiance et d’assurance au TR. Cela lui offre owirennement de référence sur lequel il peut

s’appuyer et confronter ses pratiques professitesel
Nous parlons des probléemes de comportement avégmircegléves et je leur demande des
conseils surtout lors des remplacements courtsd8siremplacements plus longs, on entre
dans les détails au niveau du travail, des suppbRS

La prise en considération de la parole des TR enioé est aléatoire. Certaines propositions
sont volontiers acceptées et le TR se sent intg@connu. « Si c’est pour un remplacement lamg, |
propose souvent des projets avec les titulaireldsses du méme niveau que moi et ma demande
est toujours la bienvenue. » TR6 Dans d'autrenstances, les suggestions des TR peuvent étre

ecartées. Ce dernier finit par se désengager dtrsalin manque de reconnaissance.
En fait, on a tellement vu d’écoles, de projet dlés que nos idées fusent et ils ont du mal a
I'accepter de la part d’'une personne qui est la erdemément. Selon les équipes, je prendrai
davantage la parole en réunion que dans d'autR®. T

Pour ce qui est des échanges informels, ils dépenids affinités entre collegues. Elles sont
liées a des conceptions communes du métier ourgagpade golts communs. Il semblerait aussi que
ces conversations soient plus aisées lorsque lestRéja intervenu dans I'école. Dans ce cas, les
relations entre TR et PE en poste évoluent. Ellesepesent plus nécessairement sur des aspects
pédagogiques mais peuvent devenir amicales. Ellegepe méme aboutir a des repas conviviaux en
dehors de I'école. Il s'installe alors une recosesance dans la sphére de «l'amour ». Les TR se

sentent reconnus par ces liens affectifs.
Lors de deux remplacements longs, c'était en mallerret on avait fait des progressions
ensemble parce que ¢a se passait tres trées biermadgeait ensemble, on faisait des
progressions et on n'avait pas I'impression d'ée collégues mais plutét des amies. TR1

Dans le cas contraire, la cohésion de I'équipetakiment forte qu’elle ne laisse aucune

place au TR qui n’est pas considéré comme un medgléquipe.
Parfois, il y a des équipes ol on se sent a |'&isg de suite ils vont vous convier a un repas
en dehors de I'école et il y a des équipes ol waaltez jamais pouvoir rentrer dedans, on
invitera tout le monde sauf vous. Voila des mometsconvivialité que les collegues
partagent entre eux mais par moment, comme oneegplacant, on n'est pas considéré
comme un membre de I'équipe et on n'est pas inVik2

La collaboration avec les PE en poste
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La collaboration passe déja par I'engagement duaTursuivre la continuité du service et des
apprentissages. Ainsi, il montre une volonté de@iquer en assurant les différentes activités de
décloisonnement ou d’échanges de service mises lage ar le titulaire de la classe. La

mutualisation et 'échange de compétences facilleetrivail et évitent d’étre esseulé dans sa elass
Je collabore au cas par cas, tout dépend de cestjproposé comme les décloisonnements,
les échanges de service, I'échange de documentae@eut plus se permettre de travailler
seul dans sa classe, I'ouverture facilite le tlavg3

Le travail collaboratif varie selon la durée dmpacement. Les suppléances courtes ne sont pas
propices a la poursuite des échanges de servicete®udécloisonnements. Cette rupture peut
provenir du TR car ces modalités requierent uneedation avec le binbme et des préparations
gu’il n'a pas forcément eu le temps de gérer. Lddagje de services nécessite également des
compétences que le TR ne maitrise pas toujours.ckerche a savoir s’il y a des décloisonnements
et des échanges de service et j'essaie de lesassais pas lorsque je suis la pour quelques jours.
Parfois, c’est de I'anglais et je ne suis pas tabildonc je ne le fais pas. » TR6 Les remplacésnen
longs semblent plus favorables a la collaboratioieeTR et PE en poste. « S'il est long, je me
rapproche des collegues du méme niveau et du mgobe gour coordonner mon travail avec le
projet d’école. » TR4 Ce travaill en commun peutodéber sur I'élaboration de projets, de

séquences d’apprentissage, de documents pédagegigule progressions.
J'ai travaillé deux fois dans des écoles avec @ddlégruies du méme niveau. On a créé des
progressions, des supports et des évaluations cossmat c’était trés efficace. On se
réunissait chaque mois pour discuter de la progmegsour le mois suivant. Cela se faisait
surtout au cycle 3. TR 5

La collaboration entre TR et PE en poste changkeigat en fonction des équipes pédagogiques.
Elle dépend, avant tout, de la volonté des enaeigren poste a travailler en équipe. « Dans lcyc
2, elles ne voulaient pas travailler en équipesseitaient réticentes, elles ne voulaient pas change
leurs habitudes ni travailler en équipe. » TR5 ®syfles propositions d’échanges de services
émanant des TR sont refusées par les enseignaptstn D’une part, ils ne souhaitent pas modifier
leur fonctionnement habituel. D’autre part, il séenit que les activités proposées engendrent une
crainte ou un danger du fait que les PE en postesnmaitrisent pas.

Dailleurs, c’est le cas en ce moment car je sursusm long remplacement et ca n'a pas été
facile. J’ai demandé a faire un échange de serngceanglais parce que je suis dans une
école ou il n'y a pas de maitres habilités ou diimeénants en anglais, donc j'ai demandé a
pouvoir faire de I'anglais de septembre a janvi@mme je suis habilitée. Cela a été assez
mal recu de la part de I'équipe qui ne voulait paga maitresse que je remplace, qui est
IMF, m’'a dit de faire I'anglais uniquement dansctasse.Ce qui est dommage, c’'est qu’ils
nous voient parfois comme quelqu’un qui va bousculepetit peu leur fonctionnement ou
aussi parfois parce qu’'on arrive avec une spégiglitils n'ont pas. Pour moi, c’est un
complément, pour d’autres c’est vu comme un dariger,ben c'est idiot. TR1

[11.2.B) Les conceptions des PE en poste

L’'accueil du TR par I'équipe pédagogique

Les avis divergent entre les trois PE en posterSeh enseignant, les TR semblent étre bien
accueillis au sein de son école. Il fonde son opisiur les propos rapportés par les TR et nonesr d
observations gu’il aurait pu mener concernant kedigues d’accueil de son équipe. Les conseils
fournis par les membres de I'équipe au sujet deseél difficiles ou des parents réactionnaires
semblent constituer un élément d’accueil favorable.
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J'ai des retours plutbt positifs de la part desdurse sentent bien accueillis et conseillés
selon moi. Les PE en poste conseillent et mettegiaede sur les profils des éléves difficiles,
sur la réaction de certains parents dont il faujiotars tenir compte et se prémunir. PE2

Une deuxiéme PE évoque sa propre maniére de pmodédgualité de I'accueil dépend avant
tout de la personnalité de chacun. Communicanieefait la démarche d’aller vers les TR pour faire

connaissance et les renseigner sur le fonctionnedeciécole.
Moi, personnellement oui parce que je me mets agiace et je me dis que ¢a ne doit pas
forcément étre si simple donc généralement jewetis eux et je dis bonjour, je me présente.
Donc apres, le TR, s'il veut vous poser des questit le fait mais en général, je cherche a
m’enquérir, a savoir pourquoi ils sont la, qui ismplacent et leur expliquer un peu le
fonctionnement de I'école parce que, moi, je lejugportant PE1
Elle précise qu’il n'y a pas d’accueil formel deR T™ans son école. Elle releve un manque de
communication car elle n'est pas toujours infornakela présence d'un TR. Elle explique que

lorsque le TR est connu dans I'école, I'équipe péwia encline a échanger avec lui.

L’équipe n'arrive pas au grand complet pour I'adlline chaque enseignant fonctionne

comme il veut a ce moment-la, il n'y a pas d'oatigns particuliéres, il n'y a pas une

cohésion école je pense pour tous les TR. Il npasa toujours de communication, il peut

méme arriver qu'on ne sache pas qu'il y ait un reggnt. Et parfois, mes collegues

connaissent certains TR, d’autres moins et caljeaeicoup. PE1
Enfin, elle souligne le réle du directeur d’écolei gst censé accueillir et présenter le TR. Elle
avance que ce n’'est pas toujours effectif. Celd geoir une incidence sur l'intégration des TR car

les collegues n’iront pas nécessairement lui parler

Quand les TR arrivent, ils vont droit au bureaudgn pense normalement que ce sont le
directeur et la secrétaire qui accueillent les TRyj@ vont les introduire dans la classe,
normalement. Donc ¢a joue déja la et aprés, effattent, la direction peut les présenter aux
autres collégues parce que si ¢a, ¢a ne se faitgsasollegues d’eux-mémes, rares sont ceux
qui vont aller vers le TR. Il faut normalement q#ese fasse, aprées savoir si ¢a se fait, c’est
autre chose. On ne me dit pas « Voici untel », @rvers les TR ou pas mais on n'est pas
introduit. PE1

La troisieme PE confirme les dires de la précéddsite met en avant son naturel sociable
qui n'est pas présent chez tous les collegues. ixjMauis quelqu’un de sociable, jaime aller vers
les autres donc je fais cette démarche-la. Maimgaéchanger, aider I'autre mais mes collégues ne
sont pas forcément comme moi. » PE3 Elle décrtlieil « froid » de son école étant donné que la
directrice ne fait pas toujours les présentatidms.raison évoquée est le manque de temps et le
remplacement dans l'urgence. Elle ajoute que ragon du TR passe également par sa bonne

volonté a communiquer.
Je n'aime pas trop I'accueil dans notre école,tdiep froid. Ca peut étre lié a plusieurs
choses comme le temps. Le TR arrive sur un remplect il faut faire vite, on n’a pas le
temps de faire les présentations, de dire quoicgusoit. Moi, ca me choque car ce n’'est pas
évident de rentrer dans un systéme qu’'on ne comaait Mais la directrice doit mettre a
l'aise le TR et montrer qu'il a sa place dans ligguet lui aussi doit y mettre de la bonne
volonté. PE3

Les informations laissées a disposition dans lesaskes

Les trois PE en poste ont évoqué l'accés a desntermis obligatoires comme le cahier
d’appel et les affichages réglementaires tels tuedloi du temps ou les zones de surveillance. Les
documents pédagogigues comme les progressionssaudruels scolaires ont également été cités.
Ce sont les informations les plus présentes danddsses. Une PE a ajouté la possibilité de peendr
des indices a travers les cahiers des éléves. .«lQuia des livres, des progressions, I'emploi du
temps, les documents officiels obligatoires, desudwmnts pédagogiques. J'estime aussi qu’en
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regardant le cahier des enfants, on sait ou orster» €E3 Une autre a indiqué les fiches actions po
l'aide personnalisée. En revanche, les livrets di@ateons n'ont pas été signalés ainsi que les
documents nécessaires au traitement des difficattélaires ou médicales tels que les Programmes
Personnalisés de Réussite Educative, les inteorentlu Réseau d’Aides Spécialisées aux Eléves en
Difficulté ou les Projets d’Accueil Individualisés

Un enseignant précise gu'’il est plus simple destisles documents en évidence aux TR
lorsque les suppléances sont prévues. Lorsqublsgiate parfois pour des missions rectorales, il peu
anticiper son remplacement. Il transmet alors dssaurces pédagogiques et des consignes de
travail. En revanche, lorsque I'absence est impreviuest plus difficile de fournir ces documents

aux TR.
Mes remplacements sont souvent programmés car gbsente pour des stages ou des
missions de corrections au rectorat donc j'indigueTR ou j'en suis dans ma progression et
je lui laisse des ressources. Quand le remplaceewritprévu, il est plus difficile d’agir
mais je peux lui faire parvenir des documents éolé. PE2

Une PE a fait part des incohérences de I'administraqui ne prévient pas toujours les PE
devant partir en stage ou qui n’anticipe pas sualesences prévues. De ce fait, la passationlentre

TR et le PE ne peut pas s’opérer convenablement.
Ce qui serait bien aussi, au niveau de I'admirtistna si remplacement il y a, parce qu'il
m’est arrivé d’étre remplacée pour un stage erel'évertie au dernier moment, donc je me
mets a la place du remplacant mais je peux riga farce qu’'on a oublié de me le dire et le
remplacant arrive au pied levé. PE1

Pour ce qui est des documents concernant I'écoldeocycle, le projet d’école et les
programmations de cycle ont été mentionnés. Cepéndis ne sont pas obligatoirement a
disposition dans les classes mais ils se trouvembtpdans le bureau du directeur.

Les échanges avec les TR

Les discussions avec les TR portent essentiellesw@antles aspects pédagogiques. Elles se
manifestent plutét lorsque le TR remplace un coieglu méme niveau ou du méme cycle que
I'enseignant interrogé. « Je me présente par cgigtet par nécessité pédagogique quand le TR a le
méme niveau que moi ou qu’il est du méme cycleE>2Aucun PE n’a fait allusion & des échanges
sortant du cadre scolaire ou des relations amicélesmanque de communication serait dd au
manque de temps et a la crainte d’aborder une peesétrangére a I'équipe. « Il y a le manque de
temps et certaines collegues ont du mal a alles \&s nouveaux. » PE3 En outre, la mobilité
n'encourage pas les conversations et pourrait teusdes jalousies. Les TR sont percus parfois

comme des enseignants ayant moins de responsabilismpliquant peu.
Il'y aussi des écoles ou c’est chacun pour soi dail@, le remplacant est la mais ils se
disent qu'il va repartir et pis ca dépend de l'idge se fait chacun des remplacants. Tout le
monde n’a pas la méme opinion a ce niveau-la dqupien a peut-étre qui les envient aussi
donc voila. Oh ben, certains se disent qu’ils n’pas grand-chose a préparer puisqu’ils
vadrouillent souvent, qu’ils n'ont pas autant depipes a remplir comme [laide
personnalisée, les PPRE, pas autant de réuni@naays, peu de contacts avec les parents,
pas de livrets scolaires, ce genre de choses dtbi.P

La collaboration avec les TR

La collaboration entre PE et TR demeure une exaepbeux PE déclarent n’avoir coopéré
gu’a une seule reprise avec un TR. Un travail com@agorté sur un décloisonnement en lecture et
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la mise en ceuvre d’'un spectacle. « Oui, une foree UR en poste au CP, qui était la pour un
remplacement long, a travaillé avec moi lors ddaig&@nnements en lecture et pour la mise en place
d'un spectacle. » PE2 Un autre travail collaboratifeu lieu parce qu'un TR préparait son
CAFIPEMF dans la classe de I'enseignante en pastai, c’était un cas particulier. Une TR, qui
préparait le CAFIPEMF, avait pris ma classe commgpert. On s’entraidait, on était en étroite
collaboration, c’était enrichissant. » PE3 Cetterniige a également évoqué la passation
d’'informations avec un TR lorsqu’elle a eu a s’altee longuement. « Aussi, lorsque jai eu a
m’absenter pendant une longue période, je consal@diR pour faire la passation, je lui transmsttai
des documents et je lui disais de m’envoyer un sihiavait des choses a me demander. » PE3 Une
PE avoue n’avoir jamais partagé une expeérience anetR. « Pas encore parce que, comme jai
souvent eu des CM2, la plupart du temps, les regapta sont plutdt affectés au cycle deux donc c¢a

ne m’est pas arrivé. » PE2

Les échanges de services et les décloisonnemestmhpas apparus dans le discours des PE
en poste. On peut se poser la question de la glatavail en équipe dans ces écoles et de la télon
des enseignants a coopérer. Le manque de collabopabvient peut étre de cela.

[11.2.C) L’avis des directrices d’école

Les pratigues d’accueil

Les pratiques d’accueil varient suivant que le ™R dgja intervenu ou non dans I'école.
Lorsqu'il est affecté pour une premiére fois dargablissement, les directrices lui expliquent
brievement le fonctionnement de I'école, les hesairElles le conduisent jusqu’a la classe et le
présentent aux €léves. « Le premier jour, jaccampde remplacant dans sa classe et je le présente
aux éleves. Je lui explique les horaires rapideraelat fonctionnement de I'école. » D2

La maniere d’introduire le TR dans la classe egtartante. Une directrice souligne qu’'elle
n’emploie pas le mot « remplagant » mais préseniérl par son nom de famille afin qu’il soit percu

par les éleves comme un enseignant a part entiere.
Le TR est présenté comme I'enseignant, pas commaariplacant. Jamais, personnellement,
le mot remplacant est utilisé donc je dis « Je yinésente Madame Untel, Monsieur Untel
qui est I'enseignant de la classe le temps que vo#itre ou maitresse revienne. » D1

La présentation du TR aux collegues de I'école edait pas de manieére solennelle ni
systématique. Chacun étant occupé dans sa cla&ssalirectrices préférent ne pas perturber le
déroulement des apprentissages. Deux directrigestent le TR vers des collegues de méme niveau
afin de faciliter son intégration et sa prise devise. « Je lui présente aussi la collegue du méme
niveau qui en général connait le fonctionnemerjuéepeut dire a quel point en sont les éléves. » D3
Parfois, I'équipe fait connaissance avec le TR @taéation. « Si c’est quelqu’un qui vient paar |
premiere fois, je trouve un moment dans la joup@er le présenter aux colléegues, par exemple en
récréation. » D3

Une directrice s’enquiert du bon déroulement duplacement. Elle prend en considération
le TR et compte sur I'appui de ses collegues pouégrer dans I'équipe.
Personnellement, j'ai pour habitude de revenir diemnde matinée voir si tout va bien, si le
premier contact avec la classe est bon, s'il y s aktentes particuliéres qui n'ont pas été
satisfaites donc voila, prendre un peu le poul$ateseignant dans I'équipe, voir s'il se sent
bien, intégré. Ensuite, je passe aussi voir leegoés pour leur dire qu’il y a un remplacant
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donc que je compte sur eux pour intégrer cetteopers s'il y a besoin de me suppléer ou de
m’épauler dans l'intégration de ce TR dans I'équipar la journée ou pour plus longtemps. D1

Lorsque le TR est déja connu, les procédures diitetl se dirige souvent seul vers la classe.
Une directrice insiste sur la nécessité de légitimdR aupres des éleves méme s’ils le connaissent

Elle veut aussi s’assurer du bon déroulement gmutaée et du maintien de I'ordre dans la classe.
Les enseignants connaissent déja les TR en géméialil faut insister aupreés des éléves
pour leur dire que c’est un enseignant comme leopre maitresse pour qu’ils se tiennent
convenablement. Je ne présente pas toujours lauXlaves si c’est un TR qui a I'habitude
de venir ou parce que je suis occupée mais siyr leefaire, je le fais. D3

Lorsque les directrices sont absentes, une dicectljointe peut faire la liaison avec le TR.
Parfois, les collégues en poste remplissent ceftetibn a tour de réle. « Non, tout le monde peut |
faire puisqu’en cas d’absence, nous avons décidé,cdmmun accord, de faire un roulement ici par
trimestre. » D2 Il arrive que les secrétaires pesmbrégalement le relais. « La secrétaire est trés
efficace aussi. Elle peut accuelllir le remplacafgmmener dans la classe et lui expliquer
rapidement le fonctionnement de I'école. » D3 Leasseggnantes ainsi que les secrétaires
interviennent sur la base du volontariat. Maisfgay certains PE sont réticents a gérer I'intédien
direction. Une directrice explique qu'il faut dgstitudes et de la motivation. « Apres, tout le ohen
n'a pas les aptitudes, tout le monde n’est pasv@otout le monde ne veut pas toujours s’embéter
entre guillemets a remplir cette mission-la. Borsggasse bien ici. » D1

Les pratiques d’accueil difféerent selon la persditthades directrices, leurs diverses
expériences professionnelles et leur capacité areseettre en question. Des compétences
relationnelles sont nécessaires pour un accueijuddité. Elles sont inhérentes a la fonction de

direction mais chacun ne les détient pas nécegsaire
Je suis assez a l'aise parce que j'ai été moi-mém@lacante et j'ai un regard complet sur
la question. Par ailleurs, je suis directrice dacstire socioculturelle, j'accueille et je forme
aux métiers de I'animation. Donc, cette formati@nsonnelle me permet aussi de voir et de
comprendre des fonctionnements. C'est égalementapacité a communiquer qui joue un
réle. Je pense que les directeurs devraient seamgdins la peau des remplagants et se
remettre en question quelques fois en se demastillargont sur la bonne voie. D2

C’est une question de relationnel, il y a des ggusont cela en eux-mémes, qui ont cette
capacité d’accueillir. Ca peut se travailler majigsqu’a maintenant, je ne pense pas qu’on
ait pensé a ce volet-En formation de directeurs. D3

Les modalités de communication

Les directrices ont évoqué la communication verhiale est utilisée de maniére informelle,
au quotidien, pour transmettre rapidement des nmftions urgentes et gérer les aléas. «Je passe
tres souvent dans les classes, donc beaucoup demuwuooation verbale. Mes collegues aussi
viennent me voir. » D2 Une directrice a mis en @lame chaine téléphonique et une liste de
diffusion pour gérer les urgences. « Nous commuomigupar mail, par portable aussi, ce sont des
outils rapides en fait de communication puisquailif suppléer rapidement a une défaillance. » La
communication verbale est utilisée de maniere ftlarlers des réunions institutionnelles pendant
lesquelles des points précis sont abordés. Cesmtgrs peuvent étre utilisées pour présenter le TR

de maniére solennelle.
Je fonctionne beaucoup par cycles, donc si c’esteamplacement cycle 2, j'en informe
rapidement les collégues de cycle 2 de facon verlalleur demande de prendre en charge
le TR s'il a besoin de quelque chose et ensuitedam conseil de maitres rapide ou s’ily a
une réunion dans la semaine, je présente la pergtmfacon officielle. D1
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Enfin, I'écrit reste le moyen formel pour commuregqulLes trois directrices utilisent un
cahier de liaison dans lequel figurent les infoioreg de la hiérarchie, les notes de services, les
projets, les rencontres et les informations die®rdl circule de classe en classe et il est émaagé
les enseignants. Ainsi, la présence du TR se fasenglar ecrit lorsqu’il remplace pour plusieurs

jours.
Le contact va se formaliser par un écrit danstder de liaison par exemple qui circule, qui
précise la présence de la personne, la durée desgiacement et donc de son intégration
dans I'équipe etc... donc tout le monde est au coubxh

Les outils et les documents mis a disposition daliécole

Les trois directrices ont cité les documents olbitigas tels 'emploi du temps, les listes des
éleves, les zones de surveillance de récréatisrprigets et les programmations de cycle, le projet
d’école, les PAI et les PPRE, les plans d’évacuna¢ibles modalités de l'aide personnalisée. Elles
précisent qu’ils sont censés étre tous présents anclasses et qu’elles en possedent toutes un

exemplaire au bureau. De ce fait, le TR peut dewrraied informations qu’il désire.
J'ai des documents en double dans mon bureau cdemistes des éléves, les emplois du
temps, les PPRE, les éléves en aide personnals®eRAl, les PPMS et les zones de
regroupement en cas de séisme, les projets dealydlécole. Il y a un cahier de zones pour
les surveillances de récréation et le calendrieédaions qui est affiché. D3
Une directrice a précisé I'importance de mettre ds des classes et des armoires a la
disposition des TR ainsi que le code de la photecse afin qu’il puisse se sentir intégré dans

I'école et assurer son service dans les meillezoeditions.
Apres les outils, ¢ca peut étre les clés de la eladss choses trés trés pratiques, les clés des
armoires car souvent les TR sont en porte-a-fauxggport a cela et se retrouvent démunis.
Les enseignants ont une chasse gardée de leue aasg ils n'aiment pas que d’autres
personnes aient accés a leur sanctuaire donc ¢&fpelcela, mettre a disposition des clés,
des clés USB s'il y en a, le code du photocopieiast cela pour moi les outils. C'est une
évidence que les documents sont mis a dispositiest une obligation administrative. Aprés
les outils, il faut que le collégue se sente &&adonc on doit tout faire pour qu'il soit tout de
suite opérationnel. D1

La collaboration entre TR et PE en poste

Deux directrices expliquent que la collaboratiopeté avant tout de la maniére dont a été
percu le TR par elles mémes ainsi que par les mesrde I'équipe. Si le premier contact est positif,
le travail en commun en découlera. Dans le casrsmeyel risque d'étre ignoré. « Si le contact est
positif, la durée va faire qu’'on va enrichir ce tam positif mais si le premier contact n'est pas
pertinent, on va faire en sorte d’abréger cettatim évidemment. » D1 Le TR doit changer
d’attitude et se remettre en question pour poude intégré. « Si la personne arrive a se remettr
en guestion et modifie sa fagon d’étre, on powreuer le contact. » D2

Par ailleurs, la durée du remplacement peut madebdir une incidence sur la coopération
entre TR et PE en poste. Deux directrices déclayeatie remplacement long est davantage propice
a la coopération et a I'intégration du TR dansuige. En revanche, cette collaboration dépendra du

bon vouloir du TR.
Je pense que oui puisqu’il va s’investir davantdgas I'école donc ¢a va agir sur son
intégration. Il va participer aux réunions, il peifiera plus a la vie de I'école, il connaitra
mieux les éléves et les collegues et il sera commmmembre de I'équipe. D3
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Aprés, ca arrive que le TR ne veuille pas entreisddes dispositifs mais pour mon équipe,
I'équipe que je gére, jai toujours vu mes colléegimen prendre en charge les TR et les
impliquer dans les projets. D1

Selon une directrice, la volonté de collaborer eléve pas seulement du TR. Les équipes
doivent également manifester leur désir de coopér&e toutes facons, la collaboration est une
chose qui se recherche, elle n'est pas a sensaunigfaut que les deux personnes veuillent bien
collaborer. » D2 En outre, les directrices ont ofera jouer pour inciter cette collaboration et

favoriser I'intégration du TR. Cet aspect fait pade leurs missions pédagogiques et relationnelles
J'ai ce challenge d'intégrer le collegue TR a l'pguméme si le contact n'est pas positif et
d’'amener a changer la vision du TR et de changabtee. On n’est pas fermé dans cette
relation, elle est amenée a évoluer en tous cédiesere. D1

Enfin, la collaboration entre TR et PE en post@@et avoir lieu que si un véritable travail en @gui
est mené a I'école. C’est au directeur d’école |capipartient, en premier lieu, d’impulser cette
modalité de travail. Faute de temps pour harmomésepratiques, la collaboration n’est pas toujours

présente au sein des équipes. Cela ne favoridegpashanges et I'intégration du TR.
Il faut déja que les enseignants de I'école tréamtilensemble, qu'ils collaborent pour que le
TR puisse travailler avec eux. C'est ce qui se@asair le cycle 2, ils travaillent ensemble,
ont les mémes progressions, les mémes évaluathans. les décloisonnements en cycle 3,
on en parle en conseil de cycle, on aimerait lgg faais il y a tout un travail a faire en
amont comme harmoniser les emplois du temps. Cooenmeest pas fait dans I'école, le TR
ne peut pas vraiment collaborer a ce niveau-la. D3

111.3) La formation continue des TR

[11.3.A) Etre remplacant : un savoir avant tout expérientiel

Bien que l'administration ait pris en compte ladbon de TR en proposant des stages de
formation académiques, les enseignantes mobilerdét a I'unanimité s’étre formées sur le
« terrain » ou sur le « tas ». Il s’opére alors omaation pour passer d’'une fonction sédentaireex u
fonction mobile. On « devient » TR en développaes Gutomatismes et des compétences qui
s’acquierent avec l'expérience. « Non, on devieRt @ on apprend sur le tas et avec notre
expérience. » TR4 La personnalité entre égalemetigee de compte. « C’est pour cela que je dis
gue les personnes qui ont la charge de cette andivent avoir une capacité personnelle car on
n'est pas formé. » TR2 La mutualisation de documestt 'échange de pratiques entre pairs

concourent également a mieux appréhender cettédarspécifique.
Non, on se forme sur le terrain. Maintenant, jeuis parce que je me suis formée avec les
années et on se forme aussi avec les colleguesmuété TR bien avant vous et qui,
gentiment, en début d’année, peuvent nous donnealiette du remplagant. Entre nous, on
a fini par constituer des petits groupes de TR aféinité et nous nous échangeons des
documents donc comme je I'ai dit, nous nous aidoass nous formons les uns les autres et
nous sommes formés aussi par I'expérience. TR1

[11.3.B) L'ingénierie des formations académiques par les TR

Les formations académiques sont concgues par ledoppateur de la CREFOC a la suite
d'une commande formulée sous l'autorité du Rectélmbjectif du stage TR est avant tout
pragmatique, il consiste a doter les TR d’outils lpermettant de s’adapter a toutes les situatlams.

coordonnateur décrit la commande académique de roethiere :
Il s'agit d'un stage de professionnalisation daddires remplacants dans lequel vous allez
devoir travailler sur les instructions officielled, partir des priorités académiques, sur une
demande qui est simple, c'est apporter des outilsne valise au TR pour lui permettre
d’étre au plus pres des besoins du terrain.
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Dans les faits, comment cette commande est-ell@ mis ceuvre ? Voici une synthese sur

I'élaboration du stage académique TR. (cf annéje 1

Synthése sur I'élaboration du dispositif de formatbon académique TR

Items

Réalisation effective

Prise en compte
des attentes et
des besoins

Il N’y a pas de prise en compte des besoins et datentes des TR mais cettg
question a été soulevée en juin 2012 lors d’'une néion avec I'lENA, le
coordonnateur de la CREFOC et les formateurs.

Non, la formation aujourd’hui reste une formati@sdendante mais au cours de la réunion
je viens de parler, cette question-la a été abaddéeont par 'ensemble des présents. Donc
est la sur une réflexion qui consiste a dire contronencilier une demande académique qui ¢
pouvoir s’exercer mais avec une prise en comptestegaires.

Durée du stage

Le stage se déroule au début du mois de septembreea douze heures d¢
formation par TR. Ces derniers étant affectés rapigment sur des
remplacements, il est difficile de prévoir un stagelus long et a un autre

moment de I'année.
Cette formation, qui a eu lieu au mois de septepgmmportait douze heures par stagiaire.

Les contenus de
formation

Les contenus de formation ont quelgue peu évolué. e@ains sont
maintenus et portent sur les matieres fondamentales savoir le francais et
les mathématiques. Depuis deux ans, il y a eu davage de diversité. Aved
les nouveaux programmes et les dernieres instructis officielles, les
langues vivantes et régionales et I'histoire dest@ront été proposées.

Elle a été la méme que celle d'il y a deux ans sguwitlle s’est enrichie de chamj
disciplinaires plus variés.

Les formateurs sont conviés avant le stage TR afique leur soit exposé |g
commande académique et les contenus a aborder. Getervenants doivent
élaborer un plan de formation qu’ils transmettent ala CREFOC avant le

stage.

Avant la mise en place du stage, ils sont conui&s,grandes problématiques du stage 9
exposées, la commande académique est clairemeifiésget il est demandé a ces personr
de faire remonter, avant le stage, un documentgaééa CREFOC dans lequel on retrouve
différents éléments tels que les objectifs etitimé du stage, le déroulement, les perspective
puis une case remarque ou le formateur peut yiresm qu'il souhaite dire pour la formation

Développement
des
compétences
personnelles et
professionnelles

L’objectif de la formation est avant tout pragmatique. Il consiste a fournir
au remplacant des outils directement réutilisablesen classe donc :
développer son efficacité pratique.

Il'y a bien une dimension pragmatique dans la contteaacadémique qui est affichée. L
termes de valise, d'outils, de mallette apparaissenstamment lorsque l'on traite de ce
formation-la.

Développement
des conduites
professionnelles

Mutualisation
et élaboration
de documents

Analyse de
pratiques

Ces aspects ne sont pas apparus dans la conceptitun dispositif. lls ne
semblent pas étre formalisés dans la commande acadi§ue.

A\1”4

Hont
on
loit

D

DS

|

sont
nels
les

s et

€S
tte

Evaluation du

Bien qu'il existe une grille d’évaluation académiqe élaborée par la
CREFOC, I'évaluation des stages n’est pas réaliséaute de temps et de

moyens informatisés facilitant I'exploitation de cedocument. De ce fait, il
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productions papier crayon.

stage n'est pas possible de mesurer les effets weuformation ni de la réajuster

sans connaitre les satisfactions des stagiaires.
Sur la question des évaluations de stage, nousalemefforts a faire. Mais, la situation qui pst
la nbétre, peut se comprendre au regard de la chdegtravail que cela représente. Si |es
documents de stage ne sont pas traités, c'est gueogsomme un temps et une énelgie
considérable. On ne peut pas décemment penser ga@oma faire une analyse a partir de

Au travers de cette synthese, il apparait un gemambre d’'incohérences quant a la mise en
ceuvre de la formation académique des remplacahtsePart, les attentes et les besoins des TR ne
sont pas pris en compte. La formation est réakséen une logique descendante avec la volonté de
I'institution de proposer des formations contintague année. Mais, comment une formation peut-
elle étre efficiente lorsqu’elle est inadaptée Pdféeurs, un certain nombre de contenus ne serhble
pas étre proposés alors qu'ils contribuent a lafegsionnalisation. La formation se veut
pragmatique, plutbt transmissive, avec l'objectiemrer d’apporter aux TR des outils et des
documents directement utilisables dans les clab&ais, quelle est la place des échanges entre pairs
de I'analyse réflexive sur les pratiques, de I'appes savoirs expérientiels et de I'investissendent
formé dans sa formation ? Enfin, les stages nemamévalués par les formés. Comment mesurer les
effets d’'une formation et générer une évolution pegiques sans prendre en compte les avis des

stagiaires ?

[11.3.C) La réalisation effective du stage : le pait de vue des TR

Cing TR sur six affirment que les stages de foromatictuels ne sont pas adaptés car ils ne
prennent pas suffisamment en considération lesfepi@s de la fonction de remplacant. Une
TR a ajouté que le stage de formation continue ggéen septembre 2012 était incohérent. «
Mon dernier stage était totalement incompréhensibléR 3 Une autre a rétorqué que le
dispositif s’apparentait plutét a du remplissageC’est juste une formation ou on a réuni les
TR mais ce n'est pas sur la fonction de TR. Pour, miest ce que j'ai ressenti et c’était
simplement pour combler. » TR2 Sur les six TR em#gjévoici ce qu’il en est ressorti

quantitativement. (cf annexes 7, 8, 9)

Satisfaction des TR quant au dispositif de formatio continue
ltems Nombre de TR Nombre de
insatisfaits TR n'ayant
pas évoqué
I'item
Prise en compte des attentes et des besoins 5 1
Durée du stage 3 3
Les contenus de formation 5 1
Développement des compétences personnelles et 5 1
professionnelles
Développement des conduites professionnelles 2 4
Mutualisation et élaboration de documents 3 3
Analyse de pratiques 3 3
Evaluation du stage 0 6
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Une seule TR a valorisé les stages de formatioriragn Ils lui ont apporté quelques
éléments pragmatiques. « J'ai eu quelques petitsitulprs des stages, comme prévoir la mallette du
remplacant, regarder les cahiers des éléves. » ElR®voque une formation académique datant de
septembre 2010 lorsqu’elle était Brigade AcadémidaeRemplacement. « C’était lorsque jétais
BAR et cela remonte a 2010. Depuis, je n'ai pasi@stage. » TR5 D’ou provient l'insatisfaction
des TR ? Quels sont les motifs qu’ils évoquent 2fndent-ils des stages ?

Au vu de la synthése ci-dessous, les TR ne sempéensuffisamment satisfaits du dispositif
de formation académique. lls déplorent le fait depas étre consultés ou de ne pas pouvoir choisir
leurs contenus de formation. Par conséquent, lgest@ correspond pas nécessairement a leurs
besoins. Les contenus sont davantage disciplinatresis les niveaux de classe ne sont pas abordés.
La maternelle est requise ainsi que 'ASH, milielans lesquels le TR est amené a intervenir et qu’il
ne maitrise pas toujours. Les attentes portentngsement sur la confrontation entre pairs,
'analyse réflexive des pratiques, le développemealds compétences et des conduites
professionnelles et I'investissement personnel darfigrmation. Enfin, la durée du dispositif parait
trop courte pour aborder tous ces champs.

L’avis des TR concernant leur stage de formation adinue
ltems Motifs évoqués

Les stages ne correspondent pas a leurs attentes. e sont pas consultés
Prise en compte avant le stage.
des attentes et| On devrait nous consulter car on ne prend pas BpiEonos attentes et nos demandes, on Nous
des besoins impose des stages non demandés et non adaptés. TR6
Les modules ne correspondent pas aux besoins.
J'aimerais des stages qui prendraient en compteattegtes, qui m'aideraient a combler mes
lacunes comme, par exemple, les arts visuels. TR6
Durée du stage| Les stages sont trop courts pour aborder tous le®otenus.
Le stage pourrait se dérouler sur une semaine, jdeux c’est pas suffisant. TR2

Les contenus de stage sont imposeés.
On nous a imposé des thémes. TR3
Aucun module n’est proposé sur la maternelle ou Imilieu spécialisé.
J'aurais souhaité une formation spécifique a laenmadle ou des pistes pour intervenir en CLIS Qu
en SEGPA. TR4
Les modules portent seulement sur les contenus diglinaires.
J'aurais souhaité trouver dans ces stages des esodultype : « Comment affronter les éleves qui
posent probleme dans les classes. » TR6
Les contenus de formation dépendent des formateurdu choix gu’ils operent
et de leur maniere de les aborder.
Les contenus ne sont pas toujours adaptés a eoirddn, ¢a dépend des intervenants. TR1
La fonction de remplacant requiert des compétenceaglationnelles mais aussi
Développement| d’adaptation et de réactivité qui ne sont pas déveppées.
des Et également des stages pour apprendre a géteeds,d’'urgence, savoir faire face aux imprévus
compétences car parfois on ne sait pas comment réagir. TR1

Travailler 'aspect relationnel et apprendre atégrer dans une équipe, a travailler avec des
collegues, a gérer les échanges de services. TR4
La facon d’aborder un remplacement court ou long nést pas évoquée.
Faire la différence entre le remplacement tréstc@iremplacement plus long, le remplacement a
lannée TR2
La maniere de poursuivre les apprentissages n’estp explicitée.
Si on est en maternelle, comment faire, poursues/teavail de la collégue ou le laisser de c6té et
prendrequelque chose d’autre. TR2

Les contenus de
formation
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Conduites Le stage n’évoque pas les procédures a suivre lotggn arrive dans une écol.
professionnelles Mais cette partie ou on dit au TR comment se ptésela procédure a suivre quand on arrive dans
une école n'a pas été abordée. TR2

Mutualisation | Une mallette pédagogique comportant des outils oued documents

et élaboration | directement utilisables en fonction des niveaux ddasse n’a pas été réalisée

de documents | ou fournie.

Des stagegqui nous donneraient des documents ou des prémasaiue I'on pourrait d’emblée

utiliser dans nos fonctions. TR 1

Des échanges entre pairs portant sur les pratiqugsofessionnelles, la gestion

Analyse de | des difficultés relationnelles ou pédagogiques, lesnduites a tenir, 'analyse

pratiques réflexive sur les pratiques n’ont pas eu lieu.

Toujours pareil, faudrait qu'il y ait des tempsahé@nge entre TR. Echanger sur notre vécu,

comment nous ressentons les choses, comment ro@svsageons, qu’est-ce que tu as trouvé

pour parer a tel probléme, ¢ca pourrait étre quetdnose de trés intéressant. TR 2

Evaluation du | Cet aspect n’a pas été évoqué par les TR. Or, iltgmertinent de connaitre les
stage eléments favorables du stage pour les réinvestir isaégalement les points a

améliorer pour repenser le dispositif.

[11.3.D) Les pratiques des formateurs : les propos dine conseillere pédagogique

La commande académique est adressée a l'ensemblgaisonnels de formation qui
interviennent dans le stage TR, que ce soit lesopees ressources, les conseillers pédagogiques de
circonscription et les conseillers pédagogiques mépeentaux. En fonction du libellé de cette
commande académique, comment se positionnentntesvénants par rapport au dispositif de
formation continue ? Quelles sont leurs pratiqueQukls aspects privilégient-ils ? Comment
ajustent-ils leur plan de formation aux attenteaust besoins des TR ? Evaluent-ils leurs pratiQues
Voici la synthése des propos de la conseillere gagigue qui intervenait dans ces stages dans les
années 2001 a 2004. (cf annexe 16)

Synthése sur la pratique d’une conseillere pédagamie lors des stages académiques TR
Items Réalisation effective

La prise en compte des attentes et des besoins esdlisée en amont du

stage par le biais d’'un cercle d’échanges. La forntace pouvait s’appuyer

Prise en compte | sur ces échanges verbaux pour ajuster ses conteriesstage a la demand

des attentes et | des TR

des besoins J'avais pour habitude de commencer tous mes sgagame heure et demie pendant laquglle
les stagiaires discutent entre eux et je fais,wengappelle, un cercle d’échanges. C'est {rés
libre, ca peut étre sur les attentes du stagemplesment ce qu’on sait faire, ce qu’on ne sait
pas faire, ce qu’on doit savoir faire. Pendantdges, j'essayais de répondre au maximum @ux
questions ou aux préoccupations qui étaient abserdaes le cercle d’échanges.

D

Durée du stage | La durée du stage était de quatre jours. Il avaitieu a la rentrée en raison

de la disponibilité des TR.

A I'époque, j'étais chargée de former les TR semdjours. On profitait des premiers jours

de I'année scolaire pour former les TR car ils alaat pas encore de remplacements en début

d’'année sauf pour certains qui étaient affectés, ldéentrée, sur des congés maternité ou

autres.Et il me semble que c'était deux jours en mathdeeix jours en frangais pour les TR

Contenus de |Les contenus disciplinaires abordés étaient le frapais et les
formation mathématiques.

Et il me semble que c’était deux jours en mattdeeix jours en frangais pour les TR.

Un travail sur la maternelle était mené.
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On avait un temps pour la maternelle, on travaiBar les rituels et sur tout ce qui pouvait

étre déconnecté d’'une progression.

Développement
des compétences
personnelles et

professionnelles

Il apparait une dimension pratique du stage a traves la communication
d’outils adaptables a la maternelle et a I'élémeniee.

Moi, je cherchais a leur fournir, ce que je poeappeler a I'époque, la valise du remplacant

en mathématiques.

La spécificité de la fonction de remplacant est psie en compte. La
proposition d’activités spécifiques permettant au R de s’adapter en
toutes circonstances est mentionnée.

Alors, on faisait la résolution de problémes emn@étaire, le calcul mental a tous les nivea

la géométrie, les nombres et jabordais les aéviui pouvaient étre porteuses de sens
sans que ca se raccroche obligatoirement a unegsgign déja établie, un petit peu
décroché.

Le TR peut apporter sa signature professionnelle,as propre savoir-faire
en se démarquant de la logiqgue de l'enseignant enogte tout en
poursuivant les apprentissages.

ux,
mais

En fait, qu'est-ce que gu’'un enseignant peut amemetermes d’'apprentissage qui Soit

nécessaire mais pas obligatoirement dans une legigdienseignant de la classe.
La maniéere d’aborder le stage semble propre a -cetteconseillere
pédagogique. Cet aspect n’est pas contractualisé rka la commande

académique.
C’était ma facon personnelle de fonctionner lorgefe stages TR.

Développement
des conduites
professionnelles

Un module précis portant sur les conduites professinnelles a adopter n’a

pas été mené de maniéere formelle. Des occurrenced pu étre faites tout
au long du stage au gré des TR mais cet aspect nfms été libellé

explicitement dans la commande de stage.
Non, je ne I'ai jamais fait. Cela ne veut pas djue si la question a été posée, je n'ai pas

eu a

y répondre parce qu'il y a toujours des questiansgébut du stage ou en fin de stage, que les

TR posaient mais ¢a n’était pas vraiment ciblé deascontenus. On en parlait de mani
informelle. Je leur disais, ce n'est pas parcelguéulaire de la classe ne vous a rien lai
gue vous ne pouvez pas laisser quelque chose. Saisy@as si c'était suivi des faits et
n'avait pas le temps d'élaborer ce type de docusngams le stage.

ere
5sé

Mutualisation et
élaboration de
documents

Les documents étaient fournis pas la formatrice, l&aps de temps trop

court ne permettait pas d’aboutir a la production doutils.
Non, c’était moi qui en donnais car, sur deux joalétait trop court pour qu’on puisse aller

vraiment a une production commune d’outils.

Analyse de
pratiques

L’analyse de pratiques était tres peu abordée en rson de la durée du

stage.
Un petit peu sauf que ¢a a toujours été trop rapidause de la durée du stage trop courte,

Evaluation du
stage

Une évaluation du stage était réalisée a l'initiatie de la formatrice. Elle
n'était pas systématique car elle ne faisait pasdbjet d’'une demande
académique et relevait du bon vouloir de chaque ietvenant. Cette

évaluation pouvait étre conduite oralement.
A la fin du stage, on faisait le tour des questigusavaient été posées en début de stage
on essayait de voir si on avait répondu a tout.

L'intervenante utilisait parfois un questionnaire qu’elle avait concgu
personnellement. Cette modalité lui permettait de msurer la satisfaction

des TR et de procéder a une analyse réflexive desgmatiques.
Il m'arrivait aussi de remettre un questionnairee giai concu moi-méme pour voir |
satisfaction des stagiaires sur les contenus dse staa facon de procéder etc...

Des comptes-rendus de stage pouvaient étre transndida CREFOC ou au
commanditaire du stage (I'lENA) mais ce n’était pasobligatoire. Cette

puis

23]
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analyse portait sur l'aspect pédagogique (les comtas abordés) ou
administratif (le nombre de présents). Par conséant, les effets de la
formation n’étaient pas pris en considération ni lasatisfaction des TR.

Je pouvais informer celui qui m'avait commandétégys, en I'occurrence I'lENA, je lui disa
voila vous m'avez commandé un stage de deux jorgs ks TR, voila ce que |y ai fait. Il
avait tant de présents, c'était une analyse pédagegle I'action mais pas une évaluation|en
termes de satisfaction des collegues.

< n

On constate que I'aspect pragmatique de la commestdaris en compte. La formatrice tente
d’apporter aux TR des outils pratiques adaptahlssiebien a la maternelle qu’'a I'élémentaire. La
volonté d’aborder les disciplines fondamentalesyesintenue, la priorité étant accordée aux francais
et aux mathématiques. Un travail sur les condyitetessionnelles, la mutualisation ou I'élaboration
d’outils par les formés, la confrontation entrerpait I'analyse de pratiques ne semble pas claimeme
mis en ceuvre. Cela est probablement di au failajgemmande académique ne I'exige pas mais
aussi par manque de temps. La formatrice déclagedgux jours ne sont pas suffisants pour tout
aborder. On note une volonté de lintervenante ‘deapter aux demandes et aux attentes des
stagiaires. D’'une part, elle procede a une évalnatiagnostique en début de formation par le biais
d’'un cercle d’échanges. D’autre part, elle essaieegendre aux demandes tout au long du stage.
Enfin, elle procéde a des évaluations finales erale écrites. Elles lui permettent de mener une
analyse réflexive, cette démarche étant indispeaspblr ajuster ou modifier ses pratiques. Au
demeurant, cette maniere de procéder est propgteaconseillere pédagogique. « C’était ma fagon
personnelle de fonctionner lors de ces stages TR. »

[11.4) Analyse critique de cette recherche

La conduite des entretiens m’a permis de dévelogpartouveaux gestes professionnels. En
effet, cette posture de chercheuse implique de gio®ladapter a chaque interlocuteur. Je devais
dédramatiser I'entretien, mettre en confiance leguétés, leur assurer 'anonymat et leur montrer
I'intérét de la recherche. Ma personnalité et nwdif@ & communiquer ont, sans doute, contribué au
bon déroulement des entretiens. J'ai constaté gtie technique de recherche requérait un certain
nombre de compétences telles que : la confian@miemine grande capacité d’écoute et d’empathie,
la neutralité, une attention particuliere au laregapn verbal de linterviewé, une maitrise des
techniques de relance ou de reformulation et édeation de I'égo pour permettre a l'interviewé de
se livrer.

Une fois le dictaphone éteint, il m’a aussi parpamant de faire le bilan de chaque entretien.
C’est a ce moment-la, qu’il y a un échange possibleroisement de deux visions qui ne peut pas
avoir lieu lors de I'enregistrement. Cela permetrelativiser et probablement de faire évoluer les
représentations des personnes en présence. Jessagie grandie au travers de ces regards #uriel
J'ai pu déconstruire mes représentations et ennsgwore d’autres, mieux comprendre certains
aspects de mon objet de recherche et égalementroéa la technique de I'entretien tres utile au
formateur.

Bien évidemment, la recherche a comporté quelques, bcertains ayant été évoques
précédemment. Au niveau de I'élaboration des guitiestretien, je me suis rendue compte, au fil
de mes lectures et de mes découvertes, que de llesugeiestions auraient pu étre prises en
considération. Dans la conduite d’entretien, desigléments ont pu interférer comme le manque de
temps parfois, la relation avec I'enquété et laigesde ses attitudes et de ses expressions verbale
Ainsi, les données recueillies ont été certainemefitencées par ma maniére de mener les
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entretiens. De ce fait, il est difficile de mesues effets de mon intervention dans le déroulerdent
I'entretien. L’orientation de la question de dézant la suite de I'entretien, le choix des questieins
les reformulations que j'ai utilisées peuvent avair une incidence sur les propos de l'interviewé.
Par ailleurs, je m’interroge sur la fiabilité déponses de l'interviewé. Elles dépendent de sant®lo

a se livrer et a faire preuve d’authenticité maissaidu contexte dans lequel s’est déroulé I'eeimet

En outre, cette technique est un recueil d’'inforamat « a chaud », les interviewés n’ont pas togjour
le recul et un temps de réflexion assez long pépomdre aux questions. Concernant le traitement
des résultats, la fiabilité de I'analyse de conterquiert de I'expérience. Par conséquent, concevoi
conduire et interpréter un entretien semi-directéfcessite des compétences particulieres qui
s’acquierent avec la pratiqu®r, étant peu expérimentée en la matiere et égalteimpliquée dans

le sujet de I'enquéte, une part de subjectivitél g glisser dans l'interprétation des résultatdinE

les matériaux recueillis ne sont pas identiques. dépit de tous ces biais, j'ai tenté d’accorder la
signification la plus objective possible au dissdes interviewes.

V) DISCUSSION ET PROPOSITIONS POUR LE CHANGEMENT

Cette recherche a permis de mettre en évidence faoteurs qui entrent en jeu dans la
construction de l'identité professionnelle du Taivk Remplacant : les représentations des acteurs a
propos de la fonction de remplacant, I'influencendilieu d’exercice et de la formation continue. Il
n'est pas facile d’expliquer comment se constrog identité professionnelle car elle s’'inscrit dans
une dynamique intégrant « lidentité pour soi »cetle « attribuée » par autrui. Cependant, le
traitement des données et les lectures scientgigtiénstitutionnelles permettent de mettre en avant
certains éléments et de valider, en partie, lesthgses posées au départ.

S’agissant des représentations des acteurs sumretidn de remplagant, elles ont
indubitablement une influence sur la constructionl’akentité professionnelle du TR et sur sa
reconnaissance comme un enseignant a part enfieéus. les acteurs en présence s’accordent a
penser que le poste d’enseignant mobile requiertguande faculté d’adaptation, d’anticipation et de
réactivité. Etre remplacant suppose de savoir mane analyse rapide du profil de la classe a
suppléer, de prendre en compte le contrat didacti&fabli par I'enseignant en poste tout en
instaurant son autorité et de proposer des formesvantes de travail afin de motiver les éleves.
Cette fonction particuliéere nécessite également ceggacité a s'intégrer et a communiquer, la
mobilité pouvant avoir comme corollaire la solitunle la marginalisation. Le TR doit donc se doter
d’'une certaine « flexibilité identitaireSpour lui permettre de s'adapter & toutes les $itngtui se
présentent a lui.

Bien que ces compétences spécifiques soient misesvant, la maniere dont les TR se
représentent leur fonction se répercute inévitabtensur leur identité professionnelle. Toutes les
enseignantes mobiles interrogées semblent étrelau sur leurs missions mais comment se
positionnent-elles par rapport a celles-ci ? Comnpen¢oivent-elles leur réle et la nature de leurs
taches ? Lorsque la volonté de poursuivre la coiténdu service et des apprentissages est forte,
I'identité professionnelle du TR est préservée emalorisée. Ce sont les intéréts et la réussie de
éleves qui prévalent. Si la mobilité est percue mengualifiante parce qu’elle permet de cotoyer des
modes de fonctionnement variés, elle contribueaasde cas, au développement professionnel du
TR. Il pourra insuffler une certaine originaliténdala classe et étre source de propositions dans
I'école. En revanche, la fonction de remplacant destalorisée si elle est assimilée a une tache

8LE FLOC’H, MC. 2002. Les enseignants titulairempacants du secondail®pirale n°30, pp 63-75.
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résiduelle ou a une source de profit financierte€Cetprésentation engendre une simplification de la
tache d’enseignement et un engagement minimalwamgquipe. Ce sont les intéréts individuels qui
I'emportent sur I'éthique professionnelle. Commpatvenir & modifier ces représentations ? C’est
«I'identité pour Soi ¥ telle que la nomme Dubar, qui est ici en jeu. Tame le TR aura une
perception négative de sa fonction, il ne pourra panstruire son identité professionnelle et
légitimer sa professionnalité. Il aura alors letseant d’étre percu comme un « mercenaire », qui ne
s’impliqgue pas dans les classes ni dans la vie 'deolé. Or, pour déconstruire ces
représentations, I'enseignant mobile doit mettrevaleur ses compétences spécifiques qui lui
permettront d’apposer une véritable signature gefamnelle. Il doit ainsi parvenir a une « identité
visée » qui soit source d’épanouissement et de necssance professionnelle. Ce remaniement
identitaire ne sera possible que si le TR congoitosiction positivement et si sa volonté d’évoluer
est forte. On peut donc valider la premiére hypsgh@osée : « L’identité professionnelle des
Titulaires Remplacants est influencée par les sgpriéations qu’ils ont de leur fonction. »

Finalement, cette fonction de remplacant met diefreine identité professionnelle qui
s’éloigne des modeéles normatifs de I'enseignemést TR privilégient I'efficacité pratique,
'ouverture professionnelle, la rencontre avec diveublics mais leur implication personnelle est
souvent mesurée. Cette identité professionnellebkerse définir plutdét dans le cadre d'une
organisation personnelle que dans celui d’'une elass d'une école. C’est cette maniére de se
positionner qui contraste avec celle des PE enepestdes directeurs d’école. Nous sommes en
présence d’'une divergence de points de vue suétend’enseignant entre les acteurs en présence.
Pourtant, les missions attribuées aux enseignaolsles sont les mémes que celles des enseignants
en poste, chacun devant mener tous les éléevegadsite. En ce sens, le TR est un enseignant a par
entiere et il est astreint aux mémes obligatiores lga enseignants en poste. Par ailleurs, de neanier
générale, les équipes pédagogiques évoquent lidgdast spécifiques des TR citées précédemment.
Par conséquent, elles reconnaissent la difficul&eaitice du remplacant mais la réadaptation
permanente, le manque d’'implication dans les ma@et'instabilité que la fonction procure semblent
leur déplaire. En fait, la mobilité n'est pas emccoincrée dans les mentalités des équipes
pédagogiques qui ont tendance a s'attribuer urgselat a s’y investir affectivement. C'est a ce
niveau que « l'identité attribuée » se construidia perception des roles et l'attribution de$é&c
du TR par rapport a celles de I'enseignant en pdsieposture adoptée par le TR dans I'école
influera aussi sur sa reconnaissance aupres dgsesqédagogiques. S’il s'implique dans la classe,
s’il communique avec les collégues en poste, silvignt & exercer son autorité, il sera alors
considéré comme un « enseignant a part entierams [2 cas inverse, sa fonction sera dénigrée. Le
TR sera alors percu comme un enseignant de padsageajes modeles normatifs et avec une
implication moindre. Il peut en découler un sentitnde « jalousie ». Pourtant soumis aux mémes
obligations de service, les enseignants en podtsauvent le sentiment que les TR ont moins de
responsabilités du fait de leur mobilité. Par aile malgré la titularisation des remplacants et la
nécessité de leur fonction, des stéréotypes demeurenseignant mobile doit également savoir
s’'imposer et légitimer sa professionnalité face @&leves ou aux parents. En effet, ces derniers
pensent parfois qu'il est moins compétent ou mqiraifié que I'enseignant en poste.

Au fond, il subsiste encore des résistances awmitrle remplacement comme une fonction
essentielle a la continuité du service d’éducagb®@ reconnaitre les TR comme des enseignants a
part entiere. Les remplagants assument cette @omai un moment donné de leur carriere,
quelquefois par choix stratégique, mais il n'es gans conséquence. Cette logique professionnelle a
encore des difficultés a étre légitimée dans umemitjui prone un grand investissement personnel.

81 DUBAR, C. 1991.La socialisation, construction des identités sczsagt professionnelleBaris : Armand Colin.
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Ces éléments me permettent ainsi de vérifier Ixi@dee hypothése émise « Les représentations des
directeurs d’école et des professeurs en postéasionction de remplacant ont une incidence sur
I'identité professionnelle du TR ». Il serait dom@cessaire de mener une action sur ces
représentations qui peuvent générer une déstdiafisde I'identité professionnelle du TR. Une
modification ne pourrait-elle pas s’opérer par tavail sur les attitudes face au travail, que delao
nature des taches, la conception des roles de cledimage de soi dans le métier ?

Par ailleurs, les difficultés d’intégration joueggalement un réle important dans la
construction ou la préservation de l'identité pssiennelle du TR. S’agissant des pratiques d’atcuei
mises en ceuvre par les équipes pédagogiques, sdlablent assez disparates, voire parfois
inexistantes. L’accueil physique par le directe'écdle, la présentation solennelle du TR aux éléves
I'affichage des documents obligatoires dans lessela sont autant d’éléments qui pourraient facilite
la prise de service et l'intégration du TR maisiéssont pas toujours effectifs. Par ailleurs,dlgge
des relations permet de mieux comprendre l'intégmatiu TR dans un collectif de travail. Si les
relations sont accrues, voire amicales et multiplass I'école (travail en équipe) mais aussi en
dehors, I'enseignant est alors intégré ou en pdass$étre. Or, on constate que les échanges eRre T
et PE en poste se limitent souvent, lorsqu’ilstexris a des discussions pédagogiques. Les relations
amicales ne sont pas mentionnées du fait de l@mpeéstemporaire du remplacant dans I'école, ce
qui ne facilite pas les connivences. Pourtant,stiiption relationnelle est essentielle dans le
processus de construction identitaire car elle peda se sentir membre d’'une communauté et de s’y
identifier. A moins que ce ne soit I'inverse : resse plaire dans une école dissuade les TR ddy cré
des liens. Effectivement, il arrive que ces desiie@ communiquent pas avec les collegues en poste
et ne fassent pas I'effort de s’intégrer.

Dans certains cas, les collegues en poste peuvsntu@e ressource pour les TR. Si
I'institution crée des espaces formalisés pour faeores échanges entre collegues, les enseignants
mobiles vont saisir, dans leur quotidien de travailis les éléments susceptibles de maintenir leur
identité professionnelle et leur intégration ddaguipe. Néanmoins, les possibilités d’échanges et
de collaboration avec les collegues sont asseablas selon les conditions d’affectation. Elles
dépendent aussi de la volonté de chacun a travaill@&quipe. Si les collegues en poste ainsi que le
directeur d’école peuvent jouer un role professibnete psychologique par les informations
transmises et le soutien qu’ils apportent, fordedesconstater des disparités dans les échanges en
fonction des écoles. Ce qui m'améne a valider, a@nig la troisieme hypothése « La qualité de
I'intégration par les équipes pédagogiques se cépeisur I'identité professionnelle du TR. » Cette
intégration est fondamentale pour que le TR seesegbnnu mais les échanges semblent reposer sur
une aptitude et une appétence a la fois des éqaippsste et des TR a communiquer et a travailler
en équipe. Par ailleurs, les enseignants mobilebleat davantage exister a travers la relation de
proximité qu’ils établissent entre eux (réseauxT@ repas entre enseignants mobiles). Méme si
certains éléments semblent freiner l'intégrationTdy il est tout de méme possible d’agir. En effet
il incombe au directeur d’école d’accueillir etrit&grer les nouveaux arrivants. Avec un accueil de
qualité et la mise en place d’outils, ne favorigeva pas l'intégration des TR dans les écoles ?

En ce qui concerne les plans de formation contjpraposés aux TR, un certain nombre
d’'incohérences ont été mises en évidence. Celdeademie a la volonté de proposer une formation
pour les personnels remplagants chaque année Heaeseorganisée sans prendre en compte leurs
attentes et leurs besoins. On peut s’interrogerl’stficience du dispositif s’il est inadapté. Par
ailleurs, un certain nombre de contenus ne semiplesitfigurer dans les stages. Les TR auraient
souhaité des modules concernant la posture du aganm, la maniére d’appréhender diverses
situations de remplacement, la prise en chargeétlegs a besoins particuliers, la conduite des
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apprentissages en maternelle ou une réactualisaiéortonnaissances dans certains domaines
disciplinaires. En outre, ce dispositif, fondé sur mode transmissif, laisse peu de place aux
échanges entre pairs. Comment un développememsgiohnel est-il possible sans I'implication des
formés, la confrontation des pratiques, la mutadb® des outils, la réflexion personnelle ou
I'apport de savoirs expérientiels ? Enfin, les stage sont que trés rarement évalués par les
stagiaires. Quelle est la prise en compte, in siés, effets de la formation ? Les pratiques des TR
pourront-elles évoluer si les objectifs de formatim@ncoincident pas avec leurs besoins et leut&éali
quotidienne ?

La formation académique actuelle ne semble donc q#fisamment contribuer au
développement identitaire des TR et on peut validarpartie, la quatrieme hypothése de départ
« Les incohérences dans les plans de formationincentproposés aux TR ne favorisent pas le
développement de leur identité professionnellestation avec leur fonction. » En revanche, d'autres
éléments sont a prendre en considération commed@gment des apprenants en formation.
Ressentent-ils le besoin d’apprendre ? Détienrgntni projet professionnel ? Quel est leur rapaort
la formation ? Ce sont des éléments auxquels fe sass réponse. Par ailleurs, il se pose la questi
de la gestion des personnels remplacants par I'letNl une lisibilité des compétences particulieres
de chaque TR ? Comment valorise-il leurs compétededs la circonscription ? L'inspection des
TR prend elle en compte la spécificité de leur fammc? Je n’ai pas pensé a interroger précisément
les TR sur ces différents points et cela auraitapporter un éclairage intéressant a la recherche.
Toutefois, I'entretien avec I'lEN (annexe 14) amper de mettre en évidence certains éléments :

-L'utilisation des TR, lorsqu’ils sont dans leur écde de rattachement, reste floue. Méme s'il

appartient au directeur d’école d'y réfléchir, lespratiques demeurent aléatoires.
Non, je dis en réunion de TR, en début d’annéd|sgué sont pas la pour aider uniquement
le directeur. |1l faut qu'il y ait une rotation daiiécole parce que l'autorité du directeur
passe aussi par-la, car si I'équipe se rend compée le directeur s’accapare le TR, le
directeur en subira les conséquences et créerecadiits. C'est au directeur de réfléchir a
comment utiliser le TR de maniére pertinente etitéhle quand il est sur son école de
rattachement et pas a la hiérarchie de le faire.

-Les formations en circonscription ne semblent pasrpndre en compte la spécificité de la

fonction du TR.
Lors des animations pédagogiques, on est sur dieni&ion de trois heures de temps et on a
toujours tendance a oublier les TR, voire mémeékeau. Il faudrait, en début d’année
scolaire, profiter de ce temps pour penser unedtiom avec toutes les personnes ressources
académiques car ils ont I'impression d’'étre dessks pour compte, a la fois dans la
formation mais aussi dans la considération, maigjpie que, moi-méme, j'ai aussi tendance
a les oublier.

- Le cursus universitaire et les compétences particiéres des TR ne sont pas suffisamment

lisibles et ne permettent pas une valorisation delir savoir faire.
On aurait pu avoir une autre entrée qui serait idercdes personnes ressources TR en
fonction de leur formation universitaire ou leurirgtés car, la encore, on n'a pas de
visibilité sur leur formation. Est-ce qu'il y a ufieence, licence en quoi ...donc en fonction

de leur sensibilité, les former vraiment dans ceieipline-la

-Quelques outils ont été créés pour aider les TR dan’exercice de leur fonction mais ils ne

semblent pas étre utilisés ou adaptés.
Il'y a eu aussi la création, il y a quelques anndam document lors d’une réunion de
directeurs. On sentait cette nécessité de pasttibfallait créer des outils et ¢a, ce sont les
équipes pédagogiques qui doivent le faire dans dérec de leur politique avec leur
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remplacant. Donc, un directeur nous avait emmengutihqui servait de passerelle entre les
TR et les titulaires et que nous avions un peu ninet que tous les directeurs possédaient.
Maintenant, est-ce qu'ils I'utilisent vraiment ? e vérifie pas vraiment de maniére

continuelle si c’est utilisé. On a ces outils naisa du mal a les faire vivre

-L’évaluation des TR est parfois difficile, surtoutlorsque ce dernier est affecté sur

de courts remplacements
Oui, c’est tres difficile, c’est comme pour les N8 sont |a par période, bon je passe par la
direction d’école parce que, pour tout ce qui ¢sigée, je commence par demander est-ce
gu'il reste aux réunions, est-ce qu'il arrive alline, est-ce qu'il est courtois avec les parents.
C’est vrai que 1a, en si peu de temps, on ne pEsISAVOIr.

Au regard de ces divers constats, les préconisatjoesje propose concerneront tous les
acteurs en présence. |l s’agira, dans un premgpdede contribuer au développement professionnel
du TR en proposant une formation académique cardksée et adaptée a ses besoins. Dans un
second temps, je décrirai quelques outils facilitamicueil et I'intégration des TR dans les écoles
ainsi qu’'une éventuelle modalité de formation conast les directeurs d’école. Afin d’installer une
connivence professionnelle dans la circonscriptjerproposerai des pistes concernant I'évaluation
et le suivi des TR ainsi que des moyens favorikamtaccueil et leur reconnaissance professionnelle
au sein de la circonscription.

IV.1) Evolutions possibles du dispositif de formatin académique existant

Thierry Ardoui?, définit l'ingénierie de formation comme «une d#ohe socio-
professionnelle au cours de laquelle, par des rdéthappropriées, I'ingénieur en formation doit
analyser, concevoir, réaliser et évaluer des agtides dispositifs, des systemes de formation en
tenant compte de I'environnement et des acteuregsainnels. Ces actions, dispositifs ou systemes
sont mis en ceuvre de fagon optimale en vue du digpement des personnes et des organisations ».
Je m’attacherai donc a proposer un dispositif dendtion selon les quatre parametres suivants
préconisés par Thierry Ardouin : analyser, concevdaliser et évaluer. Thémines et Baill&tl
completent le point de vue d’Ardouin en ajoutartL’ingénierie de formation est selon nous un
ensemble organisé et formalisé de pratiques, deirsawd’expériences et d’outils de formation,
orienté par des valeurs d’efficacité et d’amélimmt mis au service d’acteurs du champ de
I'éducation et de la formation ». Je tenterai, péleurs, de proposer un dispositif qui prenne en
compte les attentes, les savoirs et les pratigasdatmés en vue d’'une montée en compétences et
d’une évolution de leurs pratiques.

IV.1.A) Analyser et concevoir le dispositif

Il est apparu que les attentes et les besoins Bes’'dtaient pas pris en compte lors de
I’élaboration du dispositif TR. En vue d’adaptefdamation continue, il serait pertinent de redireil
ces données dans les circonscriptions. Afin dessias que chaque TR s’exprime, le maitre
d’'ouvrage (le coordonnateur CREFOC) pourrait comiguer un questionnaire aux IEN. Ces
enquétes comprendraient des rubriques concernantdetenus disciplinaires, les missions, la

82 ARDOUIN, T. 2003. La formation est-elle soluble ddiingénierie ? Petite histoire de I'ingénierielddormation.
Education permanent@°157, n°4, p.13-29.

8 BAILLEUL, M et THEMINES, JF. 2011. Séminaire stingénierie de formation. Master de Formation denfateurs
d’'adultes, IUFM de Guadeloupe.
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conduite professionnelle et les besoins en relai@t le milieu d’exercice. Les inspecteurs et leur
équipe, en fin d’année scolaire, exploiteraienuégasce questionnaire pour :

- élaborer un dispositif en circonscription davantagetextualisé mais en demeurant attentif a
'adéquation entre demande formulée et besoimséstdu formé. Ces besoins devraient étre
évalués a la fois par le stagiaire, 'lEN et lesnfateurs. Francoise Campanale précise que
« I'évaluation, pluri- référentielle, serait aig@ingue comme un processus intervenant dans
un systeme ouvert, en évolution, en vue d’en éardiel fonctionnement et I'évolution. En ce
sens, elle ne peut étre que partagée par les siet&ur

- participer a la conception du dispositif académigaaransmettant le bilan du questionnaire a
la CREFOC

En ce qui concerne la commande de formation acapemielle pourrait étre davantage
précisée aux formateurs. Auparavant, elle stipuliaé formation pragmatique dans le but d’apporter
des outils et des documents directement utilisapsesles TR. Dorénavant, il serait pertinent de
prendre en compte les évaluations de fin de sthgaela mettre en évidence un certain nombre de
points critiques propres a I'exercice du TR :

- ses missions et obligations

- la posture et les conduites professionnelles atadale maniére a adapter les apprentissages
a la diversité des publics

- une réactualisation de connaissances sur les emtisciplinaires adossée a la pédagogie de
projet (contenus liés aux priorités nationalesdéoaques et de circonscription)

Une rencontre initiée par 'académie (CREFOC) ale=cformateurs en fin d’année scolaire
permettrait d’assurer une efficacité du plan denfation et de répondre au plus prés a la commande.
Les intervenants transmettraient ensuite leur dispgsévisionnel de formation. La CREFOC
validerait ainsi le respect du cahier des charges.

IV.1.B) Réaliser le dispositif

La formation continue, dans le cadre du dispositddémique, doit permettre aux TR
nouvellement nommeés ainsi qu’'a ceux déja en pasteedrencontrer, d’échanger et d’obtenir des
apports complémentaires sur les différents aspheigur fonction. Ces personnels étant amenés a
remplacer des le début de I'année scolaire, il $£mécessaire de maintenir la durée et le placement
calendaire du stage au mois de septembre. Lesfimms resteraient organisées en bassin en raison
du grand nombre de TR et elles revétiraient umatare obligatoire. L’évolution du dispositif
porterait davantage sur les contenus et les médali formation. Le stage serait fondé, a la fais,
le développement de compétences collectives (foaomatontinue d’'une équipe a « fonction
particuliére ») et de compétences individuelles (paréflexion personnelle, I'auto-évaluation, la
production d’outils). Il s’agirait de donner les yems aux TR d’appréhender diverses situations de
remplacement en développant des compétences spésifa la fonction telles que la réactivité, la
capacité d’analyse mais aussi des compétences quidags fondées sur la mise en oeuvre de
projets. Ce serait aussi I'occasion de faire évdigreprésentations des acteurs en présenceusur |
fonction afin de construire une image de soi pesitiu travail. Ainsi, le TR Iégitimerait davantage
son poste et s’attribuerait de la reconnaissanoéegsionnelle par sa professionnalité. Voici un
tableau récapitulatif d’'un dispositif possible denfiation académique.

8 CAMPANALE, F. IUFM de Grenoble. Cours sur I'évatiom, avril 1999-mars 2000-janvier 2001.
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Tableau récapitulatif d'un nouveau dispositif de famation académique

Intitulé Formation académique des TR : missiormoatduites professionnelles
Duree 12 heures
Période Deuxiéme semaine du mois de septembre

Public Tous les TR du® degré nouvellement nommés ou déja en poste
désigné

Statut Obligatoire

Lieu Regroupement par bassin

Pilotage Coordonnateur de la CREFOC en lien aVBbIA et les conseillers pédagogiques

Intervenants| Conseillers pédagogiques, personsssueces, TR expérimentés

Références| Reéférentiel des dix compétences dedignant et les programmes
Enquétes préalables

» Connaitre les missions et obligations (cf compétead du référentiel)

L Connaitre les missions des TR et la posture mimfeselle a adopter
Objectifs de - P B P

formation » Développer une posture et des conduites professiailes adaptées au
— Objectifs apprentissages et a la diversité des publics.
pedagogiques _, concevoir, mettre en ceuvre et évaluer des appsaies en fonction du type

de remplacement, du niveau de classe et de lasii&eles éleves

— Mutualiser des outils et documents adaptablesslésuniveaux de classe
» Reéactualiser ses connaissances sur des contenusigigaires

— Développer une maitrise de la pédagogie de peojétansversalité

- I'éthique professionnelle dans un contexte de nitébil

Contenus |- [l'adaptation & la durée des remplacements

- I'évaluation diagnostique (observation des élexasjeil de données)

- la gestion des ruptures : conception de I'apprsatje par I'enseignant titulair
profil des éléves (acquis scolaires, acquis sogjaatrat didactique installé

- la pédagogie de projet

- la didactique des domaines transversaux

- la production d’outils

(12

N° 1 Aide a la prise de fonction : missions et paste du TR
Modalités : en bassin 3 heures
Intervenants : conseiller pédagogique et TR chew@on

Modules , . ,
N°2 Adaptation des conduites professionnelles

Modalités : en bassin 6 heures
Intervenants : CP et personne ressource spécialisda maternelle

N° 3 Conception, mise en ceuvre et évaluation d’'wapprentissage en fonction
de la diversité des éleves : prise en charge deswds a besoins particuliers
Modalités : a définir en circonscription

Intervenant : RASED et CP

N° 4 Réactualisation de connaissances
Modalités : en bassin 3 heures a articuler aux difgen circonscription
Intervenants : Personnes ressources
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IV.1.C) Evaluer le dispositif

Les maitres d’oeuvre pourraient évaluer le dispasin de mesurer son efficacité mais aussi la
satisfaction des TR, leurs acquis et les réinvastients possibles du stage dans leurs pratiques.
Cette évaluation sommative servirait égalementfatmateurs pour mener une analyse réflexive de
leurs pratiques et réajuster éventuellement lehaiocdispositif.

Les effets de la formation se mesureront, en dffpar les IEN, en fonction de I'évolution des
pratigues des TR. Lors d'une réunion avec I'lEN fen d’année scolaire, les remontées des
personnels remplagants constitueraégealement un bon indicateur d’efficacité du disgsi

Par ailleurs, I'auto-formation est un moyen de dboer au développement professionnel. Cette
démarche personnelle peut étre réalisée par le es Formations Ouvertes et A Distance. A ce
titre, il serait envisageable de prévoir un encidtiné aux TR sur le portail de I'académie. lls y
trouveraient tous les textes officiels les concet@ansi que des outils. Enfin, un espace collatifora
dédié aux TR, pourrait étre proposé par la platexo P@irformance. Il leur permettrait de
mutualiser leurs connaissances, d’échanger sus |[gatiques, de mettre en ligne ou de puiser des
outils. Cette nouvelle approche induit aujourd’deitrouver les meilleurs moyens d’apprendre plus
que d’enseigner, de se former plus que de formeralgres. Philippe Carré utilise le terme «
d’Apprenance ¥ pour définir les attitudes et les comportementsn@ourager chez chacun. Il
explique qu’il faut une attitude propice pour apyphee dans tous types de situations qu’elles soient
formelles ou non, expérientielles ou fortuitedallt, a la fois, adopter une attitude d’ouverturee
réceptivité mais aussi rechercher les occasionmpdéadre. Mais, selon Bandufi,'auto-efficacité
concerne les croyances des personnes dans leustés@aagir de facon a maitriser les évenements
qui affectent leurs existences. Aingisi lesgens ne pensent pas qu’ils peuvent produire ladteds
gu'ils désirent par leurs actions, ils omteu de raisons pour agir ou persévérer en face des
difficultés.»

IV.1.D) Quelle posture possible pour le formateur ?

En tant que future formatrice, un certain nombregdestions émergent au sujet de ce nouveau
dispositif. Quelle posture le formateur peut-il pty pour établir une véritable relation éducative
avec les formés ?

Eduquer, c’est conduire vers, c’est accompagner fare grandir. L'intervenant cherche ainsi a
créer les conditions pour occasionner I'appromiatie démarches, de savoirs, d’'attitudes, de gestes
et de compétences.

Le formateur peut donc développer chez le form@nacessus « d’altération » (devenir autre) et de
« négatricité ¥ (pouvoir de dire non aux stratégies qui le tramstmt en objet). Il met en scéne les
moyens du développement de l'autonomie. A la fatew et observateur, il laissera les TR en
formation réaliser leur propre cheminement. Celassantend de les aider a réfléchir sur leurs
pratiques professionnelles en vue de développenadeelles compétences et de se remettre en
question. Le formateur favorise l'appropriation a@naissances relatives a leur fonction, a leurs
missions en liaison avec l'environnement dans ledseexercent. L'objectif est de rendre les

® CARRE, P. 2005L'Apprenance : Vers un nouveau rapport au savlaris : Dunod.

8 CARRE, P. 2005.’Apprenance : Vers un nouveau rapport au savlaris : Dunod. Page 137.
87VIAL, M. (collectif) 2010.Le travail des limites dans la relation éducativside ? Guidage ? Accompagnement ?
Paris : 'Harmattan.
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remplacants capables de se questionner surdéyrsur lesdémarches pédagogiquea mettre en
ceuvre, sur lesmites de leur fonction et Isensa donner a leur mission.

Quel dispositif de formation le formateur proposk-pour favoriser I'engagement des

formés ?
D’une part, les individus seront disposés a se éorgnle stage est en liaison avec leur réalitéagac

Lorsque les apprenants procédent a leurs constngctle sens a partir des propositions de

formation, ils le font obligatoirement en référereteen reprenant pour partie les espaces

sociaux de significations dans lesquels ils seveatiplacés : espaces professionnel, social,

public, privé, économique, familial, et
D’autre part, la contribution du formé va dépendtesens qu’il donnera a la formation, si cette

derniére répond a ses besoins et lui permet deilstar une image positive de lui méme.
L'implication du sujet dans sa formation seraitud&nt plus forte que celui-ci percoit que la
formation peut contribuer a la réalisation de hdentitaires importants pour lui, comme
I'accomplissement d’'une image positive de soi viséd'évitement d’'une image négative de

Soi menaq;antes.9
Pour ce faire, le formateur peut réaliser des étans diagnostiques afin de recueillir les attente
les besoins des formés ainsi que les points quurssccupent par le biais d’'un cercle d’échanges pa
exemple.Avant d’aborder les contenus du stage, les remptagaourraient aussi renseigner une
fiche d’auto-positionnement anonyme qui concermndeairs missions, les outils qu’ils utilisent, la
posture et les conduites professionnelles qu'ilspgeht, les difficultés qu'ils rencontrent. Ce
questionnaire permettrait au formateur de mettreodr@rence les objectifs de la formation avec les
contenus qu’il propose, d’'ajuster le stage et éa gispirer pour les formations futures. Il inctier
également le TR a mener une réflexion personnetlsafonction et ses pratiques.

Le formateur s’attelle aussi a proposer des saoatiprofessionnelles prenant en compte la
fonction spécifique de remplacant. Par le biaigudés de cas ou d'échanges de pratiques,
I'intervenant suscite une réflexion sur la relatéducative, 'autorité, la posture a acquérir en ta
que remplacant. Par un accompagnement, il estipesde travailler sur les représentations des
formés qui touchent a I'image du métier. L’'objeest de favoriser I'exercice adéquat de la fonction
de TR en mettant en valeur la pertinence des taahlesrdle de chacun. Le formateur peut recenser
les points de vue sur la fonction de remplacants,Ran les confrontant, en les analysant en fonction
du contexte et en développant une série d’argunaas les stagiaires, il sera possible de valoriser
cette fonction et de modifier 'image de soi aw#ia

Quelle place est donnée aux enseignants mobiles |daralyse de I'activité favorisant leur
construction identitaire ? Les TR interrogés attehdeme formation continue qui repose sur un
échange de pratiques, sur la mutualisation oudation d’outils et la prise en compte de savoirs
expérientiels. Quelles sont les conséquences méthodologiques remedede démarches ? Le
formateur peut exercer les formés a « problématias® en faisant des liens, en se resituant au
niveau professionnel et en donnant forme a sa pef@& processus prend en compte la temporalité
parce qu’elle renvoie a l'histoire du formé et & gmarcoursLl’intervenant met alors en place un
travail « de soi a soi ». Ce sont les questionslgmese pose sur soi méme et sur sa pratique. Le

88 BARBIER, JM. 2006Problématique identitaire et engagement des sdji@ts les activitédans Construction
identitaires et mobilisation des sujets en fornmat®aris : 'Harmattan. Page 56.

89 BOURGEOIS, E. 2006Tensions identitaires et engagement en formatidans : Construction identitaires et
mobilisation des sujets en formation. Paris : l'idattan. Page 65.

OVIAL, M. (collectif) 2010.Le travail des limites dans la relation éducativide ? Guidage ? Accompagnement ?
Paris : 'Harmattan.
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formateur tente aussi de créer la rencontre enlggignt la prise de parole et la mise en confiance
par un travail de «soi aux autres ». Les expéeemte chacun confrontées a celle des autres
permettent de formaliser des savoirs inédits daradre professionnel, donc d’aboutir & des savoirs
expérientiels. En effet, la formation n’est possigue s’il y a une alternance entre la théorieet |
pratique. Elle doit également poser un questionménéghique : les savoirs sont incertains, ils
doivent étre discutés et argumentés et nous nougdns dans un processus d’évaluation en continu
ou rien n’'est joué d’avance. Cette stratégie powssm lacher prise des formés qui permet de
reconstruire des représentations en envisageautreapossibilités. Elle est envisageable dans le
cadre de la mutualisation ou de la création d'supiér le biais d’'un travail en groupes ou par
I’échange de pratiques. En effet, le développerdemt sujet ne reléve pas de sa seule responsabilité
il a besoin de liens avec le collectif pour avancer

Des modules, animés par un TR chevronné et un ilenggdagogique, permettraient une
formation plurielle prenant en compte les savoiseeientiels d’'un TR et I'expertise d’'un formateur.
Les intervenants accompagneraient les stagiairesegnaidant a réfléchir sur leurs pratiques
professionnelles et en leur permettant de s'api@roges connaissances relatives a leur fonction, a
leurs missions en liaison avec I'environnement dagsel ils exercent. C’est, en fait, rendre les
remplacants capables de se questionner sur leir s0f les limites de leur fonction et le sens a
donner a leur mission: Qu’'est-ce qu'un Titulairenkplacant selon vous ? Quelles sont ses

missions ? Quelles sont ses obligations ? Esffdrént d'un enseignant en poste ?

Divers points pourraient étre soulevés comme :

- Les missions d'un TRavec a l'appui le vade-mecum académique du rempiagiles
circulaires

- Les obligations de servicgui ne différent pas de celles des enseignantesie p

- La différence entre la continuité des services ealcontinuité des apprentissages

- La fonction de remplacant qui implique de jouer ente rupture (le TR apporte de la
nouveauté, chaque enseignant est différentyontinuité (respecter le contrat didactique
mis en place)

- La posture nécessaire a une intégratiodans I'équipe pédagogique d’accueil

- La tracabilité de son travail et la passation avetenseignant en postelaisser une fiche
de liaison

On pourrait alors envisager de concevoir de margehiaborative undiche de liaison(cf annexe
17).

Le module, portant sur les conduites professioreetionsisterait a créer des outils et a mettre en
evidence des gestes professionnels selon le typengg@acement (cf annexe 18), le niveau de classe
et la diversité des éleves. Il s’agirait de réflééhides postures, a des types d’activités a memer e
fonction de la durée des remplacements. Cette rigdatian permettrait de faire émerger différentes
pratiques, les gestes professionnels a adoptercetrdevoir une « valise pédagogique ».

Comment le formateur mesure-t-il I'efficacité denatispositif et se remet-il en question ? Tout
au long de la formation, I'observation des stagmiiconstitue un bon indicateur d’évaluation
formative pour le formateur. Par exemple, ce derpaut écouter les apprenants et s’appuyer sur
leurs prises de parole, leurs échanges ou leudsiptions. Cela permet de constater leur implication,
leur motivation par rapport au dispositif proposaéisraussi de répondre a leurs questions et a leurs
préoccupationsPar une évaluation sommative, il peut mesurer {sfaation des formés par des
échanges de points de vue, des réflexions indillekjedes écrits... Il se fait ainsi une idée sur
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I'évolution des représentations des TR et le r&tigsement potentiel de la formation dans leurs
pratiques. En outre, cette évaluation lui sert ppaner une analyse réflexive de ses pratiquesugt po
réajuster le prochain dispositif. Cela implique triéormateur se forme a son tour afin d’étre aispl
pres des reéalités de la formation professionnelle.

IV.2) Favoriser I'accueil et I'intégration des TR dans les écoles

Au vu des pratiques d’accueil disparates dansdekeg, il me parait nécessaire de proposer un
module spécifigue dans les formations de directelabjectif seraitde permettre a ce dernier se
construire des compétences relationnelles et agthonnelles favorisant I'accueil et I'intégratidn
TR dans son école et de les développer au seiardéguipe. Dans ce module « Comment accueillir
et intégrer le TR ? », on pourrait envisager d’dbodivers points :

Rappeler les missions des directeurs :

-Organiser I'accueil des personnes dans I'école,cgusoit les nouveaux professeurs stagiaires, les
nouveaux nommes ou les TR et veiller a la quakéet accueil qui requiert les efforts de chacun
pour faciliter I'intégration du nouvel arrivant.

-Apporter une aide et des conseils au TR et presojpei sur les collégues chevronnés.

-Faire appel aux conseillers pédagogiques de a@rrgtion, si besoin est, pour faciliter la prise e
charge de la classe par le TR.

Proposer des modalités d’accueil possibles en formt des contraintes de la direction

-Si le directeur est présent : il pourrait accormege TR dans la classe sans maitre, le présenter
solennellement aux éléves puis aux membres deifécuun moment opportun, fournir toutes les
informations lui permettant une prise de servicasdde bonnes conditions et s'informer du bon
déroulement de son remplacement.

-Si le directeur est absent: des la rentrée, inmerait une ou deux personnes volontaires
« référentes accueil », ayant des compétencesreiatles, qui se chargeraient de cet accueil.

-En cas d’'absence de I'ATSEM en école maternedleditecteur assisterait le TR pendant les
premiers jours du remplacement au moment de lestet éleves et de leur remise aux parents.

Favoriser I'intégration du TR en valorisant ses cométences dans I'école

Le directeurproposerait un emploi du temps pour le TR rattagH@&cole. Cet emploi du temps,
signé par le directeur, serait un document de aontalisation entre I'enseignant mobile et les
collegues en poste. Si le TR n'a pas de suppléana@ssurer, il peut mettre ses compétences au
service de I'école et se positionner comme un gnseit supplémentaire (accueil des petits en classe
de maternelle, aide au déroulement des séancedvidé&scsportives, conduite d’'un atelier, prise en
charge d’'un groupe de besoin ou supervision degpggen autonomie pendant que I'enseignante
prend en charge un groupe de besoin, aide a I'équaipeeffectuer des recherches ...). Dans ce cas,
il s’agirait de proposer des activités dans ledgaéé TR s’impliquerait sans pour autant pertutber
fonctionnement de I'école. Ces modalités lui petra&nt de valoriser son image, d’obtenir une
légitimité et d’étre ainsi mieux intégre.

Mettre en oeuvre des outils facilitant I'accueil duTR et des nouveaux nommés dans |'école
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- Le directeur, avec I'équipe pédagogique, constituait un dossier. Cet outil devrait pouvoir étre
fourni, non seulement aux TR, mais a tout enseigdéhutant ou non, nouvellement nommé dans
I'école, ainsi qu’a tout partenaire de I'écolesdrait mis en évidence dans le bureau du direeteur
les personnes «référentes accueil » en auraieseragnt un exemplaire. Dans ce dossier
figureraient des données concernant I'école etldase du maitre remplacé. Les informations
relatives a I'école porteraient sur sa politiguedgéle, son organisation pédagogique et matérielle.
Celles inhérentes a la classe permettraient d’astacontinuité pédagogique, la gestion quotideenn
de la classe et la communication avec les fanilésséleves. (cf annexe 19)

- On pourrait également envisager l'installation pragressive d’'un environnement numeérique

de travail dans les écolesen mettant en place, par exemple, une plate-farotl@borative. Les
documents cités dans le dossier précédent pournraigguirer. Le directeur s'occuperait d’organiser
la partie concernant I'organisation générale deol@. Les équipes en poste auraient a communiquer
tous les documents relatifs a leur classe comnmeple du temps, les progressions, le profil de la
classe... Cet outil pourrait étre réactualisé facdetret il serait immédiatement accessible en ligne.
Il supposerait, en revanche, la formation des éguipeette modalité de travail collaboratif. Le
directeur aurait l'opportunité d’étre assisté dases tache par les personnes ressources en
informatique qui pourraient également animer unméiion sur site.

-Les enseignants en poste pourraient également lassa disposition dans les classes leur
« cahier journal » ou un « cahier de textes >xomme il est utilisé au college qui retracerait
brievement le travail quotidien réalisé avec |&vés.

-Le directeur s’attellerait également a vérifier laprésence d’affichages réglementaires dans les
classeset a communiquer régulierement les informationsiadtnatives (notes de circonscription,
notes de services, bulletin officiel etc..) aux HR.son absence, il déleguerait la tAche aux peeson
« référentes accueil».

Il appartiendrait alors au TR de faire preuve digesionnalisme en respectant les procédures de
remplacement, en laissant une tracabilité de samaitr(fiche de liaison) et en remplissant toutes s
obligations. Les enseignants en poste, quant aaewaient a faciliter la transition en fournissamt a
enseignants mobiles toutes les informations nétessgf annexe 20). Tous ces éléments seront
facilités si un travail en équipe est mené danstedes. Mais, comme I'explique Anne Barré&re,
cette condition est une obligation institutionnejlé demeure aléatoire. La personnalité du directeu
ses compeétences relationnelles et organisatiosnaliesi que la maniere dont il pilote son équipe
auront nécessairement des répercussions sur liaetuéntégration des TR. Par ailleurs, certains
enseignants en poste ne sont pas toujours prétgagealeur classe car ils y sont affectivement
investis. Le directeur a, la encore, toute unetipoke de communication a mener pour favoriser
I'ouverture et la transition entre son equipe stT&.

I\VV.3) Renforcer une connivence professionnelle dana circonscription

La reconnaissance professionnelle et la valorisates compétences du TR relevent
également de I'IEN. Avec la mise en place d'ous|®cifiques, I'inspecteur pourrait favoriser
I'accueil du TR dans la circonscription, valoriser fonction indispensable a la continuité du servic

o1 BARRERE, A. 2002.Le travail enseignant : routines incertain€aris : 'Harmattan
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d’éducation et adapter son évaluation et son suRoeur assurer un accueil de qualité dans la
circonscription, il serait envisageable que I'lENtte en place :

-Une réunion, en début d’année scolairepour que les TR nouvellement nommés fassent
connaissance avec les autres. Ce serait aussasiotc de transmettre un dossier d’accueil qui
comporterait le vade-mecum de I'académie et tdetesformations inhérentes aux écoles (adresses,
numéros de téléphone, nom des directeurs). De [fEN, pourrait demander aux TR de remplir une
fiche personnelle détaillant leur formation univiaise, leurs compétences particulieres et les
domaines dans lesquels ils souhaitent évoluer. r@eseignements permettraient, d'une part, de
mieux cibler les atouts des personnels remplagrfts/oriserait leur reconnaissance professionnelle
au sein des écoles dans lesquelles ils pourraietiteen avant leurs compétences. D’autre prt, |
formation continue en circonscription serait daaget ciblée et adaptée aux besoins de chaque
enseignant mobile. Enfinun rappel sur les missions des TR et des conduitdgssionnelles a tenir
serait utile, notamment pour les enseignants mebibeivellement nommes.

-L’élaboration d’'une note de servicepermettrait de clarifier les missions et les ddiigns des TR
et éviterait d’éventuelles dérives.

-La création d’'une charte d’accueildu TR et des nouveaux nommés dans la circonsariptio
pourrait se faire dans le cadre d’'un groupe d'ir@etion sociologique. Cette méthode, utilisée au
début des années 80 par le sociologue Alain Toefaiconsiste & établir des liens entre des acteurs
et des logiques d’action. Le groupe serait constiteérR, de directeurs, de PE en poste et d’'un
conseiller pédagogique. Cette rencontre permettiaitvrir un espace de parole pour que les acteurs
confrontent les représentations de leur activitdgssionnelle, croisent ainsi leurs points de ue a
d’élaborer un outil qui tienne compte de chacuntte€Cecharte porterait sur les conduites
professionnelles a adopter, que I'on soit TR, d@ecou PE en poste. Elle serait ensuite portée a |
connaissance des équipes par les directeurs décole

-Un remplagant expérimenté et volontairepourrait étre désigné commepersonne référente
TR » afin d’accompagner les nouveaux nommés danasnietibn, de fournir diverses informations
aux enseignants mobiles et de participer a I'anonates formations de circonscription.

En ce qui concerne I'évaluation des personnels rerggants elle pourrait étre adaptée en
fonction des compétences spécifiques qu’ils déyaopet des situations de remplacements. Il serait
envisageable de moduler le référentiel des dix ctmmgés de I'enseignant. Une réunion pluri
catégorielle (IEN, Conseiller pédagogique, TR, PEpeste et directeur d’école) pourrait aboutir a
«un projet de référentiel spécifié »adapté a la fonction de remplacant (Cf le réfésente la
maternelle)’ Certaines compétences seraient redécoupées enmupstences spécifiques aux TR.

Enfin, il faudraitarticuler la formation continue des TR en circonsciption avec les stages
académiques De ce fait, les animations pédagogiques devraiéppndre a des priorités de
circonscription, étre complémentaires a ce quipegposé en académie et tenir compte des besoins
des personnels remplacants. En ce sens, la réam@Emles enseignants mobiles en début d’année

92 TOURAINE, A. 1965 Sociologie de I'actionParis : Les éditions du Seuil. Edition numérigéalisée par Diane
Brunet.

93 Circulaire N°2009-098 du 17-8-2009. Enseignantspdemier degré exercant en classes et écoles
maternelles.
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scolaire est utile. Il faudrait ensuite que I'lEBlUnisse les personnes ressources pour proposer des
formations répondant aux attentes et aux besoissTdR qui leur permettent une montée en
compétences. Dans ces formations en circonsamiptia pourrait envisager de former des TR
« personnes ressources ». Par exemple, ils déwshippt des compétences, en fonction de leurs
affinités, dans des disciplines parfois délaissgmame I'éducation musicale, les arts visuels, les
sciences, 'EPS, le théatre. Cela permettrait, e’part, que les TR proposent des entrées divarsifié
dans les apprentissages en valorisant certaineipliies appréciées par les éleves. D’autre part, i
s’attribueraient de la reconnaissance en suggdemnéchanges de service ou des projets en commun
aux équipes pédagogiques. Par ailleurs, ils pamntraformer des enseignants en poste, si le
remplacement est suffisamment long, ou proposempdees d’activités possibles lors des réunions
institutionnelles. En ce sens, une liste de TRipaft leur « spécialisation » pourrait étre diffusé
dans chaque école. Enfin, cette formation spécifggrait un élément que I'lEN pourrait prendre en
compte lors des inspections de TR.

CONCLUSION

Cette recherche a permis de mettre en relief agsuies pouvant influencer la construction de
I'identité professionnelle du Titulaire Remplacaiains le premier degré et des leviers possibles pour
la consolider. Elle a concerné différents actedrR, (directeurs d’école, professeurs en poste,
professionnels de la formation et IEN) de I'acad®de Guadeloupe. Il est difficile de conclure dans
la mesure ou cette prise en compte pluri-catéderiglontre que lidentité professionnelle se
construit, avant tout, dans les interactions sesidrinalement, I'identité est surtout rapport, capp
a soi, certes, mais aussi au groupe d’appartenangeinstitutions et au monde extérieur.

Par conséquent, elle suppose une analyse systérnmuelexe dans la mesure ou la
dynamique du soi et d’autrui rend parfois difficile lecture des identités au travail. L'identité
professionnelle n'est pas stable, elle est sugetties tensions identitaires qui obligent l'individu
opérer des transactions entre une «identité Résité« une identité visée » et une «identité
attribuée »* A travers la littérature et I'enquéte menée, ditep de réponses aux questions
soulevées par la problématique ont été apportéespplarait que la fonction de remplacant est
délicate a assumer dans la mesure ou le TR doétfaguve d’'une grande capacité d’adaptation et de
réactivité face a toutes les situations de remptaed qui s’offrent a lui. Il joue, sans cesserent
continuité et rupture, en tentant de respecteoitdrat didactique installé par I'enseignant en @ost
tout en affirmant son autorité, son originalitésen savoir-faire. Le remplacement peut étre une
expérience enrichissante lorsqu’on est en meswydaite face mais il est parfois assimilé a une
tache résiduelle.

Il semble donc nécessaire de mener un travaillesureprésentations des TR afin qu'ils
donnent du sens a leur fonction. Quelles repréSensae TR se fait-il de son activité et de son
vécu ? Linstitution reconnait la fonction de remgant qui permet d’assurer la continuité du service
public d’éducation. En ce sens, elle a mis en pteeseformations continues propres aux enseignants
mobiles. Mais, selon les TR enquétés, ces dernipeesont pas adaptées a leurs besoins ni
contextualisées car elles ne tiennent pas suffisamhicompte de la spécificité de leur fonction. lls
attendent un dispositif qui impligue davantagedesavoirs expérientiels, dans lequel les échartges e
la mutualisation occuperaient une place plus ingme. Ce développement professionnel repose

94 DUBAR, C. 1991 L a socialisation, construction des identités sazsabt professionnelleBaris : Armand Colin.
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donc sur «un processus de transformations inddlielsl et collectives des compétences et des
composantes identitaires mobilisées ou susceptill&re mobilisées dans des situations
professionnelles’®

La formation continue peut contribuer & modifies teprésentations des TR et leur permettre
de développer de nouvelles habiletés et de nouveawnirs. En effet, les individus sont actifs dans
leur construction identitaire, ils peuvent légitimkeur rble et obtenir de la reconnaissance
professionnelle en affirmant leur professionnaliéla passe par un engagement éthique et la mise
en avant de compétences spécifiques qui procuresentiment d’utilité et contribuent a valoriser
I'image de soi au travail. Pour y parvenir, il estessaire que les formateurs mettent en oeuvre des
pratigues qui accompagnent la lecture des identitéSependant, certaines composantes de
« I'identité pour soi » interferent parfois commhes émotions négatives liées a la trajectoire e vi
du formé ou a son rapport a la formation. Il y msaune distinction a faire entre la personne st se
actes professionnels. En effet, des discours malissr@euvent créer des confusions «personnes-
actes ¥°, révélatrices de souffrances, pouvamener le stagiaire au désengagement. L'intervenant
doit alors offrir des moments et des outils pouticaler la singularité de lindividu et son
appartenance a un groupe. Cela touche indubitableaux attitudes : comment avoir une image de
Soi positive au travail et se positionner par rappoautrui pour s’attribuer de la reconnaissahee.
formateur peut alors se placer comme un « compaggftexif °’», offrant des repéres au stagiaire
afin qu’il se situe dans son développement perdaim@ofessionnel. Cette démarche invite le formé
a devenir «un praticien réflexif»qui cherchera & mieux comprendre sa situationraleait, a
envisager et a accepter le changement. Cette anphsse par des mots qui s’appuient sur des
observables, du vécu et de I'explicitation. Il esttain que les représentations sont résistantes et
gu’elles nécessitent un travail de longue halei@anmoins, une amorce est possible en formation
continue.

Pour ce faire, les dispositifs proposés doiverg étmtextualisés et adaptés a la fonction de
remplacant. En ce sens, lintervention de TR chawsndans ces formations pourrait étre utile.
L’analyse des savoirs expérientiels est égalementmayen de participer a la construction d'un
« sujet capable, celui qui dit je peux ou je ne ppas avant de dire je sais ou je ne sais pas »
Réfléchir a son activité pour se I'approprier etiaitriser permet de construire une identité pour
« soi » difféerente de l'identité pour « autrui». &nsens, la mutualisation avec les pairs, I'échaleg
pratiques, I'analyse réflexive et I'autoévaluatipermettent au sujet de passer « du statut d’aeteur
celui de lecteur puis d’auteur de sa propre aétivif® C’est en fait rendre chacun responsable de
son développement. Cela souléve la question dertaation des formateurs. Quelle représentation
se font-ils de leur métier et quelles modalitéstemdtils en ceuvre pour que les formés soient actifs
dans leur développement professionnel ? La recheectsmulevé des défaillances en matiére

9% BARBIER, J.-M. et DEMAILLY, L. 1994. Analyse destictions sociales et professionnelles de dispssitifisant
la recherche comme outil de formatidRecherche et formationoV/ 17, p. 65-75.

% DONNAY, J et CHARLIER, E. 2008Apprendre par I'analyse de pratiques : Initiation aompagnonnage réflexif
Presses universitaires de Namur.

" DONNAY, J et CHARLIER, E. 2008Apprendre par I'analyse de pratiques : Initiation aompagnonnage réflexif
Presses universitaires de Namur.

% SCHON, D. 1994 Le praticien réflexif. A la recherche du savoir héalans I'agir professionneVlontréal : Editions
Logiques.

99 RABARDEL, P : des motifs et des buts. Repéré a
http://www.cafepedagogique.net/lesdossiers/Pag#8/PIDP_Rabardel.aspx

19 Colloque sur I'apprentissage, le développemetidentité professionnelle repéré a
api.ning.com/files/...DZ84nltVytcWGE.../Themel C#ZN12.doc
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d’évaluation, que ce soit en amont ou en aval dg®oditifs de formation continue. Dans ce cas, ne
serait-il pas nécessaire de donner les moyens aumateurs de se doter de «compétences
évaluatives»™* pour leur permettre de s'auto-évaluer, de prerairecompte les attentes et les

besoins des stagiaires et de mesurer l'efficacitéutedispositif de formation ?

Parallelement, la reconnaissance et le développeprefdssionnel du TR passent par la
valorisation de ses compétences. |l incombe aldftlEAl de mettre en ceuvre des formations en
circonscription permettant aux TR, par exemple, sdespécialiser dans certains domaines. lls
pourraient ainsi s’impliquer dans les écoles enuisgnt des projets et, a 'image d’'une organisation
apprenante, former des enseignants en poste lrswifés menées conjointement.

Cependant, valoriser le remplacement prendra dpggrarce que nous sommes en présence
de deux cultures enseignantes divergentes. Aloes lgsl professeurs en poste émettent le désir
d’avoir leur classe comme groupe et comme espage’iet pronent I'implication dans le métier, les
enseignants mobiles mettent en avant une efficacdéque, une autonomie professionnelle et un
engagement mesuré. Cette posture particuliereethplacant engendre parfois des difficultés
d’intégration qui peuvent interférer dans la camdion de l'identité professionnelle du TR. Or,
I'inscription relationnelle est essentielle dangtecessus de construction identitaire car ellenper
de se sentir membre d’une communauté. En ce deest, mnécessaire de mettre en place, dans les
écoles, des pratiques d’accueil et des outils ifantl la prise de service du remplacant et son
intégration dans un collectif de travail. Le dieat d’école pourrait impulser cette dynamique en
s’appuyant sur des compétences relationnelles gatnmationnelles au sein de son équipe. Cette
mission du directeur, qui consiste a gérer lesepariats internes, nécessite pour sa mise en ceuvre
une disponibilité dont il ne bénéficie pas toujouss il a, le plus souvent, la charge d’'une classe.
Pour envisager une amélioration peut-étre faudrpigvoir :

-de définir au mieux un statut de directeur
-de déléguer a minima cette tache a un adjoint.

Ces regards pluriels m’'ont permis de déconstruies propres représentations ; ils m’ont
amenée a objectiver mon objet de recherche et airetonstruire de nouvelles représentations. J'ai
également développé des compétences liees a laigaehde I'entretien semi-directif, que ce soit
dans I'élaboration des guides, la conduite dee@ns ou le traitement des données. Bien qu’étant
peu expérimentée en la matiere, jai tenté d’aceotd signification la plus objective possible au
discours des interviewés mais il est difficile dertdes conclusions générales. Certes, des qusstion
restent en suspens comme celle relative a I'engagemes TR en formation. En outre, des
observations a postériori sur le terrain permediriaide comparer les dires aux faits puisque, si
'analyse de contenu permet d’accéder aux repraésens attribuées ou héritées, il est aussi
nécessaire de faire des inférences a partir destéstdes enquétés. De plus, il faudrait complier
recherche par une approche longitudinale pour aterstévolution des acteurs en présence. Enfin,
on pourrait mener une étude comparative entrequusicirconscriptions de I'académie pour vérifier
les résultats.

Finalement, l'identité professionnelle peut se pena travers une boucle. L’insertion
professionnelle, qui passe notamment par I'intégmadans un collectif de travail, constitue uneebas

191 JORRO, A. Devenir ami critique. Avec quelles comepées et quels gestes professionnels ?
Université de Toulouse - CREFI-EVASBResure et évaluation en éducati@®06, VOL.29, N° 1, pages 31 a 44.
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solide pour la construction de I'identité professielte du TR. Elle peut ainsi favoriser 'engagement
de I'enseignant mobile dans une démarche de déwetoent professionnel. En paralléle, si les
modalités proposées dans les dispositifs de foomdtvorisent le développement professionnel du
TR, il consolidera ainsi son identité professiotmel

Insertion professionnelle
Intégration dans un collectif de travail

- Engagemeit o :
< 220 > Identité professionnelle

Développement Identification des taches, conception

professionnel des roles,
Formation Image de soi positive dans le métig
Projet professionnel

=

De ce fait, ne faudrait-il pas envisager, en foramainitiale, un module relatif a I'exercice de
la fonction de remplacant puisque les néo- titakioccupent souvent cette fonction en début de
carriere ? En ce sens, la charte d’accueil évoguéeedemment, pourrait étre également utile aux
enseignants débutants. Mais, ne serait-ce padagplysment le systéme d’affectation des enseignants
débutants qu’il conviendrait de repenser afin deoffiger leur insertion professionnelle, base
nécessaire a la construction d’une identité prajeselle ?
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Annexe 1 : trame d’entretien semi-directif destiné@aux TR

Rappeler les conditions de I'entretien

« Dans le cadre d’'un mémoire professionnel queigiige portant sur la construction de l'identité
professionnelle du TR dans le premier degré, je vaus poser quelques questions. Cet entretien
restera anonyme et vos réponses serviront a alimemdn travail de recherche. Afin de recueillir
toutes vos réponses, l'entretien va étre enregisimésque jaurai terminé le mémoire, je vous
tiendrai informé(e) du résultat de cette recherche.

Prenez votre temps pour répondre et n’hésitez-pas aire reformuler si vous n’avez pas compris
une question. Etes-vous prét(e) a commencer I'eerre »

Les représentations du TR

Avez-vous toujours occupé un poste de TR ?
Quelles sont les raisons qui vous ont amené a devBen?
Quelles sont, selon vous, les missions d'un TR ?

Existe-t-il, d’aprés vous, une différence entrélR ou le TRS (décharge de direction ou de temps
partiel) et I'enseignant titulaire ? Si oui, a gest-elle due, d’ou vient-elle ? »

Le contexte ou milieu d’exercice : équipe, école

Par qui et comment étes-vous accueilli dans lekegdorsque vous étes en remplacement ?

Si l'interviewé répond négativement on lui demaadéde dire comment il pense que I'on pourrait
améliorer les choses

Selon vous, quelles seraient les conditions d’wueit favorable ?

Que trouvez- vous comme type d’informations lorvolee prise de service ?
Si réponse négative ou partielle : quels autresgybinformations aimeriez-vous trouver ?

Quels éléments pourraient faciliter davantage ¢etse d’informations rapide ?

Travaillez-vous en collaboration avec des professeunr poste lorsque vous étes affecté dans une
école ? Si oui, a quelles occasions ? (Sur quaiyeent : décloisonnement, LVE, LCR...)

Que vous arrive-t-il de partager avec I'équipeggagjique ? (moments formels ou informels)
Qu’est-ce qui, selon vous, faciliterait davantagedllaboration entre TR et professeurs en poste ?
La formation

Quelles sont les difficultés professionnelles gaesvpouvez rencontrer ? (pédagogiques ou autres)

Pensez-vous étre formé a la fonction de TR ? S2mmguoi ? Si non en quoi ?
Quels points pourraient étre améliorés dans ladtion continue a la fonction de TR ?
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Annexe 2 : trame d’entretien semi-directif destiné@aux PE en poste

Rappeler les conditions de I'entretien

« Dans le cadre d’'un mémoire professionnel queigiige portant sur la construction de l'identité
professionnelle du TR dans le premier degré, je vaus poser quelques questions. Cet entretien
restera anonyme et vos réponses serviront a alimemdn travail de recherche. Afin de recueillir
toutes vos réponses, l'entretien va étre enregisimésque jaurai terminé le mémoire, je vous
tiendrai informé(e) du résultat de cette recherche.

Prenez votre temps pour répondre et n’hésitez-pas aire reformuler si vous n’avez pas compris
une question. Etes-vous prét(e) a commencer I'eerre »

Les représentations du PE en poste vis-a-vis du TR

Avez-vous toujours occupé un poste sur une clabaar@ée ?

Quelles sont les raisons qui vous ont amené aichwiposte a I'année ?
Quelles sont, selon vous, les missions d'un TR ?

Existe-t-il une différence entre le PE en postie @R ?

Le milieu d’exercice

Avez-vous déja travaillé en collaboration avecTes?

Si oui, dans quels domaines et selon quelles ntésl@ (décloisonnement, LVE, relations
professionnelles, amicales...)

Si non, qu’est-ce qui empéche cette collaboratioguéest-ce qui pourrait étre mis en place pour
collaborer ?

Communiquez-vous avec les TR ?

Si oui, de quoi parlez-vous ?

Si non, quelles sont les causes de ce manque dewacation et qu’'est-ce qui pourrait étre fait
pour améliorer la communication avec les TR ?

Comment I'équipe accueille-t-elle les TR?

Laissez-vous des informations dans vos classes ?
Relance : celles pouvant étre utiles aux TR.

Disposez-vous d’outils communs de référence daésole qui pourraient faciliter I'accueil et
I'intégration d’'un TR ?
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Annexe 3 : trame d’entretien semi-directif destinéeux directrices d’école

Les représentations du directeur

Quelles sont, selon vous, les missions d'un TR ?
Comment établissez-vous le contact avec le TR Jfemier jour du remplacement et sur la durée
du remplacement)

D’aprés vous, le fait qu’'un TR ait déja remplacé@slzotre école influe-t-il sur son intégration dans
I'équipe ?
La durée du remplacement a-t-elle des répercussgeisn vous, sur l'intégration du TR dans
I'équipe ?

Avez-vous un TR rattaché a votre école ?

Si c’est le cas, qu'avez-vous mis en place podiRdorsqu’il n’a pas de remplacement ? Si ce n’est
pas le cas, que pourrait étre proposé, selon wusR lorsqu’il n’a pas de mission de remplacement
?

Le contexte ou milieu d’exercice : équipe, école

De quelle maniere présentez-vous le TR aux élélvasx enseignants en poste ?

Existe-t-il une collaboration entre les professamrgoste et les TR ?
Si oui, de quel ordre ? Si non, qu’est-ce-qui, sefauns, pourrait faciliter cette collaboration ?

Quels sont vos outils et vos modalités de commitinitavec votre eéquipe ?

Avez-vous deésigné une personne précise qui preénldraielais en cas d’absence du directeur,
notamment pour accueillir les TR ?

Si oui, qu’est-ce qui vous a incité a choisir cgiéesonne ? Si non, qu’est-ce qui pourrait étreenis
place?

Existe-t-il des outils de référence dans I'écolegprmettent au TR d’obtenir des informations stile
a sa prise de service ?

Si oui, lesquels et ou sont-ils ? Si non, que @tir é&tre mis en place pour favoriser la prise de
service du TR dans I'école ?

La formation des directeurs

Pensez-vous étre formé pour accueillir et intégrefR ?
Si oui, en quoi étes-vous formé a cela ? Si nolestiee qu'il faudrait mettre en place?

Selon vous, quelles compétences devrait avoir wecidiur pour créer les conditions les plus
favorables pour accueillir et intégrer un TR ?

Que gagneriez-vous en facilitant I'accueil et Egtation du TR dans votre équipe ?
Pour le directeur, pour I'école, pour le TR
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Annexe 4 : trame d’entretien semi-directif destinée& I'lEN de circonscription

(Rappeler les conditions de I'entretien)

Points de vue de I'lEN sur la gestion des personrselitulaires remplacants

Quelles sont les missions que I'Institution attrilaweTR ?

Pourriez-vous m’en préciser une déclinaison loaalsein de votre circonscription ?

Qu’est-il mis en place sur la circonscription lorede TR est dans son école de rattachement ?
(Si les réponses sont partiellement évoquéesigat | Que pourrait-il étre mis en place dans les
écoles de rattachement pour le TR lorsqu’il n'ag@semplacement ? )

Comment I'Institution reconnait-elle les TR selous®

Est-ce qu’il y a des priorités en matiére de rewgtaent sur la circonscription ?

Quelle est I'exploitation possible de cette ressedrumaine ?

Le milieu d’exercice

Selon vous, est-ce que les caractéristiques d’'cole énfluencent les conditions du remplacement ?
Avez-vous des remontées des directeurs d’écolejatides TR ? Si oui, de quel ordre ?

Pensez-vous que les directeurs soient formés @ukgicet a I'intégration des TR dans leur école ? S
oui, de quelle maniere sont-ils formés ?

La formation

Quelles sont vos criteres d’évaluation pour les?TR

Que mettez-vous en place pour les TR en difficulté

Existe-t-il des outils sur la circonscription p@acueillir les TR ?

Selon vous, le TR est-il formé a cette fonctiortipaliére ? Si oui, comment ?
Quel intérét aurait une circonscription a dispabane équipe de TR bien formés ?

Quel impact cela pourrait-il avoir au niveau dedadiémie ?
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Annexe 5 : trame d’entretien semi-directif destinée la conseillere pédagogique

(rappeler les conditions de I'entretien)

Comment était libellée la commande de stage a l'épaq vous interveniez ?

Pourriez-vous me décrire le dispositif de formaties TR ?
(Date, durée du stage, nombre de stagiaires, mostde formation, les intervenants)

Les attentes et les besoins des TR étaient-ilgré&tén compte ? Si c’est le cas, de quelle marfiere
(questionnaire, évaluation diagnostique orale...)

Y avait-il une évaluation finale du dispositif das formés ?

Auriez —vous des suggestions d’évolution ou d’aamation du dispositif a me proposer ?
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Annexe 6 : trame d’entretien semi-directif destiné@u coordonnateur de la CREFOC §' degré

(rappeler les conditions de I'entretien)

Quel est votre rdle au sein de la Créfoc ?

Pourriez-vous me décrire la mise en ceuvre du dispds formation des TR ?

(date, durée, nombre de participants, lieu, libel® la commande, contenus de formation,

convocation des intervenants dans la formation)

Existe-t-il une prise en compte des attentes ebdsesins des TR en amont de la mise en place de ces
stages ?

Existe-t-il une évaluation du dispositif par lesnas ?
( Remise d’'un questionnaire académique ou autre)

Quelles seraient vos éventuelles suggestions diaratbn ou d’évolution du dispositif ?
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Annexe 7 : retranscription de I'entretien 1 avec up TR
Femme 44 ans

NL : Avez-vous toujours occupé un poste en tantRe

TR1 : Non, c’est la sixieme année scolaire quecipe ce poste.

NL : D’accord. Que faisiez-vous avant ?

TR1 : Auparavant, j'étais maitre itinérant en argykur une circonscription et avant encore, j'étais
adjointe.

NL : Vous me disiez six ans en tant que TR. Alastgment quelles sont les raisons qui vous ont
amenée a devenir TR ?

TR1: Alors, au départ, j'étais maitre itinérant dg@ me déplacais énormément et euh, bon c’est vrai
gue c’est un poste agréable et en méme temps eigj@ime suis dit, quitte a me déplacer dans tous
les sens, autant que ce soit payant. Déja, engtatmaitre itinérant, il N’y avait pas de frais de
déplacement et c’était un demi-poste. J'étais lgiende la semaine dans une classe et l'autre énoiti
en tant que maitre itinérant. C’est trés diffi@lgérer parce qu’on reste encore titulaire dedasd,

le référent, donc quoiqu’il arrive, en dehors dée@résence, il faut quand méme en répondre aux
parents, au directeur etc. Donc la gestion étdt diure et comme je n'arrivais pas a obtenir umepos
entier de maitre itinérant, j'ai laissé tombera&ityoulu passer a autre chose.

NL : Vous me disiez que vous cherchiez a obteniposte entier de maitre itinérant, que pensez-
vous de cette mobilité permanente ?

TR1 : Il y a quelques avantages. Si ¢ca ne se gssbien a un endroit, on sait qu’'on y est que pour
un moment et on pourra repartir autrement aillegeisg’est vraiment un grand avantage. Aussi, on
n'est pas enclavé dans toutes les difficultés guneantre une équipe. Le fait de se cbtoyer aul@ur
jour pendant des années, ¢a peut entrainer deltgoie nous ne connaissons que rarement quand
on est mobile. Aussi c’est trés formateur, le é@tbouger, pas seulement d’école en école mais de
changer de niveau. En fait, depuis que je fais alenhternelle, ce que je n‘avais jamais fait
auparavant, ben je me sens plus compétente avételes en difficulté du cycle trois et je me pose
maintenant moins de questions. C’est tres formateila, d’avoir touché a tous les niveaux.

NL : D’accord. Vous disiez de I'expérience en magde qui vous aide a pallier aux difficultés des
éleves de cycle trois, vous pouvez un peu m’expliqela ?

TR1 : Ben déja le fait de redescendre le cursuiseaous permet de comprendre un petit peu ou
ca a péché avec I'enfant. On le ressent davantageom se retrouve avec un enfant qui est non
lecteur ou qui a des difficultés en maths ou autresntenant je peux me servir de ce qui se fait en
maternelle. Donc ¢a me donne d’autres stratédiagtres batteries d’exercices, d’autres moyens de
travailler qui sont plus rassurants pour moi. Quancenfant est en difficulté, il est en détresse et
NOuUs pouvons nous aussi étre en détresse faceafaat car on n'a rien a lui proposer,on ne sast p
du tout comment s’y prendre. En ayant travailléngaternelle, ce qui pose probléme a I'éleve de
cycle trois est devenu plus logique pour I'enseigritnc ¢ca m’a beaucoup beaucoup aidée.

NL : D’accord, donc vous m’'avez exposé les avargatgela mobilité et en terme d’inconvénients,
en avez-vous a me préciser ?

TR1 : Linconvénient c’'est tout de méme toujoursstess de ne pas savoir ou est-ce qu'on sera
appelé, euh, gu’est-ce-qui nous attend, que ceasojtoint de vue du lieu et au point de vue du
niveau. Arrivée sur le lieu, se réadapter a chdqise s'imposer auprés des enfants, ce qui n'ast p
simple parce que ce sont souvent des enfants quiastachés a leur enseignant. Donc ils ont la
déception de voir que I'enseignant n’est pas |lgpga sur leur humeur, ca se fait ressentir parfois
par de I'agressivité, parfois ce sont des enfani®nt eu plusieurs remplagants avant soi. Il yssa

le fait de s’adapter aussi a la nouvelle équipacclieil, favorable ou non de cette équipe dans
laquelle on fera le remplacement.
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NL : Donc vous m’avez décrit les avantages et teonvénients de la mobilité et d’apres vous,
quelles sont selon vous les missions d’'un TR ?

TR1 : Alors, justement je reprends une expressonatre Inspecteur qui disait que nous étions des
urgentistes, c’est un petit peu ca. C’est que, damgence, ce sont souvent des absences non
préméditées par I'enseignant, donc on nous appellgied levé, on doit étre la, prét matériellement,
physiquement a opérer. Donc, notre mission c’egialevoir assurer un remplacement, la continuité
d’'un enseignement, ce qui n’est pas forcément simyalis c’est ce qu’on attend de nous. Permettre,
en fait, cette jonction, faire en sorte que lesaetd¥ soient le moins possible perturbés et qu’ils
puissent continuer leur programme. Pour moi c’asta@tre mission, c’est ¢a.

NL : D’accord et justement par rapport a un titkdagn poste, est-ce que vous pensez qu’il y a une
différence entre le TR et le titulaire en poste ?

TR1 : Des différences a quel niveau ?

NL : Ca peut étre a n'importe quel niveau, en tep@dagogique par exemple ...

TR1 : Alors,du point de vue pédagogique, ce queojeve de différent pour les TR c’est qu'on a une
capacité avec le temps tres développée d'adaptaiaptation au lieu, a une nouvelle équipe a
chaque fois et puis a un niveau et puis a un reauyelblic aussi parce que les enfants ce n’est pas
seulement un niveau, on peut avoir cing remplacesreamiCE2 dont les niveaux sont complétement
différents. Donc c’est ¢a, notre grande capaciélaptation. En général, on est relativement saiabl
aussi, on n'a pas trop de difficultés a aller Vessautres. Bon maintenant, la différence en termes
d’'image, c’est vrai qu'on est aux yeux des enfamtaussi aux yeux des autres enseignants, nous ne
sommes pas des enseignants a part entiere. leg argseignants qui ne savent toujours pas que nous
sommes titulaires comme eux, que nous avons lesem@&chelons. Bon maintenant c’est vrai que
c’est bien précisé titulaire remplacant parce qalesde temps, c’était souvent attribué a des jeunes
en début de carriere donc cette image est restéeldiequi subit ce poste, qui ne I'a pas choisi en
attendant un jour de se positionner. Bon, pourtdsuaussi, on a I'image d’'un mercenaire, celui qui
fait ca pour le fric voila et qui n’en n’a rien aiffe des enfants, ce qui est complétement fautQuaur
dans notre cas car on est quand méme obligé deestin quoiqu’on dise car ce sont souvent des
remplacements longs. Et méme un remplacement dsengine, méme s’il est court, le fait de
vouloir assurer cette continuité nous demande rapidé quand méme un certain travail a la maison
a fournir, un bon travail de préparation quand méb@nc voila les différences, et c’est vrai que
parfois, certaines équipes se disent qu’il n’y .gr@raison de nous accueillir plus que ¢a puisigie,
toute facon, on partira donc c’est dommage.

NL : Donc cette mobilité-la, le fait que I'équipe slise que vous allez partir, ¢ca fait partie des
inconveénients de cette fonction de TR ?

TR1 : Oui, oui quand certains membres de I'équipesitiérent que nous sommes de passage et que
ca ne vaut pas la peine de nous donner leurs égaiisdans ce cas-la, c’est un inconveénient.

NL : Donc justement, je rebondis sur I'accueil. $que vous étes en remplacement, le premier jour,
par qui étes-vous accueillie et de quelle maniere ?

TR1 : En général, c’est par le directeur ou ladlifee et je dirai en général bien accueillie. ¥Hoil
maintenant, les cas difficiles, désagréables regigmd méme une exception méme si a chaque fois,
on retient cette exception parce qu’elle peut ét@loureuse. Voila, bon, s’il 'y a pas de directeu
ou de directrice, ou si le directeur est occupeard étre aussi par un enseignant qui est a tié e
nous guide, mais la plupart du temps, c’est lactiva.

NL : L’enseignant qui vous accueille, d’apres vaa;il été nommeé par le directeur ?

TR1: C'est par défaut parce que le directeur ngt y®@s ou ne peut pas se déplacer et c’est
quelqu’un de bonne volonte.

NL : D’accord. Donc justement euh, vous disiez @ulitheure un accueil désagréable, qu’est-ce-que
vous entendez par accueil désagréable ?
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TR1 : Et bien, par exemple, dire bonjour et nerpasvoir de réponse, étre regardée bizarrement, de
travers. Il y a certaines écoles comme c¢a ou oartallégues, on arrive et puis, ils ont cetteuats,

jai envie de dire désuéte que I'on a dans certaillsges complétement retirés ou on n’aime pas,
entre guillemets, «|'étranger », le changementpdesonne qui méme si elle vient d’a coté c'est
guand méme I'étranger donc pas de réponse. Ouwladiecteur, ah oui, qui ne nous donne pas les
circulaires, les informations, qui ne nous les faais passer alors qu’elles nous concernent tout
autant. Euh qu’est-ce- qu’il y a encore comme t&tan ne nous met pas a l'aise entre guillemets
car on ne demande pas du confort mais juste leseéls pour pouvoir fonctionner, par exemple
nous dire qu’elle est notre zone de surveillaneegenre de choses, quelles sont les habitudes, les
heures de récréation, I'heure de l'aide persongalistc... Certains directeurs le font trés bien,
d’autres ne le font pas du tout, parfois des golés prennent le relais d’autres non, euh quoitdau

... Voila, jai fait un remplacement il n’y a pas $rlongtemps,quand méme de janvier jusqu’a juin et
mon nom n’est jamais apparu nulle part, ni surdagyde I'enseignante que je remplagais ni sur son
casier, ni sur les zones de surveillance doncg&is personne, ce qui est tres significatif. Aina

de I'année, quand une collegue a organisé une\gsitdée pour les classes de Grande Section, donc
les futurs CP de I'école, elle s’est arrétée devamtpersiennes en disant « voici le CE2/CM1, la
malitresse n’est pas la elle s’appelle madame entelle sera la a la rentrée prochaine ». Donc, ¢a
veut dire que je n’étais personne dans la classacDpour certaines personnes, il faut étre l&, étr
présent a son poste mais ne pas géner, humainemgrds exister. Ca peut étre tres dur a vivre
moralement surtout quand c¢a dure tres longtemps, nsbis, une année scolaire car nos
remplacements peuvent étre longs, c’est dur hunmane tout simplement. C’est comme ce que
pourraient vivre certaines personnes dans le pceéu’on appelle le placard, la mise a I'écart, ca
peut étre vécu comme ca.

NL : D’accord, alors gu’est-ce que pourrait ételpa vous, un accueil favorable, un accueil dans de
bonnes conditions ?

TR1 : C'est pas un accueil forcément chaleureuxsraamplement de la politesse, de la courtoisie,
nous dire bonjour et nous répondre comme si noimtdes enseignants qui étions la en
permanence, nous aiguiller sur les choses qu’csaitgpas de facon pratique sur le moment et puis
c’est tout. Et apres, une courtoisie humaine, dofaiit naturelle qu’on ferait avec n'importe quiea

le boulanger ou notre voisin et puis voila. Et tiimonde a a y gagner parce que justement, en
général, quand on est bien accueilli, on a prismagjues dans une école et quand on y retourne, on
a quasiment pas de probleme d’adaptation. Toutded& y gagne, les enfants comme nous méme
comme I'équipe.

NL : Alors justement, lorsque vous étes accuedli |@ directeur ou la directrice, vous emmene-t-il
dans la classe et vous présente-t-il aux éleves ?

TR1 : Alors ca dépend et c’est vrai que nous sonmar@snent présentés par la direction auprés des
éléves, ce qui change tout. C’est vrai que, lorgguirecteur ou la directrice nous introduit, etrbi

on est quand méme plus respecté et les enfantgtanté situation de facon tacite, ils comprennent
que voila, ce sera comme ¢a et qu'ils n'aurontlpashoix. Mais c’est vrai que c’est tres rare, tres
tres rare et en fait, on se débrouille souvent st va aupres des enfants et ensuite ¢ca se passe
bien comme ¢a peut se passer moins bien.

NL : Vous parliez tout a I'heure, dans les condisia’accueil, d’avoir des données de type pratique,
donc justement lorsque vous étes en remplacemegls types d’informations trouvez-vous lorsque
VOus prenez votre service ?

TR1: Ce qui est censé étre a notre disposition, d8gst le registre d’appel car nous sommes
responsables des éleves qui sont présents et orauksi répondre des absences et 'emploi du
temps. S’il y a les progressions et les progranonatic’est I'idéal mais on ne peut pas demander a
un enseignant, qui n'a pas prévu d’étre maladelegdaisser. Le plus important c’est surtout le
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registre d’appel et 'emploi du temps. Apres, alex cahiers des éleves et en les interrogeant, on
arrive rapidement a comprendre ou ils en sontpeeadre le relais, ¢a va.

NL : Vous est-il arrivé d'étre parfois dans desuaitons ou vous ne pouviez pas avoir ce type
d’informations ?

TR1 : Oui. Je suis déja arrivée dans des classdisnglavait rien de tout cela. Il faut rapidement
constituer une liste d’éleves ou la demander aectiur mais je ne juge pas parce que c’est souvent
révélateur d'un grand mal-étre de la personne ¢ue femplace. Il ne faut pas oublier qu'on
remplace quelqu’un pour des raisons diverses, notre mission, c’est souvent de remplacer des
gens qui sont en congé de maladie et non des gefasneation. Donc, les gens n’ont pas forcément
le temps de laisser leurs documents ou ils peusaten grande détresse, en dépression ou autre
chose. Donc ¢a, je m'y fais. Je trouve que capfaitie aussi de notre mission que de s’adaptes a ce
cas-la. Donc, le plus important, c’est d’avoiritdd des éléves. Pour le reste, je peux compreodre,
est censé quand méme aussi faire preuve d’humasigévis de la personne que I'on remplace.

NL : Donc par rapport a ces cas de personnes nsatpdaie peuvent pas prévoir leurs absences, est-
ce que vous penseriez a des solutions pour obdesiréléments qui faciliteraient cette prise de
service ?

TR1 : A la rigueur, si on pouvait avoir, comme d#ms$emps, un cahier journal trés sommaire qui
resterait dans la classe, ce qu’appellent les gsefes du second degré un cahier de textes dans
lequel le maitre noterait ce qu'il avait fait chagour. Si c’était institué dans les classes, caitse
plus facile de voir ou en sont les enfants et paiginuer. C’est une idée, une suggestion.

NL : Est-ce qu’il vous arrive de travailler en @ldbration avec des professeurs en poste lorsque vou
étes affectée en remplacement ?

TR1 : Oui, surtout quand ce sont des longs remplaogs. Un conseil de cycle implique que 'on
apprenne a connaitre les éléves de notre classgoquien difficulté pour pouvoir en répondre et
discuter avec le reste des collegues du cycle, damous arrive tres trés souvent.

NL : La, vous évoquez le conseil de cycle donctgastét dans des moments formels ?

TR1 : Des moments formels. Sinon, jai déja faitixléongs remplacements, alors ¢a dépend, jai
envie de dire encore une fois, de I'équipe. Lorglelex remplacements longs, c’était en maternelle et
on avait fait des progressions ensemble parce @se passait trés trés bien. On mangeait ensemble,
on faisait des progressions et on n’avait pas I'eepion d’étre des collegues mais plutét des amies.
Voila, aux récréations méme des fois, on faisa#t biéans. Il m’est arrivé aussi, dans une petite
école, nous n’étions que trois collegues avec @sses a double niveau et je me suis laissée @rendr
au jeu. J'ai fait un peu de compta avec la direefrce que je n’avais jamais fait. Euh comment, dire
on parlait du cas de plusieurs éléves, oui oui, Gigtait le contexte qui le permettait encore une
fois, c’est surtout le contexte humain a chaqus.f@’est que les gens viennent vers nous ou
acceptent que I'on vienne vers eux et ils nousiopeht.

NL : Donc en fait, d'aprés ce que je comprends de dices, I'aspect humain est important pour
faciliter le travail collaboratif ?

TR 1: Oui, il dépend énormément de I'aspect humgaluns qu’on ne le croit en fait. Parce qu'il ne
faut pas oublier que nous, les TR, sommes ausdiwesains, des gens avec une sensibilité méme si
on est amené a s’adapter rapidement. On peut étresen détresse et I'un des inconvénients de
notre poste est que I'on peut se sentir tres s@kepqu’'on passe sans arrét, on n’est jamais alemém
endroit définitivement donc c’est refaire sa placehaque fois et on peut se sentir trés tres seul.
Alors c’est tres bien venu si un accueil est plaleureux, si on sent qu’on est vite intégre, om pe

le recevoir trés positivement, se préter au jeenadonner autant.

NL : Tout a I'heure, dans la collaboration, vousielz conseils de cycle, élaboration de progressions
est-ce qu'il y a eu d’autres modalités ou vous guezous mettre au service de I'école ?

TR1 : Alors, les fétes, avec tout ce que ¢ca impliqaheter les cadeaux, acheter du matériel. En
maternelle, encore une fois, achat du matériel doutdd’année, au méme titre que les autres
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enseignants, je suis allée acheter du matérighkrsredis, j'ai fait des commandes de fin d’année.
En fait des que l'accueil est favorable et que dipg nous implique, aprés on fonctionne
complétement comme un adjoint. J'ai pu faire adesidécloisonnements, des échanges de services.
Dailleurs, c’est le cas en ce moment car je sursus long remplacement et ¢ca n'a pas été facile.
J'ai demandé a faire un échange de services eaianmrce que je suis dans une école ou il n'y a
pas de maitres habilités ou d’'intervenants en @)glanc j'ai demandé a pouvoir faire de I'anglais
de septembre a janvier comme je suis habilitéea €élté assez mal recu de la part de I'équipeequi n
voulait pas et la maitresse que je remplace, quM#S m’a dit de faire I'anglais uniquement darms s
classe. Le directeur, qui est de bonne volonté&pavé un systéme pour que je fasse échange de
services avec un maitre d’une autre classe etsavpcopre classe. Avec la classe du directeur ¢ca s
passe trés tres bien mais j'insiste, j'ai quand méiinm’imposer, insister pour pouvoir le faire alor
que c’est obligatoire et que c’est un service queepnds, qui demande quand méme beaucoup de
préparation. Pour l'autre classe dans laquellegfiriens, aucun cahier n'a été prévu et on m'a
demandé de faire cela sur des feuilles volantesgpei de toute facon, en janvier, jarréte. Donc ca
ne valait pas la peine qu'il y ait plus de tracestés que ¢a de mon travail jusqu’en janvier desc
enfants.

NL : Donc justement, par rapport a ce cas-la, \enez évoqué la personne du directeur qui est un
élément facilitateur de cette collaboration, esgoe vous voyez d’autres éléments qui pourraient
faciliter une collaboration entre TR et professeangoste ?

TR 1 : Non, honnétement non, si ce n’est leur borolenté. Mis a part cela, que le directeur serve
de médiateur ou parfois tranche. Ce qui est dommelgst qu’ils nous voient parfois comme
quelqu‘un qui va bousculer un petit peu leur fommtiement ou aussi parfois parce qu’on arrive avec
une spécialité qu’ils n'ont pas. Pour moi, c’estammplément, pour d’autres c’est vu comme un
danger, bon ben c’est idiot. C’est, encore une fmsir les éléves que I'on travalille.

NL : Est-ce que vous pensez étre formée a cettdiéonde TR ?

TR1 : Non, on se forme sur le terrain. Maintengate suis parce que je me suis formée avec les
années et on se forme aussi avec les colléeguesntjé@té TR bien avant vous et qui, gentiment, en
début d’année, peuvent nous donner la valisetteethplacant. C’est une valisette que certains
enseignants se sont constitué, une banque de dotsuroficiels qui permettent de faire les
passations. Entre nous, on a fini par constituser pidits groupes de TR par affinité et nous nous
échangeons des documents donc comme je I'ai di§ nous aidons, nous nous formons les uns les
autres et nous sommes formeés aussi par I'expérience

NL : Et en matiere de formation continue, j'entepds exemple les stages qui sont proposés aux TR
en début d’année, qu’en pensez-vous ?

TR : Je pense gu’ils ne répondent pas a nos aste@tenous y convie en début d’année sans méme
savoir ce dont on a besoin, on n’est pas concgde.stages ne nous permettent pas de nous former a
la fonction proprement dite de TR.

NL : Qu’est-ce qui, selon vous, pourrait étre aorélidans ces stages ?

TR1 : Des stages qui nous aideraient a mieux ndaptar dans les situations d’'urgence, qui nous
donneraient des documents ou des préparations 'gnepburrait d’emblée utiliser dans nos
fonctions. En gros, ce serait cela, gu’on ait dages beaucoup mieux adaptés.

NL : Donc, vos besoins en termes de formation ocometise situent davantage sur les contenus ?

TR1 : Les contenus, oui mais il y a aussi, et cerggs que c’est propre a toute la profession,tc’es
gu’il n’y a plus tellement de stages qui nous gooposés. Ce serait bien, caronest TR, mais on
a parfois d’'autres ambitions et on veut aussi slamE dans certains domaines et on n’est pas
forcément au courant des stages ou forcément cho@id c’est pour les publics désignés. La ce
serait bien que I'on pense a nous. Et égalemenstdgss pour apprendre a gérer le stress, l'urgence
savoir faire face aux imprévus car parfois on riess comment réagir. Aussi, cela fait deux ans
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gu’en début d’année, nous avons un stage de deus gpécifiques aux TR. Les contenus ne sont
pas toujours adaptés a notre fonction, ca dépenthtirvenants.

NL : Trouvez-vous que ces deux jours sont suffssamii auriez-vous également des pistes de
réflexion a apporter ?

TR1 : Ce serait peut-étre bien que ce soit déjadas les ans en début d’année puisqu’on est encor
relativement disponible. Et puis, peut étre aussi ¢p se fasse sur une semaine, peut étre dewx jour
avec des TR et le stage porterait sur les remplastniongs. Puis, on pourrait nous mélanger avec
les BFC puisque c’est un autre cas de figure maispqurrait aussi nous apporter, nous donner
encore une autre fagon d’appréhender les choses.

NL : Donc la, vous évoquez un stage collaboratifl gtaurait a la fois des BFC et des TR ?

TR1 : Oui, ¢a pourrait étre enrichissant en termédanque de données, on pourrait s’échanger des
documents et aussi en terme d’expérience. lls pmntr nous dire comment ils fonctionnent sur de
courts remplacements et de facon redondante, cagicéire bien.

NL : Nous nous arrétons la. Je vous remercie dysemue vous m’avez accordé pour cet entretien
et je vous tiendrai informée de la suite de cettherche.
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Annexe 8 : retranscription de I'entretien 2 avec up TR
Femme 38 ans

NL : Avez-vous toujours occupé un poste de TR ?

TR2 : J'ai toujours été remplacante sans avoimveai la fonction de TR. J'ai toujours eu des postes
de remplacement.

NL : Dés votre premiére nomination ?

TR 2 : Toujours des postes provisoires ou je reggiasans avoir la titularisation de remplacante
puis j'ai fini par I'obtenir.

NL: C’est un choix de votre part ces postes depiacements ou ce sont des nominations
imposées ?

TR 2 : Au départ, c’était imposeé puis j'ai choigseite vraiment le poste de TR.

NL : Pour quelles raisons avez-vous fini par chiaisi poste de TR ?

TR2 : On va dire que javais fait trente voeux apait& mais en fin de compte, c’est un poste que
jaime bien. Je trouve que c’est une fonction geutpétre trées agréable comme tres difficile. Ca
dépend sur qui on tombe et sur ce qu’on nous deeand

NL : Vous disiez trés agréable. Agréable, a quetail ?

TR2 : Ca me permet de rencontrer un plus largei@ubh voit beaucoup plus d’enfants, de
collegues, des expériences diverses. Au niveatagiail, on ne tombe pas dans la routine, on peut se
lancer des défis.

NL : Et difficile & quel niveau ?

TR2 : Difficile parce que I'équipe ne nous integras donc on reste le remplacant. Difficile parce
qgue parfois, on tombe sur des classes qui ont éfgapFes par les enseignants en poste qui savaient
gu'ils allaient s’absenter et il est difficile dénsérer dans une pédagogie qui n’est pas la nétre.
faut pouvoir s’en imprégner et lorsqu’on prendlisse au pied levé, moi je préfere faire comme bon
me semble le premier jour pour prendre mes mardlesains collegues aussi ne jouent pas le jeu,
iIs nous laissent tout ce qu’ils n'aiment pasdails se prennent pour des chefs et nous sous-
estiment.

NL : Vous parlez de certains collégues qui ne jopas le jeu, est-ce que vous faites allusion & ceu
que vous remplacez ?

TR2 : Oui, ceux que je remplace et qui savent gsigront absents pour congé de formation ou
congé de maternité. Parfois les classes sont matittgges. On sait que la collegue part en congé
maternité et on constitue des classes avec lesles plus embétants, les plus en difficulté et de
fois on essaie d’équilibrer les classes mais I'dop@ n’est pas toujours présent. C’est ¢ca qui peut
étre difficile dans le fait de savoir que la coliegne sera pas la I'année d’aprés. Méme pour un
congé de formation long, on se dit que le remplapaendra ce qu’il y aura, il se débrouillera avec
ca. J'ai aussi été décharge et on partage le travac quelqu’'un d’autre et c’est pas toujours
évident. Et quand c’est des remplacements cowrandyle collegue est malade, souvent la classe
n'est pas préte a accueillir un remplagcant. Dorg fdés, il 'y a pas d’emploi du temps, pas de
progressions, donc c’est pas évident a gérer doceemt-|a.

NL : Donc vous pensez que ¢a a un effet sur lesttations de classe lorsqu’on sait qu’il y aura un
remplacant a la rentrée ?

TR2: Oui, je pense. C'est mon point de vue, ap@st étre que ce n’est pas vrai, mais dans
beaucoup de cas, j'ai 'impression que c’est celgunefait.

NL : Vous évoquiez tout a I'heure le cas ou la pere est malade et qu’elle n'a pas prévu son
remplacement. Est-ce que vous avez la méme visioardplacement a ce moment-la ?

TR2 : Ce gue je remarque lors des remplacementssogast que les progressions, programmations,
les choses ne sont pas tres ordonnées. Il m'egé ale faire des remplacements pendant lesquels les
cahiers étaient enfermés a clé dans I'armoire etctpst sa classe, des petits détails tres techaique
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ou on n’'a pas I'emploi du temps, on est un petit perdu. En maternelle, ’TATSEM ne joue plus le
jeu parce que ce n'est plus le titulaire de lasdasl y a des tout petits détails qui peuvent étre
embétants.

NL : En maternelle, vous parlez de 'ATSEM qui oeg¢ pas le jeu, est-ce que vous pouvez détailler
ce point ?

TR2 : Oui, c’est-a-dire gqu’il m’est arrivé de fawe remplacement en maternelle, c’était TPS/PS/MS
et TATSEM du moment ou elle a su que le titulaifétait pas la s’est absentée de la classe, c’est-a
dire gu’elle ne se sentait plus en charge des gl&@nc ce qui est embétant a ce niveau-la, ciest q
les éleves ont beaucoup de mal a répéter leur préetoquand on leur demande plusieurs fois
comment tu t'appelles, ¢a devient lassant poueihdants. Ensuite, on ne connait pas bien les Iqcaux
I'hneure des récréations et si on n'a pas quelgpour nous aider dans ces moments-la, ¢ca devient
difficile. C’est la que 'ATSEM devient tres imparite pour un remplacant en maternelle car il a
besoin de reperes. L'ATSEM connait les prénomst agapeler a I'ordre et peut aider le remplagant
beaucoup plus facilement. Donc, pour la maternglepense que c’est important d'avoir la
collaboration de 'ATSEM, qu’elle ne se déchargs,pgu’elle SOIT présente pour la récupération
des enfants a 16 heures. C’est trés délicat, ortoneait pas les parents, on remet les enfants sans
vraiment savoir a qui on les remet. Il m’est méme/@ qu’un enfant soit la aprés 16 heures et je ne
savais pas qui appeler, comment m’en sortir parc® Q'y avait plus de collegues dans
I'établissement. Donc 'ATSEM est importante daes moments-la.

NL : Quelles sont les missions d’un TR selon vous ?

TR2 : C’est d’assurer le remplacement du mieuxiptespour ne pas perturber les enfants et assurer
la continuité.

NL : Vous disiez la continuité, pouvez-vous précize

TR2 : Je voulais dire poursuivre les apprentissggasrsuivre le travail en cours et faire tout ce q

le titulaire fait, c'est-a-dire les services devsillance, I'aide personnalisée, les échanges nécse

les réunions s’il y en a, ce genre de choses.

NL : Existe-t-il selon vous une différence entrdR et le titulaire en poste ?

TR2 : Une différence, euh, je ferai plusieurs digibns. Je dirai que par moment, du point de we d
statut, le TR n’est pas reconnu comme tel. Il masivé de remplacer presque pendant une année
jusqu’en avril et je suis restée la remplacantealdes que j'estime qu’en avril, ce serait plutot la
maitresse qui serait ma remplacante. Au niveautatutsles collegues ne nous reconnaissent pas
comme appartenant a leur équipe donc tout ce ¢uicesot, oui, ils vont nous faire bosser comme
tout le monde mais au moment ou viendront les mdsnee partage, de plaisir, on sera un peu plus
mis a I'écart. Des fois, je ne sais pas si c’estaituidu collegue ou des éleves, la maitresse queif

la maitresse ne veut pas que l'on touche a cecateta et c’est parfois difficile pour moi. En
revanche, parfois c’est une belle reconnaissanoee pgue les enfants te considérent comme leur
maitresse, les parents te voient comme quelqu’'um dgit un bon boulot et ¢a c’est trés gratifiant,
c’est un grand plaisir je trouve. Apres, il faueugrande capacité de réaction, je reste persua@ée qu
pour étre remplacant, il faut avoir une capacitéeaule pense que ce n'est pas donné a tout le
monde, c’est mon point de vue.

NL : Qu’entendez-vous par capacité autre ?

TR2 : De réaction, de tenue de la classe, de fdecearactére méme vis-a-vis des collegues, de
gestion de la relation humaine je pense. Avec liege8, il faut tout de suite réagir au niveau de la
discipline et du travail et de I'affectif, compraedes enfants parce qu’il faut les comprendre trés
rapidement, qui a un probléme, quel est son prablémréagir par rapport a tout ¢ca et pouvoir
donner du travail tout de suite. Moi, je pense glest tres important de pouvoir tout de suite
occuper les enfants. Par moment méme, on est giéalale que le titulaire parce qu’on ose jouer. Le
remplacant ose souvent ce que le titulaire n'osg lea matieres qui ne sont pas faites, 'EPS et ca
fait parfois du bien aux enfants de sortir de ceétite routine.
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NL : Lorsque vous étes appelée en remplacementjyaet comment étes-vous accueillie dans les
ecoles ?

TR2 : Alors, en général, on se rend directemers leedirecteur ou la directrice. Parfois on n'a pas
toujours la bonne information parce que c’est @é&aire de l'inspection qui nous appelle, c'es pa
toujours le niveau qu’on nous avait annoncé nidmibre de jours donc on est un petit peu perdu
mais ensuite c’est vers le directeur qu'on se dig c’est lui qui nous dirigera vers la classe a
remplacer.

NL : Et comment vous sentez-vous accueillie palirecteur ?

TR2 : La plupart du temps, je dirai que ¢a va, shaecueilli de fagon normale et ils attendent les
remplacants comme si c’étaient des messies caotilsen difficulté, il n’y a pas I'enseignant. Des
fois, c¢a fait un moment qu'il N’y a pas d’enseighdanc il faut que ¢a se fasse rapidement pour que
les parents ne se fachent pas donc en générasjbisn accueillie.

NL : Et comment le directeur vous présente-t-il aléves et aux colléegues ?

TR2 : Alors euh, au niveau des collegues, c’estelaplacante qui va étre a la place de votre
maitresse. Au niveau des collegues, parfois lagptéion n’est méme pas faite, certains directeurs
oublient. Je ne sais pas s'’ils pensent qu’'on gatadnu ou s'’ils trouvent que ce n’est pas impdrta
mais ils oublient de nous présenter et quand aitse’est tres souvent la remplagante de. Begnicou
de collegues pensent qu'on n’a pas choisi d’étmgptacant, comme si c’était par défaut ou comme si
on n’était pas titulaire de quelque chose et que pax ce n'est pas vraiment un poste car pour eux,
un poste, c’'est un poste fixe. Alors que commeejg dis, s’il N’y avait pas de remplacants, il y
aurait un léger probleme !

NL : Par rapport a cet accueil, vous disiez qu'ons/présentait comme la remplacante de, quelles
seraient les conditions favorables pour un acadeedualité ?

TR2 : Je sais qu’au départ, au moment ou on arciest pas le moment puisqu’il y a cette urgence,
il est souvent huit heures passées donc il faut deusuite prendre les enfants en charge mais je
trouve que, par exemple, a I'heure de la récréatganpourrait étre fait par le directeur qui vous
emmene a un moment précis. C'est vrai qu’'apres al ks surveillances de zone a assurer, le
directeur vous rappelle que vous avez une zonemeidance mais je pense qu’il faut qguand méme
faire I'effort de présenter pour que ce soit plaswivial et plus professionnel aussi.

NL : Donc il faudrait institutionnaliser un momepaur présenter le TR ?

TR2 : C'est-a-dire que lorsque c’est un remplaceantbane journée, le directeur ne va pas se
fatiguer a faire un tas de protocoles mais quasthdit de remplacements de plusieurs jours, voire
plusieurs mois, il faut vraiment faire I'effort d@ésenter le collegue au reste de I'équipe et de
I'introduire comme étant un collegue a part entig@s quelqu’un qui est la pour un moment mais
guelgu’un qui fait le méme travail que tout le monde

NL : Lorsque vous étes en remplacement, quels tgjie®rmations trouvez-vous lors de votre prise
de service ?

TR2 : Je pense qu’a ce niveau-la, il y a des effqui sont a faire puisque des fois, on part pour u
remplacement de tel niveau et ¢ca n'a rien & vaécae qu’on avait prévu. Donc lorsque le directeur
appelle, il devrait bien préciser qui et quel nivgmur permettre au remplacant de se conditionner.
Ensuite, dans la classe, jai pu remarquer queyesdyu il n'y a pas I'emploi du temps, les
progressions, les cahiers des enfants des foig @e nepere pas toujours. Je trouve que, par mpment
ca peut étre un moment de galere car il y a désgr@s qui ne préparent pas assez leur travaieils
savent pas qu’ils seront malades, en fait je ne gas mais des fois c’est un petit peu galere. On
essaie de s’adapter et c’est tout.

NL : Et quels éléments pourraient faciliter cettisgpd’informations ?

TR2 : Ben, que I'emploi du temps soit affiché deniéee obligatoire et les cahiers d’appel a jour. Je
peux le comprendre en début d’année mais, au Bontrdoment, on devrait s’assurer que I'emploi
du temps soit au moins au bureau du directeur nginpeut changer. Et puis, les cahiers qui ne
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soient pas enfermés dans I'armoire, le cahier duljgen en vue, c¢a fait du bien, ca permet de se
repérer. Apres, de toute facon, en tant que rerapta@n arrive avec nos documents et on sait
comment réagir. Je reste persuadée qu'il faut vaedg capacité de réaction, il faut avoir un tmic e
plus.

NL : Tout a I'heure, vous évoquiez le bureau dwectieur pour y laisser les emplois du temps,
pensez-vous que d’'autres documents doivent y figure

TR 2: Peut-étre pas tous les documents, mais sbllegue a fourni son emploi du temps au
directeur, c’est qu'il est censé l'avoir affichéndasa classe. Quelque part, je me dis déja que ca
permet de résoudre ce probleme d’emploi du tempsaifiché. Parfois, il y en a qui laisse les
progressions de la période en cours ou de I'ankéssi, il y en a qui, quand ils savent qu’ils vont
partir en formation pour quelques jours, qui vaisdent une progression de tout ce qu’ils n'aiment
pas faire. Je trouve que ca peut étre des foisadélia progression n’est pas logique avec le trava
en cours ou parfois trop ambitieuse, il faut rekteide.

NL : Et & part 'emploi du temps et les progressjors/ez-vous d’autres types d’'informations qui
pourraient manquer dans les classes ?

TR2 : Oui, souvent pour les enfants malades, orrieta qui figure sur le cahier d’appel ou autre
concernant les asthmatiques ou les drépanos. Pailfgia des AVSi dans la classe, on ne sait pas
pourquoi elles sont 1a, quel est le probleme dafdiet qui est pris en charge donc c¢a, ¢a reste
important. C’est vrai que lorsqu’on est la pourgeada journée, ¢a peut aller mais pour une durée
plus longue, ca devient un souci parce que pajéis’ose pas demander a 'AVSi quel est le
probléme de I'enfant. Un petit profil de la clasgepense aussi que ¢a pourrait étre utile, pas pou
dire qui est bon, qui est mauvais, mais savoirys’d des enfants qui ont des traits de caractére
particulier, qui vivent des choses particulieresjlement le signaler et souvent ¢a aide a mieux
comprendre les enfants. Quand on a un double nivieast bon de séparer matériellement les deux
niveaux parce que parfois il y a des collegues mgalangent leur niveau donc ¢a devient une
difficulté du remplacant qui ne connait pas touspeenoms. De méme que les enfants qui ont des
PPRE ou qui restent a I'aide personnalisée, quigmau pas a la cantine.

NL : Vous arrive-t-il de travailler en collaborati@wec des professeurs en poste ?

TR2 : Ca peut arriver gu'il y ait des colléegues travaillent par niveau ou par échange de services,
donc des fois, quand c'est déja en place, je paursat échange de services pendant mon
remplacement.

NL : Que vous arrive-t-il de partager avec I'équggelagogique ?

TR2 : En général, jassiste aux réunions de typeseib de maitres, conseil de cycle. Des fois, jai
déja senti que, par moment, lors de conseil deresa@tu de cycle, mon intervention pouvait poser
probleme parce qu’on en a tellement vu qu’on auisien qui est différente de celle des autres®t le
collegues ont l'impression qu’on leur impose desses. En fait, on a tellement vu d’écoles, de
projet d’écoles que nos idées fusent et ils onndlia I'accepter de la part d’'une personne quigest
momentanément. Selon les équipes, je prendrai dayanhéa parole en réunion que dans d’autres.
Pour les échanges plus informels, je pense quit fan petit temps pour créer des liens avec
I’équipe. Si c’est un remplacement de deux jouiexy Bouvent, on n’a pas vraiment le temps mais on
essaie de dire bonjour, de discuter aux récréatibtass c’est vrai que chez les enseignants il
manque ce petit temps ou on rencontre les autediMpression que parfois, au sein d’'une méme
équipe, ils n'ont pas le temps de se connaitre dtst encore plus difficile pour nous qui sommes
de passage. Parfois, il y a des équipes ou onnge@ d@ise, tout de suite ils vont vous conviarma
repas en dehors de I'école et il y a des équipegoas n'allez jamais pouvoir rentrer dedans, on
invitera tout le monde sauf vous.

NL : Les invitations, ce sont des moments en detlessheures d’enseignement ?
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TR2 : Voila des moments de convivialité que ledégples partagent entre eux mais par moment,
comme on est remplacant, on n’est pas considéréneoon membre de I'équipe et on n’est pas
invité.

NL : Et, qu’est-ce qui pourrait faciliter cette kadoration ?

TR2 : Je pense que le fait qu’on soit la pour quetgours ne facilite pas les choses. Ce qui piurra
selon moi, faciliter les choses et pour tous legignants d’ailleurs, ce serait des moments extérieu

a I'école qu’on passerait ensemble. Je pense gqgsbdans une profession ou on ne se connait pas,
on se parle pas, ou chacun reste avec ses problsesesavoirs. Donc ¢a pourrait étre des moments
hors temps scolaire, trés brefs, ou on resteraitgre un café juste pour discuter.

NL : Vous m’'avez évoqué quelques difficultés todth@ure. Est-ce qu’il y en a d’autres qui vous
viennent a I'esprit ?

TR2 : Des difficultés relationnelles. J'ai déjadms difficultés avec des directeurs, je ne saisjias
n’ont pas bien compris le mode de fonctionnementwu si c’est nous qui sommes difficiles mais
parfois on nous envoie pour remplacer quelqu’ule eirecteur veut que vous remplaciez quelgu’un
d’autre. Quand vous lui dites la démarche admatist, c’est-a-dire de passer avant par la
secrétaire de la circonscription, il veut surpassesysteme donc ¢a peut créer des tensions. Bes fo
ils veulent vous faire faire ce qu’ils ne demandarapas aux autres parce gu’ils estiment que vous
étes la que pour un petit moment. Une fois, jé@éns une école, tous les collegues étaient
déchargés de récréation une fois dans la semaiog. jdtais remplacante sur la décharge du
directeur et j'étais la deux fois par semaine etgvais pas cette faveur au méme titre que legswt
J'ai fini par demander au directeur pourquoi jevaia jamais de décharge de récréation, car bien que
je ne sois la que deux jours, il doit cumuler Iaeses. Ce n’est pas parce que je suis la deux jours
gue je n’'existe pas les autres jours. Donc c’estrme un manque de considération pour moi. Par
moment, il y a des frictions avec les colléeguesitddes nous voient comme des fainéants, comme
des personnes qui n'ont pas de travail a la maigorarrive et on fait du gardiennage selon eux.
Souvent, ils pensent qu’'on est la a faire du catm@j de 'EPS et de la musique alors que non.
Comme dans tout, il y a des gens qui s’en ficheilityeen a qui travaillent avec professionnalisme.

NL : Pensez-vous étre formeée a la fonction de TR ?

TR2 : Non, je pense qu’'on n'est pas formé suffisammMéme le stage de rentrée ou on était entre
TR, on s’attendait a une formation ou on allaitsparler de ce poste, de cette fonction et norstC’e
pour cela que je dis que les personnes qui orttdege de cette fonction doivent avoir une capacité
personnelle car on n'est pas formé. Formé a rdagirde suite devant des éleves, non. Formé a
mettre en place tout de suite une discipline, das.g-ormé a gérer les collégues, les directeans, n
plus. Formé a rattraper le retard des colleguesjueu des difficultés dans leur classe et sersoit

en maladie, non plus. Je pense que ce sont cestagpd nous manquent et peut- étre que
I'administration n’est pas en mesure de nous lemeiorbonc, non, les TR ne sont pas formés pour
étre TR.

NL : Alors justement, qu’est-ce-qui pourrait étreéioré dans la formation continue des TR ?
Quelles sont vos attentes ?

TR2 : Pour moi, les formations qui rassemblenfllBsn’ont rien a voir avec les TR. C’est juste une
formation ou on a réuni les TR mais ce n’est padatonction de TR. Pour moi, c’est ce que jai
ressenti et c’était simplement pour combler. Céastoyer des gens en stage pour envoyer en stage.
Mais cette partie ou on dit au TR comment se ptésela procédure a suivre quand on arrive dans
une école n’a pas été abordée. Si on est en mbggeroemment faire, poursuivre le travail de la
collegue ou le laisser de c6té et prendre quelbosecd’autre. J'’évoque la maternelle car c’estila o
je me sens le moins a l'aise, nous rappeler leglst les différentes phases, mutualiser les choses
entre TR. Toujours pareil, faudrait gu'’il y ait desnps d’échange entre TR. Faire la différencesentr
le remplacement tres court, le remplacement plusg,lode remplacement a l'année, cette
revendication de la position du remplacant, deilgest, de comment les collegues le percoivent, je
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crois gu'’il y a un travail a faire la-dessus. Jesais pas comment I'administration pourrait fairaisn
nous permettre tout simplement, entre TR, d’échangehanger sur notre vécu, comment nous
ressentons les choses, comment nous les envisagpoest-ce que tu as trouvé pour parer a tel
probleme, ca pourrait étre quelque chose de trésesgant. Je sais que je I'ai fait une fois avec
quelgues amis TR et ¢a a été tres formateur. J'aopstater que je n’étais pas la seule a avoir des
difficultés et que quand on se rend compte que ciegpeu la fonction qui veut ¢a, on se dit qu'a
I'avenir, on fera les choses autrement. C’est rasguEn tout cas, dans ma circonscription, one un
bonne entente entre les TR. Quand on se voit, grade, on échange sur les difficultés qu'on a pu
éprouver, sur les directeurs. On a créé une sorte@skau qui fait qu'on n’est pas completement
perdu et qu’'on peut se rabattre sur d’autres pous ader. Je suis a tel niveau, jai tel probleme,
est-ce que tu as des docs a me passer. Je pensesgqtiarrivé a cela.

NL : Vous parliez d’'un réseau, est-ce que celaerdst'ordre du relationnel ou avez-vous mis en
place quelque chose de plus officiel entre TR ?

TR2 : Je ne suis pas tres Internet mais je pensealge fait entre certains TR qui communiquent par
Internet. Donc je n'ai pas cette possibilité, il meste le téléphone et jappelle mes amies qui
n’hésitent pas a m’aider quelque-soit le niveaypour crever I'abces par rapport a une difficulté ou
pour échanger sur nos facons de faire ou tout simght pour manger. Des fois, on a envie de
parler de ses problémes personnels et cela peeraindinuer le boulot. Parfois, si on n’évacue pas
ses problémes personnels, on n’arrive pas a tlardilonc, c’est un réseau qui fonctionne bien mais
qui n’est pas officiel. Ca reste totalement persbnne

NL : Vous évoquiez la mutualisation, les échangeseel R, comment verriez-vous cela ?

TR2 : Des formations en deux vagues pour permatiige circonscription d’avoir toujours des TR
disponibles mais deux vagues ou on échange beaumeep un médiateur qui nous permette
d’organiser les échanges entre collegues. Pouraaderait plus d’échanger entre TR car celui qui
arrive de I'administration, de son bureau n’est giass la vraie vie et reste dans la théorie. Gaitser
de parler de ce que I'on vit, comment pratiqguerendonction, expliquer aux nouveaux nommeés
comment ¢ca se passe, comment réagir, leur exposetlifiicultés et d’apporter des solutions. Il y
aurait une secrétaire pour chaque jour qui prendes notes sur le stage et chacun pourrait aussi
prendre des notes personnelles. On pourrait aussiegoir des petites mallettes et aider les
collegues dans les niveaux ou ils se sentent lasrimen, faire des groupes de recherche en fonction
des cycles, des niveaux. Le stage pourrait se Ersur une semaine, deux jours c’est pas suffisant
Je pense que tout doit étre basé sur I'échangeretsie persuadée que tout le systeme éducatif et de
I'Education nationale devrait étre basé sur des ggm sont vraiment sur le terrain et pas des gens
gui sont dans les bureaux et qui ne savent plggsiicee passe. Donc ce serait cela.

NL : Bon, I'entretien est terminé. Je vous remesdie/ous tiendrai au courant de la suite de cette
recherche.
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Annexe 9 : synthese des entretiens avec les TR3 TRRR5 TR6

Questions Réponses TR3 Réponses TR4 Réponses TR5 Réponses TR6
Femme 38 ans Femme 32 ans Femme 39 ans Femme 45 ans
D’abord en poste aAdjointe al'élémentaire| Adjointe Poste d’adjointe dan

Avez-vous toujours occupeé u
poste en tant que TR ?

nclasse maternelle.

'année pendant 4 e

Puis en poste a l'anné
pendant 5 ans e
élémentaire.

Puis TR.

npuis TR.

pe
n

Personne ressource en
langage oral en
maternelle

Puis TR.

une classe a I'année pu
TR.

Quelles sont les raisons qu
vous ont amené(e) a deveni
TR ?

=

N’a pas choisi.
A voulu quitter Saint-
Martin et a obtenu u
poste TR pour rentrer €
Guadeloupe.

Plus de mobilité dans
son travail.

nVoulait rencontrer
rd’autres equipes
pédagogiques.
Balayer tous les niveauy

J'avais envie de
diversifier, de voir tous
les niveaux, de ne pas
rester dans une routine
également pour les
(.primes de remplacemen
ne pas avoir la charge
d’une classe a l'année.
J'aime également
limprovisation, c’est un
moteur pour moi.

Ne pas savoir ou je va
le lendemain m’évite de
préparations et cel
m’arrange car jai deu

La routine, I'envie de
changer de niveau, les
indemnités de
etléplacement.

t

enfants alors qu'ave

OO0 n

S
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une classe a I'année, or
toujours des choses
préparer le soir.

a

a

Quelles sont, selon vous, le
missions d’'un TR ?

sLes mémes que celles
gu’un enseignant en
poste.

Pas vraiment de
différence si ce n'est qu
la durée du
remplacement qui varie,
Assurer la continuité du
service et du programm
si le remplacement se
poursuit.

Chaque remplacement
est un défi.

Remplacer me permet d
m’enrichir, de rencontre
des difficultés et de les
solutionner, de me
remettre en question, de
rencontrer des éleves ef
des fonctionnements
différents. Je préfére étr
remplacante que de
rester dans une classe ¢

Assurer le remplaceme

penser que cette classe

t 'enseignant

nC’est prendre le relais d
titulaire
gu’il y ait une continuité
pavec l'enseignant qu’o
remplace.

5

\°&4

d_es mémes que celles
d’un adjoint.

Quand le remplacement
nest court, c’est
poursuivre le travail en
cours.

Quand c’est un
remplacement long, le
TR fonctionne comme
un adjoint en poste.
C’est mettre en place de
apprentissages, évaluer
les éleves, remplir les
livrets scolaires,
participer a la vie de
I'école prendre contact
avec les parents.

d’'un enseignan
indisponible

Assurer la continuite
cpédagogique

Faire le lien entre le
directives ministérielles
et les éleves.

&)

e

1}

e

bt

et

2S
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cette école
m’appartiennent.

Etre remplacant, c’est
savoir s’adapter et ce
n'est pas donné a tout l¢
monde.

Non, il faut poursuivre lg Oui, nous n‘avons pas | Non, on n’exerce leNon, le TR est capable
travail de I'enseignant. | forcément les mémes | méme métier, c’est justede faire la méme chose
Il faut différencier sa points de vue, la méme | que nous, on doitque le professeur en
Existe-t-il une différence entrepédagogie qu’on soit TR continuité dans le temps,s’adapter a un niveau eposte.
le TR et le professeur en | ou non, on n'a pas le les mémes a des éleves qu'on ne
poste ? choix. cheminements par connait pas. Cela
rapport aux projets qui Sedemande des faculteés
mettent en place dans la d’adaptation et connaitie
classe ou dans I'école. | le programme de tous les
Beaucoup de collegues| niveaux.
en poste pensent qu’on
est TR sans le vouloir,
gu’'on a été parachuté sur
le poste en attendant un
poste a I'année.
lls pensent que c’est un
poste de bouche trou qu
ne prend pas en compte
les éleves ou I'équipe
déja en place.
lls pensent aussi que
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c’est un poste difficile a
mener car ils ont souver
une meéconnaissance de
programmes et n'ont
enseigné que dans un o
deux niveaux.

nt
S

u

Par qui et comment étes-vol
accueilli(e) dans les écoles

Parfois, je suis accueilli¢
par la directrice, parfois
par une ATSEM.

Parfois je cherche le
dureau et la classe moi-
Pméme.

La fonction de directeur
évolue et je crois qu'il
faut vraiment une
formation pour les
directeurs. Certains vou
conduisent a la classe
mais ne pensent pas a
vous informer sur des
choses tres simples
comme les zones de
surveillance, ou se
diriger en cas de
tremblement de terre, le
matériel de sport, les
horaires et les habitudes

» Généralement, la

\ "5}

directrice ou sa
suppléante.

Je suis plutdt bien
accueillie, on m’expliqué
assez succinctement le
fonctionnement de
I'école.

En général, je vais dar
le bureau des directeur
lls sont contents de m
Voir arriver car souven
2 les éleves sont répart
donc ils m’accueillen
bien.

Les situations sont
variables. Certains
directeurs nous
emmenent dans la class
d’autres nous informent
sur les spécificités de la
classe si c’est un doubleg
niveau ou si c’est une
classe difficile. Certains
nous présentent a
'équipe a la premiére
récréation, viennent nou
voir pour nous demande
comment ca s’est passé

1sJe me dirige directemen
svers le bureau du
edirecteur qui bien
tsouvent m'indique la
iclasse sans

[ m'accompagner. Parfois
je peux tomber sur un
directeur qui peut me
présenter aux collegues
et va passer de classe €
glasse avec moi lorsque
jarrive mais c’est trés
rare.

D

=

n
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de I'école. Certains le
font plus ou moins,
d’autres ne le font pas €
on s’adapte.

~—~+

nous présentent les
locaux. D’autres ne nou
disent rien et on se
débrouille. Si le directeu
n'est pas la, c’est le
suppléant du directeur
gui me renseigne.
Parfois aussi, on nous
fait des remarques sur
I'heure a laquelle on
arrive et ce n'est pas
agréable. L’inspection
nous appelle parfois ver
9h ou 10 h et on est alo
accueilli froidement
alors que ce n'est pas d
notre faute.

)

r

(2]

S

(4%

Quelles seraient les conditior
d’'un accueil favorable ?

Que le portail soit fermé
afin que quelqu’un
vienne systématiqueme
nous accueillir et cela
1$10uUs éviterait de tourne
en rond et d’aller de
classe en classe. Si la
directrice est absente,

Que le directeur nou
nemmene dans la classe
nous présente aux éleyv
 de maniére solennelle.

quelqu’un doit étre

Le meilleur accuelil, c'es
sque, déja, le bureau du
@lirecteur soit bien
emdiqué. Des fois, dans

les grosses écoles, on

dérange un peu tout le

monde sans savoir ou 0
va. Tout le monde se

demande qui on est, on

tL'IEN ne cesse de
rappeler aux directeurs
comment accueillir les
collegues. Il nous réunit
chaque année pour nou
demander nos doléance

nmais il y a des directeur
qui préferent rester dang

0n

leur bureau plutét que d

m < w
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chargé de cela mais je
n'ai pas vraiment
réfléchi a la question.

est plutét vu comme un
intrus et on subit un
interrogatoire qui est

gu’on vient remplacer.
Le directeur nous recoit
s'il le peut, nous
demande notre identité
nous emmene dans la
classe. Apres, c’est une
guestion de feeling,

d’autres sont plus froids

A

parfois désagréable alor

cfle fais généralement

certains sont chaleureux,préfére

se déplacer.

J'aurais proposé que
directeur nous présen
la récréation au
collegues et les informe
sur la durée de notre
remplacement.

e
te

X

le
'S
is

premier pas, je vais ve
les collegues car je su
plutbt sociable et j¢
me présente
pour que les collégue
sachent qui je suis. C'e
la pratique aussi qui m’
amenée a me présent
systématiquement  al
collegues car le directeurr
ne le fait pas forcément,

\Y "2 4

préparé leur absence, o
trouve tout ce qu'il faut,
le registre d’appel, les

Que trouvez-vous comme tyf

)@rogressions, les zones

Plusieurs cas de figures
Certains enseignants orn

.Ca dépend du type d
tremplacement.

les titulaires s’arranger
pour laisser une feuill

eCe que je trouve pour
m’'aider sont les cahiers

nQuand il est déja prévudes éléeves. Je regarde leles progressions et les

itcahiers du jour, de
elecons et les évaluation

de route ou de

5,pas affichés.

sainsi que les affichages

Je trouve le
d’appel. Bien

registr
souvent,

emplois du temps ne sont
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d’informations lors de votre
prise de service ?

de surveillance, les
affichages
réglementaires, les
affichages didactiques.
Pour la maternelle, je
trouve parfois le nom de
adultes qui récuperent
les éléves a midi ou & 1f
heures, les enfants qui 1

indications de travail.

Si ce n'est pas le cas,
prends des indices

partir des cahiers de
eléves, des affichagd
sadministratifs ~ commeé
lemploi du temps, les
saffichages didactiques
1des progressions si ellg

mangent pas a la cantinesont présentes.

Dans les cas ou
I'absence est imprévue,
on ne trouve pas tous le
documents alors on
cherche, on interroge le
éléves et on regarde leu
cahiers, on sollicite
I'aide de la collegue du
méme niveau s’il y a un
travail par cycle.

UJ

-

S

didactiques mais qui ne
jesont pas toujours
aactualisés. Je demande
2UX éléves sur quoi ils
pgravaillent dans telle
2 matiére, je leur pose des
5 questions bien ciblées.
5,51 les programmations
2sont faites par période,
¢a m'aide.
Je demande aussi au
collegue du méme
niveau ce qui a éteé fait
mais il ne sait pas la
plupart du temps.
En maternelle, je
demande aux ATSEM
qui peuvent me donner
des indications, je
regarde les cahiers de
vie des enfants et ce qu
figure au tableau ou sur
les affichages.

U7

Les progressions et le
journal de classe sont
deux éléments qui
permettent d’assurer la

J'apprécierais un cahier
de textes type second

Il serait plus facile de

degré propre a la classe.

Ce serait bien de voir
tous les documents
obligatoires affichés ou
rangés dans une pochef

Une progression affiché
par période et qu
I'enseignant coche ce g
ta éeté fait pour ne pad

=D o

1S
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Quels éléments pourraient
faciliter cette prise
d’'informations rapide ?

continuité sans qu’il y ai
trop de tatonnements.
Ces documents, avec
tous les documents

réglementaires devraien

étre dans une pochette
dans chaque classe et
dans le bureau du
directeur également.
Dans sa fonction en tan
gu’'animateur

pédagogique, le directeur

pourrait insuffler cela.

t rebondir avec les notion
déja inscrites dans ce
cahier de textes.

[

Sou un classeur bien
visible sur le bureau. Il
pourrait étre écrit dessu
« documents
obligatoires. »

Aussi, le cahier d’appel
doit étre toujours visible
J'ai vu, dans une classe
ou je remplacais, qu'il
était rangé dans une
pochette plastifiée,

J'ai trouveé que c’était
une bonne idée et les
éléves savent toujours d@
est le cahier d’appel et
peuvent l'indiquer au
TR.

agrafée sur une armoire.

perdre du temps
sdes éleves.

Laisser une fiche dans |
cahier d’appel qui
préciserait les noms des
éleves qui font des
allergies, ceux qui ont u
PAI, ceux qui sont a
I'aide personnalisée, les
outils utilisés par les
éleves, éventuellement
mail du titulaire de la
classe pour le joindre si
tbesoin est.

Ceci pourrait étre
impulsé par le directeur
ou une collégue qui
suggererait I'idée.

chercher dans les cahieg

112

e

Travaillez-vous en
collaboration avec des
professeurs en poste ?

Oui, parce que c’est pouyrDans mon école de

le bien des éléves. S'il
a un projet, je m’integre
pour la continuité du
service et des
apprentissages. Je

rattachement : je suis
affectée sur un dispositi
de lecture avec les
enseignants de cycle 2.
Cela dépend de la durég¢

collabore au cas par cas,du remplacement.

Tres rarement, hormis e
EPS si c’est programmé
[ et s’il y a des projets
communs dans les
écoles.

2 J'ai travaillé deux fois

jours de remplacemen
Je cherche a savoir s'il
a des décloisonnemern
et des échanges

dans des écoles avec d

eassurer mais pas lorsq

nCa dépend du nombre de

t.

y
ts

de
service et jessaie de les

e
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tout dépend de ce qui e
proposé comme les
décloisonnements, les
échanges de service,

I’échange de documents.sortie, une réunion.

On ne peut plus se
permettre de travailler
seul dans sa classe,
I'ouverture facilite le
travail.

51S°il est court, je
m’informe auprés des
collegues s’ily a un
projet en cours, une

S’il est long, je me
rapproche des collégues
du méme niveau et du
méme cycle pour
coordonner mon travail
avec le projet d’école.
Je n’ai pas eu l'occasior
de faire des
décloisonnements, des
échanges de services e
siilyena, jeles
poursuivrai.

collegues du méme
niveau. On a créeé des
progressions, des
supports et des
évaluations communes
c’était trés efficace. On
5 Se réunissait chaque
mois pour discuter de la
progression pour le mois
suivant. Cela se faisait
surtout au cycle 3. Dang
1 le cycle 2, elles ne
voulaient pas travailler
en équipe, elles étaient
[ réticentes, elles ne
voulaient pas changer
leurs habitudes ni
travailler en équipe.

efais pas. Si c’est pour un

je suis la pour quelques
jours. Parfois, c'est de
I'anglais et je ne suis pas
habilitée donc je ne |

(1%}

remplacement long, |
propose souvent des
projets avec les titulairgs

4%

sdes classes du méme

niveau que moi et ma
demande est toujours
bienvenue.

Que vous arrive-t-il de
partager avec I'équipe
pédagogique ?

Des partages
pédagogique surtout.

lien avec des personn

longtemps.

d’ordreJe suis d'un naturel

ediverses, je discute des

TR encore trés
méconnues de mes

lIsociable donc je partage problemes de
est difficile de tisser undes conversations

Nous parlons des

comportement avec

surtout lors des
remplacements courts.

collegues en poste, des

certains éléves et je leur
gue I'on ne voit pas trésactualités, des visions dudemande des conseils

Sur des remplacements

Il m’arrive d’échanger
des documents
pédagogiques

et parfois un moment de
convivialité en dehors d¢
I'école (repas).

1%
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autres fonctionnements
d’école.

plus longs, on entre dan
les détails au niveau du
travail, des supports. S'i
n'y a pas de livres dans
la classe, on peut
demander au collégue d
méme niveau des
supports.

En réunion, on nous me
un peu de cbété, on ne
nous demande pas trop
notre avis surtout
lorsqu’on est la pour un
remplacement court.
Pour un remplacement
long, on nous prend
davantage en
considération.

S

Qu’est-ce qui faciliterait
davantage la collaboration
entre TR et professeurs en

poste ?

Un cahier ou une
pochette de
remplacement en cas
d’absence du titulaire de
la classe qui faciliterait
la collaboration
Prendre des groupes
d’éléves, aider les

Je pense qu’une mesuré
nationale devrait nous
permettre d’avoir de
 réels échanges sur nos
pratiques de classe, Nos
expérimentations, nos
difficultés surmontées.
Ceci s’'adresserait a tou

> Si les progressions
étaient faites en commu
pour chaque niveau dan

au TR de ne pas perdre
de temps et qu'il y ait
une continuité avec le

5 soutien de l'autre

enseignants en poste

les enseignants

les écoles, ¢a permettrajtnos classes ou en servig

Je ne vois pas ce que je
npourrais répondre. Nous
ssommes toujours dans

de récréation. A moins
de rester aprés 16 heurg
ou sur le temps méridier
il est difficile de

Ce

S

N

enseignant.

collaborer.
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lorsqu’on n’a pas de
remplacement. Je le fais
de moi-méme mais rien
ne m'’y oblige, cela
dépend si I'enseignant €
poste le veut bien.
Proposer des choses tré
simples aux collegues :
aller réciter une poésie
dans une classe, propos
une autre facon de faire
s'échanger des
documents.

confondus.

5 Par internet, on peut
mettre en place des
réseaux mais les
rechanges verbaux
permettent un véritable

rgcontact humain et un rég
travail en équipe. On
pourrait aussi nous

sailouer des journées
spécifiques a un partaged
de pratiques.

Quelles sont les difficultés
professionnelles que vous
rencontrez ?

La capacité d’adaptatior
bien qu’aujourd’hui,
enseigner c’est s’adapte
a chaque éleve.

Le mot polyvalence
prend tout son sens : on
agit de la maternelle a Iz
SEGPA.

Ne pas trouver certains
documents dans la
classe, des armoires
fermées a clé, des
progressions absentes

,L’administration ne nou
propose pas assez

rformations  spécifique
au statut de TR.
Le TR doit étre

n CM2 voire la SEGPA e

doit en permanenc
s’adapter aux diver
fonctionnements, au

diverses équipes.

5 C’est surtout par rappor

da la tenue de la classe,

scomportement des
éléves. Quand on est

trespecter et que les
eéleves comprennent
squ’on n’est pas la pour
Xles garder mais pour
continuer le travail
entrepris avec leur
maitre. Parfois, le

remplacant, il faut savoifr
polyvalent de la TPS autout de suite se faire

| Parfois, la personne que
ge remplace est en
souffrance et j’ai du mal
a comprendre ce qui a
éte fait au préalable.
Donc la prise de service
est difficile mais ca
s’arrange par la suite.

Il m’est arrivé aussi de
ne pas avoir de passatic
pour un long
remplacement donc des

A

difficultés pour prendre

n
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mais en regardant dans
les cahiers et en
interrogeant les éleves,
on peut poursuivre le
travalil.

II'y a des difficultés mais

il y a aussi des solutions.

Anticiper, improviser la
premiere heure mais je
Vois cela comme un
challenge, je trouve un
palliatif.

Les conditions peuvent
faire que I'on bricole les
premieres heures mais |

lendemain, on ne bricole

plus. Le plus important,
c’est que les éleves ne g
rendent pas compte des
difficultés que 'on a a
poursuivre le travail du
titulaire de la classe.

Il arrive aussi que la
directrice soit absente e
que sa suppléante soit
dans sa classe et on se

D

174

5€

t

débrouille. On a parfois

planning pour
I'utilisation des locaux
n’est pas respecté et ca
peut étre génant. Au
niveau humain, c’est un
guestion d’affinités avec
les adultes, soit on
s’entend, soit on ne
s’entend pas. J'évite les
adultes qui causent
probleme, je viens pour
faire mon travail.

contact avec la personn
remplacée. Parfois on
n'est pas toujours bien
accepté par les enfants
2qui sont déja habitués a
leur maitresse.

D
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aussi des informations
erronées par la secrétai
de circonscription sur le
niveau de classe dans

lequel on doit remplacer.

€

Pensez-vous étre formé a |z
fonction de TR ?

A Non. Je I'ai appris sur le
terrain. Etre formé a
cette fonction devant la
diversité des éleves et
des fonctionnements,
c’est un bien grand mot.
Construire des outils et
les échanger oui.

En fait, étre TR c’est la
méme mission qu’un
enseignant en poste.

Non, on devient TR et o
apprend sur le tas et av
notre expeérience.
L’administration ne nous
prend pas forcément en
compte a ce niveau-1a,
on a peu de stages

adaptés a notre fonction.

nNon, on apprend sur |
etas a improviser. Jai e
guelques petits tuyau
5 lors des stages, comn
prévoir la mallette du
remplagant, regarder le
cahiers des éleve
C'était lorsque jétaig
BAR et cela remonte
2010. Depuis, je n'ai pa
eu de stage. Mais @
apprend tout ca lors dd
remplacements.

eNon, c’est mon
utempérament et mo
xexpérience sur le terra
neui me  permetten
I d’assurer cette fonctio
2gle remplagante.

5.

a
S
n
2S

Quels points pourraient étre

Les formateurs doivent

des questions aux
personnes concernées §
leurs difficultés, sur leur
attentes.

Mon dernier stage était

aller sur le terrain, poser

totalement

J'aurais souhaité un
formation spécifique ¢
la maternelle ou de

sqnistes pour intervenir e
SCLIS ou en SEGPA.

Travailler I'aspect
relationnel et apprendre
a s’intégrer dans une

eJe crois que c’'est en
aremplagant qu'on se
sforge nous- méme. Le
nmétier de remplacant ng
s’apprend pas, il faut le
vivre et apres on fait
notre métier
d’enseignant. Par contré

On devrait
consulter car on ne prer
pas en compte ng
attentes et nos demand
on nous impose deg
stages non demandés
non adaptés.

2, J’aurais souhaité trouve

nous

D

nd
S
pS,
S
et

8
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améliorés dans la formation
continue des TR ?

incompréhensible. On
nous a imposé des
thémes.

J'attends des outils, des
maniéeres de faire.
Les formateurs devraier
faire passer, avant le
stage, un questionnaire
comprenant un certain
nombre de thémes. Les
TR pourraient voter sur
les thémes a débattre €

a partir de la, chague TRTR ne fera pas le méme

arriverait en stage avec
ses outils pour les
partager.

Il faudrait que les
formateurs apportent de
outils et des astuces
réutilisables sur le

terrain. Ce n’était pas du

tout le cas.

équipe, a travailler avec
des collegues, a gérer lg
échanges de services.
Il faudrait aussi valorise
limage du TR car les
tparents pensent qu’on €
payé seulement quand ¢
remplace, certains
collegues pensent enco
gu’on est des vacataireg
et les éleves
tont I'impression que le

programme que le

titulaire de la classe

comme s'il était un sous

enseignant.
S

2£omme savoir s’adapter

piIgans trop de problemes

€

ca requiert des qualités

étre a I'aise dans tous l€g
niveaux, savoir
s’intégrer dans une
sbquipe pour fonctionner

dans ces stages d
, modules du
s« Comment affronter le
éléves qui posen
probleme dans le
classes.» J'aimerais d
stages qui prendraient ¢
compte mes attentes, q
m’aideraient a comble

mes lacunes comme, p

exemple, les arts visuels.

es
type |

S
t
S
S
2N
ui
;

ar

N

D

113



Annexe 10 : retranscription de I'entretien 1 aveaine PE en poste
Femme 36 ans

NL : Avez-vous toujours occupé un poste a lI'année ?

PE1 : Tout a fait, oui.

NL : Quelles sont les raisons qui vous ont amend®isir un poste a I'année ?

PE1: En fait, au départ, je n’ai pas vraiment shparce que me suis retrouvée a Saint-
Martin sur un poste a l'année, ¢a a continué comajge n’'ai pas cherché a obtenir autre
chose. A un moment, jai eu des velléités d’étregdite mais c'était des postes hyper
difficiles a obtenir de toutes facons.

NL : Qu’est-ce qui a justifié I'envie de deveniigade a un moment donné ?

PE1 : Au début, c’était pour avoir un panel de tiqui pouvait se faire, un peu d’'un point
de vue formation. Et puis, j'avais I'impression quertains avaient des avantages par rapport
a nous. Au début, quand j'étais a Saint-Martinjggais des brigades, je trouvais ¢a génial, ils
avaient des indemnités financiéres, euh parfasaitivaient a avoir des trous, je me disais
que ca avait I'air sympa. J'ai vite abandonné Eigéarce que, de toutes facons, je n'avais pas
assez de points et c’était prisé. Si tout le moradait le faire, c’est que vraiment il y avait
un avantage a cette époque-la, je me suis dit.

NL : Et maintenant, cette idée est-elle toujours&me dans votre esprit ?

PE1 : Euh, oui et non parce qu’avec I'expérieneeang rends compte qu'’il y a peut-étre des
avantages mais il y a aussi pas mal de traverpedse que la somme de fatigue est plus
importante, en plus il faut toujours hyper s’adapten est toujours en train de jouer le
gendarme. Au jour d’aujourd’hui, je me dis que gsuis pas sdre que j'aurais aimé ¢a. En
plus, les compensations financieres sont moins itaptes maintenant qu’a I'époque, je parle
d’il y a quinze ans.

NL : Alors justement, quelles sont selon vous léssians d’'un remplacant ?

PE1 : Ben, en fait, il doit arriver et, au pieddeprendre une classe et donc parfois c’est plus
ou moins simple parce que les collégues lui laisgmut ce qu'il faut, d’autres fois il faut
vraiment prendre le relais, les éleves généralengetdstent. On a lI'impression que c’est
quand méme un travail, enfin c’est mon idée pateejq ne I'ai jamais fait, mais j'ai quand
méme l'impression que chaque fois il faut recommeenguoi. C’est finalement ou on
commence a prendre la classe en main qu'il faut alker et refaire la méme chose ailleurs.
Donc, je me dis que ce doit étre quand méme ass®# mais ce ne sont que des a priori
parce que, honnétement, je n'ai jamais eu a le.f&n plus, il faut pouvoir s’adapter non
seulement a la classe mais aussi a I'environnerseoiire parce que je pense que les
collegues ne sont pas forcément toujours ouveftst @rai que moi jessaie quand il y a un
nouveau collégue qui arrive de I'accueillir, deedir Bonjour, salut, ¢ca va ? » mais ¢a ne se
passe pas toujours comme ¢a dans toutes les @ @dsy a des tensions au sein d'une école,
on l'oublie carrément donc il faut quand méme auie certaine personnalité car on peut se
sentir seul a mon avis quand on arrive dans un& éo tant que remplacant. Et encore,
maintenant, ils ont un statut comme le nétre, tofidit honorable, mais il fut un temps ou
C’était pas si drole que ca parce que je pense dea’ocegardait un peu de haut le remplacant,
a I'’époque, plus maintenant parce que...

NL : Vous disiez plus maintenant ...
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PE1 : Plus maintenant parce que c’est un méme .sfataht, souvent, ceux qui remplacaient
n'étaient pas titulaires ou qui n'avaient pas lieesm correspondant alors que maintenant, ce
n'est plus du tout c¢a, c’est un poste comme uneadu début, ¢ca faisait des envieux au
contraire une fois que le poste a été défini, gefipense.

NL : Selon vous, y-a-t-il actuellement une différenentre le professeur en poste et le
remplagant ?

PE1 : A part, peut-étre au niveau des qualités|éapmtaires que doit avoir, a mon avis, le
remplacant, mais sinon, non, le statut est le m&noa, il a des compensations financieres
mais pas tant que c¢a parce que, quand méme, gace, il a des dépenses au niveau de
I'essence etc mais c’est vrai qu'’il peut y avoir geetaine souplesse aussi, je pense.

NL : Vous disiez des qualités supplémentaires ?

PEL1 : Oui, ca demande des qualités pour ce quieclst tenue de la classe, il y a quand méme
souvent au départ un rapport de force qu’on peiveara atténuer plus facilement quand on a
une classe a l'année. Le remplacant arrive dansclasse qui va le tester en permanence.
Quand on a une classe a I'année, bon, au boutrdament, on prend ses marques alors que
I'approche vis-a-vis des éléves, je pense, quancemplace, elle est plus complexe. En peu
de temps il faut prendre la classe en main et géaréent la classe va tester parce qu'elle a
souvent un lien affectif avec son maitre actueln®auand le remplacant arrive, je ne dirai
pas qu’il y a un choc mais il faut forcément arrigefonctionner et au départ les éléeves ne
sont pas forcément préts a fonctionner avec le lagapt. Quand on est en poste a I'année,
on peut s’organiser, je ne dirai pas qu’il y a woetine qui s’installe mais un rapport de
classe qui fait qu’on est plus tranquille, on esima sur le qui-vive, on a le temps de mettre
les choses en place. C’est une question de tempataihy en a qui aiment que ¢a bouge,
que c¢a change, moi javoue que jaime bien, au blbut moment, savoir ou je vais. Le coup
d’avoir a rebondir en permanence, je pense qué aiegpeu usant. Aussi, le temps que le
remplacant va passer dans I'école va jouer, csyjgse quand on remplace une journée ou
une semaine, c’est pas évident.

NL : Qu’est-ce qui n’est pas évident ?

PE1 : Pas évident de tenir une classe quand ola egte quelques jours et aussi de faire
connaissance avec I'équipe.Et la, c’est quand maniéquipe d’accueillir le remplagant,
enfin moi, je le vois comme c¢a, I'équipe doit adlinde remplacant, le mettre au parfum,
vraiment I'intégrer normalement a I'équipe. Celaseefait pas toujours mais, normalement,
c’est ce qu’il faudrait. Mais je pense que, plupalsse de temps a I'école, plus ca se fait
facilement.

NL : Qu’est-ce qui se fait facilement ?

PE1 : Son intégration dans I'équipe. Oui, la du@egemplacement joue ou alors ce sont des
remplacgants réguliers qu’on connait, qui vienneotvent, il y a cela aussi.

NL : Et pour les remplacants rattachés a I'école rgont pas toujours de remplacement,
gu’en pensez-vous de cette intégration ?

PE1 : J'ai pas souvent vu la chose car le remptaettaché a I'école est souvent par monts et
par vaux et quand il est Ia, euh, il a des missibaisle, il aide tel ou tel enseignant mais ¢a se
fait rarement parce qu’il est souvent ailleurs ai, fil a souvent des missions. Mais, je ne
peux pas dire qu’il soit inactif, non, mais quamdagrive, il aide les cycle deux ou il peut étre
affecté sur un projet particulier et il va aides ellegues qui sont sur le projet. Mais, c’est
rare.
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NL : Vous disiez, il n'est pas inactif ? Linactigi aurait-t-elle pour vous un lien avec
I'intégration dans I'équipe ?

PE1 : Non, c'est-a-dire que, s'il arrive dans I'é;ajue chaque collegue a sa classe, si on ne
lui propose rien, j'imagine qu'’il va étre la a attiee quoi. C’est quand méme a I'équipe, a la
direction de lui proposer quelque chose a ce motaent

NL : D’accord, avez-vous déja travaillé en colladt@n avec un remplacant ?

PE1: Pas encore parce que, comme jai souventesuGM2, la plupart du temps, les
remplacants sont plutét affectés au cycle deux gante m’est pas arrivé.

NL : Et vous arrive-t-il de communiquer-vous aves TR ?

PEL1 : Moi, personnellement oui parce que je me @étsir place et je me dis que ¢a ne doit
pas forcément étre si simple donc généralementig wers eux et je dis bonjour, je me
présente. Donc apres, le TR, s'il veut vous possrgiestions, il le fait mais en général, je
cherche a m’enquérir, a savoir pourquoi ils songla ils remplacent et leur expliquer un peu
le fonctionnement de I'école parce que, moi, jrite important.

NL : Et gu’est-ce qui, selon vous, peut provoquemanque de communication avec d’autres
collegues ?

PE1 : Souvent le temps, pas le temps de se pHneaussi des écoles ou c’est chacun pour
soi donc voila, le remplacant est 1a mais ils sl qu’il va repartir et pis ¢a dépend de
'idée que se fait chacun des remplacants. Toundmde n’a pas la méme opinion a ce
niveau-la quoi, il y en a peut-étre qui les enviengsi donc voila.

NL : lls les envient a quel niveau ?

PE1: Oh ben, certains se disent qu'ils n'ont pasndrchose a préparer puisqu’ils
vadrouillent souvent, gu’ils n’ont pas autant deipes a remplir comme l'aide personnalisée,
les PPRE, pas autant de réunions que nous, peandacts avec les parents, pas de livrets
scolaires, ce genre de choses quoi.

NL : Qu’est-ce qui, selon vous, pourrait amélideecommunication avec les remplacants ?
PE1 : Ben, déja, quand on est remplacé, s’il ynanaximum d’affichages dans les classes, ca
permet de mieux faire le lien. Ce qui serait bieissg au niveau de I'administration, si
remplacement il y a, parce qu’il m’'est arrivé d&&templacée pour un stage et d’étre avertie
au dernier moment, donc je me mets a la place mhplegant mais je peux rien faire parce
gu’'on a oublié de me le dire et le remplacant arau pied leve. Je lui dit : « Ben, qu’est-ce
gue vous faites la ? ». « Ben, je vous remplaceepque vous étes en stage a tel endroit. »
Moi je dis « Ah bon, jétais pas au courant doncclast vraiment pénible parce que
forcément, je lui laisse ma classe comme ¢a engaétue me mets a sa place. Donc, c’est a
ce niveau-la que ca serait bien, je pense, si amgbavoir a chaque fois un lien dans ces cas-
la parce que quand c’est un remplacement impréun dollégue, on ne peut pas le faire.
Mais, il y a des cas ou on pourrait le faire estigas forcément fait. Par contre, quand c’est
prévu, quand c’est un stage, on pourrait prévoirmoment de rencontre entre les deux
enseignants, une liaison, ce qui est normalemersecge faire mais sur le terrain, pas tant que
ca.

NL : Comment I'équipe de votre école accueillele-éds TR ?

PE1 : Je ne sais pas trop, ¢a doit jouer déja\aanide la direction, du secrétariat. L'équipe
n'arrive pas au grand complet pour I'accueilliragbe enseignant fonctionne comme il veut a
ce moment-la, il n’y a pas d’obligations partienés, il N’y a pas une cohésion école je pense
pour tous les TR. Il n’y a pas toujours de commaitiorn, il peut méme arriver qu’'on ne sache
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pas qu’il y ait un remplacant. Et parfois, mes @glies connaissent certains TR, d’autres
moins et ¢a joue beaucoup.

NL : Vous parliez tout a I'heure de la directiordet secrétariat.

PE1 : Oui, ben ce sont les premiers qui les adenéihormalement. Quand les TR arrivent,
ils vont droit au bureau donc je pense normalergaatce sont le directeur et la secrétaire qui
accueillent les TR et qui vont les introduire danslasse, normalement. Donc ¢a joue déja la
et apres, effectivement, la direction peut lesqmés aux autres collegues parce que si ¢a, ca
ne se fait pas, les collegues d’eux-mémes, rameiscagux qui vont aller vers le TR. Il faut
normalement que ca se fasse, apres savoir si fatse’est autre chose. On ne me dit pas
« Voici untel », on va vers les TR ou pas mais ‘estrpas introduit.

NL : Et, gu'est-ce qui fait qu’il 'y a pas de peegations de maniere plus formelle selon
vous ?

PE1 : Je pense que déja, il y a le temps, ilsatile matin méme en général donc ce n’est
qu’a la récré qu’on peut plus ou moins aller vers. €’est vrai que ¢a ne se fait pas de fagon
formelle mais c’est vrai que les directeurs ont lelasse aussi donc on n’a pas énormeément
de temps en fait. Et puis, je crois que les TRsi&snt pas aux réunions sauf si ils sont en
remplacement sur une durée suffisamment longua, atsl sont intégrés dans I'équipe en
général.

NL : Est-ce que vous laissez des informations dassclasses qui peuvent étre utiles aux
TR ?

PE1: Oui, par exemple laccompagnement eéducagf fiches actions pour l'aide
personnalisée, I'emploi du temps, le plan de zonsueeillance, les progressions, ce genre
de choses. Le projet de classe, je I'ai chez reaigj I'affiche pas. C’est vrai que je pourrai le
laisser. Aprés, je laisse les placards ouvertg Siajs que je vais avoir un remplagcant mais
sinon je ferme parce que je ne peux pas laisseéraioeert car il y a des animations dans
I'école le mercredi etc... J'avoue que ce doit émeprobléme si je tombe malade et que le
TR a besoin de matériel sauf les cahiers qui nesBIsous clés.

NL : Et les clés, vous les conservez ?

PE1 : Oui, mais si je suis malade, je m’arrange pesifaire parvenir a I'école.

NL : D’accord. Disposez-vous dans I'école d’outdemmuns de référence qui peuvent
faciliter 'accueil et I'intégration du TR ?

PE1: Il y en a, je les ai dans mes affaires, jéeadaisse pas en classe mais il y a tout ¢a au
bureau que ce soit le projet d’école ou le pragetycle.

NL : Bien, I'entretien est terminé. Je vous remerpbur cet entretien et vous tiendrai au
courant de la suite de ma recherche.
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Annexe 11 : synthése des entretiens 2 et 3 avexlRE en poste

Questions

Réponses a I'entretien 2
PE en poste a I'année en école élémentaire
Homme 42 ans

Réponses a l'entretien 3
PE en poste a I'année en école maternelle
Femme 48 ans

Avez-vous toujours occupé un post
sur une classe a l'année ?

e\on.
Remplacements courts pendant deux ans
Animateur soutien ZEP a Saint-Martin

En poste en début de carriére a Saint-Martin pendan
deux ans

Puis BFC pendant 7 ans

En poste a I'année depuis 14 ans

Quelles sont les raisons qui vous onLassitude de ne pas avoir de classe a I'année, les

amené a choisir un poste a I'année

Pemplacements demandent un repli sur soi car on ne
connait personne et un travail d’adaptation en
permanence.

Impression de ne pas étre concerné par les projets
d’école, d’étre en marge de ce qui se fait.

Envie d’intégrer une école.

Ne pas étre considéré comme un coton hydrophile.

Pour des raisons familiales, j'ai eu des enfanjsiet
trouvé qu'il était plus facile de me fixer et d'avdes
reperes.

Quelles sont, selon vous, les missiq
dun TR ?

nassurer la continuité des apprentissages

Réussir son intégration dans une école

Réussir le premier contact avec les éleves

Etre ferme tout en étant souple

Imposer sa facon de faire tout en s’inscrivant dans
continuité du maitre, ce n’est pas évident

C’est satisfaire une demande administrative et une
demande de I'école.

Le TR doit montrer une certaine présence car il me
semble, qu’il y a certaines années, il n’avait gas
considération de la part des parents. J'ai ew#vie, les
parents parfois ne voulaient pas que les élévesiiates
devoirs que j'avais demandés du fait que j'étaiSC R
que je n’étais pas la pour longtemps.

Je ne ressens plus cette aberration maintenaaséij
pas de retours négatifs sur les TR sauf peut-atrevaau
de la discipline. Le TR a parfois de la poigneest |
éleves, malgré tout, en profitent et dérogent agles.
Parfois, je trouve que certains TR sont trop paskhs |4
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discipline. Or, le TR doit montrer qu’il est avdaut le
maitre de la classe.

Il a aussi une mission éducative et doit donnerauree
image de I'enseignement. Il doit apporter plus de
nouveautés aux enfants et je trouve intéressanegue
enfants voient quelqu’un d’autre que leur maitresaes
qui a le méme role qu’elle.

Les enfants doivent trouver leur équilibre avec le
remplagant, se sentir bien avec lui méme s’il emeplies
méthodes différentes. Donc, le TR doit mettre leses
en confiance et ne pas révolutionner ce qu'adait |
titulaire mais apporter des petits changements.

Existe-t-il une différence entre le
professeur en poste et le TR ?

Non du point de vue des qualifications, c’est un
enseignant a part entiére, ce qui change c’esnietibn.
En revanche, le remplacant a une plus grande aueert
sur les programmes, les niveaux de classe que &nPE
poste.

Par contre, les enfants ne le percoivent pas ainsi.

Le terme « remplacant » est péjoratif, il renvoima
roue de secours, de moins bonne qualité et lestsnbat
un peu cette image-la du remplacant qui est urreniaits,
par défaut. Les éleves mettent parfois de la maavai
volonté et peuvent changer de comportement quand i
ont un remplacement en face d’eux.

Cette représentation émane aussi du systéme camle
« remplacant » véhicule cette image du maitre gud.
Il faudrait réfléchir a un autre terme, une appefaqui
integrerait le nom de professeur comme « professeur
itinérant. »

Non, le TR est un enseignant, c’est le poste duaiesi
c’est tout.

Les collégues en poste oublient qu’ils sont cokgde
tous les niveaux méme si ¢a ne leur plait paset il
devraient s'intéresser a chaque niveau.

J'ai trouvé I'expérience enrichissante en tantBEBE, je
me suis documentée sur tous les niveaux, j'ai lmguc
appris sur le fonctionnement des écoles. Dans éaqu
école, il fallait s’adapter et trouver ses reperes.

| C'était intéressant de ne pas étre dans la moreotnéaime
si, parfois, il y avait des regrets de ne pas pwuvo
continuer certaines choses avec les enfants. @atambe
guand méme de bonnes conditions physiques, d’ktse
alerte car on n’est pas dans le confort d'une elass
I'année.

©
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Avez-vous déja travaillé en
collaboration avec les TR ?

Oui, une fois. Une TR en poste au CP, qui étgibidr un
remplacement long, a travaillé avec moi lors de
décloisonnements en lecture et pour la mise ere plam
spectacle.

Cette collaboration trés fructueuse a été posgidlee a
la durée du remplacement, I'idée de collaborega ét
reprise par moi-méme et bien acceptée par la TR.

Oui, c’était un cas particulier. Une TR, qui prepale
CAFIPEMF, avait pris ma classe comme support. On
s’entraidait, on était en étroite collaboratiorétait
enrichissant.

Il m’arrive aussi d’aller vers le TR lorsqu’une rrasse
est absente, de lui dire ou elle en est, quekbgstdjet
afin que ce ne soit pas dans le vide que I'on tllava
surtout qu’il y a un projet. Apres, le TR vient plu
facilement vers moi.

Aussi, lorsque jai eu a m’absenter pendant unguen
période, je contactais le TR pour faire la passaj®Iui
transmettais des documents et je lui disais de voigr
un mail s’il avait des choses a me demander.

Qu’est-ce qui peut entraver la
collaboration entre PE et TR ?

La durée courte du remplacement fait gu'il esticiif de
mettre en place une collaboration et le fait dpae
connaitre suffisamment la personne avec laquelleaon
collaborer.

Les éléves ont parfois une réaction de rejet wgsatu
TR qui, dans ces cas-la, n’a pas envie de s’investi

Il'y a le manque de temps et certaines colléguedwn
mal a aller vers les nouveaux.

Communiquez-vous avec les TR 7

? Oui. Je me présente par courtoisie et
par nécessité pédagogique quand le TR a le mémauni
gue moi ou gu'’il est du méme cycle.

Oui, moi oui. Nous parlons de pédagogie et nous

vdiscutons aussi sur des sujets divers. J’aimedaatr
que la collegue est a l'aise et il faut lui laissamlace, ce
n'est pas un bouche-trou.

A quoi pourrait étre di le manque d
communication entre TR et PE en
poste ?

dl y a plusieurs facteurs : les remplacements splet
mangue de temps, la fatigue en fin de période gst n
pas propice a une collaboration, la personnalitéhdeun
et certains travaillent dans leur coin.

Je pense que c’est plus le tempérament des geadoldn
gue les collégues ont vu comment était la persaoune,
le TR communigue avec moi, elles viennent plus
facilement lui parler.
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Comment pourrait-on améliorer cetf

communication ?

ele directeur pourrait impulser cette communicagon
faire le travail de trait- d’'union entre TR et Pl moste.
Ou bien des personnes intermédiaires comme calles
animent les circonscriptions pourraient venir dass
écoles et proposer des formations sur site en
communication.

La directrice doit aussi impulser la communicatibii,
je suis quelqu’un de sociable, jaime aller vessdeatres
ndonc je fais cette démarche-la. Mais la directdoi
mettre a I'aise le TR et montrer qu’il a sa plasas
I’équipe et lui aussi doit y mettre de la bonneovié.

Comment I'équipe accueille-t-elle le

TR ?

sJ'ai des retours plutdt positifs de la part desdliRse
sentent bien accueillis et conseillés selon moi.
Les PE en poste conseillent et mettent en gardesur
profils des éleves difficiles, sur la réaction @etains
parents dont il faut toujours tenir compte et sunir.

Je n'aime pas trop I'accueil dans notre école tdtep
froid. Ca peut étre lié a plusieurs choses comntengps.
Le TR arrive sur un remplacement, il faut faireeyion
n'a pas le temps de faire les présentations, @eqtioi
que ce soit. Moi, ca me choque car ce n’est pateévide
rentrer dans un systeme qu’on ne connait pas.

Laissez-vous des informations dan

VOS classes?

réglementaires.

Je peux aussi laisser des informations sur lelptes
eléves, des informations d’ordre pratique mais’estn
pas toujours le cas.

Mes remplacements sont souvent programmes car je

au rectorat donc j'indique au TR ou j'en suis darss
progression et je lui laisse des ressources.

Quand le remplacement est imprévu, il est pluscaligf
d’agir mais je peux lui faire parvenir des docunsemt
I'école.

m’absente pour des stages ou des missions de thonsed

sOui, des informations immuables comme les affickage Oui. Il y a des livres, des progressions, I'emploi

temps, les documents officiels obligatoires, des
documents pédagogiques. J'estime aussi qu’en ragar
le cahier des enfants, on sait ou on en est.

Disposez-vous d’outils communs d
référence dans I'école qui pourraie

eJ'entends par outils communs des documents qu’on

npourrait s’échanger et qui seraient destinés a une

Oui, il y a les programmations sur le cycle etrejgt

d’école. Ces documents sont dans la classe maesgais
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faciliter I'accueil et I'intégration d’un
TR ?

éventuelle arrivée d’un remplagcant comme une espec
valise pédagogique dont nous disposerions mais nous
n'en n’avons pas a l'école.

Donc selon moi, I'accueil des remplacants n’est pas
organisé a ce niveau-la.

Autrement, nous avons les programmations, le projet
d’école au bureau de la directrice.

epas s'ils sont au bureau. Comme on a été inspett ¢
5année, tout est redigé et affiché mais c’est wiaicg n'a
pas toujours été le cas.

Comment faciliter, selon vous, cet
accueil et cette intégration du TR dg
I'école ?

Le directeur est une espéce de trait- d’'union datileR
reg I'école, la classe, les collégues et les pardntse
semble que ce sont les attributions de la direction

Je trouve que ca serait bien que la directriceveraun
temps pour présenter la personne et la mettreése|'a
I'orienter vers une collégue du méme niveau poteltu
lui donne des pistes de travail.

Pour les directeurs, ils sont dans l'urgence fetut
remplacer mais ils peuvent prendre un petit moraent
récréation ou autre, passer au c6té plus humanoetrer
gu’'on n'est pas fermé. Mais, je pense que c’est une
question de personnalité. Moi, jaime échangererid
I'autre mais mes collégues ne sont pas forcémentre®
moi.
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Annexe 12 : retranscription de I'entretien 1 avec oe directrice d'école
Femme 42 ans

NL : Quelles sont selon vous les missions d’'unl&@ite Remplagant ?

D1: Le TR est capable de remplacer au pied levénseignant défaillant, que ce soit pour
maladie, absence de tout ordre. De toutes facans, poi, un TR est un enseignant a part
entieére, son statut de remplacant n'en fait pasaus-enseignant. De plus, il lui faut des
qualités indéniables d’adaptabilité a toutes lasddmns qui s’offrent a lui quand il est dans
une équipe et étre capable de prendre une claspedueve depuis la PS jusqu’au CM2.
Donc, je tire mon chapeau a ces enseignants qui capdbles de s’'adapter en toutes
circonstances.

NL : Comment établissez-vous le contact avec ldelRemier jour de son remplacement ?
D1: L’'accueil du TR pour moi est primordial puidgarrive dans une équipe qu’il ne
connait pas. Le premier contact, c’est le directguirl’accueille, lui explique brievement le
fonctionnement de I'école, les horaires etc, toldseonditions nécessaires au moins pour la
premiére journée de travail et puis on se tiena @isposition donc 'accueil est primordial
pour que I'enseignant se sente d’emblée intégré&aqguipe qu’il ne connait pas a priori.

NL : Faites-vous autre chose en dehors de ce dorgdmal ?

D1 : C’est d’'abord un contact verbal et rapide guis faut tout de suite regagner le poste et
gue la transition se fasse rapidement donc ona® Lkurgence. L'accueil est verbal ensuite
les documents écrits viennent s’il y a besoin defdairnir. En général, les documents sont a
disposition dans les classes et S'ils ne le sosit geux demandés par le collegue sont fournis
tres rapidement, c’est tres important.

NL : Quelles sortes de documents le TR vous demaiidersqu’il ne les trouve pas dans les
classes ?

D1: Alors, les horaires de I'école si I'emploi demps n’est pas affiché ou clairement
signifie. S’il y a des dispositifs en place comnede personnalisée, les décloisonnements
donc il faut que ces documents soient mis a diipasiEnsuite, le cahier de réunion lorsqu’il
circule pour que le collegue soit mis au courarg dédférents temps de concertation dans
I’école puisqu’il ne faut pas oublier que c’estamseignant a part entiére donc qui prend part
a toute la vie de I'école.

NL : Et le maintien du contact avec le TR pendardurée du remplacement, comment ¢a se
manifeste ?

D1 : Personnellement, j'ai pour habitude de revenimilieu de matinée voir si tout va bien,
si le premier contact avec la classe est bonylildes attentes particulieres qui n’ont pas été
satisfaites donc voila, prendre un peu le poulfahseignant dans I'équipe, voir s’il se sent
bien, intégré. Ensuite, je passe aussi voir lekegoés pour leur dire qu’il y a un remplacant
donc que je compte sur eux pour intégrer cetteopeks s’il y a besoin de me suppléer ou de
m’épauler dans l'intégration de ce TR dans I'équapar la journée ou pour plus longtemps.
NL : Et comment le présentez-vous aux collegues ?

D1 : Je fonctionne beaucoup par cycles, donc sit cie remplacement cycle 2, jen informe
rapidement les collegues de cycle 2 de facon verileur demande de prendre en charge le
TR s’il a besoin de quelque chose et ensuite lans conseil de maitres rapide ou s’il y a une
réunion dans la semaine, je présente la personfezde officielle.

123



NL : Sile TR reste plus d'une semaine, commergaasuit le contact ?

D1 : Le contact va se formaliser par un écrit dansahier de liaison par exemple qui circule,
qui précise la présence de la personne, la durésoderemplacement et donc de son
intégration dans I'équipe etc donc tout le mondeaascourant. Aprés, on fait en sorte que le
TR soit vraiment intégré en I'impulsant dans degjgis, en voyant un peu ses aptitudes, ses
compétences et on essaie de le valoriser et deetoema l'aise et puis puiser dans ses
compétences aussi faut pas étre béte, faut vaiess®urces qu’il y a et ce qu’on peut en tirer.
NL : Et de quelle maniére présentez-vous le TRaeéwxes lorsqu'il arrive a I'école ?

D1: L’'accueil va de la conduite de I'enseignansque dans la classe et bien sir la
présentation aux éléves est primordiale. Le TRoestenté comme I'enseignant, pas comme
le remplacant. Jamais, personnellement, le mot legapt est utilisé donc je dis « Je vous
présente Madame Untel, Monsieur Untel qui est Begrzant de la classe le temps que votre
maitre ou maitresse revienne.» La durée du rempkaen’est jamais clairement explicitée
aux éleves, les éleves n'ont pas a savoir la diméemplacement donc il faut vraiment faire
en sorte que le TR soit présenté dans son statuseignant a part entiere et non pas de
remplacant, c’est tres tres important pour noueolgact avec les enfants.

NL : Avez-vous un TR rattaché a votre école ?

D1 : Oui.

NL : Qu’est-il mis en place dans I'école lorsquiih pas de remplacement, que pouvez-vous
lui proposer ?

D1 : En regle générale, ce TR peut suppléer alnetiadministratives, peut soutenir aussi un
projet de différenciation en lecture, peut prendreenfant en difficulté en soutien, peut
intervenir s’il y a des évaluations a faire pasger..

NL : Alors, vous dites « peut », c’est-a-dire quest a caractere non obligatoire ou c’est
formalisé quelque part ?

D1 : Rien n'est formalisé, il n'y a aucune obligetipour le TR de rentrer dans le dispositif
mais bon, aprés, quand le contact passe bien, lealf&hé a I'école normalement doit se
sentir bien dans I'équipe et completement intégr&dopriori il ne devrait pas avoir de freins
a entrer dans les dispositifs proposés. Il n'ynagis eu personnellement de frictions quand il
y a une demande donc rien de formel mais de lavatain.

NL : Et vous parliez tout a I’heure d’utiliser seesmpétences, quelles sortes de compétences
avez-vous pu déceler chez ce TR ou chez d'autresy@us auriez connus auparavant ?

D1 : Ben, des compétences disciplinaires déja,”R®8, en arts visuels. Et puis, sion a un TR
porté sur les nouvelles technologies, ¢ca peut i@tieressant pour le B2i. Et aussi des
compétences organisationnelles, si on a un TR guieavisée de passer un test de direction
ou de passer des concours de cadres, il peut aiderédaction d'un projet etc donc toutes
sortes de compétences.

NL : D’apres vous, le fait qu’'un TR ait déja remmadans votre école influe-t-il sur son
intégration dans I'équipe ?

D1 : Je pense, je pense. C'est clair qu'il y adawg un temps d’adaptation pour chaque
personne nouvelle qui arrive et pour I'équipe agait. Apres, quand le contact a été établi
une premiere fois, il est toujours plus aisé de wenaun contact. Apres, on aime bien
retravailler avec les personnes qu’on connait et gaule contact a été plutét positif.

NL : Vous dites un contact positif, et dans le das contact moins probant ?
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D1: Je n’ai pas d’a priori a dire que je ne veus da tel TR mais s’il y a possibilité de
choisir, c’est clair qu'on préfere travailler avees gens plus motivés et avec qui le contact
établi a toujours été trés porteur, c’est évident.

NL : Est-ce-que la durée du remplacement a desrgép&ons sur son intégration dans
I'équipe ?

D1: Tout a fait, un remplacement long permet deenaiwn contact plus favorable qu’un
remplacement d’une journée. Moi, je préfere laiBtaldonc si on peut avoir quelqu’un sur
un long terme, c’est quand méme mieux, donc ouduaée du remplacement influe
enormément sur la capacité d’intégration, c’est dans un sens ou dans l'autre d’ailleurs. Si
le contact est positif, la durée va faire qu’onevaichir ce contact positif mais si le premier
contact n’est pas pertinent, on va faire en sdebkrdger cette relation évidemment. De toutes
fagcons, méme si le contact n’est pas aise, a clpamgeenous, moi en particulier, d’animer une
équipe et d’intégrer toutes les bonnes volontés.c# challenge d’intégrer le collegue TR a
I'équipe méme si le contact n'est pas positif etntener & changer la vision du TR et de
changer la n6tre. On n’est pas fermé dans cetiiar| elle est amenée a évoluer en tous cas,
je 'espére.

NL : Existe-t-il une collaboration avec les TR et professeurs en poste ?

D1 : C'est-a-dire ? Précisez la question.

NL : Voyez-vous dans les faits une collaboratiotre&@R en professeurs en poste, en terme
pédagogique par exemple ?

D1 : Ben euh, je pars du principe que, comme jeditapréecédemment, si la présentation, le
premier contact a été bon avec le TR et ensuite #equipe, il va de fait que cette
collaboration va prendre forme avec I'ensemble efeseignants. Apres, ca arrive que le TR
ne veuille pas entrer dans des dispositifs mais poam équipe, I'équipe que je gére, jai
toujours vu mes collégues bien prendre en chagg&Reet les impliquer dans les projets. Au
contraire, j'ai méme l'impression qu’on leur en demde méme plus, le fait qu'ils soient la de
facon ponctuelle, on veut les voir vraiment enttens la vie de I'école et assez rapidement. |I
y a toujours cette exigence, je pense, des ensggda I'équipe. On ne sent pas une mise a
I'écart du TR parce gqu’il est TR. Son statut de Bn fait pas un enseignant mis a I'écart.
Alors, est-ce que c’est une spécificité de mone&ce n’en sais rien mais j'ai toujours vu
qgquand méme une intégration du TR qui entre en pomtdes autres collégues. Est-ce que
c’est spécifique a mon école, je ne sais pas.

NL : Quels sont vos outils et modalités de commaiimn avec votre équipe ?

D1 : Nous communiquons avec un cahier de liaisaryetbal quand ce sont des informations
urgentes et rapides et qu’'on n’est pas toujoungélal’écrire. Nous communiquons par mail,
par portable aussi, ce sont des outils rapidegiélé communication puisqu’il faut suppléer
rapidement a une défaillance. Dans tous les aagijtlreste le moyen formel de communiquer
mais quand on est dans l'urgence, on utilise degensrapides.

NL : Vous parliez de votre cahier de liaison, qoatent-il ?

D1: C’est la vie au jour le jour de I'école. Led¥drmations de la hiérarchie, les notes de
service, les projets, les rencontres, voila, le pdelI'école, ce cahier.

NL : Avez-vous désigné une personne précise quirpibyprendre le relais en cas d’absence
du directeur, notamment pour accueillir les TR ?
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D1 : Tout a fait. Nous sommes une équipe de Hujtaitoujours eu un directeur adjoint entre
guillemets méme si le statut n'existe pas. Cetignaat est capable de suppléer le directeur
et de remplir les missions, d’accueil de TR eto;yla aucun probléme par rapport a ¢a.

NL : Et cette personne, comment a -t - elle étégaée ?

D1 : Euh, alors euh, la collegue qui me suppléééacBoisie d’'une part, parce qu’elle était
motivée pour cela. D’autre part, nous l'avons cleoipour ses compétences de
communication, ses capacités d’organisation et pigs slr sa motivation puisqu’il n’y a
aucune rémunération, ¢a part d'un volontariat,aiitfquand méme que la personne soit
motivée pour le faire. Maintenant, nous avons ungtaussi a tour de réle, la collegue a déja
rempli cette mission pendant quelques années. Caglienke dit, d’autres personnes motivées
peuvent se former, elle a cédé sa place parcelem@&me a passe le test de direction et elle
envisage effectivement de prendre une directioti 84n prochain. Apres, tout le monde n'a
pas les aptitudes, tout le monde n’est pas motwét le monde ne veut pas toujours
s’embéter entre guillemets a remplir cette misséorBon ¢a se passe bien ici.

NL : Est-ce qu’il existe des outils de réféerencengdaotre école qui permettraient au TR
d’obtenir des informations utiles a sa prise deiser?

D1 : Des outils de référence, euh, je vois plugd® documents obligatoires, I'emploi du temps
etc qui sont censés étre affichés et a disposifpnes les outils, ¢a peut étre les clés de la
classe, des choses tres tres pratiques, les déxm@ires car souvent les TR sont en porte-a-
faux par rapport a cela et se retrouvent démures. dnseignants ont une chasse gardée de
leur classe donc ils n'aiment pas que d’autresgperss aient acces a leur sanctuaire donc ca
peut étre cela, mettre a disposition des cléscldssUSB s'il y en a, le code du photocopieur,
c’est cela pour moi les outils. C’est une évideque les documents sont mis a disposition,
c’est une obligation administrative. Apres les Isutil faut que le collegue se sente a l'aise
donc on doit tout faire pour qu’il soit tout de teuppérationnel.

NL : Quand vous disiez les documents doivent éisantisposition, de quelle maniére sont-
ilIs mis a disposition ?

D1 : Chez nous, les documents administratifs sorement affichés dans les classes d’'une
part, c’est une exigence de la hiérarchie. Deuxneemg, ces documents sont en double au
bureau et a disposition au bureau donc si le aodlégpsent est défaillant, il y a toujours
moyen de fournir ses documents. La, on n’est padprcours par rapport a cela.

NL : Pensez-vous étre formé pour accueillir etgntééun TR ?

D1 : Non, je n'ai pas eu de formation particulig@e ne sont pas des choses qui nous ont été
enseignées, on ne nous a pas donné de ficellappont a cela. Apres, je pense gue ce sont
des qualités inhérentes a la communication, oralea on ne les a pas. Le relationnel avec
l'autre, I'intégration dans une équipe de traved,sont des missions du directeurs. Elles ne
sont pas formalisées mais elles sont inhérentaganttion apres on les a plus ou moins. Moi
jestime, je pense que jai une capacité de compatinn assez importante. Mon but premier,
c’est que mes collegues et moi nous sentions hienatre lieu de travail, c’est ma priorité.
Quand je recois une nouvelle personne dans momp&gdei but c’est qu’elle se sente bien et
gu’elle soit épanouie dans sa fonction. Non, onpda été formé pour I'accueil mais pour
moi, c’est une qualité intrinseque a la missiordiection d’école.

NL : Donc, la communication vous parait primordigdeur accueillir et intégrer un TR,
voyez-vous d’autres qualités ou compétences ?
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D1 : Euh, impulser, impulser les équipes, motivetravail en équipe, savoir déléguer les
taches bien sOr puisque une seule personne neagubut, si on travaille en équipe il faut
pouvoir déléguer. Il y en a beaucoup dautres mnlaispriorité, pour moi, c’est la
communication et I'ouverture par rapport a noséaléghces. On arrive avec nos personnalités,
nos formations différentes, nos origines, nos cetiwdonc il faut pouvoir intégrer toutes ces
données-la pour fonctionner et travailler ensemblar le bien des éleves évidemment.

NL : Que gagneriez-vous en facilitant I'accueil’gttégration du TR dans votre équipe, déja
pour vous ?

D1 : Comme je l'ai dit précédemment, quelqu’un @sii €panoui sur son lieu de travail, on a
gagné quatre-vingts pourcents de sa journée. BRIene dit, au bout de la matinée me dit
gu’il n’en peut plus et qu’il veut quitter le posf@ur moi je n'ai pas réussi mon intégration.
Donc c’est tres trés important que le TR se seni@se, bien accueilli, épanoui sur son lieu
de travail, que toutes les conditions soient favi@spour que son remplacement se passe en
bonne et due forme et qu'il veuille méme, a latenredemander un remplacement dans cette
équipe. Tout mon cheval de bataille est |a, pourciest capital, c’est capital.

NL : Quel gain pour I'équipe ?

D1 : Et bien, le fait d’avoir su déceler des comepées particulieres chez un TR fait que, si
on a la possibilité de le ravoir dans un nouveampiacement, on va pouvoir en tirer entre
guillemets des choses favorables pour I'équipe, Dibiyca toujours un gain puisque ce sont
des compétences que I'on peut extirper bien sar.

NL : Et, qu’est-ce que ¢a apporterait pour le TR ?

D1: Pour le TR, euh, épanouissement personnetrisation des compétences puisque
souvent le TR est un peu dénigre, pas dénigré oraiga dire que la fonction de TR est
souvent mal pergue par les collegues. On se dit,lemle la chance, il n'a pas sa classe a
'année, il va a droite a gauche, il ne s'impliquas etc. On entend souvent ¢a quoique la
vision est en train de changer parce qu’on saittién que pouvoir remplacer au pied levé,
c’est tres difficile et que tout le monde ne pead fe faire donc la vision du TR est en train de
changer. Alors, je disais que, pour le TR, il y & walorisation indéniable, quand on voit
gu'il s'integre, qu’il s'implique, qu’il a des condgpences a partager. Euh souvent, dans ce
métier, les compétences ne sont pas valorisées, ®ht méme noyées dans le flot quotidien
de l'activité classe donc oui, une valorisatione umotivation pour aller plus loin, mettre en
avant des compétences qui n’étaient pas révélésta, M y a forcément un gain parce qu’on
est dans le relationnel, on travaille avec des hesirhe gain est finalement bidirectionnel, il
est pour les deux. Si, moi j'en tire un profit,utee doit aussi en tirer un bénéfice. On n’est
pas la pour sucer la moelle du TR, I'épuiser, Herut, c’est qu’il se sente bien et qu’il en
tire un profit, il me semble que c’est évident.

NL : Tres bien, nous en avons terminé. Merci paurtdmps que vous avez bien voulu
m’accorder, je vous informerai de la suite de cedtderche.
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Annexe 13 : synthése des entretiens 2 et 3 avec deegctrices d’école

Questions

Réponses a I'entretien 2
Directrice en école maternelle
Femme 50 ans

Réponses a l'entretien 3
Directrice en école élémentaire
Femme 43 ans

Quelles sont, selon vous, les missid
dun TR ?

nse remplacant remplace le titulaire de la classpied
levé avec une valise pédagogique. C’est un ensgigna
gui n’a pas de poste fixe mais qui connait les EgNes
de chaque niveau, qui a ses programmations et ses
progressions toutes prétes et qui poursuit les
apprentissages. Moi, c’est comme ¢a que je fomcts
guand j'étais remplacante.

C’est prendre la classe au pied levé et contireser |
apprentissages avec les éléves de maniere a te'gu’i
ait pas de coupure.

Comment établissez-vous le contact
avecle TR ?

Le premier jour, jaccompagne le remplagant dans sa
classe et je le présente aux éleves. Je lui explap
horaires rapidement et le fonctionnement de I'école
J'annonce aussi le nombre de jours pendant lestpiels
titulaire est absent si je le sais a ce momerdéadant la
récréation, les collégues voient le remplacant dans
zone et souvent ils le connaissent car ce n’eslapas
premiere fois qu'il vient a I'école.

Si le remplacement est long et si le titulairealelasse
m’a laissé des documents, je les donne au TR. Le
remplacant est alors un enseignant de I'école, il
fonctionne comme un titulaire de la classe. Le laggnt
fait tout, il participe aux réunions, participe guojets
etc...

Il'y a les présentations si on ne se connait pakliJ
présente aussi la colléegue du méme niveau qui eérge
connait le fonctionnement et qui peut dire a quéhipen
sont les éleves.

Pendant la récréation, je le présente au TR@ééens
les agents.

Si le TR reste plus longtemps, il est informé de te
qui concerne de la vie de I'école, les projetsydéemions,
les services, tout ce qui lui permet de fonctiordeers
I'école et de s’y sentir bien.

D’apres vous, le fait qu’'un TR ait dé
remplacé dans votre école influe-t-
sur son intégration dans I'équipe 7

aui, cela joue sur son intégration et sur sa noégiation
laussi, ca dépend de la fagon dont il est vu pquifee.
S'’il est venu et qu'il a fait bon effet sur les\@8 et les
enseignants, il est bien intégré. On a aussi des

Je pense que oui car il me connait ainsi que lksgues,
les éleves, les locaux, le fonctionnement de I'écol
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remplacants un peu hautains qui viennent dansléést
ils sont tout de suite rejetés.

La durée du remplacement a-t-elle ¢
répercussions, selon vous, sur
l'intégration du TR dans I'équipe ?

j&3e n'est pas une question de durée mais la fagoinielo

TR va se présenter au directeur, a I'équipe. Diss l®
remplagant vient un petit moment, ca se passedien
est content qu’il revienne. Parfois, des TR avadeyu
contact s’est mal passé ne sont pas bien acceptés,
regrette de les voir arriver. On ne cherche pasia |
parler. Si la personne arrive a se remettre entignest
modifie sa facon d’étre, on pourra renouer le achnt
C’est le contact qui compte dans un premier temipst
pas nos connaissances, pas nos dipldmes maisdtaspe
humain. La fagon de travailler joue aussi. Il fatre
intégré pour bien travailler. Le TR ne connait pésole
et forcément il aura besoin des autres. Si au tépaes
rejette, il ne pourra pas travailler correctemeatr gérer
les enfants difficiles, le TR aura besoin de 'AT$Hu
directeur, des collegues, ce sont eux qui vordé¢aiLe
TR ne travaillera pas efficacement, il fera du agélge.

A%

Je pense que oui puisqu’il va s’investir davandayes
I’école donc ¢a va agir sur son intégration. lpeaticiper
aux réunions, il participera plus a la vie de llécd
connaitra mieux les éleves et les collegues erd s
comme un membre de I'équipe.

Avez-vous un TR rattaché dan votr
école ?

eNon.

Oui.

Qu’avez-vous mis en place pour le T
lorsqu’il n’a pas de remplacement

Je lui demanderai de tourner sur les classes mour v
comment fonctionnent les autres. S’il le veut bien,
[Rourra gérer un atelier ou animer des séances teitgo
P par exemple pour se former ou mettre en avant ses
compétences.

Nous n'avons pas mis de choses en place mais je lui
demande d’aider les collégues de CP, d’aider a la
passation des évaluations diagnostiques. En faig o
voit en début d’année et apres il n'est pas soueehie
fait qu’il soit 1a épisodiquement ne me permet pas
d’établir un emploi du temps mais s'il reste larjoée,
c’est un maitre supplémentaire.

Je pourrai utiliser ses compétences en informatqud

129




maitrise bien les TICE mais je ne le vois que pe&s
donc je n’en n’ai pas discuté avec lui.

De quelle maniére présentez-vous
TR aux éleves et aux enseignants
poste ?

Les collegues savent qu’il y a un remplacant plegai
réparti les éleves dans leurs classes. lIs le neemsuite
lé la récréation et & ce moment-13, je présenterai |
eremplacant. Quant aux éleves, je leur dis voici Sear
ou Madame untel qui est la pour s’occuper de vausep
gue votre maitresse n’est pas la.

Les enseignants connaissent déja les TR en généarsl
il faut insister aupres des éléeves pour leur dire cjest
un enseignant comme leur propre maitresse pous Ge'i
tiennent convenablement. Je ne présente pas teugur
TR aux éléves si c’est un TR qui a I'habitude deirveu
parce que je suis occupée mais si je peux le faite,
fais.

Si c’est quelqu’un qui vient pour la premiére fges,
trouve un moment dans la journée pour le présanter
collegues, par exemple en récréation.

Existe-t-il une collaboration entre le
PE en poste et les TR ?

sCela dépend de la fagon dont le TR va étre perglepa
autres. De toutes fagons, la collaboration estchiose
gui se recherche, elle n’est pas a sens uniqgteutigue
les deux personnes veuillent bien collaborer. Soje
que le désir ne vient que d’'un c6té, je n’engage. On
doit mutualiser, c’est pas toujours la méme persann
apporte des documents ou des idées.

Il faut déja que les enseignants de I'école tréesatil
ensemble, qu’ils collaborent pour que le TR puisse
travailler avec eux. C’est ce qui se passe poaydee 2,
ils travaillent ensemble, ont les mémes progressies
mémes évaluations. Pour les décloisonnements éa cy
3, on en parle en conseil de cycle, on aimeraifdies
mais il y a tout un travail a faire en amont comme
harmoniser les emplois du temps. Comme ce n’est p3
fait dans I'école, le TR ne peut pas vraiment taiter a
ce niveau-la. Par contre, on fait des échangesm&ss
mais quand I'enseignant est absent, I'échange fadtse
pas avec le TR. Il n’est pas forcément au coutardet
échange de services et il faut avoir les compégence
comme en anglais par exemple et les TR ne sont pas
forcément habilités.

1S

Quelles sont vos modalités de
communication avec votre équipe

On communique a tous les moments. Je passe tres
?souvent dans les classes, donc beaucoup de
communication verbale. Mes collegues aussi vienmen

La parole, le cahier de notes, les réunions. Ji@ise
mettre en place les mails car on pourrait s’écbadgs

I documents, des projets. Par exemple, une collegue d
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voir. J’ai mes cahiers avec les notes de senese, | CM1 a proposé un concours d’orthographe. Le cycla 3
messages que j'ai a faire passer. Je note augsecgai | travailler dessus et ce serait bien d’échangenmaélrcar
dit oralement et je fais signer le cahier pour éfne que | chacun posséde le document et a le temps de kt litg
tout le monde soit au courant. réfléchir.

Avez-vous désigné une personng Non, tout le monde peut le faire puisqu’en cas skalge, | J'ai propose I'intérim de direction en réunionlet a
précise qui prendrait le relais en casnous avons décidé, d’'un commun accord, de faire un| deux personnes qui se sont désignées pour me supplg
d’absence du directeur, notammentroulement ici par trimestre. C’est bien que touniende | car elles n’ont pas voulu prendre cette respongabil

pour accueillir les TR ? fasse I'expérience de la direction et que quelqs’en seules. La secrétaire est tres efficace aussipElie
occupe quand je suis absente. Le collegue, qerest | accueillir le remplacant, 'emmener dans la clasdei
place a ce moment-la, va accueillir le TR. expliquer rapidement le fonctionnement de I'école.
Existe-t-il des outils de référence dan®ui, le projet d’école, la progression par cyclessese Nous avons des documents pédagogiques accessibles
I'école qui permettent au TR d’obtenitrouvent dans le cahier de bord au bureau. dans mon bureau. Les CP sont en train de constiaser
des informations utiles a sa prise de batteries de mots, d’images réutilisables par nérte
service ? quel TR. Sinon, il y a des documents a disposttiams
les classes comme les progressions. J'ai des dotsime
en double dans mon bureau comme les listes dessgléy

les emplois du temps, les PPRE, les éleves en aide
personnalisée, les PAI, les PPMS et les zones de
regroupement en cas de séisme, les projets deatycle
d’école. Il y a un cahier de zones pour les suesgikes de
récréation et le calendrier de réunions qui estledf Ce
sont des documents que j'ai au bureau car ils sont
obligatoires et demandés par I'lnspecteur.

Je ne prends pas en compte la formation des dirscte
mais ma formation sur le terrain. Avant d’étre diree,

J étais remplacante, je voyais comment les choses s
passaient et ce que je souhaitais. C’est ainsj ajyau

mettre en place des choses en tant que direclacguis

Pas vraiment, j'essaie de le faire de mon mieuxsmai
parfois, je n’ai pas le temps d’accueillir les TR.

Il faudrait discuter de ce sujet en formation dedteurs,
il y a des intervenants et on pourrait échangenear

pratiques et voir comment le faire de notre migux.
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Pensez-vous étre formé pour accue
et intégrerun TR ?

llaissez a l'aise parce que j'ai été moi-méme remptagat
j'ai un regard complet sur la question. Par aikeye suis
directrice de structure socio-culturelle, jacclesét je
forme aux métiers de I'animation. Donc, cette faiora
personnelle me permet aussi de voir et de compeeteh
fonctionnements. C’est également ma capacité a
communiquer qui joue un role. Je pense que lestdines
devraient se mettre dans la peau des remplacasgs et
remettre en question quelques fois en se demastlant
sont sur la bonne voie.

devrait aussi y avoir un volet sur I'accueil etlektions
avec les TR parce que je sais qu’il y a des TRhgsont
pas toujours bien accueillis. Certains enseignaats
veulent pas qu’on écrive dans les cahiers des e
TR peut se sentir comme un sous enseignant.

Selon vous, quelles compétences
devrait avoir un directeur pour créer
les conditions les plus favorables po
accueillir et intégrer un TR ?

Les compétences sont le savoir-étre, le savoie-fite
savoir- faire faire mais c’est avant tout ’humgun

ucompte.

C’est une question de relationnel, il y a des gpn®ont
cela en eux-mémes, qui ont cette capacité d’adcu€ia
peut se travailler mais, jusqu’a maintenant, geoanse
pas qu’on ait pensé a ce volet-la en formation de
directeurs.

Que gagneriez-vous en facilitant
I'accueil et I'intégration du TR dang
votre équipe ?

(pour lui, pour I'école, pour le TR)

En tant que directrice, je n'y gagne rien si ceshiple je
suis contente de voir que le TR est bien intégré.

Au niveau de I'école, je n'ai pas a gérer de ctaifle TR
fait son travail comme nous. Ca me permet aussi de
déléguer au niveau de mes collegues, je n’'ai psaifbe
d’étre derriere le TR.

Pour le TR, c’est un gain d’autonomie et il va pouge
former, avancer au contact des membres de I'équipe.

Pour moi-méme, je ne vois pas, peut-étre une rmedle
ambiance dans I'école.

Je vois I'apport plutdt au niveau de I'école calesIR a
été bien accueilli, il sS’en souviendra et il aimezaenir
dans I'école.

Pour le TR, il se sentira a l'aise, il travaillgras
efficacement et les éleves en bénéficieront.
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Annexe 14 : retranscription de I'entretien avec I'EN de circonscription

NL : Quelles sont, selon vous, les missions gumstifution attribue au TR ?

IEN : D’abord, pour les TR, je parlerai de ma cirecniption parce gu'’il faut savoir que chaque IENeget
nous ne travaillons pas, malheureusement, enseibles ne mutualisons pas beaucoup sauf, peut-atre pa
affinité avec une personne, on peut mutualiser nEs maniére institutionnelle, chacun gere sa
circonscription selon ses propres données et sarereigion. Donc, ce que je vous dirai n'est pas
institutionnel, ce serait vraiment pour la circamsion de Sainte-Rose, la conception que jai awemn
équipe puisque je ne gere pas seul non plus. Leplagants sont la, comme le nom l'indique, pour
remplacer les enseignants qui sont en autorisdtadrsence, en stage, en congé de maladie ou Quiaad

ce sont de tres longs congés, et qu’on peut préesicongés, il est évident qu’on a toute une pafipa ou

on s’arrange pour que le remplacant puisse renmoletititulaire de maniére a faire cette passatBmia, en
terme de programmation, en terme de logistiquei gumss que la continuité se fasse un peu en douseur
gue les éléves n'en patissent pas parce que, quarrive et que les enseignants n’ont pas pu 8e Vo
inévitablement, il y a un temps d’adaptation quitesjours au détriment des éléves. Donc, c’estqmi je
réunis en début d’année tous les remplacants déread les écouter aussi, savoir un peu quelleslesn
difficultés qu’ils rencontrent sur le terrain eebisouvent ils ont des difficultés de différentdres. Cela
peut étre des problémes de logistique, par exergtéulaire est parti avec les clés de I'armaters que

les cahiers et le matériel des éléves sont restds mrmoire donc cela pose un certain nombre de
problemes pour le remplacant. Je vois moi ensaiteavers mes réunions de directeur, comment j& peu
sensibiliser les directeurs sur I'accueil méme d’amplacant. Je peux aussi prendre I'exemple deel'a
personnalisée. Je demande que tous les planning®ier@ envoyés pour chaque école et que soitaffic
dans chaque classe, le support avec le nom desééumaniere a ce que le remplacant puisse sevetro
avec l'affichage. Maintenant, c’est aussi un pengbjui doit étre inspecté, donc il ne faut pasdeklier
dans le cadre de ma programmation des inspecttahgss évident que l'inspection d’'un TR pourraspo
des difficultés, je ne I'envisage pas de la mémaiana que celle d’'un titulaire de la classe.

NL : D’accord, vous disiez continuité, a quel nivea

IEN : On a la continuité pédagogique pour qu’il aiy pas de rupture, qu’on ne fasse pas de la ganthais
gu'’il y ait une continuité des apprentissages de®ies compétences que les éleves doivent acagiaésrle
cadre du programme de la classe surtout si c’esemplacement long. Il y a aussi tout ce qui cameer
I'aide personnalisée, la continuité des servicasvésllances etc...) et si le titulaire absent étaéiponsable
d’'un dossier, il est évident que le remplacant doittinuer pour qu’il n’y ait pas de rupture dae<édre du
service.

NL : Donc la continuité pédagogique, et dans leeadlationnel ?

IEN : Alors, ce qui est aussi tres important, ebdée cadre des réunions de directeurs d’écoleermiae
aussi dans leurs missions puisqu’ils ont un réle fois administratif, pédagogique et relationmnc de
faire en sorte que cet enseignant soit accueitisd&cole. Il est arrivé, qu’a la récréation, éeseignants

se disent, tiens il y a une personne la, on nepsaitqui c’est, est-ce que c’est un parent d’é&geDonc
c’est au directeur d’accueillir le remplacant, meett sa disposition toute la logistique de I'écskyoir ou

se trouve le matériel d’EPS par exemple, le planmieg zones de surveillance de maniere a ce que
I'enseignant soit intégré, qu’on puisse au moirls, r@création, le présenter a I'équipe de maradiailiter
l'intégration de ce remplacant dans I'équipe pédagee. De toutes manieres, ce remplacant doit passe

la direction de I'école qui connait les formaliggsemplir, je crois que le directeur sert de refeiar que le
remplacant puisse assurer ses taches adminisgrais--vis de l'inspection.

NL : Avez-vous établi une note de service pouelaplacant ?

IEN : Nous avons travaillé ensemble, au niveauatesseils d’'IEN, sur les modalités de fonctionnges

TR parce qu’il y a eu beaucoup de dysfonctionnemeRtenons un exemple concret pour les TR : la
secrétaire m’appelle pour un remplacement a 8H1B etmplacant prend tout son temps pour y aller et
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n'arrive que I'aprés-midi. Il y aussi des dysfooamements du c6té des directeurs d’école. Le reqapta

fini sa mission et le directeur lui demande dearepbur s’occuper de sa classe. Cela a nécessigdléehir

a un vadémécum académique que chaque circonscrigptiegu et que nous avons présenté en réunion de
remplacants, je crois que tous les TR maintenariteso possession de ce vadémécum.

NL : Vous parlez de celui de 2009 ?

IEN : Oui, depuis il 'y a pas eu de mise a jouc’est vrai que ¢a nécessiterait peut-étre deveire

NL : Vous disiez que les TR l'ont eu, et les diezot ?

IEN : lls I'ont eu dans le cadre d’'une réunion decteurs d’école mais je me rends compte maintemaet
beaucoup de directeurs n'ont pas encore cet edprinutualisation et chaque fois qu’on leur donne un
document, on a l'impression qu’ils le gardent ja@ment dans leur bureau et ¢a a toujours du mal a
circuler. De plus en plus, on veut aussi les forfasrdirecteurs d’école pour qu’ils puissent, @aslite,
servir de moteur pour I'équipe et parfois la musatlon a du mal a prendre.

NL : Selon vous, comment l'institution reconnaitedes TR ?

IEN : Alors, je me rends compte que les TR déjaunret mauvaise représentation d’eux-mémes et céda je
constate quand je les réunis parce que je lewieisque vous n'étes pas des sous-enseignanteutdive
gue vous n’étes pas un animateur, pas un édugai@srun enseignant qui a passé un concours, sai a
formation et qu’il est évident, qui ne sera pasjdors reconnu par les éleves comme leur enseignant
titulaire. Les éleves sont habitués a leur réferentremplacant arrive avec d’autres méthodesélges
sentent aussi ce tatonnement et qui peut expliguids ne le considerent pas en tant que tel. N&isrois
gue le TR doit aussi se dire qu’il est un enseignswumis aux mémes regles, aux dix compétences d'u
professeur d’école et malheureusement, quand gerainspection, c’est bien souvent une préparation
jour de l'inspection que je vois. Lorsque je denmatalcahier- journal pour savoir ce que le TR adapuis

le début de I'année, bien souvent, je ne le trqpase Le TR se dit qu’il est remplacant, qu'il nepas trop
avancer dans le programme et qu'il fera plus dealhation. Or, il faut avancer dans le programméme
lors d’'un remplacement court car cela peut faiengre du retard aux éléves. Le TR doit comprendiié g
prend le relais, c’est comme I'enseignant de lasgdanéme s'’il y a un léger temps d’adaptation.

NL : Est-ce seulement du fait du TR ?

IEN : Je crois qu’il y a un travail a faire du ca@és directeurs d’école pour a la fois mettre gd'de TR
mais aussi pour Vérifier cette continuité pédagegigar c'est son rdle pédagogique. Qu’il y ait, par
exemple, un cahier de service que le titulaire quignseigner a la fin de sa journée, qui restéaas la
classe et avec lequel le TR pourrait s'appuyerlLaoins, le relais pourrait se faire plus facilate

NL : Donc, vous disiez que la reconnaissance dstltution c’est valoriser le TR en lui rappelapofil est

un enseignant a part entiére avec les mémes misaions

IEN : Tout a fait. Quelque part, ils ont I'impresside ne pas étre reconnus par leurs propres pairfis,

ils arrivent dans des classes et les éleves lsentgue la maitresse ne veut pas qu’on toucheahigrs.

La, ils se disent gu’ils ne sont pas un enseigoanmme les autres. Je crois que c’est tout ce traeai
représentations qu’il faut faire a la fois du TR-méme, du directeur d’école et de I'ensemble des
enseignants.

NL : Y a-t-il des priorités sur la circonscripti@m matiére de remplacement ?

IEN : Alors, lorsqu’il y a plus de remplacementeffectuer que de moyens, il faut faire des choet P
période, il y a beaucoup d’arréts, des épidémiegrigpe ou autre et il y a des classes sans méigguis
'an dernier, on peut mutualiser avec les circapsions voire méme avec la circonscription ASH ;pmut

se dépanner entre guillemets mais il peut resterctiesses sans enseignants. La priorité est daocdse
aux classes de CP avec I'importance de la lectuseneclasses de CM2 qui préparent a I'entréectage.
Donc, je demande a la secrétaire de privilégierdms< niveaux. Ensuite, méme si la maternelle rést t
importante, il y a les ATSEM et I'équipe peut s&arger sans renvoyer les éleves chez eux. lls peuven
attendre un ou deux jours en attendant que les msaye remplacement se libérent. Donc priorité aBxeC
aux CM2.
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NL : Autrement, quelle est I'exploitation possilole ces TR ?

IEN : Alors, je le dis aux directeurs mais on asspesque a une auto censure. Je leur dis quedenseils

de cycle ne sont pas suffisants, que le tempgutistinel n'est pas suffisant et qu’ils ont les T&mme
moyen sur leur école de rattachement. Je leurealisedpas mettre en place de projet avec les reamtac
rattachés a I'école puisque, d'un moment a l'auttette personne peut partir pour effectuer un
remplacement ailleurs. Donc, en terme de pérerthitgrojet, ca n’a pas de sens. Par contre, jeuks a
directeurs de contacter le secrétariat quand nearssades TR disponibles car on peut faire appekdeur
remplacer des enseignants de tout un cycle de neaaidaisser aux enseignants en poste les moyens de
travailler en conseil de cycle sur le temps scelaMais c’est trés rare que les directeurs faseetié
demande et le constat que je fais, c’est que ceteajuurs les mémes directeurs qui le demandeqtiet
I'obtiennent et peuvent I'obtenir six fois dansiifee. D’autres se plaignent de ne pas avoir de msayais

ils n’ont jamais rien demande.

NL : Est-ce un manque d’'informations ?

IEN : Je crois que ce sont les habitudes. Comnmeetonjours I'impression que I'inspection dira non,n’a
pas de moyens donc on ne demande plus et on sgeasasméme.

NL : Lorsque le TR est a son école de rattachemieqt’il n’a pas de remplacement, y a-t-il des esogui
sont mises en place dans ce cas-la ?

IEN : Alors, le TR ne peut pas étre inclus dangtojet parce qu’'on sait qu’il ne restera pas lomge a
son école de rattachement. Par contre, il peutdilieé ponctuellement pour la journée pour aider
enseignant. Mais, je ne souhaiterais pas que |ldas& partie d’un projet de décloisonnement posr de
éléves en difficulté avec des groupes de besoigs’'était un groupe parce qu'il va étre amené #ipale
comprends que ce serait utile de le faire, cettéiguod, je la méne dans un autre cadre avec deseamai
supplémentaires vraiment destinés a ce projet-la.

NL : Hormis les décloisonnements, y aurait-il desvaés ponctuelles qui pourraient entrer dansagire ?
IEN : Alors, le constat que je fais, c’est que méguand linstitution donne du pouvoir aux équipes
pédagogiques, elles attendent quand méme quetdérsgecteur. Par exemple, pour l'aide persorseai

les textes disent bien que cette organisation estedsort du conseil des maitres. Mais, on attesd |
directives de l'inspecteur. Bon, jenvoie une ndte service mais je trouve que c’est presque un dbus
pouvoir puisque les textes disent que c’est le ebales maitres qui doit I'organiser et en mémepgne
sens que c’est une attente et ils sont contentseseit bien cadré par l'inspection. De plus arspfessaie
guand méme que les écoles prennent leurs respbigsabi que I'équipe de maitres, puisque les gnsgits
deviennent des chercheurs actuellement avec lestemanettent en place des projets et donc troueers
solutions. Donc, I'équipe pédagogique devrait pautrouver toutes les utilisations ponctuelles dr dar,

si on attend sur I'inspecteur pour tout dire ouefacela montre que les enseignants sont encqralépen-
dants de leur hiérarchie.

NL : Avez-vous eu des remontées d’emploi du tengoeernant cette utilisation des TR ?

IEN : Non, je ne I'ai pas exigé, je fais confiarauex directeurs. Mais, le garde-fou que je metsstajee le
directeur ne doit pas utiliser le TR dans sa clpsae que lui-méme aille travailler dans son buré&xanc,
jinsiste sur l'utilisation pédagogique.

NL : Existe-t-il une note pour les TR lorsqu’ils $@m école de rattachement ?

IEN : Non, je dis en réunion de TR, en début d’ayrgu’ils ne sont pas la pour aider uniqguement le
directeur. Il faut qu’il y ait une rotation dariédole parce que l'autorité du directeur passeiqassla, car

si I'équipe se rend compte que le directeur s'aampe TR, le directeur en subira les conséqueates
creera des conflits. C'est au directeur de réflééhicomment utiliser le TR de maniére pertinente et
équitable quand il est sur son école de rattacheetgras a la hiérarchie de le faire.

NL :Les caractéristiques d’'une école peuvent-afitsencer les conditions du remplacement ?

IEN : Il y a certains TR qui ne veulent pas rempfadans certaines écoles, préférent la maternelle o
'élémentaire. Je ne rentre pas dans ces condmdsatar un enseignant est censé étre formé d& lauP
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CM2. Je laisse la secrétaire gérer mais a partmauonent ou il y a une difficulté de ce type, je yeppeler

le TR et lui demander personnellement de prendetakse. Ce qui serait dangereux, ce serait deasipéc

les remplacgants par cycle car on ne peut pas pruosera absent donc pour la gestion des remplets,

ca poserait des difficultés. Donc, je suis obliggappeler les obligations de service du remplacant

NL : Donc, le niveau de classe peut jouer sur lavaton du TR a remplacer ?

IEN : Oui, tout a fait. Des fois, il y a des écobps fonctionnent bien, il y a un bon climat retetinel et
d’autres écoles, on y va a reculons par rappatpetsonnalité du directeur qui fait preuve d’atdcsme,

on ne veut pas y aller. Bon, on le sait, certaiRsrd@fusent d’aller dans certaines écoles et j'aiélhos par

la secrétaire. Moi, en tant que supérieur hiérauahi je n’entre pas dans ces états d’ame sinare gere
plus rien. Bon, aussi, certains directeurs peuaeair une idée négative du TR en se disant quoitg & par
rapport a leurs indemnités. Cela fausse un peoradalet ne favorise pas un bon climat. On se dit gst
payeé plus pour un méme travail donc on veut ludemander plus. Certains TR aussi ne sont pas d¢enten
de remplacer dans leur école de rattachement sanel toucheront pas dindemnités. Donc, cette
représentation-la du TR comme le chasseur de priausse les relations entre TR et équipe en pdsie.
aussi des enseignants en poste qui me demandenteaid TR car ils voient cet enseignant qui passe
d’école en école, qui n’a pas vraiment la respaifigald’une classe, de préparations en continuilgaeut
étre la que pour deux jours. Donc ¢a donne unedsspsn de bohéme, du TR peinard, voila un posse tre
cool finalement. Cela dit en passant, je connassTd® qui sont trés professionnels, a qui j'ai dedéade
remplacer un enseignant défaillant pour I'annéesals aussi que je peux compter sur eux et qu'fiane
pas penser que tout le monde a cette mauvaisesegpagion du TR.

NL : Avez-vous des remontées de directeurs d’'éaolsujet des TR ?

IEN : Il est tres difficile au directeur d’école dénoncer un collegue qui dysfonctionne car iirmpression

de trahir son corps. Par contre, je leur rappellad obligations car, la priorité, c’est un enseigeet de
gualité pour les éleves. Lorsqu’ils ont un doute Isudysfonctionnement du TR, ils commettent undefau
professionnelle s’ils ne font pas remonter 'infation. Mais, je sens cette réticence a le faireecAwette
position inconfortable du directeur qui n’est passupérieur hiérarchique, ce n’est pas simple poute
faire remonter les dysfonctionnements.

NL : Les remontées sont de quel ordre ?

IEN : Administratif déja. Certains TR qui arriveinés tard sur le lieu de remplacement ou tres suuse
retard, je demande au directeur de me le signfilgra des remontées d’ordre relationnel, c’estdle du
directeur d’accueillir et de mettre a l'aise le TRis le TR, lui-méme, doit faire I'effort de s’igpéer. La
aussi, ¢ca peut poser probleme lorsqu’il reste danscoin, ne prend pas part au projet d’école,aut pas
s’investir ou n'ose pas prendre la parole surtolé directeur n'assume pas son réle relationneh@at étre
des remontées d’ordre pédagogique si le TR ne fiastles éléves par exemple. Certains directeurs me
disent qu’ils ne veulent plus de tel TR ou, au g, veulent celui-ci a tout prix.

NL : Pensez-vous que les directeurs soient fornuet accueil et a cette intégration du TR ?

IEN : Maintenant, l'institution forme les directeud’école, il y a un stage suffisamment long et oisggala
premiere année et malheureusement, dans ce dipwsit’a jamais de volet sur I'accompagnement &

Je crois que ¢a aurait été tres bien de I'avoir,paw moins, attirer I'attention du directeur sat accueil et
guel fonctionnement aussi quand le TR est danslBéde rattachement, comment I'utiliser au mieurisyl

je crois que notre institution, malheureusementsicigme pour certains aspects de la profession, e
Soi, et que ce serait inné, qu’'un directeur deyaitvoir accueillir, c’est une question d’éducatide bon
sens et ¢a n'entrerait méme pas dans le cadre tbumation. Ce serait plus I'éducation et ce qiti da’'on

n’y pense méme pas comme en maternelle ou on ®aggas a travailler avec une ATSEM.

NL : Vous auriez des pistes de réflexion pour detvaccueil en formation de directeurs ?

IEN : Je pense qu’il faudrait le mettre. |l faudrque le directeur d’école prenne déja conscienceede
responsabilités dans l'organisation de I'école asgs du TR. Par exemple, il doit s’assurer que les
affichages soient présents dans chaque classagge ge trouve pas toujours en inspection et sestrole.

136



Trouver un temps d’accueil pour le TR, lui parlerlgécole, du milieu, du public, du fonctionnementle
soir, il pourrait présenter le TR a I'équipe paemple. Il me semble que ce serait intéressantirdiatt
I'attention la-dessus dans le cadre du module dedtion initiale des directeurs.

NL : Quels sont vos criteres d’évaluation pourTés?

IEN : Il est difficile d’aller inspecter un TR akqu’il n’est la que pour deux jours. Je prévien$R que je

ne viens pas voir une prestation d’'un jour. ll@gtent qu’un TR ne sera pas évalué comme le itieuld
doit étre bien conscient que je viens le voir depeidébut d’année jusqu’au jour de I'inspectioonb, si

on est au mois de mars, je viens l'inspecter déeegdre & mars. Sur son cahier journal, je dois powoir

les traces de prise en charge, de ce gqu’il aGad#st un outil de mémoire, un guide qui permetasliter la
communication avec le titulaire de la classe. Emspka laisse une tracabilité du travail et le TRtpe
réutiliser certaines séances I'année suivant@ $&8lméme niveau. Je viens voir aussi les outié gpssede
pour une prise en charge rapide de la classe anudaspassation ne peut pas se faire avec laitgulll faut
gu'il ait déja une batterie d’exercices du cyclaulcycle 3 de maniere a ce qu'il mette les élevesavalil,
pour que le TR puisse prendre des repéeres pougasitmer, regarder les cahiers, les affichages... et
démarrer sa classe le plus rapidement possibleaive sans ces outils-1a, il se met tout deesen
difficulté puisqu’il y aura de I'improvisation, diemps mort propice au désordre et il risque degrass
mauvais moment. Donc, je constate parfois des dgifnnements en inspection, quelques fois on néa pa
de cahier journal, pas ces outils de prises ergehde constate aussi des problémes relationnelst. ai
gue c’est le rble du directeur d’accueillir et dettre a I'aise mais je me dis aussi que le TR léiva doit
faire I'effort de s’intégrer. Je le vois en réciéat certains restent dans leur coin, cette rétieahialler vers,

ca dépend de la personnalité aussi, certains vienst les autres ouvertement et d’autres TR, plssrvés,
attendent que I'équipe vienne vers eux. La au&sst aein dysfonctionnement relationnel surtout quissd
directeurs n'assument pas ce rble d’accueil. Dmnigns compte de tout cela en inspection.

NL : Par rapport au dix compétences, existe-t-@ orodulation pour les TR ?

IEN : Alors, je dis aux TR que, si certaines difings ne sont pas ou peu enseignées par le téuli@ra
classe, je leur conseille de le faire car les ééxe ont besoin, elles sont obligatoires et awsgent étre
une entrée pour faire adhérer les éleves. C'esél@éiment que je prends en considération lors de mon
inspection. En général, je lis aussi le derniempaapd’inspection pour voir I'évolution entre le rdeer
rapport et ce que je vais voir. J'évite d'interrofgedirecteur au préalable sur sa relation avadgj'y vais
sans a priori. Par contre, je peux demander agtdire de participer a I'entretien, si I'inspectigiest bien
passée, car il ne s'agit pas de mettre les engsgigea difficulté. Sinon, je peux rencontrer leedteur apres
l'inspection et lui faire un résumé de la situatibn donner des conseils pour la prise en chatg@R en
guestion et lui proposer de le faire travailléit, est en difficulté, avec une personne du mémeai par
exemple.

NL : Ce que vous évoquez se passe pour des rempate longs ?

IEN : Oui.

NL : Comment mesurez-vous la compétence 9 « acetigitégration dans une équipe » lorsque le TRaest
deux jours ?

IEN : Oui, c’est tres difficile, c’est comme poasINPS qui sont la par période, bon je passe mhrdetion
d’école parce que, pour tout ce qui est éthiquepjamence par demander est-ce qu’il reste aux agsni
est-ce qu'il arrive a I'heure, est-ce gu'il est dois avec les parents. C’est vrai que la, en sigetemps,

on ne peut pas savoir. Je regarde aussi la caphcii®k a mettre en place une situation d’appresgisset
cela, je le vois a travers la séance du jour. Powapacité a innover, je vois dans sa facon de il
emploie une pédagogie moderne, qui prend en colaptthéories de I'apprentissage ou s’il emploie une
pédagogie moyenageuse. Méme si la séance est jmtée,regarde pas le résultat mais la démarche, je
regarde s’il est dans la bonne direction.

NL : Mettez-vous des choses en place pour les T&fBoulté ?
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IEN : C’est vrai qu’il m’arrive, pour les enseignamn difficulté, de les faire sortir de la clasagré€ment.A
travers le comportement des TR, la secrétairegsaiest serieux, qui 'est moins donc je m'appuwissk sur
elle parce que c’est vraiment elle qui gere. Jelisjitant qu’il n'y a pas de probleme, je ne veier savoir
car je n‘ai pas le temps pour cela. Maintenank,ysa un sérieux probléme, il faut m’interpeller.travers
les problémes que certains TR ont, je sais towguite, je n'ai pas besoin d’inspecter pour savomment

ils travaillent. Déja, je le sais par les direcegui demandent s’il N’y a pas quelqu’un d’autren&oyer.
Cela m’interpelle et jattends ensuite que linfation m’arrive de maniere concrete. Je peux alors
programmer une inspection, sans que je dise auuER’igformation émane du directeur, en lui disgué

je l'avais programmé dans mes inspections pour sutas de son fonctionnement. Si je me rends compte
gu’il a des difficultés personnelles qui influent $& pédagogique, je peux ne pas faire de ragaoije sens
gue c’est quelqu’un qui a des soucis personnels. Brsonne veut me parler, elle le fait ou pgs kt mets
en relation avec la psychologue de la circonsaniptLa psychologue peut aussi I'orienter vers ldulse
d’écoute du rectorat. Il m’est aussi arrivé de dif@ personne, je crois que ¢a serait bien quse poeniez
un congé et le temps de vous soigner. La, c’'estsdasis psychologiques. Si ce sont des soucis @ord
pédagogique et qu'il y a des remontées des parémtdirecteur d’école, je programme une inspectien.
demanderai au directeur de mettre le TR en relai@t un collegue chevronné de I'école. Mais, utpe
m’arriver, dans des cas tres extrémes, de sorengrignant en difficulté de sa classe lorsqueléa®g sont
en danger.

NL : Vous avez évoqué tout a I'heure une réunicacdieil des TR en début d’année. Avez-vous d’autres
outils sur la circonscription pour accueillir leRT?

IEN : On a le vadémécum du remplacant. Il y a essiala création, il y a quelques années, d'un desum
lors d’'une réunion de directeurs. On sentait cefieessité de passation et il fallait créer dedsoetica, ce
sont les équipes pédagogiques qui doivent le f#ares le cadre de leur politique avec leur remplagan
Donc, un directeur nous avait emmené un outil guvat de passerelle entre les TR et les titulaategue
nous avions un peu remanié et que tous les dimscigossédaient. Maintenant, est-ce qu'ils I'utilise
vraiment ? Je ne vérifie pas vraiment de manienéirmaelle si c’est utilisé. On a ces outils maisaodu mal

a les faire vivre. C’était un document de synthdiseemplacement sur I'ambiance de la classe, sufil, pe
travail réalisé et les projets, les relations ale=c parents, donc renseigné par le TR et a I'atterdu
titulaire de la classe pour faire la passation.dGeument avait été fait aussi pour attirer I'atiemtdes
titulaires de la classe sur les conduites a tenoas d’absence car on n’y pense pas toujours.,Diognavait

un petit mémento sur les documents a tenir a disposcomme le cahier d’appel, les affichages
obligatoires. Je sensibilise également les direstéors des réunions avec eux, sur l'accueilldes

NL : Verriez-vous d’autres outils a mettre en plgoe ceux-la ?

IEN : Je crois que ce qui est important pour mogstcla formation des TR. Lors des animations
pédagogiques, on est sur de I'animation de traisgsede temps et on a toujours tendance a oubserR,
voire méme le réseau. Il faudrait, en début d’arsuédaire, profiter de ce temps pour penser urmadton
avec toutes les personnes ressources académigulssotd I'impression d’étre des laissés pour camptla
fois dans la formation mais aussi dans la consiéramais javoue que, moi-méme, j'ai aussi tercdaa
les oublier.

NL : Vous disiez une formation en début d’'annéend’'semaine ?

IEN : Oui, ils sont encore disponibles en débuhdé&e et que tous les TR de la circonscription @massi de
'académie puissent étre formés. Le constat quaigelors de mes inspections de TR, je vois beguazu
consolidation donc on vient pour faire réviser et paur faire apprendre. Donc, il faut casser defaut
casser cette réticence a poursuivre les prograreh@sst par la formation qu’on peut le faire.

NL : Verriez-vous d’autres modalités dans ce sfage

IEN : Alors, aussi sur les situations d’apprentigsanettre en place des situations de découverie pas
rester dans une pédagogie de I'exercice, revajutast une situation d’apprentissage.

NL : Et tout ce qui est adaptation au poste, lxidipéé de la fonction, comment les envisageriezs ?
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IEN : Je crois que, si on devait changer I'image ddR, cela passe par leur attitude lors de leurs
remplacements parce qu’en général, il y a des &@Rdérieux, mais on sent cette insatisfactioritdiaite
guand il revient qui se dit, tiens j'ai I'impresgiad’avoir perdu du temps moi. J'ai raté une semaingai
pris du retard dans mon programme. D’autres titedavont se dire, tiens je constate que le remplaga
guand méme avancé. Il y a des TR sérieux maisopas €'est par le biais de la formation systémaiticun
début d’année scolaire, qu’il faut rassurer les dRleur disant qu’ils ont la confiance de l'insgeot
Parfois, ils se sentent mal accueillis, pas coméglét ¢a peut induire des comportements négétiisut
leur rappeler que le directeur est le référenté@mle mais la aussi, il faudrait que le directdiécole soit
formé a comment accueillir, comment faire en sqtte le remplacement soit le plus efficace posgble

les éleves. On n’en n’est pas encore |a, je veate formation a la fois des directeurs et desTpourquoi
pas ensemble.

NL : Et la prise en compte des besoins et destatates TR ?

IEN : On peut partir de leurs représentations, teralez-vous de ce stage ? Bien souvent, on a age p
blanche car c’est un stage a public désigné, datpas demandé a venir en stage et ¢ca peut ékngenga.
Mais je crois que c’est un exercice auquel il faabituer les gens, qu’ils formalisent les diffi@gdtqu’ils
rencontrent dans leurs pratiques, leurs besoins t@#lasdiscipline etc. Au cours du stage, les faeues
doivent s’adapter a I'hétérogénéité du public.elides remarques et répondre, au cours du stades a
préoccupations spécifiques, singulieres qu'’ils réent pas prévues dans la trame de leur stage.u@Ghac
pourra partir avec le sentiment qu’on s’est ocaigéui et qu’'on a répondu a ses préoccupations.

NL : Quel intérét aurait un IEN a avoir une équigeldR bien formés ?

IEN : Le souci que I'on a, ce sont les problemesnigation. On se dit, tiens, on va former des peres
ressources ne serait-ce que pour leur propre @caie on a du mal a le faire. Il y a aussi la diffié de
reconnaitre ses propres pairs. Si c’est un coasgiédagogique qui vient, linstitution lui donneeun
certaine légitimité. Si mon collegue au quotidien @wuivi un stage, je crois que c'est déja plufiailié
cette reconnaissance entre pairs. Cela fait qnsdignant méme qui a été formé n’est pas tropreacle
faire donc on a du mal a faire fonctionner cesags-la. Mais bon, il aurait été intéressanttkn former
des TR. On aurait pris le temps, peut-étre les geamieres semaines de I'année scolaire, quittéésadr
des classes sans maitres car il faut se donnendgsens de sa politique, que I'on voit comment sgilide
maniére ponctuelle les TR. Je ne souhaiterais pascq soit quelgu’'un qui va fonctionner comme un
RASED bis, qui va sortir un enfant de la classeaqdes difficultés et dont I'enseignant titulaira pas le
temps de s’occuper. Ce n'est pas au TR de faiteagail mais ce serait plus de prendre les bongé|ede
leur permettre une petite guidance et de laissitulaire avec les plus fragiles car c’est lui tps connait et
les a au quotidien. Que ce soit institué dans soleeécoles, qu'il y ait un planning pour toues ¢tlasses et
des que le TR est |4, il prend en charge les bave® et libere les enseignants pour s’occupeibie®s
fragiles. Donc, je verrai une formation plus damsddre de la prise en charge des éléves en ttificu

NL : Si jai bien compris, ce serait une propositide formation sur un module bien précis type sggn
charge des éléves en difficulté » lorsque les TR sar leur école de rattachement et qu’ils n'cas de
remplacements ?

IEN : Tout a fait.

NL : Et hormis cela, lorsque le TR est en remplaaatinquel type de formation lui proposeriez-vous ?

IEN : On aurait pu avoir une autre entrée qui $&icréer des personnes ressources TR en foritaur
formation universitaire ou leurs affinités car,dacore, on n'a pas de visibilité sur leur formati&st-ce
gu’il y a une licence, licence en quoi ...donc enctan de leur sensibilité, les former vraiment slaptte
discipline-la. Ce TR pourrait étre une personnesagese non seulement pour son école de rattachement
mais aussi quand il arriverait en remplacements®rdirait, tiens, voila une école ou il n’'y a jasndarts
visuels, bon dans le cadre du conseil de cycle,noemh valoriser ses compétences, mettre en place un
échange de services. Toutes les écoles auraibstelales TR formés dans telle discipline et paantfaire
appel a lui, lors des remplacements s’il y a ungtroporale ou autre. Ca apporterait vraiment us ptuca
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valoriserait les TR. Mais, comme les TR sont amenpgartir, ¢ca serait plus, lors des conseils déecypie

le TR pourrait former des enseignants. Ca les @it et ils prendraient, un petit peu, le reldésla
formation.

NL : Quel impact cela aurait-il au niveau de I'aéade que d’avoir des TR bien formés ?

IEN : Bien s(r, je plaide d’abord pour ma circomgtion mais on peut avoir une politique académigaer
cela. Dans le cadre du PAF, qu'on puisse prévdte dermation-la pour tous les TR sur une semaine ou
guinze jours, que ce soit bien pensé, en les d@&rcia dans un domaine de maniere a dynamiser
I'enseignement des disciplines qui font défaut. &@mple, en Histoire-géo, j'assiste a des rarascss, on
évite de les présenter a l'inspecteur et les rmaaces que je vois sont de la lecture du manaehugait pu
s’appuyer un peu sur les TR pour redynamiser casplines dans les écoles telles que la musigsegris
visuels, 'EPS, I'Histoire-géo, I'Histoire des arts

NL : Et, en termes de taux de remplacement ?

IEN : Les TR ne sont pas beaucoup dans leur émlatthchement, il y a toujours des remplacements a
faire. Je trouve encore que le taux d’absentéissteingportant dans la circonscription ainsi que dans
'académie de Guadeloupe. Je compare a des académiErance d'ou je suis revenu, on a I'impression
gu’on est plus facilement malade en Guadeloupelque la région parisienne, par exemple.

NL : Est-ce que, justement, une formation adapterpit améliorer le taux de remplacement et diminu
cet absentéisme ?

IEN : Je crois que, quelque fois, il y a un effetvers. Quand I'enseignant en poste voit le TRsearécole

de rattachement, il se dit, tiens, il n’a pas depkcement, je vais me mettre en congé et il peenas
classe. C’est peut-étre inconscient, quelque paats il y a cela déja, cette mentalité a changetrauve
encore qu’il y a beaucoup de congés. Ma femme UPE, des qu’elle a un petit rhume, est prétaéter
alors que moi, il faut que je sois vraiment alitéipae pas travailler. Elle me dit, ¢ca se voit quess
inspecteur, moi je ne vais pas mourir pour I'édwcabationale. Bon, c’est dans la mentalité.

NL : Donc, c’est avant tout révolutionner les mditéa face au travail ?

IEN : Oui, c’est cela. Et, quand je vois un autodet qui connait la problématique du pays, avec le
chémage endémique, ou on a peu de perspectivedg@unesse, je crois qu’il faut se sentir eng&jé.
guelques fois, je vois des hexagonaux, si je peexpnimer ainsi, qui sont beaucoup plus engagés [aou
cause des guadeloupéens autochtones et ¢a, canpéie. C'est ce manque d’engagement. Autant d& a
'ambition pour ses propres enfants et je trouv®mun’'a pas assez d’exigences et d’ambitions pesr s
éléves. Je me dis, au-dela des éleves, c’'est & paya besoin d'une élite, de cadres locaux, adéloupe

ne va pas importer tous ses cadres alors qu’atie@stun pays du chémage.Ca, c’est comme un cigedu.c
Ca passe aussi, peut-étre, par la formation. Maigrois qu'il faudrait une politique académique; qu
partirait du rectorat et se déclinerait dans lesociscriptions, qu’on sente que c’est une préodcupalu
systeme. Le Recteur arrive, il va repartir et ant@gjours dans I'attente de décisions. Par exepgur les
journées de récupération, on attend une positiadéanique et chaque circonscription fait a sa sdacen

a toujours peur et les syndicats qui en demandeiurs plus alors que, pour moi, le systeme, estrpas
plus de moyens qui feront bouger les choses. Omrgabattribuer trois maitres supplémentaires dass
écoles, si on ne change pas les pratiques pédamgsgites enseignants supplémentaires ne feront pas
avancer quoi que ce soit, j'en suis persuadé. @hgmir dix éleves, tout le monde sera contensragje

ne change pas ma pratique pédagogique, ¢ca ne chariga alors que si jai une bonne pratique
pédagogique, je peux faire avancer les vingt-cieges. Je crois que ce sont les problemes de fatild g
faudrait traiter avant tout pour faire avancerdesses.

NL : Tres bien, je vous remercie, I'entretien estrting.
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Annexe 15 : retranscription de I'entretien avec le cordonnateur de la CREFOC

NL : Quel est votre role au sein de la CREFOC ?

C : Je suis professeur des écoles et, depuis drws affecté a la CREFOC, sur la base d'une |eigre
mission qui précise ma charge de travail. Elle eame la mise en place et le suivi des formatioas, |
participation a la rédaction du cahier des chadgss formations, les questions relatives a l'ingémide
formation depuis la conception jusqu’a I'’évaluatida dispose de 100% de mon temps pour faire cailtra
Je resterai prudent pendant I'entretien. Pour défiva position, je délivrerai des informations denrgee
objective et certains documents que vous m'avezaddés doivent faire I'objet d’un accord avec mon
supérieur hiérarchique. Cela signifie que, si jeifegte une certaine hésitation pour certainestouness ce
sera lié a cela, d’accord. Je resterai donc olbjgatiles grandes généralités.

NL : Pourriez-vous me décrire la mise en ceuvreigpoditif de formation des TR ?

C : Alors, il y a une commande académique qui sadite sous l'autorité du Recteur et qui est la sutiva

il s’agit d’'un stage de professionnalisation daddires remplacants dans lequel vous allez deveailler

sur les instructions officielles, a partir des pté&s académiques, sur une demande qui est simpk, ¢
apporter des outils et une valise au TR pour lumgdtre d’étre au plus pres des besoins du terlayna

une dimension pragmatique pour ces stages TR. Catienande académique est adressée a I'ensemble des
personnels de formation qui interviennent au col@ses stages, les personnes ressources, leslleosisei
pédagogiques de circonscription et les conseillg@dagogiques départementaux. On a une
contractualisation tres claire en matiere d’infotiovas et de directives adressées a ces personeels d
formation. Par exemple, I'année derniére, en fiand€e, sous l'autorité de I'lENA, monsieur Solasig,
personnes ont été convoquées et les éléments queng d’exposer leur ont été exposes trés claineme
Cette formation, qui a eu lieu au mois de septemiwmportait douze heures par stagiaire. Elle d&té
méme que celle d’il y a deux ans sauf qu’elle s&stchie de champs disciplinaires plus variéy.dl bien

une dimension pragmatique dans la commande académig est affichée. Les termes de valise, d’qutils
de mallette apparaissent constamment lorsqueraie tde cette formation-la.

NL : Existe-il une prise en compte des attenteslet besoins des TR lors de la mise en place de ces
formations ?

C : Non, la formation aujourd’hui reste une formatdescendante mais au cours de la réunion deigre

de parler, cette question-la a été abordée de frant’ensemble des présents. S'il faut une command
académique clairement affichée, il faut pouvoime&éme temps recueillir les éléments de demande fupre
des personnels concernés. Donc, on est la suréflexion qui consiste a dire comment concilier une
demande académique qui doit pouvoir s’exercer ragec une prise en compte des stagiaires. Cette
réflexion est en cours, on est sur un chantiecihamp de la formation dans notre académie, d'ungara
générale, tend a se professionnaliser pour qu’oh as efficient, pour qu'il y ait une montée en
compétence des professionnels de la formation,delat dans un méme but : la réussite de nos éléres.
aimerait que les stagiaires soient informés en arabgu’ils ne découvrent pas, de maniere soudaies,
contenus du stage auquel ils n'ont pas participétteCréflexion-la est la nbtre aujourd’hui et nous
préoccupe.

NL : Comment les formateurs intervenant dans lagest TR sont-ils informés de la commande du stage ?
C : Avant la mise en place du stage, ils sont as)es grandes problématiques du stage sont eeqdaé
commande académique est clairement signifiéeest llemandé a ces personnels de faire remonte, lava
stage, un document créé par la CREFOC dans leguetmuve les différents éléments tels que lesatiig

et lintitulé du stage, le déroulement, les persipes et puis une case remarque ou le formateur peu
inscrire ce qu’il souhaite dire pour la formation.

NL : En fin de stage, y-a-t-il un document d’évdioa du dispositif de formation remis aux stagigipar

les formateurs ?

C : Il y a une grille d’évaluation académique éla@mopar I'équipe CREFOC qui est proposée.
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NL : J'ai eu des entretiens avec des TR qui m'dfitnaé ne pas avoir eu ce document en stage. Cormmen
'expliquez-vous ?

C : Sur la question des évaluations de stage, aouss des efforts a faire. Mais, la situation caiila notre,
peut se comprendre au regard de la charge delttmeaicela représente. Si les documents de stagernte
pas traités, c’est que ¢a consomme un temps etnergie considérable. On ne peut pas décemmergrmpens
gu’on pourra faire une analyse a partir de produastipapier crayon. Il faut absolument que nousi@ass
une phase d’automatisation et d’informatisation rdaueil des données apres stage. Mais ¢a pose un
probleme technique trés simple. Si je fais uneuatadn a chaud, ¢ca veut dire que tout le mondeodisp
d’un ordinateur pour saisir les données sur le tiewstage. Ca bouffe du temps sur le temps de famma
méme si on est trés efficient pour la collecte d@snées. Si on veut étre plus efficace et rapidia, weut
dire qu’'on envoie le fichier apres le stage awmi@s et on est sur un autre type d’évaluation. D&etou
facon, il faut bien voir qu’avec le nombre de fotimas que nous mettons en place, le traitement nhéaitie
gu’on aura toujours du retard a ce niveau-la.

NL : Et si vous aviez un logiciel qui traitait ldennées ?

C : C’est exactement sur ce champ-la que nous ssragjeurd’hui. Il y a une plate-forme collaboratoya
s’appelle Performance, qui permet de faire un peemnaitement en termes de présences etc... Ce que I
veut faire, nous, c’est quelque chose de plus stigbé par la maitrise d’un logiciel, Interviewdgis, qui
permettrait de faire des choses beaucoup plussgantes. On pourrait mettre a disposition tougpeaes

de données, y compris une grille d’évaluation,damé pourrait remplir la grille et on adosseraitedte
grille un traitement informatisé avec le logicieli gpermettrait de sortir des données quantitatiesc, on

a des montées en charge a opérer sur différentsides) techniques quelques fois et parfois plus
pédagogiques. On gagnerait un temps considérabévaluation des stages serait plus facile a emes. ||

est impératif qu’on fasse mieux sur la questioné@egduations des dispositifs. Mais, hous avonsgrosse
difficulté a évaluer avec le traitement en mode mehnJe ne suis pas étonné que vous m’en parliez et
jessaie de faire un effort pour qu’on ait des é&érts d'évaluation de stage. On a, la, un vrai @ ghantier
gu’il faudra prendre a bras le corps. On a desesigiui témoignent que ce sera traité puisque, aatiée,
cette question de I'évaluation sera dans le catésrcharges de la formation. Sinon, il y a une ritédgui
reste non conventionnelle, c’est tous les échaggeg’ai pu avoir avec les formateurs et quelquemés.
Donc, je ne suis pas du tout surpris par ce queix entendre et les retours sont parfois sévét@sau
cours de ma carriere été membre de la commissiosutke et de préparation du PAF et c’'est un des
éléments qui a joué dans mon recrutement sur de pda CREFOC car javais déja une expériencdasur
facon dont les choses se montaient. C’est vral €ali étre trés attentif sur les demandes de foomaet

sur les besoins de formation. En effet, c’est \galion voit des gens trés a l'aise en mathématiagies
demander un stage en maths. Il faut, a partir deetaande formulée par un stagiaire, arriver a I'esgion

de ses vrais besoins et cela, c’est un vrai travail

NL : Dans combien de temps ce systeme informagéisgtopérationnel selon vous ?

C : Il faut du temps. Je veux bien croire, queidliois a quatre ans, entre la mise en place diciklgla
maitrise de l'outil informatique par les colleguesy aura des éléments pour apprécier I'évaluatian de
dispositifs et la mesure des effets d’'une formationles changements de pratique. Le souci, ci&shcp
une majorité écrasante d’enseignants qui n'utilipastleur adresse mail académique.

NL : Ne faudrait-il pas communiquer sur cela, surdmontée des besoins réels des enseignants ?

C: C’est ce que I'on fait en ce moment. On estwurchantier énorme avec la plateforme Performance.
L’avantage d’'une plateforme collaborative, c’est dgiestagiaire recoit dans sa boite un lien qu’ifisu
d’activer pour arriver sur le lieu ou il fera emtckes données. Mais, il y a une politique de conipation a
mettre en ceuvre sur la question, trés certainesugré portail académique et dans le journal deatié@mie
Liaison. L’analyse des concepts « demandes et h®soest tres importante. Il peut aussi y avos de
demandes formulées par les stagiaires qui peutenédignées de leurs véritables besoins. Le discgui
revient de maniere récurrente sur la formationstct’il faut améliorer et changer les pratiquescé&
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discours est pertinent, la question du passage derhande formulée aux besoins réellement a sedisfa
doit étre une priorité absolue sinon les pratiqueeshangeront pas.

NL : Quelles seraient vos éventuelles suggestitamdlioration ou d’évolution du dispositif ?

C : Alors, en effet, les TR demandent des formatimtettes, tres pragmatiques, mais si on regarde la
différence entre demandes et besoins, est-ce quetamsformer les pratiques, c’est ce qu'il convide
faire ? C’est pas sUr et jai tendance a me diog, ibfaut fournir des ressources mais ¢ca ne aeten de
dépenser de I'argent pour fournir des ressourcesstagiaires. Il y a tout sur internet, les fornuase
peuvent fournir des webographies, des biographies.formation, il faut donner les moyens au TR,
d’'assumer sa fonction de généraliste. C'est, yariilans des situations diverses et variées, comjaent
réagis. Autrement dit, il faut développer le prdfieorique du TR, c’est le discours que jessaidaie
passer auprés de Mr Solano. Il faut que le TR d@pa un profil tel que, dans un coup d'ceil, il pais
analyser la situation, prendre appui sur ses obsenga dégager un plan de travail, rebondir sur une
situation inédite mais cela ne s’apprend pas eorégt de la ressource aux enseignants. C’est dauxe
TR des moyens de se spécialiser sur la généraligst assurer, d’'un coté, de la ressource, dessayi
peuvent étre a disposition sans aller nécessairearefrmation. C'est, d’'un autre c6té, oublier fitéc
pragmatique des formations et assurer une ideptdfessionnelle au TR ou ses capacités d’analyse, s
envergure théorique est suffisamment assise pourpyisse faire face a toutes les situations. Le @Bst

un pédagogue en situation de danger permanemi,tilldi donner les moyens d’assumer cette idel#ité-
C’est quelqu’un qui mouille sa chemise tout le termsdes distances treés courtes. Ce n’est pas éwden
terme d’agilité d’esprit, de souplesse, de periteenl’analyse. Il y a, selon moi, un profil théoleqTR. I

me semble qu'il faut étre costaud d’autant qu’ansesimis a la critique plus facilement. Il faut ugrande
capacité d’analyse couplée avec des capacités diinité. La formation devrait aussi se centrer &g
logiques d’apprentissage. Ce qui me parait impaortgaest qu’on donne les moyens au TR de se seedr d
cahiers des éléves pour mesurer ou en est I'erfans une logique de structuration de séquence
d’apprentissage. A quel moment de la constructiedadcompétence suis-je, qu’est-ce qu’une séquence
d’apprentissage, quels sont les éléments sur @uption d’'un éleve qui me renseignent sur le mono@int
en est I'enfant dans son parcours d’apprentissageas, quand I'enseignant sait faire cela, il eoede a
outils, il s’adapte. C’est comment rendre lisitdeplarcours d’apprentissage d’'un éléve pour contione
situation d’apprentissage surtout quand le PE atep@a rien laissé en terme de progressions aaklier
journal. Il faudrait également envisager la questienla connaissance des textes, des instructi@ss, d
orientations mais aussi des droits et des devessI@R. |l faudrait que le TR sache aussi sur géléiments
d’'informations il doit se pencher quand il arrivand une école. C’est ce que jappelle les conduites
professionnelles.

NL : Donc, vous disiez assurer une identité profeseelle au TR en développant ses aptitudes d’apalje
créativité, étre capable de s’appuyer sur une swgud’apprentissage... Cette construction d’une itkent
professionnelle pourrait-elle modifier les repréagons du TR sur sa propre fonction et celle dpspes

en poste selon vous ?

C: Il y a un discours académique tres simple queut veéhiculer qui est le suivant: comme tout
enseignant, vous exercez un métier difficile. Liialilté de votre situation est sans doute pluseE@u
regard du peu de temps que vous avez pour prergréntbrmations pour ajuster votre pratique. Taut |
monde est conscient que votre boulot ne consisteapkaire de I'occupationnel, et en premier lieas |
directeurs d’école. Vous n’étes pas la pour dodesrexercices aux €léves en attendant que leugease
arrive. Il faudrait que les enseignants en posiens@u fait que ce n’est pas leur classe car estynvesti
affectivement et c’est difficile. Mais, ¢a signiftgr’il faut travailler sur la relation TR/PE en p@sJ’ai vu
gu’il y a des enseignants en poste qui laissentdeuf a Z, une espéce d’angoisse que leur classe le
eéchappe ou que leurs éléves soient entre de masvaigins et cela met mal a l'aise le TR qui estépdie
ses moyens de liberté. Il faudrait penser a umadade transition entre TR et PE en poste. Il fatidisssi
gue, dans la formation des directeurs, il y aitnodule sur la transition a faire entre le titulareposte et le
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TR. Je crois que la valorisation du TR passeradparchoses trés efficientes, que lorsque I'enseigea
poste reprendra sa classe, il se dira, ah lui,al faat un travail formidable. Mais |a, on touchesai a un
autre probleme, c’est celui de larticulation entes formations de circonscription et les formations
départementales. Ces formations doivent se fairelation 'une avec I'autre pour une meilleure camee
dans les dispositifs de formation.

NL : Tres bien, je vous remercie, I'entretien eshtiné. Je vous informerai de la suite de cetteamtbe.
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Annexe 16 : retranscription de I’entretien avec uneonseillere pédagogique

NL : Comment était libellée la commande de stage [gsuTR a votre époque ?

CP : On me disait voila, tu auras les TR en mathdé&but d’année, monte-moi quelque chose. J'essdgai
m’adapter, d’anticiper sur le public que jallaggier, sur leurs besoins et jessayais de concqatgue
chose.

NL : Vous me dites on me disait, pouvez-vous pe¥die qui émanait la commande ?

CP : De I'lENA.

NL : Les objectifs du stage étaient-ils libellés ?

CP: Non, je montais le stage moi-méme, je devaie &n quelque sorte I'ingénierie du stage au nivaeEs
contenus et des objectifs.

NL : Pourriez-vous me décrire le dispositif de fation des TR au moment ou vous y étiez formatrice ?

CP: A l'époque, jétais chargée de former les TR sund@urs. On profitait des premiers jours de I'amné
scolaire pour former les TR car ils n'avaient pasoge de remplacements en début d’année sauf pour
certains qui étaient affectés, des la rentrée,dssrcongés maternité ou autres. Moi, je cherchaeur@
fournir, ce que je pouvais appeler a I'époque ditsse du remplacant en mathématiques. Alors, aaitalia
résolution de problemes en élémentaire, le calamtal a tous les niveaux, la géométrie, les nomeres
jabordais les activités qui pouvaient étre porésude sens mais sans que ¢a se raccroche obkgatoir a
une progression déja établie, un petit peu en dééraOn avait un temps pour la maternelle, on iitaita

sur les rituels et sur tout ce qui pouvait étreodd@ecté d’'une progression. Je faisais un traveitifigue sur

la maternelle avec des themes tels que commerdiltemven ateliers, quels sont les jeux de logides,
algorithmes que I'on peut utiliser etc... En fait, @gt-ce que qu’un enseignant peut amener en terme
d’apprentissage qui soit nécessaire mais pas ¢biligement dans une logique de I'enseignant dedase.
Donc, c’est un peu comme cela que je travaillaix &, sur ces deux jours qui étaient fort peusmae
jessayais de combler comme cela en leur disanil& gomment vous pouvez faire quand vous arrivesda
une classe ». C’était ma fagcon personnelle de ifmmoer lors de ces stages TR.

NL : C’était deux jours avec les mémes TR et excikment en mathématiques ?

CP : Oui c’était comme cela a I'époque. Et il menBke que c’était deux jours en maths et deux jemrs
francais pour les TR.

NL : Etiez-vous seule a former les TR en mathématdars de ces stages ?

CP : Non, jétais conseillere pédagogique a I'émoqtiil pouvait y avoir des personnes faisant eatti
groupe académique en mathématiques qu’'on appelle pggsonnes ressources et des animateurs
mathématiques de circonscription.

NL : En dehors des contenus en mathématiques, demcéactualisations de connaissances, abordiez-vou
d’autres contenus utiles au TR ?

CP : C’est-a-dire ? Précisez votre question.

NL: Y avait-il une occurrence par exemple sur «Qfaire lorsque l'on est dans son école de
rattachement ? ».

CP : Non, je n'avais pas cette préoccupation paueg’étais vraiment ciblée sur les mathématiques.

NL : Y avait- il un temps d’analyse de pratiques d®?

CP : Un petit peu sauf que ca a toujours été tpjme a cause de la durée du stage trop courte.

NL : Y avait-il de la mutualisation de documents ?

CP : Non, c’était moi qui en donnais car, sur dguxs, c’était trop court pour gu’on puisse alleaimnent a
une production commune d'outils. Il m’est arrivé efaire dans des stages de circonscription d’'une
semaine, dans des stages de bassin, d’aller jutmpi@duction d’outils mais sur les stages de TBRtait
difficile parce que je n’avais pas suffisammenteataps. Donc c’était plutét de la collecte d’outils

NL : Y avait-il un module de communication du typévec qui prendre contact en arrivant dans I'é2ole
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CP: Non, je ne l'ai jamais fait. Cela ne veut pa® djue si la question a été posée, je n'ai paa gu
répondre parce qu’il y a toujours des questiongjé&hut du stage ou en fin de stage, que les TR grdsai
mais ¢a n’était pas vraiment ciblé dans les contenus

NL : Y avait-il un module sur des traces écritesgioles a laisser dans les classes lorsque le fERméné
son remplacement ?

CP : On en parlait de maniére informelle. Je lesridi ce n'est pas parce que le titulaire de Isselane
vous a rien laissé que vous ne pouvez pas laissdgupichose. Je ne sais pas si c’était suivi dissdaon
n'avait pas le temps d’élaborer ce type de docusngaus le stage.

NL : Preniez- vous en compte les attentes et Issibe des TR ?

CP : Javais pour habitude de commencer tous naggestpar une heure et demie pendant laquelle les
stagiaires discutent entre eux et je fais, ce qajgoelle, un cercle d’échanges. C’est tres librepegst étre
sur les attentes du stage ou simplement ce quibriag@, ce qu’'on ne sait pas faire, ce qu’on davoir
faire. C'est un échange de pratiques et, a ce mblagje recueillais un petit peu les éléments némis,
jessayais de ressentir ce qui pouvait aller darsehs de ma prévision de stage parce que jendattepas
ce matin-la pour préparer mon stage. J'avais gdtiet javais pensé qu'il y avait certains sous diois en
mathématiques qui permettaient de rentrer plusefaeint dans une classe sans qu’on ait obligatoimehas
outils de I'enseignant qu’on venait remplacer. Dgtawvais ciblé un certain nombre de thémes comajeeg
calcul mental, la résolution de problémes, des jmathématiques pour que les enfants soient occupés
intelligemment, pour que ce ne soit pas de I'octiopael ou bien du « ouvrez vos fichiers, ou erséte
vous », le temps pour I'enseignant de prendre egg&sres. Souvent, on sait que le titulaire de laselan’a
pas laissé de cahier journal, de progressions pvais cherché a aller dans ce sens-la avec é&ssalyais
de brasser large et de trouver a quels momentsyea faire passer des €léments de réponse. Peledant
stage, j'essayais de répondre au maximum aux guesbiu aux préoccupations qui étaient abordéesldans
cercle d’échanges.

NL : Remettiez-vous également, en début de stagquastionnaire pour évaluer les attentes et besleiss
TR ?

CP : Non, c’était plus a l'oral. Il pouvait m’argv de leur demander par écrit leurs attentes et lesesoins
mais ce n’était pas un écrit formel. Je le gardaisme permettait de mieux m’'adapter lors du stage

NL : Y-avait-il une évaluation du dispositif de foation par les formés ?

CP: A la fin du stage, on faisait le tour des goes qui avaient été posées en début de stageopuis
essayait de voir si on avait répondu a tout. A canemt-la, je disais « est-ce que vous avez eu s&pan
toutes vos questions ? » et éventuellement, je gswompléter par un envoi de documents ultériemis,
des banques de probléemes, des jeux mathématigeeschibses comme cela. Je remettais déja des
documents pendant le stage et ceux que j'envoyaés aorrespondaient a des demandes plus pantesulie
gue je n'avais pas pu traiter. Il m’arrivait audeiremettre un questionnaire que j'ai congu moi-@wour
voir la satisfaction des stagiaires sur les contelnustage, ma facon de procéder etc...

NL : Faisiez-vous des remontées de stage au nikesas CREFOC ?

CP : Le questionnaire, je le gardais pour moi spué je pouvais faire un compte-rendu du stage mais
niveau des contenus du stage que j'avais faitpdesences et de la tenue du stage. Il n'y avaitipgsartie
évaluative dans ce retour mais simplement infoneagur ce qui c’était passe.

NL : Ce compte-rendu de stage était-il obligat@ire

CP : Je vous parle de mon époque, moi je consglque, si je faisais quelque chose, il fallait fjeie rende
compte. Chaque fois que je peux rendre comptegjéails mais plutbt a ma circonscription et pas
nécessairement a la CREFOC. Je remettais a la CRE#Sfeuilles de présence, les notes de frajzutiae
administrative et les contenus pédagogiques. Jegminformer celui qui m’'avait commandé le stage, e
'occurrence 'IENA, je lui disais voila vous m’aze&ommandé un stage de deux jours avec les TR, veil
gue j'y ai fait. Il y avait tant de présents, ciétane analyse pédagogique de l'action mais paguakiation
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en terme de satisfaction des collegues. Je n'giaésdans cette dimension-1a, je le gardais pouy poor
ameliorer éventuellement ma posture ou mon disqoaus les futurs stages.

NL : Auriez-vous des suggestions d’amélioratiord@volution du dispositif a me proposer pour lesTR
CP : Bien évidemment, que les stages soient plgsldet aussi, rencontrer les TR avant le stagd;éiea
en fin d’'année scolaire, pour préparer le stagéadentrée suivante afin d’avoir une idée de laéeds
besoins. Peut-étre ne pas mettre tous les TR endblodeux jours mais plus cibler par rapport asleu
besoins pour avoir des formations beaucoup plusedesur un domaine en particulier qui les intéragse
ou ils se sentiraient plus en faiblesse et ou caitgaglus efficace a mon avis. En stage, on a desds, c’est
un peu du saupoudrage, on essaie de faire au ndeues intéresser mais ce n’'est pas facile d’ist&ne
tout le monde sur deux jours sur une discipliner@eocomme ca. Si au départ, on organisait des rasdul
sur des sous-domaines ou les TR pourraient s’'nesen fonction de leurs manques, ce serait pluéfiagre.

A charge pour l'institution de dire aux TR, vousawléja fait ce stage, ne le redemandez pas, @liex
vers un autre module. Il y en a qui sont peut &sez armés en calcul mental et qui voudraient aguta
sur la maternelle donc le choix entre plusieurs resdpour les TR, qui pourraient se dérouler a diver
endroits, me semble plus efficace. Donc, c’est diage cibler les besoins et puis organiser desspeti
groupes de TR au lieu de faire un seul paquet davER les mémes modules imposeés.

NL : Bien, je vous remercie pour le temps que vales/ez accorde, I'entretien est terminé.
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Annexe 17 : exemple de fiche de liaison

FICHE DE LIAISON
DU REMPLACANT VERS LE MAITRE TITULAIRE

MBI, MM, IV oottt ct s e e et et e e e e e et et e e e e e e e e eae e e e e e e aen eaeeaan

TR rattaché a I'école de ............... vt CDNSCription de e

En cas de besoin d'un renseignement omis surfoetie: t&l : ..........ociiiiiiiii i
1=V PP

Remplacement effeCtué dans 'ECOIE : ... .o e e e e e e e e e

Classe de Melle, Mme, M :

Niveau(x), effectifs :

Date(s) du remplacement :

BILAN DU REMPLACEMENT

Relations / Incidents / Informations / Remarques ...

Les éleves

Les familles

Les collégues

Les Intervenants

L’ATSEM, AVS....

Accident (s)/ hygiéne / Sécurité

Autres
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BILAN DES APPRENTISSAGES

Maternelle

Domaines travaillés et réalisations

Travail achevé

oui

Non (ce qu’il reste a faire)

Langage

Découvrir le monde

Agir et s’exprimer
avec son corps

Percevaoir, sentir,
imaginer, créer

Devenir éleve

Difficultés ou remarques pédagogiques particuliéres
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BILAN DES APPRENTISSAGES

élémentaire
Domaines travaillés et réalisations Travail achevé
oui Non (ce qu'il reste a faire)
Francais
Math
LVE
EPS

Sciences /Techno /
Découverte du monde

Histoire / Géo/ DDM/
instruction civique et
morale

Arts (visuels, histoire des
A) / Musique

Difficultés ou remarques pédagogiques particuliéres

Repéré a pedagogie.ac-toulouse.fr/ien@iide pour le remplacant-2.doc
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Annexe 18 : les diverses situations de remplacement

Comment concilier CONTINUITE et RUPTURE selon les dverses situations de remplacement ?

CONTINUITE

RUPTURE

Remplacement court
absence prévue

PRIORITAIRE
Conduire ce qui a été prévu
par I'enseignant

Possibilité de jouer la rupture sur la mise 3
travail, le rapport humain

Remplacement court
absence non prévue

S’appuyer sur I'emploi du
temps et les outils des éléve
les affichages .Travailler
plus la révision, la

Si 2 ou trois jours, possibilité de lancer la
2 gupture en travaillant sur desini-projets :
jeux d’écriture, défi math, projet sciences,

mémorisation que retour de la titulaire...
I'approche de nouveaux
concepts
Remplacement +d’1 PRIORITAIRE L’enseignant n’a certainement pas prépare

semaine, absence prévue

Respecter la programmatior
et les séances prévues par
I'enseignhant. Respecter les
habitudes de travail

1 « toutes les fiches », profitez-en pour
introduire de nouveaux supports, des
démarches qui sont « de votre style »

Remplacement +d’1
semaine, absence non
prévue

Prendre contact si possible
avec la titulaire de maniere
envisager les notions a
travailler. Sinon s’appuyer
sur 'emploi du temps et les
outils des éléves, les
affichages...Vous connaisse

aussi bien que le titulaire les

programmes... lancez-vous

Mettre en ceuvre de courts projets qui
adéboucheront sur une production finale qu
servira de lien avec le collegue titulaire de
classe.

Favoriser la difféerenciation pédagogique.

27

D

création d'une danse, d’'un dessin...pour l¢

i
la

Remplacement long

Garder a I'esprit la nécessa
continuité pour I'équilibre
des enfants mais vous étes
pour longtemps alors vous
allez pouvoir faire des
changements

« progressivement et dans |
douceur »

reRIORITAIRE
On ne peut pas enseigner plusieurs mois ¢
ldes pantoufles d’'un autre...
Toutes les modifications que vous ferez
seront toujours justifiées et les résultats de
éleves en attesteront...
a

Jans

2S

Repéré a pedagogie.ac-toulouse.fr/ien@iide pour le remplacant-2.doc
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Annexe 19 : le classeur du remplacant

Inspection de 'Education Nationale - circonscription de
Vénissieux Nord

68 avenue du Docteur Georges Lévy - 69200énissieux -

tel: 0478760224 Fax:0478744356 e-mail:ce.0694009h@ac-lyon.fr

Classeur du remp [agant
(Note de service de I'Inspecteur d'Académie)

Ce classeur fait partie des documents obligataiesk classe. Il vise & informer le titulaire reagalnt qui
peut étre amené a remplacer un maitre sans guegpanie rencontre ait pu étre possible.
Ce classeur comporte plusieurs éléments :

1. Des informations relatives a I'école

a) Constitution par I®irecteur et parl’équipe d’école d’'un dossier destiné a présenter les principales
caractéristiques de I'école.
Ce dossier, concu comme le descriptif de I'écali pouvoir étre fourni, non seulement aux titwair
remplacants, mais thut enseignantdébutant ou nomouvellement nommeé dans 'écoleainsi qu'a
tout partenaire de I'école.

Dans ce dossier de présentation, figureront deséis relatives :

0 alapolitique générale de I'école
» le projet d’école
» les actions mises en ceuvre pendant 'année scolaire
» leréglement de I'école

I'organisation pédagogique :
les progressions générales a I'intérieur de I'¢qmdagogiques par cycles, par discipline
la liste du matériel collectif et de la documematcommune
les instructions concernant certains enseignemerasyme la natation, I'EPS, les arts
plastiques, la musique, les langues vivantes ensesgtans I'école
le role et I'organisation des A.T.S.E.M. (écoledenaelles)
la réglementation concernant les sorties scolaires

v v v QO

vy

0 al'organisation matérielle :
» plan d’évacuation des locaux
» planning d'utilisation des installations sportivds, certaines salles spécifiques

Lorsque le titulaire de la classe a mis en plac@nojet de sortie scolaire, notamment classe déctajie
appartient au directeur de faire le point aveeleseignants de I'école et d’éventuellement demacaieseil
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a I'Inspecteur de I'Education nationale de la amseription. En effet, dans certaines situationpgilt étre
envisagé de renoncer a la sortie ou de procédereghange entre enseignants titulaires si le ititufaobile
est affecté depuis trop peu de temps dans I'école.

Conformément a la circulaire dd'juin 2004, un titulaire mobile ou un professeuéatile en stage en
responsabilité, assurant le remplacement du mditidaire de la classe, n'est autorisé a assurer
'enseignement de la natation qu’au dela de qyatnes de classe aprés sa prise de fonction. Ce eldlan
effet indispensable pour que le maitre remplacaypsoprie le projet de piscine et connaisse comme
appartenant a sa classe tous les éléves dontilchdrge. Cette présente circulaire remplace atlana
circulaire du 23 janvier 2004.

b) Attribution spécifique du directeur :

O

O

le directeur communiquera au remplacant les PAI exorant les éleves de la classe prise en
charge

il s'assurera que les informations administratiyestes de circonscription, notes de services
départementales, bulletin officiel, etc.) sont l&gement communiquées au titulaire remplacant
le directeur d’école maternelle pourra assistditlgaire mobile pendant les premiers jours du
remplacement au moment de la sortie des élevesletideemise aux parents

le directeur vérifide tableau de service du titulaire mobile deséfénspection Académique en 'y
portant les indications relatives aux dates de débuwe fin du remplacement et le valide en
signant

le directeur doit veiller a la qualité de I'accuéil remplagant dans I'école, qui requiert les édfor
de chacun pour faciliter I'intégration de I'enseighttulaire mobile

le directeur pensera a faire appel aux conseifiédagogiques de circonscription (généralistes et
conseillers pour I'E.P.S.) pour faciliter la prise charge de la classe

2. Des informations relatives a la classe

Il devra en outre obligatoirement contenir les unents propres a assurer la continuité

pédagogique de la classe et le suivi des appragssdes éleves d'une part et d’autre part a pgarat
gestion quotidienne matérielle de la classe etconemunication aisée avec les familles.

a) Eléments propres & assurer la continuité pédagogiguet le suivi des apprentissages dékeves

O

Oooodgao

Tableaux de progression et de programmation

Cabhier journal et fiches de préparation

Fichiers documentaires

Liste des manuels utilisés par la classe

Liste des ouvrages et des cahiers utilisés paai&renet par les éléves

Documents d’organisation des enseignements difféennotamment en lecture, des groupes de
soutien et des projets pédagogiques d’'aide etalgés en cours

b) Eléments destinés a favoriser la gestion guotidieende la classe et a faciliter la communication

immédiate avec les familles des éléves

O

Les horaires : entrées, sorties, récréations, pldgecupation des locaux communs (gymnase,
atelier, salle informatique, etc.) ;
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0 L'emploi du temps mettant en évidence les plagesialiges ainsi que les interventions
eventuelles du réseau d’aide spécialisé et lesper charge de groupes par des intervenants
extérieurs ;

0 Les principales regles de sécurité et de survedlaunt le tableau de service des surveillances de

récréations et d’accueil ;

Le tableau d’organisation des rituels de la classe

Le répertoire des adresses et des téléphonesrdiiess

0 Les registres et tableaux réglementaires dontjistre d’appel.

OO

Obligations du titulaire remplacant

1. A son départ, le titulaire remplacant laisserau maitre habituel de la classe

O un registre d’appel tenu réguliérement
0 des indications précises concernant son travatdame remplacement
0 les clés et les documents empruntés par la classe

2. Lors d'une inspection, le titulaire mobile présntera les documents (préparation cahier journal)
qui rendront compte du travail effectué au cours ds différents remplacements

Repéré a www.ac-grenobleién.bourgoin3/IMG/.../Classeur_remplacant.doc
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Annexe 20 : le rble de chacun

En résumé :

Le remplagant

Les collegues des écoles accuellante

Rendre visite au directeur en début et en f
de remplacement, éventuellement la mairi
en classe unique

nConsidérer et accueillir le TR comme un membrera pa
entiere de I'équipe.

Assurer tous les services de I'enseignant
pendant le temps scolaire. Voir fiche a
renseigner pour paiement éventuel hors
temps scolaire.

Intégrer les TR aux différentes réunions et coas&iformer
les TR rattachés sur votre école de ses datesidmné

Corriger les travaux des éleves et laisser €
toute occasion la classe bien rangée.

rLaisser en toute occasion la classe bien rangeeukds
disponibles sur le bureau (cahier d’appel avemé&rieur
I'annexe8 PPMS pré renseignée et le classeur pour |
remplacant, les affichages visibles et actualiges. (ettre
pédagogique de I'lEN sur les affichages)

Renseigner la fiche de liaison a I'attention
maitre remplace.

dMettre a disposition le CLASSEUR POUR LE
REMPLACANT renseigné au mieux.

Jouer entre continuité et rupture (attention
activités prevues a I'emploi du temps ne st
pas facultatives : activité natation, rencont
USEP, ...doivent étre maintenues, sauf en
cas de danger si manque de renseigneme

I®sévenir assez tot si le congé se prolonge afiaidser au
DAR la possibilité de préparer sa classe, ses pragts cette
eptique.

nts).

Consulter réegulierement les informations
administratives sur le site de la
circonscription et de I'lA ainsi que sur sa
messagerie personnelle ou administrative.

Communiquer les informations administratives quivant a
I'école.

En cas d’'intérim de direction se faire aider
besoin par I'équipe de circonscription.

a&eour le départ en stage ou I'absence de I'ensedeble
I'équipe, le directeur désigne (ou en accord aveg parmi
les remplacants la personne qui assurera I'intérim.

S’informer en amont sur le lieu
d’'implantation de I'école, des horaires, de
'APE...

Faciliter la vie quotidienne du remplacgant (resadion, clefs,
codes....)

Se garder de toute remarque concernant I
travail du maitre remplacé, surtout devant
eléves. .. les parents, le personnel de
I'école...

2 Se garder de toute remarque concernant le travaitudaire
lesmplacant, surtout devant les éléves, les parents,
personnel de I'école...

Tenir a jour son cahier journal et la gestior
des 108 H.

« A I'h6te que doit-on ? Bon accueil s’il demeuwrengé s'il
veut partir »Homere

Mais aussi

« Il vaut mieux étre accueilli par quelqu’un a boawerts

que par personne a Brazzavill&in

Repéré a pedagogie.ac-toulouse.fr/ien@iide pour le remplacant-2.doc
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Résumeé

L’Institution reconnait la nécessité du remplacetnéonction indispensable a la continuité du sezvic
d’éducation. En ce sens, les personnels mobilgsrelmier degré ont été titularisés au méme titre lgse
enseignants en poste et des formations continuegfigpés ont été prévues pour eux. La constructien d
l'identité professionnelle du Titulaire Remplacast complexe dans la mesure ou il évolue dans uexten
de mobilité qui demeure encore peu ancré dans éegatités enseignantes. Il doit s’adapter en pernwme
aux conditions d’affectation qui s'offrent a luiug ce soit dans les classes ou au sein des ég@pes.
l'identité professionnelle ne dépend pas que dedl@ se forge dans les interactions sociales. rGemt
construire une identité professionnelle tout emtétaobile ? Cette recherche compréhensive, menge da
'académie de la Guadeloupe, a reposé sur destiengegualitatifs comprenant divers acteurs (TitalR
Remplacants, professeurs des écoles en postetediread’école, Inspecteur de I'Education Nationale,
professionnels de la formation). Elle a consistéettre en évidence des freins mais aussi desrsevie
favorisant la construction de I'identité professielie du Titulaire Remplacant. Cette analyse sysféena
montré comment chacun des acteurs pouvait contribuedéveloppement identitaire des enseignants
mobiles. En effet, il sS’agissait de traiter la qi@s des représentations sur la fonction de renapia¢a mise
en ceuvre de modalités dans les écoles et en oorgoien ainsi que I'élaboration possible d’'un disjiif
académique de formation continue. Ces pistes gaitaourraient favoriser le développement professel
ainsi que la reconnaissance des remplacants etoaenéinsi la continuité éducative pour la rélessies
éleves.

Mots Clés

Identité professionnelle, reconnaissance, développeprofessionnel, représentations, formationicaat
mobilité
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