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INTRODUCTION

Dans son discours de présentation de la Charteibité a I'école, Madame la Ministre
Najat Vallaud-Belkacem, s’adressant aux élévesydéel Samuel Beckett, rappelait que « la
laicité dont la valeur et la portée ne sont nubet plus grandes qu’a I'école parce qu’ a
I'école de la République se décide aujourd’hui e gera la République de demain [...] et
guelle est le lieu de tous les apprentissages mpes celui de la tolérance, de la
bienveillance, du vivre ensemble, le berceau déesoles libertés, le tremplin de toutes les
émancipations et le cocon de toutes les promesgesajre pays fait a sa jeunesse ».

Ces mots font écho a ceux d’'un autre Ministre, sJiHerry, qui déja en son temps
investissait ses instituteurs d’'une importante isscelle de donner a leurs éleves
I'éducation morale et l'instruction civique. Plug d30 ans plus tard, les professeurs des
écoles ont remplacé les instituteurs mais la misdemeure inchangée. Aujourd’hui encore,
cette responsabilité perdure : transmettre lesuraleommunes de la République et éduquer
de futurs citoyens pour défendre et perpétuer ithge de notre société laique garante des

libertés individuelles et du bien vivre ensemble.

Les médias en se faisant la vitrine de la violeswaaire entre éleves, renvoient une
image pessimiste de I'école « incapable de géreiolance en son sein et assenent le constat
alarmiste de I'’échec des enseignants dans leudedtepasseurs de valeurs », en relayant des
faits dont il ne faut pas nier la gravité, mais demeurent en réalité plus que marginaux.
Comment agir et réagir face a la violence larvéegtigienne entre pairs, bien moins
meédiatisée ? Quelles solutions mettre en ceuvre gmurer vie a l'idéal républicain, dans les

cours de récréations, dans les réfectoires, darsalies de classe ?

Ce sont les objectifs que se fixe cette étudeaptreés avoir dressé le cadre théorique de
la violence entre pairs en milieu scolaire, intgexa les enseignants pour établir, a travers
leur regard de professionnels de I'éducation, @t éés lieux des manifestations de cette
violence. Ensuite, elle réalisera une présentat@s résultats obtenus suivie de leur analyse
critigue, pour conclure en dressant un bilan etsaggérant de nouvelles perspectives

d’action.



1 Cadre théorique

1.1 La violence scolaire : une notion difficile a défiir.

Pour définir la violence scolaire, il convient eremier lieu, de tenter d’expliciter le
concept de violence. Mot d’origine latine, issutdtmevis, il signifie a la fois force, vigueur,
puissance, énergie, usage de la force physiqueagttite, abondance ou caractére essentiel

d’une chose.

Si ce terme est habituellement associé a des coempents et des actes, il englobe toute
utilisation de la force a I'encontre d’'un individentrainant des préjudices. Mais cette
contrainte n’est qualifiée de violence que danscadre normé dont les criteres varient en
fonction de la culture et de la période historiquengtemps considérée comme normale, la
violence intrafamiliale envers les femmes et lefam®ts, est aujourd’hui dénoncée. Si dans la
Rome antique, les chéatiments corporels étaient aomdment admis comme faisant partie

intégrante des pratiques pédagogiques, aujourctkaifaits sont condamnables.

La notion de violence est donc relative, elle égalans le temps, s’inscrit dans I'espace

et laisse transparaitre les valeurs essentieligsogient les sociétés.
De nos jours, en France,

La majorité des atteintes a la personne humaingonedonc pas appelées
violences. ce serait beaucoup trop général. Les faits somtéhendés sous
des catégories fines qui permettent de distingeefdrmes de violence, la
gravité de leurs effets, l'intention qui a présaéaction. [...]. Ce que nous
appelons d'ordinaire violences est pris en conatitér dans les articles
309, 310 et 311 du Code pénal sous la rubrigGeups, violences et voies
de fait». [...].. L’évolution du droit pénal est allée, comnpour la
perception sociale, dans le sens de I'élargissemertincrimination —et
donc d'une plus grande sensibilité. Aux coups pomnt dits, se sont
ajoutées les notions moins matérielles de violemtete voies de fait, qui
désignent des gestes d’une moindre gravité [...].# d@ ces catégories, il
existe encore celle des violences légeres Ra88-10 du Code pénal) qui

font I'objet d’'une simple contravention. Il s’agitactes de faible gravité,



sans véritable échange de coups, tels que bouspuddgu’un, lui cracher
dessus sans l'atteindre. [...] (Michaud, 2014 : 32)

L’0O.M.S.- Organisation Mondiale de la Santé- défiaiviolence comme étant :

« La menace ou lutilisation intentionnelle de larde physique ou du
pouvoir contre soi-méme, contre autrui ou contre gioupe ou une
communauté qui entraine ou risque fortement d’érgraun traumatisme,
un déces, des dommages psychologiques, un maleggerhent ou des

privations »'

Cette définition englobe aussi bien la violence siipye que les menaces et
intimidations. Elle tient, aussi compte de la deigr des conséquences des agissements
violents en intégrant les traumatismes psycholaggues problemes de carence et de

développement affectif.
1.1.1 L’agressivité, les incivilités et la violence : Desotions a ne pas confondre.

La majorité des chercheurs concedent qu'il esiciléfde donner une définition de la
violence en milieu scolaire. En effet, faut-il lancevoir dans un cadre restreint et juridique
ou au contraire dans un cadre élargi, en prenantoasidération les réalités propres a

I'école ?

Parler de violence scolaire c’est aussi parler @'sgjvité ou d’incivilité, trois vocables

souvent confondus.

Dans un premier temps, il est opportun de prédeserotion d’agressivité. Est-elle la

source de la violence, son expression ou un daletoent indépendant ?

Le mot agressivité vient du latiad-gresserequi signifie « aller vers », « marcher
vers », si cette définition sous-entend une remepoetlle de la violence laisse transparaitre un
acte de force. La saine agressivité qui s’exprigesdes limites du respect du cadre normé

est une nécessité pour vivre en société et aveiralations équilibrées avec les autres.

Il convient de distinguer I'agressivité de la viode. Si I'on peut dire que chacun porte

en soi une part d’agressivité qui s’enracine aeanvde 'inconscient, on ne peut en conclure

! Organisatiormondiale de la Santé, (2002). Rapport mondial awidlence et la sant&enéve, OMS.
Consultable sur: http://www. who. int/violence_inju prevention/violence/world_report/en/full_en. fpd
Référencé dans le rapport PainfullessonsCénsulté le 19/05/2015
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gue tout individu est violent. Ainsi, le jeune emf@ommet des actes agressifs dans le but de
se défendre, d’assurer sa sauvegarde ou de gatisés besoins mais le role de I'éducateur,
durant cette phase de développement personnetjeestinaliser ces actes pour l'aider a

acquérir un comportement adapté qui faciliteraistégration sociale.

Selon Pain (2002 : 2), « I'agressivité est unerraffition vitale de soi ». En effet, avoir
une conscience claire de sa puissance, de sestéapeend possible I'éventualité d’aller vers
l'autre, dans une perspective de rencontre non Pécnaser ou I'anéantir mais pour exister
face a lui. Tandis que la violence s’inscrit danssentiment de toute-puissance qui se place
au-dessus de l'autre, allant jusqu’a nier ses slfmaiur parvenir a ses fins. Elle s’ancre dans
lintentionnalité de nuire. Paradoxalement, elle m@anifeste aussi dans un sentiment
d’'impuissance qui détruit, non pour s’approprieelque chose, mais porté par I'impression
de n’avoir plus rien a perdre. La violence deviahtrs un moyen d’expression d’un

ressentiment, d’'un dépit, d'un désarroi, d’'une @ld’'une rage contenus.

L'agressivité se manifeste toujours dans le respectadre normé, ces lois, regles,
conventions qui organisent la vie en société ajoespar opposition, la violence sort toujours

de ce cadre.

Si l'agressivité prend en considération I'existedeel’autre et souhaite une rencontre,
ce n'est pas le cas de la violence. Elle rompblgact et s’inscrit dans un désir de destruction
de l'autre.

En résume, l'agressivité et la violence sont deaxcepts antagonistes, I'un porté vers
autrui pour le rencontrer dans un contact équiliérd’autre menant invariablement a la

rupture.



respect du cadre

normé sortie du cadre normé

recherche de contact rupture du contact

Schéma 1: Schéma récapitulatif des différencee dagressivité et la violence

Si I'agressivité se distingue clairement de la emale, dans un second temps, il est
important de savoir s’'il en est de méme pour laomod’incivilité. Comment faut-il la
considérer ? Souvent utilisé au pluriel, le telimavilités est pour les enseignants considéré
comme de la violence au sens large, mais que dgsigméellement ? Le premier degré de la

violence ou de simples actes sans gravité ?

Pour cela, il est nécessaire, de revenir a I'étggiel de ce mot construit a I'aide du
préfixe de négationn- et de civilité, venant du latincivilitas, signifiant: sociabilite,
courtoisie, amabilité, bonté, douceur, affabiliioyenneté. lincivilité traduit donc le
manque de civilité et caractérise un comportemanhg respecte pas les régles de la vie en
sociéte, régies par de grandes valeurs tellebédatdi, I'égalité, le respect d’autrui et de ce qui

lui appartient, la politesse, et troublant aingrdre public.

Qualifiées de « micro-violences » par DebardieuR0®), les incivilités sont, selon
Blaya (20063, «un ensemble de faits cumulés, pénalisablesamy de petits délits ou
infractions non pris en compte qui, répétés, inshtislans le milieu scolaire une impression

de désordre, un sentiment de non-respect ».

2BLAYA C., 2006,Violences et maltraitances en milieu scolaifearis, Armand Colin. cité d'aprés
Joing |., Mikulovic J., Bui-Xuan G., « Les quatrearpdoxes des institutions scolaires Déyiance et
Sociétél/2012 (Vol. 36), p.3-35 URL _: www.cairn.info/ne®-deviance-et-societe-2012-1-page-3.Hh@I
:10.3917/ds.361.000&onsulté le 17/05/2015
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S’il faut concéder qu’en milieu scolaire deux typses violence cohabitent, I'une a
caractére exceptionnel mais amplement relayéegsamgdias, marquée par des faits graves
juridiguement condamnables, l'autre plus fréquesdt ponctuée d’actes mineurs répétitifs

ayant un impact négatif sur le climat et la qualiés relations a I'école.

Ainsi, il faut privilégier une approche expérimdetae la violence en milieu scolaire,
basée sur les faits, leur qualification mais alessi caractere répétitif ou non. En conclusion,
la définition de Punk, sera celle qui sera retedaes cette étude : « La violence a I'école
recouvre la totalité du spectre des activités stat#ions qui entrainent la souffrance ou des
dommages physiques ou psychiques chez des persgunssent actives dans ou autour de
I'école, ou qui visent & endommager des objetseole 3. Toutefois, elle sera considérée

dans sa dimension relationnelle éleve-éleve.
1.1.2 Les formes de violence entre pairs

La violence entre pairs est multiforme, acte ismlérécurrent pouvant aller jusqu’au
harcelement, elle laisse toujours des victimes ilfsgégs et souvent peu motivées ou
disponibles pour entrer dans les apprentissagéss.r&lét des formes trés diverses, orales,
corporelles, matérielles et peut méme étre véehacply les nouvelles technologies : c’est le
cas du cyber-harcélement. Les violences verbales,qourantes, sont souvent plus difficiles
a repérer, contrairement aux atteintes physiquea oelles visant les biens, qui sont, elles,

plus exceptionnelles.
1.1.2.1l es violences verbales

Ce type d’'agressions regroupe entre autres, lesieneg, les injures, les menaces, le
chantage,.... L'étude d’Eric Debardiéuxéalisée sur un échantillon de plus de 12300eélév
agés de 7 a 13 ans et fréquentant des classesideéd@mentaire 2 (CE2), du cours moyen 1
(CM1) et du cours moyen 2 (CM2), établit que leslemces verbales sont celles que I'on
rencontre le plus souvent en milieu scolaire, e#ts sont souvent répétitifs s’apparentant au
harcelement. Parmi les violences verbales évogpgeses éléves le plus fréquemment, on
note en premier lieu les insultes et les moqueripees de 67%, viennent ensuite les surnoms

péjoratifs a 43% et, en dernier lieu, les menadesudeur de 35%.

3Funk, W, Violence in Germanschools. The curent situatid®86, Discours présenté & la conférence
« L'école plus slre», du 24 au 26 février 1997 ,Uttecht (Pays-Bas) cité d'aprégettenburg, N.
(2000).Violence a I'école : Sensibilisation, préventiogpmressionCouncil of Europe, 33.

“Debarbieux, E. (2011)A I'école des enfants heureux... enfin pres@aeis: Unicef (disponible en
ligne: www. unicef. fr)
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Les moqueries et les surnoms péjoratifs, stigmattisauvent un défaut, physique ou
cognitif de la victime, sont destructeurs de I'e&tide soi de I'enfant, lui renvoyant une image
négative, pouvant occasionner a l'adolescence, tamghles empéchant sa construction

identitaire.

Les insultes peuvent s’accompagner de menacesetégulierement associées a des
agressions physiques, des vols ou des dégradal®rsens. Elles générent un sentiment
d’insécurité, fortement lié a I'Institution scolajrpouvant induire chez I'éléve agressé, une
appréhension, une anxiété voire une phobie delé¢ooéme s'’il n'a plus aucune chance d'y
rencontrer ses agresseurs (exclusion définitiveedederniers ou changement d’établissement

de la victime), qui peut conduire jusqu’a sa démgsdtion.
1.1.2.2 e rejet par les pairs

Selon I'étude précédemment citée (Debardieux, 2083%, soit plus de la moitié des
eléves interroges révelent avoir subi une formeeghdt. L’'ostracisme, I'exclusion, le rejet, la
stigmatisation, conduisent a une mise a l'écart lgargroupe qui estime légitime de
sanctionner l'éleve exclu. C’est une situation ipalierement préjudiciable sur le plan
psychologique pour la victime, car elle intervianin age ou elle est dans une phase cruciale

de sa construction identitaire.
1.1.2.3Le vol ou la dégradation des biens des victimes

L’enquéte de victimation de 2011 révele que le ovlla dégradation des biens des
victimes n’est pas la forme de violence la plusaréue a I'école, bien que pres de 50% des
ecoliers signalent le vol de leur matériel scolaidm peut se demander si cette donnée
n’inclut pas une part attribuable a des éleves anii peut-étre, simplement, égaré leurs

fournitures.

Les agresseurs s’attaquent occasionnellement audbiéeurs victimes. L'étude, estime
a 20% le vol de leurs objets personnels, a 7% cielueur argent et a 16% celui de leur

godter.

Les cas de racket demeurent des situations d’drcepnais il faut tout de méme
signaler que 1% des éleves disent avoir vécu un ou des actesod&ah par un éleve isolé et
5% par un groupe. Méme si ce pourcentage semblelpeé, & convient de ne pas minimiser

les séquelles et I'isolement engendrés par dattés.



1.1.2.4Les violences physiques

Sous ce terme, sont regroupés, les coups, lesrbagdes pincements et tirages de
cheveux, les bousculades et les jets. Ce sontgieseanents qui concernent prés de la moitié
des éleves, en effet #9des éléves s’en disent victimes, mais il convmtsouligner ce

résultat en précisant que®Bnentionnent que ces faits sont peu fréquents.
1.1.2.5Le cyber-harcelement

Le cyber-harcélement échappe bien souvent au denaifisi qu’'a la vigilance des
adultes et en particulier de I'enseignant. En eftetrtains parents sont réfractaires aux
nouvelles technologies, d’autres ne les maitripast aussi bien que les jeunes et la plupart
n'ont simplement pas le temps de vérifier ce qud feurs enfants de ces appareils qu’ils

utilisent fréquemment sans restrictions.

La vitesse de diffusion des images et informaticg les réseaux sociaux,
'accessibilité a des outils numériques de plus ptas perfectionnés font du cyber-
harcelement, une machine infernale qui broie s#éinwic en quelques minutes et qui ne
s’arrétera pas tant que les photos, vidéos ou conanes compromettants n‘auront pas éte
supprimés définitivement par le site. Le fait dé« caché » derriere un ordinateur ou un
téléphone portable, leur facilité d’accés et d'esagématérialise le méfait et donne, a
'agresseur un sentiment d’impunité dans cet espaxtael et poussé par cet apparent
anonymat, il se permet ce qu’il ne ferait certairaimpas dans le monde réel, minimisant

voire ignorant les conséquences de ses actes.

Le cyber-harcélement ne laisse pas de répit acsiane qui méme en dehors de I'école
voit cette agression persister. Son domicile nggas un refuge ou elle peut souffler, se
restaurer, se restructurer. En effet, si les atysss de violences en milieu scolaire s’arrétent
avec la fin des cours ou aux portes de I'établissgmlaissant aux victimes une halte
réparatrice, le cyber-harcélement, lui, abat leatféres et la violence « scolaire » au départ,

envabhit tous les espaces et les temps de vie detsae.

1.2 La violence scolaire entre éleves : Une réalité, slerigines multiples et des

corollaires comparables

Quand on fait mention de violence en milieu éddicatn pense toujours aux
conséguences pour les victimes mais les agress@éss que les témoins ne sortent pas

indemnes de ces situations violentes.



1.2.1 Les principaux facteurs de la violence a I'école

La violence en milieu scolaire est la résultantgldsieurs éléments inductifs. A divers
niveaux les facteurs liés aux éléves, a leur enmement familial, socio-économique, au
degré d’influence de leurs camarades, I'organisagb I'implantation de I'établissement

peuvent augmenter la survenue de situations viegeqt'école.
1.2.1.1l es facteurs personnels

Les qualités intrinséques des éléves peuvent amaiincidence sur le fait qu’ils soient

victimes ou agresseurs.

Toutes les études sont unanimes : les garconslundp risque de vivre des situations
violentes soit en tant que victime soi en tant gréaseur. lls admettent en effet trois fois plus
souvent se bagarrer a I'école que les filles. s, p67% de ces-derniéres avouent ne jamais

s’étre battu contre seulement 31% de garcons.

Les liens de causalité entre le faible quotietaliectuel et la délinquance violente ou
les troubles externalisés du comportement sontigtadr tous, démontrant les relations entre

I'échec scolaire, le décrochage scolaire et laeviok a I'école.

Si sur le plan psychologique, on constate quertgé&ament n’est pas le seul facteur
prédictif de violence scolaire, mais corrélé a Viemnnement familial et scolaire hostile, il
peut induire des probléemes de comportement maisrigaétes démontrent que les enfants
timides, dépressifs, manquant d’assurance, ont lua grand risque d’étre victimes de

violence.

Les facteurs morphologiques associés aux factewsgchplogiques évoqués
préecédemment, et & ceux d'origine culturelle sargsaimportants, car on constate que les
enfants plus petits, plus faibles ont plus de chatiétre victimes de violence tandis que les

agresseurs sont généralement des enfants plussgetptiis fort physiquement.

Un autre facteur plus rarement évoqué est celuladpsychopathologie de I'éleve.
L’empéchant d’entretenir avec ses pairs des relatsmciales équilibrées, elle est bien sir du
ressort des spécialistes seuls pouvant porteragndstic et orienter les actions a mener pour

ameliorer ses interactions avec ses pairs.
1.2.1.2l es facteurs familiaux

Si les études révelent qu'une éducation permissivexces peut engendrer des troubles

du comportement chez les enfants, elles sont phtégoriques quant a I'éducation
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excessivement autoritaire, surtout celle assotégnthatiments corporels. Ce modele éducatif
augure non seulement de la violence mais aussi délinquance voire de la criminalité chez

les personnes ayant grandi dans un tel milieu.

Un autre facteur de risque est une éducation funte) oscillant entre rigueur et laxisme

ou dénuée de regles cohérentes.

De méme les enfants vivant des conflits intrafaamii, ayant des parents alcooliques ou
présentant des addictions a la drogue, ceux qtirsalraités ou victimes d’abus sexuels ont

un plus grand risque de vivre des situations vieleen milieu scolaire.

Les jeunes issus de familles ayant des rapportsafiectueux ou dont les parents sont

indifférents a ce qui les touche, peuvent aussi@&infrontés a la violence scolaire.

A contrario, étre né dans une famille surproteeteast un facteur propre aux victimes de
violence scolaire. Ce protectorat empéche les &nfde faire face aux comportements

agressifs et manipulateurs, de faire preuve d’assear, de se faire respecter.
1.2.1.3Les facteurs liés aux conditions socio-économigd&svironnementales

Des conditions socio-économiques qui se dégradiemrécarité et la discrimination
sont des inducteurs de la violence scolaire eadilinquance violente. Le dénuement est la

cause premiere de la délinquance précoce des smfaita 11 ans.
1.2.1.4Les facteurs liés a l'influence des pairs

Si pour les éléves de I'école élémentaire, la petévest a I'origine de la violence et de
la primo-délinquance, on constate qu’en grandislsaptépondérance de ce facteur décroit au
profit de l'influence des pairs. L'appartenance gaaupe, le besoin d’indentification et de
reconnaissance, l'acceptation par les pairs esigodiale et encore plus prégnante, dans le

milieu délinquant.
1.2.1.5Les facteurs liés a l'institution scolaire

Le premier facteur retenu est celui des sureffeetifssi bien des classes que de I'école.
Mais les études démontrent que ce facteur seul pgssignificatif dans I'augmentation des
faits de violence a I'école, mais associé a un renmement social défavorisé ou

limplantation en zone sensible, il y contribueniadiscutablement.

Le second facteur est le critere de composition dasses. Les regroupements par

niveau ont un impact défavorable sur la violence t& créent une discrimination
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supplémentaire, faconnant des classes difficilésmiEant 'émergence de leaders formant des
noyaux durs, qui peuvent sombrer sous la pressiorgrdupe, dans la violence ou la

délinquance.

Un troisieme facteur est l'instabilité des équipdsicatives. Dans les établissements ou
les changements d’enseignants sont fréquents, wstate une augmentation de la violence
pouvant s’expliquer par un manque de cohésion £ddécultés a travailler en équipe et de

mauvaises relations entre enseignants et éléves.
1.2.2 Les conséquences de la violence scolaire entre gair

La violence scolaire s’articule autour de mécansmemplexes, mettant en jeu des
relations non seulement entre victime et agress&us aussi avec les adultes en charge de
I'autorité et avec les témoins notamment dansdssde harcélement. Sous ses formes les plus
fréequentes, elle est peu visible mais entraine davey conséquences sur le plan
psychologique, principalement pour les éleves wies d’'une part, mais aussi paradoxalement

pour I'agresseur, d’autre part.
1.2.2.1Les mécanismes de la violence entre pairs

La violence entre pairs en milieu scolaire est gendue par les liens entre différents
acteurs, un équilibre relationnel entre la victirmen agresseur, les témoins, et I'enseignant
qui a sa logique propre, émaillée de non-dits eppféhension, sous un arriere-plan de

mangque de confiance en l'autre.

La victime, I'éléve qui subit des violences, vitndaun sentiment d’'insécurité, s’isole
mettant en place des stratégies d’évitement pcuapper a son agresseur. |l se sent dénigre,
humilié, rabaissé, surtout si des témoins encomtaggiui qui le provoque. Si cette situation

perdure, il peut perdre confiance en lui et se admavers les yeux de son offenseur.

L’'agresseur, I'éleve qui est l'instigateur de lalence, contrairement a ce que I'on
pourrait pense,r est souvent un enfant en soufrapné décharge sur l'autre ses propres

angoisses, ses souffrances et son mal-étre.

Les témoins sont toujours affectés par la violeadaquelle ils assistent car elle fait
echo a leur propre violence. Dans un cas, se panteveilleurs que I'agresseur ils s’estiment
moins violents que lui, dans l'autre, se percevalns chanceux que la victime car ils

échappent a son sort.
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Il existe trois types de témoins, la chercheuséardaise Christina Salmivalli, les

surnomme les supporteurs, les outsiders et lenskdies.

v' Les supporteurs sont des témoins actifs qui engeataet légitiment I'action de
'agresseur.

v Les outsiders sont des témoins passifs qui seeigna I'écart sans intervenir en
faveur de la victime. Ills manquent de compassigrrefusent de s'impliquer et ne se
manifestent pas de peur de partager le sort dectame et de devenir le nouveau
souffre-douleur.

v Les défenseurs sont des témoins actifs qui sowdigras victimes prenant le risque de

se faire aussi agresser. lls éprouvent de I'empathisont poussés a protéger et

secourir I'éleve attaqué.

L’enseignant, face a la violence scolaire, en taradulte, détenteur de l'autorité, a une
double responsabilité. Dans un premier temps, dellenettre fin aux situations violentes, de

les repérer, de protéger les victimes et de sanmatioles agresseurs.

Dans un second temps, il a un réle préventif qespad’'une part, par la surveillance
pour éviter qu’elles ne se reproduisent et d’apéné, par la mise en ceuvre d’apprentissage du

« bien vivre ensemble ».

Victime

Enseignant

'IIIIIIIIIIIIII-

Agresseur .

L ]
-QIIIIIIIIIIIII.
Témoins

Schéma 2: Les équilibres relationnels entre leswast de la violence scolaire
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Le schéma ci-dessus tente de modéliser par unengdes liens relationnels entre les
protagonistes de la violence a I'école. Pour ladyriil faut intervenir sur ses sommets : les

solutions les plus couramment retenues pour troun@pilogue a ces situations sont :

v' I'exclusion de I'agresseur ;

v' dans les cas extrémes, le changement d’établisselméa victime

v' lintervention rapide de I'enseignant et son engaget dans un programme de
prévention

v la prise de conscience et I'intervention des témoin
1.2.2.2es conséquences pour la victime

Les conséquences des violences subies a I'écold|eopasse en moyenne 6 a 8 heures
par jour, sont rarement anodines pour la victirake: souffre sur le plan psychopathologique,
de troubles internalisés. Les premiers signes deiseapeuvent étre un repli sur soi, une
diminution de I'estime de soi, une chute des réssi$colaires, une instabilité émotionnelle. A
ces derniers peuvent ensuite s'ajouter des réactudpressives s’accompagnant d’un
sentiment de honte, d’humiliation, de vide, de pelengoisse. Dans les situations les plus
critiqgues, on constate parfois des refus voireplexbies scolaires, des troubles alimentaires

ou du sommeil, des formes d’auto et/ou d’hétérdevice.

Dewulf et Stilhart, (2005) rapportent le cas exteéde victimes de violences répétées
sur de longues périodes ou «le diagnostic de 6euffélirante inaugurant une possible
schizophrénie a été porté par le médecin traithn$’agissait d’'un état de stress post-
traumatique. Une autre adolescente, harcelée peddkaans, présente des troubles phobiques

et obsessionnels compulsifs. ».

Elles évaluent a un tiers les éleves victimes aderce scolaires qui consultent un
médecin (on peut légitimement penser que ce sam qai vivent les agressions les plus
graves, ou celles les plus fréquentes ou étalées katemps, ou celles qui touchent les
enfants les plus fragiles), recoivent un traitemmagtiicamenteux, associé a une longue prise

en charge psychologique par un spécialiste, allamiusieurs mois a plusieurs années.

Les mots d’éleves rapportés dans I'étude sont illemee vitrine de la souffrance qu'ils
ont ressentie et montrent combien il est impor@atrepérer les situations de violences

suffisamment tot pour les éviter.
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Les éleves interrogés sur leur ressenti durané qeitiode de violences ont donné les

réponses suivantes :

« De la honte surtout » ; « La fin de tout » ; pé@asais que c’était vrai que j'étais
nulle » ; « De la tristesse » ; « J'en pouvais ples insultes » ; « J'étais honteux
que cela m'arrive » ; « De I'abandon, une forteieme suicide. Je me demandais
pourquoi jexistais, pour qu’on me fasse tout cd.rmémpression bizarre que
j'étais un fantdme ne pouvant parler. » ; « La pdes brutalités, et de la honte,
envie de pleurer, un sentiment d’incompréhension.«>Je me sentais faible et
impuissante, javais l'impression d’étre une ratée.ressassais tout le temps ce
qu’on me faisait.» (Dewulf & Stilhart, 2005)

Ces témoignages laissent transparaitre les serinten honte, de peur ainsi que
I'atteinte de I'estime de soi des victimes qui stallent durant des mois voire des années et
qui les paralysent, les empéchant de se défendde daire appel a un adulte pour mettre un

terme a ces violences.
1.2.2.3Les conséquences pour I'agresseur

Contrairement a la victime, I'agresseur présenig,des troubles externalisés qui se
manifestent par une hyperactivité, et des compatesninadaptés, a travers ce rapport de
force avec un autre dont il sort vainqueur. llaes¢ son estime de soi, et peut s’emprisonner

dans cette relation pernicieuse qui l'incitera gpptuer ses actions violentes.

D’une part, 'absence de sanction peut pousserd&sgur a développer un sentiment de
toute-puissance et d’'impunité qui le conduiront @urguivre ses agissements dont il

appréciera a la longue moins bien la gravité, pagait a terme son sens de I'empathie.

D’autre part, la sanction, elle-méme, si elle nedas été expliquée et n'a pas de
portée éducative, peut lui faire développer unénteades adultes et le rendre soupgonneux
guant a leurs intentions a son égard. Dans les’easlusion, cette coupure avec son groupe
classe qu’il peut vivre comme une forme de rejaitde déstabiliser dans ses relations
amicales et affectives et en réaction, peut 'ameneeproduire son schéma violent. La
stigmatisation et le désir de ne pas « perdreda fapeut alors I'entrainer dans une spirale de

provocations ou ses agressions seront de plususmmrquées par la brutalité.

Une étude anglaise a mis en évidence que le piorsustial des éleves a l'origine des

violences est souvent défavorable.
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v' Sur le plan social, ces jeunes ont deux fois pkichiance d’avoir un statut
sociologique précaire, ils ont des difficultés anmtenir des relations humaines
équilibrées, ils maltraitent plus souvent ceux paitagent leur vie ainsi que
leurs enfants.

v' Sur le plan psychologique, a cause du manque diiestle soi et de leur
sentiment d’échec, les agresseurs sont plus sosu@is a la dépression et ont

plus souvent recours aux drogues et a l'alcool.
1.2.2.4Les conséquences pour les témoins

La principale conséquence est I'apparition d’urtiseent de culpabilité qui peut croitre
et persister bien des années apres I'expositiorfaiisx lls peuvent se sentir misérables, avoir
mauvaise conscience, parce qu’ils n'ont pas ewleage de défendre la victime ou de parler

a un adulte pour faire cesser les violences.

D’une part, assister a des scenes violentes, gmisser le seuil de sensibilité des

témoins. Surtout si le coupable n’est pas sancfipitg peuvent étre poussés a agir de méme.

D’autre part, cela peut, a contrario, les plongansdl’insécurité. Ne se sentant pas a

I'abri d’étre la prochaine victime, ils peuvent olgar de role, passant de témoin a agresseur.

2 Laviolence scolaire entre éléves : Une approcheérentive qui

s’articule autour de I'équipe éducative

Depuis plusieurs années, de nombreux pays se rs#@én¢ssés au probleme posé par la
violence en milieu scolaire mettant en ceuvre ddgiques de prévention ayant donné de
bons résultats. Mais toutes révélent que les emapig ont un rble tres important voire

fondamental a jouer dans la prévention de la videnl'école.

L'un des points révélés par ces études est querissignants ont des difficultés a
repérer les situations de violences entre élevadoiB, ils doutent de leur réalité, sont peu
enclins a les éclaircir ou s’en occupent de fag@adéquate ou approximative. Les éleves
victimes dénoncent 'immobilisme des équipes eduest leur réaction tardive ou modérée
voire méme leur réticence a traiter ces évéeneme@setgaines fois, les mesures pour protéger

la victime ne sont pas prises, ou sont inefficaces.

Le rOle des adultes est primordial pour rétablicdafiance et maintenir la justice, car

bien souvent les violences reprennent et s’aggtagaand la vigilance de ces derniers
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s’infléchit, rendant la situation des victimes plostique qu’avant leur signalement, les

enfermant dans leur mutisme.

Les programmes efficaces de prévention, reconmdidse caractére essentiel, non
seulement, de la rencontre entre la victime, sesnpa et les acteurs de I'équipe éducative
pour qu’elle soit assurée qu’on reconnait son stiuwictime, la souffrance qu’elle a subie,

pour I'aider a commencer son cheminement de gugériso

Mais ils montrent aussi la nécessité d'un tempsadeontre entre l'agresseur, ses
parents et les responsables de I'établissement ciérpliciter les sanctions qui seront
appliguées. Celles-ci doivent étre justes, éduestimon arbitraires ou répressives et dans la

mesure du possible, elles doivent inclure une dgioenréparatrice.

Négliger ces entretiens laisserait croire aussi higx éléves concernés gu’aux témoins

gue la situation est jugée bénigne par les gadmtautorité.

Le role de I'enseignant dans les situations deewicé entre pairs en milieu scolaire,
consiste aussi a surveiller tous les changementoaportements aussi minimes soient-ils,
de ses éléves et de son groupe classe, a crééman de confiance, en exergant une juste et

bienveillante autorité, qui donne la possibilité aictimes de se livrer sans réticences.

Pour que son action soit efficace et qu'elle slive&cdans le temps, I'enseignant doit
éviter d’'agir seul, il doit informer mais aussi éolger sur les meilleures pistes a mettre en
ceuvre avec toute I'équipe éducative. Le cloisonmerest propice a I'augmentation de la
violence car il est le signe d’'un climat tendu tdavail en équipe permet une gestion plus

globale des difficultés.

L’enseignant en tant que co-éducateur, doit amsgliguer les familles. Il ne doit pas
négliger I'appui des autres institutions de la Rijouwe pour I'épauler dans sa tache
éducative, corroborer ses dires et les connaissagoél souhaite transmettre par des

exemples concrets.
3 L’étude

La présente étude est centrée sur la diminutionnusifestations de la violence en

milieu scolaire et met I'accent sur un outil dedli&ation au bien vivre ensemble, I'l.C.M.
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3.1 L’objet de I'étude

Par la Loi du 28 mai 1882, Jules Ferry, ministrd’lshstruction publique et des Beaux-
Arts de la IIF™ République, institue l'instruction morale et civey dans I'enseignement
primaire et la laicisation des programmes de légnlblique. Dans sa lettre circulaire du 17
novembre 1883 qu’il adresse aux instituteurs, ipliewe que «I'Instruction religieuse
appartient aux familles et a I'Eglise, et I'insttionn morale a I'école ». Le |égislateur insiste
sur le fait que I'enseignant apprenne a ses élaussi bien la lecture, I'écriture, ..., que les
regles élémentaires de la vie morale. Il insiswsasur I'importance de fonder I'éducation sur
les notions de droit et de devoir. La loi du 9 adebee 1905, dite de séparation de I'Eglise et
de I'Etat, garantit, en fondant le principe de itg&icla liberté individuelle. Elle soutient aussi
bien la coexistence de toutes les libertés indelids, assurant la cohésion de la société ou
tous les individus peuvent vivre harmonieusemenb@me intelligence. L'Etat Républicain
est fondé sur des valeurs : la liberte, I'égaléfraternité au nom desquelles, il promulgue
des lois qui encadrent la vie en société. Ce semtgcands principes de droits et de devoirs

gu’il revient a I'enseignant de transmettre a laégétion future afin que perdure la société.

On constate ainsi que les Instructions officiellesnferent a I'enseignant la
responsabilité non seulement de la prévention deole@nce entre pairs en milieu scolaire

actuelle mais aussi celle de notre future société.

Le B.O., Bulletin Officiel, n°® 17 du 23 avril 201®ntrant en vigueur a la rentrée
prochaine, définit ainsi les objectifs visés, démdroisieme domaine du socle commun de
connaissance, de compétences et de culture, étitdd formation de la personne et du
citoyen »: I'apprentissage de la vie en sociétélation collective et de la citoyenneté, par
une formation morale et civique respectueuse desx gbersonnels et des responsabilités

individuelles®

Par ailleurs, il rappelle le role primordial deddte dans le développement personnel de

I'éleve le préparant a devenir un citoyen.

Le B.O. confirme que cet enseignement s’inscritsdame relation de co-éducation de
'enfant, ou I'enseignant, loin de se substituex parents, lui transmet les valeurs qui portent

notre société ainsi que les principes fondateuta @onstitution Francaise.

®B.0. n° 17 du 23 avril 20150cle commun de connaissances, de compétencestétute
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En effet, les professeurs doivent mettre en ceusseagprentissages visant notamment

p_)/

v développer le sentiment d’appartenance a la sqciété

(\

apprendre aux éleves a résoudre les conflits gapssvite,

(\

renforcer la malitrise de moyens d’expression, denngonication et
d’argumentation dans le but d’éviter le recoura giblence,

respecter les opinions et la liberté d’autrui,

identifier et rejeter toute forme d’'intimidation diemprise,

apprendre a apprécier et a vivre avec des persaliif@entes de soi,

AN NEENEEN

comprendre et respecter les régles communes, ydantament les régles de
civilité et les grands principes républicains,

(\

connaitre le sens du principe de laicité, et comgree qu’il garantit la liberté
de conscience et institue des regles permettant videe ensemble

pacifiguement.

Confrontée a une situation de violence entre éléssd’'un stage en responsabilité, il
m’a paru judicieux et de ma responsabilité, de maeth place des activités dans le domaine
de l'Instruction Civigue et Morale afin d’'une patlaméliorer le climat de classe, et ainsi
favoriser I'entrée de tous les éleves dans lesempigsages et d’autre part de préserver si ce
n'est développer I'estime de soi de I'éléve victime

L’obtention de résultats mitigés, sur une périodegdatre semaines, m’a poussé a me
guestionner sur I'intérét de cet enseignement peduire la violence entre pairs au sein d’'une

classe, d’'une école, voire au-dela, au sein ded@&.
3.2 La problématique

Cette étude portera sur l'intérét de I'enseignentent’Instruction Civique et Morale
(I.C.M.) comme moyen de réduire les violences efiemiscolaire. La problématique a
laquelle elle tentera de répondre se décline aibeb activités favorisant le « mieux vivre
ensemble » ont-elles un impact significatif dangil@inution des actes de violence entre

pairs observés en milieu scolaire ?
3.3 Les hypothéses
La premiére hypothese formulée suppose que I'émurcati « bien vivre ensemble », a

travers des activités d’'I.C.M., impacte positivenés climat scolaire en diminuant les
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manifestations de violences entre pairs. La secwoisdea a confirmer que l'efficacité de ces
activités est corrélée a leur fréquence. La troisidhypotheése cherche a mettre en évidence
s'il existe un lien entre le travail d’équipe, I'plication d’un enseignant, de ceux d’'un cycle,
ou de toute I'école dans ces activités et s’il aeigi@m significativement I'impact positif sur la

baisse des agressions entre éleves.
4 La méthodologie

4.1 Ladescription de la méthode utilisée

Pour cette étude, le choix s’est porté sur unecabyer quantitative. Aprés un état des
lieux initial, I'efficacité des mesures mises envoeuest évaluée, donnant ainsi lieu a un

constat final.

La modalité de recueil des données fut une enfuésisée auprés d'un panel de 70
enseignants titulaires, affectés dans des écol@®sentatives du département en tenant

compte de leur implantation et de leur nombre desds.

Les items mesurés par le questionnaire furenukdification et la quantification des
faits de violence subis par les éléves, la typ@aiila fréquence des activités d’éducation au
bien vivre ensemble mises en ceuvre, si elles arduwba un travail d’équipe et I'évaluation

de leur efficacité sur la diminution des agressiemise éleves.

Les analyses statistiques ont permis dans un preaerigs d’établir une cartographie
des activités proposees, et dans un second terggalaér leur impact en fonction de leur

fréquence, et du public concerné : éleves d’'ungselad’un cycle, de I'école.
5 Les résultats de I'étude

5.1 La présentation des résultats
Les réponses au questionnaire ont permis :

v de dresser le profil du panel,

v de classer les manifestations de violences, d'uetigombien de fois elles
se renouvelaient et qui les avait repérées,

v' de lister les activités mises en ceuvre, de relevar fréquence, d’évaluer

leur efficacité a réduire la violence entre éléves

® cf. Annexe 2 : Questionnaire anonyme intitulé q&te sur la violence a I'école. »
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v' de proposer des causes probables a ces manifastatiolentes et des

perspectives pour améliorer les résultats obtenus

Elles furent le point de départ d’'une réflexiomaatir de I'état des lieux de I'impact de
'enseignement de I'l.C.M. du point de vue des @rsnts dans la réduction des actes de

violence entre leurs éléves et des initiativeslgj@nvisagent, suite a leurs constats.
5.1.1 Le profil des enseignants ayant répondu a I'enquéte

Tableau 1: Récapitulatif des statistiques des répsrau questionnaire proposé

Devices vs Unique visits

| unigue visits rEsponses completion avg. ime fo complete

70 32 46% 03:12 fkf\

Q D Q | Pes& Laptops 21%
Pos & Laptops Tablets Emartphones Other | Takleis FL'Y
| Smartphones 10%
5 ? 5 7 1 | Ciher 1%
UNIOLE WSTS URCUEVIETS UNICUE VISITS UMIGUE MSTS
26 4 1 1
RESPONSES RESFONSES RESPONSES RESPONSES
46% 80% 14% 100%
COMPLETION COMPLETION COMPLETION COMPLETION
03:14 02:41 02:07 04:59

AVG. TIME TO COMPLETE ANG. TMETD COMPLETE AMG. TIME TO COMPLETE AVG. TIME TO COMPLETE

Au total, 46 % des enseignants consultés ont r@pankkenquéte, soit 32 enseignants
sur 70 : 31 femmes et un homme. Il est a noterlgumnel se compose d’'une majorité de
femmes, donnée représentative de la moyenne nkigoaselon une enquéte de I'INSEE
concernant les effectifs des enseignants en 20&demeévidence que dans le secteur public,

les enseignants du premier degré sont tres majeritant des femmes a 822

On peut, légitiment, supposer que les 38 solliciés se sont abstenus, sont des
enseignants n'ayant jamais été confrontés diregtemta violence entre éléves contrairement

a tous ceux qui ont répondu au questionnaire.

Prés de la moitié des répondants ont entre 31 andPles plus agés représentent prés

de 284 tandis que l'estimation des jeunes enseignantstayains de 30 ans est def25
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Graphique 1: Profil des enseignants - Age

Les enseignants les moins représentés, moins diart,cdans ce panel 15% sont les

jeunes enseignants ayant mois de 5 ans d’expérience

34% des enseignants interrogés, ont entre 6 ehd@'axpérience, 21% entre 11 et 15

ans et 28% ont plus de 15 ans. Ces taux sontverta¢int équivalents.
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Graphique 2: Profil des enseignants - Expérienagfgssionnelle

5.1.2 L’implantation et I'effectif des écoles ou sont afctés les enseignants consultés

Les écoles d’affectation des sollicités sont édplaiaent réparties entre milieu urbain et

rural a 3%, on note aussi que 19% d’entre elles se situembea périurbaine.

Il convient aussi de signaler que%d fle ces écoles bénéficient du dispositif d’éduacatio
prioritaire, donnée notablement plus élevée quedgenne nationale. Selon I'édition 2014
des statistiques de « Repéres et référencesigiaissur les enseignements, la formation et la
recherche » la proportion d’écoles publiques (Feanétropolitaine et Départements d’Outre-
Mer ou D.O.M. compris) dans ce cas est estiméel®@’5|l faut tout de méme préciser que

cette méme étude met en évidence que @ds écoles des D.O.M en sont bénéficiaires.

" «Repéres et références statistique sur les enseggrterria formation et la rechercheStatistiques ;
publication annuelle ; Edition 2014
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Graphique 3: Implantation géographique des écoles

Les écoles d’affectation des enseignants interrdggsplus représentées (68%) sont
celles dont 'effectif des classes se situe ente¢ B0 classes pour 37%, et celles comptant 11
a 15 classes pour 31%. Viennent ensuite les pdideles de moins de 5 classes pour 25%.

Les établissements a fort effectif, plus de 15sg@assont minoritaires avec 3%.

B moins de 5classes

@ entre 6 et 10 classes

= entre 11 et 15 classes

mplus de 15 classes

7 3.13%
= i o00% >13% 000% o00%

femme homme

Graphique 4: Nombres de classes des écoles
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5.1.3 Le cycle

La répartition des niveaux par cycle adoptée ebé¢ ecrentionnée dans le décret n°
2013-682 du 24-7-2013 paru au J.O. du 28 juillét0

« le cycle 1, cycle des apprentissages premieygespond aux trois
niveaux de I'école maternelle appelés respectivemgmetite section,
moyenne section et grande section ; le cycle 2lecgles apprentissages
fondamentaux, correspond aux trois premieres argéécole élémentaire
appelées respectivement : cours préparatoire, céléraentaire premiere
année et cours élémentaire deuxieme année ; lee c§¢cl cycle de
consolidation, correspond aux deux années de dé'é&émentaire suivant le
cycle des apprentissages fondamentaux et a la émerannée du collége
appelées respectivement : cours moyen premiereeant@urs moyen
deuxieme année et classe de sixieme ;[...] ».
Cette étude met en évidence gu’'au cycle 3 la vodezst plus marquée que dans les
autres cycles, avec prés de 72%.

On note aussi qu’environ 12 % des violences erdiies gont constatées au cycle 1, mais
il faudrait se demander si cette faible proportioest pas liée, au fait que bien souvent les
jeunes enfants ne peuvent comprendre, ni alerteadeltes sur les violences dont ils sont

victimes et encore moins leur demander de l'aide.

100%

905 71,88%

0% A

70% Bcycel

50% mcycle 2

50% icycle 3

40%

30%

20%%

10%
0%

A5,63% M jamais

12,50%

0,00%

Graphique 5: Cycles dans lesquels ont été obseteéesolences entre éléves
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Aucun des enseignants interrogés ne déclare n’'gaoiais été confronté a des
situations violentes a I'école, cela peut s’expdiqypar le fait que seuls les enseignants
concernés ont répondu a ce questionnaire les alétest abstenus.

5.1.4 Latypologie des violences observees

Les trois types de violence les plus fréequente®cole révélées par cette étude sont
premiérement les insultes et les menaces a hadéeB2%, ensuite viennent les moqueries et

les surnoms péjoratifs & 31% et en troisieme rslés atteintes physiques pour 22%.

Ces trois catégories représentent 85%, soit plugaie quart des faits de violences
rapportés par les enseignants sondeés. Ce tauemsisentatif de ceux mis en évidence par

I'enquéte de victimation de 2011.

Les autres catégories représentent un peu plus dixiame (avec 14%) des faits
mentionnés par les répondants. Les cas d’excludmstigmatisation sont les plus nombreux
estimés a 10%, les autres faits étant plus épisedicavec un taux de 3% pour les

dégradations de biens et de 1% pour le racket.

Deux catégories de violence n'ont pas été menties\nge sont les rumeurs et le cyber-
harcelement, cette absence ne signifiant nullemeatces manifestations de violence ne sont
pas présentes en milieu scolaire, on ne peut guelwe que le panel des enseignants

interrogés n'a pas été confronté a ce type de faits

L%
20% B insultes, menaces
B moqueries, surmoms péjoratifs
1A atteintes physiques
B50% B exclusion, stigmatisation
B dégradation de biens
50% o racket
32% B rumeurs

40% y 31%
B cyber-harcelement

a0% B autre

20%

10%

0%

Graphique 6 : Les types de violence entre élevesrubes
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5.1.5 Le repérage des violences observees

Plus des trois quarts des enseignants sondés/&%it ont affirmé avoir eux-mémes
repéré les situations de violence entre leurs élém®ins d’'un quart disent en avoir été
informés par des tiers, 19%, l'ont été par I'élanetime, 3% par les éléves témoins des

scenes d’agressions.

L’étude révele que pour le panel représenté, jateaispérage des actes de violence ne
s’est fait par les collegues de I'enseignant olpkeents de la victime.

100%
78%
S50% i
20%
70% 2
B enseignant
60% .
H coliégues de I'enseignant
50%
1 Eléve victime
40%
parents de la victime
30%
m Eléves témoins
20%
10%
0%

Graphique 7: Les acteurs ayant repéré la violenueeséleves

5.1.6 Latypologie et la fréquence des activités proposee

Plus des trois quart des activités proposées gaeriseignants sondés pour réduire la
violence a I'école sont des activités relevant’d€.M. On note que la majorité d’entre elles
concernent & 33%, les débats, les échanges arqtifentt 21% celles favorisant la

coopération entre éleves et a 14% celles qui Esoresabilisent.

Parmi les autres activités améliorant le « biemevensemble », on estime a 7% celles
impliquant les parents, a 5% celles améliorant limat de classe, ainsi qu'a 7% celles
impliquant des intervenants issus d’autres sectaunics (judiciaire, social, médical...).

On note que 7% des enseignants ont opté pour teséscpouvant aider leurs éleves a
trouver d’autres moyens d’expression, la dansehdatre.
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Les 5% restants, regroupent sous litem les saistisuivantes : I'intervention du
psychologue scolaire, le suivi individuel d'un égurésentant des troubles du comportement
et la mise en place de sanctions explicitées.

100%
o0%
a0% ; - B favorisant les échanges et 'argmentation
—0% m favorisant la coopération
1 pour responsabiliser les éléves
60% B d'expression
50% Himpliguant les parents
m pour améliorer le climat de classe
40%
M impliguant des intervenants
30% B gutre
20%
10%
0%

Graphique 8: La typologie des activités proposées

Plus de la moitié des sondés, évalués a 53%, t@muicavoir proposé fréquemment,
soit plusieurs fois par semaine leurs activitésenvient ensuite, a des estimations quasi
équivalentes, celles prévues une fois par semaiti), puis celles mises en ceuvre une fois
par mois (18%). Plus rarement, a 6% les activitésgntées étaient trimestrielles.

100%
BO%

B0%

70% m plusieurs fois par semaine

= une faois par semaine
60% P

2 une fois parmaois
S0%

= une fois par trimestre
40%
30%
20%

10%

0%

Graphique 9: La fréquence des activités proposées
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5.1.7 L'implication de I'équipe éducative

Il ressort de cette enquéte que les enseignantd ayia en ceuvre des activités pour
réduire les manifestations de violence a I'éc@e,dnt majoritairement proposées uniquement
a leur classe. lls représentent 66% contre 22%tdyaraillé avec leurs collegues du méme

cycle et 13% avec tous ceux de leur école.

Il convient de nuancer ces résultats et de lesélmrrd’'une part avec les 25%
d’enseignants affectés dans des établissement®iths de 5 classes qui ne peuvent avoir une
approche par cycle et d'autre part, avec les 33% répondants qui le sont dans des
établissements de plus de 11 classes ou il s'gdascompliqué d’aborder les activités au

niveau de I'’école.

® uniquement les éléves de
I'enseignant

tous les éléves du méme
cycle

13% tous les éléves de |'école

Graphique 10: L'implication de I'équipe éducativexaactivités proposées

5.1.8 L’évaluation de I'impact des activités

Cette question de I'enquéte proposait une éch@leabliation de I'efficacité des actions
conduites pour réduire la violence. Celle-ci étaitnprise entre zéro et dix, zéro représentant

une diminution estimée nulle et dix, une dispanities actes de violence.

L’enquéte révele que 13% des enseignants interregi@ment que les activités qu'ils

ont mises en ceuvre n'ont eu aucun impact sur lactiéh des manifestations de violence
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dans leur école. A contrario, aucun d’entre euvalue a la valeur maximale cette

diminution.

Cette étude montre d’'une part que 28% des intesragé évalué de 1 a 3, valeurs
correspondant a une faible diminution, le résuyltitif des activités gu’ils ont menées sur la

réduction de la violence entre pairs dans leurliésdment.

D’autre part, elle met en évidence que 35% desndgnuts, I'évaluent de 4 a 6 soit une
diminution moyenne, signifiant ainsi que les at¢égiproposées ont moyennement contribué a

réduire les manifestations violentes entre élévagzelles ils étaient confrontés.

Enfin, cette enquéte établit que 25% des sondésnnate 7 a 9, soit une forte

diminution, les effets de leurs actions pédagogaue 'amélioration des relations entre leurs

éleves.
& a a ﬂ . . N .
diminution forte diminution faible
10 1
13%
9 2
16%
=y aluation de la violence
entre pairs
9%
8 3
13%

& 5

diminution moyenne

Graphique 11: L’évaluation de I'impact des actigifgroposées sur la diminution des actes de viokeanae éléves

5.1.9 Les propositions des causes probables de la violendes éléves

Cette question de lI'enquéte avait pour but de idcukes causes probables des

violences rencontrées par les enseignants intesr@geéiron un tiers d’entre eux (33%), soit
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la majorité, estime que les violences entre pamssiatées relevent de causes familiales.
Viennent ensuite les causes sociales a 20%, pailecient induites par I'environnement de
I'école ou du lieu de résidence des familles (deetsensibles), puis a 23% de causes propres
al'éleve.

Pour 8% des sondés, ces violences sont le fruitifeience des autres éleves, de

I'effet de groupe.

Cette étude établit qu’'un peu moins d’'un cinquiéswt 18%, des enseignants n’ont
pas répondu a cette question. On peut supposds quiint pas encore pu déterminer les

causes de ces manifestations.

Elle dévoile aussi qu'aucun des répondants n'attrib des causes liées a I'école, la

violence entre éléves qui s’y exprime.

causes familiales

33%

i’

pas de réponse causes sodales
18% 20%
e cguses des agressions
entre pairs du point de
0% vue des enseignants
2% 23%
causes liées a 'école ' causes lides a I'éleve

causes liges a
I'influence das pairs

Graphique 12: Les causes probables de la violente &léves selon les enseignants

5.1.10 Les propositions des enseignants interrogés pour rdinuer les violences entre
éleves
Cette question de l'enquéte, présentée sous foumeri®, avait pour but de faire

eémerger et de considérer d’autres pistes d’actpmssibles, ou d’aborder sous un nouvel

angle celles qui ont semblé donner peu de réswataésl’inverse étre encourageantes

30



Le tableau ci-dessous reprend toutes les répomsesriseignants a la derniére question

de I'enquéte.

Q15: Si je suis (ou si je suis a nouveau) confra¥(e) a des faits violents entre éléves,
j'envisage de ....

£1 résoudre le probléme en punissant I'éléve, pui'esi possible a ce qu'il répare le préjudice
subi par l'autre éléve et si c'est grave, je prévia directrice et convoque les parents.

E2 | continuer a travailler l'instruction civique et rat# en classe. En faire une priorité.
L'inscrire au projet d'école serait nécessaire.

E3 | convoquer les parents et décider de sanctions.

E4 | convoquer plus rapidement les parents.

ES | convoquer les parents, réunir une équipe éducative.

poursuivre les actions menées (lutte...), testect@minement les activités de détentes et
Ee | relaxations que j'ai pu découvrir en animation gédaue.

Contacter la psychologue scolaire et signalerd¢oatportement anormal aux
parents/responsables.

E7

ES Essayer de raisonner les enfants en proposanttieisés de jeux de roles, que je n'ai
jamais essayeés.

E9 | me reconvertir ?

remettre la parole entre éléve a sa place touagmetant les régles de vie de I'école. Je
E10 | pense que les situations de violence entre él@msntinuelles et souvent sous-jacentes.
L'adulte ne voit pas tout et certains enfants senffde violence morale, plus insidieuse

E11l | changer d'école...

E12 | permettre I'expression des parties, expliquer,tamer

13 | travailler a long terme et avec I'ensemble de kéebde I'équipe pédagogique sur une
formation et mise en place de médiateurs entms.pai

E14 | continuer mon travail sur la communication non-gitk

E15

E16 | faire la méme chosées activités favorisant les échanges et I'argumentation (débats,
exposés,...) et des activités d'expression (thédtre, jeux de réles, danse,...)

E17 | faire une équipe éducative

E18 | rétablir le dialogue entre les éleves lorsque chateux est capable d'écouter ce que
l'autre a a dire, faire intervenir I'équipe plusiciplinaire.

me taire. J'ai fait remonter les faits a ma hidrar,cfait un signalement pour harcélement
E19 | avec violence entre éléves, sans résultat aucucomeusion de mon supérieur: j'ai mal
fait mon travail.

E20 | rencontrer trés rapidement les parents, en aVéEt, le RASED, ...

E21
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E22

E23

prévenir systématiquement les parents, travautéddhgénéral pour les éleves concerng

E24 | faire ceuvre de pédagogie et sanctionner les auteurs

g2 | faire remonter les incidents a mes supérieurs.r®ett place des dispositifs pour agir ef
amont et en aval (processus entameé sur le RPIgldpuiombreuses années).

E26 | ___

E27 | beaucoup discuter car la violence a souvent paginerl'incapacité de s'exprimer avec (
mots.

E28 | __.

E29 | je suis & la retraite donc je n'envisage plus rien.

E30 | faire appel aux forces de l'ordre.

E31 | .

E32

les

Cette enquéte révéle que 66%des professeurs eentsadgs activités favorisant le bien

vivre ensemble :

v en développant des compétences langagieres etsek@®e chez leurs

apprenants (12%) afin d’améliorer et d’enrichirrlemoyens de communication,

v en responsabilisant leurs éléves (12%),
v en impliquant d’autres acteurs éducatifs (12%)adamille (12%),
v en travaillant I'.C.M. (8%).

On peut penser que cette derniere proposition coaces sondés qui n’en ont pas

encore fait I'expérience mais que ce taux regraymssi tous ceux qui souhaitent poursuivre

ou développer les actions qu'ils ont déja entregridans ce domaine.

D’autres pistes sont évoquées. Dans un premier detapformation du personnel

encadrant (a 2%). Sont désignés par ce terme,lésuacteurs agissant au sein de I'école et

prenant en charge les éléves durant le temps seelapériscolaire. Dans un second temps, la

sanction est invoquée a 12%, souvent avec la poéaigi’elle doit étre expliqguée et comprise

par I'éleve concerné, dans un cas elle est envesaggociée a la notion de réparation pour la

victime et dans un autre dans sa dimension restamerad’'une saine relation entre agresseur et

agresseé.
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L'item « autre »synthétise les propositions suigantla mise en ceuvre d'activités

détente et de relaxation, et les jeux d’oppositiemme la lutte.

Cette étude montre aussi que certains enseignaetsoges, envisagent de changer de
métier ou d’école (4%), de ne rien faire (4%), famgue d’autres ne répondent pas a cette

derniére question (16%).

18% 16%

16%
m Responsabiliser

14% - B Sanctionner

129 12% 12%

{ / £ g
m Farmer les acteurs educatifs

12% | Faire appel & d'autres acteurs éducatifs

m faire appel ala famile

0% mtravailler le angage et I'expression

m travailler I'ICM
8%
W autre

&% m changer de metier ou d'ecole
Hne rien faire

4% m pas de réponses

2%

5.2 L’analyse critique des résultats

La violence en milieu scolaire est polymorphe. 8hlive qu’elle ne se manifeste que

sous un type, elle est plus souvent a la fois Veriphysique, matérielle, sociale.

Le fait que la majorité des enseignants aient eepé@r-mémes les violences entre leurs
éleves, dénote qu’ils sont attentifs, impliquésdémontre leur souhait de créer un climat
propice aux apprentissages, qu’ils prennent a ¢eaurdle de protection des enfants qui leur
sont confiés. De méme la démarche des victimesale/ais traitements ou celle des éléeves
témoins de ces violences se livrant a leur ensetgrateste qu’ils ont confiance en leurs

professeurs.

On remarque aussi que les activités les mieux éealattestant d’'une forte ou moyenne
diminution des actes de violence sont celles agestfréquences élevées, mises en ceuvre

plusieurs fois par semaine ou par mois.
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une fois par mois

Graphique 13:Fréquence des activités proposéeséeera I'évaluation de leur efficacité

Par contre, dans le cas de la variable « implinatie I'équipe éducative », si on peut
affirmer que les propositions pédagogiques impiquaus les éléves d’'un cycle ou d’'une
école sont incontestablement associées a une @walygositive forte ou moyenne, on
constate aussi qu’elle concerne tout autant degtastmises en ceuvre uniquement I'échelle
d’'une classe. On peut supposer que l'investissenelienseignant, son désir de transmettre
les valeurs citoyennes, sont un facteur non négfligedans la réussite de son objectif :
diminuer les manifestations de violence, assureclumat propice a I'épanouissement social

et cognitif de tous ses éléves.
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Graphique 14: Implication de I'équipe éducative activités proposées corrélée a I'évaluation de lefficacité

Cette étude atteste aussi que les enseignantsagemisen majorité de proposer ou
proposeront en I'abordant différemment I'enseigneindu « bien vivre ensemble » comme

moyen de réduire la violence entre les éléves.
5.3 La confrontation des résultats aux hypothéses émise

Les premiers résultats obtenus, concernant la dgimldes actes de violence subis par

les éleves de la part de leurs pairs, concordest e@ux de I'enquéte nationale de 2011.

La premiere hypothése formulée était que I'éducatia « bien vivre ensemble », a
travers des activités d’'I.C.M., impacte positiveinés climat scolaire en diminuant les
manifestations de violence entre pairs et la sezatghit a confirmer que l'efficacité de ces
activités est corrélée a leur fréquence. L'étuqeomné positivement a ces deux analyses en
mettant en évidence que la majorité des séqueriappreantissage proposées étaient liees a
cet enseignement et que leur fréquence était éarééline évaluation positive des enseignants

sur la diminution des actes violents entre leuggesd.

La troisieme hypothése cherche a mettre en évidgioexiste un lien entre le travalil
d’équipe, I'implication d’'un enseignant, de cewunl’'cycle, ou de toute I'école dans ces
activités et s'il augmente significativement I'ingbgositif sur la baisse des agressions entre
éléves. Cette assertion n’est pas confirmée paéatats de cette étude.
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6 Le bilan et les perspectives

Cette étude confirme qu’il est possible d’influente décroissance de la violence en

milieu scolaire. C’est un constat optimiste qus$a entrevoir un avenir meilleur.

Les propositions ayant révelé leur efficacité sdiabord celles préconisées par les
programmes, a savoir des séquences d’'apprentidaagde domaine de I'Instruction Civique
et Morale, pour que les éléves s’approprient aetravdes activités mettant en ceuvre la
transversalité de cet enseignement, les princedaimentaux de la République et acquiérent

une culture commune.

Les enseignants considérent que la violence seotaleve de causes familiales mais
aussi socio-économiques. Il semble essentiel deefiotous les acteurs : enseignants, agents
communaux, parents, afin quils soient sensibilisas< difficultés rencontrées, qu’ils
apprennent a repérer ces situations et a réadaghm adaptée face a elles. Méme si cette
solution parait difficile & considérer en dehorsl’deole, dans notre contexte sociétal, ou la
solidarité éducative n’existe presque plus, si’estrsous sa forme intrafamiliale, limitée aux

parents et grands-parents, il peut étre avantageliexpérimenter.

Certaines enquétes démontrent que les difficuleesegpérage et de traitement de la
violence entre éleves sont parfois liées aux regmtésons des adultes encadrants, peut-étre
gue des sessions de formations proposant des ssimaniés mettant en scéne des situations

d’agressions, pourraient révéler et aider a famduer ces conceptions.

Il est aussi possible de considérer la créatioGaieseils Locaux pour 'amélioration du
climat scolaire, mettant en commun les compétedeesous les partenaires autour d’'une
école, envisageant le traitement global de la a#e(celle de I'école mais aussi celle de la
famille, celle du quartier), comme le résultat aduméflexion commune de tous les
protagonistes gravitant autour de I'école, poutedwiertains phénomenes d’incursion de la
violence extérieure dans I'enceinte de I'école. Gadenariats existent déja, a I'exemple des
projets éducatifs territoriaux ou PEDT.

A I'image des Conseils des délégués pour la Vieekyne ou C.V.L. , mis en place au
second degré, au niveau des établissements maisdeusegroupements d’établissements, on
pourrait aussi examiner la possibilité d’'un Congkl vie écoliere qui au-dela de résoudre

entre autres des problemes liés a la violence iseplaerait aussi un moyen concret
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d’expérimenter les droits et les devoirs de laciieyenne, de responsabiliser les éléves et de

leur permettre de trouver des solutions pour ametlie climat scolaire.

37



CONCLUSION

Cette étude a mis en évidence le bienfondé desfgorsabilité donnée aux enseignants
d’éduquer leurs éleves au «bien vivre ensemblet»)a confiance renouvelée de la

République en ses acteurs de la transmission deakass.

Elle apporte des pistes de réflexions mais aussitidns pour réagir et agir face a cette
violence fréquente et plus ou moins discrete queeime les relations entre pairs au sein des
établissements scolaires. Cette enquéte révelé egtipossible de mettre en ceuvre des
séquences pédagogiques encourageant les élevese dharmonieusement selon les valeurs
de la Républigue et a s’approprier des principesadée citoyenne a I'école, des leur plus
jeune age. Elle a aussi démontré que les actifatgwisant le « mieux vivre ensemble », en
lien avec I'enseignement de I'Instruction Civique Morale, sont un moyen efficace de
diminuer la violence entre éléves, et atteste gaaésultats positifs de ces derniéres étaient

fortement corrélés a la fréquence de ces appragtss

Si on concoit que I'école ne peut seule éradigogtetviolence en son sein, on concéde
gu’elle demeure I'acteur majeur de I'éducation &itayenneté. Une autre certitude découle
de cette analyse : c’est qu’il n’existe pas de tsmhuuniverselle qui serait efficace dans tous
les contextes mais il convient de faire émerger stretégie locale qui serait la somme de
consensus et de conciliations entre tous les acteam seulement pédagogiques mais aussi

sociaux, qui tiendrait compte de I'école mais adssson environnement.

Si de nombreuses études de victimation sont centséie les éleves, cette étude
développe le regard des enseignants sur cetteépnakijue de la violence entre pairs en
milieu scolaire et ouvre une perspective sur ucharehe contribuant a recueillir le point de

vue des parents sur ce sujet et leurs propositionsaméliorer le climat scolaire.
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ANNEXE 1: Tableaux et graphiques récapitulatifs des résut@i&®tude «A

I'école des enfants heureux... enfin presgu@Eric Debardieux (2011)

Une enquéte de victimation et climat scolaire aspgt@&leves du cycle 3 des écoles élémentaires

réalisée par I'Observatoire International de la \éace a I'Ecole pour 'UNICEF France

Tableau 2: Résultats des violences verbales efiirs ple I'enquéte de Victimation et climat scadd. Debardieux (2011)

Quelques

Tres

Jamais foi Souvent Total
0is souvent

Moquerie 33,1% 46,0 % 10,8 % 10,1 % 100 %
Surnom 56,9 % 26,9 % 7,5 % 8,7 % 100 %
Rejet par éleve 47,1 % 38,6 % 8,1 % 6,3 % 100 %
Insultes 32,6 % 42,1 % 12,5 % 12,8 % 100 %
Raciste par éleves 80,0 % 13,3 % 3,4 % 3,4 % 100 %
Menaces 64,9 % 26,0 % 4,8 % 4,3 % 100 %
Ensemble 52,4 % 32,1 % 7,8 % 7,6 % 100 %

Le graphique suivant récapitule les violences Medisubies et mentionnées par les éléves.
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Graphique 15:Résultats des violences verbales sud@d'enquéte de victimation et climat scolairdEbardieux (2011)



Tableau 3: Résultats des violences physiques paire de I'enquéte de victimation et climat sa@dt. Debardieux (2011)

Jamais Qu]:a I_ques Souvent Tres Total
(0] souvent

Coups 420% | 410% | 97% 74% | 100 %

Bagarres 508% | 348% | 69% 76% | 100 %

Pincement/Tirage de| 45100 | 3780 | 81% 57% | 100 %
cheveux

Bousculades 485% | 37.6% | 83% 56% | 100 %

Jets 675% | 245% | 46% 34% | 100 %

Ensemble 514% | 351% | 7.5% 59% | 100 %

Le graphique suivant récapitule les violences giues subies et mentionnées par les éléves.

Violences physiques
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Graphique 16: Résultats des violences physiqueassdie I'enquéte de Victimation et climat scol&réebardieux
(2011)
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Tableau 4: Résultats des violences d'appropriaéintre pairs de I'enquéte de victimation et clis@dlaire E. Debardieux

(2011)

Jamais Qu;e Iques Souvent UlicE Total

0is souvent

Vols d’objets o o 0 0 o
personnels 79,7 % 16,0 % 2,3% 2,0% 100 %
Wik ets IElEE 496% | 381% | 68% 56% | 100 %

scolaire

Vols d’argent 92,6 % 50 % 1,0 % 1,3% 100 %
Vols de godter 83,6 % 12,2 % 2,0% 2,2 % 100 %
Extorsion par éléve 85,9 % 10,9 % 1,7 % 1,5 % 100 %
Extorsion par groupe 94,8 % 3,9 % 0,7 % 0,7 % 100 %
Ensemble 81,0 % 14,3 % 2,4 % 2,2 % 100 %

Le graphique suivant récapitule les violences d'appation mentionnées par les éleves.
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Graphique 17: Résultats des violences d'appromratsubies de I'enquéte de Victimation et climatase E.
Debardieux (2011)



ANNEXE 2 : Questionnaire anonyme intitulé&nquéte sur la violence a

I'’école. »

Formulaire réalisé en ligne sur le site Typeform

Q1 - Je suis...

O une femme.
O un homme

O moins de 30 ans.
O entre 31 et 40 ans
O plus de 40ans

Q3 - J'exerce depuis....

O moins de 5 ans.
O entre 6 et 10 ans
O entre 10 et 15 ans
O plus de 15ans

Q4 - Mon école compte...

O moins de 5 classes.
O entre 6 et 10 classes
O entre 11 et 15 classes
O plus de 15ans

Q5 - J'exerce ...

O en milieu rural.
O en milieu urbain.
O en banlieue

O enREP

O enREP +

Q6 - J'ai déja éte confronté(e) au phénoméne de lémce entre éléves.
O Oui, au cycle 1.
O Oui, au cycle 2.
O Oui, au cycle 3
O non, jamais.

Q7 - Jai été confronté(e) a des situations de viaices entre éleves...
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plusieurs fois par jour.
plusieurs fois par semaine.
plusieurs fois par mois.
plusieurs fois par trimestre.
plus rarement

Ooooono

Q8 - Ces violences prenaient la forme...

d’insultes, de menaces

de moqueries, de surnoms péjoratifs
d’atteintes physiques

d’exclusion, de systématisation

de dégradation de biens

de racket

de rumeurs

de cyber-harcélement

autre

O00o0O0OooOooono

Q9 - Jai repéré (ou connu) cette situation de viehce par ...

moi-méme

I'éleve victime

les éleves témoins

un ou une collégue

les parents de la victime
autre

OooooOooo

Q10 - Jai pu mettre en place...

des activités favorisant les échanges et I'arguatiemt (débats, exposes,...)
des activités favorisant la coopération (EPS, ftaragroupe,...)

des activités pour responsabiliser les éleves élevediateurs,...)

des activités d’expression (théatre, jeux de ddase,...)

des activités impliquant les parents.

des activités avec des intervenants extérieurs.

des activités pour améliorer le climat de classdiés, classe transplantée,...).
autre

O0oo0oO0O0oOooo

Q11 - Ces activités se déroulaient...

O plusieurs fois par semaine.
O une fois par semaine.

O une fois par mois.

O une fois par trimestre.

Q12 - Ces activités concernaient...

O uniquement mes éléves.
O uniguement les éléves du méme cycle.
O tous les éleves de 'école.

9



Q13 - Suite a cette action, j'ai pu noter que cextes de violence entre éleves...

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
n’ont pas ont diminué ont diminué
diminué. moyennent fortement

Q14 - Apres analyse, je crois que ces situations dielences entre éleves avaient pour
origine...

Q15 - Si je suis (ou si je suis a nouveau) confra@fe) a des faits violents entre éléves,
j'envisage de ....
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RESUME

Le role de I'enseignant dans la diminution de lalence entre pairs en milieu scolaire
est primordial. Il est le garant de la transmisgies valeurs de la République, qui assurent
aujourd’hui, le respect des droits de chacun dasscburs d’école et dans la société de

demain.

Par la mise en ceuvre d’activités, autour de I'egmenent de I'Instruction Civique et
Morale, il est possible d’impacter positivementdigcroissance des manifestations violentes

entre éléves.

Mais d'autres solutions semblent envisageablesnmoent dans le domaine de la
formation et de I'accompagnement de tous les pootigtes intervenant a I'école, en tissant
des partenariats qui pourraient faire émerger téaytistes d’actions.

Mots clés: Violence scolaire —€léves — Instruction Civiqudlerale

SUMMARY

The teacher’s role in reducing violence betweenrgat school is essential. He is the
one who is charge of the transmission of the vabidbhe French Republic which guarantee

the respect of everyone’s rights in the school gaynds and in tomorrow’s society.

Thanks to activities linked to Civic and Moral Edtion, it is possible to positively

impact the decrease of violence between pupils.

Both training and accompanying all the protagonistsrfering at school may be other

solutions along with partnerships which may rewaher means of actions.

Key-words: School violence — pupils — Civic and Moral Educat
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