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Questionnaire 

Rôle des médecins généralistes et besoins en formation dans le domaine de 

l'urgence vitale en Haute-Normandie. 

Le médecin généraliste se trouve parfois confronté à la prise en charge d’une urgence 

vitale en ville. Ce questionnaire a pour objectif de délimiter le rôle du MG  dans la prise 

en charge d’une urgence vitale et de connaître vos souhaits en terme de formation à la 

prise en charge d’urgences vitales. 

MODALITE D’EXERCICE  ET EQUIPEMENT DU CABINET 

Exercez-vous votre activité ?  

Seul � 

En groupe de praticiens  �    Nombre : 

 

De quel matériel de diagnostic  disposez-vous au cabinet ou en visite ? 

Saturomètre � 

Appareil à ECG � 

DEP (débit expiratoire de pointe) � 

Appareil de mesure de la glycémie capillaire � 

De quel matériel de prise en charge d’une urgence vitale disposez-vous à votre 

cabinet ? 

Matériel de ventilation � 

Matériel d’intubation � 

Matériel de perfusion � 

Adrénaline � 

Antibiotiques injectables � 

Oxygène � 

Défibrillateur � 

Matériel de nébulisation � 
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ROLE DU MEDECIN GENERALISTE DANS LA PRISE EN CHARGE D’UNE 

URGENCE EN VILLE 

Le médecin généraliste est un acteur important dans la prise en charge d’une 

urgence vitale 

Tout à fait d'accord  � 

D'accord  � 

En désaccord  � 

Tout à fait en désaccord  � 

A l'avenir les médecins généralistes devraient être plus impliqués 

qu’actuellement dans la gestion des UV 

Tout à fait d'accord  � 

D'accord  � 

En désaccord  � 

Tout à fait en désaccord  � 

Selon vous, quels sont les freins à la prise en charge d'une UV par le MG? 

Tout à fait d'accord  1 

D'accord  2 

En désaccord  3 

Tout à fait en désaccord  4 
  

 

•3 Manque d’expérience 1/2/3/4 

•3 Manque de formation 1/2/3/4 

•3 La charge émotionnelle 1/2/3/4 

•3 Manque de temps 1/2/3/4 

•3 Cout du matériel d’urgence 1/2/3/4 

•3 Isolement 1/2/3/4 

Autre :…………………………………………………………………………………

………… 

Dans  la prise en charge d’un patient présentant une urgence vitale, quels actes 

relèvent de votre rôle de MG ? 

•3 Massage cardiaque externe 1/2/3/4 

•3 Utilisation d’un défibrillateur 1/2/3/4 

•3 Ventilation au masque 1/2/3/4 

•3 Mise en PLS 1/2/3/4 

•3 Utilisation d’oxygène 1/2/3/4 
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•3 Pose d’une perfusion 1/2/3/4 

•3 Injection d’adrénaline 1/2/3/4 

•3 Injection d’antibiotiques 1/2/3/4 

•3 Mesure de la glycémie 1/2/3/4 

BESOINS EN FORMATION D’URGENCE VITALE 

Pour prendre en charge une urgence vitale, vous semble-t-il utile d’être formé :  

•3 A  L’  attitude à avoir et la prise de décision face à une urgence vitale,   (que 

faire, qui appeler ?...) 1/2/3/4 

•3 Au massage cardiaque externe 1/2/3/4 

•3 A la ventilation au masque 1/2/3/4 

•3 A l’interprétation et utilisation de l’ECG 1/2/3/4 

•3 A l’utilisation d’un défibrillateur 1/2/3/4 

•3 A l’intubation 1/2/3/4 

•3 A la pose de Voie veineuse périphérique 1/2/3/4 

Il est indispensable qu’un médecin généraliste bénéficie d’une formation à la 

médecine d’urgence 

Tout à fait d'accord  � 

D'accord  � 

En désaccord  � 

Tout à fait en désaccord  � 

!

L’état de vos connaissances actuelles est satisfaisant pour proposer une prise en 

charge adaptée à vos patients en cas d’urgence vitale. 

Tout à fait d'accord  � 

D'accord  � 

En désaccord  � 

Tout à fait en désaccord  � 

Souhaiteriez-vous bénéficier d’une FMC à la médecine d’urgence ?  

Tout à fait d'accord  � 

D'accord  � 

En désaccord  � 

Tout à fait en désaccord  � 

Si oui : 

Quelles seraient vos attentes en termes de fréquence de formation continue à la 

médecine d’urgence ? 
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Une ponctuelle � 

Tous les 5 ans � 

Tous les 2 ans � 

Tous les ans � 

 Quel type de formation préféreriez-vous recevoir : 

Théorique sous forme de cours interactifs � 

Pratique sous forme d’ateliers de simulation  � 

Pratique en immersion dans un service de SMUR � 

Autres ……………………………………………….  

Vous êtes au cabinet, vous recevez un patient en situation d’urgence vitale quel 

rôle, au minimum, estimez-vous avoir à jouer ? 

Conseil au patient/famille de se rendre le plus 

vite possible aux urgences les plus proches  
�  

Prise en charge diagnostique �  

Initiation du traitement au cabinet �  

Surveillance du patient au cabinet �  

Appel des secours •3 Appel du Samu � 

 •3 Appel des pompiers � 

 •3 Appel d’une ambulance � 

Si vous êtes appelé au cabinet par un de vos patients pour une urgence vitale 

quels actes relèvent de votre rôle de MG ? 

Me rendre sur place immédiatement � 

Demander à l’appelant de contacter le 15 � 

Contacter le 15 � 

Seriez-vous prêt à bénéficier de la mise à disposition d’un défibrillateur semi-

automatique ?  

Oui � Non � 

 

Si non, pour quelles raisons ? 

Cout � 

Inutilité � 

Pas de formation à 

l’utilisation 
� 
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RELATION AVEC LE SAMU 

Combien de fois par an appelez vous le SAMU? 

zéro � 

1-3 � 

4-6  � 

>6 � 

Pour quelles raisons contactez-vous le SAMU: 

Demande  d'une équipe médicale � 

Demande de transport � 

Conseil d'un confrère � 

Comment évalueriez-vous votre relation avec le SAMU? 

Qualité des conseils très bon � 

 bon � 

 moyen � 

 mauvais � 

 très mauvais � 

 
Réponse à votre demande très bon � 

 bon � 

 moyen � 

 mauvais � 

 très mauvais � 

 
         Qualité relationnelle très bon � 

 bon � 

 moyen � 

 mauvais � 

 très mauvais � 

 

Axes d'amélioration: ………………………………………………………………………. 

Connaissez-vous le statut de MCS ?       Oui ฀    Non ฀ 

!"#(+F23(*-)+J=&&(89=)3/).+3%+D/1%+(8.+%)+123(*-)+3(+9&(1-(&+&(*=%&8O+L%-+9&()3+()+*:/&'(+3(8+
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Ce statut vous intéresse-t-il ?        Oui ฀      Non ฀ 

Que proposeriez-vous pour améliorer la prise en charge d'une UV 

extrahospitalière? 

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee

eeeeeeeeeeee!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

PRATIQUES MEDICALES :!

A Combien estimez-vous le nombre d’urgences vitales rencontrées dans l’année 

2014 ?  

#$%%$&"'($)"%*"+,(%$(-"./,-*01'($)"%2345)"%*"+6.-$&&$"-$&71-*.,1-$)"%*"0-1&$"0,89(%&19$)"%26.*."

+$"0/,0)"%2*--:."0*-+1*'($;"
Zéro � 

Une à deux � 

Entre 3 et 5 � 

Entre 6 et 12 � 

Plus de 12 � 

Faites-vous des visites à domicile ? 

Oui � Non � 

Prenez-vous des gardes ? 
Régulation ฀ Terrain ฀ Non ฀ 

Avez-vous une activité de médecin sapeur-pompier ? 

 

Avez-vous une pratique médicale orientée ?  
Gériatrie � 

Ostéopathie/chiropraxie � 

Nutrition � 

Psychiatrie � 

Gynécologie � 

Oui � Non � 
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Autre :_____________________ � 

 

Pratiquez-vous des désensibilisations ? Oui � Non � 

Pratiquez-vous des anesthésies locales 

injectables ? 

Oui � Non � 

CRITERES DEMOGRAPHIQUES 

Quel est votre âge ?…………………… 

Votre Code Postal : 

Vous êtes  

homme � femme � 

A combien de minutes estimez-vous le temps d’accès au service d’urgences le plus 

proche ? 

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee

e!

Etes-vous diplômé d’une formation dans le domaine de l’urgence ? 

DU oxyologie � 

CAMU � 

CMU � 

                   Autre:…………………………………………………………………………….. 

Avez-vous fait un stage dans un service d’urgence ? 

Oui � Non � 

A quand remonte votre dernière expérience de stage ou de formation en 

urgence ? 

<1 an � 

entre 1 et 5 ans � 

>5ans � 

Avez-vous participé à des séances de FMC dans ce domaine? 

& &
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