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INTRODUCTION

Pendant trés longtemps, 1’écriture se présentait sous format papier. Tout d’abord sur
des pierres ou des parchemins (les papyrus égyptiens, par exemple), puis au Moyen Age, on
écrivait sur des rouleaux, les codex. Grice a ’invention de ’'imprimerie, le format a changé et
le livre est apparu. L’imprimerie a révolutionné le monde de I’écrit, car elle a permis de
reproduire des livres plus rapidement et avec des coiits moindres. Le livre s’est alors
démocratisé et une plus grande partie de la population pouvait avoir acces aux textes €crits.
Puis Internet est arrivé, et il a & son tour modifié les habitudes de lectures. Ainsi, alors que sur
un format papier, on prend le temps de lire le contenu en profondeur, sur un écran, on a

tendance a aller directement a I’essentiel pour trouver I’information recherchée.

Il est donc désormais admis qu’on ne lit pas sur un écran comme sur un livre.
Plusieurs recherches sont unanimes sur le fait que la lecture sur écran est différente de celle
d’un livre. Ainsi, Kathy Henning donne un certain nombre de regles qui s’appliquent a 1’écrit
web, tout comme Jacob Nielsen ou d’autres auteurs que nous citerons tout au long de ce
mémoire. La fagon d’écrire sur le web differe de la maniére d’écrire sur le papier. Longtemps,
les rédacteurs ne rédigeaient qu'un seul et méme texte pour les deux supports. Or, si un
lecteur est prédisposé a lire un texte entiérement sur le papier, la tendance est plutdt & la
lecture en diagonale sur un écran. 1l apparait ainsi que 79% des internautes scannent la page
plutdt que de lire mot pour mot son contenu, mais aussi que la lecture sur écran est beaucoup
plus lente que la lecture sur papier (25%)1.

C’est pourquoi un certain nombre de régles ont été édictées pour correspondre a ce format

particulier qu’est le web.

Le rédacteur web devrait donc connaitre ces régles de rédaction et les appliquer pour
permettre au lecteur de savoir rapidement si le texte contient ou pas !’information qu’il
recherche. Le rédacteur rédige et présente les contenus de fagon & rendre accessible
Pinformation pertinente. En effet, un texte bien rédigé et contenant des informations
pertinentes ne sert a rien si I’internaute ne le trouve pas. C’est 4 ce moment qu’intervient le

référencement. Le référencement peut étre appréhendé d’une maniére générale comme une

! Nielsen J., Schemenaur P. J., Fox J. Writing for the Web. http://www.sun.com/980713/webwriting/.
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méthode permettant de rendre les pages d’un site web, et par conséquent son contenu,

accessible aux intemautes via les moteurs de recherche.

Ainsi, le rédacteur web ne fait pas que rédiger du contenu pour les sites web. Ce
métier a évolué pour englober également la facette de référenceur. Le rédacteur web est donc
considéré comme un professionnel qui maitrise a la fois les régles de rédaction propres au
web et les notions de référencement et qui est capable de concevoir ses textes en fonction de

celui-ci.

L’objet de ce mémoire est d’étudier les différents mécanismes éditoriaux permettant
de présenter les textes sur le web de maniére visible et bien référencée. Ce mémoire s’insére
dans une problématique liée & la compréhension des techniques d’optimisation du
référencement et leurs implications. Ma réflexion va s’inspirer des auteurs comme Jakob
Nielsen pour les aspects ergonomiques, Sébastien Bailly ou Jo€l Ronez pour les aspects

concernant I’écriture web, mais aussi de divers sites web.

Le probleme qui se pose alors est de savoir comment écrire sur le web pour étre bien
référencé. En d’autres termes, quelles sont les méthodes de rédaction qui sont utilisées

aujourd’hui pour écrire a la fois pour les internautes et pour les moteurs de recherche.

Le présent mémoire qui condense des éléments de réponses a ces questions va s’articuler
autour de quatre temps principaux. Le premier décrira ’entreprise et ses activités. Puis, nous
nous intéresserons tout particuliérement a 1’écriture web afin d’essayer d’en donner une
définition a I’aide des auteurs précédemment cités. Dans un troisi¢éme temps, nous nous
pencherons sur le référencement en en donnant une courte définition et en étudiant les
différentes méthodes utilisées pour référencer un site. Enfin, je terminerai en revenant a

I’écriture web pour savoir quelle est la bonne écriture a adopter.



1 Présentation de ’entreprise et des missions

1.1 L’agence Aeronet

1.1.1 Présentation

L’entreprise Aeronet est une agence de référencement qui a été créée en 2002 par

Romain Orjekh et Julien Cuingnet. Cette SARL est située a Lille.

Acronet €tait au départ une agence de communication. Ses spécialités étaient alors I’e-
commerce, la création de site web, I’infographie (retouches d’image, création de logo) et le

webmarketing comprenant le référencement et la promotion on-line.

Aujourd’hui, Aeronet a recentré ses activités pour devenir une agence de référencement
naturel. Ainsi, elle s’occupe du référencement manuel de sites qu’ils soient statiques,
dynamiques, ou créés en Flash.

L’agence a décidé de se concentrer uniquement sur le référencement naturel, c¢’est pourquoi
elle ne fait pas de référencement automatique.
Elle propose également a ses clients le référencement a I’international. Ceux-ci peuvent donc

toucher sur les marchés frangais, anglais, américains, belges, espagnols, italiens et suisses.

L’agence Acronet est composée de 7 personnes : les deux co-gérants, qui sont les
fondateurs de la société, une rédactrice web (également assistant référenceur) et 4
référenceurs.

Romain Orjekh, le premier co-gérant, est le responsable commercial d’Aeronet. 11 est en
charge de la prospection des clients. 11 s’occupe également de la promotion de I’agence et de
ses sites. Cela passe par des campagnes de promotion comme la réalisation de témoignages
clients diffusés sur le site ou de la diffusion de communiqués de presse sur Internet. Il est
également chargé de la réalisation de devis et de la conclusion des contrats.

Julien Cuingnet est le deuxieme co-gérant. Il est référenceur et peut donc intervenir
dans les sites pour optimiser le référencement naturel de ses clients. C’est également lui qui
encadre les référenceurs de 1’entreprise et qui s’occupe de la partie administrative et

budgétaire de I’agence.



La rédactrice web a pour mission de rédiger des textes pour les clients. Ces textes sont
optimises pour le référencement manuel, c’est pourquoi ce travail est tout aussi important que
le référencement. Elle s’occupe également d’une partie du référencement comme la recherche
d’occurrences, par exemple.

Quant aux référenceurs, ils sont également techniciens, ce qui leur permet d’intervenir
directement dans le site des clients, quand ceux-ci leur donnent accés au FTP. Chacun a un
nombre de clients dont il s’occupe exclusivement, ce qui permet un suivi personnalisé. Leurs
missions sont diverses : création de la liste de mots-clés, optimisation du code, analyses de

statistiques et de positionnement, etc.

1.1.2 Ses sites Internet

L’agence posséde plusieurs sites Internet ainsi qu’un blog. Chacun posséde une

fonction bien précise correspondant a un aspect de I’agence.

1.1.2.1 Agence-Aeronet

www.agence-aeronet. fr est le site de communication de 1’agence.

Ce site est consacré a la communication. Il présente les différentes offres de 1’agence a sa
création : graphisme, web design, web marketing, référencement...

En page d’accueil, on peut retrouver des liens menant vers les autres sites de 1’agence.

1.1.2.2 Aeronet-référencement

www.aeronet-referencement.fr est le site de 1’agence consacré au référencement.
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Ce site est employé pour présenter 1’activité de référencement de 1’agence. On y trouve des
informations sur 1’agence, les prestations qui sont proposées aux clients (référencement
naturel, référencement payant, rédaction de contenu éditorial, campagnes des netlinking, etc.),
ainsi que ses références.

Il propose de réaliser un audit de référencement gratuit, un formulaire de demande de devis,
des témoignages vidéo de clients, etc.

Il contient donc tout ce qui concerne ’activité de référencement.

1.1.2.3 Ils ont réussi en ligne

www.ils-ont-reussi-en-ligne.com est le site dédié a la réussite des clients d’ Aeronet.

)« Mesurez votre positionnement
A£°»-et <" pour 0 € seulement

MY | TIROWSSCES | BEWS | AON | CONET | soCoel . femsiigdompine.com =

Gogle amoc
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Lreos # 1Pne

Nos clients

Il présente des témoignages écrits ou vidéo, une présentation de 1’agence et la possibilité¢ de

réaliser un audit gratuit.



I1 a pour but d’exposer I’efficacité de 1’agence ainsi que de montrer la réussite de ses clients et

il diffuse régulierement les positions de ceux-ci.

1.1.2.4 Le blog Aeronet

http://blog.aeronet-referencement. fr est le blog de 1’agence.

[T

Le blog d’Aeronet est un moyen de communication grace auquel 1’agence peut diffuser des
articles consacrés au référencement et a son actualité (importance de la balise titre, etc.), sur
’actualité¢ du web (parts de marché des navigateurs), ou sur celle de I’agence elle-méme

(communiqué de presse).

1.1.2.5 Mon référencement gratuit

www.mon-referencement-gratuit. fr/outils/index.php propose toute une série d’outils

pour tester le référencement et le positionnement de son site. Pour le moment, ce site est

encore en construction.
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I1 suffit d’entrer ’'URL du site que I’on souhaite tester ainsi qu’une adresse e-mail pour avoir
acces aux outils permettant de tester les balises, la densité¢ des mots-clés, les liens entrants,
etc.

D’autres outils proposent de générer les balises title et meta.
1.2 Les missions

1.2.1 Pour ’agence Aeronet

Les missions que j’ai effectuées au sein de 1’agence étaient diverses et variées. J’ai
travaillé€ a la fois pour 1’agence et pour ses clients.
Pour I’agence, mon travail consistait en la rédaction de différents types :
- Des billets pour le blog (résumé d’un article sur les produits de niches,
rédaction d’un article sur les parts de marché des navigateurs en
Europe),
- Des conseils sur le référencement pour le site www.mon-

référencement-gratuit.fr (pourquoi référencer son site, comment éviter

le blacklistage, comment faire un fichier robot, etc.),
- Des retranscriptions d’entretiens vidéo,
- Des définitions pour le lexique du site de ’agence,
- Larédaction et la diffusion d’un communiqué de presse,
- Etc.

-11 -



Vous pouvez retrouver en annexes, pages 70 et 71, deux articles que j’ai rédigés pour le

blog de I’agence.

1.2.2 Pour les clients

Les clients d’ Aeronet sont des webentrepreneurs qui possédent des sites de vente en

ligne. Chaque client se positionne dans un secteur trés particulier, ¢’est pourquoi j’ai écrit sur

différents sujets. Parmi les clients pour lesquels j’ai travaillé, je peux citer :

Espagnauto, un mandataire automobile,

CascadEvent, une société de stage de pilotage,

DuoDestin, un site de rencontres,

Les Idées de Zoé, un site de vente de jouets, peluches et articles pour
bébé,

Magic Figurines, un site de vente de figurines,

Magic Clowns, un site qui propose des spectacles de clowns...

Pour les clients, mon travail était donc trés diversifié. J’ai effectué de nombreuses

taches qui sont les suivantes :

Rédaction de textes,
Inscriptions dans des annuaires,
Réalisation d’audits,

Analyses de statistiques,
Analyses de positionnement,

recherches d’occurrences.

Enfin, je me suis occupé d’un client, une boutique en ligne de vente de répliques d’armes,
SoftAir-31. Il s’agissait de :

Créer la liste d’occurrences,

Rédiger les titres et les balises meta description et keywords,

Faire des préconisations pour améliorer le référencement du site,
Réaliser le plan du site,

Refaire le pied de page en HTML,

Rédiger le texte de la page d’accueil ainsi que les introductions des

catégories.
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J’expliquerai plus en détail comment j’ai travaillé pour ce client lors de ma soutenance.

1.2.2.1 La rédaction web

Mon travail consistait principalement a rédiger des textes pour améliorer le
référencement et le positionnement des sites des clients de 1’agence. Cela m’a amené & écrire
des articles sur des sujets aussi différents les uns que les autres : la mosaique, le mandataire
automobile, les meubles de salle de bain, les sites de rencontre. ..

J’ai également rédigé des introductions de rubriques pour un site de jouets pour enfants, des
sites de stage de pilotage automobile, un site de vente de figurines, pour présenter les services

d’hopitaux...

Voila en ce qui concerne la partie rédaction. Mais ce n’¢était pas le seul aspect de mon
stage.

1.2.2.2 Les analyses de statistiques

L’autre aspect de mon travail consistait 4 réaliser des analyses de statistiques. Elles
sont réalisées environ tous les deux mois pour montrer au client I’évolution du référencement
de son site.

L’analyse de statistiques s’effectue a partir de Google Analytics. Elle montre diverses
statistiques intéressantes, telles que le nombre de visiteurs sur une période donnée, les mots-
clés d’acces au site, la source de trafic, etc.

Vous pouvez retrouver la premiére page d’une analyse de statistiques en annexes, page 72.

Google Analytics est un outil gratuit de Google qui s’installe dans le code source d’un
site web afin de relever des données statistiques sur la fréquentation d’un site. Les données
recueillies sont diverses : nombre de visites, taux de rebond, temps moyen passé sur le site,
provenance des visiteurs, nombre de visites en provenance du référencement naturel ou

payant (Adwords), etc.

En annexes, on peut voir ce que I’on obtient pour le site www.duodestin.com : il s’agit

du tableau de bord qui regroupe les informations principales et générales du site sur une
période donnée, ici du 10 Juillet au 9 Aot 2009.

En annexes, page 73, vous pouvez retrouvez le tableau de bord de Google Analytics.
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1.2.2.3 Les analyses de positionnement

Je devais également faire des analyses de positionnement. Celles-ci (faites a partir
d’audits réalisés avec I’outil Agent Web Ranking) sont envoyées aussi tous les deux mois aux
clients pour montrer comment évolue leur positionnement dans les moteurs de recherche.
L’analyse de positionnement montre 1’évolution du nombre de positions sur les pages 1, 2 et 3
et 4 ainsi que le nombre de premiéres positions sur chaque moteur de recherche. Mais elle
comporte ¢également la liste et la position des expressions clés sur chaque moteur de
recherche.

A la page 74 des annexes, vous trouverez le tableau de statistiques d’une analyse de

positionnement, et page 75 une page d’analyse de positionnement.

1.2.2.4 Les inscriptions dans les annuaires

Une partie du référencement consiste a inscrire un site dans des annuaires pour
améliorer sa popularité. Il y avait deux méthodes pour effectuer ces inscriptions.
La premicre consiste & chercher des annuaires spécialisés dans les moteurs de recherche. Les
annuaires peuvent étre généralistes, dans ce cas on inscrit le site web dans la catégorie
correspondant a son activité. Ou les annuaires peuvent étre spécialisés, on cherche alors des
annuaires spécialisés dans le domaine du site web que I’on souhaite inscrire. Quand on a
choisi les annuaires, il faut remplir manuellement toutes les informations qui sont demandées.
La deuxi¢me méthode est la méme, sauf que I’on se sert d’un outil de référencement manuel
assisté, dans notre cas, il s’agit de Ref You.

J’ai donc effectué des inscriptions pour différents sites, comme Gracieuse Orient.
C’est un site de vente de mobilier et d’accessoires de décoration asiatiques. J’ai donc cherché
des annuaires spécialisés dans les meubles et j’ai inscrit le site dans les catégories « meubles

chinois », par exemple, quand de telles rubriques existent.

J’ai également fait des inscriptions d’annuaire pour le site www.mr-devis.com a I’aide
de I’outil Ref You, http://refyou.com/.

A la page 78 des annexes, vous trouverez un exemple d’un annuaire sur lequel le site Mr

Devis est inscrit.

Ce site est un outil de référencement manuel assisté. Le but est d’inscrire un site web

dans des annuaires rapidement. Les annuaires proposés sont classés par catégories, et il suffit

-14 -



de remplir les champs proposés qui apparaitront ensuite dans 1’annuaire auquel il est soumis si
I’inscription est validée.

Ref You propose plusieurs annuaires, et c’est au référenceur de déterminer si celui-ci est de
qualité ou non et, par conséquent, s’il peut soumettre ou non le site a référencer, notamment
grace a I’aide du Page Rank qui est indiqué.

Comme nous pouvons le voir sur la capture d’écran ci-dessous, on peut ajouter plusieurs sites

pour un méme compte :

- - harps/ fwww. graturts- web. com
a SN o oo v atematine
"1™ "1 ittt

©
La référencemant facile, rapide et gratuit E

Menu Mon Compte Mes sites

* Bonjour acronet O S s i Mr-devis.com/

Mon compte ”
Ajouter un Site etérencer ce site
o = Liste annuaires

- Soumissicas
« L Pl pss Ajouter un Annuaire

; Grap!
+ W Se déconnecter Ajouter un Annuaire via son URL de soumission ‘9,‘ i <
o i - site
Hes favoris
Newzeo.fr/
Mes Sites éfbrencer ce site
http:/ / www.or-devis.com/ Soumissions

Graphiques

M o WER— Proditier ce sme

oy @ sravssiiues de soumission Exslgresn.com/
3
] & Graphiques de soumission nssbrancer c= site
28 Prodifier ce site @ scumissions

& Graphiques.

http:/ /www.newzeao fr/ Prcditier co site

S - ¥ er'eren(er ce site Piccesauto
e SO Statistiques de sounsission eﬁ comiE-t
. Référencer ce site
L] ‘ - ! Modifier ce site Soumissions
Graphiaues
http:/ [ www.exelgreen.com/ Modtier ce site

Cable-discount.com
. Wnsteeancer co she s

érencer ce site
&= Statistiques de soumission soumissions

Graphiques de soumission
Modifier ce site

Graphiques
Modifier ce site

ot ] 3o



Ref You

Menu Recherche et sélection Mes sites

« Boniour seroac
o 88 1ca compre

Z Liste anauatres

o W se déconmecter Mcher les arviamires deh sourmis 10w & o
nusires par Lo O Non @

te 20 Non®

HitMaroc.ne W1~

Mettre en tavoris

s comprt
Ghhererencer cx sne
—

cophones.
Ategarie - Anusires ganarshistes Scraphiaes
s

Langue - Frange

Modifrer Modiber ce site
Formulaire de: Soumrsston (Phar / Dépher) Sk st aagiie
Tiere + Effectuer un devis gratuit pour vote projet a.
: eferencer ce sie
oscription ©: Mr-Devis vous permet d'etablir gratuitement é
jusqu‘d 3 devis comparatifs ez 3 jsurs, sur Seumissions
toutes les categories cef cravaux. dr,'.wu....n
Mr-devis.com va vous permettre em moins de P
S minutes de présester, gratiitement, vatIe

semande de devis.

hehanouch@sgence-¢
Wi i mr-devis.cony
Proudo : hemamouch

e : Amidué parfadmin. v

Swgmaler
Retirer

1.2.2.5 Les audits

J’ai également effectué des audits avec le logiciel Agent Web Ranking. Cela consiste a
lancer l’audit du site d’un client sur chaque moteur de recherche pour obtenir le
positionnement. Tout cela se fait automatiquement, il faut lancer I’audit et vérifier que celui-ci
se déroule correctement.

Les minis audits sont les audits proposés gratuitement par le site d’Aeronet. Les personnes
intéressées envoient les mots-clés qu’elles souhaitent tester et ’agence se charge de faire

’audit et d’envoyer les résultats a la personne. Le but est d’avoir de nouveaux clients.

——— AGENT WEB RANKING=

Logiciel de Suivi de Reférencemenrt

Agent Web Ranking est un logiciel de suivi de référencement. Il est utilisé¢ pour
générer des audits de positionnement des sites web. Son principe de fonctionnement est le

suivant : il simule une recherche manuelle dans les moteurs de recherche qu’on lui indique.
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Les rapports générés permettent de vérifier les positions d’un site sur une liste de mots-clés
donnée.
11 indique plusieurs choses trés utiles pour analyser le référencement d’un site :

- la progression des positions,

- leur recul,

- leurs entrées,

- leurs sorties,

- leur maintien.

Dans un rapport, nous pouvons également voir combien le site compte de premiéres positions,

et combien d’expressions sont placées en 1° page, en 2°™ page et dans les pages 3 et 4.
p p pag pag

En annexes, page 76, nous avons le rapport de positionnement du site www.les-idees-

de-zoe.com.
Nous y voyons la liste des mots-clés sur lesquelles on souhaite que le site soit positionné, les
positions de la précédente analyse et celle de la nouvelle analyse, ce qui permet d’établir
1’évolution du positionnement.

Sur la deuxiéme capture d’écran, page 77, il s’agit du rapport de performance. Grice a
lui, nous pouvons voir la position de chaque expression en particulier ainsi que sa variation.

C’est le rapport de performance qui est utilisé pour faire les analyses de positionnement.

1.2.2.6 La recherche d’occurrences

Pour bien référencer un site, il faut choisir les bons mots-clés. J’ai effectué des
recherches d’occurrences. Cela consiste a rechercher quels sont les meilleurs mots-clés selon
le secteur d’activité du client. Il faut des mots-clés a la fois recherchés et peu concurrentiels

pour réussir a positionner le site sur ces expressions.

Ces recherches sont effectuées a ’aide d’un outil gratuit mis & disposition par Google :
Google Adwords.
Google Adwords est un outil trés utile pour établir 1a liste des mots-clés d’un site. En effet, il
suffit d’entrer une ou plusieurs expressions pour obtenir une liste d’expressions avec leur
volume de recherche au mois et générique, ainsi que la concurrence entre annonceurs.

Des options permettent d’afficher des synonymes et d’afficher des suggestions de mots-clés.
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Aige | Conlactez-nous

Google s

Générateur de mots ciés

Utisez lg Gendsater de mots Ciés powr obtenw de nowelies Suggestions de mots Ciés Sélectionnez une des deux options oposées ¢-06550uS Seion que vous Souhalez entrer des mots clés ou
Bien Fadrease URL de votre ste. Conaails Sutiliasuion du Géo mose ok

Important : Ls Géndrateur de mots clés recanse de fagen autamstique une iste de requites cowrantes effectuées sur le moteur de rechesche de Google. en rappant avec le mot clé que wous avez
Sw9 Los temes énuminds ne vous 500t pas CoNswiiés m recommandés et Googhe e peut arants que 098 MoLs ciés anwhoreront les peIMances de volre campagne. Nous nous résenens

e droit S désapprouver tout nouveau mot cié selectionné
Vous #tes seul sponsadie Ses Mots Ciés que vOuS SHECHICANGZ €1 CHVEZ VOUS BEIUTET QUe leur UEHIBANION N enfreint Bucune Misiation Al ne ponte Btteinte Bux ArORS 09 T3 NOLAMMENt 8u reperd
u grod des marques et de la concumence délayale Avant de sélectionner un mat cié. vous dewniez vérfier qu'l ne 3'agH Pas & un terme pROLége (Marque. nom commercial, déncavnation Sociale) en
consultant un registre des marques ex wewy cimirguns cam) ot des socités (ex www syrdile com)

Les réscitats so0t adaptés au parametre sawant  Frangais, France Modfer

Conwment soshaitez.vous générer des idées de mots ciés 7 Entrez un mot clé ou une expression per hgne Hots cis sélectionnds :
@ Expressions ou termes descritif Pour diliuser des annonces sur Googie 3 faide O ces mats chée.
expodeI-ies au foimat texte ou Cev ChqueZ sur MSCHEZ-vOus 3
R # Utibser des synomymes mmm«mm puis collez les mats chis
Entrez les caractires figurant dans image c-deasous. Aucun mot o8 18 encore 8t wouté

* Apdes des mols cigs personneis

sy

KW orsd

v Esmat ies ootions da fivsge
Ne pas aficher les résultats qun contiennent les expressions o les tenmes suvants (un Hément par gne)

Ne pas afficher de suggestions de mats ciés. Je souhaite umquement wir les données relatves aux Mots cis.
que far sais

Inclurs ie conteny résené aux adultes dans mes nésutats de mat ciés

Trouver des idées de mots ciés |

* Guogle - Page daccusl AdWords - Réglementaton en matce Je pubhclé - Regles de conbdentiaiis - Contaciaz-nous

P o & il n i v
L D0OU ¢ VOWOIraGs

Si I’on prend I’exemple du site www.pastelfleury.com, site de livraison de fleurs pour lequel

j’ai du effectuer une recherche d’occurrences, si 1’on tape 1’expression « livraison fleurs »,
nous obtenons toute une liste de mots-clés en rapport avec 1’expression tapée, que 1’on va

ensuite trier pour ne garder que les plus pertinents.
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Générateur de mots clés

ou bien Madresse URL de votre site Conseds dutisation
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Vous #tes seul responsable des mots clés que vous sélectionnez et devez vous asswrer que leur utilsation n'enfreint aucune

Les résultats sont adaptés au paamétrs suivant - Frangais, France Modife:

Comment souhaitez vous générer des idées de mots clés 7
& Expressions cu termes descriptls

Gu ¢roR des marquas e de la concuitence délayale Aant Gs selectianner La Mot 6. Y0us Senez vérifier QU ne $ag PeS 0'UN terme protégé Imangue. nam commercial
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Entrez un mot ok ou une expression par igne
rason feurs

i ne porte atieirte sux drods de tiers. notamment au regard
denomingtion saciale)

ot ciés sblectionnds -

Pour dilivser des annonces sur Google 3 lade de ces mats cMs.
exponaz-ies au format texte ou cov Cligue2 sur Inscrivezaous &

Contens da 588 Web # Unliser 603 synonymes m—mm«wm.mm-mw
o Eilia mes ssuliis e St S et iaias
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Typede ctage
Mot clés Comcurrence entre snmoncruss Volume de recherche locale : juillet v Volwme de recherche mensuel globsl Lasge -
Hots ciée 0n rapport avec lejs) termefs) entréis) - ¢ pr petmence
fraison fleurs € ] 74000 135000 e
raison de feurs B= 22 7100 Agder
Irson fleus 18100 22200 Apidst
Iwaison fsurs domicle s 9900 2900 Ay
raison de feur [ 440 8500 Apde
aisen flaurs 3 3 5400 6600 Amter
brmson 8 comcie feurs [ 5400 5400 Agouter
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Irason 3 domicile feurs 2900 1800 Aocter
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Pour chaque client pour lequel j’ai rédigé des textes, il se posait le probléme suivant :
comment écrire des textes qui soient agréables a lire, intéressant, apportant des informations
aux internautes tout en étant optimisés pour le référencement ? C’est 1’objet des parties

suivantes.
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2 L’écriture web : essai de définition

2.1 Une notion qui se cherche encore

Avant de parler concrétement de 1’écriture web adaptée au référencement, il convient de
donner une définition de cette notion. Nous tenons & préciser que toutes les notions liées au
référencement seront expliquées dans la partie suivante de ce mémoire.

L’écriture web est une notion encore floue, car elle ne cesse de changer et d’évoluer. Celle-ci
est apparue avec I’invention d’Internet : elle désigne une méthode d’écriture utilisée sur le
médium qu’est le web.

Pour tenter de donner une définition, nous allons nous appuyer sur les théories de plusieurs
personnes. Chacune donnant un angle différent de I’écriture web, cela nous permettra de faire

une définition regroupant les divers aspects de cette notion.

Commengons par étudier celle de I’Office Québécois de la Langue Frangaise. Celui-ci
la définit de la maniére suivante : « Style d'écriture propre au Web, proche du multimédia, qui
se caractérise par l'hypertexte et l'interactivité, dont le role est de maximiser la lisibilité et la
perception des informations proposées dans un site Web, en tenant compte des contraintes
d'espace et d'affichage qui y sont rattachées. »*

Selon cette définition, 1’écriture web se caractérise avant tout par 1’utilisation de ’hypertexte

et par ’interactivité tout en adaptant les textes aux contraintes d’un écran.

Pour Jakob Nielsen, expert reconnu dans les domaines de I’utilisabilité et de
I’ergonomie des sites web, 1’écriture web se définit comme « a series of guidelines designed
to double the usability of a web site by writing for the way people read online »* (I’écriture
web est « une série de lignes directrices visant a renforcer 1’utilisabilit¢ d’un site web en
écrivant a la fagon dont les gens lisent en ligne »).

Ici, ce qui prime, c’est le fait qu’il faille adapter son écriture a la fagon dont les internautes
lisent. Nous avons d’ailleurs vu dans I’introduction que Nielsen a fait une étude sur la fagon

de lire des internautes. C’est le point de vue de I’utilisabilité qui est pris en compte.

2 Office Québécois de la Langue Frangaise, Vocabulaire d’Internet.

http://www olf gouv.qc.ca/ressources/bibliotheque/dictionnaires/Internet/fiches/8366260.html
3 Nielsen, Jakob. Writing for the web. Sun on the Net. http://www.sun.com/980713/webwriting/
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Si ’on examine maintenant la définition de Crawford Kilian, professeur d’écriture
interactive : « webwriting is a good writing adapted to the limits of the Web as a medium and
to the needs of the Web users »* (« I’écriture web est une bonne &criture adaptée au limites du
web, ainsi qu’aux besoins des internautes »).

Ici, I’accent est mis sur le besoin des internautes et sur les limites du web.

En étudiant ces différentes définitions, nous pouvons dégager plusieurs
caractéristiques de I’écriture web : c’est une écriture prenant en compte les habitudes de
lecture des internautes sur ce support, adaptée au format qu’est le web et qui permet d’utiliser
I’hypertexte pour rendre lisible les informations.

Nous allons donc étudier ces points plus en détails.

2.1.1 Des habitudes de lecture différentes

Comme nous ’avons précis¢ dans I’introduction, la lecture sur écran est différente de
la lecture sur papier : elle est plus lente, non linéaire et les internautes ont tendance a passer
d’une fenétre a une autre grace aux liens hypertextes.

Nous pouvons affirmer cela grice aux travaux de Nielsen qui donne, entre autre, deux critéres
de lecture sur écran : la concision et le balayage.
11 faut étre concis car le lecteur lit moins vite sur un écran. Le balayage désigne le fait que

79% des lecteurs scannent les informations contenues sur une page, ils lisent en diagonale.

Si I’on s’intéresse maintenant a Michel Cartier, et a son livre Le Web de 3° génération,
on apprend qu’il y a trois types de lecture : le repérage, le balayage et la profondeur.
Le repérage désigne le fait que les internautes survolent le texte, en ne choisissant que 60%
des informations qu’il contient. Le balayage consiste a lire les grandes lignes du texte en le
découpant en paquets de sept éléments d’informations. Enfin, la lecture en profondeur est une

lecture plus soutenue, on décortique le sens du texte.

Au regard de ces études, on comprend qu’il faille bien réfléchir a la structure d’un
texte que 1’on publiera sur le web. En effet, selon Joé&l Ronez, 1’ceil doit voir immédiatement

la structure de la page et la hiérarchie des informations.

4 Kilian, Crawford. Defining Webwriting, Writing for the Web.
http://crofsblogs.typepad.com/ckbetas/2003/08/index. html]

-21-



Nous verrons dans la partie suivante, intitulée les standards de [’écriture web,

comment écrire en prenant en compte ces €léments.

Lorsque I’on a pris en compte les habitudes de lecture des internautes, il faut ensuite

adapter 1’écriture au format web.

2.1.2 Une écriture différente du format papier

L’écriture web reste une écriture traditionnelle. En effet, le rédacteur web écrit pour
faire passer un message ou pour donner une information. Il doit chercher des informations,
vérifier ses sources et ensuite créer un contenu & ’aide des renseignements récoltés pour

répondre a une demande de I’internaute.

Mais a cela s’ajoute les caractéristiques liées au format qu’est le web. La particularité
de I’écriture web, ce sont les liens hypertextes. En cela, nous rejoignons la définition de
I’OQLF. Ce format permet d’introduire des liens hypertextes dans des contenus.

L’internaute lit rapidement la page pour trouver I’information qu’il recherche et navigue de
liens en liens au fil de sa lecture. Il ouvre également plusieurs fenétres 4 la fois, il passe ainsi
d’une fenétre a 1’autre.

Le rédacteur web doit donc prendre en compte cet aspect lorsqu’il crée son texte pour

disposer I’information de maniére a ce que celle-ci soit facilement accessible a I’internaute.

L’usage de liens hypertextes dans un texte permet de donner des informations
supplémentaires 4 I’internaute. Il a ainsi la possibilité d’approfondir le sujet s’il le souhaite.
C’est aussi un moyen de ne pas rallonger le texte. C’est ce que ’on appelle des liens
associatifs, c’est-a-dire qu’ils pointent vers des pages dont le contenu est proche de celui que
lit ’internaute. Ce sont des compléments d’informations pour 1’internaute sur un sujet qui
peut éventuellement 1’ intéresser.

Ce format permet d’introduire des liens 4 la disposition de I’internaute afin qu’il puisse

approfondir ses connaissances sur ce qu’il est en train de lire.

Mais il y a un autre aspect qui n’est pas abordé dans ces définitions, c’est celui du
référencement. En effet, nous avons vu dans I’introduction que le rédacteur web doit aussi
savoir maitriser les notions de référencement. Nous pouvons donc également parler d’écriture

référencée.
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2.1.3 L’écriture référencée

L’écriture pour le référencement consiste, quant a elle, a écrire des contenus optimisés
pour le référencement dans les moteurs de recherche. Pour cela, le rédacteur utilise une liste
de mots-clés qu’il insére dans son texte.

11 faut placer stratégiquement ces mots-clés dans les titres des articles, dans les intertitres,
mais aussi vérifier la densité des mots-clés et veiller a insérer des liens hypertextes sur des
expressions pertinentes, ou mettre celles-ci en gras, etc.

Un texte bien écrit pour le référencement est un texte pour lequel le rédacteur web a su utiliser
efficacement les mots-clés afin que les pages du site soient indexées dans les moteurs de

recherche et que celles-ci obtiennent un bon positionnement.

Maintenant que nous en savons un peu plus sur la notion d’écriture web, nous allons

nous intéresser aux standards qui la régissent.

2.2 Les standards de ’écriture web

Bien que, comme nous I’avons vu précédemment, 1’écriture web est une notion assez
floue, elle comporte néanmoins des standards. C’est a ces standards que nous allons nous

intéresser dans cette partie.

2.2.1 Choisir son sujet

Cela peut paraitre évident, mais avant de commencer a rédiger, il faut choisir le théme
du sujet que I’on va aborder. En effet, il faut bien définir de ce que ’on veut traiter, et
n’aborder qu’un seul théme. Ainsi, le théme est facilement identifiable par les internautes,
mais cela compte également pour le référencement, car on utilisera des mots-clés associés a ce

sujet.

Prenons un exemple concret. Lors de mon stage, j’ai du écrire des textes pour le site

www.made-in-mosaic.fr. J’ai alors rédigé un texte sur les origines de la mosaique et sur les

différentes périodes d’utilisation de la mosaique. Je me suis donc concentrée sur son histoire.
Puis j’ai écrit deux autres articles consacrés pour le premier a la mosaique romaine et aux

émaux de Briare pour le second. Ainsi, chaque texte ne porte que sur un theme spécifique.

Lorsque I’on a choisi le sujet sur lequel on va écrire, il faut définir 2 quel public on va

s’adresser.
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2.2.2 Ecrire pour un public

Apres avoir défini le theme de Iarticle que 1’on allait rédiger, il faut ensuite penser au
public pour lequel on va écrire. Pour quel type de public écrit-on et de quoi a-t-il besoin ? Par
exemple, des novices pour qui il faudra expliquer clairement et simplement les choses, ou un
public averti avec lequel on pourra employer du vocabulaire spécifique car on sait qu’il sera
compris ?

11 faut prendre en compte tous ces éléments pour pouvoir adapter son style d’écriture.

11 faut également penser en termes d’utilisabilité. Quand les internautes se rendent-ils
sur les pages web ? D’ott viennent-ils, d’un moteur de recherche, d’un autre site ? Mais aussi,

pourquoi viennent-ils sur la page ? Tous ces facteurs sont importants,

Enfin, il ne faut pas oublier I'importance de 1’ergonomie. Dans le domaine du web,
I’ergonomie consiste & adapter et concevoir un site web qui soit facile d’utilisation pour
I’internaute. L’information doit &tre facilement localisable, la navigation doit étre aisée et
intuitive, etc.

En rédaction web, il faut que I’information soit facilement accessible, I’internaute doit
pouvoir se servir du contenu, naviguer simplement et rapidement d’une information a une

autre, etc. C’est pourquoi le role des titres et des liens est trés important.

Quand le public auquel on s’adresse est défini, il faut soigneusement penser au titre

que I’on va donner.

2.2.3 Choisir le bon titre

Que ce soit sur papier ou sur écran, avoir un bon titre est important. C’est la premiére
chose que voit le lecteur et qui est déterminant dans son choix de commencer ou non sa

lecture.

Jakob Nielsen accorde beaucoup d’importance aux titres. En effet, il considére qu’un
bon titre permet aux internautes de non seulement de connaitre le sujet de la page, mais aussi
de les utiliser comme références dans les résultats des moteurs de recherche, les historiques de
navigation, etc. La fonction du titre est donc de renseigner I’internaute sur ce qu’il va trouver

sur une page web. C’est pourquoi il faut I’optimiser pour le balayage de la page. Un bon titre
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pour Nielsen est un titre qui décrit en peu de mots le contenu de la page, c’est un treés court

résumé de celui-ci.

Le titre doit se suffire a lui-méme et donner les informations principales : le qui et le
quoi. Il doit étre accrocheur car il est la premiere prise de contact avec I’internaute. Un titre
accompagné de sous-titre(s) est alors un résumé du texte, c’est pourquoi ils doivent étre

particulierement explicites.

11 existe deux types de titres : le titre incitatif et le titre informatif.
Le titre incitatif a pour but de faire réagir le lecteur en suscitant la surprise, le sourire ou en
I’intrigant. Cependant, ce titre doit étre accompagné d’un sous-titre pour que le lecteur puisse
savoir de quoi parle le texte qui suit, car le titre incitatif n’informe pas sur le contenu de
I’article.
Le titre informatif, quant a lui, est plus efficace. En effet, il porte la signification du texte, il
informe le lecteur de ce qui va suivre. En le lisant, le lecteur sait immédiatement quel est le
theme de ’article.
Sébastien Bailly’ nous donne un exemple pour illustrer ce que sont le titre incitatif et le titre
informatif.

Voici un titre incitatif :

Maigret broie du noir

Et un titre informatif :

Georges Simenon est mort

Ces deux titres peuvent étre utilisés pour le méme article, car ils parlent de la méme chose.
Mais avec le titre incitatif, on comprend immédiatement de quoi il est question dans la page.
C’est pourquoi celui-ci est a privilégier en rédaction web, car si le sujet intéresse le lecteur,

celui-ci le saura tout de suite.

L’écriture web, nous I’avons vu, reste une écriture traditionnelle. On applique donc la

regle des SW, regle utilisée dans le monde du journalisme.

* S, Bailly. Bien écrire pour le web (textes, images, publicités). Eyrolles, 2003, p. 50

.95 .



2.2.4 LarégledesSW

Un autre standard de 1I’écriture web est le suivant : la reégle des 5 W. Ces W désignent
les termes anglais Who (qui), What (quoi), Where (ou), When (quand) et why (pourquoi). En
frangais, on parlera de la regle du QQOQP.

Cette regle nous vient du journalisme. Ce sont les cinq informations principales qui doivent
figurer dés le début d’un texte, afin de donner les éléments essentiels du sujet sur lequel on
écrit. Bien siir, ce n’est pas toujours réalisable de mettre les cinq éléments, mais il faut essayer
d’en inclure le plus possible.

Il faut inscrire ces €léments dans une phrase courte et rythmée, afin de donner rapidement au
lecteur les informations sur le sujet de 1’article et lui donner envie de continuer sa lecture.

On commence par déterminer le qui ou le quoi, c’est-a-dire de qui ou de quoi parlera I’article.
Quand il est déterminé, on en fait le sujet grammatical de la premiére phrase. Cela permet
d’insister sur le sujet de ’article.

Concernant la structure, il faut utiliser des phrases de type sujet + verbe + complément dés le

début de la phrase.

Pour illustrer cette regle des 5 W, voici un exemple réalisé lors de mon stage pour le

site www.espagnauto.com. Il s’agissait d’expliquer ce qu’est un mandataire automobile. Le

début de mon texte est le suivant :

« Les mandataires automobiles sont apparus en France en 1985, grace a I’entrée en
vigueur le 17 juillet du réglement de la Commission Européenne n°123/85 du 12 décembre
1984. IIs sont I’intermédiaire entre un particulier, pour qui il agit, et un concessionnaire ou
un fournisseur grossiste, aupres duquel il achéte le véhicule. Le but du mandataire auto est

de faire économiser de 1’argent a ses clients. »

Nous savons de quoi il s’agit (le mandataire automobile), ou ¢a se passe (en France), quand
(en 1985) et pourquoi (pour faire économiser de 1’argent aux acheteurs d’automobiles). Avec

ces €éléments, le lecteur saura de quoi va parler la suite de I’article.

Une autre méthode d’écriture, que ’on combine avec les 5 W, est la pyramide

inversée.
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2.2.5 La pyramide inversée

La pyramide inversée est une regle utilisée dans le monde du journalisme. Il s’agit de
présenter I’information principale dés les premiéres lignes du texte afin qu’elle soit visible
immédiatement.

On place donc en haut les éléments principaux, puis on détaille chaque élément dans la suite
du texte. Plus le lecteur avance dans sa lecture, plus il aura des précisions sur le théme abordé.
La regle des 5W vient s’insérer dans la pyramide inversée, car ce sont les éléments importants
a placer des le début du texte. Si I’on prend ’exemple d’un article, ces informations seront

dans le chapeau.

Voici un schéma® expliquant ce qu’est la pyramide inversée :

P> La pyramide
inversee = N

ORI RR Gy  Neuf.important, proche
Why ? When ?

Géneral, détails, explicatif

Par exemple, j’avais pour mission d’écrire des textes pour un site de rencontres. Pour

introduire le texte consacré aux rencontres femme, mon texte commengait ainsi :

81, Canivet. Rédaction web et Référencement Editorial. http://www.slideshare net/icanivet/r ion-
referencement-editorial-isabelle-canivet-presentation
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« Seul, vous avez le moral a zéro et la solitude vous pese ? Alors ne restez plus en solo !

Duodestin.com, votre site de rencontre, vous propose le remeéde qu’il vous faut:
provoquez le hasard et forcez le destin en vous inscrivant sur notre site pour faire des

rencontres femmes dans votre région. »

Nous avons ici les éléments principaux du contenu du texte : le sujet du texte (ne plus
étre célibataire), le nom du site (DuoDestin), la solution (s’inscrire sur le site) et le but (faire

des rencontres femmes).

La pyramide inversée permet d’organiser le début du texte. Mais bien que ce soit le

début qui donnera les informations principales, il ne faut pas négliger la structure de celui-ci.

2.2.6 Structurer le texte

Pour faciliter la lecture sur écran et permettre au lecteur d’en déterminer rapidement le
sujet sans le lire, c’est-a-dire le balayer, il faut structurer le texte en paragraphes. Cette
méthode posséde 1’avantage de rendre le texte lisible pour I’internaute. De plus, chaque
paragraphe peut étre lu indépendamment, et on ne sait pas ce que I’internaute va lire en
premier. C’est pourquoi il est trés important de bien penser la structure du texte afin que

chaque partie soit autonome.

Pour un texte assez long, il est souvent recommandé de rédiger un chapeau. Ce court
texte a pour but de résumer tous les points importants contenus dans la page. Ce résumé se
place avant le texte, en haut de page, c’est-a-dire dans la zone chaude (cette notion sera

expliquée dans la derniere partie de ce mémoire). Il est mis en relief grace a ’utilisation du

gras.

En lisant le chapeau, I’internaute saura de quoi parle la page. Pour Joél Ronez, le
chapeau est « un complément du titre, une synthése du message essentiel du texte » .l
permet au lecteur de décider s’il poursuit ou non sa lecture.

Dans I’idéal, le chapeau ne doit pas dépasser 300 signes.

L | , Ronez. L Ecrit web, Traitement de I’information sur Internet. CFPJ, 2007, p.69
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Les spécialistes recommandent également de ne traiter qu’un théme par paragraphe.
Grace a cela, le lecteur décide rapidement s’il continue de lire la suite, ou s’il passe le

paragraphe pour lire le suivant.

L’important est de capter immédiatement 1’attention du lecteur. C’est pourquoi les
paragraphes peuvent étre structurés eux-mémes avec la pyramide inversée, toujours dans un
souci de visibilité de I’information principale contenue a ’intérieur des paragraphes. Ainsi,
I’idée principale se situe dés la premiére phrase, puis elle est développée ensuite.

L’intérét de cette structure est le suivant : le lecteur saisit les idées principales du texte en

lisant successivement les premiéres phrases de chaque paragraphe.

Un autre avantage de la structuration du texte rend la lecture agréable pour le lecteur,
car cela crée des espaces et acre la page. Vous pouvez en trouvez un exemple a la page 79 des

annexes pour le site Espagnauto.

Pour faciliter la lecture et permettre a 1’internaute de mieux retenir les informations, il

faut faire des phrases courtes et étre concis.

2.2.7 La concision

Nous I’avons précisé plusieurs fois auparavant, les habitudes de lecture sur écran sont
différentes de celles sur papier. Sur écran, I’ceil se fatigue plus vite ce qui a pour conséquence
que le lecteur décrochera plus vite d’un texte qu’il juge trop long.

C’est pourquoi, quand on écrit pour le web, il faut étre concis.
La concision consiste & faire des phrases courtes, plus courtes que si 1’on écrivait pour un
format papier (environ 50% de moins). Pour réussir a étre concis, il ne faut garder que le

meilleur du sujet que I’on traite.

Une méthode simple pour étre concis est tout simplement d’éviter les répétitions. En
effet, cela ne sert a rien de répéter trois fois la méme chose, le lecteur a compris 1I’information
qu’on lui présente et cela n’aurait pour effet que de rallonger le texte.

Un autre moyen est d’éviter I’emploi de périphrases qui ont pour effet d’allonger les phrases,
alors que I’on peut dire la méme chose avec un seul mot. Par exemple, sur Internet, on ne va

pas employer « I’lle de beauté », mais on va plutét parler de la Corse. De plus, il est
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recommandé de mettre une seule idée par phrase. Ce conseil permet de ne pas se disperser, et

de développer une idée, d’en dire 1’essentiel sans perdre le lecteur dans un flot d’informations.

Pour résumer en quoi consiste la concision, nous pouvons nous référer a la définition de
Joél Ronez : il faut « des mots courts, connus, concrets, précis. Phrases courtes, de structure
simple, de forme active, au temps présent, avec un seul message essentiel par phrase, placé en

son début »°.

Pour étre concis, Joél Ronez recommande de rédiger des phrases comportant, dans
I’idéal, 12 & 15 mots. Une phrase de 15 4 20 mots est encore acceptable, mais au-dela de 38
mots, la phrase sera trop longue, il faudra alors la réduire, car le lecteur risque d’abandonner

sa lecture.

Attention toutefois a ne pas tomber dans la monotonie. Un texte enti¢rement écrit en
phrases courtes risquerait de lasser le lecteur. Or, il ne faut pas oublier que c’est pour lui que
I’on écrit. Ainsi, alterner des phrases courtes et des phrases un peu plus longues et utiliser la

ponctuation pour rythmer le texte le rendra dynamique et agréable a lire.

L’une des caractéristiques de 1’écriture web est qu’elle permet d’insérer dans le texte des

liens hypertextes.

2.2.8 Les liens hypertextes

Nous I’avons vu dans la partie consacrée a la définition de I’écriture web, celle-ci est une
forme d’écriture qui permet d’utiliser ’hypertexte. Les liens hypertextes permettent a

I’internaute d’avoir accés a davantage d’informations sur le site méme ou sur un autre site.
Il y a deux types de liens hypertextes : les liens internes et les liens externes.
Les liens internes renvoient a un ¢élément sur la méme page du site sur lequel on navigue

ou vers une autre page du site. Ce peut étre, par exemple, un sommaire compos¢ de liens

hypertextes dont chacun renvoie a une partie du texte.

8 J, Ronez. OP CIT, p.49
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Les liens externes ménent a un autre site. Ceux-ci peuvent étre utilis€s pour envoyer
I’internaute vers un site donnant un complément d’informations ou qui a servi de source pour
rédiger un article, par exemple.

Dans I’exemple ci-dessous, provenant d’un texte que j’ai rédigé pour le site

www.duodestin.com, nous pouvons remarquer trois liens hypertextes placés sur des

expressions telles que « site de rencontre », « rencontre femme » et « inscrivez-vous ». Ces

liens permettent a I’internaute de savoir vers quoi meéne le lien et de faciliter sa navigation.

wn Rovea Mets, Besancon, Drieans, Poitiers

Destin

Créateur de bonheur

- Condipons senerales
Signases
vices THie
1 NS STy

Mueil Jascnption Adheren

_“ Rencontre femme Nord sur Intemet

Seul, vous avez e moral 3 zéro et |a solitude vous pése 7 Alors ne restez plus en solo |

DuoDestin, votre site de rencontre femme, vous propose le reméde quiil vous faut : provoguez le
hasard et forcez le destin en vous inscrivant sur notre site pour faire des rencontres de femmes dans
votre région.

Quel que soit votre passé amoureux, gque vous soyez célibatawe, veuf cu divorcé : nhésitez pas &
franchir le pas des rencontres sur Intemeat.

Blonde ou brune, ciline ou sportive, que vous recherchiez I'amour ou 'amitié, il y a forcément une

femme faite pour vous sur DuoDestin

@fGite de rencontres

@¥Rencontre homme « Aimer, ce n'est pas se regarder l'un l'autre, c'est regarder ensemble dans la méme diraction », disait

@fRencontre femme Antoine de Saint-Exupéry.

@S inscrire 3 I'agence

e A .

«2;:?‘2:'::?:;..m Gréce 3 DuoDestin, vous pouvez faire la rencontre famme avec laquelle vous

@fTamoignages de couples regarderez dans la méme direction.

el gnag DI' Partagez vos passions, vos goits et peut-8tre votre vie avec des femmes
est gratuit personnalité ayant les mémes attentes st les mémes envies que vous.

@ Conditions générales

¥ Contacter I'agence DucDestin, cC'est LE site de rencontres amoureuses et amicales, sérieux et

proche de vous. A l'aide de nos conseils personnalisés, trouvez la femme qui

vous redonnera gout a Ia vie.

Que vous habitiez Lille, Nantes, Rennes, Strasbourg, Dijon, Nancy, ou encore
Rouen, Caen, Metz, Besancon, Orléans, Poitiers, ne vous interdisez pius
Comment d'étre heureux. Nous vous offrons un ticket pour le bonheur |

TIBPrE aVeEC Vous souhaitez faire une rencontre femme Nord sur |a France entiére, alors
votre inscrivez vous et consultez les profils que nous avons sélectionnés pour

vous.
Solitude 7

Cependant, il faut prendre garde a ne pas multiplier les liens hypertextes, au risque de
noyer I’internaute sous un flux d’informations parmi lequel il n’arrivera plus a se repérer. Les
liens hypertextes doivent donc étre pertinents pour ne pas perdre I’internaute qui pourrait

quitter le site au profit d’un autre.
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L’écriture web est donc un ensemble de régles a connaitre pour adapter au mieux un texte
au format particulier qu’est le web, afin de rendre la lecture agréable pour 1’internaute. Mais
écrire pour le web nécessite également d’écrire pour les moteurs de recherche afin d’étre

référencé. Voici les différentes techniques de référencement.
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3 Qu’est-ce que le référencement ?

3.1 D¢éfinition

Créer un site Internet est un travail long et fastidieux. Le référencement 1’est tout autant.
En effet, lorsque I’on a fini de créer son site, il faut le référencer pour que celui-ci soit visible

par les internautes.

Le référencement est donc un ensemble de techniques qui consiste & optimiser un site et
a Pinscrire dans les moteurs de recherche et les annuaires pour I’indexer. Le but est de faire
connaitre le site, ce qui permet d’augmenter sa visibilité sur les moteurs de recherche et

d’obtenir un trafic ciblé et qualifié.

L’indexation d’un site est « l'apparition de cette page dans la base de données des

moteurs de recherche »°,

Le positionnement est la méthode employée par un moteur de recherche pour classer
les sites dans son index selon leur pertinence. Ainsi, un site pertinent apparaitra dans les

meilleures positions lors d’une requéte, c’est-a-dire dans les premiers résultats.

Ces deux aspects du référencement représentent les enjeux du référencement pour un

site.

3.1.1 Les enjeux du référencement

Internet compte des milliards de sites et, logiquement, encore plus de pages web. Pour
y accéder, les internautes utilisent en majorité les moteurs de recherche. En effet, on ne peut
connaitré tous les sites qui existent, c’est pourquoi pour trouver un site qui correspond a ce
que I’on recherche, on tape une requéte sur un moteur de recherche qui nous présente les sites
qui pourraient correspondent le mieux a ce que 1’on cherche.
11 faut que I’internaute puisse s’orienter sur la toile sans connaitre le nom d’un site, ni son url

et en trouvant une information pertinente.

4 http.//www.genererdutrafic.com/glossaire.htm. Consulté e 8/07/09
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D’aprés une étude' réalisée par la société AT Internet Institute, anciennement Xiti,
portant sur les accés aux sites web, nous pouvons remarquer que les acces via les moteurs de
recherche sont les plus importants. Cette étude a €té réalisée en Février 2008 a partir de sites

web utilisant I’outil de mesure d’audience Xiti et effectuant des campagnes de marketing.

Voici le diagramme obtenu :

Répartition des visites par type d'acces
Moyenne des sites déclarant des campa

nes-

oq

L - P 'atals)
{Fevrier ZUUS)

€ c «s S 12,2
moognesd'emailing R 2,4%
Publicit= R 2,1%
F RS 0,1%
Accesnature mAcce 8
* AccesparCa plicts, lienssponsonsas, campaznes d'emaiiing
=ff ot fluxRSS

Nous remarquons que les moteurs de recherche représentent 33,6%, soit un tiers des visites,
suivis des acces directs. Les liens sponsorisés arrivent en quatriéme position avec 12,2%,
suivis d’autres méthodes de référencement payant.

Ce que I’on peut essentiellement tirer de cette étude, c’est que le référencement naturel est la
principale source de visites pour un site web.

Bien que cette étude ne prenne en compte que les chiffres des sites web comportant 1’outil de
mesure d’audience Xiti, les résultats sont suffisamment significatifs pour pouvoir I’appliquer

plus largement aux sites web en général.

' AT Internet Institute. /mpact des campagnes marketing on line sur les visites de sites web.
http://www.atinternet-institute.com/fr-fr/enjeux-web-marketing/campagnes-fevrier-2008/index-1-1-4-124 html
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Si 'on s’intéresse maintenant plus particulierement aux sites de vente en ligne,
puisque les clients d’Aeronet sont des sites de vente en ligne, nous pouvons également

remarquer que les accés par référencement naturel sont beaucoup plus importants'" :

Rancmriiti Ing viics
Kepartition ges visites

et realisant des campagnes de liens sponsorises - |

Cette deuxieme étude d’AT Internet Institute, également réalisée en Février 2008, montre
I’importance pour un site de vente en ligne d’étre présent dans les moteurs de recherche,
puisque le trafic en provenance de ceux-ci représente 62,5%, contre 26,1% pour les liens

SpOnNSoriseés.

Beaucoup d’entreprises désormais possedent leur site Internet pour gagner en notoriété
et des clients. L’enjeu pour ces sites est d’étre visible parmi la masse de sites que 1’on peut
trouver, et surtout d’étre plus visibles que ses concurrents.

Par conséquent, un site mal positionné dans les moteurs de recherche est un site qui n’est pas
accessible pour les internautes et qui n’aura donc pas de visites. Le référencement est alors un

des €éléments importants pour une campagne de marketing web qui sert & promouvoir un site.

Le référencement d’un site répond alors a deux critéres :

- Il rend le site visible parmi la nuée d’autres sites existants

' AT Internet Institute. Performance des campagnes de liens sponsorisés sur la vente en ligne.
http://www.atinternet-institute.com/fr-fr/enjeux-web-marketing/liens-sponsorises-fevrier-2008/index-1-1-4-
123 .html




- Il permet de positionner un site sur les moteurs de recherche, qui sont les

principaux outils d’acces & un site web

Le référencement comporte plusieurs étapes. La premicre consiste & faire en sorte que
le site soit indexé dans les bases de données des moteurs de recherche. Un site indexé sortira
dans les résultats de recherche. Cependant, un site index¢ ne sort pas forcément dans les
meilleurs résultats. La seconde étape est donc d’optimiser le site pour qu’il atteigne un bon

positionnement lors des requétes. Le but est de positionner le site dans les premiers résultats.

Le positionnement est trés important en référencement. Des études révélent que 62%
des internautes ne lisent que la premiére page de résultats’”, et que 83% d’entre eux ne

dépassent pas la troisiéme page".

Ainsi, I’idéal pour un site est d’étre positionné dans les dix premiers résultats d’une

requéte. Le pire étant d’étre positionné au-dela de la troisieme page.

Une autre ¢tude montre I’importance de se classer parmi les premiers résultats. C’est
le triangle d’or de Google. Selon une étude d’eye tracking (oculométrie en frangais)' réalisée
par les sociétés Enquiro, Did-it et Eye Tool, les zones chaudes d’un moteur de recherche,
c’est-a-dire les zones qui sont les plus regardées par les internautes, se situent en haut a

gauche du navigateur.

Referencement pas cher. Liens .sponsonses ou achat de mots-clés. http.//www.referencement-pas-

Webmathue www.webmatique. fr/pdf/pack _succes.pdf
14 PRWeb. Dit-it, Enquiro, and Eyetools uncover Google’s Golden Triangle.

http://www.prweb.com/releases/2005/03/prweb213516.htm
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Sur ce schéma, nous pouvons remarquer que le regard de I’internaute se situe en haut a

gauche, tandis que les zones les moins consultées se trouvent en bas et a droite. Les sociétés

ont ainsi pu présenter des taux de visibilité de chaque position :

Positions 1, 2 et 3 : 100%
Position 4 : 85%
Position 5 : 60%
Positions 6 et 7 : 50%
Positions 8 et 9 : 30%
Position 10 : 20%

Au regarde de ces résultats, on peut constater qu’il est trés important pour un site web d’étre

classé dans les cinq premiers résultats pour avoir un nombre de visiteurs élevé.

Au regard de ces chiffres, on comprend I’importance pour un site d’étre bien

positionné, et I’on comprend tout I’enjeu du référencement.
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Le référencement n’est qu’un des critéres de popularité d’un site. En effet, un site trés
bien référencé n’aura pas de visites qualifiées s’il ne répond pas aux critéres d’ergonomie, une
charte graphique agréable ou encore des services ou prestations de qualité. C’est donc tout un

ensemble.

Le référencement est donc le moyen essentiel d’un site pour étre visible par les

internautes en quéte d’informations.

On peut différencier deux types de référencement : le référencement naturel et les liens

SpONSOTrises.

3.1.2 Le référencement naturel

Le référencement naturel ou manuel, également appelé organique, désigne les moyens
qui permettent d’obtenir des visites naturellement. C’est un moyen efficace pour avoir un
trafic ciblé€ et qualifié.

Ce sont également les techniques qui permettent d’améliorer le positionnement et la visibilité
d’un site dans les moteurs de recherche.
Cette méthode est rentable en termes de cofits financiers, puisqu’elle permet d’acquérir de

nouveaux visiteurs et ce, gratuitement.

Le référencement naturel a pour but d’obtenir un bon taux de transformation, ¢’est-a-
dire que les visiteurs effectue I’action que 1’on veut qu’ils fassent : acheter sur le site, remplir
un formulaire, effectuer une demande de contact...

11 repose sur le fait de créer le code d’un site web selon les critéres pris en compte par les
moteurs de recherche. Cependant, il ne faut pas oublier qu’un site est fait avant tout pour les
internautes. 11 faut donc penser a la fois aux internautes et aux algorithmes des moteurs de
recherche dés la conception du site. Cela permet d’organiser et de structurer le site en fonction
des mots et expressions clés sur lequel veut se placer le site, mais aussi de rendre la

navigation simple et intuitive pour les visiteurs.
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Les enjeux du référencement naturel sont trés importants : en effet, la majorité (60%)
des visites sur un site Internet provient des moteurs de recherche. Il est donc facile a

comprendre 1’intérét d’un site a soigner son référencement manuel.

Le référencement naturel est trés important, mais il comporte a la fois des avantages et

des inconvénients.

3.1.2.1 Avantages

Si cette méthode est tant employée, c’est qu’elle comporte des avantages. Tout
d’abord, comme nous 1’avons déja dit précédemment, le référencement naturel est gratuit.
Tout le travail est effectué dans le codage du site, le site apparait dans les résultats naturels et
il n’y a aucun cofit de liens sponsorisés. Une campagne de référencement organique est donc

beaucoup plus rentable qu’une campagne d’Adwords.

Ensuite, le référencement manuel s’inscrit dans la durée. En effet, ’indice de
popularit¢ d’un site augmente selon son ancienneté. Ainsi, un site ancien sera mieux
positionné dans les résultats qu’un site plus récent qui traite du méme sujet, car sa popularité

est plus grande.
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Une partie du référencement naturel d’un site consiste & soumettre le site dans des
annuaires, qu’ils soient spécialisés ou généralistes. C’est un travail certes fastidieux, mais qui
peut amener un trafic qualifié au site s’il est réalisé correctement. En effet, il permet a la fois

de gagner des visiteurs et d’avoir des liens entrants, ce qui augmente la popularité du site.

Le gros avantage du référencement naturel est donc de générer gratuitement un trafic

de qualité, avec un taux de transformation important pour le site.

3.1.2.2 Inconvénient

Cependant, le référencement naturel n’offre pas que des avantages. Il présente aussi
des inconvénients. Le premier, et non le moindre, est que le positionnement n’est pas garanti.
On ne peut étre certain d’étre dans les premiers résultats sur un mot ou une expression clé
donné.

Sans oublier que pour étre indexé, cela prend du temps, de 1’ordre de plusieurs
semaines, voire des mois. Comme nous I’avons précisé pour les avantages, sur un travail sur

le long terme.

De plus, il est trés difficile de se placer sur certaines expressions-clés, car elles sont
trés concurrentielles. C’est pourquoi il faut bien choisir ses mots-clés des le départ et réfléchir
a la longue traine, Etre indexé sur un mot trés recherché est trés long, et le travail pour faire

sortir le site dessus est trés conséquent pour définir les mots-clés selon Pactivité du site.

Enfin, certaines technologies sont des freins au référencement. Il s’agit par exemple du
Flash ou du JavaScript. Les moteurs de recherche n’arrivent pas a déchiffrer ces technologies,
ce qui freine le référencement du site. Il vaut donc mieux se tourner vers des technologies plus

adaptées, telles le PHP, par exemple.
Les inconvénients sont peu nombreux au regard des avantages qu’offre le
référencement manuel. De plus, ceux-ci peuvent €tre contournés si on pense le référencement

naturel du site dés sa conception. Ainsi, le site sera optimisé dés sa mise en ligne.

A P’inverse du référencement naturel, gratuit, on peut référencer un site grace

au systéme des liens sponsorisés, systeme qui est payant.
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3.1.3 Les liens sponsorisés

Les liens sponsorisés sont le contraire du référencement organique. Ce sont des
campagnes payantes que I’on met en place pour apparaitre dans les résultats des moteurs de
recherche.

On peut citer les achats de mots-clés de Google Adwords ou Yahoo ! Search Marketing.
Lors d’une requéte, les sites utilisant ce genre de campagnes apparaissent dans des endroits

spécifiques des résultats, comme on peut le voir ci-dessous :

Web Images Vidéo Maps Actualités Croupes Gmal plus v Connexion
Goc )3[6 voiure [ Rechercher | Sastasta saccis
Rechercher dans - > Web (' Pages francophones (> Pages ' France
Web Résultats 1 - 10 sur un total d'environ 53 000 000 pour voiture (0,27 secondes)
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AW Ch@TO Ckedine
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w nissan friautos
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rachax voiture ou la vente vonuu occasion, des annonces auto et .. ‘:‘:f{“’“:oﬂ::'"::mcollabﬂtaieurs
v autoreflex conv/ - WWWY ¢

3. Caradisiac, 1er site d'info automobile (essai, nouveautes ... Promotion Citroén Juin

Citroén Double le Superbonus
Alors est-ce que la voiture de série est aussi lgunchame que le. ... En France. on a coutume o C1 C3 et C4 beriine. A saisil
de dire que dés quune voiture neuve sort de la concession. ... L by i :
Annonces suto - _m_mn Mm Eum_t_m:m‘:

www caradisiac com/ - £ Voiture

Cette méthode consiste a acheter des mots-clés sur lesquels on souhaite apparaitre, et
on paye uniquement lorsque I’internaute visite le site en cliquant sur I’annonce sponsorisée :

c’est le paie-par-clic.

Comment fonctionne le référencement par liens commerciaux ?
L’annonceur fait une enchére sur un mot-clé, c’est-a-dire la somme maximale qu’il souhaite
payer a chaque clic sur I’annonce. Le moteur classe ensuite les annonces selon le montant, en
présentant les sommes les plus élevées en premier.
Ainsi, contrairement au référencement payant qui présente les résultats les plus pertinents en
premier, la position du site dépend de la somme que I’annonceur est prét a payer. Mais tout

comme lui, il comporte des avantages et des inconvénients.
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3.1.3.1 Avantages

Le premier avantage que 1’on peut citer est I’immédiateté des résultats. En effet, 1a ou
le référencement naturel mettra plusieurs semaines & indexer puis présenter un site dans ses
résultats, un lien sponsorisé ne prend que quelques minutes & mettre en place et & apparaitre

dans les résultats.

Ainsi, c¢’est une méthode a utiliser lorsque 1’on met un site en ligne, pour le faire
connaitre rapidement. Ou encore pour réaliser des campagnes ponctuelles, a court terme, au

moment des soldes, par exemple.

De plus, de par leur place dans la présentation des résultats, ces liens sont en haut de

page et donc visibles.

En résumé, les liens sponsorisés sont un excellent moyen pour obtenir une hausse du
trafic rapidement et d’améliorer la visibilité du site. De plus, mettre en place une campagne
est assez aisé, car les outils qui sont mis a disposition permettent de gérer facilement la
campagne, de vérifier I’efficacité des mots-clés choisis, ainsi que si ceux-ci générent du trafic
et enfin, de mesurer le taux de transformation des visites.

Mais il faut que cela soit ponctuel et pour une occasion précise car, a terme, cela peut devenir

coliteux.

Aprés les avantages, voyons quels peuvent étre les inconvénients des liens

commerciaux.

3.1.3.2 Inconvénients

Le premier des inconvénients est le colit. En effet, méme si ’on décide soit méme du
budget que ’on souhaite consacrer a la campagne, si 1’on souhaite se positionner sur un mot
trés concurrentiel, le colit par clic sera alors trés élevé. 11 faut également préciser que le prix

du mot-clé dépend du domaine d’activité.

Le positionnement, contrairement au référencement naturel, est garanti. Cependant, la
position du site dépend de la somme que 1’on met. Et cela ne dure que le temps pendant lequel
I’annonceur paye. Quand il arréte les paiements, le site n’apparait plus. A long terme, une

campagne peut se révéler coliteuse.
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De plus, il existe une fraude que I’on appelle la fraude au clic. Cela consiste a cliquer
volontairement et a répétition sur les liens sponsorisés d’un concurrent pour épuiser son

budget journalier et ainsi apparaitre a sa place.

Lors de la mise en place de la campagne, il faut bien réfléchir aux mots-clés pour

cibler les visiteurs au maximum et éviter les clics inutiles.

Enfin, si I’on sa base sur une étude réalisée en 2006 par la société Enquiro, on se rend
compte qu’il est important d’avoir un lien sponsorisé placé en haut de plage plutot qu’a droite.

Cette étude montre que «les trois premiéres places en référencement naturel ou
organique apportent 49% du trafic total, les trois premiéres places en liens sponsorisés
apportent 14% du trafic, le référencement naturel draine 75% du trafic et les liens sponsorisés
25% avec le méme nombre de liens (10) !>,

C’est pourquoi il est important de bien optimiser son référencement naturel.

Pour mettre en place le référencement d’un site, il y a plusieurs techniques qu’il faut

connaitre et maitriser.

3.2 Les techniques du référencement

Référencer un site web est un vrai travail. En effet, il faut en connaitre les différentes

techniques pour pouvoir référencer correctement un site web.

3.2.1 L’URL

Il est généralement conseillé de penser le référencement dés la création du site web. En
effet, cela permet d’optimiser dés le départ le code du site.
Et notamment I’URL. Une bonne URL est une adresse en rapport avec ’activité du site. C’est
un ¢élément important dans 1’algorithme des moteurs de recherche.
Le mot le plus important se trouve a gauche et le moins important a droite.

11 faut également séparer les mots a 1’aide de tirets, car chaque mot sera ainsi pris en compte.

Ainsi, une bonne adresse de site donnant des conseils sur le référencement pourrait

étre : www.aide-au-referencement.com.

13 Société Declik Interactive. Référencement naturel et triangle d’or. hitp://www declik-
interactive.com/referencement-triangle-or. htm
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De plus, il faut donner a chaque URL un nom qui soit compréhensible par les
internautes et explicite. Il faut donc éviter les caracteéres qui sont des chiffres ou des signes de
ponctuation de ce type : www.mon-site.fr/aghe567jk/adf5871q=78. html.

Dans ce cas, il est recommandé de mettre, par exemple, le nom des rubriques du site :

www.aide-au-referencement.com/mots-cle/choisir-ses-mots-cles.

Quand cela n’a pas été fait, il faut utiliser la méthode de ’'URL rewriting, qui consiste
a réécrire toutes les URL d’un site pour qu’elles soient plus explicites et mieux indexées par

les moteurs de recherche.

Pour optimiser une page web, il faut faire attention au code du site.

3.2.2 Dans le code du site

Avec I’URL, il faut également penser & optimiser le code du site web.

3.2.2.1 La balise Title

11 est trés important de remplir la balise tit/e d’un site. Cette balise est essentielle, car
les moteurs de recherche lui accordent une grande importance.
Elle est située entre la balise head.
11 est conseillé de mettre un titre différent pour chaque page, contenant les mots-clés les plus
représentatifs de la page qu’il présente et en mettant les plus importants en premier. Cela
permet a la fois de varier les mots-clés et de montrer aux internautes un titre différent dans les
résultats des moteurs de recherche. Dans le cas contraire, ils pourraient croire qu’il s’agit de la
méme page et ils n’iraient pas la visiter.
En ce qui concerne la longueur du titre, il est recommandé d’utiliser 50 & 80 caracteres, méme
si 65 suffisent, car généralement les moteurs de recherche n’en affichent pas plus dans leurs

résultats.

Ci-dessous, voici le titre que j’ai rédigé pour le site www.visiondumonde.ft :
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Les balises meta sont une autre partie du code d’une page web qu’il faut remplir.

3.2.2.2 Les balises meta

Les balises meta sont situées entre les balises head. Destinées uniquement aux moteurs
de recherche, elles sont invisibles pour les internautes. Elles servent a fournir des informations

supplémentaires aux crawlers.

La premiére est la balise meta description. Comme son nom 1’indique, elle donne une
description du contenu de la page. Quand cette description est présente, c’est ce texte que le
moteur affiche dans ses résultats. Quand elle n’est pas renseignée, le moteur reprend les

premiers mots du site.

Il faut donc y inscrire des une ou deux phrases qui donneront a I’internaute 1’envie de visiter

le site.

La seconde est la balise meta keywords. Celle-ci contient une liste de mots-clés écrits
de diverses fagons: majuscules/minuscules, pluriel/singulier, féminin/masculin. On peut

meéme y insérer des fautes d’orthographe.
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11 est recommandé de mettre des balises mera différentes pour chaque page.
Cependant, ces balises meta sont de moins en moins prises en compte par les moteurs de

recherche a cause d’utilisation frauduleuse de webmasters qui voulaient augmenter leur trafic.

Un site web vient de faire son apparition sur la toile. Son but est d’effectuer des tests
afin de vérifier si certaines méthodes de référencement fonctionnent ou non sur les trois
moteurs de recherche principaux que sont Google, Yahoo et Bing (anciennement MSN).

Des tests ont été effectués sur 1’utilit¢ des balises meta. Pour la balise meta description, il
apparait qu’elle est prise en compte sur Yahoo pour faire ’indexation.
En ce qui conceme les meta keywords, la encore on remarque que seul Yahoo semble les

prendre en compte'®.

Ci-dessous, voici les balises meta description que j’ai rédigées et les meta keywords du site

www.visiondumonde.fr :

<>
<hend>
<uata http-equiverContent-T

/TuRCOEIZCLIAIE">
/>
s eamp; side numanitaire — Vision du Monde® />
j& parrainage d'enfants au monde, fondhe en 1950, Vision du Monde &ide CHAQes AnrA® Pius 3¢ 100 3111088 Je personnes aans 92 pavs.t /o]
Monde” />

Sewwp/ TAVRAETIFE_UITTTEET AL TaTS </ ASEIRES

D’autres balises sont importantes dans I’algorithme des moteurs de recherche, il s’agit
des balises Hn.

3.2.2.3 Les balises Hn

Ces balises sont un élément important dans le référencement.

16 SEOX, le laboratoire. http://www.laboratoire-referencement.fr/
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11 faut notamment utiliser la balise H1 pour le titre de la page, car elle est prise en compte par
les moteurs. Ainsi, mettre un mot-clé dans cette balise est un pas en avant dans I’indexation
de votre site.

De plus, cela permet de bien structurer la page et le texte.

Lorsque I’on a optimisé les différentes balises qui composent le code d’une page web,

il faut utiliser les mots-clés.

3.2.3 Les mots-clés

C’est ’un des points les plus importants pour le référencement. En effet, les mots-clés

sont I’un des crit€res pris en compte pour positionner un site.

De plus, étre indexé sur des mots-clés pertinents permet d’étre visible lors de la
requéte d’un internaute. La majorité des internautes ne connaissant pas le site web auquel il
accede pour la premieére fois, on comprend donc I’importance pour un site commercial de se
positionner dans les meilleurs résultats lors d’une recherche sur une activité, un service ou un
produit.

C’est pourquoi il faut bien réfléchir a la liste de mots-clés sur lesquels on souhaite

apparaitre, mais aussi prendre en compte la densité des mots-clés.

3.2.3.1 Choix des mots-clés

Nous I’avons vu dans I’introduction de cette partie, le choix des mots-clés est trés

important.

Pour choisir les mots-clés, I’'une des premiéres choses a faire consiste a faire une liste
des termes associés a I’activité du site, mais aussi aux services et/ou produits qu’il propose.
Ensuite, il faut aller voir quels mots-clés les concurrents ont utilisés. En effet, ils peuvent étre
une source d’inspiration pour trouver des termes auxquels on n’aurait pas pensé.

Puis, on calcule le volume de recherche des expressions que I’on a sélectionnées, pour
déterminer si celles-ci sont recherchées et si elles sont concurrentielles. En effet, on aura
beaucoup plus de mal & se positionner sur un mot-clé trés concurrentiel (c’est-a-dire déja trés
utilisé par la concurrence) que sur un mot qui est moins utilisé. C’est le phénoméne de la

longue traine.
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La longue traine est un principe qui s’applique a plusieurs domaines. En
référencement, cette expression signifie que si I’on additionne les mots clés peu tapés lors
d’une requéte, ils rapportent finalement plus de visiteurs que les mots clés tres utilisés.

Ce qui se traduit par ce graphique'” :

Trés cher
Forte Concurrence W

T ww e w - - -

. ! Forte probabiiité
€ de converssion

Si on essaye de placer un site sur des mots clés a forte concurrence, on aura beaucoup
de mal a se positionner parmi les meilleurs résultats, et le site aura une mauvaise visibilité.

En revanche, si on utilise beaucoup de mots clés moins cherchés, le site se positionnera
beaucoup plus facilement sur de nombreuses expressions.

De plus, cibler des mots clés peu populaires est une source de trafic qualifié, car ils
correspondent souvent a& une requéte bien précise, ce qui améne un meilleur taux de
transformation.

Un mot-clé populaire a beaucoup plus de chances de renvoyer sur un site qui ne correspond

pas a la recherche de départ, qu’une expression clé moins populaire, mais qui est plus précise.

Par exemple, si on cherche une agence de référencement, « référencement » donnera
beaucoup plus de résultats que « agence de référencement », mais les résultats comporteront a

la fois des sites d’agences de référencement que des sites parlant de référencement.

17 Blog Aeronet, La longue traine appliquée au référencement. http://blog aeronet-
referencement. fr/index. php/veille-referencement/longue-traine-long-tail-referencement-34/

-48 -



La deuxieme requéte est plus précise et elle apporte de meilleures réponses.

Ainsi, pour obtenir 4 la fois un nombre important de visites, ainsi qu'un taux de
transformation élevé, il faut établir une liste contenant beaucoup de mots clés peu utilisés et
donc peu concurrentiels. Il ne faut toutefois pas négliger d’avoir quelques mots clés

populaires, car ils peuvent apporter de la popularité.

Lorsque I’on établit la liste des occurrences, il faut également penser a I’orthographe
des mots. En effet, quand un internaute tape une requéte, il ne respecte pas obligatoirement
I’orthographe. Par exemple, il peut taper une requéte sans mettre les accents aux termes.
Ainsi, il peut taper « agence de referencement ». C’est pourquoi il faut inclure les mots-clés
sans accents dans la liste des occurrences, si ceux-ci ont un gros volume de recherche.

De méme, il faut inclure dans la liste les déclinaisons des mots. Il s’agit du pluriel et des

féminins. Cela permet d’apparaitre sur toutes les formes d’un terme.

Prenons l’exemple du site www.pastelfleury.com. J’ai effectué¢ une recherche

d’occurrences pour ce site de vente de fleurs. A I’aide de Google Adwords, j’ai cherché
d’autres résultats & partir du mot-clé « bouquet ». Les expressions pertinentes a garder pour
établir la liste des occurrences sont les suivants :

e Bouquets

¢ Bouquets rose

¢ Bouquets fleurs

e Bouquets roses

e Bougquets de fleurs

e Vente bouquets...
Nous avons toute une liste de déclinaisons établie & partir d’un seul mot. Ce sont ces
expressions qui constituent la longue traine et qui doivent étre employées pour référencer un
site web. Un exemple de liste d’occurrences pour le site PastelFleury est disponible a la page

80 des annexes.

Ensuite, 1l faut enrichir le site en contenus sur I’ensemble des pages, car ils

permettront d’utiliser ces mots clés.
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Mais méme si [utilisation des mots-clés est importante pour optimiser le
référencement d’un site, il ne faut pas les employer a outrance. C’est pourquoi il faut faire

attention a la densité des mots-clés.

3.2.3.2 Densité des mots-clés

Pour savoir combien de fois un mot apparait dans un site, on utilise I’indice de densité.

La densité des mots-clés est importante pour le référencement. C’est le nombre de fois

ou un mot est répété dans une page web. Il est exprimé en pourcentage.

Pour le calculer, il faut diviser le nombre d’occurrences du mot-clé par le nombre total

de mots dans la page web, puis multiplier le résultat par 100.

Bien que I’indice de densité idéal n’existe pas, il est en général recommandé de ne pas
dépasser les 5%. En effet, si I’on répéte trop un mot, les moteurs de recherche penseront que
’on essaye de les influencer.

11 faut donc penser a employer des synonymes, car ceux-ci sont reconnus par les moteurs de
recherche.

11 faut penser a placer les mots-clés le plus haut possible dans le texte, car c’est ce qui est pris
en compte par les crawlers. Passé un certain nombre de mots, les moteurs ne les prennent plus

en compte.

De plus, cela permet aussi de rendre le texte agréable a lire pour les internautes, car il

ne faut pas oublier qu’ils sont la cible d’un site.
Il est donc essentiel de bien réfléchir aux mots-clés sur lesquels on souhaite &tre
positionné, les définir soigneusement ainsi que leurs synonymes, pour €étre positionné sur

plusieurs expressions.

Un autre élément important pour le référencement naturel d’une page web, ce

sont les liens hypertextes.
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3.2.4 Les liens hypertextes

Les liens hypertextes sont les éléments les plus importants pris en compte par les

moteurs de recherche. Il en existe deux types : les liens internes et les liens externes.

3.2.4.1 Lees liens internes

On appelle lien interne, un lien hypertexte qui renvoie a une page du méme site web.
Utiliser les liens internes permet de pointer les pages du site entre elles, ce qui peut améliorer
la navigation d’un internaute sur le site, mais ce qui permet également aux moteurs de
recherche d’indexer toutes les pages.

C’est également un élément important du référencement, car les robots des moteurs de
recherche tiennent compte des liens internes pour déterminer leur popularité. De plus, en liant
les pages entre elles, une page plus ancienne du site bien référencée peut transmettre sa

popularité a une page plus récente, participant ainsi a son référencement.

Les liens internes peuvent étre des liens hypertextes insérés a I’intérieur méme des
textes pour indiquer aux internautes qu’une autre page parle du sujet, des liens qui se trouvent
autour du texte, tels que « les articles les plus lus », ou encore le fil d’Ariane, qui a le double
avantage d’aider les internautes a naviguer dans le site et de comporter des liens qui offriront

un poids plus important pour le référencement.

3.2.4.2 Les liens externes

Un lien externe est un lien hypertexte qui renvoie vers un autre site web. On les
appelle également backlinks. Ce sont tous les liens qui pointent vers votre site web. Ils

peuvent provenir d’un autre site web, d’un annuaire, etc.

Ces liens sont trés importants, car ils sont pris en compte par Google pour évaluer la
popularit¢ d’un site. Plus il y a de liens qui pointent vers un site, plus sa popularité

augmentera.

11 faut faire attention cependant a la qualité des liens entrants : un lien qui se trouve
parmi des dizaines d’autres liens n’est pas tres utile.

En revanche, peu de liens, mais de qualité, apporteront une grande popularité au site.
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En effet, Google utilise deux méthodes pour calculer I’indice de popularité : la
méthode quantitative et la méthode qualitative. Ainsi, un backlink provenant d’un site

populaire comptera plus qu’un site qui n’est pas connu.

I1 vaut donc mieux avoir peu de backlinks de qualité, que beaucoup provenant de sites

moins pertinents. Cela augmente la popularité du site, ainsi que son trafic.

Il faut également penser a bien nommer ses liens pour qu’ils soient optimisés pour le

référencement.

3.2.4.3 Bien nommer ses liens

Pour que le visiteur clique sur le lien qu’on leur présente, il faut éviter de mettre un

lien de type « cliquez ici ».

En effet, ce type de lien n’est pas mis en valeur et ne fluidifie pas la lecture. Il n’incite

donc pas au clic.

De plus, il n’est pas optimisé pour le référencement. Il faut savoir que les liens sont les

¢léments les plus pris en compte par les moteurs de recherche pour faire leur indexation.
Il est donc recommandé de nommer les liens a ’aide de mots-clés pertinents. Les
moteurs de recherche donneront plus d’importance a ces mots-clés, ce qui améliorera le

positionnement du site.

Ainsi, il faut éviter ce genre de liens :

Pour découvrir nos offres de référencement, cliquez ici

Il vaut mieux utiliser ceci :

Pour en savoir plus, visitez la page consacrée a nos offres de référencement

Utiliser cette stratégie donnera plus de poids aux mots-clés. Cela permet d’améliorer le

référencement naturel grace a une méthode simple et efficace.
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Lorsque 1’on a bien nommé les liens hypertextes qui se trouvent dans notre site, il faut

soigner les liens qui proviennent d’autres sites web.

3.2.5 Les échanges de liens ou netlinking

Une campagne de netlinking, ou d’échange de liens, est une méthode de référencement
qui consiste en I’échange de liens hypertextes entre sites web. C’est un partenariat entre
plusieurs sites.

Les buts dont multiples :
e Augmentation de la visibilité du site,
e Augmentation de la popularité¢ du site (Page Rank pour Google),
e mais aussi du positionnement du site dans les résultats des moteurs de

recherche.

Comme pour les liens externes, il faut faire attention a sélectionner des liens de

qualité, pour ne pas obtenir I’effet inverse.

Ici, nous avons ’exemple du site www.mr-devis.com, pour lequel j’ai effectué des

inscriptions d’annuaires. Nous pouvons voir la page « partenaires » qui contient les échanges

de liens :

Page partenaires du site www.mr-devis.com

L’inscription dans les annuaires peut-étre soit gratuite, soit payante. Une partie du

référencement payant consiste a acheter des mots-clés.
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3.2.6 Les achats de mots-clés

Une campagne d’achat de mots-clés fait partie du référencement payant. On parle
aussi parfois de campagne Adwords, car c’est le nom de cette campagne sur Google.
Cette campagne consiste a enchérir sur un ou plusieurs mots-clés sur Google ou tout autre
moteur de recherche, afin d’apparaitre dans la partie réservée aux liens commerciaux lorsque

I’internaute tape le(s) mot(s)-clé(s) acheté(s).

Les avantages de ce type de « référencement » sont multiples. Tout d’abord, cela
permet de générer du trafic sur le site car le lien est visible sur la page de résultat. Ce trafic
peut éventuellement engendrer des ventes s’il est qualifi€. De plus, lors de I’achat, on peut
choisir sur quelle page du site on souhaite que les internautes arrivent.

Enfin, il fonctionne selon le systéme de Coit Par Clic (CPC), ce qui signifie que 1’on ne paye

que lorsque I’internaute a cliqué sur le lien.

Cependant, cela présente aussi les inconvénients que I’on a cités dans la partie
consacrée aux liens sponsorisés : on n’est pas certain de figurer parmi les résultats, c’est un
systéme cotiteux sur le long terme, avec un trafic qui n’est pas forcément qualifié, et enfin il y

a le risque de la fraude au clic.

Aprés avoir étudi€ les techniques de référencement, nous allons maintenant porter notre

attention sur les outils du référencement.
3.3 Les outils du référencement

3.3.1 Les moteurs de recherche

Un moteur de recherche est un outil dédi¢ a la recherche de ressources sur le web. Ces
ressources sont de formats différents : ce peut étre une page web, une image, un fichier, une
vidéo...

Le moteur de recherche fonctionne a 1’aide d’un robot, ou crawler, qui parcourt régulierement
tout le web de maniére automatique. Il va de lien en lien pour indexer les pages web et leur
contenu. Les pages ainsi indexées se retrouvent alors dans la base de données du moteur, que

1’on appel index.
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Pour indexer les pages web, les moteurs de recherche prennent en compte différents

éléments que nous avons détaillés dans la partie précédente :

- Les mots-clés contenus dans I’URL,

- Les mots-clés contenus dans la balise title,

- Les premiers mots de la page,

- - La densité des mots-clés,

- Les mots mis en évidence (gras, italique...),

- Les expressions contenant des liens hypertextes,

- Ete.
Il est donc important de penser & tous ces ¢éléments dés la conception du site web, afin
d’optimiser son site pour le référencement dés le départ et lui permettre d’étre rapidement

indexé par les moteurs de recherche.

Quand un internaute effectue une recherche, le moteur utilise des mots-clés qui
correspondent a la requéte tapée par celui-ci. Ce sont ces mots-clés qui sont trés importants en
référencement naturel. C’est pourquoi il faut penser aux moteurs de recherche quand on veut
mettre en place le référencement d’un site, mais aussi aux internautes, car il faut réfléchir aux

termes qu’ils vont taper pour faire leur requéte.

Les moteurs de recherche ne sont pas les seuls outils du référencement. Il y a

¢galement les annuaires.

3.3.2 Les annuaires

En référencement naturel, la seule optimisation du code et des pages du site n’est pas
suffisante pour étre bien indexé. Celui-ci doit étre visible et I’un des moyens pour y arriver est

d’avoir des liens entrants, aussi appelés backlinks.

Une partie du référencement naturel d’un site consiste & soumettre le site dans des
annuaires, qu’ils soient spécialisés ou généralistes. C’est une source des visiteurs

supplémentaires et de liens entrants.

Un annuaire est une sélection de sites web classés par catégories. Ces sites sont gérés
par des administrateurs qui acceptent ou non les sites proposés.

Les annuaires peuvent étre généraux ou spécialisés.
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Pour que les inscriptions soient bénéfiques pour le site, il faut I’inscrire dans des
annuaires sérieux et de qualité, ayant un bon Page Rank. L’idéal est de choisir des annuaires

proposant des liens en dur.

Avant de soumettre le site aux annuaires, il faut réfléchir au titre que ’on va lui
donner, a la description que 1’on va en faire et aux mots-clés les plus pertinents pour décrire le
site. Le titre doit décrire I’activité et étre différent pour chaque soumission, ce qui permet

d’apparaitre sur plusieurs expressions-clés différentes.

11 faut également bien choisir la catégorie et la sous-catégorie dans lesquelles on va
placer le site, car un site placé dans une mauvaise catégorie sera moins visité par les
internautes, puisqu’il ne se trouve pas dans la section qui les intéresse. De plus, si un site est

soumis dans la mauvaise catégorie, 1’administrateur risque de ne pas valider I’inscription.

Tout I'intérét de la soumission manuelle est d’augmenter la popularité d’un site grace
aux liens entrants. C’est pourquoi il est conseillé de ne pas avoir recours aux inscriptions
automatiques. En effet, ce genre d’outils inscrit un site sur plusieurs annuaires, sans vérifier
leur sérieux et sans le soumettre dans les catégories adaptées.

De plus, le titre sera toujours le méme, et les liens seront faits rapidement : on risque alors
d’étre sanctionné par les moteurs de recherche qui penseront que ’on essaye de forcer

I’indexation.

Le référencement, au regard de toutes ces techniques, semble étre avant tout un travail
de technicien. Cependant, le référencement comporte également une part d’optimisation du

contenu. Quelle est alors la bonne écriture & adopter ?
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4 Quelle est 1a bonne écriture a adopter ?

Nous I’avons donc vu dans les parties précédentes, écrire sur le web pour étre référencé

nécessite d’adopter la bonne écriture web.

Apres avoir étudié I’écriture web et le référencement séparément, nous allons voir, dans
cette derniére partie, comment allier ces deux notions en appliquant des méthodes d’écriture

simples pour améliorer le référencement d’un site web.

4.1 Les mots-clés

Nous ’avons vu dans la partie consacrée au référencement, le choix des mots-clés est
trés important.
L’utilisation des mots-clés dans le cas de la rédaction web tourﬁée vers le référencement est
doublement capitale : en effet, ceux-ci sont I’un des critéres fondamentaux pour 1’indexation
des pages dans les moteurs de recherche, et ils fournissent aux internautes des éléments pour

leur indiquer si le site contient ou non les informations qu’ils recherchent.

C’est pourquoi il faut établir avec soin la liste des occurrences, comme nous I’avons
expliqué dans la partie précédente. 11 faut ensuite utiliser ces mots-clés dans les textes que
nous allons écrire. Mais il faut faire attention a ce que ceux-ci restent agréables a lire pour le
lecteur, ¢’est pourquoi il ne faut pas placer des mots-clés & outrance. 11 est important de ne pas
oublier qu’un site web est destiné avant tout aux internautes, et non aux moteurs de recherche.
Donc, méme si ’on écrit pour étre référencé, il faut rédiger un texte qui soit plaisant pour

donner envie au lecteur de le lire jusqu’au bout.

Pour cela, il faut savoir bien utiliser les mots-clés.

4.1.1 La bonne utilisation des mots-clés

Pour que le contenu proposé aux lecteurs soit distrayant, il faut utiliser les déclinaisons
des mots-clés. Comme nous 1’avons expliqué précédemment, il s’agit du féminin/masculin et
du singulier/pluriel. Cela permet un meilleur confort de lecture pour I'internaute, car ce ne
sera pas toujours le méme mot qui reviendra réguliérement, mais cela est aussi utile pour le

référencement, car le site web peut ainsi apparaitre sur plusieurs expressions.
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A la page 81 des annexes se trouve ’exemple de la page d’accueil du site Techno
Bureautique, pour laquelle le texte d’accueil contient des déclinaisons de mots-clés (cartouche

d’encre/cartouches d’encre).

Nous I’avons vu dans la définition, 1’écriture web est une écriture qui permet d’utiliser
des liens hypertextes. Ces liens sont un critére important pour le référencement naturel, car ils
sont pris en compte par les moteurs de recherche pour indexer le site. Il faut alors utiliser ces
liens de maniére adaptée pour encore optimiser celui-ci. En effet, le rédacteur web devra
réfléchir a la fagon d’insérer ces liens sur des mots-clés tout en faisant en sorte de 1’insérer le
plus naturellement possible dans le texte. Un lien créé avec des mots-clés sera optimisé pour

le référencement, et aura plus de poids dans I’indexation.

Pour le site www.les-idees-de-zoe.com, j’ai rédigé le texte de la page d’accueil, que

vous trouverez a la page 81 des annexes. Celui-ci devait contenir des liens internes vers les
rubriques. J’ai donc nommé les liens avec les noms des catégories pour avoir des liens plus

efficaces et qui amélioreront le référencement du site.

Savoir comment utiliser les mots-clés ne suffit pas. Il faut également savoir les

disposer correctement.

4.1.2 La disposition des mots-clés

Nous I’avons donc vu, la disposition des mots-clés est trés importante. Il faut connaitre
les endroits essentiels ou placer ceux-ci afin d’optimiser le référencement de la page web et

du site.

Le haut de page est donc I’un d’eux. C’est d’ailleurs dans cette zone que se trouvent
tous les standards que nous avons présentés au début de ce mémoire : le titre, le chapeau, la
régle des 5W et la pyramide inversée. Nous avons expliqué ces standards du point de vu de la
rédaction web tournée vers le lecteur. Nous allons maintenant revoir ces points, mais du point

de vue de la rédaction web appliquée au référencement naturel.

4.1.2.1 Les mots-clés dans le titre

Que ce soit en rédaction ou en référencement, le titre d’un texte est tres important. En

effet, le titre est souvent la premiére chose que voient les internautes, mais aussi les moteurs
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de recherche. C’est pourquoi, lorsque 1’on rédige un texte pour une page web, il faut accorder

une attention toute particuliére a celui-ci.

Pour les internautes, un bon titre permet de connaitre le sujet de 1’article et I’aidera a
savoir s’il contient les informations qu’il recherche et, par conséquent, s’il I’intéresse ou non.
Pour les moteurs de recherche, le titre, placé dans une balise H1, a plus de poids que du texte
normal. I permet donc de mieux indexer la page. Il reléve les mots-clés que contient le titre
pour déterminer le contenu de la page et I’'indexer.

Ainsi, utiliser des mots-clés dans un titre permet a la fois de renseigner I’internaute et
les moteurs de recherche sur le contenu de la page. C’est pourquoi un titre pensé a la fois pour
les lecteurs et les moteurs de recherche est le titre idéal dans le domaine de la rédaction web

tournée vers le référencement.

De plus, le titre de I’article sera également & mettre en titre de page, c’est-a-dire dans la
balise title. Nous avons vu que cette balise a beaucoup d’importance dans I’indexation des
pages. Le titre est donc doublement important en référencement, puisqu’il se trouve dans deux
zones qui ont plus de poids que le reste de la page.

Ainsi, lorsque 1’on écrit un titre, il faut y insérer des mots-clés en rapport avec le texte, mais
qui viennent également de la liste d’occurrences que 1’on a préalablement établie. Ces mots-
clés aident I’internaute a définir le sujet de la page, a la fois sur le site web et dans les résultats
des moteurs de recherche lors d’une recherche. C’est pourquoi un titre informatif est

recommandé, car il est porteur du théme du texte.

Pour les moteurs de recherche, les mots-clés permettent d’indexer la page et de
ressortir sur une requéte sur une requéte d’une internaute. Placer des mots-clés judicieux est
un moyen d’améliorer le référencement de la page.

Par exemple, j’ai écrit plusieurs textes pour le site www.espagnauto.com. Chaque fois, je leur

ai donné un titre différent qui exprimait clairement de quoi parlait le texte tout en y insérant
des mots-clés :

- Qu’est-ce qu’un mandataire automobile ?

- Des voitures pas cheres

- Acheter une voiture a 1’étranger

- Réduire la consommation de carburant

- Le certificat de conformité européen. ..

-59.-



Il faut donc bien penser le titre d’une page pour qu’il soit optimis¢ pour le

référencement et pour qu’il aide I’internaute dans sa recherche d’informations.

Placé aprés le titre, le chapeau contient lui aussi des mots-clés.

4.1.2.2 Les mots-clés dans le chapeau

Le chapeau est un résumé du texte contenant les informations principales, les points
clés de celui-ci. Il se place dans la zone chaude de la page, c’est-a-dire en haut et avant le
texte.

Pour I’internaute, le chapeau est un complément au titre. Si le titre est informatif et
décrit bien le contenu de la page, le chapeau donne un complément d’informations comme,
par exemple, 1’opinion de I’auteur sur le sujet. Il contient donc les idées importantes du texte,

ce qui aide le lecteur a savoir de quoi parle le texte.

Les idées principales du texte sont également les mots-clés. En effet, ces idées sont le
sujet du texte et, par conséquent, les mots-clés de celui-ci, ce qui permet au robot des moteurs

de recherche de déterminer le contenu de la page et d’indexer celle-ci.

De plus, le chapeau est trés important, car il se trouve en haut de page, endroit plus
important que le bas de page en référencement, puisque les moteurs de recherche privilégient
les trois premiéres lignes de texte lors de I’indexation, méme si tout le contenu textuel de la
page est analysé. Ceci est logique, puisque c’est ce que regarde en premier ’ceil humain

" quand il arrive sur une page web, ¢’est donc ce que voit I’internaute en arrivant sur une page.

Le chapeau est donc un élément qu’il ne faut pas négliger en rédaction web. Tout

comme les 5W.

4.1.2.3 Les mots-clés et la régle des SW

Nous avons dans la partie consacrée aux standards de la rédaction web que la régle des
SW est utilisée pour donner tout de suite aux lecteurs les informations contenues dans le texte,
de le placer dans son contexte. Ces derniers peuvent donc connaitre le qui, le quoi, le ou...Ce
sont toutes les informations principales que contient le texte.

Cette régle aide le lecteur a saisir les idées principales du texte.
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Mais elles sont aussi un moyen d’optimiser le référencement naturel de la page. En
effet, toutes ces informations se placent au début du texte, dans la zone chaude de la page, et
ce sont les points clés du texte. Ce sont donc les mots-clés compris dans le texte qui sont mis

en exergue, ce qui aide a indexer son contenu.

Cette regle est donc a la fois utile pour les internautes et pour le référencement naturel

de la page. Elle est trés souvent associée a la pyramide inversée.

4.1.2.4 Les mots-clés et la pyramide inversée

Comme nous ’avons vu auparavant, le principe de la pyramide inversée consiste a
placer en premier les informations essentielles, d’aller du précis au général. Pour les
internautes, c¢’est un moyen rapide de décider s’il poursuit sa lecture ou non et si ’article

I’intéresse.

Pour les moteurs de recherche, c’est également une méthode pour optimiser la page
web, car la pyramide inversée permet de placer les mots-clés dés le début du texte, dans la
zone chaude. Ainsi, la pyramide inversée posseéde les mémes avantages que le chapeau et la
regle des SW.

Mais s’il est important d’utiliser des mots-clés, il faut savoir les placer judicieusement.

11 faut donc réfléchir a la structure de la page.

4.2 La structure de la page

Quand on est rédacteur web, il ne faut pas négliger la structure de la page. En effet,
nous avons constaté dans la partie consacrée au référencement, que grace a des études
d’oculométrie, nous avons pu définir des zones chaudes et des zones froides dans la page de
résultats des moteurs de recherche. Mais il existe également des zones chaudes et des zones

froides dans les pages des sites web.

Nous allons le confirmer avec une étude qui a débouchée sur le diagramme de

Gutenberg.
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4.2.1 Le diagramme de Gutenberg

Si I’on s’intéresse maintenant au diagramme de Gutenberg, nous pouvons définir le chemin
parcouru par I’internaute sur une page web. Grace a ce diagramme, on sait que I’internaute lit
les pages du haut en bas et de la gauche vers la droite'. Le diagramme de Gutenberg est le

suivant :

Primary Optical Area Strong Fallow Area

Weak Fallow Area Terminal Area

Ce diagramme nous permet de voir clairement le mouvement des yeux des internautes. Il faut
privilégier la zone se situant en haut & gauche de la page. Bien entendu, il faut relativiser cette
étude, car elle est valable uniquement si aucune animation n’est faite pour attirer I’attention de
I’internaute sur un endroit particulier.

Cela est du a la ligne de flottaison de 1’écran, I’internaute ne voit en premier que le haut de

page, c’est pourquoi il y accorde plus d’attention.

Ces informations sont une aide pour la rédaction web. En effet, nous savons qu’il
faudra placer tous les éléments importants et toutes les informations en haut de page pour

indiquer immédiatement a 1’internaute si la page contient ce qu’il recherche.

'8 Fadeyev, Dmitry. Design to sell : 8 usefuls tips to help your website convert.
http://www.smashingmagazine.com/2009/04/06/design-to-sell-12-tips-to-help-your-website-convert/
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Mais c’est aussi important pour le référencement, car la zone haute de la page est la partie
privilégiée pour I’indexation. Elle posséde plus de poids que le bas de page, c’est pourquoi il
faut placer les mots-clés principalement en haut de page. Les mots-clés se trouvant a la fin

sont moins pris en compte, et méme pas du tout si le texte est trés long.

11 existe plusieurs endroits stratégiques dans la page web ou il faut placer les mots-

clés.

4.2.2 Mettre le texte en valeur

Ecrire pour le web permet de mettre en valeur certains éléments du texte. Par exemple,
mettre un terme en gras permet de le faire ressortir et d’attirer I’eil de I’internaute sur ce mot.
Mais c’est aussi un atout pour le référencement naturel. En effet, les mots-clés qui sont mis en

gras, en italique ou insérés dans des balises H sont mieux pris en compte pour I’indexation des

pages.

Ces ¢léments aident & structurer la page web. On utilise la balise H1 pour le titre
principal du texte, le titre de premier niveau, puis les balises H2 (titres de second niveau) pour
les titres des paragraphes, etc. Ainsi, les lecteurs voient d’un seul coup d’ceil comment est
structuré le texte et quelles sont les informations qui y sont développées, et les moteurs de

recherche leur accordent plus d’importance, ce qui améliore le référencement.

De méme pour les mots en gras. Ils sont un repére pour les lecteurs qui peuvent scanner
les mots-clés de chaque paragraphe rapidement, car ces mots ressortent plus. Cette méthode
est un moyen de déterminer si la page web les intéresse ou non.

C’est également un élément important pour le référencement d’un site web, car les mots-clés
mis en gras ou en italique ont plus de poids qui les termes €crits normalement. Ainsi, les

mots-clés mis en valeur seront mieux pris en compte lors de I’indexation de la page.

Les listes a puce sont également des éléments de structuration d’un texte. Les puces
permettent de présenter une série d’éléments ou décrire des étapes de fagon claire et visible.
Chaque élément est plus facilement identifiable que s’il était intégré dans une longue phrase,
car I’ceil peut ainsi se fixer sur chaque élément séparément. C’est plus lisible pour I’internaute
et c’est aussi un moyen d’optimiser le référencement des mots-clés de la page, car les listes

sont prises en compte par 1’algorithme des moteurs de recherche.
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Ces éléments sont donc a prendre en compte lors de la rédaction du texte. Le rédacteur
doit penser aux mots-clés qu’il va utiliser et 4 la mani¢re dont il va les mettre en valeur tout en
rédigeant un texte qui soit plaisant a lire. Il faut donc des contenus attractifs pour les

internautes.

C’est le cas pour le site www.les-idees-de-zoe.com pour lequel j’ai rédigé les

introductions de catégories. Les mots-clés sont ainsi mis en exergue grace a la balise strong
(pour mettre le texte en gras), ce qui permet 4 ’internaute de voir rapidement quelles sont les
sous-catégories de cette page. Vous trouverez un exemple de texte d’introduction de catégorie

a la page 83 des annexes.

Des outils existent pour vérifier si I’on a bien mis en valeur son texte. Parmi eux, on

peut citer le site www.spider-simulator.com. Il suffit d’entrer ’'URL d’un site et d’aller dans

’onglet « contenu mis en page » pour voir une version « nue » de la page HTML, c’est-a-dire
sans les images et la mise en forme. On peut alors repérer les éléments qu’il faudrait faire

ressortir. En annexes, pages 84 et 85 se trouve I’exemple du site DuoDestin.

Pour conclure cette sous-partie sur la structure de la page, voici un schéma'® proposé

par Isabelle Canivet, qui édite le site www.action-redaction.com, représentant les différents

¢léments a insérer dans le contenu d’une page web :

191, Canivet. Représentation schématique du contenu web. http://www.action-redaction. com/redaction-web-
representation-schematique.htm
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Nom + description _WP:‘ (Meta description)
Logo (ALT)
Baseline Texte .
|tre(f11)’ - = a - Titre (H1)
Pyramide inversée / SW Chapeau
Titre (H2) : Image (ALT)
Mot clé + informatif
Lien (TITLE) } Légende
Titre (H2)
Mot clé + informatif Titre
— Accroche
Lien (TITLE)
Titre (H2)
Mot clé + informatif
Paragraphes +
Lien (TITLE) aération
E s Liste a puces
ien L
ten (HHLE
Lien (TITLE
Call to action
Liens

Ainsi, une page bien structurée est une page optimisée pour les lecteurs et pour le

référencement naturel du site. Mais il est aussi important de n’aborder qu’un seul théeme dans

une page web.

4.3 Des pages avec un théme unique

En rédaction web, il est trés important d’attirer 1’attention du lecteur dés son arrivée
sur la page et, avant cela, dés la premiere page de résultats des moteurs de recherche.
Pour ne pas le perdre dans trop d’informations différentes, il est recommandé de ne
développer qu’un seul théme par page, c’est ce que 1’on appelle des pages monothématiques.
Pour le lecteur, cela permet de connaitre le sujet qui est abordé dans la page, de trouver

rapidement les informations et de ne pas se perdre dans une masse d’éléments divers et variés.

Pour réussir le référencement naturel d’un site, il faut présenter aux moteurs de
recherches de nombreuses pages d'entrées qui répondent & une demande de mots. En effet,
faire une page monothématique permet d’utiliser un titre différent pour chaque page, et donc

une balise it/e unique composée de mots-clés spécifiques au theme abordé. Un autre avantage
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est que si ’on développe plusieurs sujets sur une seule page, le moteur de recherche aura
beaucoup de mal a déterminer le théme de la page et donc, a ’indexer. Enfin, aborder un sujet
par page web est un procédé qui permet d’indexer et de positionnement un plus grand nombre

de page dans les moteurs de recherche.

Il ne faut pas oublier que chaque page d’un site web est potentiellement un point
d’entrée sur le site. Un internaute n’arrive pas toujours sur la page d’accueil, ¢’est pourquoi
chaque page d’un site doit étre soignée.

Si un internaute arrive sur une page qui contient toutes les informations qu’il cherchait, il peut

étre tenté de poursuivre sa visite sur le site.

Si un internaute trouve sur un site web les informations qu’il recherche, il y a de fortes
chances pour qu’il revienne ensuite sur le site. Et il reviendra d’autant que le contenu de celui-

ci est régulierement mis a jour.

4.4 Un contenu original et mis a jour

Une fois que I’on a écrit les textes, le référencement ne s’arréte pas 1a. La mise a jour
d’un site et de son contenu est trés importante pour le référencement. En effet, cela permet de
fidéliser les internautes, car ils préférent un site qui propose de nouveaux contenus. S’il en
offre souvent, les internautes reviendront. En effet, si ceux-ci sont abonnés au fil RSS, par
exemple, ils seront avertis que de nouvelles informations ont ét¢ publiées sur le site. Iis
viendront alors sur le site pour découvrir les nouveautés.

Et les moteurs de recherche aussi.
Ainsi, un site réguliérement mis a jour sera plus souvent visité par les robots. Et un site
souvent visité par ceux-ci est plus rapidement indexé.

De plus, le positionnement du site web dans les moteurs de recherche sera amélioré.

En quoi consiste la mise a jour de contenu ? Il s’agit, par exemple, de créer une
rubrique actualité en page d’accueil, dont on changera réguli¢rement le contenu.
On peut également mettre a jour d’anciens articles, qui auront €té retravaillés et réactualisés.

Enfin, pour mettre a jour un site web, il faut créer des nouveaux textes et/ou de nouvelles

pages.

- 66 -



Mais pour avoir un bon contenu, il faut que celui-ci soit original et non copié a partir

d’un autre site. C’est ce que 1’on appelle le contenu dupliqué ou duplicate content.

Le duplicate content désigne la reproduction, volontaire ou non, compléte ou partielle,
du contenu d’un site.
Cela concerne aussi bien le contenu provenant d’un autre site que le contenu répété a

Pintérieur d’un méme site.

Les sanctions en cas de duplicate content sont les suivantes :

- Déclassement dans les résultats

- Le site est ignoré lors des recherches et n’est plus accessible que par la
fonction « inclure les pages ignorées »

- Passage moins fréquent des robots sur le site

- Désindexation (tres rare)

Pour éviter la duplication de contenu, il faut éviter de copier/coller des textes
provenant d’un autre site. 1 faut donc créer des contenus originaux. Bien siir, on peut toujours
se documenter sur le web, mais il faut reformuler les phrases et créer son texte avec ses

propres mots pour se différencier du contenu original.

Un contenu original est donc une méthode trés efficace pour inciter les internautes a
revenir sur le site pour découvrir les mises & jour, mais aussi pour que les moteurs de

recherche visitent plus souvent le site web.

Bien que ’on ne puisse garantir le positionnement d’un site dans les moteurs de
recherche, car ceux-ci gardent le secret de leur algorithme, appliquer ces quelques méthodes
de rédaction web permettent cependant d’indexer le contenu des pages web dans les bases de
données des moteurs de recherche et, avec le temps, d’obtenir un bon référencement naturel

qui génere du trafic sur le site.
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CONCLUSION

La rédaction web, mais aussi le référencement ne sont pas une chose facile. En effet,
rien ne nous certifie que ce que I’on écrit intéressera le lecteur, quelque soit le support. Sur le
web, méme si I’on applique les standards de I’écriture web, certains sujets passionneront plus

les internautes que d’autres.

Et c’est encore plus compliqué d’écrire pour étre référencé. En effet, les critéres
d’indexation évoluent sans cesse, car certaines personnes peu scrupuleuses exploitent les
méthodes a outrance pour forcer le référencement naturel des sites web afin de se retrouver
dans les meilleures positions. C’est le cas, par exemple, des balises meta keywords et meta
description qui ne sont plus prises en compte par Google, car certains y inséraient des mots-

clés sans rapport avec le site, mais qui étaient beaucoup recherchés par les internautes.

Ainsi, écrire sur le web pour étre référencé est un travail minutieux qui nécessite
beaucoup de temps pour que toutes les optimisations mises en place portent leurs fruits. Mais
ce que I’on peut surtout retenir de ce mémoire, ¢’est que quelque soit le support, papier ou
web, le rédacteur écrit toujours avant tout pour un lecteur. Et c’est en procédant de cette
maniére que ’on a le plus de chance de réussir son référencement naturel, car les moteurs de

recherche indexent le contenu d’un site web.

C’est ce que j’ai pu constater durant mon stage, puisque j’occupais un poste de web
rédactrice dans une agence de référencement. J’ai €crit de nombreux textes pour différents
clients, et bien que je me servais d’une liste d’occurrences pour rédiger, je faisais toujours en
sorte que mes textes soient avant tout plaisants a lire. Ce stage m’a donc permis d’apprendre &
écrire sur des thémes divers selon les contraintes du référencement. De plus, j’ai appris
beaucoup de choses en référencement : comment bien écrire des titres de pages et des meta
description et keywords, comment écrire un texte en utilisant des mots-clés et les mettre en
valeur, mais aussi comment faire des audits de positionnement ainsi que des analyses.

Quant & moi, j’ai apporté a Aeronet mes compétences en rédaction en écrivant des
textes originaux qui ont tous €té validés par les clients. J’ai également proposé¢ quelques
suggestions pour améliorer un site ou relevé des dysfonctionnements sur d’autres. Ce stage a

donc été bénéfique d’un point de vue d’apprentissage des compétences.
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Dans les petits papiers des moteurs

Produits de niche et référencement
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J) Positionnement du site par moteur :

Go 3(6

20/06/2008 1512/2008 0370272009 1340572009 210772009

1** posttion 2 13 28 2 20(-2)
1%* page 5 39 74 %2 64 (-28)
Top 20 2 3 4 Kl 45 (+3)

Autres pages 10 34 % 82 821=)

Bien que I'on note une baisse des positions en 1¥= page les positions de votre site restent stables On peut
remarquer que vous gagnez 8 positions en Top 20

Votre site compte désormais 20 expressions en 1% position. 64 en 1#= page 46 en Top 20 et 82 en pages 3 et 4.

Extrait de quelques unes de vos positions :

e 31eme sur accompagnement au quotidien (+4) *  23éme sur aide a la personne marseille (-6)
*  fersur accompagnement geste quotidien (=)
o 27éme sur aide personne agee marseile (-2)

¢ 13éme sur accompagnement personne agee (+2) *  33éme sur aide a domicile pour personne agee (Entrée)
*  8éme sur accompagnement personne handicapee (4) *  10éme sur aide a domicile personne handicapee (-3)
*  10éme sur accompagnement persomne handicapée (-2) *  10éme sur aide a domicile personnes handicapees (=)
+  fersur accompagnement personne handicapes aix (=)
¢ {ersur accompagnement personne handicapee marseille *  {10éme sur aide a la toilette aix (-8)
(=)

*  30eme sur assistance administrative aix (-22)

+  7éme sur accompagnement vehicule (+2) o 24&me sur assistance administrative marseilie (-14)

*  8éme sur accompagnement vehicule aix (-5) *  27éme sur assistance administrative a domicile (+1)

*  9éme sur accompagnement vehicule marseille (1) *  6eme sur assistance administrative a domicile aix (-3)

+  5éme sur assistance administrative a domicile marseille (-
¢ 4éme sur agence aide a domicile (+1) 2)

e 16éme sur agence aide a la personne (Entrée) o 35¢me sur assistance informatque domiciie a (-11)
o 28éme sur assistance informatique marseile (-7)

*  16eme sur aide a la personne a domicile (-8)
e 24&me sur aide aux personnes a domicile (=) *  9éme sur babysitter marseille (1)

¢ 14¢me sur babystting marseille (+2)
+  Téme sur aide handicapee (-3)
+  Téme sur aide handicapée (-3) ¢ 15éme sur bricolage ai (-6)
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Annyare Commercial Insenvez-wous! g los partenaires
;‘ Reperore denveprass

PRCEL o7 eoepTSe R prisanzs ones
l‘ LA LIy dans ware (ormetal ! COBR BATRAES.
e et mpdeel
fachvte ou parregur et

Accueil Topclics Proposer un site Top votes Nouveautés
deve Resuttsparoage: 10 v @ Tcaslesmets  Aumcmsun | Rechercher

Site{s) trowve(s) : 1712 180 (au total : 260 sites trouvés)

D]Ielsommage‘kcm

i @ 5078 Manage discathécue iy annme

Vor  Récigw
one - At sosctade > Musique

DSP-multiservices | : iste depus ¢

rap3es | 2etnote, plombeng, cmatisanan, Froje: reud oy g

s 0ol Rédger
=> (xegone - Immobiler &t constructon > Corstructon

€2 NEMBMONAL S-goC &

Civor  Récier
=> (3gone : Bourse, France & Economie > Banque

{ { L vater jour ce site
enmertares [ vok | Reciger
» Cavegone - Bourse, France & Economie > Assurarce

Edwood : construction en bois. | °

e (0 Voir
=> [xegone : Immobiler 2t construction » Corstructon

Effectuer des devis gratuits pour votre projet
'usau'a 3 devis cerarat en 3 jours, Fr-Devis

vsite CEQUIS l2

outes igg
tytament

il B il
! ozl

crvmer o Réciger

=> (xegone - Mason B jarcn > Corstrucan & Rénow
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ECO IMPORT AUTO - ESFAGNAUIC
R
Tel GF 47K 1Y 90 O 572434 85 Fau OFSVEEATAL

eeafcnaon0e: co

ACCUBIL TELEPHONIGUE

Dartart o Vermes
¥neoniiaoe

Nous avons besucoup eatendu perer du bors mains écologique. mnsi que de la prm= a la casse. Petit rappel sur e suer.

Lécologie et devenue une préoccupaion pow besucowp. C'est powrquai I'Etat, dams le cadre du Grenelle de
I'Emironuemest. a mis en place wn systame de bonus malus sur les véhicules, dans le but de Bmiter | émission de gaz a effet de semre.
Ce systéme est entré en viguew b 5 décembre 2007. Ce systéme récompense les achetews de voitwes neuves a faible emission de
CO° par kilometre, ot pénaiise les achetews de véhucules polluants. Le malus de czs demiers inangant le bonus des premiers.

Powr que le comsommatens sache & quelle categorie d automotules appertent le modsle qu'd désire, |'éoquette enerpe dos fve
afiichés dans tous Jes beux de vente sur les véiucules neufs. Cela penmet & I'schetewr de faire son chotx en toute comnsissance de
cause.

Cette ctiguente énergie mdique la consommation de carburant et les émissions de dioxyde de carbone (CO7) des voimwes
newves.

Consommation de carburant et émission de C0;

COj e
= ST

Le bonus écologique

Ce bonus est attribue 2 la premiére immamculation d'wn vehicule particulier newf émettant momns de 130 CO*km Le montant
du bogus varie selon les émissions de CO*

< 1000€ de bomus écologique pour les véhicules dmemaat moins de 100 CO k.
< TO0€ de bonus écolopque pour les vehicules Smetant entre 101 o2 1205 CO%kam.

© 200€ de bonus écalo e 121 ¢ 1305 CO'km
© 5000€ de bomus écologique pour les véhicules émemtant mains de 605 CO* ko (conceme cssentieliement les.
voimares dectiques).

Pow counaitve le tax de rejet de CO- d'use voimre, reportez-vous a | édquetts cnerpe se trowwant & proxmste du veluculs neal

Les smomobiles doat les émissions soat deas I « zone newwre » (entre 130 =t 160g CO° kom) ne bénéficieront ' ancun bomns 2t
o' mwont pas de malus.

Le malus écologique

Ce malus st attribué aux véhicules news émenant pius de 160g CO*km Ce mabas est payé lors de la premiére immamiculation
du vébicue Comme pour fe bome, e moatant dn maus dépend des émissions de COF dn vebicule -

® 200€ de mahs écologique pour les véhicules émettant entre 161 et 165z CO*km.
* 750 € de malus ecologique pour les vehicules emettant eutre 166 et 200 g CO“km
* 1600 € de malns écologique pour les vehicules emettant entre 201 et 250 g CO*km
* 2600 € de malus écalogique pour les vehicules emettant plus de 250 g CO* km

Ce dernier malus ne conceme que les tres grosses berlines les phus polluantes

Pour les votures d'occasion, une texe additionnels sur ln carte grise o5t spphqués pour kes vihicules mas en crculation aprés ke
2004, lors d'wie now elle snmatriculation Ele est calculée selon son nivesu d'smission de CO- ot 5 ajoute au prix de fa

Laprime i I casse anss: appelée « super-bonns », est une prime de 1000€ accordée sur les automobiles de plus de 10 ans
Cette prime 5 cbtsent lors de |'acquisition d'une vomure dmettant su mexemom 160 ¢ CO*km_ en échange de la nuse 2 le casse dun.
wehinde de plus de 10 ans (date de Ja premsre sumanicuation sur s carte gise) Ce super-bomus est cumulable svec le bomss
doaiog:

Le but de ce systeme est d'inciter les del bs"

wrda CNRyRIA
Mards

ey (o



Fleuriste

Concurrence entre

Volume de recherche

Volume de recherche

Mots clés annonceurs locale : mai mensuel global
fleuriste 1 368000 301000
fleuristes 0.93 33100 27100
fleuriste livraison 0.66 1600 1600
fleuriste internet 0.66 720 480
Fleuriste artisan
Concurrence entre | Volume de recherche | Volume de recherche
Mots clés annonceurs locale : mai mensuel global
fleuriste artisan 0.2 2400 1600
artisans fleuriste 0.26 -1 140
artisans fleuristes 0.2 -1 91
Bouquets
Concurrence entre | Volume de recherche | Volume de recherche

Mots clés annonceurs locale : mai mensuel global
bouquets 1 49500 673000
bouquets rose 0.6 480 22200
bouquets fleurs 0.8 14800 9900
bouquets roses 0.73 1900 9900
bouquets de fleurs 0.86 9900 8100
bouquets floral 0.46 720 6600
bouquets de roses 0.66 -1 1300
bouquets de rose 0.53 320 210
acheter bouquets 0.8 -1 170

vente bouquets 0.8 -1 170
acheter des bouquets 0.33 -1 140
bouquets noel 0.33 -1 140
bouquets de noel 0.26 -1 110
bouquets en ligne 0.4 91 73

vente de bouquets 0.33 91 73
bouquets maries 0.13 -1 46
bouquets blancs 0.13 -1 36
bouquets de marie 0.33 -1 36
bouquets de maries 0 -1 28
bouquets de noél 0.26 -1 28

-80 -




Presentalion © Nos Camtouches Torer EtRudan

Cartouches Jet dencre (. Volre panier estwge!

Que vous cherchiez une cartouche jet d'encre, un toner laser, une recharge ou un ruban, Techno Bureautique vous propos une
“ farge gamme de consommables pour imprimantes de quailté

Toner Laser

Ruban, Transfert Recharge Offre Du Moment

mow Nous 10 o0 vt cho 4 catouches ence toner el 151 117 Pl s 70 aue  onsommale pour inpinare Catouche decte nove
Rechercher Epson, Canon, HP, Xerox, Brother, Lexmark et bien ¢ autres compatible Canon BC21BK
Nous ne séiectionnons que des produits de quakité. Cartouche 'encre et cartouche foner & 2 marque sont consultabies dans nolre catalogue

un carsommable a1 20€17C-95ml
G apogs . Mouspomsosidensy us e 0 ¥ereres o consommabe compaties Caouchelonrcmpatie  caouce e compate o ¢ 09544002
- N dexcellente quaité el garanbes. Plus économiques el pus écologiques, nos consommables sont compatibles avec les imprmantes. fax ef copeurs de toutes pour CANOH $ 100
Rechercher marues . Sansu, Phis, Sagen. Konca.. En saol pus
Contact 1 CARTOUCHE ACHETEE = 1 CARTOUCHE GRATUITE

SurLne selechon 3e catoucnes protez o nalie promson- pour 1 cartouche commandes. recest.en 2

Trouez e v

7 mprants ¢ d8oouater sivoTe caouche pamipe 3 [pralion S castle cas, paurchague catouche e coli r¥érenc commandée, vaJs en
Tecaire? aulomasguement une deuréme cerfique

COMMENT COMMANDER ?

(TR vty Bessicrs r e
L0 prmt wanrse oy Somem O
¥Tel

* Selectionnzz Votre type de consommables :

+ Cartouches Jetdencre_encre ligude
o Toner Laserencre en poudre
» Ru Traglr hemcue

* U sez fe menu Séroutant e volre margue & chouez surle nam 32 ek maching

*Surlapags " CONSOMMABLES ' vous changsz siesoin I3 quantté datcles cans Ie pe cams etvous diqusz surle douton " 4outer pourle | ules | mette
dans volre parier

(I
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Jouets en bois | Maison, déco, Puériculture Les marques
Jeux enfants shopping Cadeaux naissance

| coin n 4
| Le coin nature et licences

ches et ses

Afant 2

ambre denfar

ReCherChe

Par mots clés ou réf.:

Par rubrigues :
Les rubrigues EJ

Par prix souhaites :

Par margues :

0LL0i 0 avec Zoe

Le papier cadeau et le
petit mot personnalise,
avec Zoé, c'est
GRATUIT !

»» »u.nno

Sm=as

| 1) ) }- ¢
newvsiettel
Pour recevoir nos
promaos exclusives, nos

nouveautes...

Iepomaxvomxe
de course

Votre email (7
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Déco chambre enfants

@ Mabilier chambre
d'enfant

@ Accessoires décoration
pour chambres
d'enfants

@ Coffrets services Petit
Déjeuner, Ménage,
Bricolage Jardin, Aide
a l'informatique

@ Gamme Lin, Textile
maison

@ Le coin Cuisine et ses
Accessoires

@ Nos produits astucieux
et pratiques

@ Portraits au fusain
realisés a la main

@ Stickers et frises

Rosrsie e
ReCherChe

Par mots clés ou ref.:

Par rubngues :

Les rubrigues {w]

=

Par prix souhaites ;

Par marques :

0€€0if avectZoc

Le papier cadeau et le

petit mot personnalise,
avec Z20é, ¢ est

GRATUIT ¢ k"v’

3 O

Puériculture Les marques

3 g ot &
Cadeaux naissance Le coin nature et licences

Accueil = Maison, déco, shopping

tre enfant, l= mobilier de chambre d’enfant \ra par se
€ 195} B et les fauteul [ enfant sont jo
it [ 3¢ |e
= grieur, les stickers et accesscires de decoration proposes par “Les Idees de
Zoe orations mu stickers pour chambres d'enfant =t textiles en lin
ce do cus avez bes avec notre ga e d'articles de décora desig
fin, le firets et les portraits fusain sont de jee ydeaux iles pour faire un cadeau de
naissance adea ANTUYErsare ou po a fete des meres
1 T
AR §

3,

& 1,
Al

L A Les bonnes affaires de Zoé

FRISE
REDN

¥ Les nouveautés de Zoé
ADHESIVE
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Rencontre homme Nord sur : Caen, Rouen, Metz, Besancon, Orléans, Poitiers

Votre recherche

Je recherche unefemme ~

Son age 18-25ans

Région Nord-Ouest ~

Lancer la recherche

@¥Site de rencontres
@®Rencontre homme
2Rencontre femme
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‘ Rencontre homme Nord sur Internet

Petite, vous croyiez aux contes de fées et au prince charmant. Mais vous
avez grandi et vous avez appns que tout cela n'était que de belles histoires
pour enfants.

Et si vous vous trompiez ?

DuoDestin, votre site de rencontre homme, se charge de vous prouver le
contraire.

Nous vous mettons en relation avec des hommes sérieux, sympathiques,
voulant partager leur vie et leurs passions avec une femme, LA femme.
C'est peut-étre vous !

DuoDestin est un site de rencontres séneux, grace auquel de nombreuses
personnes ont déja retrouvé le bonheur de I3 vie 3 deux. Elles étaient
célibataires, veuves ou divorcées, elles sont maintenant épanouies et
heureuses.

Pourquoi pas vous ?

En effet, nous avons toutes le droit au bonheur et 3 I'amour. Alors pourquoi rester seule, quand
I'amour vous tend les bras ?

Vous trouverez certainement le prince charmant des temps modemes qui fera battre votre coeur sur
DuoDestin, Faite I3 rencontre homme qui changera votre vie.

Vous pourrez également vous faire de nouveaux amis avec lesquels vous partagerez des moments
conviviaux et complices.

Si vous habitez les villes de Lille, Nantes, Rennes, Strasbourg, Dijon, Nancy, ou encore Rouen, Caen,
Metz, Besancon, Orléans, Poitiers, vous pouvez faire une recherche sur la région qui vous intéresse.

Ainsi, si vous souhaitez faire une rencontre homme Nord sur les villes précédemment citées, alors
nscrivez-vous et consultez les profils que nous avons sélectionnés pour vous.
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Rencontre homme Nord sur Internet

Petite, vous croviez aux contes de fées et au prince charmant. Mats vous avez

Lancer la recherche grandi et vous avez appris que tout cela nétatt que de belles histomres pour
N enfants.
Et si vous vous trompiez ?
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veuves ou divorcees, elles sont mamtenant épanowes et heureuses.
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