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I ntroduction

Si nous remontons le cours des vingt derniéres années, nous remarquons que nos
modes de ie, et plus particulierement notre fagcon de communiquer ont totalement été
ERXOHYHUVpV /IYDYgQHPHQW GILQWHUQHWoBMENESEROLT X
frontieres HW QRXV VRPPHV HQWUpV GDQV OfqgW@orsttheOD FRP
la secode étape de cette révolutionPp ULTXH HW O L QawheitceDrio'W LR Q HQ D

/THQVHLJQ H Ppre@tidsadge Wnt @fxDatissi contess évolutions paralléles.
/HV pWXGLDQWYV GIDXMRXUGYKXL QH VRQW SOXV OHV PrF
V §tHhallongte etles étudiants sont de plus en plus nombrawejoindre les bancs des
D P SKLW K p kWdddéignernbr® 8up€&rigues frontieres ont elles aussi partiellement
disparu, cela tout particulierement en Europe, grace a la mise en place dewnombr
SURJUDPPHV GTpFKDQJHV HW j OTXQLIRUPLVDWLRQ GHYV
GIfrWUH PRELOH HW SOXULOLQJXH

La formation en langue étrangere tient de ce fait une place plus importante de nos
jours, dans le cursus des étudiants. La maitts§ XQH RX SOXVLHXUV tODQJXH'
essentide SRXU OD UpXVVLWH G{XQ FXUVXV XQLYHUVLWDLL
professionnelle.Le plurilinguisme des étudiants européens, futurs acteurs de la vie
citoyenne et économique en Europg¢V WQOGHY SURMHWY FHQWUDX[ GH O
SRXU OH GRPDLQH GH OYfHQVHLJQHPHQW HW GH OD IRU
SDUWLFXOLqQUHPHQW OHV WUDYDX[ GX &RQVHLO GH Of(X!
UplRUPHU O fTHQVH L JétdiyeresWeGaHMENR@ heniexeHVe le domaine des
nouvelles technologies avaibasculé GH OD FRPPXQLFDWLRQ YHUV
OfHQVHLJQHPHQW GHV ODQJXHV HVW SDVVp GfXQH DSS!

actionnelle.

Il existe un lien de plus en @uétroit entre ces deux domaines, puisque les
PYROXWLRQV GHV QRXYHOOHVY WHFKQRORJLHV) $&ih OTLQIR
] OD VRXUFH GH QRPEUHXVHY WUDQVIRUPDWLRQV GDQV C
étrangeres. En effet, interngipur ne citer que cet exempleonstitue une source de
richesse infinie pour les enseignants, qui peuvent y puiser tout un tas de documents
authentigies, de contenus audio ou vidé&® DLV pJDOHPHQW GYDFWLYLWpPV ¢
méme maniee, les outils decommunicationet Griteraction via internet offrent la

possibilité aux apprenants de communiquer facilement avec des locuteurs natifs.
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1RXV OTDYR @¥rnetyaRpednis de réduire symboliquement les distances.
Qui dit réduction des distances, ditB@®@ HPHQW JDLQ GH WHP awntaggesVIDJLW
gue recherchent les personnes qui souhaitent suivre un enseignement a distance. Ce type
GIfHQVHLJQHPHQW RIIUH j, & poXdibiDX W © 6 FXKRIVH P SHA@W G Tp
former sans se démlar, mais constitue également un gain de flexibilité considérable.

(QVHLJQDQW j OfpWUDQJHU HW pWDQW PDPDQ GH GH
DVSHFWV TXLeRMNRQWUMHPMQpP IRUPDWLRQ GH ODVWHU j
fallu choisir un pragt de stage ain suetSRXU PRQ PpPRLUH F{HVW VDQV \
TXH MYDL GpFLGp GH PH SeéehQanguddietrdngereOvia inkRue#iRaisy L R Q
personnellement convaincué H O T H | | LéeDPFR.GWgns&fhementlans le cadre de
cursusde formation classiques, mais un peu plus sceptique en ce qui codeesoa
application aO 1D S S U H Q W laNgudetidndere XL@ Fhoduieis en place lors de ma
formation de M2 dngénierie de la formation via interngt ainsi que mon expérience
profHVVLRQQHOOH DX FRXU@¥¢ a@éhéeOd Teaxmp@terHmelsl hedres
GIHQVHLHQHPUHIMHQWLHO SDU GX FRQWHQ@X HW GHV DFWL
peu a peu fait prendre comsace du potentiel que représentdt numérique pour la
formation a distancen languesL,e VWDJH TXH MYIDL HX OD FKDQFH GTfHII
GH OT8QLYHUVLWagnsGHR @ R\RIKEOPDpOUT moi deoncrétisermes
connaissances théoriques en conception de scénarios pédagogiques, mais surtout
GYREVBHXHWIILFDFLWp DXSUqV GTXQ JURXSH GTDSSUHQD

/IH =)$ GH %YRFKXP DX VHLQ GXTXHO MIDL HIIHFWXp |
qu FRQVLVWDLW HQ OD FUpDWLRQ GTXQ GLVSRVLWLI GH IF
Les deux criteres principaux awels celuici devait répondre était de garantir aux
apprenants un maximum de flexibilité, tout en respectant les principes de la perspective
actionnelle. 8HOD LPSOLTXDLW GRQF GYpODERUHU GHV VFpQ!
apprenants a réaliser deskdelvV HW | L QW H U D J Ldihsizboid? @e[rhd>f¥daliser] D L
GDQV FH PpPRLUH VXU OfLQWHUDFWLRQ RUDOH (Q HIIHW
remarquer le sceptFLVPH GHV DS S U HeQrDe@akVpvoposSERdJ Suivie Tun®
formation & langues étrangeres tout en ligne. Ces derniersaiaig en effet que celld
nelar SHUPHWWH SDV GIDPpOLRUHU OHXU FDSDFLWp j VIH]
WHFKQRORJLTXHV IDFLOLWHQW DXMRXUGTTKXkthrenB. FRPP X
6N\SH *RRJOH +DQJRXWV « OHV RXWLOV QipleRIBRST XHQW

utiliser dans le cadre de tadches a nature collaborative. Toutkfaisutilisation, qui
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implique que les apprenants communiquent régulierement de manieresyacte répond
pas au principe de flexibilité temporelle voulue par les initiateurs du projet. Mon attention
VIHBWRQF SRUWPpH Voxdlkasyfidh@vHiistanEaN L R Q

7TRXW DX ORQJ GH PRQ WUDYDLO GH FRQFHSBANdLRQ MY
PDQLqUH G91DS S ldtprddiap @rele) asyhrcWdaNeHa distance dans un dispositif de
IRUPDWLRQ j GLVWDQFH &RPPHQW OfLQWpPJIJUHU | XQ \
DSSUHQDQWV EpQpILFLHQW GH VHV DYDOQW® éhedr VDQV
garantissant une autonomie et une flexibilité maximaderisque étant en effet, que de par
sa temporalité particuliere, et les outils a disposition des apprepaumtspréparer lesr
discours OfLQWHUDFWLRQ bBstulzOwérs Da/ \ppoducibRnipRbl@ale.
LILQWHUDFWLRQ RUD O H-ell®e Vre€llErKedtR p Henfiragnig M \effivecoe H
préparant les apprenants a communiquer dans la vie téelldV VWUDWPpPJIJLHYV GYDSS
PLVHV HQ °XYUH SDU -@lés\dans®s caside DRBHN VIREWY TXH ORUV

apprentissage en présentel

'‘DQV OH EXW GH UpSRQGUH j FHV GLIIpUHQWHYV TX&h
présenter en détails adre du dispositifafin dfHQ DSSUpKHQGHU DXtPLHX][ O
lesbesoins. A partide la, nouserons en i V X UrtkaiSiffad plus prés les enjedaut
SDUWLFXOLqQUHPHQW HQ FH TXL FRQFHUQHroO®Ld2sWHUDFW
éléments de réponsau sein de la recherche en didactique des langues étmegdte
O 1D S SUHQWadnvevdnd Hous taMerons dans une seconde partie. Riches de ces
informations, nous pourrons nous concentrer sur la conception du dispositif. Nous
présenterons alordans notre troisieme partigotre procesus de conception, puis les
différentes évolutins de notre dispositifainsi que sa version final®lotre quatriemeet
derniere partie viendra répondre a notre problématique, puisque nous y présenterons les
résultats de notre processus expérimergal consisteD j] WHVWHU DXSUqV G{X
GIDSSUHQDQWYV XQH XQLWp GH OQOetke \phdde dé tesefaReviduite L1 GH |
complétée parXQH HQTXrWH DI L&palggsDdtl In@rdrétati@r’ \fésultant du

processus expérimental.
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Partie 1

Présentati on du contexte GH O fpX @ H

commande de stage



Chapitre 1 +3UpVHQWDWLRQ GH OJLQVWLWXWLRQ

l. /IT8QLYHUVLWp GH %YRFKXP
1. Présentation

/IT8QLYHUVLWp GH %RFKXP pJDOHPHQW DSSHOpH 8Q
(RUB) en raison de la région dans lalipielle se trouve, est la 5e plus grande université
GI$OOHPDJQH DYHF pPWXGLDQWYV LQVFULWY GDQV

La RUB est une université généraliste, qui tend cependant a se diriger vers une
spécialisation dans le domaine des sciences dBe§sUHV /D FRQVWUXFWLRQ H
QRXYHDX S{OH GI{HQVHLJQHPHQW HW GH UHFKHUFKH PpG
programmes de recherche dans le domaine des sciences naturelles, médicales et de
OfLQJpQLHXU YLHQQHQW FRQILUPHU FHWWH WHQGDQFH

CHWWH QRXYHOOH GLUHFWLRQ VFLHQWLILTXH LQIOX
langus HW OH SURILO GX SXEOLF GYIpWXGLDQWYV s /H =)$
SURSRVH HQ HITHW XQH SDOHWWH DVVH] ODUJH @GH FRXU\
WrwH ODQJXH SRXU ODTXHOOH SOXV GYXQH GL]J]DLQH Gl
GHV FXUVXV VFLHQWLILTXHY GLYHUV VRQW SURSRVpV [/H
cette tendance, puisque le seul cours de langueédeabE que la RB propose dans son
catalogue est mis en place pour les étudiants de littérature comparée et de théatre.

2. Public

Les apprenants qui assistent aux cours de francais général organisés par le ZFA
QIRQW GRQF SRXU OD PDMRULW pes ®Mer@ie én Sdnsddrafion O L W W
GDQV OH FKRL[ GHV FRQWHQXV HW GHV VXSSRUWYV GTYH¢

documents supports utilisés dans la conception des examens.

/T8 QLYHUYVLW pesGshiués RaRKuxe ancienne region industrielle eéraini
HQ SOHLQH UHFRQYHUVLRQ ODOJUp XQ G\QDPLVPH FURLYV
JpQpUDOH GDQV WRXWH OT$OOHPDJQH OD UpJLRQ GH OD
GH FK{PDJH LPSRUWDQW TXL WRXFKH DXMRXpuBIEKXL HQ"
GIDSSUHQDQWYVY GH OfY8QLYHUVLWpP GH %RFKXP HVW GR
populaires et des classes moyennes. Par ailleurs, la RUB accueille un grand nombre
GpMWXEBWYV pWUD Q JH uiversiféOdlienrandesl BnMindn A3 % édasdiants de

la RUB ne sont pas de nationalité allemande.
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3. LaRUB etles TICE

/II8QLYHUVLWpPp GH %RFKXP j OfLPDJH GHV XQLYHUVI
YLUDJH QXPpULTXH I MPWDEOLVVHPHQW SRVVgGH XQ p-
suffisant. La plupart d¢ VDOOHV GH FRXUV GLVSRVHQW GT1XQ RUC
raccordé a un vidéo projecteur. Pour les étudiants, une connexibneéatiaccessible dans
WRXW OH FDPSXV /18QLYHUVLWp GH %RFKXP HVW pJDO
informatiques, etle laboratoires de langues tres modernes. De plus en plus, les QCM sur
papier des examensggremieres années sont remplacés par des tests informatisés. Dans
une moindre mesure, le tableau numérique interactif a également été installé dans quelques

salles de cours.

Grace a son logiciel de gestion administrative -eampus », de nombreuses
IRUPDOLWpPV WHOOHV TXH OfLQVFULSWWwRINSEGMIRILTXH

aux examens peuvent étre effectuées a distance.

Le numérique occupe unelace croissante au sein des enseignements, et
OT8QLYHUVLWp GH %RFKXP SURSRVH j VHV HQVHLJQDQWYV
QXPpULTXHYVY WHOV TXH OHV SODWHIRUPHV GIYIDSSUHQ\
également le portfolio électroniquEgpos. Les étudiants souhaitant former des groupes de
travail peuvent entrer en contact grace a la plateforme Learn2Gether. Pour accompagner
OHV HQVHLJQDQWYV TXL VRXKDLWHQW XWLOLVHU FHV RXW
de nombreuses formatis sont organisées. De plus, des postes de conseillers TICE ont été
FUppV SRXU FKDFXQ GH FHV RXWLOV HW OfpTXLSH © FH
accompagnement technique et didactique aux enseignants qui désirent mettre en place des

MOOCS ou créedes modules de Game Base Learning.

8Q DXWUH SRLQW LOOXVWUDQW OfHQJDJHPHQW GH
qualité de son offre numérique, est la possibilité pour les enseignants de faire certifier leur
GLVSRVLWLI GYHQVHLJQH RHQiMabeN &, Lsaus Hes&@Wu® ¢eiud HOH
respecte un certain nombre de critéeres de qualité prédéfinis. Enfin, nous pouvons citer le
SURMHW © (WXWRULQJ 2 DX FRXUV GXTXHO GHV pWXGLDQ
jours aux différents outils dElearning cités précédemment, et a la mise en application
didactique de ces derniers. Suite a cela, les étudiants cooperent avec les enseignants qui
participent au projet, et sont amenés a mettre en application leurs connaissances

nouvellement acquises mkades projets delearning au sein de leurs facultés respectives.
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. LeZFA

Le ZFA (Zentrum fur Fremsprachenausbildung) ou en francais « centre de
IRUPDWLRQ HQ ODQJXHV pWwWUDQJqUHV 2 HVW OfXQ GHV
%RFKXP [/TREMHWEA €StUdd Poutdir aux étudiants un enseignement en
langues étrangéres, en dehors des cursus spécialisés en langues. Les cours de langues
dispensés par le ZFA peuvent ainsi étre intégrés aux enseignements transversaux et
optionnels de certains cursusf RITUH GH IRUPDWLRQ HQ ODQJXHV pWUL
GH FURVWUH GHSXLV OTHQWUpH HQ YLIJXHXU GX SURFHVV
XQH SOXV JUDQGH SODFH j OfRXYHUWXUH HW DX[ HQVHL.
encouragedria mobilité et le plurilinguisme, a contribué & augmenter la demande en cours
de langues. La création de tels centres de langues au sein des universités allemandes en a

été la conséquence.

1. Organisation

Le ZFA était a sa création rattaché au départem@&nrachlehrforschung »

(recherche en didactique des langues étrangeéres), pour devenir indépendant par la suite.

$ X MR X Unaliexdan autonomiée ZFA est toujours de maniere indirecte, sous
OD WXWHOOH GH VRQ DQFLHQ G pS é&ffet\aerierhie) Yui @hhtmed DW W D |
pour 4 ans parmi les membres de son équipe le directeur scientifique du ZFA. De cette
PDQLgUH OH FHQWUH UHVWH HQ OLHQ GLUHFW DYHF Of
ODQJXHV pWUDQJqUHV /1D R/ duHe@eriréd est leUH ASYId IREiEh, VF L H C

spécialiste en docimologie.

/IH =)$ VIRUIJDQLVH DXWRXU GH GHX[ S{OHV OH S{OH
Reich a sa téte, et le pble administratif. Ce dernier est dirigé par Mme Anja Neuhaus, en
FKDUJH G HhdaifjiSirets et ndncier. Elle est assistée par deux employées. Le pole
HQVHLIJQHPHQW HVW FRPSRVp GH OHFWHXUV TXL VI
OfHQVHLIJQHPHQW HQ ODQJXHV pWUDQJgqUHV PDLV pJDOl
O THQ F D G éhiArerHQ Wia@ds de cours.

&KDTXH OHFWHXU HQ GHKRUV GHV FRXuwes/tachefLO GL
complémentaire en fonction de sownthine de compétereeParmi cellesi, nous
WURXYRQV OD JHVWLRQ GX SHUYV R e&Hadgues]lp yeStokdesVL R Q
WHVWYVY GH SODFHPHQW OH GpYHORSSHPHQW GH OD S|
SURJUDPPHVY OD IRUPDWLRQ FRQWLQXH OYfLQWpPpJUDWLR
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affectés a ces deux derniers domaines de compétencgsi ient appuyer la direction
JpQpUDOH SULVH SDU OD 58% j VDYRLU OfLQWpPJUDWLRQ

Dans la derniere version en date de la publication officielle de son reglement
GIXWLOLVDWLRQ HW G 1D G Pdhéslgm WilihEowiheRt Gy s@@dir :=)$ OLVWH

-/D GLVSHQVH GYfXQ HQVHLJQHPHQW HQ ODQJXHV ¢
principes énoncés par le CECRL. Les contenus de chaque offre de formation doivent étre
présentés de maniere transparente, et couvrir les bessirgutdigants dans leur parcours

académique ainsi que leur future carriere professionnelle
- Le développement de matériel pédagogique, incluant du matériel médiatisé
-/YDFFRPSDJQHPHQW GHV pWXGLDQWY GDQV OYDSSUH
- La mise en plae de consultations en apprentissage des langues
- /1 pY D O X DMmative, proviéstyue et la certification

-/fpODERUDWLRQ GHV SURJUDPPHYV

2. Offre de formation

Des cours dans 15 langues différentes sont dispensés par le ZFA desdtours
générauxde lamues organisés et diénités selon les niveaux du CECRL, des cours
spécialisés de languesdans différents domaines (affaires, sciences, management
interculturel, technique, droit, sciences politiques) sont ouverts a tous leané&udi
'"fDXWUHV FRXdJur Gblectifd Bagdifigdes sont également mis en place a la
GHPDQGH HW HQ FRRSpUDWLRQ DYHF GLIIpUHQWYV 8)5 GH
formation spécifiques.

/IfRINTUH GH IRUPDWLRQ GX |UBdzs biveak NMHAERIMBIRVH GH
intensif A1/B1(couvrant deux niveaux sur un semestre), B1, B1/B2, B2, B2/C1 et C1. Les
autres ont des orientations plus spécifiques en fonction des dispositifs mis en place pour
FKDFXQ GYHX]

- Francais pour étudiants de méuhe (a partir du niveau B1) ;
- Francais pour étudiants de littérature comparée et de théatre ;

- Francais pour étudiants de droit commercial (cours en partie en eTandem) ;
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-&RXUV 7TDQGHP © DSSUHQGUH HQ PRXYHPHQW 2 TXL

spotifs ;

- Cours bilingue anglaifrancais autour des thématiques suivantes : droit, politique

et société.

/IH =)$ HQ SOXV GIrWUH XQ FHQWUH GYHQVHLJQHPI
pJDOHPHQW OLHX GH FHQWUH GH UHVVRXUéne/ LésW GH F
étudiants intéressés ont la possibilité de recevoir un suivi personnalisé par des enseignants
qui les guident, les orientent et les conseillent dans leur apprentissage. lls peuvent
pJDOHPHQW GLVSRVHU OLEUHPHQW sSaaurdispgsiiBxddrisHY G § L
la médiatheque du centre.

(QILQ OH =)$ D pJDOHPHQW FUpp XQ VHUYLFH © WDQ
VHUYLFH PHW HQ UHODWLRQ GHV pWXGLDQWYV VRXKDLWEL
GIXQ SDUWHQDLUHIEE BSQlaV layDe @dlethdlk Hu Bédende. Le suivi du
tandem est assuré par le ZFA, qui fournit aux étudiants diverses ressources et du matériel
pour alimenter les échanges. De plus, il est demandé aux étudiants de tenir un journal. A
OTLVVXH GX |sslerididhi3 Bur i ont participé de maniére réguliere obtiennent un
certificat et 2,5 crédits. Ce programme est égalep@uosé en version « eTandem ».

'DQV OH SURORQJHPHQW GH OD SROLWLTXH QXPpUL
pJDOHPHQW GTUOMXR WHV DDX&POGDQEV OHV HQVHLIJQHPHQW
FHOD LO RUJDQLVH WUqV UpJXOLqQUHPHQW GHV IRUPDWLI
destination de ses lecteurs et chargés de cours. Parmidgliesis pouvons citer la
formation aux odls et fonctions de Moodle, ou bien a la conception de séances en ligne de
rattrapage de cours. Dans la pratique, nous pouvons toutefois noter une utilisation assez
KpWpURJgQH GHV SODWHIRUPHV GIHQVHLIJQHPHQW SXLV

pas, ou simplement dans le but de partager des documents avec les apprenants.

3. Cadre de référence, et certifications proposées

/IH =)$ VIRULHQWH VHORQ OHV GLUHFMidp¥ndein SURS RV
enseignement essentiellement actionnel et paxpétences. La direction du centre invite
pJDOHPHQW VHV HQVHLJQDQWY j VH WRXUQHU YHUV Of

constructiviste, et a amener les apprenants a travailler en groupe le plus souvent possible.
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Les contenus des cours doivent &daptés aux besoins et intéréts des étudiants,
que ce soit pour répondre aux nécessités et exigences de leur formation universitaire, ou de
leur future vie professionnelle. Un dernier aspect, encore une fois spécifique au public, est
le fait que lesense@Q HPHQWY VIDGUHVVHQW j GHVY DSSUHQDQWV L
HW PRWLYpV FDU QRQ FDSWLIV &HOD LPSOLTXH XQ U
nécessité pour les apprenants de fournir un travail personnel important. En effet, prenons
par exem@ un cours de4 ECTS Pour ce format les apprenants recoivent un
enseignement de 4x45 minutes, mais devraient en théorie consacrer cette méme durée a
Of{DSSURIRQGLVVHPHQW SDU OH ELDLV GH OHXU WUDYD
duranW OHV FRXUV ,0 SHXW DORUV V{DJLU GH OHFWXUHYV
pFULWHY GYDSSUHQWLVVDJH GH YRFDEXODLUH 3DUIRLYV
SDUWLH GH FH WUDYDLO SHUVRQQHO SUHQQH OD IRUPH G

4. /1pY D OnXaid \FA

6DJLVVDQW GX GRPDLQH GH VSpFLDOLVDWLRQ GH
OTpYDOXDWLRQ HVW XQ GRPDLQH TXL HVW ULJRXUHX\
GipYDOXDWLRQV j YDOHXU RIILFLHOOH VRQW PL¥HV HQ S

et les évaluations sommatives.

Tout étudiant qui souhaite prendre part a un cours doit pouvoir justifier de son
QLYHDX DILQ GH JDte e yWoupesERMHR/AR oM@V FHWWH RSWLT
de placements sont obligatoires pour tous lessg@xceptés ceux de niveau 0.

Comme tout établissement universitaire délivrant des crédits reconnus a un niveau
HXURSpHQ OD 58% HVW WHQXH GYRUJDQLVHU GHV HI[D
standardisées répondent a des critéres stricts. A partir duwriBdeeertains cours proposes
par le ZFA sont certifiés UNIcert. Cette certification stipule que les apprenants la
possédant ont suivi un enseignemspgcialiséen langueavec une orientation scientifique
affirmée, qui les prépare aux exigen@8yf XQH FDUULqUH DFDGpPLTXH

Parallélement aux évaluations internes, il est possible de participer, pour les langues
concernées, a différentes évaluations sommatives et certificatives internationalement

reconnues telles que le DELF/DALF.
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5. La formation continue

La formation continue tient un role central au ZFA. Des sessions de formation sont
mises en place par les différents lecteurs, en fonction de leurs domaines de spécialisation,
et coordonnées par la lectrice représentante du personnel. Les formatamiséag par le
ZFA sont accréditées et obtiennent le label de formation-ARS6 , FHUW 0 VIDJLW
programme de standardisation de la formation continue des formateurs en langues
étrangeres. Divisé en plusieurs modules (concepts théoriques de kgdelaes langues
pPWUDQJgUHVY FHQWUDWLRQ VXU OYDSSUHQDQW pYDOXD\
SUDWLTXHV GITHQVHLIJQHPHQW HW LQJpQLHULH SpGDJRJL
GpERXFKH VXU OTREWHQWLRQ GTXQ FHUWLILFDW

Les insttuts GH ODQJXHV PHPEUHV GH 0Of7%$.6 FHUFOH GF
ODQJXHV RQW OD SRVVLELOLWpPp GH GpSRVHU GHV GHPD
formation continue, sous réserve que cetiesemplissent certains criteres de qualités
GplLQLVgaBatioQ TR U

Le Module D de la formation FOBIcert, intitulé « Medientechnik tofidaktik fur
GHQ )J)UHPGVSUDFKHQXQWHUULFKW 2 7,&( HW GLGDFWLT
étrangeres) aborde des thématiques telles que les concepts didactigues de base du
ODERUDWRLUH GH ODQJXHV OfHQUHJIJLVWUHPHQW GH 3RG
GH ORRGOH HQ FRXUV GH ODQJXHV pWUDQJgUHV OD FRPS
Les formations portent aussi biesur la prise en main techniquies difféents outils
GIDSSUHDXWH. WVXDJEBIYH[SORLWDWLRQ GLGDFWLTXH TXL SHX

Le ZFA organise chaque année une formation au minimum pour chaque module.
/IHV IRUPDWLRQV GX ORGXOH ' SODQLILpHV SRXU OH H
2016/2017portent essentiellement sur Moodle. Une initiation & la création de tests sur
Moodle est proposée, parallelement a une seconde formation, organisée de facon hybride,
GRQW OTREMHFWLI HVW GTHQWUDLQHU OHV SDUWLFLSDC

cours sur Moodle.

A la pointe en ce qui concerne les TICE, et ouvert a de nouvelles expérimentations
GDQV OHXU DSSOLFDWLRQ j OfHQVHLJQHPHQW GHV 0ODQ.
étre un institut se prétant tout particulierement a la réali@atiG 1 XQ VWDJH HQ LQJ
SpGDJRJIJLTXH GTHQVHLIJQHPHQW j GLVWDQFH
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Chapitre 2 tPrésentation et analyse de ma mission de stage

l. Présentation de mes missions de stage

-IfDL FRPPHQFp DX FRXUV GH OYDQQpH PHV UHEFK
candidature 201,26 GH OfY8QLYHUVLWp GYf(VVHQ DX VHLQ GXTX
FKDUJpH GH FRXUV GHSXLYV ODOKHXUHXVHPHQW LOV
pédagogique ou de formation en projet, et la conception de leur dispositif de formation en
iJQH GH QLYHDX % YHQDLW GYfrWUH DFKHYpH &THVW HQ
GHV FRXUV GH IUDQoDLV GH Of,26 TXH MH PH VXLV WRX
%RFKXP XQLYHUVLWp SDUWHQDLUH GH FHOOeHdeGq (VVHQ
Rubhr.

Je me suis présentée au ZFA, en leur faisant part de mon intérét pour la
participaton a un projetp YHQWXHO GYLQJpQLHULH GH IRUPDWLRQ Y
le coordinateur des cours de francais du ZFA, qui est par la suite dewentuteur de
VWDJH DX VHLQ GH OfLQVWLWXWLRQ YHQDLW GH ODQFH!I
,O VIHVW GH FH IDLW PRQWUp WUqV LQWpUHVVp SDU |
FDQGLGDWXUH 3DUDOOQOHPHQW | Rbe 8DforwatiénL8eD WL R Q
LQWHUQHW WURLYVY PLVVLRQV VXSSOpPHQWDLUHV TXH

attribuées.

1. Cours intensif

3DUPL PHV PLVVLRQV DX VHLQ GX =)$ OTXQH FRQVLV
de francais général de niveau débutant a@F XQ YROXPH GH KHXUHV &F
LQWHQVLI 2 FDU LO FRXYUH GHX[ QLYHDX[ VXU XQ YROXP
familiariser avec la méthode Nouveau Rond Point utilisée habituellement dans les cours de
niveau A2, mais également de nmie@ppréhender le public et les contraintes de
OfLQVWLWXWLRQ FRQFH{FQDQWH®Wp ¥RQOKID MW RRH GH PFHH Q X
correspond au niveau ciblé par le projet de formation en ligne sur lequel a principalement

porté mon stage.

2. Coordination des examens

$ F{Wp GHV KHXUHV GfHQVHLIJQHPHQWY GLVSHQVpHYV
PID SHUPLV GYDSSURIRQGLU XQ DXWUH DVSHFW GHV FRC
GfpODERUHU j VDYRLU OTpYDOXDWLRQ
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Cette seconde mission concernait unevedtia fois le niveau ciblé par mon projet,
HW FRQVLVWDLW j FRRUGRQQHU OTYH[DPHQ GH ILQ GH VHP
relire les épreuves du test, mais également a particilzec@rrection des écrits et a leur

évaluation.

3. Test DAAD

Une PLVVLRQ SDUDOOQgOH j FHOOH GH FRQFHSWLRQ GF
&HWWH PLVVLRQ &Xh irvgdbssenidrit DngpQtanavait pour objectif
OfpODERUDWLRQ GTXQ WHVW GH QLYHDX GH IUDQoDLV T
niveau delangue exigées par le DAADGDQV OD FDGUH GYXQH GHPDQG
PRELOLWp 6XLWH j OD FRQFHSWLRQ GX WHVW MY{DL HQW
deceliFL DXSUQV GH GLIIpUHQWYV JURXSHYV GTDSSUBQDQWYV
DILQ GYHIIHFWXHU OHV UpDMXVWHPHQWY QpFHVVDLUHYV

4. &RQFHSWLRQ GTXQ GLVSRVLWLI GTHQVHLJQHPHQW | G

OD PLVVLRQ SULQFLSDOH D UHOHYp GX GRPDLQH GH
LQWHUQHW HW D FRQVLVWp j SDUW L Frin&tidriJerj lignB ppuR Q FH S W
le niveau A2/B1.

Une équipe avait déja été mise en place avant mon arrivée au sein du ZFA. A un
QLYHDX UHOHYDQW GH OfLQJpQLHULH GH IRUPDWLRQ OF
GplLQLHYV SDU O T{iQd saMorDmidataPhilppe HadHoIX, lauquel nous avons
déja fait référencelps haut. Il étaitnitialement prévu que les taches de notre équipe soient

réparties de la maniére suivante :

-JP Hashold (lecteur de francais, ZFA) : coordination du projet,

opérationalisation et gestion administrative
- Agnées Hammers (externe) : élaboration et développement des unités de cours
- Hendrick Neukater (lecteur de néerlandais, ZFA) : suivi technique du.projet

Mon réle devait alors dans un premier temps consister a conda\siructure, le
découpage et la progression du dispositif de formation en ligne, sur lequel Agnes Hammers
VH VHUDLW DSSX\pH SRXU GpYHORSSHU OHV GLIIpUHQWH\

de développer une lecon, et de procéder, ar¢laslold au lectorat des unités proposées

1 Service des relations internationales

22



Ssbu $ +DPPHUV (QILQ M{DYDLV pJDOHPHQW pWp FKDUJ
Moodle les unités terminées. Cependant, en raison de retards administratifs et juridiques
OLpV j OD TXHVWLRQ GHV+BGBRHWV GIDXSVHXQWHIQ&§W R
OfpTXKSHSDUWLU GX PRRVYIDH LYDWIHRQ GH GpSDUW D DL(
modifiée.

Comme cela était prévimitialement M{DL SURFpGp j OD FRQFHSWLF
contenusdu dispositif du coursfixant ainsi les grandes lignes : choix des thématiques,
découpage, progressiotdche finaleGH FKDTXH XQLWp -1DL pJBPOHPHQW
Hashold a la premiére évaluation intermédiaire du projet, et procédé aux modifications de
la premiere propostRQ GH VWUXFWXUH GX FRXUV FRQYHQXHV I
GpYHORSSp FLQT OHoRQV GDQV OHXU LQWpJUDOLWpP HW
&ITHVW VXU FHWWH GHUQLqUH TXH MH PH FRQFHQWUHUDL
consacrég OfH[SpPULPHQWDWLRQ

$ OD ILQ GH PRQ VWDJH VHXOHV -@éme detappé¥ L WpV
étaient terminées. Le projetT XL VHUD SULV HQ PDLQGHHDYWU DHW MYDVAK &
au milieu de § p W p pour étreouvert aux étudiants au loiét du premier semestre de
|fDQQpH XQLYHUVLWDLUH

Il. Présentation et analyse du cahier des charges du dispositif
GfHQVHLIJQHPHQW j GLVWDQFH

'"HSXLV PHV GpEXWV HQ WDQW TXH FKDUJpH GH FRXU\
de me farliariser avec le contexte universitaire allemand, et pu prendre conscience des
SUREOQPHV DX[TXHOV pWDLHQW FRQIURQWpPV OHV FHQW!
/ID SHUWH GIDSSUHQDQWY HQ FRXUV GH VHPHVWHEH HVW
et instituts, qui génére des différends entre ces derniers et les gestionnaires des universités.
(Q HITHW OH SRXUFHQWDJH GYIpWXGLDQWY TXL SDVVHQ\
comme trop faible aux yeux des administrations, en comparaison ak bofh GLQVFUL W\
départ. Le risque est alors de voir a la longue les budgets, et donc le nombre de cours

ouverts, revus a la baisse.

/TLQWpPUrW SRXU OHV ODQJXHV pWUDQJqUHV HW OH E
QTHVW SDV j OTRULJQOQHVEBXSDWREDYPHTXB OHV FRXUV VR
GH VHPHVWUH DYHF GHV OLVWHV GYDWWHQWHV LPSRUWD
PWXGLDQWYVY VYILQVFULYHQW HQ JpQpUDO GDQV SOXVLF
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GIDXJPHQWHU OHREWHRKDQX®IN SODFH DX PlUueQphdaesP GDQV
sont en effets attribuées aux étudiants de maniére aléatoire par un logiciel. Le cas échéant,

iIs ne gardeW T X@fuxse langue FH TXL H[SOLTXH HQ SDUWLH FHWWt
LO Qg pEsTi®de la raison principale. Ce qui empéche les étudiants de suivre les cours
MXVTXYj] OTHIDPHQ HVW OH PDQTXH GH IOH[LELOLWp GHV

1. Offrir davantage de flexibilité aux apprenants

Nous allongdonc nous intéresser a ce probléme de flexibilité, et tenter de mettre en
avant des pistes de remédiation.

a. Difficultés de gestion du tmps des étudiants et de
chevauchement des cours

Les cours de langues étrangeres sont les aegie HQFRUH VXMHWY | OTRE(
présence, a la différence des autres cours magistraux et travaux dirigés qui en sont
exemptés dans le Land Rhéieadu Nord Westphalie, depuis 2014. Cela signifie que pour
un cours de 4SWS par exemple (4x45 minutes), les étudiants sont autorisés a étre absents
4X90 minutes. Atdela,ils ne peuvent pas a particip€@ fH[DPHQ 'H QRPEUHX[ pW
connaissant larégle FHVVHQW GH VH SUpVHQWHU HQ FRXUV XQH I
PD[LPXP GYDEVHQFHY DXWRULVpHYV

Les raisons qui aménent les étudiants a nespasndreen cours sont nombreuses.
7TRXW GIDERUG LO FRQYLHQW GH Séspiolaived desTtdavrhud pQ p U D
GLULJpV HW GHV VpDQFHV GH WXWRUDW QH VRQW SODQLI
HITHFWLIV GHV EHVRLQV HW GHV UpVXOWDWY DX[ WHVW
bien généralement une ou deux semaines dprésprise des cours de langues. Des
étudiants, pour lesquels les cours se chevauchent, doivent choisir en fonction de leurs

priorités, en général alépenddes cours de langues.

Un autre facteur, qui contraint les étudiants a un abandon précoce,uest le
PDXYDLVH HVWLPDWLRQ GH OD FKDUJH GH WUDYDLO TXL
Trés rapidement, ils se retrouvent dépassés par les différents impératifs de leur formation.

De pIXV SRXU GHX[ WLKHUWQ@GIHQW W DAXG M WWHID © Bl VOK HXTLHD
HITHFWXHU HQ GHKRgGW fiGadceOefids @luded. ULed ¥dyrs de langues,
FRQVLGpUpVY FRPPH VHFRQGDLUHY SXLVTXTLOV VRQW OL

sont les cours qui en patissent le plus.
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En derniefieu, nous pouvons également mentionner le cas des étudiants, qui bien
TXYLOV DLHQW VXLYL OHV FRXUV MXVTXIDX ERXW QH VR
WRXW VLPSOHPHQW SDV SUrWV &Xe teiRpQ VidcCspditd®asy TXTLO
des autres examens de se préparer suffisamment. Il est aThgter OfpFKHF j] XQ FRX
ODQJXH QYD DXFXQH FRQVPTXHQFH VXU OH FXUVXV GHYV |
cours validés sont transmis au bureau des examens. Une mauvaise noteoorLs umoe
YDOLGp QH GRQQHUD OLHX j DXFXQ PDOXV HW QH IHUD S

b. Objectif de maintien des effectifs

Si remplir les cours de francais de niveau Al ou A2 ne constitue pas une difficulté,
la demande tend a diminuer dans les Wv¢[ VXSpULHXUV $ OfXQLYHUVI
HIHPSOH VXU OYDQQpH TXDWUH FRXUV GH QLYHDX
PLQLPXP GH PWXGLDQWY UHTXLV j OfpSRT&tRUYV GX S
OLHX QTDYDLW SDYV spaisuittridditpaiQne ba#ddeOdes effektifs dans les
QLYHDX[ VXSpULHXUV 6L OT8QLYHUVLWp GH %RFKXP QD
B1, les cours de niveau B2 et C1 restent plutét peu fréquentés. La fréquentation des
niveaux supérieurs e$prtement liee a celle des niveaux inférieurs. La fidélisation des
étudiants des niveaux débutants est donc essentielle. De nombreux cursus universitaires
exigent un niveau minimum de Al ou A2 dans une ou deux langues étrangeres pour
OTREWHOQWLR Qe QuUKexpliggeOld Préquentation satisfaisante des cours de ces
QLYHDX[ /H GplL GHV XQLYHUVLWpPpV SRXU OHVTXHOOHYV
GRQF rwWUH OD ILGpOLVDWLRQ GHV pWXGLDQWYV DILQ TXY

auwdela du niveau A2.

c. OLVH HQ SODFH GYXQ GLVSRVLWLI GH IRU
réponse au besoin de flexibilité

En réaction aux annulations successives des cours de niveau Bl, quit avaie
HQJHQGUp GHV 8LKMHFQXWLRXW @HYV QLYWDWpP \GHKVYVEBRY DY
entrepris en 2014 de mettre en place un dispositif de formation tout entierement en ligne
SRXU OH QLYHDX % DILQ GYRIIULU DX[ pWXGLDQWYV XQH
sur la fréquentation des cours de niveaux supérgispnt révelés étre trés concluants, et
OfRXYHUWXUH GX FRXUV % D SX rWUH PDLQWHQXH JUKFH
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/IT8QLYHUVLWp GH %RFKXP D GRQF GpFLGp GH VITLQV.
OT$OOLDQFH 8QLYHUVLWDLUH GH O &pusXpour lethiveaGAR2 PHW W |
cette foisci.

/IYNREMHFWLI FHQWUDO GX FDKLHU GHV FKDUJHV pWL
parallele aux cours en présentiel qui offrirait une plus grande flexibilité aux étudiants. Il
DYDLW GRQF pWp GpFLGHX®HGLYBRMOMHGH HRVPDWLRQ
ligne, avec queT XHV VpDQFHV HQ SUpVHQWLGPRMXLUVHQDVRXW
technique aux apprenants. Cependar?, ¥ QIDYDLW SDV HQFRUH GplILQL C
HQWUHWLHQV OdeR E&sndds \Wri prélddrilidt, Wi 1& idaniere dont elles devaient
étre intégrées au dispositif. Leur justification était selon lui de satisfairatsntes de la
commission de réditation, qui exigerait la mise en place de telles séances. Sur le long
terme,J-P Hashold souhaitait basculer vers un dispositif tout en ligne, et se rapprocher du
PRGgOH GHV 022& 8Q WHO IRUPDW GDQV OH FDGUH GYXC
un établissement universitaire comporte selon moi quelques limites, sur lesqoabes n

reviendrons par la suite.

&HWWH LGpH GH VJIfRULHQWHU YHUV OH © 022& & HYV
GDQV OH FDKLHU GHV FKDUJHV WHO TXYLO PYDYDLW pW
GHV GLIIpUHQWY HQWUHWLHQGQYDVRH UM B&kE lovs ¢eXme3 TR FF D
SUHPLqQUHV MRXUQpHVY GH VWDJH /TREMHFWLI GH FH GHU
place des MOOQui permettentD X SOXV JUDQG QRPEUH GIpWXGLDQWYV
niveaux débutants. Pour information,veon 50% des étudiants inscrits dans ces cours
QTREWLHQQHQW SDV GH SODFH HW VR QWiresdaDM0OLC VXU OL
alaRUB étaitGRQF OTXQH GHV VROXWLRQV HQYLVDJpHV SRXU
selon lequel, des étudian@TREWLHQQHQW TX{DSUqV GH QRPEUHXVH
OH FRXUV GH ODQJXH VRXKDLWp DORUV TXH GIDXWUHV R
XQ FRXUV TXYLOV QH SRXUURQW SDV VXLYUH MXVTXTj)
OfNLQIOH{teHe@i&rW p G

d. Réduire le tutorat

8Q VHFRQG REMHFWLI MXVWLILDQW OH EHVRLQ GH GpYHO
XQ JUDQG QRPEWH HY/W SOBHU HIDIDIMP W XH OHV SdR&NcusX QH IRL
UHTXLqUHQW S HiboraG $penUMW UDH.HQW DLQVL j OTXQLYHUV
KHXUHV GYHQVHLJQHPHQW
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3RXU PD SDUW OfYLGpH GX 022& GHVWLQpPp j OTDSSUHC
IDLW pPHWWUH TXHOTXHV UpVHUYHVY WRXW GYDERUG DX
trés dificiOH GTXQ SRLQW GH YXH RUJDQLVDWLRQQHO GH Sl
pertinentes et efficaces, avecuntrées@@ QRPEUH GRXILYUNEGDEWWHOD P
] PD VHFRQGH UpVHUYH OHV 022&V SRVHQW HQ miIIHW OH
LO QH VYDJLW LFL TXH GTfXQ SURMHW j ORQJ WHUPH HW (
WUDYDLOOHU GHYDLW GDQV XQ SUHPLHU WHPSV SUHQGU
GIfHQVHLJQHPHQW | G lgvelyue® sebinckd e RHQWDNMEBF /TREMHFW
déroulement de ces séances, deRtHasold serait charge, deient étre définis dans la
suite du projet par ce dernier

2. 8Q GLVSRVLWLI GTHQVHLIQHPHQW HQ OLJQH SDUDOOQ

La mise en parallele de ce disposité¢ formation a distance avec les autres cours
classiques de méme niveau dispensés en présentiel était un point supplémentaire a prendre
en compte lors de sa conception. Cela impliquait donc que les étudiants qui suivaient le
cours en ligne, et ceux quinpaipaient aux cours en présentiels devaient passer les mémes
HIDPHQV j OfLVVXH GH OHXU IRUPDWLRQ $ Of8QLYHU\
centralisés. Tous les étudiants ayant suivis un cours débouchant sur le méme niveau
passent le méme examen, dans salle unique a un horaire fixé. Sont aussi concernés par
exemple les apprenants du cours A2/Blcetx du cours intensif ABL qui passent
HQVHPEOH OYH[DPHQ $ % &HOD GLIIQUH GH OfY8QLYHUYV
exames sont organisésndividuellement aux horaires habituels des cours, par les
enseignants en charge des différentsXg®HY 6HX OV O H VsohKddrilwing. GETH[D P H
FULWqQUH GRQF GH SUpSDUHU OHV DSSUHQDQ&ve GX FRXI
OYH[DPHQ appteéhansHAés cours en présentiel influence donc fortement la
FRQFHSWLRQ GH FH GLVSRVLWLI SDUWLFXe@erLdétdilsl@HOD PYI
VXMHWYV @Gkl hbdail] insi que les objectifs et contraintes du cours en présentiel.

a. PrésentDWLRQ GHV VXMHWYV GYH[DPHQ GX QLY}F

Les apprenants sont évalués sur les quatre compétences habituelles : la
FRPSUpKHQVLRQ RUDOH OD FRPSUpKHQVLRQ GHV pFULW
orale. Une cinquieme compétence, a savoir la competgraimmaticale, est également
testée.
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Selon les consigneGH OfpTXLSH GLULJHDQWH GX étpegd OHV |
évalués sur leur capaciééagir en langue étrangere. Le ZFA se positionne ainsi selon les
directives du CECRL, qui encourage dans ses@rahv OLJQHY OD YDORULVDWL
DFWLRQQHOOH DX VHLQ GH OYfpYDOXDWLRQ VRPPDWLYH

&HSHQGDQW GDQV OHV IDLWV OfYpYDOXDWLRQ DX
enseignements en langue généraux, assez éloignée de la perspective actionnelle. Méme si
la SOXSDUW GHV WKFKHYV TXL FRPSRVHQW OHV VXMHWV G¥Y
de ces taches, principalement fermées pour ce qui est des compétences réceptives, reste
FODVVLTXH H[HUFLFH j WURXV 4&0 DSSDULHPHQW «

/ITRUJDQLVDWLRQLERG GEHWR{IF-AHEQV VHPEOH YDULHU G
Je vais donc me focaliser sur le semestre de mon stage, a savoir le premier semestre de
OIDQQpH XQLYHUVLWDLUH 3RXU FHWWHaSpULRG
niveau a été designé-TpWp FKDUJpH GH OD FRRUGLQDWLRQ GH O
consistait a répartir les différents exercices entre les différents enseignants du niveau. Je
QDL SDV UHoX GH FRQVLJQH SUpFLVH TXDQW j OD QD\
épreuves des @ @PHQV GX VHPHVWUH SUpFqGHQW &MHROQW GRPFG|R
SDUWLU GH OYDQDO\WH GH FHV GHUQLqUHV TXH M{DL
DWWHQGX 7RXWHIRLY PRQ FRRUGLQDWHXU PYD IDLW VD
aux dfférents enseignants, qui ne pouvaient étre contraints de proposer un type précis
GYH[HUFLFH -YDL GRQF pWp LQYLWpPH j IDLUH SUHXYH
OfpYDOXDWLRQ

/ID SDUWLH FRPSUpKHQVLRQ GH OfpFULWagmPdERRUWH C
guestions pouvant prendre différentes formes : QCM, Vrai/Faux, questions a réponses
FRXUWHYV /IXQH GHV GHX[ WkKkFKHV GH OD &2 SHXW pJDO
GYyDSSDULHPHQW 3DU H[HPSOH DVVRFLHU GéditpUHQWH"'
SURILOV GH SHUVRQQHY j OD UHFKHUFKH GTXQ ORJHPHQW

/ID FRPSUpKHQVLRQ GH OTRUDO HVW pJDOHPHQW FRI
Suite a deux écoutes, les apprenants sont invités a répondre a différentes questions, la

encore proposées sous des fornesea classiques.

/IMPpSUHXYH GH SURGXFWLRQ pFULWH pYDOXH OHV DSS
un message court de type SMS ou email, un écrit plus long de type article de blog. Pour

chaque production écrite, des criteres précis doivent étre réspdet maniére a amener
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OHV DSSUHQDQWYV j XWLOLVHU XQ WHPSV SOXW{W TX{XQ
/ID JULOOH GYpYDOXDWLRQ HVW WUqV FRQFLVH HW FRQGH

/I fpSUHXYH GH JUDPPDLUH GLYLVpH HQ GHX[ H[HU
traditionnHOOH ODOJUp OTHIIRUW GHPDQGpP DX[ FRQFHSWHXU
WH[WHV VHUYDQW GH VXSSRUW OHV H[HUFLFHV QYHQ UH’

avec une seule réponse attendue possible.

(QILQ HQ FH TXL FRQFatiuc@oH ofal§ pdBddrisierddpdbéreBtides
écrits au sein de chaque groupe, les enseignants disposent de la liberté de choisir le mode
GifpYDOXDWLRQ HW G p@ioB.Ré&Jrhelsud ploxituna patt OrierteeC/§rs ¥ab O
PLVH HQ weOdHUtitifdividuelle, sans temps de préparation, qui prend la forme
GIXQ HQWUHWLHQ SRUWDQW VXU GHV WKpPDWLTXHV GHY
HQWUHWLHQ GHV TXHVWLRQV DPgQHQW WRXW GITDERUG
activités de leurs études, de leur travail, de leurs projets. Puis, dasecoede partie, ils
sontinvissj GRQQHU OHXU RSLQLRQ VXU OTXQLYHUVLWpP OHX
en avant quelques problémes, et a proposer des solutions pour en exmiéor
disfonctionnements. Je ne prévois pas de contextualisation artificielle au sein de laguelle
SODFHU FHVY HQWUHWLHQVY /Y{DVSHFW DFWLRQQHO YLHQ
concernentHV DSSUHQDQWYV S XGAVIPSO O RHWD QMWL fWKRLVO V VR Q
la vie de leur université, ou de leur vijllet de les amener a faire partadeur avis de

citoyen ou Géfudiant

b. Présentation du cours A2/Bl et analyse du manuel Nouveau
Rond Point

Le ZFA, comme je le mentionnais plus haut agodi une méthodologie actionnelle,
FHQWUpH VXU OYDSSUHQDQW ,0 VXLW HQ FH VHQV OHV
HQVHLIJQDQWH VfHVW DLQVL SRUWp VXU OH PDQXHO 1RXY
le conseil pédagogique de Christianétyrde la méthode Rond Point, publiée en 2004 par
la maison G { p G L WdisBri@le®langues. Cette derniere avait été la premiére méthode
GH )/( EDVpH VXU OYDSSUHQWLVVDJH SDU WKFKHYV

Le cours de niveau A2/B1 est la suite du cours A1/A2 mis en placdgzogrands
débutants edébutants par le ZFA. Ce derngarit la progression du manuel Nouveau Rond
3RLQW GH OfXQLWp | OTXQLWp /H FRYUNRPQAYHDX $
OXQLWp GX 1RXYHDX 5RQG 3RLQW
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/IH GpFRXSDJH G X té-NRPLIHAtrodul 2 préphardtion au DELF Al a la
VXLWH GH OD SUHPLgqUH XQLWp 3DUDOOQOHPHQW GDQV
est introduite de la maniére suivante : « vous avez atteint le niveau Al de francais ». Les
six premiéres unitesG X PDQXHO GDQV OfRSWLTXH GHV FRQFHSW
QLYHDX $ HW OHV VL[ VHFRQGHV DX QLYHDX $ 'DQV
VIDFKqYH pJDOHPHQW VXU XQH SUpSDUDWLRQ DX '(/) $

Le cours de niveau A2/B1 couvre donc le niveau ARaudela, puisque trois
unités du manuel NRP II, destiné a préparer le niveau B1, sont exploitées dans ce méme
cours. De méme, ce cours débute |égéremedeiudu niveau Al de la méthode. Le passé
composé, habituellement introduit dés le niveau A1l danidV DXWUHV PpWKRGHYV
TXYj] OTXQLWp GX 153, TXL FRUUHVSRQG GpMj DX QLYHEL

$ILQ GH JDUDQWLU OfpJDOLWp GHV GHX[ GLVSRVLW
SUpVHQWLHO MIDL WHQWp GH UHSUHQ GpagDalige XV LG
grammaticaux elinguistiques desinités des NRP | et Il parcowsitout au long du cours
A2/B1.

Apres nougtre intéresseau découpage en urstélu manuel eau programme du
cours A2/B1, nous allonsous demander, a partir de la préagah du manuel, quelksn
sont les principes méthodologiques quels enjeux représente leur adaptation au format de

cours en ligne.

c. Utilisation du manuel dans les cours en présentitl adaptation
au cours en ligne

/ID PpWKRGH 153 HVW SWX\W{W DMHURRY REOHE®EERQ GH
dans mon cars intensif de niveau A% /I1XQ GHV DVSHFWV SRVLWLIV GX
DVVH] VLPSOH GIXWLOLVDWLRQ HW TXTLO QH QpFHVVLW!
préparation en aval du ¢UV -H SHQVH TXTLO \k$dx tbrplet fIXr&tle Pp W KF
OTXWLOLVDWLRQesbass@iedd BHARIHHOAY FOKHHU GIDFWLYLWpV

/H OLYUH GH OfpOgYH VH IRFDOLVH HVVHQWLHOOHP
apparait tres rapidement enlisant le manuelT XH OfLQWHUDFWLRQ HW OH WL
placés au centre de la méthodologies activités de aapréhension orale sont riches, et
les documents audio sont accompeEsyrde taches qui constituent dexles a la

compréhension tout enepmettantune bonne réutilisation du lexique. Les taches
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GILQWHUDFW Lar@em hbhQrélisysReQ/Hviéps] et |la réalisation des taches finales
DPqQHQW OD SOXSDUW GX WHPSV OHV DSSUHQDQWYV j LQV

Le FDKLHU GYH[HwplEEeHY QLHUHQAHVGH OffpOgYH HW SURSR
de réemployer les différentes ressources utilisee® TRUDO GDQV éeri\LaDFWLY L
SKRQpWLTXH HVW pJDOHPHQW WUDLWpH GDQV OH FDKLHU

/H FRXUV HQ OLJQH LQWHQVLI TXE¢tif efduvrif dedx FKDUJ
QLYHDX[ VXU KHXUHV GYHQVHLJQHPHQW /H QRPEUH GH
PDLWULVHU SRXU OfH[DPHQ pWDQW LPSRUWDQW LO HV
VRXWHQX HW GYHIIHFWXHU GHV F K RdheSqaited ahs mesHY -1 |
FRXUV VXU OHV FRPSpWHQFHYVY GILQWHUDFWLRQ RUDOH
manuel ont en général beaucoup de succées auprés des apprenants, qui se prétent au jeu. Le
fait que les taches imaginées par les concepteunmahuel amenent les apprenants a
parler de leurs propres godts, de leur environnement et de leur vie quotidienne est un
facteur de motivation essentiel. Dans la partie « réformes et ressources », les outils
lexicaux et grammaticaux sont brievement expoBésfonction des taches associées aux
différents points de grammaire, je décide si le niveau de difficulté nécessite des
explications plus approfondies, ou si les apprenants disposent des informations suffisantes
dans le livre pour expérimenter et dédueefonctionnement des outils linguistiques a

partir des exemples donnés.

/IHV FRPSpWHQFHYVY GH OfpFULWn\déh@rsvded Yi¢u@iVdeW R X W
présentiel. Pour rappel, un cours de 4 SWS comprend 4x45 minutes de présentiel, puis
OfpTXLY D@aiHperonGeH Je\pbpose donc a mes étudiants de réaliser les différentes
DFWLYLWpV SURSRVpHVY GDQV OH FDKLHU GYDFWLYLWp H!
mettre en pratique leurs nouvelles connaissances linguistiques. Comme le temps dont nous
disposons ne nous permet pas de mettre en commun et corriger tous les exercices du cahier
GIDFWLYLWp MH PHWYV j GLVSRVLWLRQ GHV DSSUHQDQW\
HQ FDV GH GLIILFXOW UWu dé §ueibriz patidydi&reb@ ¥ d¥férentes
activités. La production écrite fait également partie du travail personnel des étudiants.
Chaque semaine, je leur donne un sujet de production écrite dans le prolongement de
O X QHWQ@RTXY Y H QR QIV d@vem pdUHEYrél aldrisés a participe) | OTH[DPHQ
fina,b UHQGUH XQ PLQLPXP GH FLQT SURGXFWLRQV pFULWHYV
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/IH PDQXHO 153 HVW GRQF XQ PDQXHO IDFLOH GYXVD.
proposant des activités intéressantes, ludiques et amusantdespapprenants. De plus,
VRQ GpFRXSDJH HQ GHX[ RXWLOV FRPSOpPHQWDLUHYV OH
SUHPLHU DGDSWp DX WUDYDLO GH JURXSH HW OfYDXWUH
trés adapté au milieu universitaire. En gffes enseignements de langue y sont également
GLYLVpPVY HQ GHX[ XQH SDUWLH FRPSRVpH GfXQ HQVHLJQ

du travail personnel des étudiants.

/I YNREMHFWLI HW OTHQMHX GX SURMHW GH FRQFHSWLF
FRQVLVWDLW GRQF j DGDSWHU OH IRUPDW GX 153 DX WR?>
SDUW LPSRUWDQWH GHV DFWLYLWpPV SURSRVpHV GDQV
LOQWHUDFWLRQQHOOH OHWWUH HQ SODFH GH WHOOHV
impliquerait dondogiquement deSURSRVHU GHV DFWLYLWpV GYRUDOH
$ILQ GH PLHX[ DSSUpKHQGHU OTDQJOH VRXV OHTXHO LO
du projet HW GpFLGp GH OD PDQLqUH GRQW QO4tRUB©OUVHUDLW
GYDERUG IDOOX LGHQWLILHU OHV SRVVLELOLWpPV RIIHUW

limites.

d $GDSWDWLRQ GX FRXUV $ % |j OD SODWHIR
distance Moodle

/ID SODWHIRUPH GTHQVHLJQHPHQW daddlgy s@ faguelieleH Q WL V)
GLVSRVLWLI GH IRUPDWLRQ VHUD SURJUDPPp RIIUH XQH
SRXYRQV FLWHU WRXW GYDERUG OHV RXWLOV SHUPHWWI
autocorrectifs (QCM, appariement, Vrai/Faux, textesoasdr...) ou a correction manuelle
(devoirs, compositions). Moodle met également aisposition de ses utilisateurs des
outils de communication écrite et orale, synchrone et asynchrone (chat, forum, forum
audio, visioconférence, messagerie), mais égalemeée collaboration (écriture
FROODERUDWLYH EORJV ZLNLV «

,O DXUDLW pWp WRXW |j IDLW SRVVLEOH GYLPDJLQHU
manuel NRP, que les apprenants auraient di effectuer de maniére synchrone dans des
salles de cours virtuelled HFUppHV j Of{DLGH GH OfRXWLO GH YLVLRF
Cependant, imposer de telles taches aux apprenants ne répond pas au critere principal du
cahier des charges, qui consiste a mettre en place un dispositif de formation offrant le plus
de flexibilité possible aux apprenants. Bien que le fait de proposer un nombre limité de
WKkFKHY QpFHVVLWDQW OYXVDJH GH OD YLVLRFRQIpUH
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envisageable, cela ne peut étre mis en place dans chaque unité. En effet, participer a une
visioconférence demande aux apprenants des échanges asynchrones préalables, souvent par
PDLO RX SDU OTLQWHUPpPGLDLUH GTXQ hRuE puBEEQV OH
FRQYHQLU j WRXV OHV SDUWLFLSDQWYV GYXQ mMpBH JURXS:
SXLVTXYJLO SHXW rWUH GLIILFLOH SRXU G Hs\depwweitrL D QW V
a trouver un créneau commun. Par conséquent, la mise en place de telles interactions
synchrones a pour inconvénient de ralentir la progression de la tadtade;aalors que le

WHPSVY DWWULEXp j FKDTXH XQLWp GYDSSUHQWLVVDJH U}t

important a la flexibilité des apprenants.

&IHVW GRQF VXU OD UHFKHUFKH GfXQH DOWHUQDW
compétence central&H OfHQVHLJQHPHQW HQ SOpQXP WHO TXTLO
présentiel du ZFA paralleles a notre projet de dispositif de formation en ligne, que

porteront tous les efforts de conception.

Nous allons pour cela nous pencher du cété de la rechexfilmale définir plus
SUpFLVpPHQW OHV LPSOLFDWLRQV GYXQH LQWHUDFWLR
GLVSRVLWLI GfHQVHLJQHPHQW GYXQH ODQJXH pwuUDQJqU
SRLQW VXU OfXWLOLVDWLRQ GHV &, isGW @ vhaodrelddnm H L J Q H
la thche peut étre adaptée a cet environnement numérique. Nous nous concentrerons
ensuite sur la spécificité de la production orale a distance, puis sur les bénéfices a retirer de
OfLQWHUDFWLRQ RUDOH DV\QFKURQH

Puisque notre H{SPULPHQWDWLRQ SRUWHUD VXU OfLQWH
GLVWDQFH QRXV QRXV LQWpUHVVHURQV pJDOHPHQW DX]
GIpFODLUHU SDU OD VXLWH OHV GRQQpPHV TXH QRXV DXL

participé a cdé expérimentation.
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Partie 2

Cadre théorique



Chapitre 3 = TICE, enseignementet apprentissagedes langues
étrangeres

l. I fXWLOLVDWLRQ GHV 7,&( GDQV OfHQVHLJQHP

Au cours des deux dernieres décennies, nous avores MUCE envahir tous les domaines
GH QRWUH TXRWLGLHQ HW WUDQVIRUPHU QRV KDELWXGH
OfHQVHLIJQHPHQW GHVY ODQJXHV pWUDQJqUHV QD SDV pV

plus en plus encouragés a les utiliser.

'H QRPEUHX[ GLGDFWLFLHQV Vf\ VRQW LQWpUHVVpV
GRPDLQH GH OfHQVHLJQHP H Qyaien ¥ stuQduelles[foimelidd OO HV L
pouvaientr-WUH XWLOLVpHVY ,0 D WRXW GITDERUG pWp PLV HC
GLVSRVLWLIV GH IRUPDWLRQVY HOOHV RIIUDLHQW GH QF
gagnée par les apprenants. ManggR6tLl1l) VI HV W LaQNshbkitifsvVde formation
hybrides, alliant les phases de formationpeésentiel et en ligne. Pour JUfLQWpUrW GH F
type de dispositif est de toucher un public &o@mnt une plus grande flexibilitémporelle,

PDLV DXVVL GH GRQQH Widhdlisation@tHa mnbtei en adthrhofhi@nl

second avantage mis en avant est la multimodalité. R062: 105) peconise dans cette

optique que « OD SUpVHQWDWLRQ GH OfLQSXW VRLW PXOWL
perspectives, car cela favoriserait la stabilité de la construction du gdenk part de
OYDSSUHQDQW

Il convient cependant de nuancétV DVSHFWYV S Ba¥dnWui &8t f&telesO 1 X WL O
TICE dans la pratique, car pour Grdem(2012), cité dans Vieu (201412), « O XWLOLVDW L
des TICE cantonne trop souvent les apprenants alVtaGH FRQVRPPDWHXUV RX (
passif des productiQ V G § B P@diJEJros et @non (2002 29 OHV 7,&( QTRQW
HITHW UpHO TXH ORUVTX{HOOHYV VILQVFULYHQW DYHF SH
FRQFHSWLRQ QH SUHQG WRXW VRQ VHQV TXfj OD FRQGL

donné pouun public précis. La technologie représente alors une valeur ajoutée ».

Cette évolution au niveau des outils et pratigG§ HQVHLIJQHPHQW LPSOLT X
redéfinition duU{OH GH OfHQVHLJQDQW H QrohBuhg®2006: pAy UDQJIqU
OfH@MHEKIYLHQW FRQFHSWHXU GYIDFWLYLWpPV © GDQV XC(
travail en autonomie guidée avec des outils multimédia, la préparation des taches, en
DPRQW GHPDQGH XQ LQYHVWLVVHPHQW LPSRUWDQW /fF
GESSUHQWLVVDJH HQ HIIHW LO GRLW LFL VYLQWHUUR.
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GLIlTPUHQWHY UHVVRXUFHYVY SRXU TXH OYDSSUHQDQW SXL
WKkFKHYVY GH OTHQ V Hbour HsGhgprudgraQnvdidiian Bt Uav médiatisation

Médiation en apportant aux apprenants des aidé&sXpU IDFLOLWHU OfDSSUHC
médiatisation, définiecomme uneopération qui consiste a sélectionner, transformer,
transporter les matériaux linguistiques et culturels de la L2 pour en faire desgrsis

(contenus, méthodes, taches) répondant a des besoins pédagogiques déterminés.

Nous pouvons maintenant nous interroger sur la question de l'approche la plus

adaptée a ces nouveaux outils numériques, ainsilquaN\SH GIDFWLYLWpV j GpY

sa mise en application.

1. Le choix de la tache dans les TICE
a. Définitions de b tache

/H &RQVHLO G290D:12X tERMB kh tache de cette maniére la tache
DFWLRQQHOOH HVW XQ HQVHPEOH GYDFWecRribut défigiDO LV pH
HW XQ SURGXLW SDUWLFXOLHU a /IDJLU GHYLHQW Of
constuctiviste reprisepar Lebrun (2002 : TXL PHW HQ DYDQW OH IDLW
considére que la participation a dastivités sociales dans le cddr GIXQH UHODW
SpGDJRIJLTXH DYHFHGOOWWUHW DYSQVHLIJQDQW FRQWU
GpYHORSSHPHQW GHV FRPSpWHQFHVY GH OfDSSUHQDQW

Guichon etNicolev (2009: 2) avancent deux parametres pour définir la tache, tout
GIDERUG HQ O Y RiBESRMDIQIY de 18 MHehfishtion sur le sens ou la forme : «
Si la premiere recourt a la L2 comme outil pour faire passer un message signifiant, le
VHFRQG GRQQH SULQFL S @ikt deanvanipuieRI& EXByiduReQen s® 1D S
référant &5aonach(1991 :90), ils identifient le destinataire comme second paramétre pour
définir une tache © 2Q QH SHXW UpHOOHPHQW SDUOHU GH FRQV
PRPHQW Re OfDSSUHQDQW HQJD Jpe@dir@c XQikteWduie H HV W

ou plusieurgpour négocier le sens

De son c6té, Bourguignon (2006 UHOLH OD QRWLRQ GY{DFWI
GILQWHUDFWLRQ GH FRPPXQLFDWLRQ TXfLO FRQVLGqUI

GH OYDXWUH GDQ prettissagd) pustilseXele c OPHBSSUHQD QW DSSUFL
VHXOHPHQW HQ SDUODQW DYHF OHV DXWUHV PDLV DXVVL

I TLPSRUWDQFH GX U{OH GX FROOHFWLI GDQV OfC

'LOOHQERXUJ HW DO TXL DIILU B pusTeXieac® fUieSSUHQ
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OfDSSUHQWLVVDJH LQGLYLGXHO DX SOna@gefoR@@MLWLI VR
montre que cette idéefD SSOLTXH DX GRPDLQH GH OYDSSUHQWLYV
TICE. Il cite pour cela les travaudJiver et Herrington (2001), Rhgenot (2003), Lamy

et Hampel(2007), Celik (2008) dans Francois Mangef#fi11)qui convergent sur le fait

que la dimension soGi®@ I THFWLYRSRUWD&RHH GDQV OHV UpVHDX]|
DVI\QFKURQHVY HW PHWWHQW HQ DYDQW OfYLPSRUWDQF
OTLQWHUDFW L R<gloH RIli<Y20DR ¢ite da@d Kih (Q14) le recours aux taches
SHUPHW r@fladhduke @ve¥ lihe ¢ame authenticité interactionneltans le sens ou

les échanges entre les apprenants font appel aux mémes processus que ceux utilisés dans la

vie réelle.

6L OYDSSURFKH SDU WKFKHV HVW SHUoXH FRPPH
GITDSSUHQWLYV VaétidngérésVint€ygaQ JesHIICE, il peut étre intéressant de
préciser les différents types de tacheispguivent étre mises en avant.

b. Différents types de taches

Pour Ellis (2003) et Nunan (1989)ités dans Guichon et Nicolae2@09: 2), une
tache pourOfDSSUHQWLVVDJH GTXQH / PHW OD SULRULWpP VXI
XQH SKDVH GH WUDLWHPHQW GH OYfLQIRUPDWLRQ SXLV X
RUDOH ODLV GHV GLVWLQFWLRQV SRXYDQW é6&sléehXHQFHL
IRQFWLRQ GH OD VLWXDWLRQ GDQVY ODTXHOOH HOOH HVW

focalisation sur le fond ou sur la forme.

Ellis (1996) cité dans Kim (2014¥listingue deux formes de taches en fonction
TXYHOOHV VRLH @aN urfe Dautbertidite UsltvatoHnélle (en référence a Long
(1985)) ou une authenticité interactionnelle (en référendechas (1996)). De leur coété,
*XLFKRQ HW 1LFRODHY GLVWLQJXHQW OHVc&KkFKHYV
qui selon Mangermt et Soubrié(2010) peut avoir un impact non négligeable en teshe
motivation. L LGpH HVW SUROR QBigdtlevi2ID0H: 1X)| folrReQquidls¥/ce
QYfHVW SDV VHXOHPHQW GH OYDXWKHQWLFLWp GH OD WKkF
mais deO D X W KH Q W LIF KW pffichi&f 0/ qrindtiv@ s apprenants a puiser dans
leurs ressources langagierpsur mener a bien la tache parce qu'elle les implique

cognitivement et persmellement> (Ortega, 2007 : 183).
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c. Tache «web ou multimédia»

Intéressonsmous maintenant a la mise en application de ces définitions de la tache au

domaine des TICE. Quelles en sont les particularités ?

Mangenot et Louveau (200641) distinguent deux éléments de la tache qui sont
VSpFLILTXHV j O fs¥aV interbat, 2 \dakdr @ sappoti ge départ et les moyens de
communication entre apprenants. Les auteurs définissent a partir de ce constat comme
WKkFKH PXOWLPpGLD RX WkKFKH ZHE WRXWH WKFKH TXL
LQFOXDQW O f Léagod. \Gadgenét rtFD¢j@nhircuir (2009) viennent prolonger
FHWWH GLVWLQFWLRQ HQ GplLQLVVDQW TXDWUH IRUPHV
multimédia : la mutualisation, la discussion, la coopération et la collaboration. lls se
distinguentde cela de la classification des 5 types de tdche communicatives définies par
3LFD HW DO ] VDYRLU OfpFKDQJH GYLQIRUPDWLRCQ

décision, la résolution de probleme et le puzzle, en ajoutant une dimension actionnelle.

Nous pouvons apporter une distinction supplémentam@erée par Mangenot
(2009: 27), a savoir que certaines séquences pédagogiques en ligne peuvent combiner des
taches fermées et des taches ouveltesjoute que 4es taches fermées constituent
souventuH ERQQH SUpSDUDWLRQ DX[ WKkFKHV RXYHUWHYV HQ
j VH FRQIURQWHU DX PDWpULDX ODQP»DILHU TXYILOV DXUR

2. Tachesetapp HQWLVVDJH GH OfRUDO
a. /TLQIOXHQFH GHV FDUDFWpULVWdnDXldY GHV W

Dans le cadre de taches multimédias, des auteurs, tels que Ellis (2263 et
Robinson (2007 : VH VRQW SHQFKpV WRXW SDUWLFXOLqUHPH
caractéristiques des taches sur la production orale des étudiants. Lext8ristiques
principales pouvant influencer la production orale des apprenants prises en compte étaient :
le matériau langagier fourni (input), les conditions de réalisation de la tache ainsi que la
production langagiére attendue (output). Il en résaitteselon Prabbhus (1987) puis Joe
(1998) cités par Guichon et Nicolaev (2019) TXH OD SUpVHQFH RX OTDEVH
langagier aurait un impact sur la complexité et la justesse des productions, car offrir du
matériau langagier que les apprena@®$ X YHQW UHSUHQGUH DILQ GTH[SU
RSLQLRQV VYDYpUHUDLW IDYRUDEOH j OYDFTXLVLWLRQ
support constituerait une étape de planification a la réalisation de la tache et serait plus
bénéfique a la duction df XQH O D Q J X,KeleiSkReha@ed Foster 1997), Wendel
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(1997) dans Ellis 2003, Yuan et Ellis (2003). Enfin, les taches qui font appel a
OfLPDJLQDWLRQ VHUDLHQW PRLQV IDYRUDEOHV j XQH SUF

b. Les taches favorisart focalisation sur le sens et la forme

Nous avons vu, en nous référant & Nicolas Guichon et Viorica Nicolev, que la
focalisation sur le sens était un critéere de définition de la tache. Les taches qui se focalisent

sur la forme sont alors qualifiees denicrotache » par Guichon (20064).

Pour Swain (200000RUVTXTXQ W\SH GH WkFKH GH FRPSUpKH
SURGXFWLRQ OH WUWPDMWIHRRHAWWGPIROQVQYVEKSHUILFLHO (G
TXPXDSSUHQDQW TXL VDL#&uriré ¥ plGs @tehtifld a yaxéOddahdR X
écoute.ll justifie cela par le fait que ce dernierDORUYV FRQVFLHQW TXfLO GHY
messageVHUD GDQV OYREOLJDW byeri3. BetteVdige Omi@REDdite) OHV P
le sens ne suffit pas Il est rejoint par, Skehan (1998 : SRXU OHTXHO O¢fHII
SURGXFWLRQ DFFURLW OYDWWHQWLRQ j OD IRUPH RX SHU

Pour Kintsch (1998la nature méme de cette production détermine la qualité de
OYDSSUHQUWRQVODXH ¥YH OYDSSUHQDQW VH FRQWHQWH GH
de sa compréhension se mesure a la capacité de reproduire un texte en le résumant ou en le
SbDuUbDsKUDVDQW OH WUDLWHPHQW GH OYLQIRUPPBWLRQ H
VL OH VXMHW HVW FDSDEOH G{XWLOLVHU OfLQIRUPDW
OYDSSUHQWLVYVD JHKinksthWw1988020V) fout& IR GT XTLO VDLW TXTLC
en situation de construire un objet qui dépend de sa compréheahsisinfaisonnable de
SHQVHU TXH OYDSSUHQDQW YD GpSOR\HU XQ FH&WDLQ Q
WHUPHV GIDWVOHQWURGXRBWIORG®U) OD FRPSUpKHQVLRQ D

focaliser sur le fond et la forme

I. /IHV VWUDWpPJIJLHY GIDSSUHQWLVVDJH

/IRUVTXYJLO HIIHFWXH XQ WUDYDLO GH FRQFHSWLRQ
SODQLILH OHV WkKFKHV GDQV OH EXW GYLQGXLUH XQ FI
apprenants. De par la consigne, la présentation et le piigewes taches, des questions,
OfRUJDQLVDWLRQ GX FRQWHQX HW OfDJHQFHPHQW HQW
influence indirectement le comportement des apprenants. La tache prescrite est de cette
PDQLqUH GpIlLQLH SDU OHVYU®GIQGD FAML DMHHOVM R @ RP Y ML QARP
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attendu par le didacticien, ou ici concepteur de tache web, a opposer a la tache réalisée qui
est ce qui est réellement compris et réalisé par les apprenants.

Nicolas Guichon (2006 PHW HQ DYDQW 10 fitlatiignUdev SR X U
VILQWPUHVVHU j OfpFDUW HQWUH FHWWH WKFKH SUHVI
OfDGPpTXDWLRQ RX OHV LQVXIILVDQFHYV GDQV OHV FRQGL
WUDYDLO SURSRVp j O1DSSUH Q D Qtsi¢he 'rBalisée, @HdeEmiatix G D S
FRPSUHQGUH FHW pFDUW LO FRQYLHQW GH SUHQGUH HQ
OfDSSUHQDQW j VH UHSUpVHQWHU OfDFWLRQ j SODQLILH

Cela nous amene a nous pencher sur leswspal LHVY PLVHV HQ °XYUH
apprenants dans le processus de résolution de la tache.

1. Les différents types de stratégies

'‘DQV OfpWXGH GH OD SKDVH GYH[SpPpULPHQWDWLRQ
intéresserons aux stratégies auxquelles les apprenants aureobers pour résoudre les
GLIIpUHQWHY WkKkFKHV HW QRXV WHQWHURQV GYfRSSRVHU
GILOQOWHUDFWLRQV RUDOHV HQ SUpVHQWLHO SXLV GTDQD
] OD OXPLqQUH GHV VWUDWpPJLHYV PLVHV HQ °XYUH

,O FRQYLHQW SRXU FHOD GH VILQWpPpUHVVHU j FHWWF
cité par Cyr (1996 GplLQLW OHV VWUDWPpPILHVY FRPPH XQ HQVHF
SHUPHWWDQW GYDWWHLQGUH XQ REMHFWhdueslF@evchOH GRP
HW .DVSHU SXLV 290DOOH\ HW &KDPRW GLVWLC
GH FRPPXQLFDWLRQ TXL SHXYHQW rWUH PLVHV HQ DY
SULQFLSDOHPHQW VXU OH PDLQWLHQ GHeQf péhkdr€@ JH /H\
VRQW PLVHV HQ °XYUH ORUVTXH OTDSSUHQDQW VRXKDLW
FLEOH 'YfDXWUH GLVWLQFWLRQV SHXYHQW rWUH RSpUpH
GLIIpPUHQFLH OHV VWUDWDPJLHV G oa6t$oud pvdniie)@ules FH T
VWUDWPpPILHYVY GTXVDJH FH TXHOIDMHNW X® DISSUG QD GWM$ RC
maniere suivanteQohen 1996: 2, cité parTang 202): « tandis que les stratégies
GIDSSUHQWLVVDJH GTXQH ODQI&H LR QWDX%Q URIENKW H[BP
FRPSpWHQFHY GH OD ODQJXH FLEOH OHV VWUDWPJILHV (
OfHPSORL GILQWHUODQJXH FKH] OfDSSUHQDQW 2 6HO
GIDSSUHQWLVVDJH SHXYHQW tived/ (Vide & GaiteQnéfledHirpdtVie Pp WL
SURFHVVXV GY{DSSUHQWLVVDJH FRIQLWLYHV HOOHV Gp
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GH OD ODQJXH FRPPH OD SUDWLTXH OD PpPRULVDWLRQ
affectives qui impliqguent une iNt&FFWLRQ DYHF GIDXWUHV ORFXWHXU\

coopérer).

2. Stratégie, attention et apprentissage

'‘DQV WRXV OHV FDV OHV VWUDWPpPILHV VRQW FRQV
apprenants. Pour Chamot (2004: OHV VWUDWPJLHYV GTDSé&daei e/ LVVDJ
FRPSRUWHPHQWY FRQVFLHQWYVY TXH OYDSSUHQDQW XWL
DSSUHQWLVVDJH /{DWWHQWLRQ SHXW rWUH SpULSKpULT
GDQV +XRW HW 6FKPLGW 3RXU FH @Hdle3 identfierO {DSSU
TXDQG RQ OHV LQWHUURJH VXU FH TXfLO YLHQW GH IDL
SURFHVVXV WHO TXfTLO HVW GpRBLOQHN IBDVY BRIKHD SURFHYV
DXWRPDWLTXH LO QH SHXW SOXWLWUHVAQ@R MIMWMU D Wh JQ HK
OYLQFRQVFLHQW»GDQV FH FRQWH[WH

Cette idée est accentuée par le modéle développé par Oxford (2011) qui montre que
OHV VWUDWpPJLHYVY GIDSSUHQWLVVDJH DXWRUpJXOp VRQW
contrOler les efforts pour apprendre une L2, et sont de ce fait, en reprenant Afferbach,
Pearson et Paris (2008) « des actions enseignables que les apprenants choisissent parmi des
alternatives et emploient pour leur apprentissage ». Mais a la différence de Cohen, le
PRGgOH QYRSqUH SDV GH GLVWLQFWLRQ HQWUH OHV VWU

Pour Winne et Perry (2000) cité par Oxford (2011 : 31) la mise en application de
ces stratégies est définie sous le terme de « tactique ». lls les définissent de la maniére
VXLYDQWH © OHV WDFWLTXHV VRQW GHV PDQLIHVWDWL
PpWDVWUDWpPJLH SDU XQ DSSUHQDQW SDUWLFXOLHU GDQ
En comparaison, les stratégies sont larges et générales et beaucoup de tadEiDlES

peuvent se rapporter a une stratégie ».

Enfin, rappelons que le CECRL (200114) relie la notion de stratégie avec celle
GIDXWRQRPLH SXLVTXH VHORQ OH WH[WH OfYDXWRQRF
étrangere est caractérisee par le faklg OfDSSUHQDQW HVW FDSDEOH G
VW\OH FRJQLWLI HW GH GpYHORSSHU VHV SURSUHV VYV
DV\QFKURQH SDU OH IDLW TXTHOOH DPqQH OfDSSUHQI
GIDSSUHQWLVVDJH pPFRHORGISEPHH QW QFFHDXTG XWRQRPLH GH
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3. Les stratégies lors de la réalisation des taches.

Dans le but de confronter la tadche prescrite avec le résultat attendu lors de notre
processus expeérimental, ou pour reprendre la formulation de Mangenot: Dt «
confronter la conception pédagogique initiale avec la réalité du comportement des acteurs
& QRXV DOORQV QRXV LQWpUHVVHU DX[ VWUDWPpPJLHV PL)\

réalisation des taches de notre unité test.

'‘DQV VRQ pWiksatidn duxteléghdné Wiobile, Kim (2014) demandait a ses
apprenants de réaliser des enregistrements vidéo sur une thématique donnée, en réponse a
OD YLGpR GTXQ QDWLI (OOH D DORUV SX UHOHYHU HQ L
des entretienstrois stratégies utilisées par les apprenants qui devaient produire des

enregistrements vidéo :
iLire un texte préparé (et le cacher dans la vidéo)
iRéciter un discours préalablement rédigé et mémorisé
1, PSURYLVHU j SDUWLU GTXQH SULVH GH QRWHYV

Dans HVY HQWUHWLHQV OHV DSSUHQDQWHV OXL RQW
FRQWULEXWLRQV GHV DXWUHV © SRXU VILQVSLUHU DYDQ
OHV FRPSDUHU DX[ UpDOLVDWLRQV GHV DXWUHare2 ,0 VT
LQWpPpUHVVDQW GDQV QRWUH UHOHYp G fde@slRUPDWLRQ GTL

/I TREVHUYDWLRQ HW OTDQDO\WH GHV SURGXFWLRQV S
mettre en évidence les stratégies utilisées par les apprenants pour réalismiuesops
RUDOHYVY SDU H[HPSOH HQ WHQWDQW GYLGHQWLILHU OD
Kebrat 2UHFFKLRQL © OHV KpVLWDWLRQV VH PDC

improvisé lorsque les interlocuteurs font une conversation au quotidien

Kim (2014: 202) distingue trois catégories pour classer les stratégies de production

orale employées : plus ou moins grande spontanéité, répétition intense, mémorisation.

I1RXV WHQWHURQV GH OD VRUWH GIYLGHQWLILHU OH
aSSUHQDQWYV ORUV GH OD UpDOLVDWLRQ GHV WKFKHV GH

leurs productions orales, mais également en les interrogeant directement sur ces stratégies.
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Chapitre 4 +/H FKRL[ GH OfLQWHUDFWLRQ RUDOH

l. La particularit¢e de O B UHQWLVVDJH GH OfRUDO

/IDSSUHQWLYV VIDWHGE HIGMRWIDG OHQW SDV OBé&s PrPHV
GLVWLQFWLRQV QRXV DPgQHQW j GLIIpUHQFLHU OD PDQL
deux compétence&. Bidaud eH. Megherbi(2005)se sont intéressés a la dichotomie de
OfRUDO HW GH OfYpFULW HW RQW PLV HQ DYDQW XQ FHU
attirent notre attention sur le fait que les prodit RQV RUDOHV VILQVFULYHQW
dans dessituations donnéesgénéralementGHVY VLWXDWLRQV GILQWHUDF\
situation écrite a plutét tendance a étre monologique. lls montrent ensuite que les aspects
non linguistiques qui viennent accompagner le discours oral, comme les gestes, les
mimiques, le regard, ou bien mémeplasodie jouent un role tout aussi essentiel dans la
FRPSUpKHQVLRQ HW OfLQWMNMOQSYIRWDW IGRQYXX PHWVOVREIM WL
PHWWHQW HQ DYDQW OHV GLVWLQFWLRQV GHsYRFDEXOD
SHXYHQW rWUH REVHUYpHV HQWUH OYRUDO HW OfpFULW
FROQOWUDLQWHY WHPSRUHOOHYVY SDUWLFXOLqUHV GH Of
GIpQRQFLDWLRQ &HV REVHUYDWLRQVtey &afsVie tadrevVdeU HV V D
VLWXDWLRQV GILQWHUDFWLRQ RUDOH DV\QFKURQH DX

disparait.

Focalisonsnousa présent sualproduction orale.

I. /I NTLQWHUDFWLRQ RUDOH

Le CECRL, distingue au sein de la compétence de production largdegduction
orale monologal et la production orale en interaction. Nous alous intéressercette
VHFRQGH FRPSpWHQFH GH SURGXFWLRQ RUDOH OfLQWHL
FHQWUH GH OD WkFKH WHOOH TXH QRXV OYDYRQV GplLQLI

1. Interaction et apprentissage
&RPPH QRXV ODYRQV YX OYLQWHUDFWLRQ HVW LQG
OfDSSUHQWLVVDJH

Pour Bange (1992 54), «toute action communicative doit se dérouler en
LOWHUDFWLRQ VL HOOH YHXW VHUIRNUOGDBSUHQWINVYW
Picard (1992 : SUpFLVH TXYfHOOH SUpVXSSRVH«IER&IBdkFRQGLV
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TXL GpVLIQH OD UpDFWLRQ GX UpFHSWHXU DX FodrVVDJH p
TXH ODSSUHQWLVYVDJH 4b)lpvée @duH conditoDd Quettette réaction du
partenaire doit avoir été comprise et accepté par le sujet qui procéde a son tour a
OfpYDOXDWLRQ GX UpVXOWDW GH VRQ DFWLRQ SDU UDSS

2. Interaction et TICE

$YHF OYpPHUJHQFH GH, & >GWIQQ/L\OOWESQHQ@MAM VA DJH
OTLOQWHUDFWLRQ D G€ rWUH UHGpPILQLH HW D DFTXLV XQH

Mangenot (20112 UHGpPILQLW OYLQWHUDFWLRQ FRPPH XQ U
un systéme technologique, voyant ainsi les échanges entre leislisda distance et en
OLJQH IDYRULVpPVY SDU OTXVDJH GHV PDFHKikaAXZ00FH TXH G
JacquinotDelaunay (2003), Bélisle (2003) oleraya(2009)ont désigné par le terme de «

médiatisation ».

Henri (1992) de son c6té differenc@ H X[ W\SHV GTLQWHUDFWLYLW
OfHQFKDLQHPHQW GHV PHVVDJHV OfLQWHUDFWLYLWpP Y|
PHVVDJH LQLWLDO GH $ XQH UpSRQVH GH % HQ IRQFWLR
répliqgue de A en fonction da Iréponse envoyée par B. La gdaseraction ne comporte

gue les deux premieres actions.

Lors du olloque Epal (2006), le choix a été opéréhoisi de reprendre les notions
GH PpGLDWLVDWLRQ HW GILQWHUDFWLYLWp VRXV OH WHL

&RPPH QRXV OfDYRQV pGhRpIté p2ll5 Goky awoimsXdkcidé
GIDFFRUGHU XQH LPSRUWDQFH WRXWH SDé&Wela&XOLqUF
principalementSRXU OH JDLQ GH IOH[LELOLWp TXTHOOH RIIUH L
Orffdraction synchronel est cependant possible,-dala de ce gain de flexibilité, de tirer
SDUWL GHVY DYDQWDJHYV VXSSOpPHQWDL WE Wonthittueg LQWH L
études ont mis en avant lesutres effets bénéfikHV TX{HOOH SBRXYDLW
OBSWLVVDJIH QRWD P P HduyMpad dedbedbXckdr&roadtifp.W D L W

3. Interaction synchrone etasynchrone

Pour certains auteurs, une interaction ne peut étre que synchrone, idée que défend
par exemple @ffman (1974)pour qui la présence psigue des interactants joue un réle
LPSRUWDQW SRXU UHSURGXLUH XQH VXLWH GY{DFWLRQV F
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/TLGpH HVW UHSULVH GH rirddQéachivn (ZDOSDIF)Fptit gBIDU . H
OfLPSRUWDQW GDQV OD QRWLRQ@ @S§ibQaveHsdiDeh\WheRi@ HV W
GILQIOXHQFHU HW GYLQIOpFKLU OH FRPSRUWHPHQW GX
PrPH TXJLO HVW HQJDJp GDQV OD FRQVWUXFWLRQ GH VR
SDV DORUV LQGLVSHQV D Eu€sHavdit Vieu QcistaDad), hutFeceli® Q S H X W
rese VIQFKURQH +HQUL FRPSOgQWH WRXWHIRLV FHWWFE

la dimension asynchrone.

[I. /IH FKRL[ GH OfLQWHUDFWLRQ RUDOH DV\QFKU

Si pour les auteurs que nous venods citer, OfLQWHUDFWLRQ QH SH
VIQFKURQH QRXV DOORQV PRQWUHU TXH FHUWDLQV DVSES
SHXYHQW rWUH H[SORLWpV GDQV OH FDGUH GTXQH VLWXD

1. Interaction orale asynchrone et la rétroaction corrective

Nous avions déja abordé le débat autour de la &atadn sur le fond et la forme.
Eisenbeis (2003)repris dans Meldener (2014), pose le probléeme en mettant enlavant
question importante en dhctique des lgues GX GRVDJH HW GH OYDUWLFX
interactions communicatives, centrées sur le sens, et les interactions métalinguistiques,
centrées sur le cod®arquillo-Larruy WHQG WRXW GYDERUG j MXVWL
sur le sens, en avancanteges erreurs les plus gravsont celles qui conduisent@u(qui
UpVXOWHQW GH OfLQFRPSUpKHQURRQY H WY DPoLFGREWUHDQ W
et Seinker (1994, nH VJLQWPpPUHVVHU TXTDX V HeQfvofisBrPI& R UW H

fossilisationdes erreurs.

&H GHUQLHU DUJXPHQW YLHQW UHGRQQHU VD SODFH
et est appuyé par Lyster et $a{R010) qui pensent que la centration sur le code (du
feedback caectif) influencerait favorablemer® H GpYHOR S SéflBigi@W GH OfLQ

$ SDUWLU GH FHV FRQVWDWY LO FRQYLHQW GH VIL
O 1 HQV Hh JapdguésWarquillo-Larruy (20038 TXL VILQWpPpUHVVH j OTLQW
HUUHXUV LQVLVWH VXU OD Qaiftéhv ¥hLégupbreSarielin@ifed® VHLJIQ
decorrectionVXIILVDQW TXL SHUPHWWH GYpYLWHU OD IRVVLOL
systématique a cel&EL TXL ULVTXHUDLW G(fL GIKIHEWM U ORH \D RBHX '@ HLXC
orale synchrone, se pose le probleme dudaléuteur et de la cogction a chaud. Fyn@.

et Fynn J.(20095 constatat en effet que la correction a chaud risque de détruire la
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situation de communication. Au conteg une correction a froid pourraéntrainer une
diminution de la pertinence de eelIFL ,0V SURSRVHQW DORUV OfHQUH.

solution pouvant remédier a la difficulté de la correction a chaud.

La correction a froid perd de sa pertinence en raison de sa déoahsation.
Doughty Long 2003 : 10) a par exemple remarqué datd IFDGUH G{XQH H[SpULP
que les rétroactions négatives données en temps réel se sont montrées plus efficaces lors de

son expérience que les rétroactions données a la fin de la séance.

S3RXU UHSUHQGUH OfLGpH GHK. etRyrd U H2D5) Vodhite PHQW G
PR\HQ GYpYLWHU GH IRXUQLU GHV UpWURDFWLRQV GpFR(
OfpODQ GH FRPPXQ LEMWaLRLEN plRde QoireBo@um, un forum vocal a
GRXEOH YLVpH TXL RIIUH OD SRVVLEL nteuptidd Xt @ SSUH QL
tuteur de fournir une rétroaction contextualisée a chaque tour de parole enregistré. Lorsque
les apprenants accédent aux aides linguistiques associées aux messages auxquels ils se
rapportent, la mise en relation des enregistrementprekictions des apprenants, avec
OYDLGH FRQWH[WXDOLVpH GX WXWHXU SHUPHW GH PHWW!

2. Interaction orale asynchroneet assurance des apprenants

En plus de faciliter la production de feedback correctigtextualisé OJLQWHUDF W |
DVI\QFKURQH FRPSRUWH GIDXWUHY DYDQWDJHV

(OOH SHUPHW HQ HIIHW GH UpG X190 darfs KNL@0BP HQ W  :
OTpYLWHPHQW D OLHX ORUVTXH IDFH DX[ UHJDUGV GHV |
OYDLVH HW PNQDFpPGXHWHDOTDWWHQWLRQ GH OfHIIRUW T)
HQ °XYUH ORUVTXJLO SUHQG OD SDUROH GHYDQW OHYV
DYDQWDJH GRQF GH QH SDV SODFHU OYDSSUHQDQW IDFH

Cet aspect entraine un secobdv SHFW SRVLWLI j VDYRLU GLPLQXH
(1999) FRQVLGQqUH j FHW HIIHW TXH OfDQ[LpWp ODQJDJLqUH
GRQW OYDSSUHQDQW HVW DPHQp j WHQLU FRPSWH SRXU
OTH[SOLTXHQW Z&akeDBo8rBaigd998 X33) une représentation négative de sa
FRPSpWHQFH SKRQPWLTXH SHXW PHQHU OfDSSUHQDQW j ¢
XVDJH GH VD ODQJXH VHFRQGH &fHVW SDUWLFXOLqQUHPLE
asiatique, por lesquels garder la face est important. K@014), dans le cadre de son
H[SpPULPHQWDWLRQ GTXQ GLVSRVLWLI GIDSSUHQWLVVDJF
DYHF OHXU WpOpSKRQH SRUWDEOH D FRQVWDWpP TXTHQ
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paole en classe, la quantité de prises de parole dans les vidéos était plus importante. Il
MXVWLILH FHWWH REVHUYDWLRQ SDU OYREOLJDWLRQ G¥Y
OTRUDO &HWWH FRQVpT ¥Hdddméme toptiasjer@itdvda @asdidtd/ L R Q

des apprenantes en classe.

De la méme maniere)\QQ pPHW OTK\SRWKgVH |j SBRBERYV GX G
que la présence non apparente du tuteur, qui-§ieeitdans certains cas un facteur
GILQKLELWLRQ MRXH XQ piqolelds&sRyptevants. GDQV OD SULVH C

/IHV pWXGHV FRQYHUJHQW GRQF YHUV OfLGpH TXH
SHUPHWWUDLW DX[ DSSUHQDQWY GYDFTXpULU GH OfYDV\
+DUHX] LQWqJUH OYXWLOLVDWLRQ é&3eigddhiehVehX U HQL
langues, etparvient a la conclusion que cetle rendait possible un apprentissage
SHUVRQQDOLVp j OD SULVH GH SDUROH /YfDSSUHQDQW V{
devient alors consciemnlte ses forces et faiblesses ce quitvienforcer son assurance. De
plus, ( HWWH pWXGH SHUPHW GH PHWWUH HQ DYDQW. XQ HIIH)

1RXV DOORQV SURORQJHU OTpWXGH GHV EpQplLFHV
QRXV FRQFHQWUDQW VXU OHMW 1H 8-85W WY QWMXIH\OODIHH - S3UHR @A
SDUWLFXOLqQUHPHQW VXU OIYDSSUHQWLVVDJH GH OD FDSD

3. (IlTHWV GH OfLQWHUDFWLRQ RUDOH DV\QFKURQH VXU ¢

7TRXMRXUV j SURSRYVY GH VRQ GLVSRVLWm @MAWLOLVD
pPHW OfYK\SRWKgVH TXH OH IDLW GH SRXYRLU UppFRXWH
FDV GTILQVDWLVIDFWLRGSF RQUOULEWRPDODD® XDGpLYEHED & HFL |
prise de distanc& H O § D S&rudp D §30h apprentigeaet O T K\ S R&jbKigainki
F H O Bareu Tout comne ce dernier, KimD PLV HQ DYDQW XQ HIIHW GYD:
VIH[SOLTXH SDU OH IDLW TXH OHV DSSUHQDQWYV DX
enregistrements vidéo en autonomie, ont la possib@iteedommencer ces enregistrements
MXVTXTj] FH TXYLOV VRLHQW V Dcasiovd®pratiguer RtangoeLmBaiR Q VW L
ausside travailleret amélioreda prononciation. Elleonstate également que la possibilité
de reprendre les enregistremembsir les améliorer constitue un avantage par rapport a des
situations de communication directes, puisque les apprenants, au cours de
OYH[SPULPHQWDWLRQ SRXYDLHQW RVHU VIDWaMeRTXHU |

pas familieres au départ.
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Nous YHQRQV GH PHWWUH HQ DYDQW OHV DVSHFWV
DVI\QFKURQH VXU OYDSSUHQWLVVDJH &HSHQGDQW FH
entrainement a la production orale, constitileegalement une préparation suffisante et
HIILFDFWHWOEWLRQ VIQFKURQH VSRQWDQpH HW j OfLPSU

Kim (2014: 213 FRQVWDWH WRXW G{DERUG GDQV VRQ pWXC
SULVH GH SDUROH SHUPHW DX[ DSSUHQDQWYV GDQV OD SO
détacher de la forme é& de la langue. » Cependant, edlpporte ensuite une réponse a
cette interrogation de la maniere suivante : « Sur la question de réaliser un enregistrement,
la production orale asynchrone semble entrainer plutdt une tentative de théatralisation dans
le VHQV GH VWLPXOHU XQH VLWXDWLRQ GH FRPPXQLFDWLF
(2014: 101) Pour elle,acommencer une vidéo plusieurs fois constitue par ailleurs une
IRUPH GH SUDWLTXH GH OD ODQJXH TXL SHUdelanGTDPpOL
SOXW{W TXH V Dessbrs<pbntanepKi fddin@ alors une piste de remédiation
en écrivant que la producti@asynchrone serait plus utié les apprenants acceptaient de
UHQRQFHU j VTDSSX\H Ur r¢iser @ ewdisfremdenp FULW SR X

Kim et Mangenot (2011 207/208) ont tenté de lister les différents moyens pour
DPHQHU OHVY DSSUHQDQWYV j LPSURYLVHU OHXUV GLVFRXU

-&RQYDLQFUH OHV DSSUHQDQWYV TXYLO HVW GDQV OH
- Exiger qude visage soit visible

-7THQLU FRPSWH GDQV OfpYDOXDWLRQ GX FDUDFWqUH
- Faire réaliser les enregistrements a plusieurs

Les deux auteurs ont cependant nuancé ces moyens en avancant le risque
GIDSSUHQWLVVDJH S Dobtrdiis<de n®fitEISuU\HsayD, @ Wbiénke frein a

la flexibilité que constituait la contrainte de réaliser les enregistrements a plusieurs.

OrPH VL OD VSRQWDQpLWpP QTHVW SDV IRUFHPHQW SU
les marques conversationnsllee sont pas absentes des échanges puisqué2Rim:
213) releve dans les échanges des reprises mutuelles des discours, « ce qui est un

phénomeéne assez répandu dans une conversation en face a face ».

4 . Interaction orale asynchrone vidéo ou audi®

Dans les exemples que nous venons voir, extraits de différentes études, les

interactions asynchrones ont la plupart du temps lieu sous forme de vidéos.
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Dans les taches que noagsons congues et intégréesa@ire projet de dispositif
GITHQVHLJQHP H QIVestj dads \avwiDparE des tas demandé aux étudiants de

simplement effectuer des enregistrements vocaux.

/ITHQUHJL Vitéakest&eHEOMI ILFDFH SRXU DSSUpKHQGHU OfLQ
sa totalité, puisque commeolletta (2004) et Webgi2013) le dem@Q@WUHQW OTRUDO +
GHVY PRXYHPHQWY FRUSRUHOV DVVRFLpV j OfHQFKDVQHPL!
vidéo permet ainsi de prendre cet aspect en compte et de rapprocher la situation
GY{DSSUHQWLVVDJH GH OD SULVHatte. SDUROH GTXQH VLWX

Cependant, dans un souci de maximiser la flexibilité des apprenants, pour lesquels
il est pewtétre plus simple et plus rapide de simplement enregistrer leur voix que de
tourner une vidéo, qui nécessiterait pétrte un montage ou une seconde persgumour
WHQLU OYDSSDUHLO GYHQUHJLVWUHPHQW QRXV DYRQV
productions orales soderme de vidéos. De plus, commde.P DYDLW HX OfRFFDVL
UHPDUTXHU GDQV VRQ pWXGH OTHQUH JriéticevicedierlesW YL Gp

apprenants.
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Partie 3

Présentation du dispositif de formation



Chapitre 5 +Ma démarche de conception : choix et méthodes de
déepart

8Q SURMHW GH FRQFHSWLRQ GH GLVSRVLWLI GH IRU
confié dans le cadre de mon stage a nécessité une planification méthodique elaups le t
mais également au niveau du découpage des objectfsigdiaires pour chaque étape de
réalisaton du SURMHW -9DL DLQVL YORPP FE@RpP IR OQ-FRQUDBI SWLF
PPWKRGRORJLTXHY GRQW OHV REMHFWLIV pVoizhtetQW GH
OfRUJDQLVDWLRQ GH PRQ WUDYDLO 8QH IRLV OfpWDSH (
conception du dispositif. Pour commencer, il a fallu définir la structure de base du
dispositif, & savoir le découpage en theameHW X QLW pV dexpgreskhfebdns ik RLV L
tableau des contenus. Dans un second temps, je me suis concentrée sur le choix des
FRQWHQXV OLQJXLVWLTXHV FRPPXQLFDWLIV HW SUDJPD\
FHOD LPDJLQHU GHV WKFKHV /D G gtlaffestucRI€s @BdhididdV W KF
FKRL] GTRUGUH GLGDFWLTXHYVY VXU OHVTXHOOHYV MH PIDW

l. Découpage et planification du projet
1. Planification initiale

/IRUVTXH M{DL UHHIWVRHEBBEWHGPEXVOMTXLSH GH FRQFHS
GLVSRVLWLI GH IRUPDWLRQ HQ OLJQH OH FDOHQGULHU
FODLUHPHQW GplLQL 6HXOHV OHV JUDQGHYV OLJQHV DYDL
DYDLW GpFUGQPHGHERXYMLDX[ DSSUHQDQWYV | SD&weU GX VFI
GDQV OH FRXUDQW GX PRLV GITDYULO &RBGRPREWG QhLWD
officiellement uneacFUpGLWDWLRQ GH OD SDUW GH OD FRPPLVVLI
compte dans mplanification de départ la date limite de dép6t des dossiers de demande de

aacréditation des cours. Cette date était fixée aux alentours du 10 novembre.

Le dossier de demandefdorEditation devait étre rédigé par Dr Nicola Heimann
Bernoussi, en chargdu développement des programmes de formation au sein du ZFA.
&RPPH FHWWH GHUQLqQUH QYpWDLW SDV LPSOLTXpH GLULE
formation en ligne, nous devions lui fournir un document avec la description détaillée de
notre concept a TXYHOOH DLW j VD GLVSRVLWLRQ WRXWHYV
OfpODERUDWLRQ GX GRVVLHU 6RXOLJQRQV SDU DLOOHXI!



tout a fait innovante, et la maniére de la présenter aux institutions chargéerleedeal

tels projets étaiiécisive pour la conduite de celii

,O PY{D GRQF IDOOX HQ OYHVSDFH GH GHX[ PRLV HQYI
notre dispositif. La date de remise du dossi§raiEditation était pour moi la date butoir
pour laguelle és thématiques devaient étre sélectionnées, les unités clairement délimitées,

et les contenus organisés selon une progression pertinente.

$ILQ GH VWUXFWXUHU OHV GLIIpUHQWHY pWDSHV GH
place un caledrier prévisionne(cf Annexe 1 TXL VIpFKHORQQDLW VXU WRX\
stageetalGHOj] VIDFKHYDQW SDU OTRXYHUWXUH GX FRXUV L
PRLY GYDYULO GH OYDQQpH /I TREMHFWLI SUHPLHU TX!
unités du dipositif de formation, la sélection des contenus linguistiques et leur
organisation et répartition au sein de la progression générale. Une premiere évaluation et
pWDSH GH YDOLGDWLRQ GHYDLW VIfHQ VXLYUH DYDQW G
interne que les différentes unités devraient respecter, dans le but de proposer un dispositif
homogene dans sa construction. Pour ce faire, nous avions décidé de développer une unité
test, que nous devions programmer et tester sur la plateforme qui hébengae
dispositif, a savoir Moodle. Cette premiere étape de concrétisation de notre projet avait
DLQVL SRXU REMHFWLI GH QRXV IDFLOLWHU OD VHFRQGH
GHV DXWUHV XQLWpV 8QH IRLV OD WW WXKWXUXQ&E W G WMS
autre part validées, un important travail de production devait démarrer au mois de
novembre. Notre collégue en charge du développement des unités devait donc a ce niveau
du projet entamer la majeure partie des unités de notpeditif de fomation selon le

modele que-P Hashold et meinéme aurions défini et validé en amont.

2. Problémes administratifs et remaniements

DHVY SUREOQqPHV DGPLQLVWUDWLIV OLpV j OTLQH[SpUL
particulier du départemen UL GLTXH GH OfXQLYHUVLWp TXL pWDLHC
de projet de nouvelle envergure, nous toatefoiscontrant de revoir notre calendrier. De
la méme maniereDD UpSDUWLWLRQ GHV W@&FFarelModifide d Hatu@e GH O fp
du coQWUDW GH «DJmPHNWUHXHW OD TXHVWLRQ GHV GURLWYV G
YLGH MXULGLTXH IDFH DXTXHQDV K DWUWHR XY B IQWApIHX QRU YIH
+DPPHUV DX VHLQ GH OfpTXLSH HVW DLQVL Udldé¥bopH LQFH

contrat début février 2016.
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'DQV OYDWWHQWH GrWRMHP UHWM RM@IVIH HBEW U SULYV |
GpYHORSSHPHQW GH FLQT XQLWpV DX WRWDO VXLWH j O
SURFpGp j OD SKDVH GH SURJQB REPipidg MRuiHaH MhoGlelcaled VW Gt
SpULRGH GI{DWWHQWH HW GYLQFHUWLWXGHV OH UHVWH
intensivement dans celai. Toutefois, P Hashold a suivi le travail que je fournissais, et
nous avons respecté les évaluQyy LQWHUPpGLDLUHYV WRXW DX ORQJ Gt

dispositif, et de développement de mes unités.

[l. Construction du tableau des conteus

La premiere étape de production de cette phase de cmmcept dispositif a consisté a

établir le tableau des contenus de celuiJe me suis pour cela inspirée de ceux des
PDQXHOV GH )/( TXH MIDL TXHOTXH SHX PRGLILpV HW DGELC
tableau des contenus a duré environ trois sessaien notant toutefois que je travaillais
pJDOHPHQW HQ SDUDOOgOH VXU OH SURMHW GH FRQFHS)
PDQLgqQUH SHQGDQW FHV WURLV VHPDLQHV MHakudl VXLV p.
NRP mais également de Moodle, latpfarme de destination de notre dispositif de
IRUPDWLRQ ,0 IDOODLW HQ HIIHW ELHQ DYRLU FRQVFLH
outil, ainsi que de ses limites, pour proposer un concept réalisable. Une formation ainsi que

des entretiens avecfLQIRUPDWLFLHQ HW OH FRQVHLOOHU ORRGO
DLGpH j ELHQ FHUQHU OTRXWLO

1. Division en thémes et unités

Pour sélectionner les themes que les apprenants auraient a traiter en suivant notre
dispositif de formation, je me suis principalerhbasée sur le manuel utilisé dans les cours
en paralled du ZFA, a savoir NRP, afilGfDERUGHU JOREDOHPHQW OHYV
OH[LFDX[ -YDL pJDOHPHQW IHXLOOHWpP DYHF EHDXFRXS G
et 3 qui selon mon expérience amenemcasucces les apprenants a interagir. Enfin, je me
suis aussi inspirée des différents scénarios proposés par les étudiants de Master 2 de FLE

de la formation a distance de Grenoble.

-H PH VXLV GYXQH PDQLqUH JpQpUDOH HIIRUFpH G&F
pusVHQW LQWpPUHVVHQLO®HUYXBQ@LFHQGHD G&sa\elzg \WarFHUWD L
H[HPSOH DX OLHX GH WUDLWHU OD WKpPDWLTXH GX YR\
particulierement les voyages alternatifs, trés prisés par les étudiantsteRmlacer le
débat autour du theme de la vidéosurveillance ab®@d2QVvV OH 153 ,, MTHQ DL S
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un autour de la thématique @fLQIRUPDWLRQ VXU LQWHUQHW ,DILQ GH
qui utilise de maniere intensive les TICE. De la méme manieleX OLHX GIDPHQH!
apprenants a imaginer un objet qui réponde a un probléme du quotidien comme le propose

le manuel NRP I, le cours en ligne invitera les apprenamisfiair les grandes lignes

Quthe application pour smartphone.

Nous avons @nvenu au départ du projet ave® Hashold de diviser la formation
en 13 unités, soit une unité a traiter par semaine. Chaque unité devait ainsi correspondre a
OD FKDUJH GH WUDYDLO GT1XQ FRXUV HQ SUpVHQWLHO G
duréepTXLYDOHQWH SRXU FH TXL UHOqQYHUDLW GX WUDYDL
cours en présentiel. Dans notre situation de dispositif de formation en ligne, une unité
GHYUDLW DLQVL FRPSUHQGUH OD FKDUJH GXeHRIKUYV HQ ¢

travail personnel, soit un équivalent de 8x45 minutes ou 6 heures de travalil.

2. Choix de la tache pour chague théme

Nous awns vu quela méthode actionnelle placait la tache au centre de
OTHQVHLIJQHPHQW HW GH O1D §&igrd Q WIDMWD GHD QN\H \O HF RFA(DVE |
enseignement en langue de nature actiosoed au service de la réalisation de la tache, de
ODTXHOOH LOV GpFRXOHQW /YDSSUH Q@MWsisurvdersthaGlél FRQW
fait que ces derniers vont permettr©@f DSSUHQDQW GH UpDOLVHU OD WkF
OD WKkFKH TXH VRQW GplLQLY OHV FRQWHQXV ODQJDJLHU\

/IRUV GH OD FRQFHSWLRQ GX WDEOHDX GHV FRQWH
sélection des contenus langagiers aureldans notre foration, et leur organisation selon
une progression pertinente. Au cours de nos premiers entreti@st DVKROG PIDYDLW
HQWHQGUH TXH OD GplILQLWLRQ GHV WKFKHV SRXU FKDT?>
Hammers. Cependang jrouvais cela tres illogique de simplement lister un certain nombre
de contenus langagiers et de les organiser selon un niveau de difficulté croissant, comme
cela a trés longtemps été le cas dans le domaine de la conception didactique des langues

étrangees.

Selon moi, il convient de définir dans un premier temps une tache, puis de
déterminer ensuite les contenus langagiers nécessaires a la réalisation éd.cellef DL DLQVL
GpFLGp GH SUHQGUH OYLQLWLDWLYH GTLPDJXu@HE SRXU F
SRLQW GH GpSDUW SRXU OD VPOHFWLRQ GHV FRQWHQXV
XQH SURJUHVVLRQ FURLVVDQWH DX QLYHDX GH OD GLIILF
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le plus efficace possible, et ne pas placer les apprerdmtant des difficultés

insurmontables.

/[ DXWHXU VHUDLW SDU OD VXLWH OLEUH RX QRQ GH
Cette facon de procéder étant essentiellement motivée par un désir de garder une certaine

cohérence dans la progression et le chex contenus.

3. Réflexion sur la collaboration et les tdches collaboratives ouvertes

La nature des taches autour desquelles je souhaitais imaginer des scénarios
SpGDJRJLTXHV D FRQVWLWXp OYREMHW GH PHV SUHPLqUI
platdéorme Moodle sont tres nombreuses, allant des taches individuelles ou de groupe, avec
pour objet final une production écrite, orale ou bien multimodale. La nature des échanges
dans le cas de taches a réaliser en groupe peut aller de la simple mutugixgjéan
Thircuir et Mangenot, 200911) a lacollaboration intensive. dire cours de Master 2 de
FLE (Mangenot 2009 41) listeles différentesVW UXFW XUHV G pBHtibQaHY SRV
un, un vers tous ou tous atoes,0 HV S RV VLEL O Ldfffgréntes odellisdtexeH U OHV
VRQ RX PXOWLPRGDOLWp MRQWFBRYWD W RPEUHXVHHIOW!
choisisse de favoriser la communication synchrone ou asynchrone. Seuls les outils qui
seront alors utilisés different. Prenons pour exermgpk®inmunication collective. Si nous
souhaitonsFRPPXQLTXHU WH[WXHOOHPHQW GH PDQLqUH V\QFK
messagerie instantanée seront les plus adaptés, alors que les forums, les blogs ou les wikis

seront idéals pour la communication agyrone.

/IH FKRL[ GH OD FRPPXQLFDWLRQ V\QFKURQH RX DV\C
QDWXUH PrPH GH OD WkFKH QL OTREMHFWLI j DWWHLQGU
des outis. Nous avons vu dans les chapitres 3 egie dans le but de gatanun
PD[LPXP GH IOH[LELOLWpP DX[ pWXGLDQWYV int@&tiod DYLRQ
asynchrone. De plus, nous avons pu mettre en avant les avantages vie qifsir ce
WI\SH GILQ@BQDFOMHLRRBUH GH GLVSRVLWAtrawe fiDe8sS UH Q W |

illustrations.

Apres de nombreuses réflexions, et quelques remaniemeatschaoix de
OTDV\QFKURQH oientd Q3 ©HaIR ididavtiquess coursGH OYfpODERUDWLR
différentes unitésJe me suis ainsi appliquée a organiser dbauches de scénarios
pédagogiques et de scénarios de communication des différentes lecons autour de ces

taches.
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8Q DXWUH DVSHFW TXTLO PYD IDOOX FODULILHU pWDI

dans notre dispositif de formation des taches oeseaté nature publique.

En effet, lors de ma participation a la premiére session du MOOC « enseigner et
former avec le numériqgue en langues », la notion de tache web 2.0 avait tout
particulierement attiré mon attention et éveillé mon intérét. En effetpdesibilités
RITHUWHY SDU OHV UpVHDX[ VRFLDX[ SRXU SUHQGUH XC(
point de vue didactique. Ces derniers peuvent amener les apprenants a interagir avec
GIDXWUHYV LQWHUQDXWHYVY SDU OYfYLQWH®#¥tPgatdgé&rLdeH GH ¢
OfLQIRUPDWLRQ RX ELHQ HQFRUH j GLIIXVHU GHV °XYU
ULFKHVVH HW OfLQWpPpUrW SpGDJRJLTXH GH FH ZHE YL
VIDSSX\HU VXU GHV SURGXFWLRQV P Lsy&vant d®Qpracéde@ H SDU
eux PrPHV j OfpFULWXUH RX OD UpDOLVDWLRQ SXLV OD .
réseau. Comme le mettent en avant les auteurs de ce MOOC, savoir que leurs productions
écrites, orales ou multimodales seront consultées, et-égeutméme commentées
UHSUpVHQWH DORUV XQH PRWLYDWLRQ VXSSOpPHQWDLL
complétement® QV OH U{OH G Q DFWHXU VRFLDO

-fpWDLV WUQqV HQWKRXVLDVWH |j OfLGpH GILQWpJIU!
scénarios pédagogiques%LHQ TXH FRPPH OH VRXOLJQH OH 022& !
VRFLDO j GHV ILQV GLGDFWLTXHV QpFHVVLWH GYfrWUH
SpGDJRIJLTXH HW VH GRLW GYfrWUH pWURLWHPHQW HQFD(
contrainte, mais égateent de tous les bénéfices que les apprenants auraient pu en tirer que
MIDL DERUGp OD3TXBVWRBGQG DBYARQ JUDQG UHJUHW OTfL

réseaux sociaux, ou du web 2.0 a tout de suite été écartée.

Le risque était en effet selon luxgH OfLGpH GILQWpJUHU OfXVDJH
GDQV OH FDGUH GYfXQ GLVSRVLWLI GH IRUPDWLRQ XQLYH
ne pas satisfaire la commissiorf] @rEditation. Pour reprendre ses arguments, -cglle
composée en majeure paVNLH GIYXQLYHUVLWDLUHV LVVXV GH GLII
OTHQVHLJIJQHPHQW G Hné fait padabigatiremanpart® dg lettsd/activités
SpGDJRJLTXHV SRXUUDLW QH SDV VDLVLU OHV HQMHX][ ¢
sociaux pa exemple, et ainsi mettre en doute le sérieux du dispositif. Afin de ne pas
entraver cette premiére tentativegf GFFUpGLWDWLRQ GTXQH WHOOH HQWL

donné lieu a aucune suite.
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Une fois la structure globale de notre dispositif de foromatarrétée, et les
SULQFLSDX[ FKRL[ GLGDFWLTXHV HIITHFWXpV OfYpWDSH VX
la progression type de chaque lecégf{HVW j SDUWLU GH OjPTXQ WIH DU RJHA
sur la maniére de traiter les différentes compésgiat sein de chaque lecon, notamment la
productono®OH -YDL DLQVL PddQeplxc® & luUgot@defhifkaQsssur la
PDQLgUH GH OYfLQWpJUHU DX VHLQ GH OD SURJUHVVLRQ
FRQWUDLQWHY WHPBRQWOWMH VRTPPLW SBOL GANY SRVLWLI DIL:
XQ PD[LPXPDWBGUYREGY SRXU LQWH Wdnd ettrayerOnf R pd@essil O D
individuelle, ni la flexibilité de chacun

Le processUH[SpULPHQWDO GRQW QRXV DOORQV SDU OD VXLW
WRXW SDUWLFXOLgQUHPHQW DX[ WKkFKHV GILQWHUDFWLR
représenter a quelles étapes de la progression elles interviennent, dans un premier temps a
VHLQ GX GLVSRVLWLI JOREDO SXLV DX VHLQ GH OfXQLW
présenter le dispositif de formation auquel nous sommes parvenus a la fin de maenstage,

montrant ses différentes évolutions
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Chapitre 6 #resentation du dipositif de formation

l. Premiére version du tableau des contenus

Dans sa premiere \v&@on présentée dang Binexe 2 notre dispositif de formation
en ligne se découpe en 13 lecons, plus une unité 0. Pour rappel, chemueddé
UHSUpVHQWHU XQH FKDUJH GH WUDYDLO GH KHXUHV H

réalisation est amenée a ancrer toutes les connaissances acquises au cours de cette lecon.

Les 13 lecons sont destinées a étre entierement traitées en kgeadant, afin de
VIDVVXUHU TXH OHVY DSSUHQDQWYV VDFKHQW WRXV XWLOL
fonctionnement du cours, ainsi que son organisation, une séance en présentiel est prévue en
introduction. En plus de fournir une initiation aaniement des outils de la plateforme,
FHWWH OHORQ DQLPpH SDU OfHQVHLJQDQW HQ FKDUJH
pJDOHPHQW OYDFTXLVLWLRQ GHV FRPSpWHQFHY OLQJXLYV
tel dispositif de formation : legue des outils numériques, compréhension des consignes et
instructions, expressiondlV GLIILFXOWpV GIDSSUHQWLVVDJH

Le tableau des contenus présente horizontalement les différentes lecons
numérotées, et verticalement les thématiques, objectifs générdaxpragmatiques et
linguistiqgues. Une colonne liste les différents types de supports et de textes qui pourront
étre utilisés dans les différentes lecons. Enfin, un espace est destiné a contenir si nécessaire
des notes ou commentaires concernant la legamptamment la maniére dont je me suis
imaginée la tache. En effet, a la lecture de ce tableau la cohérence et la progression
MXVWLILDQW OH FKRL[ GHV FRQWHQ@XV TXL FRPPH MH O
tache maginée pour chaque lecon, damclairement étre perceptild@ar le lecteuet le

développeur des différentes unités

La progression adoptée dans cette premiere version de notre projet differe un peu
de celle suivie dans nos cours habituels,aljei corresponé celle du ranuel NRP et |l

(voir chapitre2).

La lecon démarre en effet par une révision de ce qui est en général attendu a la fin
du niveau Al (se présenter, donner des informations sur son environnement familier), et
TXL QTHVW SDV SUpYXH GDQV OHelRdd QiMddix Al5& A2 DX VH
VIHQFKDLQHPHQW 3DU DLOOHXUV OH IDLW GH UpLQWL
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objectifs pragmatiques, puisque la tache attendue doit amener les apprantaire

connaissancentreeux.

/ITDOWHUQDQFH LPSDést httoduits Bng VApedoR6ed Rov plasla
fin du cours. Selon la progression habituelle se basant sur un redécoupage du NRPII,
OfDOWHUQDQFH GHV WHPSVY GX SDVVp DSSDUDVW GDQV C
apprenants ont ainsi tres peutdenps pour bien ancrer la capacité a rédiger un texte au
SDVVp DYDQW OYH[DPHQ HW OfHQVHLJQDQW SRXU SURSR
QYD SDV pWp DFTXLV

/IH VXEMRQFWLI PrPH VJLO QH IDLW SDV SDUWLH
O 1 p Y bnCriKdeWekt introduit afin que les apprenants puissent commencer a exprimer
XQH RSLQLRQ SOXV QXDQFpH ,0 VYDJLW DORUV GTXQH

niveau suivant.

$SUQV DYRLU SUpVHQWpP XQ DSHUO0X GH nous alflonsU X FW X L

maintenant nous intéresser a la progression interne au sein des différentes unités.

Il. Premiére lecon
1. Présentation

-{DL FRPPHQFp SDU GpYHORSSHU OD OHoRQ © 3RXU
YR\DJHU 2 [/TRE M HfawWdelcr&R Xnd pReRiiere lecon test dans sa totalité, a
partir de laquelle nous pourrions définir la structure interne type de toutes les autres unités.
Une fois cette premiére lecon terminée, nous aurions pu ensuite la eretighe sur
Moodle, afinde nousassurer que toutes les taches puissent étre programmeées comme nous
QRXV OYLPDJLQLRQV HW PHWWUH HQ DYDQW OHV SURE

envisages.

Lors du développemerde cette unitédont le scénario pédagogique est présenté
dans O 1 $ Q Q l¢[rhk suis inspirée dicénario pédagogigy «Hors des sentiers battus
qui avait été créé par des étudiants de M2 de FLE a@istl GH Of8QLYHUVLWp Gt
-  H Qnddifié la structure, la tache finale puis ajouté des documents wtéactfin de

respectr le tableau des contenus

La tache ciblée a la fin de cette unité consiste a organiser un voyage avec un autre
étudiant ayant le méme profil de voyageur. La réalisation de cette tache finale est
OYDERXWLVVHPHQW G { e ifférbntes Rtdpey a B&/BIS RAépouBir les
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voyages alternatifs, en particulier les voyages collaboratifs, définir son profil de voyageur,
rédiger son profil sur un site de couchsurfing, trouver un étudianitdaiméme profil de

voyageur pour enfinrganiser avec lui un voyage.

Le tableau suivant synthétise les différents objectifs pragmatiques et linguistiques
GH OTXQLWp

Objectifs

communicatifs et Contenus Contenus lexicaux Phonologie
pragmatiques grammaticaux

Exprimer des Le futur composé | Le voyage Le découpage
affinités La construction collaboratif syllabique
Exprimer des verbale des formes | L'habitat ou le /I THQFKDLQH
impressions ca m'irrite, ca me | logement s'entrainer a
Exprimer des plait Le lexique des (rjepfroduwe le rythme
sentiments AYRLU OfDL|sentiments etde ufrancais
Décrire son que + COD + I'impression
logement adjectf

Demander et donne
des informations su
ses godts, son
caractere et ses
habitudes

Figurel : Objectifs pragmatiques et ilgLVWLTXHYV GH OfXQLWp

La progression au sein de cette unité a été découpée de la maniére suivante :

- Mise en route introduction de la thématique et du lexique
fActivité 1 : CO + PO individuelles

FActivité 2 : CE de prospectus de voyage + exercicetedexique

- En contexte Approfondissement du lexique et de la thématique, présentati

contexte des différentes structures

ISFWLYLWDP &( GIXQ DUWLFOH VXU OH YR

télévisé sur le coueburfing

FActivité 2 : CE test de personnalité pour se définir en tant que voyageur

- Formes et ressources

FActivité 1 : CE + CO profils de couchsurfeurs + PE et PO dans lesquell
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apprenants sont amenés a donner leurs impressions
FActivité 2 : PE questionnaire & rempdur ses affinités

ISFWLYLWpP &( GH OD GHVFULSWLRQ GH O

décrire son propre logement

ISFWLYLWp &2 GTXQ PHVVDJH VXU XQ UpSH
activités prévues pour les vacances + activité gnsiste a compléter un agenda a pa
GH FHWWH pFRXWH 3( UpGDFWLRQ GT1XQ SURJUDP

FActivité de synthese : remplir son propre profil sur un site de couchsurfing

tActivité de phonétique : le découpage syllabique

Tache

iEtape 1 : se présemtsur un forum, se décrire en tant que voyageur,

rechercher un partenaire ayant des points communs et former des binbmes

iEtape 2 : rencontrer son partenaire sur Adobe Connect afin de discuter des

du voyage et de sa plannification

iEtape 3 réaliser individuellement une vidéo pour présenter le projet de v
mis au point avec son partenaire, puis visualiser les vidéos des autres étudiants

pour son projet favori

Figure2 3URJUHVVLRQ GH OJXQLWp

2. Commentaire et justification du dhoix de la structure

&HWWH SUHPLqUH YHUVLRQ GH OTXQLWp FRPSRUWH (
contexte, formes et ressources et tache finale. Le découpage correspond a celui opéré dans

le manuel NRP.

La premiere étape « mise en route » est ¢ietlement réceptive. A travers la
OHFWXUH HW OfpFRXWH GH GLYHUV W\SHV GH GRFXPH
IDPLOLDULVHU DYHF OD WKpPDWLTXH GH OTXQLWp |j UpDF
a en introduire du nouveau. La thématiggst amenée de maniére globale. La réception
QYHVW SDV VLPSOHPHQW SDVVLYH SXLVTXH GHV DFWLYL\
FRPSUpKHQVLRQ GHV DSSUHQDQWY HQ OHV DPHQDQW |
ciblée. Cela constitue pour eux une pré&mioccasion de manier les outils lexicaux et
JUDPPDWLFDX[ GRQW OTHPSORL VHUD DSSURIRQGL DX FR:
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/ITWDSH VXLYDQWH HVW WR X Mé&ceptif\vmas cBtte ®id,HesSUL QF L
documents, en plus de fournir de maniphes approfondie le lexique et les structures
nécessaires a la réalisation de la tache, ont un caractere informatif essentiel. Si nous
prenons pour exemple notre lecon 3, les documents choisis permettent aux apprenants de
découvrir le voyage alternatif,t @le mieux percevoir les différents types de voyages
FROODERUDWLIV (QILQ OH WHVW GH SHUVRQQDOLWYp St
YR\DJHXU 'DQV OYpWDSH GH UHFKHUFKH GfXQ SDUWHQLI
O 1D S SUHQ D @dalctiorRde sSontprdfi@i®voyageur.

8QH IRLY HQFRUH OHV GRFXPHQW e YdQriteisibi- RP SD J
De plus, decourtes activités de productiamale et écrite sont introduites. Elles amenent
OYDSSUHQDQW j VH SRVLWLRIQ Qéiatique Etvaidst WaeXeHehH QW T X
WDQW TXTDFW H ¥t danRride RI© réBgkt TaXuH Gujet de société. De la méme
PDQLgQUH OH WHVW GH SHUVRQQDOLWpP YLHQW DSSX\HU

dans la lecon ce qui peut avoir un efiesitif sur sa motivation.

Dans la partiec formes et ressources la focalisation des objectifs se concentre
tout particulierement sur les structures linguistiques. Pour cela, un document fabriqué
UHJURXSH OHV VWUXFWXUHYV GRWQWY D YDPDXLNVQWELR Q BR,
pJDOHPHQW SRXU OD UpDOLVDWLRQ GH OD WkFé&us ILQDOH
sur un site de couchsurfindgJne activité de synthese et préparatoire a la premiere partie de
la tache finale, qui consiste DD UpGDFWLRQ GIXQ WHO SURILO FLEOF

Dans cette lecon, la partie « formes et ressourc@sésentequatre objectifs

principaux :

- Formuler ses impressions sur une personnes (a partir de la lecture de son profil sur

internet)
- Faire part de ses godts et affinités
- Décrire son logement
-OHWWUH DX SRLQW XQ SURJUDPPH GYDFWLYLWpV

Enfin, la tache constitue la synthése de la lecon et améne les apprenants a se
réapproprier toutes les compétences nouvellement asglsias urprojetdont ils sont les

acteurs.
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3. 30DFH GH OfRUDO

$ FH QLYHDX GYDYDQFHPHQW GX SURMHW OD PDQL
DFWLYLWpV GH SURGXFWLRQ RUDOH QYfpWDLW SDV HQFRL
SURFHVVXV GH UpIlOH][ LeRd@renkttémevittarn@I§ DeYcbdiXVdeS&vdtiser
OTLOQWHUDFWLRQ RUDOH DV\QFKURQH SDU UDSSRUW j OfL

&RPPH QRXV SRXYRQV OfREVHUYHU Géit® preieteVFp QDL

lecon (Annexe B la production orale est présente sdifférentes formes :

Figue3 3ODFH GH OYfRUDO GDQV OfXQLWp

Mise en route

Activité 1

4XHVWLRQ $SUgV DYRLU YLVLRQQp XQH YLGPH
TXHVWLRQ RXYHUWH SDU OH ELDLV GH O 1R gumis @ar
OH GRFXPHQW /TLGpH HVW GYDPHQHU OYDSSUHQ
comme cela pourrait avoir lieu en présentiel. Ce qui est ciblé est sa capacité a just

réponses a partir du document source.

Question 3 : Dans cet®@ RXYHOOH TXHVWLRQ OF9D ScbaJaxide&)
XQ SRLQW GH YXH SHUVRQQHO HQ UDSSRUW DYH

aimerait lui aussi voyager de la maniere présentée dans le document.

Activité 2

Question 2 : Apre la lecture de différentes brochures de voyage, exprimer un jug
sur les différentes formules proposées. La réponse a cette question ouverte doit en
IRLY rWUH MXVWLILpH j OfDLGH GHV LQIRUPDWLRC(

Question 3 : Réagia un enregistrement, dans lequek personne fictivefait partager
ses habitudes de voyage et réagit aux prospectus. A la fin de ce message, la
ILFWLYH LQWHUSHOOH OfDSSUHQDQW HW OfLQYL

également @s informations sur la maniére dont il voyage.
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En contexte

Activité 1

,O VIDJLW Oj GX PrPH SULQFLSH TXYp YREsXgn % puishy
OfDSSUHQDQW HVW HQFRUH XQH IRLV LQYLWp j Uj

Formeset ressources

Activité 1

Aprés avoir parcouru les profils de différents couchsurfeurs, puis écouté les me
DXGLR TXL OXL RQW pWp HQYR\pV OfYDSSUHQDQW
audio a destination du couchfeur avec lequel iID OH SOXV G{DIILQLW
présentés.

Phonétique Dans cette partie, la production orale a pour objectif de travaill¢
prononciation en eldPrPH HW QRQ SDV OYDFTXLVLWLRQ

Les apprenants ont alors pour dgng de reproduire des énoncés en respectarn
HQFKDLQHPHQWY &HSHQGDQW OfDFWLYLWp HVW
/Y DSSUHQDQW GRLW HQ HIIHW GRQQHU OHV G

couchsurfeurs.

Tache finale

LlLapUHPLqgUH pWDSH GH FHWWH WkKFKH ILQDOH FRQ
audio pour se présenter en tant que voyageur aux autres étudiants, puis a en
PHVVDJH j OfpWXGLDQW DYHF OHTXHO LO DXUDLW

$X FRXUV Qrter@dpminéD&SIE tache finale, les binbmes une fois formés ont
FRQVLIJQH GH VH UHQFR Qtivdég MidiocSridatenCethfiE tdi3dutér & g
SUHQGUH OHV GpFLVLRQV QpFHVVDLUHV j OD SQ

voyace.

/I fpWDSH ILQDOH GH OD WkFKH D SRXU REMHFWLI
HQUHIJLVWUHQW LQGLYLGXHOOHPHQW OHXUV SUR
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orale en monologue.

La production orale dans cette unité prendadifférentes formes. Les apprenants
sont amenéa produire des discours mono#x et en interaction, de maniere synchrone et
asynchrone avec différents objectifs pragmatquéponse a une question portant sur un
GRFXPHQW H[SUHVVLRGQGRGE T XDH L V'XIGH. R Q paFftEnditgFKH G

négociation et prise de décisien

La portée des messages est dans certainlcesN LYH HW G D QpuisGueED X W U H \
ceux FL VILQVFUQWHRMRGHCEBMVIet ont un interlocuteur réel. Lorsque les
appenants doivent réagir aumessagede personnes fictives, le caractére interactionnel
perd de sa teneur et la fBoXFWLRQ GH O Y pdaWArGahdapiMe VB GQUWHF GYWQH
production monoloal.

$SUQV UpPIOH[LRQ MYDL pP hdpedd FKNSRWIOq\GH TOGH. QPW H
risquat DORUV GTHQWUDYHU OD PRWLYDWLRQ GHV DSSUHQ
OfLQWpUrw GYLQWHUDJLU DYHF XQ © URERW 2 RX XQ UpS:S
moi, TXDQG MTDL HX enfdaGedd typéd A HOMMW U D F W Hdrr€praduig/ LILFL H
OHV PRPHQWV GYpFKDQJHV TXL YLHQQRQW GURD FERXUY
présentiel En effet, il est toujow productif, pour approfondir les activitégui
DFFRPSDJQHQW OD FRPSUpKHQH RQ V&P VLR HRQV G R
OLQIJXLVWLTXH GILOQOWURGXLUH XQH DFWLYLWpPp RUDOH
DSSUHQDQWY j VH OHV DSSURSULHU SDU OH IDLW TXYLC

racontent une expérience personnelle.

Aprés cette pr LqUH SULVH GH GLVWDQFH TXL PYD IDLW SLU
de déclencher des interactions artificielles pour reproduire ces phases de cours en
SUpVHQWLHO SUpFpGHPPHQW GphRUdri¢ QLW DD H R &g LG
de son aspedrtificiel.

Pour FHOD M %IB dépfaédrds Y ibteractions» vers les forums et de proposer
des activités au cours desquelles dpprenantsQéfhangeraienplus avec une personne
fictive, mais entre eux. La versiomctuelle de Moodle offeOD SRVVLELOLWp Gt
directement des enregistrements apdians avoir &éléversersur la plateformeun
document audio exterrat le joindre a une intervention écriterde forum. Nous pouvons
affirmer,que HVY LQWHUDFWLRQV VX étritdd duXdPate DXt faHpart@uavitévV R L H
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GH VI{@WDIMO/HOH WHPSV /1D MénQadx e garahtV upe lleithilies
PD[LPDOH DX[ DSSUHQDQW Vrésid Hans GsHueé St Fakentie) ) D W L |

progression des étudiants qui souhaitesaincer rapidemenlans la lecon

/ID VROXWLRQ TXH MYDL HQYEWDJPpRWMYDMWY\G B QEQGH |
DVI\QFKURQH TXHOTXH SHX HQ PDUJH GH OdrossEfRiIUHVVLR
un liendirect avec celleF L P D LV p&TDNHhEAlfssur la réalisation du reste des
DFWLYLWpPV RX GH OBdivw ku& hhérme QiDelles coBsfitHevit\un travail
préparatoire la tache finale, elles ne doivgraspréposer étrene étape a terminer avant
de pouvoir passer a la gante.Un apprenantQ {1 Hid/SDV FRQWUDLQW GIDW
réponses des autres apprenants péaliser les activités qui suiverdula tache finale il
QTHVW Dlbqu& danS Be\pr&gression individuelle.

Ces choix et changements dans la m@nde concevir les activités de production
orale ont été intégrés a la nouvelle structure des unités, que nous présenterons plus en

détails dans les chapitres 12 et 13.

[l. Demande d @reditation

ITHQYRIXQ GRFXPHQW V\Q W Kaqgb)actfT deH rassébiew lesS R X
LQIRUPDWLRQV QpFHVVDLUHV j OD FR @ DisditsiionWavatQ G X Q
selon notre plafication initiale étre effectifpour le 15 novembre. Le document mis a
disposition de Mme Nicolas HeimafBernoiwssi et disponible en annexe (Annexg 4
Afin de rédigerla demande @ccréditation, il était nécessaire que cette derniére prenne
connaissance3 1 XQ FHUWDLQ QRPEUH GfpOpPHQWY FRQFHUQDQ
thématiques, charge de travaitganisDWLRQ HW GpURXOHPHQW /THQMHX
document consistait ldien mettre en avant le fait que la charge de travail a fournir justifie
OfRFWURL GH (&76

6 XLWH | dofiet@neRLMme HeimanfoHUQR XVVL PYID FRQYLpH | X
DILQ @qy FsHrlxertains points. Selon elee dernier ne contenait pas assez de
précisionsFRQFHUQDQW OHV PRGDOLWpPY GTpYDOXDWLRQ IRUF

présentiel.

En effet, les membres da commissiond  BrEditation Q § D\ D Q&ire Ui X @ H
H[SpULHQFH PLQLPH GX GRPDLQaHceGid irdefretS i thhvenaitl V'V D JH
selonelleGH OHXU IRXUQLU XQ PDFYPXPGGEIER IIMULAMDWMRAWp Ol
suivants au document :
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Evaluation formative :

/[TpYDOXDWLR Qergdd b@né€sUD GLIIp

Les évaluations autocorrectives : les exercices sur le vocabulaire, la grammaire, la conjugaison, mais aussi
FHUWDLQHY DFWLYLWpV GH FRPSUpKHQVLRQ pFULWH HW RUDOH VHUF
fonction test de Mo OH /THQVHLJQDQW SRXUUD SUHQGUH FRQWDFW GLUHFW
insatisfaisant.

/HV SURGXFWLRQV pFULWHY HW ILQDOHY GHV WDFKHV ILQDOHV VHU|
certaines par les autres étudiants -mémes. Ces évaluations entre pairs prendront la forme de votes,
GTpYDOXDWLRQV j OfDLGH GH JULOOHYVY RX GH FRPPHQWDLUHYV

Les taches intermédiaires de production écrite et orale aménent les étudiants a interagir, échanger des
informations et développer des pairte vue. Ces échanges sont nécessaires pour la réalisation de la tache.

Les participants doivent en effet exploiter les productions des autres étudiants dans la suite de la tache. A
WUDYHUV FHV WKFKHVY LQWHUPpPpGLDLUHVUH \8DMY HID G-HD SOOE IQWR UjP B RF
évaluée. Si le message produit par un participant, est réexploité par un autre, la capacité & communiquer du
premier étudiant peut étre éuék positivement, tout comma capacité de réception du second. Des
formulairesGfpYDOXDWLRQ VHURQW PLV j GLVSRVLWLRQ GHV pWXGLDQWYV
LGHQWLILHU HW ORFDOLVHU OHV SUREOQPHYV pYHQWXHOV HQ FDV GIp

Le second point a éclaircir concernait la mise en place de séanpeésentiel.
Selon N. HeimarwBernoussi, il aurait été préférable de présenter le dispositif comme étant
K\EULGH HW QRQ SDV WRXW HQ OLJQH DILQ GIDXJPHQW
aspect du projet était assez flou pour md?, Hashold étartelui qui devait en définir et

DVVXUHU OH GpURXOHPHQW MYDL GRQF GpFLGp GH OfLC
MIDL pWp HQ PHVXUH GH UpGLJHU XQ SDUDJUDSKH VXSSO

Parallelement aux unités a traiter a distihc VpDQFHV GH FRXUV HQ SUpVHQWL
90 minutes chacune, seront proposées collectivement aux étudiants. Au cours de ces séances,

XQ VRXWLHQ WHFKQLTXH HW PpWKRGRORJLTXH OHXU VHUD DS
séances pour medét en place des activités de conversation qui viendront approfondir les
thématiques abordées en ligne, mais aussi, en fonction des demandes particuliéres des
étudiants, pour éclaircir certains points linguistiques ou effectuer des corrections.

Ce paragraph reste trés vague sur les contenus exacts des séances en présentiel, et
sur leur articulation avec les lecons en ligne. De cette maniere, cela offtdHashold la
possibilité de procéder a des ajustements une fois le dispositif ouvert aux apprenants.
STDJLVVDQW HQ HIIHW GTXQH SUHPLqUH H[SpULHQFH LO
IOH[LELOLWp SRXU V{DGDSWHU RX LQWHUYHQLU DXSUQq\

GLIILFLOH RX GTLPSUpYXV FRPPH FHOD SHXW, OWUH SRV
OTHQVHLJQDQW GRLW VDQV FHVVH GTIDGDSWHU DX JURXS
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Dans le cadre de notre mémoire, les informations réunies dans ce document nous
sont utiles pour approfondir la présentation du déroulement de notre formation en ligne. La
rédaction de ce documenttes&nueacheverce que nous pouvons définir commetre
premiere étape de conception. Nousralonaintenant nous intéresser aux réflexions qui

nous ont ameneé a affiner la conception de notre dispositif.

V. Evaluation et remaniement

ApréesaRLU WHUPLQp OTpODERUDWLRQ GH OD SUHPLQqUH
sur la plateforme Moodle;B Hashold, Agnés Hammers et rmémeavonspris le temps
GTfpFKDQJHU DILQ GH IDLUH XQ SUHPLHU ELODQ &YHVW
nous sommes essentiellement focalisés. Il était en effet nécessaire de déterminer de
maniere définitivda structure type selon laquelle seraierganiséeses futures lecons gqu
mes collaborateurs et moi dems développer. Nous avons également profité de é&dpe
GITpYDOXDWLRQ LQWHUPpPGLDLUH GX SURMHW SRXU UHGL\

Tres rapidement, la premiére critique qui a émergé concernait la densité de la lecon.
Nous avons donc repensé en profondeur notre dispositif, et décidé de divisatekeemn

deux, puis de simplifier et alléger la progression interne.

De cette maiere, nous devions passer de 13 unité®aa raison de deux par
VHPDLQH &KDTXH OHoRQ VIDFKHYDQW DORUV VXU XQH W

En conséquence, nous avons paisiécision de limiter dans la mesure du possible
les taches a nature collaborative. En effet, avec deux lecons par sem@ngdettribué
i FKDTXH OHORQ V{HV Ve st &phage detathesltpl@siaives ont
WHQGDQFH njs\etengSQOIX GILW DORUV SDV pWp UpDOLVDEO

Voici le récapitulatif présentant les thématiques et le redécoupage des lecons :

Figure 4: Redécoupage des lecons et nouvelle progression

Thématique Unité Objectifs et compétences visées
I. Prendre en - Découvrir le programme et le calendrier de la formati
. . Séance en - Découvrir les différents outils de la plateforme
main les outils . . . L .
présentiel -  Créer un forum pour y échanger des conseils sur
I'apprentissage des langues
Pour faire 1 - Prépare linterview de son partenaire,
connaissance - Répondre a une interview
2 - Rédiger le portrait de son partenaire a partir des

E %o}ve o o[]vd EA] A
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Pour créer un
site de recettes

en ligne

Pour découvrir
de nouvelles
fagcons de

voyager

Pour trouver
un job

étudiant

Pour imaginer
une
application qui
réponde a un
probléme du
quotidien
Pour résoudre

une énigme

Pour réaliser la
carte des
souvenirs de
voyage des
étudiants du
groupe

Pour dscuter
des probléemes
des étudiants a
I'Université de

Bochum, et

essayer de

trouver des

solutions

Pour organiser

un weekend

10

11

12

13

14

15

- Présenter plusieurs spécialités de son pays, donner (
renseignements suces plats

- (hoisir une recette parmi celles présentées par les

autres étudiants

- Publier la recette choisie par les autres étudiants sur
blog

- Se définir en tant que voyagr a l'aide d'un test

- Découvrir le voyage collaboratif

- Remplirson profil sur un site de couchsurfing

- Préparer et présenter un projet de voyage alternatif

- Faire son bilan de compétences

- Lire des petiteannonces et choisir une offre d'emploi
- Rédiger son CV

- Préparer un entretien d'embauche

- Faire le bilan de son utilisation des nouvelles
technologies

- Inventer une application powésoudre un probléme du
quotidien

- Z o0]* &® 0 % 0] ]8 O[ %% 0] §

- Résoudre en équipe une enquéte a partir du visionne
et de la lecture de différents documents.

- Echanger des informations avec son parieaaur
o[ vep!s

- Lire et visionner des extraits de carnets de voyages

- Rédiger le récit d'un souvenir de voyage dans un pay
étranger et le publier sur une carte interactive

- Créerune enquéte en ligne sur la qualité de vie des
étudiants a I'université de Bochum pour identifier les
problemes des étudiants

- Essayer dé&rouver des solutions a ces problemes au
sein de petits groupes de réflexion

- Echanger sur ses habitudes en matiére de loisirs, for
des groupes en fonction des intéréts communms e
groupe, faire une liste de propositions d'activités a fai
dans la région, commenter les différentes proposition
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dans notre

ville pour des

Concevoir et présenter le programme du weshd

étudiants 16

francais
. Pour réaliser Discute des grands bouleversements récents de

un diaporama société

avant/avant 17 Proposer une liste de themes et réaliser un diaporam

apres sur un passé/présent/futur

fait de société
. Pour établir Prendre conscience du probléme du gaspillage

un plan de alimentaire

lutte contre le 18 Analyserdes solutions

gaspillage Sélectionner des mesures contre le gaspillage

alimentaire alimentaire et présenter son plan d'action

- Reéaliser une enquéte sur la maniere dont les étudian

. Pour organiser 19 s'informent en ligne,

un débat sur le

tlr_\eme de. - Débattre : fautil varier ses sources d'information ou s

l'information e ; X

' 20 limiter aux journaux professionnels ?
sur internet
- Réaliser le bilan de son apprentissage du francais en

. Pour faire le ligne

bilan de son =

apprentissage

a distance 22 = SSE <uE o] BPdiSEanecs gt prdposer

des améliorations au cours

Cependant, dans le but deintenir les échanges oraux entre les apprenants, il a
IDOOX UplOpFKLU j XQ DXWUH PR\HQ G Lxe&mdddarheO TLQW
construit autour des tachesdies Nous avons donc repris la piste évoquée précédemment
(Chapitre6 + SODFH GH OfRUDOne plud I RBIQW/Q WW D L Wihpley XQH W
donnant lieu a une production oraa interaction PDLV GILQWpJUHU OfLQWH !

sein de la prgression.

1. Redécoupage des legons

$1LQ G TLI® XM eision de la structure type selon laguelle une gon
notre dispositifdoit désormaisétre construite, nous allons reprendre la legcon « pour
découvrir de nouvelles facons de voyager » etrmen avant les changements opérés.

Si nous observonges tableaux synoptigueAnnexe 9 des deux lecons qui
résultent du découpage de la lecon « pour découvrir de nouvelles facons de wpyager
nous remarquongue la structure de chacune compte ellesaguatre parties. Cependant,
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la partie mise en route qui était assez dense a été remplacée par une partie nommée «
LOQWURGXFWLRQ & /YREMHFWLI HVW GYDPHQHU OD WKpl
introduisant laécon et ses objectifs.eCparagraphgui constitue une premiére activité de
compréhensn écrite en sopermet une réactivation rapide du lexiquette premiere

parte STIDFKgYH SDU XQH WkKkFKH IHUPpH DXWRFRUUHFWLYH

vocabulaire.

Les parties « mise en route txeen contexte » ont ensuite été fusionnées, puisque
toutes deux contenaient essentiellement des activités a nature réceptive et de travail sur le
lexique. La partie « formes et ressources », renommée « lexique et ressources enxcontexte

a été conserveéajnsi que laache.

Les différentes activités ont été réparties entre les deux legcons redécoupées, de
maniere a ce que les contenus abordés et les compétences ciblées soient réinvesties

respectivement dans les deux taches.

2. Mise en ligne

$ILQ GH V{§ue wut¥dues Waches soient réalisables sur Moodle, la premiére
lecon développée dans sa tidaa été programmeée sur la plateformecela avant que le
UHGpFRXSDJH GHV OHoRQV QDLW HX OLHX ,0 V{DJLVVDL

faconsde voyager ».

/ID SUHPLqQUH YHUVLRQ D pWp UpDOLVpH SULQFLSDOH
fonction est la plus compléetde Moodle et permet de programmer différents types
GI{H[HUFLFHYVY DXWRFRUUHFWL bvit dRrXcterRexty ditb¥shvediadH Q \ L ¢
(enregistremest DXGLR YLGpPRV « ,O HVW pJDOHPHQW SRVVLE!
oralement, de maniere a reproduire les situations de présentiel, au cours desquelles
OfHQVHLJQDQW HVW DPHQp j SRVHU GHV -3i ic¥em il QV D X
OfpQRQFp /HV GLIIpUHQWYestR ¥atme@evit éghlenbt deRoQEENVAESR Q

guestions dont la réponse doit étre fournie oralement dans un enregistrement audio.

Grace aces outisRXWHV OHV WkKkFKHV WEHNMaQNeas & déEiteSOHY D
dans le script ont donc pu étre programmeées sur la plateforme. Toutefois, les prediction
réponses des apprenapisuvent étreseulement consultéeSDU OfYHQVHLJQDQW /D
«test2 QILQWqgJUH GH OD PrP HeRbi@bogtispi BB VG GIRBAWUDFW L
réalisation des taches en interaction nécessite alaectrirs aux autres outif$orum,

DGREH FRQQHFW «
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CommeLO QYD SDV pWp S Ra&uVdt Bribe B9 p&r Uptshus adQns
été amenés alterner s« tests» et les forumsLa présentation de ces différents contenus
VXU OD SODWHIRUPHOQHDQSD 8 HWPH /LS PN OTRUJIJDQLVDWL
GITXQH PrP Hselon &ng prBgessidméaire, mais seulement leur présentaties
uns & dessousles autres, telune listeentrecoupée de titres ou paragrapiné®ductifs.
Toutefois, il restgossible deestreindreOIYDFFqV D X[ GL Idgnya@ibdant Be8Q W H Q X
conditiors. Par exempleOTDFFqV | pe@t dtrelaMdtisésousla condition que les
participants aienbbtenu un nombre de points minimum au test précédlentas échéant,
OfDFWLYLWp VXLYDQWH QYDSSDUDVW SDV

Malgré cette possibilité, la présentatiqoi en résulteeste assez brouillofvoir
Annexe 6) et tres chargéaX S UHP L HU LEERM peus fluire a la prise en main des
outils, maisDXVVL j OD QDYLJDWLRQ OrPH Huvi @% RdiVitdsY DWLRQ
ollUH DX[ DSSUHQDQWV OD SPpdweksdionOiL ¥sp difidil® pduF KHU O
O 1 X Wut @elver diwdtemenbu il se situe, les activités dédapDOLVpHY HW FHOOHYV
a faire

Aprés en avoir discuté avec HNeukater, nas avons décidé de revoir la
SUpVHQWDWLRQ GH FHWWH SUHPLgUH OHoRtpnWisevaWw V XU C
disposition par Iplateforme OfRXWLO © OHORQ @

Cette fonction j OTK\SHUWH[W XD ODWsR 8 0 XO/Y D RSA\RDIIW D&IVRH | U
entre une organisationed contenus selon une progression en arboresaandaien
linéaire. Il est possiel GYDOWHUQHU GHV SDJHV GH FRQWHQXV DYF
cas de résultat insuffisant @eu question, le programmateur ldelecon peut décider de
UHQYR\HU DXWRPDWLTXHPHQW X BSUWEPGWYRWHX Wi XOD TSOL
regedeJUDPPDLUH RX TXLO UHOLVH OH GRFXPHQW VXU OHT

7TRXWHIRLY OD IDLEOHVVH QGuiprefdrey aRfondtiarotestbXL P DY |
réside dans le fait que thoix deIRUPDW GHV TXHVWLRQV TXfdodp PHW | G
plus limité que por cette autre fonctiorEn effet, seules les questions de type vrai/faux,
4&0 FRXUWH UpSRQVH DSSDULHPHQW RX FRPSRVLWLRQ
de présemr les énoncés des questions ou lessignes sous forme audio, pour les
étulLDQWY GYHQUHJILVWUHU YteIRDeddIR dv@itvetéOpgiex dand) igSR Q V |
VFULSW (Q FH TXL FRQFHUQH OHV H[HUFLFHV GYDSSDULI
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QH SHUPHWWHQW SDMRQRINBOQXNJIQYDNMNAPH WY DXGLR j G
Toutes les fonctionnalités sont disponibles dans leur version la plus simple.

La seule solution envisageable pour ne pas avoir a modifier les taches était
G 1L P S R WjuéstionsGpHealablement consggace aux outils de la fonctiantest», ce
que nous avons tenté de faire. Malheureusement, les questions trop élaborées contenant un
JUDQG QRPEUH GYLPDJH¥ndR ¥assphieUnipdds\euvrgtenireRt (DA
FH 1D LAV mevigsbudre arsplifier les exercices imaginés pour les adapter aux outils a

disposition.

3RXU UpJOHU OD TXHVWLRQ GH OfLQWHUDFWLRQ LO
QIpWDQW SDV QRQ SOXV QAKIMREY B p \B FeRHDJréR@ pavalitiR,Q ©
puis intégré les lieny renvoyantj OfLQWpULHXU GHV SDJHV GH FRQWHC
GRQQpHV j OD IRLV VXU FHV SDJHV FRQWHQXV HW j OfLC(
FOLTXH VXU OH OLHQ OD SDJH GX IRUX# alofsRaisé&’tieH G D Q\
UHSUHQGUH OH FRXUV GH OD OHORQ HQ UHWRXUQDQW V
FHSHQGDQW TXYJLO QYfHVW SDV SRVVLEOH GH UpeQtGUH © L
rendre O T L Q WinHdegu pl&s-tonfuse

3. Bilan du projet

Nous sommes au cours des quelques mois de travail parvenus a délimiter les
grandes lignes du projet, et a définir la trame de chaque unité. Les legcons que nous avons
développées, ainsi que celles dont nous avons fixé les thématiques et objectifstsemblen
remplir les objectifs principaux que nous nous étions fixés, a savoir étre réalisable de
maniere flexible, et contenir des taches a caractere actionnel avec des enjeux réels. De
plus, tout au long du processus de conception, nous nous sommesseGditdyer une
SODFH LPSRUWDQWH DX[ DFWLYLWpV GH SURGXFWLRQV R
/HV D FW In¥¢tagdgndrale fasynchrone nous ont semétée les plusadaptées nos

objectifs.

/ID SKDVH GTH[SpULPHQW D \&ttire Qar [ 6tite Qvivxdva md@O R Q V
confirmer si ces aspects sont réellement positifs, et pourra mettre en lumiére les éléments
qui posent probleme. Nous pouvons toutefois a ce stade identifier certaines limites de notre
GLVSRVLWLI WHO XKHPUOHNH@UPpYRROW H; PFFMRUG QRXV SR
interface. Moodle est un outil trés riche en ce quiceome &s fonctionsTXLO PHW |
dispositon ,O0 HVW WRXWHIRLY GLIILFLOH GY\ FRQFHYRLU XQ F
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soit agréable, & OD SULVH HQ PDLQ VLPSOH ORRGOH V{pORLJQ
GIDXWUHYV RXWLOV GLVSRQLEOHYV VXU LQWHUQHW WHOV
SDV WRWDOHPHQW DX[ EHVRLQV GIXQ GLVSRVLWLI GH IR
second point sur lequel nous pouvons nous interroger concerne la faible place accordée au
tutorat. Le cahier des charges était en effet assez vague sur le sujet, de plus, les moyens qui

y seront alloués se limitent & une prise en charge hebdomadairarige nbDe la méme

maniere, il nous a été demandé de concevoir un dispositif tout en digne,quenous

avons vu que dans les faits, le projet revétira une forme hylradenaniere dont les

séances de présentiel seront intégrées au dispositif devroot @iee définies par la

personne en charge de ce tutorat.

A ce jour, nous savons désormais que le cours en ligne a obteaceditation et
TXYLO VHUD RXYHUW DX[ pWXGLDQWY DX SUHPLHU VHPHV)
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Partie 4

Phase GfH[SPULPHQWDWLRQ
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I1RXVY DYRQV YX TXH OfREMHFWLI FHQWUDO TXH QRXYV
de ce dispositif de fonation, étaide ne pas reléguer au second plan la production orale, et
WRXW SDUWLFXOLQqUH Rés@iverdofilk @eWidddie BfikehtRaQpoRsbibt® H
de travailler aisémeénla production orale monoldgOH HW GH OfLQWpPpJUHU |
pédagogiques. Nous pouvopar exemple imaginer une tache finale ou le résultat serait
SUpVHQWp VRXV IRUPH GTVARQWHIVIWHREBQGH YRB pRUR G X
interactiona des scénarios pédagogiques qui doivent étre achevés en quelquest jpars
conWUH TXDQW j HOOH SOXV parp® faiF que/ lds dEfétents taufsHeS O L T X
parolesTXL FRPSRVHIQWs ©XY B QYWUWMIPWDOHU GDQV OH WHPSV

TRXW DX ORQJ GX SURFHVVXV GYfpODERUDWLRQ GH F!
SsUuLv VRLQ GH PHWWUH HQ SODFH GHV VROXWLRQV SRXU
sans pour autant freiner la flexibilité sl@pprenants et leur progression individuelle.
7RXWHIRLY RQ SHXW VH GHPDQGHU \éthaigBs &¥@uQ eqUH G
interactionDV\QFKURQH HW j GLVWDQFH HVW OD PrPH TXfHQ Sl

.LP QRXV OfDYLRQV YX VXLWH jD®RY pPWRE K WXQUHQ DO
GT1XQ WpOpSKd®e@HHaitREkt®Hnaniere de travailler permettait certes aux
apprenants de travailler leur prononciation, sans pour autant améliorer leur compétence a
LQWHUDJLU j OfRUDO

Nous avons donc cherché ici a nani®resser aux méthodes et stratégies utilisées
SDU OHVY DSSUHQDQWYV SRXU UpDOLVHU GHV WKFKHV PHW
sommes concens§§ FHW HIIHW VXU OfH[SpULPHQWDWLRQ GfXQH
GH IRUPDWLRQ@ DIXRXPWH MO SSUHQDQWY HQ QRXV IRFI
GILOQWHUDFWLRQ RUDOH /HV UpVXOWDWY GH FHV LQWE
UpSRQVHV IRXUQLHY SDU OHVY DSSUHQDQWY ORUV GTXQH
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Chapitre 7 tPrésentationdu processus experimental

|. Méthodologieet mode opératoire
1. Présentation de la méthodologie appliquée

,O pWDLW SUpYX GH GH SURFp&diédé récQuperineLf@r@eldeO D W L F
GRQQpHV SDU DX PR L @ualusrHaxpréefisiowadu ey liitels Qe @ fonfiance

j DFFRUGHU j FKDFXQH 9DQGHU ODUHQ $X[ UpVXC
GLVSRYV L-Wdiré lef firdddstions orales en interaction des apprenants, nous aurions
confronté les résultats de noegaquéte quantitative, qui aurait ensuite été complétée par

XQH HQTXrWH TXDOLWDWLYH SUHQDQW OD IRUPH GTHQWL
GH SDUWLFLSDWLRQ DX WHVW GH OTXQLWp loio@hrd TXTj O
de candilats disponible pour ces entretiens. Mes invitations a y prendre partosiite
malheureusement été déclinges ces derniersalors que les apprenants y avaient réagi
SRVLWLYHPHQW ORUVTXH MIDYDLV SRXU OD S§jetHDRLqUH IR
SOXV OH IDLW TXH OH GpODL DFFRUGpPp SRXU SDUWLFLSHE
DYDLW G€ rWUH SURORQJp MH QDL SDV SX HIIHFWXHU
SRXU PRL ORUV GH OD SKDVH GTH[SpUHPODRDMMODWEWRE BHI

guestionnaires.

1RWUH SKDVH H[SpPpULPHQWDOH YD GH FH IDLW VJRUJL
OTH[SPULPHQWDWLRQ GHV GHX[ WKkKFK I¢\puiG falréal¥atiahD F W L R
GIXQH HQTXrWH HQ OLJQH SDU TXHVWLRQQDLUHYV

/ Thtjuéte par questnnaires a été réalis§eOIDLGH GH OfRXWLO © *RRJ¢
lien vers les formulaires a directement été ajouté a la fin de la « lecon » sur Moodle. De

plus, le lien a été envoyé par mail aux étudiants, et ajouté a tous mes messelgesele

2. Description du mode opératoire

Comme le projet de conception du dispositif de formation a distance avais pris du
UHWDUG LO QYD SDV pWp SRVVLEOH GH SURFpGHU |
G 1D S S¢ & Qdie@cadirectementa la fin de ma@Q VWDJH -YDL GRQF GpFL
concentrer sur une unité, et de la teseXSUQqV G | ¥@vadtluR Xdbitd de méme

niveau en présentiel.

La premiére tentative a eu lieu durant les vacances intersemestrielles de février. Il

pWDLW SUpYX TXWHYW OH IRXGWRLWIXQ JURXSH GIDSSULEL
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$ % &HSHQGDQW OYfYHQVHLJQDQW FKDUJp GX FRXUV D\
processus expérimental été perturle la communication auprés des apprendg it
inefficace. En résultat, adQ SDUWLFLSDQW QYD SULV SDUW j OD VHV

-{DL GRQF GpFLGp GH PHWWUH H@WDOFEDRY ®YKIRH ¥
groupes. CelaDILQ GH SRXYRLU JpUHU SOXV IDFLOHPHQW OfLQ
cours, mais également la communica auprés des apprenahV HW VL QpFHVVDLUF
mesureOHVY UHODQFHU HQ FDV GIYXQH WURS IDLEOH SDUWLFL

a. '"HVFULSWLRQ GX JURXSH GYDSSUHQDQWYV

/I fYH[SPULPHQWDWLRQ D GRQF pWp PLVUisiAtensSs®@DFH GD
niveau A1B1, programmé au de&ieme semestre. Ce cours a pour rappel cowijectif
de couvrir le programme des niveaux Al et A2 sur un semestre, soit 54 heures en
présentiel. La méme charge de travail personnel étant attendaepdet des étudiants.
(voir chapitre2).

&H FRXUV VIDGUHVVH HQ SULRULWp |j GHV pWXG
connaissances de base en francais. Cependant, il est également ouvert aux étudiants qui
GPEXWHQW ,0 OHXU HVW FRQVHLOOpP GH MVé$ s SDUHU H

autoapprentissage, puisque nous démarrons a la troisieme unité de notre manuel NRP |.

Le groupe de ce cours intensif du 2e semestre 2015/2016, composé au départ de 30
pPWXGLDQWY pWDLW WUQqV KpWpURJgQH débutarkd,lbrwlaF RP SR\
plupart ont abandonné au cours du semestre. Le reste des autres étudiants avait déja suivi
GHV FRXUV GH IUDQoDLV GDQV OYHQVHLJQHPHQW VHFR

restaient étaient tres inégales.

Deux types de profils seBRQW UDSLGHPHQW GLVWLQJXpV 7RXW
wuUqV j Of{DLVH j OfRUDO OD SOXSDUW QfpwWDQW SDV G
GLVFUHWYVY | OfRUDO PDLV WUV SURGXFWLIV j OfpFUL

actionnelle et les tach@soposées par notre manuel.

OLV j SDUW GHX[ pWXGLDQWHYV kJpHV GH SOXV GH WL
entre 20 et 30 ans. Les apprenants suivaient des cursus dans des domaines de spécialités
différents, et se trouvaient a différents stades depaucours universitaire : du premier

semestre au doctorat.
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b. SBURJUDPPDWLRQ GX SURFHVVXV GYfH[SpULP

SXLVTXYLO VIDIJLVVDLW GI1XQ FRXUV FRXYUDQW OHV (
lecon test a été programmée au milieu du semestre de faconua ¢escgtudiants aient
atteint le niveau A1SHX DYDQW O Y H [®pdditeP Mapidrd) W Lrivv€au des
apprenants a ce moment du semestre correspondait au niveau estimé a cette étape du cours
en ligne. La lecon testée apparaissant en efébdbn notre prgression,la troisieme

semaine.

/ID OHORQ WHVW D pWp SURSRVpH DX[ pWXGLDQWV
présentiel. Il aurait été possible de réaliser cette expérimentation dans une salle
informatisée, au créneau du cours habituel. De cette manierétultiants auraient été
FRQWUDLQWYV G\ SDUWLFLSHU &HSHQGDQW LO HVW S
formation a distance, chaque lecon soit réalisée en 4 jours environ. Réduire le temps
disponible a 3h seulement aurait fortement modifié le modgatpre des apprenants,
mais également faussé la dynamique des interactions. Les résultats observés auraient ainsi
pWp WURS pORLJQpYVY GH FH TXL DXUDLW SX rhWUH REVHU
dispositif dans des conditions réelles. De pludalede laisser les apprenants libres
réaliser cette lecon de maniére autononeemet de mieux considérkr maniere dont les
apprenants font usage de la flexibilité temporelle que leur offre ce type de dispositif, mais
également de mettre en lumiéles difficultés éventuellesT XLOV SHXYHQW pSUI
comprendre les taches.

Les apprenants du groupe maitrisaient déja pour la plupart la plateforme Moodle
puisque dex séances de rattrapagecdeirsleur avaient été proposeés. Le réglement stipule
dans cecas, que la non réalisam des activités en ligne esanctionnée par une absence.
Rappelons que le réglement du ZFA autorise les étudiants a manquer au maximum 25%
des coursaudela GH TXRL LOV QH VRQW SDV DXWRULVpV j SDU\
donclogiqguement pousser les étudiants a considérer cette expérimentatiaéiaeex et a
\ SDUWLFLSHU FRPPH VYLO VY{DJLVVDLW GYXQ FRXUV QRU

lien avec le cours.

Pour ma part, je les ai informés que le ZFA souaitabuvrir un nouveau cours en
OLJQH HW TXILO pWDLW SRXU FHOD QpFHVVDLUH GH W

participants effectuent les taches de la maniére attendue par les concepteurs.
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/TIXQLWp WHVWpH GDQV OH FD &hbts &dhs Presen@pdans? H Q W I
la partie suivante a été mise en ligne et ouverte aux apprenants le 26 mai 2016. Il était
convenu que les apprenants doivent en achever toutes les taches avant le 31 mai, date du
cours suivant. De cette maniére, cela correspibaal temps qui aurait été imparti dans la

situation réelle du cours en ligne.

Malheureusement, malgré le fait que les apprenants avaient été avertis que la non
participation a cette session en ligne serait sanctionnée par une absence, le taux de
particiSDWLRQ VYHVW UpYpOp rWU el dep¥ apfpevidnty/y gD L VD QW

part, et cela de maniére incomplete.

Afin de rassemidr le plus de matiére possibleaaalyser M{DL GDQV XQ SUH
WHPSV GpFLGp GYRIIULU X QdeGrplantet leg ¥ih&0apte Had & Bidisy H  H'
GIXQ PHVVDJH FR O O.HkWenmietmeQsdgeXde reRBXEOLp OH MXLQ
réitéré la procédure avec un second message mis en ligne le 14 juin, ponctué par des
rappels réguliers lors des cours enspréiels. Les étudiants manifestaient alors leur bonne
|RL HVanda®m ¥n bon nombre de raiscdBR XU MXVWLILHU OH IDLW TXYLC

part aux activités en ligne.

/IHV HIIHWV GH FHV GHX[ UHODQFHV VH VR@&dIDLWYV |
QRPEUH GYpWXGLDQWY D SDUWLFLSp DX[ DFWLYLWpPV
SDUWLHOOHPHQW -YDL GRQF GpFLGp OH GfHQYR\HU

étudiant, en leur listant les activités fjleur restait a faire.

Aufinal,cesSRQW DSSUHQDQWY TXL RQW UpSRQGX j OTHQ®
la majorité des activités, et 3 seulement daos totalité. Cela reste certe@s minime en
comparaison avec les 30 étudiants quaient démarré les cours, et [E8 apprenants qu
RQW SDVVp OTH[DPHQ ILQDO 7RXWHIRLY OHV UpVXOWDW
apprenants permettent tout de méme de formuler certaines remarques, et de tirer quelques

conclusions sur lesquelles nous nous attarderons dans la suite d@algte.

Le fait que la participation des étudiants aux diverses activités se soit etalée sur
SOXVLHXUV VHPDLQHV QH SHUPHW SDV GTREVHUYHU OH
interactions sous une contrainte temporelle identique a celle qui auretienlsituation
GIDSSUHQWLVVDJH HQ OLJQH UpHO &HSHQGDQW OD QDW

ainsi que les stratégies mises en place pewtemnanalysés de la maniere attendue
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. S UpVHQWDWLRQ GH OfTXQLWp H[SPpPULPHQWPH
1. Présentation de la¢con

/TXQLWp TXL D pWp WHVWpH D LQWpJUp OHV PRGLIL
évaluation du dispositif, et qui oété présentées dans le chapre ,O V{DJLW GTXQH
introduite la troisieme semaine du cours. Elle résulte de la divisiodear unités
GLVWLQFWHYVY GIXQH OHORQ TXH MIDYDLW m&BPHQFp | C

décision de basculele 13 a 26 lecons.

La tache finale de la legon consiste a présenter des spécialités culitzeisean
forum, puis a choisir pour chaqueudtant, celle qui leur plairait le plus parmi les
VSpFLDOLWpPV SUpVHQWpHV $ OfRULJLQH LO VYDJLVVDL\
OTXQLWp DYDQW taeHe figdleYdompl&®e)consistait alors a crérerblog de
recettes de cuise. Claque étudiant devait pour cgbaésenter undiste de plats, et en
GRQQHU OD FRPSRVLWLRQ /RUV GH Of pdubDcdmignéxie Y D QW H
choisir, parmi les propositions de chaque participlangpécialité T X JautaMnt préféré

goater.Celle recevant le plus de votes devaient alors étre publiée sur le blog du groupe.

Méme si cette tache a été intégrée a deux unités différentes et a donndeisu a
taches finales distinctes, les recettes des spécialités sélectienngéemniseront but de
méme celles igées lors la tdche suivant@ependnt, ce détalQ T pWDLW SDV SUpFL
étudiants lors de notre exp@entation puisque cetbi avaient acces a une uniqugon
isolée du dispositif.

/ID OHORQ TXL QRXV LQW poquiskiantiu\VeXiqudR deb aimdhits ef X U O
GH OYHPSORL GHV DUWLFOHV SDUWLWLIV GH OfYH[SUHYV
DSSURIRQGLVVHPHQW GH OTH[SUHVVLRQ GX JREW J/RUV G
ainsi étre en mesure de présenter leméent quelques spécialités culinaires, en en donnant
OD FRPSRVLWLRQ SXLV GYH[SULPHU OHXUV SUplpUHQFHYV
VXLW FYfHVW OH OH[LTXH GH OD FXLVL @EktteB)RjGEKaf GH FX
DERUGpP S XtifVet @MH[S UHDY MdtrRc@on&SHRVXU FH TXL FRQFHUQH
grammaticalDe ceWWH PDQLqUH OHV DSSUHQDQWY SRVVgQGHQW

les compétences nécessaires a la redacidire recette de cuisine.
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2. Découpage de la lecon

La lecan dontle script se trouve en Annexeimegre les changemenggie nous
avons présentés au chapitre 2W VIRUJDQLVH DXWRXU GHV TXDWI

introduction, ancrage, lejque et ressources en contexte pache finale.

/ITLQWURGXHAMWMKRBRBDMWAGIXHH HQ DERUGDQW OfLGpH GX O
GIXQ SD\V HW VD FXOWXUH /D WkKkFKH HQ HIIHW UHYrw X
dans cette introduction, puisque les apprenants sont invités a présenter des spécialités
culinairesde HXU SD\V 5DSSHORQV TXTYj OD 58% OHV JURXSHYV
HW VRQW FRQVWLWXpV GI1XQ QRPEUH LPSRUWDQW GfpV

étrangeres.

INLQWURGXFWLRQ SHUPHW GH UpDFWLYHU OH OHJ[LTX

adectifs de nationalité.

La partie « ancrage » se concentre sur la compréhension orale et le lexique des
DOLPHQWY ,0 HVW GHPDQGp DX[ DSSUHQDQWV GYfpFRXV
drapeau du pays dont ces aliments constituent la spécialité. shitla de cela, les
DSSUHQDQWY VRQW LQYLWpPV j LQWHUDJLU j OfpFULW VXL
WASLTXHV GH OTDOLPHQWDWLRQ GH OHXU SD\V

/I NLOQWHUDFWLRQ RUDOH HVW HQVXLWH WUDYDLOOPH
finale, PDLV QHDIDQW /HVY DSSUHQDQWYV \ VRQW DPHQpV j
DLPHQW HW FHX[ TXYLOV GpWHVWHQW (Q IRQFWLRQ GH\
ensuite leur conseiller des restaurants. lIs réinvestissent et approfondissent de cette maniére
le lexigue des aliments, mais également les informationlesuaifférents types de cuisine
REWHQXHV GDQV OYDFWLYLWp SUpFpGHQWH &HWWH WKkKF

étude.

La partie lexique et ressource en contexte est introduite paraativité de
FRPSUpKHQVLRQ pFULWH TXL VIDWWDFKH j SUpVHQWHU C
apprenants le lexique des différents repas en France. A la suite da,délieur est donné
OfYRFFDVLRQ GH SUpVHQWHU jHQMXIL WHR/X G HO BY XD BIDW\X G

autour de cette thématique par écrit dans un forum.

Dans les deux activités suivantes, on y trouve un extrait fabriqué de magazine
féminin dans lequel sont présentées des spécialités culinaires du nord de la Frarlee, ave
OLVWH GHV LQJUpGLHQWY TXL OHV FRPSRVHQW ,0 VIDJL
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GLYHUVHY DFWLYLWpV GH FRPSUpKHQVLRQ pFULWH HW (
V\VWpPDWLVDWLRQ HW ODQFUDJHDG I \OLY X WH G5LH/ DWH R B
la quantité.

/I YH[SUHVVLRQ GH OD TXDQWLWp HVW DSSURIRQGLH
TXH OD YpULILFDWLRQ GTXQH DGpTXDWLRQ HQWUH OH FF
GIXQH OLVWH GH FR Xdndtibh jles- R8O phésdritées! €& des aliments
GLVSRQLEOHYVY PDLV pJDOHPHQW GTXQ H[HUFLFH GYDSSIL
VXSHUPDUFKp HQ OLJQH /YDFWLYLWp TXL YLHQW ERXFC
ODSSURSULDWLR QlaGtan@d] et [da UeHiyue l[dE&sQlirteHts par sa mise en
DSSOLFDWLRQ DX GRPDLQH SHUVRQQHO GH OfDSSUHQDQ
IRUPH GTXQH WkFKH GILQWHUDFWLRQ RUDOH (OOH FRQ\
expérimentation.

Enfin, arrive OD WkKFKH ILQDOH TXL HVW OYDERXWLVVHPEL
apprenants de réinvestir toutes leurs nouvelles compétences acquises. Elle peut étre
UpDOLVpH VDQV TXH OHV DSSUHQDQWY DLHQW UHoX GH U
mariere, les apprenants ne sont pas freinés dans leur progression. lls peuvent achever
OfXQLWp HW VILOV OH VRXKDLWHQW UHYHQLU HQ DUUL:
TXYLOV RQW HQWDPpHY GDQV OD OHORQ

3. /D SODFH GH OfRU®O GDQV OD OHORQ

Dans ceV W H O HlceRt@Ege@Mmentymoins présgae dans les autres unités que
nous avons pu présenter dans les parties précédentes. Toutefois, nous pouvons justifier
cette différencepar le fait que les lecons du dispositif, mémeekes respectent un
décRXSDJH SUpGpILQL TXH QRXV DYRQV pYRTXped&HXYHQW
FRPSpWHQFHY SDU UDSSRUW DX][ DXW Ut \es diffédtentési QW LHC
FRPSpWHQFHY VRLW UHVSHFWp GDQV OfHQVHPEOH GX FR

De la méme maniére que pour leeqmiére unitéque nous avons présentée (voir
Chapitre6), nous allons nous concentrer sur les différentes actigdégsoduction orale

présentes dans cette unité :
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Figure5: 3S0ODFH GH OfRUDO GDQV OTXQLWp WHVW

Introduction

3DV GIDFWLYLWm&EH SURGXFWLRQ

Ancrage

Activité 2

4 XHVWLRQ HIHUFLFH GfLQWHUDFWLRQ RUDO}
apprenants donnent, dans un message audio, la liste de leurs trois aliments préfér
WURLY DOLPHQWY TXYLOV Gis@ctbltert ld<nmssades pastEsvpal
DXWUHV pWXGLDQWY HW FRQVHLOOHQW | DX dgoRd

exprimés

Lexique et ressources en contexte

Activité 2

Question 6 : Apres avoir observé les photos de trois spésiagionales, et tenté
GUHVVHU OD OLVWH GHV LQJUpGLHQWYV GHV GLII
partitifs, dire dans un enregistrement audio quelle est la spécialité a laquelle ils ain
JREWHU HQ VH MXVVEHY DLQWUjpG 1 BIQHNsEEYRIMXOV DL

Question 7 : Apres avoir découvert la liste compléte des ingrédients qui compos
TXDWUH VSpFLDOLWpPV GRQQ H UlajlistefdedimydienisQsunsy
préciser les quantiiessH FHWWH PDQLqUH OHV DSSUHQDC(

partitifs fraichement travaillés.

Activité 3

I1RXYHOOH WKFKH HQ LQWHUDFWLRQ HQ GHX[ WH
DSSUHQDQWYV GYpWDEOLU OD OL MiyddSdtel & céeDils Ediver
ecouter les inventaires des frigos des autres apprenants, et en fonction -de =iu

conseiller des plats a cuisiner. De cette maniére, ils réemploient et ancrent,
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transposant a leur environnement personn®, ¥ WU XFW XUHYV GH OfH]J{
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lll. Recueil des données
1RXV DYRQV SUpVHQWpP OTXQLWp TXL D pWp WHVWpH
VLWXDWLRQ G9H][S-pdlleP Béonmiaisy nRQ aNohsPprésenter le type de
donnéesqii QRXV DYRQV UHFXHLOOLHV ORUV GH FHWWH SKD\

Deux types de donnéssront analysées :

- /HV UpVXOWDWY HPSLULTXHV GH OYH[SpULPHQWDWL

étudiants, aingyue les données statistiques fournies par Moodle.

- /HV UpV X O W D VquanGiaiivedaridq@Jtixmmaiid

1. Données empiriques

/IHV DSSUHQDQWV RQW UpDOLVp OHV WKFKHM GITLQW
étaient intégrées a la lecon complete.-08H QR XV OIDYRQV PHQWLRQQp GD
GH O X&€3LMWyx taches en interaction auraient pu étre réalisées de maniere
indépendante. Toutefois, les apprenants ne connaissant pas exactement dans ce cas de
ILIXUH O T REM ldwcamporefi@ W ahgipastté influencé, et leur maniede
réaliserles deux taches en interactothf{HVW UDSSURFKpH GH FHOOH TXL C
dans desonditions réelles et non expérimengalBe plus, il aainsi égalemergétépossible
de mettre en pallale les comportements des apprenants face a ces taches en interaction,
DYHF OHXU PDQLqUH GTDERUGHU OHV DXWUHV W\SHV GH \

Voici les différents aspects que nous nous attacherons a relever :

-/H FRPSRUWHPHQW GHV DSSUHQDQI®Vde I&B@Y eOD G XU

pour les deux taches en interaction
- Lesinteractions et leur répartition dans le temps et entre apprenants

- Les productions orales des apprenants

2. Enquéte quantitative

ITREMHFEWLI GH FHWWH HQTXrWH S DsdntTeandiailesR Q QDL U
GDQV OT$QuHIHW GIDSSRUWHU GHV LQIRUPDWLRQV VXS
UHFXHLOOLHV ORUV GH OfH[SPULPHQWDWLRQ GH OD OHo
TXHVWLRQQDLUH FRQVWUXLW GH PDQ Lupadtionsj sW RXW G L
FRPSRUWHPHQW GHY DSSUHQDQWYV ORU Va@Grel leQénpS DUWLF |
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TXYLOV \ RQW FRQVDFUp OD IUpTXHQFH GH OHXUV FRQQF
ont navigué entre les différentes taches. Ensuite, Istigneaire améne les participants a

évaller la difficulté des différentes compétences langagiéeres travaibees la seconde

pWDSH GH OTHQTXrWH OH TXHVWLRQQDLUH VH IRFDOLVH
orale, et cherche a déterminer s WUDWpJLHV PLVHV HQ °XYUH SRXU U
WKkFKHVY /D WURLVLgPH pWDSH GH OTHQTXsWiHIeMr §DWWDF
représentations concerna@ {DSSUHQWLVVDJH G HkVsOfbcqlidattHsda] GLVWEL
compétence de produmh orale. En effetselon nousja maniere dont les apprenants
SHUORLYHQW OcfDESLY QHHQ B/ XY JBIDQJIJXH pWUDQJqUH SHXW
GYH[SOLFDWLRQ GH OHdeUeuF RRSiEsEénpersbandl RPHQ T XrW H
VIDFKqgYH Sibbs gerEvaléssit \éur apprentissage du francais et leurs expériences
ouprRMHWYV GYDSSUHQWLVVDJH HQ OLJQH

/ITHQTXrWH D pWp UpDOLVpPH j OfDLGH GH OfRXWLO C
SRVpHV HQ IUDQoDLVY DFFRPSDJQpHV @l§ kdpnd offielud G X FW L R
JUDQG QRPEUH GH SRVVLELOLWpPpV FRQFHUQDQW OD PLVH
HVW SRVVLEOH GYLQVpUHU GHV WLWUHV HQWUHesOHV GLI
guestions disponibles esthe.

Chapitre 8 +tAnalyse des données

Nous venons de justifier le choix des données que nous souhaitions recueillir, nous
allons maintenant procéder a leur présentation et leur analyse. Pour commencer, nous
DOORQV S UsBedeHibformabdhs et observationdereges lors du processus
expérimental pour les différentes taches. Dans un second temps nous nous concentrerons
VXU OHV UpVXOWDWY GH OfHQTXrWH SDU TXHVWLRQQDLU

l. Données empiriques : test de la lecon

IntéressonsQRXV WRXW GJDERUG j 6@ OHoRQ GDQV VRQ HC

1. Unité entiére

Si on observe les statistiques cBh @ XV GDQV OH UDRS 8dRidWe GIDFW
Moodle, il est étonnant de voir le nombre de consultations des différentes activités de la
lecon qui nous intéresse : la partie « lecon » a été consultéeRRB& HW OH IRUXP M

204 fois. Ce dernier est celui sur lequel notre premier exercice en interaction a été propose.
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Si nous comparonses résultats avec la participation effective différentes activités,

nous nousendns rapidementompte que lelécalage est tres important. 12 étudiants ont
commence la lecon, et 4 seulement ont obtenu plus de 50% de bonnes réponses, les autres
ayant tous obtenu 0% de réussite. La note moyenne des étudiants qui ont réellement réalisé
cette lecon est de 77,5%, cXd¢ HVW DX FRQWUDLUH WUQqV VYdawLVIDLVI
sur les motivations de ces dernietsurle manque de pacipation des autres participants

du groupe. IQ VW PDOKHXUHXVHPHQW SDV SRVVLEOH j FHW I
donnéesdurnies par Moodlesi les participants ont obtenu de tres mauvais scores parce
TXTLOV QTRQW SDV UpDOL YV pndfeLivhiddesédoiseincpivecttska SDUF H 1
GXUpH PR\HQQH FRQVDFUpH SDU OHV DSSLHIiEBMWY DX|
prendre en compte les taches sur les différents forums, est de seulement 20 min. La durée
PD[LPXP HQUHJLVWUpH HVW TXDQW j HOOH GY KHXUH Pl
les activités sules forums requierent uempssupplémentairémportant Pour ce qui est
maintenant des exercices en interaction, reprenons le forum 2. Nous constatons que 9
discussions peuvent y étre relevées, avec cependant 5 réponses seulement au total pour les
différents messages. La participation effective auwigées en interaction est donc plus

importante que celle de la legcon.

&HV GRQQpPHYV ODLVVHQW j SHQVHU TXH OfLQWHQWLR
pWDLW ELHQ SUpVHQWH SXLVTXTLOV VH VRQW UHQGXYV |
ont SULV FRQQDLVVDQFH GHV GLIIpUHQWHYV DFWLYLWpV
SDUWLFLSHU HW GH VY\ LQYHVWLU FRPSOpWHPHQW SRXU
EHDXFRXS GY{DSSUHQDQWY D\DQW UDSLGHPHQW DEDQGR
quantaeller-WUH OTXQVGHXLIBFS\WHXKHUDLW OH WDX[ GH SDUW
plus élevéque pour la 4econ». En effetles apprenants peuvent prendre connaissdnce
nombre de participants aux activités sur forum, et conswecdntrilitions des autres
apprenantsNous pourrions comparer ces observations ave@iste de dance, ou il suffit
gue quelques personnes se lancent et commencent a danser pour étre suivis par les autres.
-IDL HX OTYRFFDVLRQ GH UHPDU TXdé¢dtaches serRoxuth\doGnde? RQ H
a réaliser a des étudiants, que la mise en route prend toujocestaintemps. Cette méme
remargue avait été émise par notre collegue H. Neukéter, en charge de Moodle au sein de
OfpTXLSH GX =)$ daiBikdnt@uexconsiacréelaRaDplateforme. La formation
ayant été proposée en format hybride, ce dernier a pu noter que ce comportement était

également observable chez les enseignants qui avaient participés a cette formation. Nous
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WHQWHUR Q YluSehpiFaobdeWt FHUGpFDODJH HQWUH OJLQWHQWL
DSSUHQDQWY HW OHXU SDUWLFLSDWLRQ HIIHFWLYH j O
OTHQTXrWH SDU TXHVWLRQQDLUHV

2. 3UHPLqQUH WKFKH GILOQWHUDFWLRQ RUDOH PHV WUTF

ConceitronsQRXV PDLQWHQDQW VXU QRWUH SUHPLqQUH Wk
GH ODTXHOOH OHV DSSUHQDQWYV IRQW SDUWDJHU OHXU\

leurs interlocuteurs leur conseillent un type de cuisine particulier.

a. Dynamique et orgaisation temporelle des productions et des
interactions

$ILQ GH SURFpGHU j OYDQDO\WH GH OD G\QDPLTXH
HIDPLQHU OD SDJH GYDFFXHLO GX IRUXP

,PDIJH VXSSULPpH FDU FRQWHQDLW GHV GRQQpPHV SHL

Figure6 3DJH GYDFFXHLO )RUXP

(Q REVHUYDQW FHWWH FDS Wi Hu ®imFle DeQorériier OD S D
H[HUFLFH HQ LQWHUDFWLRQ QRXV UHPDUTXRQV TXfXQt
premiers et les derniers messages postés. De mus, nous rendonsompte que les
premiers messages datent duif,jgoit audela du 31 mai, date a laquelle la participation
au forum devait étre cléturée. La répartition dans le temps de ces différents messages
SHUPHW GH PRQWUHU OYLQIOXHQFH SRVLWLYH GHV PH\
corrélations entre ledates de publication de ces derniers et de ceux des étudiants. Par

exemple le premier message de relance du 4 juin a été suivi par la publication de messages
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OHV HW MXLQ SDU OHV pWXGLDQWY FHOXL GX MXLOC
le MXLOOHW ,0 HVW SDU FRQWUH SOXV GLIILFLOH GYLGH

Si nous nous intéressons maintenant aux interactions esméhae, nous pouvons
identifier pour certains messages des glaQ@ WHUDFWLRQV WHOOpaw TXTHO
+HQUL -a-diFef ¢ Militant a deux actions. Parmi les 9 discussions ouvertes,
VHXOHV RQW UHoX XQH GPRYVH RO GH XNQ QHERED QWL
aucune tendance quand a une possible relation temporelle entre laatpublde la
GLVFXVVLRQ HW FHOOH GH OD UpSRQVH 3RXU FHUWDLQH
HQWUH OHV GHX[ SRXU GY{DXWUHV VHXOHPHQW TXHOT
messages ne joue pas non plus un role particulier. Toutefoss, pbssible de remarquer,
VDQV SRXYRLU SURXYHU TXH FHOD DLW pWp LOQWHQWLRQ«

de travailler ensentd lors des cours en présentiel ont interagi entre eux.

b. Analyse des productions orales des apprenants

Dans cette malyse des productions orales des apprenants, MBRBRQV WRXW GID
QRXV DWWDUGHU VXXV ©PUTKAWUW RDIVIORIQQ&/HUDFWLRQ
apprenants, eWHQWHU G\ G p Frratgbied d& sposdnwitdLEO HV

Normes de transcription utilisée
/ : pause courte
/I - pause plus longue
[] : transcription phonétique

??: inaudible

Discussion 1

71 MIDLPH OHV SKkWHV OD YLDQGH GH E°XI HW OH\
OfIfDVSHUJH HW OH WRIX

CQ:salutcomméeVX DGRUHV OD YWXQGHNGN VERXI GIYWYSHUJH

[k 'si] la restaurant ameéricain ou espagnol

MG : salut comme tu aimes les pates je te conseille la restaurant italien
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Discussion 2

0* MH SUplgUH OHV IULWHV OD SL]]D HW OH

[vegetarji{des tomates et Idsskarg't]

V TUDL\

Discussion 3 :

6+ PRL MIDGRUH OHVY SKWHV DYHF GH SVRLLNVH
GHVVHUWY FRPPH WLUDPLVX OHV IUXLWYV IUDLV FR
QH MH Mphs[d %) leP tHoules

LK : (fichier audio non lisible)

RH) FIRVP F
Y PPH ™"

Discussion 4 :

&4 DORUV FRPPH OD SOXSDUW GV phOeRedterie@@GV M L

les léegumesG D Nsethffle mais je ne veux pas fes%ote] HW MIDGRUH O
le riz avecdes sauces bonnes SUHVTXH LO Q 1\abnebtBiie qodje @died

mais je ne sais pas manger déslkaja] parce que je fasse une allergie a céttme chose je

déteste réellement est // pardok'\gi °Fza mon esprit

D YLDQ
i&pH

n)

Discussion 5

<' @dddrelesrift OHV OpJXPHVYYWMIHD IQ DIHMVPH SDV Ol
[ 1] [le] [sod @] / je déteste legd dmdp'],

LK : Hum bonjour je te conseille euh le restaurant asiatpreeque la tu peux

manger le riz et les légumes aussi

D YLDQC

Discussia 6

SS : les aliments que je préfere sont tougftgss] et |d z] legumes et les alimen

[S

MIDLPH OH PRLQV HVW OH SRLVVRQ
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Discussion 7

LK : heu pour cui[kuwizinegf MTDLPH ELHQ HXK OH SDSULND OH SL
HW MIDLPH SD\es/ ddsinfou@siel leYchol PoQgey

TN : salut comme tu aimes le paprika et I¢leucurry mais tu détess les moules
je te[k '$j -Mun restauraritn %y |

Discussion 8

LK : fichier audio non lisible

Discussion 9

GH : moi jQime euh lddez+] au chocoD W MIDLPH @Hiand&R/[HdD IJH HW
QIDLPH &Prviameélrriture épicée et je déteste artichaut

Les discussions 1, 5 et 7 ont recu une réponse. Celles des trois discussions
contiennat des marques conversationnellesxplicites, comme les forates
sociolinguistiques « salut » (discussion 1 et 7) ou « bonjddissussion ), qui montrent
quelH PHVVDJH VIDGUHVVH j XQ LQWH U O&deX WskuXdibns& HS H Q (
lesmessagesGIRXY HQUIUWRUFR QWLHQQHQW S Ddisci&sion@ séntble® HV VD J
contenir une marque du destinataire a travers le « pardon ». Cela laisse agpenser
ORUVTXJLOV RQW HQUHJILYMW P FHUSHDHRIWMY @ HRQYWJISIDV L
OHXU FRQWULEXWLRQ FRPPH O fd&ux déstinstaxeJen@EiKNiQAt LQWH!
FRQWUDLUH ORUVTXYLOV RQW HQUHJIJLVWUp OH PHVVDJF}
FRQFUgQWHPHQW j TXL LOV VIDGUHVVDLUHQAE le8rXLVTXTL
interlocuteur. Leur discoursv THV W D O RabsVunke QnteFractionWaverés le cadre
LOQOWHUDFWLRQQHO VfHVW SRXU HX[ FRQFUpWLVp

Pour ce qui est du caractere spontané des différentes interventions, nous observons
que IHV GLIIpUHQWY PHVVDJHV FRQWLHQQHQW DVVH] SHX (
discussion 5 et le premier message de la discussion 7, qui ont tous les deuy@séésnt
par la méme personne. Cela nous laisse penser que la majoeidregistremets, depar
OH PDQTXH GH WUDFH GH & RDVEED Qrppavkisp eaimxirt lp&r VesF RQ W L

apprenants.
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Si nous nous intéressons maintenant au contenu des différents messages, nous
SRXYRQV WRXW G 9 RxpprebaBteQtpNidt blerT rEdpec®éHes consignes, avec
guelques variations au niveau du nombre des alsriestés. La plupart des contributions
sont trés breves, et les apprenants se contentent de donner les informations qui leur sont
GHPDQGpHV HQ XWLOLVDQW GHV H[SUHVVLRQV VLPSOHYV
OTHQUHJ QUi hksen W) va atdela des consignes puisque celucompare
ses godlts a ceux des allemands, et parledeallszgies. Les structures dessnoncés sont
SOXV FRPSOH[HVY PDLV FRPSRUWHQW pJDOHPHQW SOXV G

Les réponses reprennent les informations dessages awguek elles répondent,
notamment la justification du choix du restaurant conseillé. Par exemple « comme tu aimes
>«@ PDLV WX«@pWHMXWS MH Wphrde QUgd HIWXOFHHX¢@PDQJIHU « 2
observe aussi une adéquation entre les giggsapprenants et les restaurants qui leur sont
conseillés, comme par exemple dans la discussion 7 dans laquelle un restaurant indien est
FRQVHLOOpP j OTpWXGLDQW TXL D-hRiHiéSgHanE XrUrédlitéHI®y OH S
SRLYURQ HW QRQ OfpSLFH

Concernant maintenant la correction linguistique et phonétique, la majorité des
erUHXUV VRQW G R UDans ldersakfRaQSR €D padiculiereémaensia discussion
4, ces erreurs viennent entral@rcompréhension du message. Le deuxieme ggeritJ U H
TXH QRXV LGHQWLILRQV HVW GH QW WWXWHQRMRUHSKIRH/RQ QYW [ [
niveau duchoix des déterminants ou de leur omission, dans des structures plutot
FRPSOH[HV © OHV SKWHV DYHF GH SRLVVROQt¢led /fHUU
SDUWLWLIV QYfRQW j FH VWDGH GH OD OHoORQ SDV HQFRL
DUWLFOHV GplLQLV VXLWH j XQ YHUEH GYDSSUpFLDWLR
messages contiennent également quelques erreurs de synésxeivantes des moules »
RX GH OH[LTXH © MH QH VDLV SDV PDQJHU GH VRMD 2 1R>
LQFRUUHFWH GX VXEMRQFWLI TXL QTfHVW SDV FHQVp rwl
SRXUUDLW VYH[SOLTXHU SDU OMXGH CIDWDOW URIQJ @ XQPDW ML
erreurs sont acceptables a ce niveau de la progression des apprenants. En ce qui concerne
OHV HUUHXUV GH SURQRQFLDWLRQ GDQV OH FDGUH GTX
donner lieu a des remédiatodireces que ce soit par la négociation du sens entre les
LOWHUORFXWHXRRUURXWOLRKOIPWPHDUR/ OH FDV GITXQH LQWI

négociation du sens semble plus difficile, et les erreurs de prononciation restent figées.
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3. 6HFRQGH WkKkFKH GPLCHNHILDDLMAMHMR QIR QYHQWDLUH GH

Pour cette seconde tache, nous allons procédét@BH UHOHYp Gu®Q I IRUPDW
lors de la tAche précédente en interaction, afin de déterminer si nos premiéres observations

et analyses se confirment une secondte fo

a. Dynamique et organisation temporelle des productions et des
interactions

ObservonsOD SDJH GIDFFXHLO GX IRUXP OLHX GYpFKDC
interaction.

,PDIJH VXSSULPpH GBY GRQYHHM BWUVRQQHOOHYV

Figure7 3DJH GYDFFXHLO )RUXP

Pour ce forum, mis a part une contribution maadigne le 6 juin, a la suite donc de
mon premier message de rappel, les autres publications sont postérieures a mon email

individuel de relance du début du mois de juillet.

6XU FH IRUXP pJDOHPHQW WRXWHVY OHV SXEOLFDWL
cing fils de discussion, seulement trois ont donné lieu a desigtesictions. Encore une
IRLV XQ PHVVDJH D UHoX GHX[ UpSRQVHV J/TRUGUH GHYV

entre le message et sa réponsdarent pas lieu non plus a de possibisrprétations

Toutefois, en comparant les dates auxquelles chacun des étudiants a publié ses
messagesur les deux forums RQ VH UHQG FRPSWH TXTHOOHV FRwQFL
Marco a par exemple publié ses messages et réponses sur les deuXddrBmsllet, et
&LUR OH MXLOOHW 6HXO XQ pWXGLDQW D SXEOLp GL
GILQWHUYDOOH HQWUH OHV GHX[ &HOD PRQWUH TXH GfY
WHQWpP GIDFKHYHU OTXQLWp G 1 XQnt\shrXe® fonidDpoMy voV DQV U
Re HQ pWDLW OfLQWHUDFWLRQ FRPPH FTHVW OH FDV OR
par sa propre volonté.
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b. Analyse des productions orales des apprenants

Proc@ons de la méme maniere que plaupremiere tache en interacticet tentons
de repéer une nouvelle fois les marques conversationndiesraces de spontanéité, puis
analysons le contenet la correction linguistiqudes différents messages. Cdtis ci,
QRXV QRXV FRQFHQWUHURQV Wa&RKidhWesSdtigisVpafitfs) ¢quipU HP H Q W

étée systématisému cours ds activités précédents la tache

Normes de transcription utilisée
/ : pause courte
/I . pause plus longue
[] : transcription phonétique

?7?: inaudible

Discussion 1

TN : dans mon frigo il ya du lait de la fromage des tomates des saucisses du
concombre d{jahurt] et des champignons

&4 ERQMRXU HW SDUGRQ MHN'Q Maid jeSdcdndeRd? GUdLV WR.

tu fasses des spaghettis avec une sauce de la lait de la fromage et denomamp

MG : salut je tdk 's-{] a préparer le miesli avec le yaourt

Discussion 2

&4 GDQV PRQ IULJR LO \ D GH OD IURRBr2bbiteGIX \DR XU

tomates du poivre et naturellement 200 kilos de caviar et une demi bovin

MG : salut je caseille a cuisiner les pateseave fromage et les tomates

Discussion 3

0* OHV LQJUpPGLHQWY GH PRQ IULJR VRQW KXLW °XI\
portion de flan
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Discussion 4

LK : dans mon frigo on se trouve un litre de jus de pommes cents grammes de
WRIX GHX[ FHQWYV JUDPPHV GfpSLQDUGYV GHX[ FDURWWH

cing cents grammes ¢igogurt] et un peu de fromage

CQ : bonjour Lennart je te conseiller que tu fasses cuire a la poéle aprés tu as / faite
/euh/apréesw X DV IDLW PDFpUHU OH WRIX GDQV OfKXLOH HW
pendant le tofu est / a la poéle euh/ pourrais faire une salade de la carot{gagudii

voila bon appétit

Discussion 5

<' PRQ IULJR GH OTLQYHQW® lat)th feR BeSomagesWx@ H O L
WURLV °XIV  beurie B I&syasticH OH

/I TREVHUYDWLRQ GH FH VHFRQG FRUSXV QRXV DPgQH
guant aux marques conversationnellesrsque les apprenants ouvrent une disious les
PHVVDJHV QfHQ FRIR WL tdbQieEnHenpaxs mxnQptusde référencea leur
LOQWHUORFXWHXU TXTLOV)Q@H \WRGQDW 1'% H QGHH SHNHMY/H B DI
ORUV GX VHFRQG WRXU GH SDUROH TXYIDSSDUDLVVHQW G
« borjour » (discussion 1), « bonjour Lennart » (discussion 4) ou de culturation « voila bon
appétit ». Les marques du destinataire sont également identifiables : « que tu fasses » « je

te conseille ».

/YDEVHQFH GH VSRQWDQpPLWp V Hntelsk, WuishHeVpd GeW LU G |
corpus,une seule hésitation gstrceptible.

Concernant le contenu des différents messages, la encore, les apprenants semblent
avoir respecté les consignes, en allant mémesaddOj $ORUV T X&nhandéOdd XU p W I
VLPSOHPHQW QRPPHU XQ SODW j UpDOLVHU XQ DSSUHQ
comment cuisiner la recette, venant ainsi anticiper la tdche de la lecon suivante. Les plats
FRQVHLOOpPY FRQWLHQQHQW OHV L @J4gup BdnHQMe/ [e© LV W pV
TXHOTXHV DSSUHQDQWY D\DQW UpDOLVp OD WkKFKH MX
compréhension des messages, puis se sonspnéteu de la tache, avec méme un trait
GTKXPRXU UplpUHQFH DX FDYLDU HW DX E°XI
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Dans cette smnde tache,OH Q R P E U HhhGblddihueHestUbeaucoup moins
LPSRUWDQW GH PrPH TXH OHV DXWQRXVWASH\O G HUUUHVML
quantité. Dans la premiere discussion, le premier message utilise a six reprises des articles
SDUWLWLIVNQW ISSBRRPHW DORUV TXTXQH VHXOH HUUHXU
mot « fromage ». Cette erreur est reprise dans la réponse. Dans ce second message, trois
erreurs peuvent étre relevées. Elles sont causées par une généralisation erronée de la part
deOf{DSSUHQDQW GH OTXWLOLVDWLRQ GHV DUWLFOHYV SDU
de prépositionsWHO TXfILFL © XQH VDXFH j 2 HW QRQ SDV © XQH

'DQV OHV FRQYHUVDWLRQV VXLYDQW Huyanti@ $XdasL OLV D W
articles partitifs est en grande majorité correcte, avec une seule erreur par message. Le
ELODQ GH OYDSSUHQWLVVDJH GHV H[SUHVVLRQV GH OD
positif. Les apprenants se les sont en effet appropriésctamrent dans cette tadche en

interaction.

4. Observation de la &iche finale

1RXVY DOORQY PDLQWHQDQW FRPSDUHU OD SDUWLFLS
orale, avec celle de la tache finale. Seulement quatre participants ont pris part a la tache
finale ,0 V{DJLW GHV PrPHV pWXIlebm?Q WXV DX W DUpD@ L W
obtenu des notes satisfaisantes. Cette tache finale, qui constitue pourtant la finalité de
OXQLWp D UHQFRQWUp XQH SDUWLFLSDWLRQ SOXV IDLEC

. Nature de Nombre de
Forum Nature de la tache o
OYLQWHI participants
Forum 2 | Conseiller un restaurant a partir g Interaction orale 9
godts des étudiants
Forum 3 | Réagir a un texte sur les habitug Interaction écrite 6
alimentaires des frangais
présenter celles de son pays
Forum4 | Dire a quel plat ils aimeraier Interaction orale 7
golter
Forum 5 | Conseiller un plat a cuisiner a ( Interaction orale 5
pWXGLDQW SDUWLU
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son frigo

Forum 6 | Tache finale présenter de| Interaction écrite 4

spécialités culinags

Figure 8: Participation des apprenants a la tache finale

OLVY j SDUW OH IRUXP TXL QYD UDVVHPEOAdEXH SC
réelles interactions, nous remarquanee la participation aux taches en interaction orale
ed supérieure a celle en interaction écrite. C8ldd XW V{H[SOLTXHU SDU OH F
OfHQUHJIJLVWUHPHQW DXGLR P Ddffsctip pls@ffirerél Qieff&eDd) O D V.
IDLW GIfHQWHQGUH OHV YRL[ GH OHXUV UQ@XUOR PAW WX
DQRQ\PH GH OYLQWHUIDFH LQIRUPDWLVpH &HV GHX]
motivationnel positif, qui influence la participation des apprendmstefois, a cause de la
IDLEOH SDUWLFLSDWLRQ j OfpWXGH r ¢de® cdnBI@igns HMWD W R X V
IDXGUDLW FRQILUPHU j OTYDLGH GTXQ pFKDQWLOORQ SOXV

Il. Enquéte par questionnairesprésentation et analyse des résultats

Nous allons pour terminer la phase de présentation des résultats de notre phase
expérimentale, analysdes résultatsGH OfJHQTXrWH SXEOLpHGooge {DLGH
Forms». Nous allons les présenter en respectant les différentes parte & UGUH VHOR
lequel ils apparaissentlans le formulaireLes résultats complets et chiffréle cette
enquéte par questionnairdsSRQW UDVVHPEOpPV GDQV OT$QQHI[H

1. Durée

La majorité des participants indique avoir consacré entre une et deux heures a la
lecon compléte, ce qui est largement en dessous des 4 SWS prévus. Un étudiant indique
cependant DYRLU FRQVDFUp PRLQV GIXQH KHXUH HW XQ DXW
plus de la moitié des étudiants a realisé la lecon en une seule journée, certains avec des
SDXVHV SOXV RX PRLQV ORQJXHV GITDXWUH\Wta&elsdaQH VHX

participation sur plusieurs jours. Les comportements sont donc ici assez hétérogenes.

Il est intéressant de voir que la linéarité de la progression recherchée par le choix de
ORIXWLO © OHoRQdult €3 febetsS $dpihaités, puisque presdaemoitié des
SDUWLFLSDQWY QYDV SDV UHVSHFWp FHWWH SURJUHVVL
progression est confirmée par le fait que les apprenants ont effectué de nombreux retours
en arriere. lls justifient pour la plupart ce besoin de nevanarriére pr le fait de vouloir
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relire les documents supports, et la grande majorité pour réécouter les documents audio. La
UHFKHUFKH GTXQ WHUPH SUpFLV RX OH GpVLWYW GH UH

respectivement que deux, puis une fois.

2. Difficulté générale

Dans cette partie du questionnaineus avons tenté de détermifeemaniére dont
les étudiants évaluaient le niveau de difficulggobale GH OfXQLWp PDLV
individuellement pour chaque compétenBe plus, ilétait demandé aux gpenants de
comparer le niveau de difficulté de cette session en ligne avec la difficulté globale du cours

en présentiel.

'TXQH PDQLgqUH JpQpUDOH LO QH VH GHVVLQH DXFXQ|
des participants, le niveau de difficulté de lasgms en ligne correspond a celui du cours
KDELWXHO /HV UHVWH GHV pWXGLDQWV HVW GIDYLV S
OYKpWpURIpQpLWp GX JURXSH (Q FH TXL FRQFHUQH PDL
pour les différentes compétences, :iobservons que la plus grande majorité considere les
DFWLYLWpV GILQWHUDFWLRQ RUDOH FRPPH IDFLOH OfD
trois quarts des participants jugent les activités de compréhension écrite comme étant
facile, un tiers comme fficile, et un étudiant comme trés difficile. La compréhension
orale et la production écrite laissent observer les mémes tendances, avec les trois quarts des
étudiants trouvant les activités associées a ces compétences difficiles, et le reste du groupe

fadle.

&HV UpVXOWDWY ODLVVHQW GRQF SHQVHU TXH OD G
DGDSWpH DX QLYHDX GX JURXSH HW TXH OHV WKFKHV G

comme irréalisables.

3. Activité « Que conseillezvous ? »

ConcentronsioXV. PDLQWHQDQW VXU OHV WKFKHV GYLQWH
GILGHQWLILHU OHV SURFpGXUHV XWLOLVpHV SDU OHV DS

a. Questions générales

En nousintéressant au temps consacré a la réalisale cette premiére tache, nous
observos de grandes disparités entre les étudiants. Un tiers des participants indique avoir

réalisé la tache en moins de 15 minutes. Le reste du groupe a eu besoin de plus de temps,
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SRXU OD RbDtd BuxphIWYlus @30 minutes. De plus, les trois quadsdprenants
ont réalisé cette tache en une seule fois. Le faible temps consacré a la tache, ajouté au fait
GH OD UpDOLVHU GT1XQH VHXOH WUDLWH LPSOLTXH GRQF
lorsque celane dépasse pas 15 minutes, incllargrisede connaissance des consigae
OfpFRXWH GHV SURGXFWLRQV GHV DXWUHV pWXGLDQWYV
a été réalisée plutdt spontanément.

$ILQ GH GpWHUPLQHU OD SDUW GTLQWpPpUrW GHV DSSUF
demandéV TLOV ptauihésHsQ e fadum pour control®rfLOV DY DreHapaiseU H o X
/D PRLWL peus § igdRdWpdsitivement, ce qui montre que la nature de la tache peut
dans une certaine mesure revétir un aspect motivationnel.

Les apprenants sontehpQpUDO SOXV KDELWXpV GDQV OH FDGUFE
en ligne, a réaliser des activités autocorrectiwss général deQCM). Dans le but de
VI DVYV XU Hyge T tdcheddii peut étre déconcertapour les apprenantQ DLW SDV
posé de diftulté de compréhension, une questionéaidsérée a cet égardes réponses
mettent alors en avanesd difficultés de compréhensiale la consigne, pour la majorité
QipWD®W GDWODOREXH PDLV SOXW{W j OD QDWX0O% GH OD
GHVY SDUWLFLSDQWYV RQW HQ HIIHW HX GX PDO j FRPSUHQ

b. Premiére partie

I1RWUH DQDO\WH GHV SURFpGXUHV PLVHV HQ °XYUH S
tache a été divisée afin de respecter les différentes étageegistrement initial dans
lequel les apprenants parlent de leurs godts, écoute des messages des autres apprenants,
HQUHJLVWUHPHQW GTXQH UpSRQVH

Les résultats nous montrent que la grande majorité des apprenants portent
consciemment leur attention a larection linguistique, ce qude tradit parla recherche
de vocabulaire ou deVWUXFWXUHY JUDPPDWLFDOHV 6HXO XQ

essentiellement concentré sur le contenu du message.

Pour ce qui est maintentade la maniére de procéder, nous nargbns compte,
comme nous le supposions, que la moitié des étudiants commence par écouter les
productions des autres apprenants. Les procédures ensuite varient selon les étudiants,
WRXWHIRLY VHXO OfXQ GHV SDUWLFLSDQdW vhahiépeGLTXH |

spontanée sans préparation. Paairqai est des autres, de® { H @ lddiquent avoir
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SUpSDUp OHXU WH[WH j OfpFULW lesHintX @inviphdoOD¥ fltisV W F R C
un apprenanD GPHW DYRLU DSSULV VRQ WH[WH SDU F°XU

Comme.LP DYDLW GpMj HX OfRFFDVLRQ GH OJREVHUYHU
i UpSpWHU OHXU WH[WH DYDQW GH VIHQUHJLVWUHU HW F
VH VIDJLW SDV GTXQH JpQpUDOLWpP SXLVTXH leuiX[ GHV
WH[WH HW O DeuR Réffattup phigiedid isksl

c. Deuxiéme partie

/IRUV GH OYpWDSH GYpFRXWH GHV SitbbsGettakjuoRsQV GH\
quela plupart des apprenants se sappliqué a écouter plusieurs enregistrements, mais
pas tous, et a fournir un effort de compréhension. La grande majorité a en effet pris la
SHLQH G sbrne&MteHbar une recherche de vocabulaire, puis une partie moindre du

groupe a effectué plusieurs écoutes ou pris des notes duranctelles

Pou choisir le message auquel ils allaient répondre, les apprenants ont privilégié en
grande majorité la compréhension de celuiCe choix était pour tous lié au contenu du

message.

Si seulement la moitié des participants indique avoir rencontré desldégiQour
FRPSUHQGUH OHV PHVVDJHV GHV DXWUHYV DSSUHQDQWYV
prononciation de la part de leurs interlocuteurgu par une mauvaise qualité
GfHQUHJIJLVWUHPHQW

d. Troisieme partie

Dans cette derniére phase, qui consistaffpindre au messagélectionngil est possible

G {Riier de légéres variations dans la manikrgrocéder des apprenants. Tonitef

méme sileur fagonde préparer leur enregistrement varidet nouveauque ce soit en

rédigeant le texte, prenant destes, recherchant le vocabulaire ou en répétant, il faut
UHWHQLU TXH OHV DSSUHQDQWY QTHQUHJIJLVWUHQW SDV (
PDMRULWp DFFRUGH HQFRUH XQH IRLV SOXV GYLPSRUWL
contenu en luméme dumessage. Toutefois, cette focalisation sur le lexique vient tout de

méme servir le sens, puisque la majorité indique avoir cherché a produire un message
VLQFgUH SUHQDQW HQ FRPSWH OHV JREWV GH OfpWXGLD
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4. Activité « FaitHV OfLQYHQWDLUH GH YRWUH IULJR 2

Pour cette seconde tache en interaction, nous allons procéder de la méme maniére,

en nous attachant a relever les possiégiations entre les deux taches.

a. Questions générales

Cette seconde tache, qui pourtant exigeé action réelle de la part des étudiant, a
VDYRLU SUHQGUH OH WHPSV GIRXYULU OHXU IULJR HW G
rapidement que la premiere. Tous les apprenants lui ont consacré moins de 20 minutes, et
méme moingle 10 minutes R X U O 1 X @uwG NadQpduvdis peutW UH \ YRLU OfTHIIE
OYH[SPULHQFH JDJQpH JUKFH j OD SUHGd g Sedl &ukdiBiK H /H |
indique avoir eu des difficultés a comprendre la consigne confirme cette hypothése. De la
méme maniere WR XV OTRQW U pDf@d, vhisH g&a® urk QudiadHXXIO & XL O YD
achevéeen une seule journée. Pour cette activité, les difficultés résidaient plutét dans le
manque de vocabulaire des apprenants. La curiosité a la fin de la tache de savaiusi 0

non les étudiants avaient regoe réponse a quelque peu diminué

b. Premiére partie

3RXU FHWWH VHFRQGH WKFKH QRXV UHPDUTXRQV Of
enregistrements, qui se traduit par des recherches de vocabulaire et la prépa@tfpp F U L W

du texte, mais également sa répétition a voix haute.

,O HVW pJDOHPHQW LQWpUHMXODQWVGCIDVYWLFHBEBRWRL
QYD UHVSHFWp OD FRQVLJQH HW UpHOOHPHQW YpULILp C
QIpWDLWYPDYDRRW/IHQYLH GH VH FRQWHQWHU GH GUHVVH
en fonction de leurs compétences linguistiques, puisque deux apprenants indiquent avoir
HITHFWXHU GHY UHFKHUFKHY GH YRFDEXODLUH SRXU rwu

dire.

Pour ce qui est de la focalisation linguistique, les réponses aux questions sont
partagées, mais une majorité indique toutefois avoir tenté de réinvestir consciemment les
QRXYHDX[ RXWLOV OLQJXLVWLTXHV | VDY RUattitd. E& OHV V
PrPH SURSRUWLRQ GYfDSSUHQDQWY D SRXU FH IDLW GH QI
GDQV OD OHORQ HQ UHYHQDQW DX[ SDJHV SUpFpPGHQWHV
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c. Deuxiéme partie

Comme pour la premiére tache, les apprenants ont montréf deQWpUrwW HW
OIDWWHQWLRQ DX[] SURGXFWLRQV GHV DXWUdaWbierS XLVTXY
FRPSUHQGUH OHV HQUHJLVWUHPHQWY | Ofraus€sHouGH UHF
GIpFRXWHV PMQWRS B tbRtEml\d&E messages guiotive leur choix.

d. Troisieme partie

8QH IRLY GH SOXV FYHVW OD SUpSDUDWLRQ GHV W
GLVWLQJXH WUqV QHWWHPHQW DLQVL TXH OYDWWHQWLF
trois ayantrépondus a la question indiq@oir pris en compte la liste des aliments
inventoriéspar soninterlocuteur dans saroposition de recette, ce qui contraste avec nos

observations.

5. SBWLOLVDWLRQ GTRXWLOV

/ITHQT XrWH uP RappdeHants ont eu recoyrsGLYHUV RXWLOV TXTL
pagers ou humériguwe Le conjugueur et le traducteur en ligne sont ceux qui ont été les
plus utilisés, méme si quelques egmants ont également fait usage dedionnaires et
ouvrages de grammaire ou conjugaison. Il est égalemiEressant de constataregdeux
GITH@WMPH. QGLTXHQW DYRLU XWLOLVp GHV RXWLOV GIDL
traduction ont essentiellement servi a traduire ou vérifier la traduction de mots isolés, ou de
groupes de mots. Cependant, un étudiant indique tout de méwod e@ recours pour la

traduction de phrases ou de paragraphes entiers.

6. 9RV UHSUpVHQWDWLRQV VXU OD SURGXFWLRQ RUD
ligne
Les participatVV j OTHQTXrWHPRQWP HQp JPBYUDIOHWY G{DSS|
deux taches en intetAWLRQ GH OD OHoRQ WHVWpPpH 3RXU FH TXL |
PpPRULVDWLRQ GX YRFDEXODLUH OHV DYLV VRQW SDUWI
GYDSSUHQWLVVDJH SDV WUqV HIILFDFH HW OYYDXWUH
cependawv. §| SHQVHU TXH OfYHIIHW GIDSSUHQWLVVDJH V{HV
OYDPpOLRUDWLRQ GH iaEontpiéfeasRQdrdlduiidnRaDe H Wajeure
partie des apprenants interrogés considerent ces taches inefficaces pour apprendre et

mémoriser les structures grammaticales.
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'"fXQH PDQLgl&Ha @@V IDFFRUGH VXU OH IDLW TXH Ft
GILQWHUDFWLRQ HQ OLJQH QYHVW SDV SOXV HIILFDFH T.
en présentiel. lls ne valident pas nongluO fLGH D UpDOLV D WrtdRaQtioB {DFWLY
RUDOH HQ OLJQH GHPDQGH XQ SOXV JUDQG HIIRUW GH

présentiel.

Nous avons également demandé aux a@eQWY GILPDJLQHU OD PD
laquelleils auraient procédé, 5L OV DYDLHQW G€ UpDOLVHU FHV PrPHYV
en pesentiel. Globalementies réponses données coincident avec les observations que
nous &ons pu rassembler, a savoir prépdeers interventions orales et se focaliser la
langue plutdt ge sur H VHQV &HSHQGDQMX[ LQGLIHKPWWHTXJLOV
égalementdema@Bp GH OYDLGH j OHXU HQVHLJQDQW

Pourceqb. HVW GH OHIO\SR WWOGWKH ®OH OD UpDOLVDWLRQ
orale en interaction est moins sujette a provoq@ad OYDQ[LpWp TXH ORUV G
plénum.elle ne peut étre confirmémar les réponses des étudiatisp hétérogenes.

Toutefois, les apprenants sont toGSfDFFR UG VXU Oddx,IunlctirsTd¢H VHOF
langue en présentiel ne peut étre remplacé parours en ligne. Par contre ce consensus
QpJDWLI HVW PRLQV PDUTXp HQ FH TXL FRQFHUQH OH SR
orale dans un cours en ligne, avec deux réponses plutdt positives et trois réponses

médianes.

7. Informations générales

Ces deniéres questions nous permettent de mettre en avant l@ %&ffLO VIDJLVVL
pour ka grande majorité des étudiaBT X QH S U H P L q (GhHpreh8gsagke enQangle
étrangere entiéerement en ligne. Celdc QH VI{HVW SDV SRXU DXWDQW
puLVTXH VHXOHPHQW GHVY SDUWLFLSDQWYV j OfHQTXrWH

en ligne pour le niveau supérieur dans le méme établissement.

3RXU WHUPLQHU O D (eb QuastibnGativertes pincKise sV dakg \Ces
guestionnaires nous &W DLGp j] VRXOLIJQHU TXHOTXHV SUREOQgPH

technique.
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En effet, un apprenant a éérit © SDUIRLV MJDL UHQFRQWUp GHV |
parfois je ne pouvais pas accéder a toutes les pages. Il est arrivé que je ne puisse plus
accedHU DX IRUXP ORUVTXH M{\-dhdsB, oy toBtpdM mdnkR vovdimpeic H O T X
& 8Q DXWUH DSSUHQDQW FULWLTXHISIR l&JatQue/BuwW LR Q G
SUpVHQWDWLRQ pWDLW © FRQIXVH @ HW PHQeaeRAQQH GHYV

chaque fois & recommendes activités

Deux apprenants déplorent également le manque de dynamique de g@bupe,
GILOQWHUDFWLRQV ,0V FRQVLGqQUHQW TXH FHOD D SRXU
moins efficaces que ceux en présentietW TXJLOV HQ WLUHQW PRLQV GH |

1RXV DOORQV GpVRUPDLY UHFRXSHU QRVHDQDOQYWY L
avec celles résultanG H O T H QuisXporawdder a des interprétations qui nous menerons

ensuite aux conclusions de cette expéntation.

27UDGXLW GH OTDOOHPDQG SDU PHV VRLQV 7H[WH HQ DOOHPDQG FR(
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Chapitre 9 4nterprétations et conclusions

1RXV YHQRQV GYIDQDO\VHU VpSD Ugibris Qe&/ afpienansF KD Q J |
résultantdes deux taches en interaction dedeoh testée, puis de la méme maniéae,
résultats deO  H Q TN¥usllbns maintenant approfondir nos analyses en recoupant ces

différentes données.

l. Motivation et participation des apprenants

Avant de nous intéresser a la nature des productions issues de ces taches en
interaction, nous allons nous arréter sur la réabisade cellesi, et faire quelques

commentaires sur la participation des apprenants.

Le manque de participation des apprenants a cette unité a été tres marquant. Afin de
PDLQWHQLU OfH[SPULPHQWDWLRQ QRXV DYRQWapWp DPH
de la procédure, en amtlant des délaisBien que cela ait quelgue peu perturbé le
processus expérimental, ce manque de participation nqenais de mettre en avant
TXHOTXHV SKpQRPgQHY LQWpUHVVDQWY 7RXWItBMDERUG
SOXV LPSRUWDQWH HW SOXV DSSURIRQGLH DX[ WKFKHV F
de la partie « lecon, ou mémeT JaYa tache finale. Ceci illustre le facteur motivationnel
de ce type deédthe au caractére plus ludique, que nous pouvopgsep auxactivités

autocorrectiveslassiques

Nous avons également mis en avant un écart important entre le nombre de visites
passves recensées par Moodle et la participation acsive difféentes activités. La
curiosité etOTLQWpUrW G HientisrsSpsds€ptd, @aisva pridtivation profogde
OHXU DXUDLW SHUPLVMOGTXDVWHU YjHQ T FXtIR@R X D DL C
manque de motivation. En effet, des appremant SDU OJLQWHUPpPGLDLUH GHYV
mais eégalement lors dedurs en présentiel, attiré notre attention sur les difficultés de
navigation sur la lateforme Moodle, qui les obligeaient parfoisesgommencer certaines
activités, ou bien leur empéchaiedtfDFFqV DX[ IRUXPV &HV SUREOQgPHYV
litsau FKRL] GX PRGH © OHoRQ 2 ,0 VHUD GRQF HVVHQWLE
GIDSSURIRQGLU OD UpIOH[LRQ TXDQW j VD PLVH HQ OL
OfLQWHUIDFH QH YLHQQH SDV FRPSURPHWWU&kite€YDSSUHC

aurait été certes visuellement moins agréable, mais aurait permis une navigation plus



VLPSOH HW SOXV GH IOH[LELOLWp SXLVTXH OfHQTXrWH

pas respecté la progression mise en place.

Les données collectées ontament mis en avant un autre facteur expliquant la
faible motivation, aVDYRLU OH PDQTXde dyfamigiveé Hi& Qrevid. BtQde
feedbackdirect 1R XV DYLRQV GH OD PrPH PDQLQqUaknte3RQWUDp
relancesindividuelles et de groupe sur la participation des apprenants. Ces deux
remargues viennent renforcer le constat mis en avant par de nombreux didacticiens, qui
DIILUPHQW OYLPSRUWDOQFHFAH IOGDQYHBPW VURXYRLWH G¥Y°
GLVWDQFH /HiVerpe\H¥érGndtgn @JA), Mangenot (2003), Lamy et Hampel
(2007) et Celik (2008) se rejoignent et montrent le caractere essentiel de la dimension
socicDIlHFWLYH HW OYLPSRUWDQFH GHV LQWHUDFWLRQV
Demaiziere (2007)selon lequelin accompagnement tutoral limité en formation a distance
HQWUDLQH GHV Wibeld écofnieE Bu@BG RaBOR6D! illustrer ces propos, et
rejoindre notre propre constat. Les relances que nous avions effectuées pour encourager les
apprenants a paA LFLSHU FRQVWLWXHQW OfXQH GHV WKkKFKHYV
OYDQLPDWLRQ GHV pFKDQJHVHOD{@IHQGRW WXWHXUV GDQV
en ligne a donné lieu a de nombreuses études. Denis (Z&)3avait défini sept fonctions
opéraW LRQQHOOHV GRQW OD PLVH HQ URXWH GHW¥, DFWLRC
gue nous pouvons rapprocher dbLW G{DYRLU LQYLWp OHV DSSUHQ
interactionsau cours de notre phase expérimentakela méme maniere, Nissen (20009 :

8) avait entre autres souligné le rdle motivationnel et organisationnel du tuteur.

Lors de la conception de ce dispositif, nous nous sommes concentrés sur la fonction
GplLQLH SDU ODQJHQRW GH © FRQFHSWLRQ HW C
les apprenants a interagir le plus possibbeit en tenant compte de leurs possibilités
ODQJDJLQUHV GH OHXU GLVSRQLELOLWp GH OHXUV FHC
charges que je me swefforcéede respecter ne prévoyait pas la débn du réle du tuteur
avant OTRXYHUWXUH GX GLVSRVLWLI GH IRUPDpasU&RQ (Q F
ILQDQFHPHQW GI{KHXUHV GHaudéldeR WIWS hebdehdepdeH Q WD L U
OfHQVHLJQDQW HQ FKDUJH GH OD JHVWleR&elGpderFiR XUV | (
dispositif essentiellement autocorrectif, pour lequel les 4 SWS de tutorat effecéfriserai
principalement affeces a la correction des productions éitt au support métacognitif
et technique. La fonction « animation des échangedona été laisstotalement de coté.

Notre expérimentation nous cependant permis de prendre conscience de son
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indispensabilitt SRXU OH ERQ IRQFW dRINMIH puisquekous fivoQetdy H
FRQWUDLQWYV G YL QW UeRrEaXiért) BpoatidavetVintuitiR QehWda&ian au

manque de participation des apprenants.

Il. I NTLQWHUDFWLRQ RUDOH DV\QFKURQH

1RXV DYLRQV IDLW OH FKRL[] GYH[SORLWHU OHV D°
DVI\QFKURQH DX GpSHQG GH OfLQWHUDFRMLIRBLOLQNFK TR DR
ce mode de communication a quelque peu été ici exploité de maniere un peu trop extréme,
puisque la participation des apprenants, comme nous avons pu le constater et en analyser
OHV UDLVRQV SRVVLEOHV V{H Yaly ed ¥ghahges anitvel Entt® S O p .
i VIpPWDOHU XQ SHX WURS GDQV OH WHPSV &HSHQGDQV
PYRTXp GHV UHPpGLDWLRQV SRVVLEOHYV DILQ GITDWWHLQ

en place un systéme de tutorat permettamciadeer et relarer ces échanges si nécessaire

Un second point sur lequel nous nous sommes particulierement facalisés
concernait la spontanéité des messages produits par les apprenants. En effet,nsous avo
cherché a déterminsr dans le cadre ddcheV GILOQWHUDFWLRQ RUDOH DV\Q
OHV PHVVDJHV SULV LQGLYLGXHOOHPHQW UHG@GHXDLHQW
production orale monol@de. Afin de distinguer ces deux types de production orale, nous
avons cherché a relever la préssnde marquessociolinguistique a caractere
conversationneflansles discours, mais égalemengaluer la spontanéité de cectix Les
DSSUHQDQWYV QRXV RQWumle@dad tversey statégies Yobur idréparer
leurs enregistrements : préepaf¥al RQ GX WH[WH j OfpFULW RX SULVE
linguistiques, répétition du texte, multiplication des enregistrements. Ces informations ont
été appuyée par OYDEVHQFH GYLQGLFH GH SULVH GH SDUROH
enregistrements. Toutess tactiques relevedonc plus de la préparatioruae production
orale de type monolad et conduisent davantage a un travail lsuprononciation et la
mémorisation duY R F D E X O®Dunlehtraie@nt a la conversation spontastees le
FDGUH rGefaxtipiorale réelle. Toutefois, le fait que les apprenants ont au cours de
OfHQTXrWH DIILUPp TXTLOV HIIHFWXDLHQWbRI®DEsPHQW F
DFWLYLWHY® SOURVBQWLHO YLHQW QXDQFHU OHra®LW TXH

asynchrone en ligne diffént totalement du présentiel.

/I MREVHUYDWLRQ HW O 1D Q@auctiods @dleshBud/dhtHanteRdJsS XV G

relever de nomfguses marques conversationnellgsi apparaissaient lors du deuxiéme
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tour de parole. Cela ng amene a interpréterdganque de marqaeonversationnelledes

le premier tourGH SDUROH SDU OH IDLW TXYj FH QLYHDX GH C
connaissent pas encore leur interlocuteur. La téielexe plusa ce niveauwet pour ces
GHUQLHUV GX PRQRORJXH TXH GH OfLQWHUDFWLRQ FH
celle-ci. Nous pouvons imaginer que si des groupes avaient été initiallement formés par un
tuteur, le caractere interactionnel des échanges aurait pu étre percpré@siée message,

et la motivation des apprenants par conséd aurait été plus importantecO fTHQMHX pW D (
directement perceptible. Nous aurions également pu introduire une contrainte
supplémentaire dans les consigresavd.U OD QpFHV VLW preémieiXnues€add X W H X L
GH UpDJLU DX[ FRQVHLOV RX VXJJHVWLRQV HQ GLVDQW \
exemple. De cette maniére, les interactions partielles seraient devenues tdales.
SURORQJHPHQW GH OD WkKFKH Q9DXdéDd thar§eDaé ttdv@ilv UD v Q p
SXLVTXH OHV UpVXOWDWY GH OfHQ DNH W) \WQR/RIQW HpDT
une charge de travail inférimua celle normalement exigée. Celacdition cependant
GIfHQFDGUHU HW GH G\QD PdeWitbtat OHV pFKDQJHV j OTDLGH

LH FDUDFWqUH PRWLYDWLRQQHO GH FH W\SH GH WKFK
DSSUHQDQWY RQW PDMRULWDLUHPHQW SDUWLFLSp j FH\
OTXQLWp 'H SOXV LOV RQW MRXp OH MHW M{fYPMURNL
majoritairement concentrés sur la correction linguistique lors de la réalisation de ces
taches, nous observons une nette focalisation sur le contenu qui se traduit par une
DGpTXDWLRQ HQWUH OHV PHVVDJHV LQLWgibakt¢ adW OHYV
OfKXPRXU FRQWHQ@X GDQV TXHOTXHV SURGXFWLRQV

Pour finir, que pouvoneous retenir de cette expérimentation du point de vee de
HITHWYV G 1D SR 4L de la\cariectibin linguistique et phonologique ? La premiére
tache venait conclure th VXLWH GI{DFWLYLWp TXL VH IRFDOLVDLHAQ
GYDOLPHQWY $XFXQH QRXYHOOH QRWLRQ JUDPPDWLFDO
OTfRFFDVLRQ GH UpDFWLYHU OYH[SUHVVLRQ GX JR€W HYV
productiors ont positivement rempli ces objectifs, et les errealsvéesétaient supra
niveau. Nous pouvons également noter que pour cette tache, la majorité des erreurs
entenduesp WDLHQW SOXW{W GYRUGUH SKRQRORJLTXH /D VHF
sequeQFH GI{DSSUHQWLVVDJH GRQW OYREMHFWLI pWDLW OTI
des articles partitifs. Nous avons alors pu observer un réemploi satisfaisant étes teiff
VWUXFWXUHYV YER@WWO GAYWD UMW V\VWpPDW lfivner qué #©D QR X"
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WKFKHYV G L a@a\asyoddrerwy cdrgpituent effectivemetiQ ERQ H[HUFLFH G YD
des VWUXFWXUHY OLQJXLVWLT Xdd vYapQréckay @ B COHI\L. Q @/H WIDIFWY LTRK
spontanée en laissant toutefois aux apprenants la piessie maintenir une focalisation
consciente sur la forme. lls peuvent en effet avoir recours a divers outils linguistiques ou
UHYHQLU HQ DUULqUH GDQV OH FRXUV VL QpFHVVDLUH \
UpVHUYH TXH OfRQ rappotted hDd dorr&fon hplwbnadladique. En effet,
OfLQWHUDFWLRQ DV\QFKURQH QH GRQQH SDV OLHX j GH
forme | OD GLIIpUHQFH GH O JlLed WtkrachoRd\syiRipongs @dnKautR Q H
généralement lieu a des séquen G D S S UH @ue LWEYODIdue (1992) nomme

« séquences potenliement acquisitionnelles, termeque Berkani (201091/92) reprend

HQ OTXWLOLVDQW GDQV OH FDGUH G Zes EPA ¥R QV HC
déclenchéegrace aux feedblis directs aux reprisesou aux séquences de négociation du

VHQV /91X QudsiGnd yueGbus vons analyséstenait une ébauche de séquence de
négociaion du sens PDLV QYD SDV GRQQp GH VXLWH GX IDLW C
OfLOQOWHUDFWDRQH' BAYQVWVHUDFWLRQV RUDOHYV DVI\QFKUR
pas defeedback direct TXH FH VRLW GH OD SDUW GH OHXU LQWHU
erreurs phonologiques pourraient se cristalliser, pour rejoindss &t Selindr (1994).

Encae une fois, le probléme pourrait se régier partiepar un tutoat plus intensif, qui

proposeait des FRUUHFWLRQV SKRQRORJLTXHV HQ FDO&¥ GYHULU
compréhension du message, a la maniére de ce qui a été mis en place dans le cadre du

projet « Voice Forum ».
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Conclusion

/I NTDSSUHQWLVVDJH GHV ODQJXHV pWUDQJgQUHV |j GLV
GHSXLV GH QRPEUHXVHV DQQpHr¥ formmalisddansOtoud® ésVW SD
EWDEOLVVHPHQWY GH O Y Hang Hels JuQiveRsiteQIMmandes eu plisX U
SDUWLFXOLqQUHPHQW FHOOH GH %YRFKXP FRPPH QRXV OfL
la vitesse supérieure, et de nombreux projets voient le jour au sein des différentes facultés.
&THVW HQ VXLYDQW FHWWH G demantX e fldxiilits Rotssantep S R Q G
de la part des apprenants, que le ZFA a décidé lancer un projet de dispositif de formation

en francais tout en ligne.

1RXV DYRQV GRQF PLV HQ SODFH XQ SURMHW GH F
respecter les princigedidactiques et méthodologiquéséfinis par le ZFA, etppliqués
dans les cours engsentiels /TDQDO\WH GH FHV FRXUV HQ SUpVHQWL
DSSDUDVWUH OYLPSRUWDQFHOWXBRUGPWLBRQMWROKHGIGE
/1 H QpMiktidal de la conception ddispositif de formation consistait donc a accorder la
méme importance aux interactions oraje® lors @s cours classiqueblous avons donc
analysé les deux possibilitéEXL VIRIITUDLHQ@WYRQEXYILQWHUONB,FWLRQ |
HW OYLQWHUDFWLRQ RUDOH DV\QFKURQH HW VRPPHV UL
PLVH HQ SODFH GYXQ QRPEUH WURS LPSRUWDQW GYDF
constituerait un frein important a la flexibilité des apprenants. Nous avoosddoité de
nous concentregrincipalementV XU OYLQWHUDFWLRQ RUDOH DV\QFKURC

Nos echerches, lors de la délimitatide notre cadre théorique, nous ont permis de
mettre en avant les avantages de ce mode de communication. Cependant, les différentes
expéimentations menées par les différents auteurs concernaient principalement les
interactions par le biais de vidéos. Nous avons ici choisi de nous concentrer sur
O 1L QW H aledunMlieRept, Rad le biais florum vocal qui garantit plus de flexibilité
ercore. Aprés avoir réfléchi a la nature de ces taches, nous avons anerolgende les
intégrer a la progression des différentes unités sans prendre le risque de bloquer les
apprenants dans leur progression individuelle. En effet, les interactionslsdrfovV V{p WD O H C
en général dans le temps. La solution adoptée consistait alors a détacher ces interactions de

la tAche finale des différentes unjtéa maintenant leur place dans la progression

1RWUH SKDVH GYH[SpULPHQWDWLRQ ndrfiigLeé \VdesD WW D F

échanges, mais également la nature de-ceuXous nous sommes également intéressés
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DX[ VWUDWpJLHVY PLVHV HQ °XYUH SDU OHV DSSUHQDQW"
productions orales prises individuellement. Nous avons pu etéadds rarques

conversationnelles HW GHV HIIHWV GYDSSUHQWLVVDJHV DYpUpV
SHXYHQW SDV rWUH DVVLPLOpV j GHV LQWHUDFWLRQV W
puisque les apprenants préparaient leurs interventidada méme maere, les séquences

SRWHQWLHOOHPHQW DFTXLVLWLRQQHOOHYV SHXYHQW GLI
HW OHV HIIHWV GIDSSUHQWLVVDJH VXU OD SURGXFWLRC
individuels (préparation, répétitions, prises multigle TXJ LQWHUDFWLRQQHOV (

sens, feedabcks, reprises).

8Q VHFRQG DVSHFW VXU OHTXHO QRXV QYIYDYLRQV SI
planification de cette expérimentation nous est apparu. Le déroulement de la phase de test
nous a contrainttd OH SUHQGUH HQ FRPSWH HW LO QRXV VHPEC
LFL ,0 VY{DJLW GH OD SODFH DFFRUGpHlicDd¢ pvénd BAUDW  1F
compte la fonction delanificationdes taches du tuteur (Mangenot), puisque les moyens
accordés au tutorat lors du lancement du cours en ligne étaient assez limités et a ce stade
pasassezlairement défirg par la coordination du projet. Toutefois, il est vite apparu que
OfDEVHQFH GH WXWRUDW ORUV GH OD RLWH Va@ur&XYYUK G
OfXQH GHV FDXVHV GX PDQTXH GH SDUWLFLSDWLRQ GH
WHQDQW OH U{OH GYIDQLPDWHXU TXL RUJDQleydlrladqUH HW
réussite de taches de cette nature, et leur réalisaimnld temps imparti. Cependant, ce
constat contraste avec les intentions initiales de notre projet, mais également de nombreux
dispositifs de ce type que nous pouvons voir éclore sur la toile. En effet, les taches
autocorrectives sont tres souvent pléhis¢ pHY SDU OIDYDQWDJH ILQDQFLHLU
Ces derniere malheureusement ne répondent pas besoins didactigues dans leur

totalité, et ne sont pdsujourstres motivantes pour les apprenants.

/ID PLVH HQ SODFH GYXQ WH GQd&ltwliv] HAdeskite BrPglam@ R XV Y |
investissement temporel de la part des différents acteurs. Cependant, cet investissement
doit aller audela dela conception, afin de permettte mise e SODFH G{XQ WXWR
fournisseun accompgnement adéquat des appets.Dans de nombreux établissements,
cH W\SH GH SURMHW QRXV ODYRQV GLW QYHVW SDV F
ressources qui lui sont consacrées au sein du ZFA sont linligesordinateur des cours
de francais du ZFApour prendre noreSURMHW HQ H[HPSOH VY\ FRQVDF

toutes les atres taches a sa chard®ur mener a bien le projet, al eu recours a des
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solutions ponctuellest improvisées pour pallier au manque de ressourcésP SORL G {XQH
VWDJLDLUH H Q Jteur khBépepdantGef Ha@s @ Xutur recours swdEtuteur »

pour la programmation sur Moodle des cours.udNpouvons imaginer et espérgue dans

les années a venir, lorsque les dispositifs de formatiodistance auront été intégraux

universités tauront fait leurs preuvekes centres de langue tels que le Z#étacheronte
WuUuDYDLO GH FRQFHSWLRQ GH FHOXL GTHQFRPAGHEMHPHQW C
G@npénieurs pédagogiques, qui se consacreront a la conception et la programmai®n de t
dispositifs de formatignet de tutorat pour faciliteOfDSSUHQWHVVIBQWLHO HVW
GLIIpUHQWY DFWHXUV SUHQQHQW FRQVFLHQFH GH OfLPSH
FRQVLGpUHU OYDSSUHQWLVVDJH | Gliséed&sQrfoyendRIBPH XQ
plutét comme unoutiRITUDQW OD SRVVLELOLWpP j XQ SOXV JUDQG (
a un enseignement flexibld.D FRP S p W HgFad irgerhctfidont les apprenants
FUDLJQHQW OYDEVHQFH GHV Gtakcd Ri/Iaues\etrnfdes Spgu Q W L \
alorstout a fait trouvery trouver sa placej FRQGLWLRQ TXIXQ WXWRUDW D

placepour encadrer les échanges
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Annexel
Calendrier prévisionnel

Echéancier prévisionnel

(septembre 2015)

Action Date Objectifs Acteurs
Définir les thématiques du cours en ligne (13 a la base
. raison de 1 par semaine)
Conception du or e .
Du 1*"au | Définir la progression globale du cours.
cours, et du o T . .
tableau des 30 Selectlon_ner_ Ies_ contenus linguistiques et organiser | Julie Buret
contenus septembre progression linguistique.
BURSRVHU XQH WkKFKH SRXU FKDT
progression de cellei.
Evaluation du Du ler au Evaluer la progressiondu cours. P+
tableau des 10 &RQWU{OHU OIDGpTXDWLRQ GH
contenus et linguistiques avec celle du cours en présentiel. :
L octobre . " " Julie Buret
révisions Valider le découpage des unités
&RQFHS WL A partir dutableau des contenudlaborer une unité testafin
- o Octobre | dedéfinir la structure (le découpage) ORED OH G.{ X { Julie Buret
premiére unité tes
Mise en ligne de |z Vérification de la faisabilité des activités imaginées
premiere unité su Octobre | Moodle. Julie Buret
Moodle Test et pogrammation de la premiere unité
'PILQLWLRQ GplILQLWLYH GH O Dafin\del J-P +
Lectorat, analyse FRPPHQFHU OYpODERUDWLRQ GHYV
et évaluation de | Novembre| modéle. $+
OfTXQLW
Julie Buret
- Conception des unités
- Recherche de documents supports authentiques
’ - Didactisation des documents supports, création
Développement e{ Novembre o Julie Buret
rédaction des 15 a documents fabriqués, rédaction de textes et dets( A +
- 'PYHORSSHPHQW GYH[HUFLFHYV
- Définition des taches
5pGDFWLRQ GTXQ GRFXPHQW GHVFI
Avant le | destiné a étre présentéla commission ¢ DrEditation de N + %
. 15 OY8QLYHUVLWpP GH %RFKXP 0
Procedure novembre| Envoi de la demande d] DrEdttation
d 1 brEditation :
Julie Buret

12C




De Lectorat des différentes unités, vaoation de la progressiol P+
.. .| décembre| remédiation.
Lectorat des unité Nt
a fin .
L Julie Buret
janvier
Analyse, Evaluation globale du cours. J-P +
évaluation, Février
remédiation Julie Buret
Programmation sur la plateforme Moodle des différenteg Julie Buret
: . . unités H1
Mise en ligne sur| Février
Moodle 2016 Julie Buret
Enregistrement des diaaes, textes et consignes audio JP. H.
Mars Test
Phase de test 2016 DXSUqV GIpWXGLDQWY YRORQWDL| JP.H.
intensifs des cours intersemestriels)
Auvril
2016
Lancement du | (début du Ouverture du cours aux étudiants
cours semestre JP. H.
GTpW

121




Leco Thématique
n s

Pour
prendre en
main les
outils

Objectifs
généraux

Découvrir le
programme et le
calendrier de la
formation.
Découvrir les
différents outils

de la plateforme.

Recevoir et
donner des
conseils sur
I'apprentissage
des langues

Tableau des contenus du dispositittPremiere version

Communication
et savoir -faire

Comprendre des
instructions,
rédiger un
message sur un
forum

Parler de sa
relation avec les
langues.
Exprimer une
motivation,
exprimer des
difficultés.
Donner et
demander des
conseils

Compétences

grammaticales

Le verbe trouver+
COD + adj
C'est plus adjectif,

O TH[S U duvovtl |

pour et parce que
/ fnpératif, devoir
au conditionnel

Annexe?2

Compétences
lexicales

Le lexique des
difficultés

Les adjectifs
qualificatifs (1)
Le lexique des
outils de
communication
numérique (le
forum, le chat, la
visioconférence,
envoyer, recevoir,
poster un
message,
UpSRQGUH

Phono logie et
prosodie

Percevoir/identifier
les particularités
rythmiques du
francais :

- Comparer les
systemes
prosodiques de
différentes langues
- Accent placé sur la
derniére syllabe

- Découpage en
syllabe

Supports de
communicatio
n et typologie

textuelle

Calendrier de la
formation, le
reglement du
cours, les regles
de vie sur un
forum, la "notice
d'utilisation" des
outils de la
plateforme

On pourrait imaginer comme tache finale la
création d'un forum pour échanger sur les langues
que les apprenants parlent déja, leurs difficultés,
leurs motivations pour ce cours, et demander et
donner des conseils sur I'apprentissage des
langues.
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Saluer, se

présenter, Les formes de la L .
; . Les liaisons :
. demander et question, les mots | Revoir les , .
Préparer ) . . o découvrir les mots . .
- A donner des interrogatifs nationalités, les o L'interview, le
l'interview de . . ol ] phonétiques, les . .
- informations sur | Les différents professions, les . . portrait, portraits
: son partenaire, . ; p X .| liaisons en t + rejet -—
Pour faire répondre a une | SON lieu de vie, degrés de liens de parenté, du hiatus et 'aiout d'artistes
connaissan int[()erview ses godts, son I'expression du I'état civil, les dun "t dans Ier célebres,
ce e ) caractere, sa go(t, la godts (1), le : devinettes, le
Rédiger le . . N guestions - .
) famille, ses construction caractére, la AN guestionnaire
portrait du . Intonation : distinguer
artenaire loisirs, ses verbale des formes | culture et les la question et de Proust
P ' habitudes, ¢a m'irrite, ca me loisirs I‘alf:f!irmation
présenter plait
quelqu'un.
/ §bligation : il faut,
Proposer Demander des revoir les articles Les aliments. les Les voyelles nasales Recettes de
plusieurs renseignements | partitifs, d'abord, modes de (les aliments et les cuisine. vidéos | Lidée ici serait de créer un blog avec les
spécialités de sur un plat, apres, ensuite, e R G adl_eCtlfS_ Qe ) i cuis’ine spécialités culinaires préférées des étudiants. Afin
son pays, expliquer enfin « 1), déqustation. les natlonallte en Hain, - critiques ’ de créer de l'interaction, chacun pourrait proposer
Pour créer | donner des comment Les pronoms COD : i ?’édients ét les ien) as(t]ronomi ues dans un message écrit ou oral plusieurs plats, en
un site de renseignements | préparer un plat, | le/l'/la/les. sagveurs gcommentaci‘res les décrivant rapidement, et les autres étudiants
recettes en | sur ces plats, exprimer une La quantité ; /TLQWRQDWLA: = devraient en choisir un, en justifiant rapidement
: Y s o Les poids et les : d'internautes sur . ! o .
ligne choisir une quantité, donner | Rédiger des mesures expressive (1) pour les sites de leurs choix (exemple : je choisis la ratatouille car
recette. des instructions instructions ’ exprimer son oo j'aime beaucoup les |égumes). La recette du plat
: \ . . / §xpression du roiuet cuisine, ; : o
Publier une (2), I'expression Outils pour - enthousiasme, sa - qui remporte le plus de votes serait publiée sur le
godt (2) et de dialogues au

recette sur un
blog

du godt et de
l'intensité (2)

exprimer l'intensité
(qu'est-ce que «
si, tellement, trop)

I'appréciation (1)

déception

restaurant ?

blog
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Pour
découvrir
de
nouvelles
facons de
voyager

Se définir en
tant que
voyageur a
l'aide d'un test
Découvrir le
voyage
collaboratif,
Remplir son
profil sur un site
de couch surfing
(se présenter et
décrire son
logement),
Présenter son
projet de voyage
alternatif

Exprimer des
affinités, exprimer
des impressions,
exprimer des
sentiments,
Décrire I'endroit
ou nous habitons,
Demander et
donner des
informations sur
nos godts, notre
caractere et nos
habitudes

Le futur composé,
la construction
verbale des formes
¢a m'irrite, ca me
plait

Le voyage
collaboratif,
I'habitat ou le
logement,

Avoir l'air, trouver
que + COD +
adjectif

Le lexique des
sentiments et de
I'impression

Le découpage
syllabigue, les
liaisonsen z, t, nr, p,
: s'entrainer a
reproduire le rythme
du frangais

Test de
personnalité,
documentaires
et articles sur le
voyage
collaboratif, site
de couch
surfing,
annonces de
couch surfeurs
dans lesquelles
ils décrivent leur
logement

Ici je m'inspire d'un scénario d'apprentissage qui
avait été réalisé par d'autres étudiants en master.
Voici le lien vers ce qu'ils ont fait :
http://horsdessentiersbattus.weebly.com/ . Pour ce
qui est des activités, aprés s'étre définis en tant
gue voyageurs a l'aide du test, on peut imaginer
gu'ils remplissent un formulaire fictif sur un site de
couch surfing, dans lequel ils se présentent, se
décrivent en tant que voyageur a partir des
résultats du test, et décrivent leur logement (car le
but du couch surfing est aussi d'accueillir des
voyageurs). La tache finale serait ensuite de
présenter leur projet de voyage a l'aide d'une
vidéo ?

124




Faire son bilan
de compétences

Parler de son
parcours de vie

Les professions,
(le monde

Offres d'emploi,

Ce serait intéressant ici de proposer des taches

Pour Lire des petites | Evaluer ses Le passé composé, | professionnel, CV, imbriquées : 1) faire son bilan de compétences, 2)
répondre a P . Le participe passé | I'entreprise), la questionnaire/bil | chaisir une offre d'emploi, 3) rédiger son CV et le
annonces, aptitudes et ses s .
une offre - z La place des recherche an de poster sur moodle 4) choisir un ou deux CV parmi
. . Choisir une offre | compétences : ) . . . P "
d'emploi (ou demploi Situer un fait dans adverbes d'emploi, Les liaisons interdites | compétences, ceux des autres, et préparer une ou deux
pour trouver emp . Les expressions I'entretien extraits vidéos guestions pour un entretien d'embauche en
; Rédiger son CV | le passé . ) . A
un job Pré 5 temporelles : d'embauche, le ou audio rapport avec le CV, et demander des précisions
A réparer un Préparer un : \ . 2 z p
étudiant ?) entretien entretien pendant, il y a, déja | CV, le parcours d'entretiens sur une expérience passee, 5) Répondre aux
\ . scolaire/universit d'embauche guestions posées par les autres.
d'embauche d'embauche aire
Parler de ses
habitudes,
" nommer et
S'interroger sur p
présenter des .
la place que obiets et outils ILs pronoms relatifs
prennent les IS que, qui et dont, la | Les technologies
Pour numeériques A a o C
B . nouvelles P cause grace a, a numeériques, les Publicités vidéo,
imaginer . Décrire et . .
une technologies expliquer le cause de, le but : couleurs, des articles de
o dans sa vie plig pour/pour ne formes et des journaux sur les
application . fonctionnement . " ) )
S Imaginer une \ . .| pas/pour ne plus + | matieres, des L'intonation TICE, fiche
qui réponde 2 d'un objet ou outil > . L
aun application pour numérique LQlI « OHV expressions avec | expressive (2) descriptives
N résoudre un ay Expressions de la des prépositions technigues
probléme \ Caractériser des . A AN e
du probleme du objets/outils fréquence (1) : étre facile &/ d'objets/
- quotidien - Le pronomy, la utile pour/ servir a d'applications
quotidien Réaliser la numeriques et formation des mots | / permettre de
o vanter leurs .
publicité de cette N COmMposes
application quallte_s
Convaincre,

exprimer la cause
et le but
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Pour
résoudre
(mener ?)

un énigme
policiére

Visionner des
extraits d'une
série policiere (a
Voir si c'est
faisable)
Echanger des
informations
précises sur des
personnes, des
faits, des
circonstances,
résoudre une
enquéte en
équipe

Situer dans le
temps (1)
Raconter des
évenements
Situer dans
I'espace (1)
Décrire des
personnes,
décrire des faits/
des circonstances
Demander et
donner des
informations
précises (I'heure,
OH OLHX H

Le passé composé,
l'imparfait, la
concordance des
temps (passé
composé/imparfait/
étre a l'imparfait +
en train de +
infinitif)

Les indicateurs de
temps : hier, hier
matin, avant, cet
apres-midi-la, ce
jour-la, vers 7h30, a
20 heures environ
Les articulateurs
chronologiques du
discours, (2)
(d'abord, ensuite,
puis, apres, enfin
...), avant + nom,
avant de + infinitif,
aprées + nom/
infinitif passé

La description
physique, les
vétements
Les faits de
société

/ Gipposition [e]/[e a
I'envers] j'ai chanté/je
chantais

Photos de
presse, titres de
presse, carnet
de notes,
interrogatoire,
couverture de
roman policier,
extrait littéraire,
extrait de
presse, extraits
de séries
policiere

On pourrait ici utiliser la fonction "groupe" de
moodle pour séparer les étudiants en deux et leur
donner acces a des documents différents. Les
étudiants travailleraient en binémes, et chaque
membre du bindme serait dans I'un des deux
groupes. Le but serait de résoudre une enquéte.
Chaque groupe aurait acces a des informations
différentes mais complémentaires pour résoudre
une enquéte. Les bindmes devraient alors
s'échanger les informations obtenues dans leurs
groupes respectifs pour faire avancer I'enquéte.
On peut imaginer un travail a partir d'extraits d'une
série policiere, ou plus simplement de documents
didactisés divers (photos, articles, extraits audio
d'interrogatoires).
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Concordance des
temps (passé
composé/imparfait)
dans un récit

Pour Les indicateurs Des outils pour Extraits
réaliser la Situer dans le temporels (il y a un P littéraires de
.- - h raconter des
carte des Rédiger le récit | temps (2) environ un an, ce . carnets de
) ) - ) N N souvenirs, des .
souvenirs d'un souvenir de | Raconter des jour-1a, tout a coup, Le découpage voyages, et , . .
: : rencontres, des - i d Réalisation d'une carte interactive sur moodle
de voyage | voyage dans un | souvenirs en 2009, au mois . syllabique : I'élision articles de
. - incidents .
des pays étranger Situer dans GH MXLOOHMW L journaux,
T ; La description de
étudiants du I'espace (2) Les pronoms y et avsanes reportages,
groupe ou paysag blogs
Les prépositions de
localisation devant
les noms de pays et
de villes
Créer une Décrire et
enquéte en ligne | comparer
p sur la qualité de | I'organisation des
our vie des étudiants | universités (des
discuter des | ; Funi ite d s Les formes de la R
problémes a l'université de | systemes ; question (2) Tle,m0|_gnages
des EQALIT [FE0T | IVEENENES 9 | onresiin (fe /TDFFHQW U\\| détudiants
Zer T » | identifier les francaises ou A : étrangers en
étudiants a A superlatif 5 expressif et
s ... | problemes des | allemandes (ou ) Le lexique de France, forums
TUniversite | ¢y diants dautres pays Faire des luniversité GIDVVEWMD QY ety iants, le
de Bochum, ; pay suggestions exprimer des 2 '
essayer de pour ne pas se : ' S systeme de
et essayer N (devair, pouvoir, revendications p
trouver des limiter a la culture . études en
detrouver | ootions aces | dela France) elciiced France
des N 4 conditionnel)
% problemes au Rédiger un
solutions - ; ! .
sein de petits questionnaire
groupes de Faire des
réflexion propositions

127




Echanger sur
ses habitudes
en matiere de
loisirs.

Parler de projets,

Former des décrire/évaluer un
groupes en spectacle, une Les prépositions de
Pour fonction des aFWLYLWpP lieu : a, au, dans P
- AN A o Dépliants,
organiser intéréts Exprimer ses sur, les indicateurs | Les spectacles et affiches. extrait
un weekend | communs préférences et de temps avant, les loisirs . L
; . . s / fhtonation pour de magazine,
dans notre | Faire une liste ses habitudes en | aprés Les moments de ; .
: ", o . . : . marquer l'acceptation | reportages
ville pour de propositions | matiere de loisirs | Des expressions la journée o
L e . , S ou le refus touristiques,
des d'activités a faire | Proposer/suggére | pour suggérer Le patrimoine bloa. articles de
étudiants dans la région, | r quelque chose, | quelque-chose: ¢a | culturel g
. . . ; SUHVVH «
francais commenter les | accepter/refuser | te dit de + inf, si +
propositions une proposition/ imparfait
(accepter/refuse | Situer dans le
r, temps (3)
Présenter le
programme du
week-end
Le futur simple
La comparaison
Le résumé des
temps verbaux
(imparfait, présent,
Discuter des futur), les
grands marqueurs
bouleversement temporels du passé
s récents de (dans les années, , .
iy - L'expression de N . .
société Compatrer la autrefois, dans le la discontinuité Je pense ici a une démarche de ce type : 1) sur
Pour Proposer une passé et le temps, a ce (e plus, ne forum, essayer de définir les domaines qui ont le
réaliser un | liste de themes | présent, faire des | moment-la, a cette plus, ne Placer des pauses " plus évolué au cours de ces 20 ou 30 derniéres
: . T g 3 encore, toujours), p Archives, B B .
diaporama | (exemple : la prévisions, époque-la), du Le lexique des (découper un flux de articles années, a partir de documents, 2) proposer une
avant/avant | place de la exprimer présent reven d?cations paroles en mots ublicités liste de thématiques a partir de ce qui est ressorti
apres sur femme, la différents degrés | (aujourd'hui, sociales (VO 2 ?) phonétiques), pD QFLHOQQH des discussions et créer des groupes, 3) essayer
un fait de famille, le travail, | de certitudes, maintenant, de nos le lexique des /' | adapter l'intonation de prévoir I'évolution dans le futur de ces
société ? les loisirs, les réaliser un jours, en ce p q domaines en s'inspirant de documents (pour
- évolutions » . ) .
MHXQHYV « | diaporama moment), du futur, " I'étude de la langue), 4) création d'un diaporama
g technologiques
réaliser un (dans 20 ans, dans
diaporama le futur ...),
passé/présent/fu Exprimer différents
tur degrés de

certitudes (peut-
étre, certainement,
slrement, sans
doute,
probablement ...)
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Prendre
conscience du

probléme du
gaspillage Décrire un
alimentaire probléme de
Analyser des société Extraits de
solutions et Exprimer la cause h
journaux
Pour essayer de etla La cause, le but (2) . A
P . . Le lexique de télévisés, site
consommer | prévoir leur conséquence : pour/ pour ne pas/ | .. ) f i
. S . I'écologie, du s d'associations
mieux (pour | efficacité Faire des pour ne plus + aspillage Intonation : distinguer contre le
lutter contre | Sélectionner des | prévisions, parler | infinitif gaspitag OTRUGUH HW .
PR . alimentaire, de la . gaspillage,
le mesures contre | de prévisions et Le futur simple (2), consommation suggestion campaane de
gaspillage | le gaspillage de O 1K\ S R fstite V pagne
! : . ) )’ . responsable sensibilisation,
alimentaire) | alimentaire et conséquences, (si + futur), - -

. ; affiches, site de
présenter son Faire des IRRG VDYL
plan d'action suggestions et
(forme libre : des
vidéo, recommandations
prospectus,
affiche,
diaporama ...)

Réaliser une
enquéte sur la
maniere dont les
étudiants
s'informent en
ligne Donner son avis Le présent du
Réaliser un Participer a un RIEsS
Pour p p subjonctif o
- exposé sur un débat Les médias, les
organiser di Les verbes p 8
un débat media Argumenter sur d'opinion : je (ne) reseaux soclaux, Chat, forum, site
. d'information un sujet ’ . a mon avis, . ! N
sur le theme | . . ; pense (pas) que, je . . internet, article
(journalisme Organiser un A G DSUQgV PR Lamise en relief
de S 7 (ne) crois (pas) que n : de presse,
.. : participatif, débat expressions qui :
Mgl blogs, réseaux (chat/forum/visioc « organisent le HIEES, BT
n sur gs, Les articulateurs 9
internet S0cio €Lz temporels et Bl

Débattre : faut-il | Présenter un o ipues
varier ses sujet a l'oral 9'q
sources

d'information ou
se limiter aux
journaux
professionnels ?

129




Pour faire le
bilan de son
apprenti ssa
ge a
distance

Organiser un
débat sur
I'apprentissage
en ligne a partir
du bilan de son
propre
apprentissage
du francgais en
ligne

Evoquer des
expériences
vécues, exprimer
une appréciation
positive ou
négative,
exprimer la
difficulté, le
besoin et I'envie,
faire des
suggestions et
des
recommandations
Donner son avis

@]

Le résumé des
temps verbaux :
passé composeé,
imparfait et futur
simple

Le résumé des
expressions
temporelles,
Exprimer une
opinion

L'apprentissage
Le lexique de
I'appréciation
négative ou
positive

Le lexique des
compétences en
langues

Bilan récapitulatif
phonie-graphie :
concours de dictée
par deux

Témoignages,
enquétes,
articles de
journaux,
autoévaluation,
le descriptif des
niveaux du
CECR
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Annexe3
Lecon 3 tPremiere version

Pour décourir de nouvelles facons de voyager

WE « vS S]}v o[puv]s

- Se définir en tant que voyageur a l'aide d'un test

- Découvrir le vaoyage collaboratif

- Remplirson profil sur un site de couch surfing (se présenter et décril
son logement),

- Présenter son projet de voyage (alternatif) dans une vidéo

- Exprimer des affinités

- Exprimer des impressions

- Exprimer des sentiments

- Décrire son logement

- Demander et donner des informations sur ses godts, son caractére
ses habitudes

- le futur composé

- la construction verbale des formes ¢a m'irrite, ca me plait

- A}]E o[ |EU SE}uA E <p = K = i 3](

- le voyage collaboratif
- [I'habitat ou le logement
- le lexique des sentiments et de l'impression

- Le découpage syllabique
>[ v Z ]v usledtrainer a reproduire le rythme du francais

/IvS§E} p 8]}v :o[hv]S§

On dit que levoyages forment la jeunesse, mais de quels voyages-parné Voyage saa-dos
ou séjour tout compris dans un club de vacarnes

/o 5 %o}ee] O A}C P & viu & pe o ( }ve J(( & v8 oX d}pe 0 « A}
ulu }e [ A v3p@Expériences.

Dans cette «nité », vous allez découvrir de nouvelles fagcons de voyager, réaliser votre portrait
de voyageur et préparer un projet de voyage.
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Mise en route / ancrage / premier contact
Objectifs

- Comprendre des publicités de voyages classiques et alternatifs

- Comprendre un extraitde «[JE ]+ }E& u]® eZrépoAdrp &
guelques questions de compréhsgion

- Parler de ses habitudes et golts en matiére de voyage

- Exprimer ses impressions sur de nouvelles facons de voyager

- Lire et observer des brochures de voyages classiques et alternatifs
les associer au nom du type deyage

20 minutes

Activité 1;
Test: Découvrez un voyageur pas comme les autres

Regardez les extraits de I'émission "J'irai dormir chez vous" au Maroc, et répondez aux
questions.

Question 1:
Vrai ou faux?

Antoine a choisi de partir au Mar@our son nouveau voyage parce que les Marocains ont la
E %pns SJiv [ISE L ]Joo vE8eX ~sZ /o

Antoine voyage seul, sans équipe technique et sans caméraman. (VRAI)

[ 0 AV PE -u]yusSscu] JvAl3 o[] [JVA]S G v§}]v u vP EX
Ant}]v u v o (uJoo u E} Jv *[]Jo % pus }EU]E Z 1 PEX ~SZ /e
Question 2
Enregistrementaudio : €W} uE& «<p}] v SH]pas wi vegageur comme les autfgs

[Réponse a enregistrer]

Question 3:
Enregistrement audio [Estce que vous aussi veimeriez voyager comme Antoifig

[Réponse a enregistrer]
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Activité 2
Test: Mise en route voyager autrement
Question 1:

Lisez ces prospectus de voyage et assotisza la formule de voyage a laquelle ils
correspondent.

>[ -}

tourisme

Le
tourisme
collaborati
f
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Le
tourisme
solidaire

Le club
vacances

Le circuit
organisé

134




Le camping

Question 2:

Enregistrement audio [Parmi les formules de voyage que vous avezédmodvrir, quelles sont
celles qui vous semblent classiques, et celles qui vous semblent plus originales ? Pourquoi ?]

[Réponse audio]
Question 3:

Enregistrement audio € D}JU [Z ]JSu i (] MU u%]vPU & i[ Ju U} %o
tente. En plug) V[ S % * SE}% Z EX D ]Je 0 S}uE]*u % ES] 1% 35](
§ ] & v ulu S u%eU [ ¢85 eu% E

Et toi? CommentvoyageS U [Z ][8EsSH JvS E ¢ % E oO[pv * (JEuUpO -
alternatif ?]

[Réponse audio]

Image: https://pixabay.com/fr/jeunefille-rire-visagejoy-102829/

135



Question 4:

Pour en savoir plus sur les formules de voyage présentées dans les prospectus (brochures) lisez
et complétez les définitions suivantes

1) Dormir souda tente, se blottir au fondle son sac de couchage, retrouver la simplicité et
la convivialité, voila ce que recherchent de plus en plus de Francais. Eie efieiping
est a la mode en France. Ceux qui ne peuvent se passer de leur confort habituel
choisissent alors de louer unobil-home.
2) Voyager dans le respect des habitants, de leur culture et de leur environnement est
possible avete tourisme solidaireEtretouriste solidaire [ ¢S ¢]Ju%0 u vS u SSE
vsSE *}v A}C P @[rehuantre Ee sont alors les habitantsiqccueillent
les voyageurs et servent deiide Il est également possible pour les voyageurs de
participer a différentesnissionshumanitaires.
3) >fcotourismepermet aux voyageurs de partir a la découvertdalaaturesauvage dans
0 E *% 3 emenhA ] E}vyv
4) Echanger sofbgementpour les vacances, préter sa voiture @armir chez I'habitant.
Cela a un nom : I®urisme collaboratif Plus économique et plus authentique, ce type de
pratique en plein boom sur internet garantit au consommateur une éepée a moindre
frais.
5) Le voyage organisé est sans soucis et sans stress. Le voyageur est pris en main tout le long
du voyage par un guide. Leiscuits touristigueomprennent les/ols les transferts, les
repas et leyisitestouristiques.
6) Dans leslubs vacancedes vacanciers ont tout sur place pour se détendre et se distraire
E % * V % Ve]}v }lu%o S U v]u S]}veU ¢% S 0 *U % ¢ <y §
>Heébergemenipeut se faire dans des grands hétels ou dansafiesetsindividuels.

En contexte

Découvrir le tourisme collaboratif par des textes

Remplir un test de personnalité pour se définir en tant que voyaget

Parler de ses habitudes et golts en matiére de voyage

Exprimer ses impressions sur de nouvelles facons de voyager
JWAE]E o 8}pEJ]+u }oo }E 3]( of]

20 mirutes
Activité 1. découvrir le voyage collaboratif

Comprendre un reportage sur le couchsurfing
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Comprendre un article deyrnal sur le theme du tourisme collaboratif

Donner une définition du tourisme collaboratif sur le forum.
Les autres (par groupes) complétent

Introduction:
Vous avez découvert des formules de voyages alternatifs que vous ne connaissiézgpeas

encore. Nous allons maintenant nous intéresser tout particulierement au tourisme collaboratif,

qui se développe de plus en plus sur internet

Test: Découvrez le tourisme collaboratif
Question 1

Voici un article qui présente les principaux sites internetadgisme collaboratif :

Passer la nuit, déguster un plat, sillonner les routes et découvrir un territoire inchoutes ces|
[pratiques tourstiques classiques existent en version collaborg®efant sur cette tendance, de
plus en plus de sites proposent des maniéres originales de voyager.

Le déplacementroule o[ v EP] Mt % ES P

Les globerotteurs pourront trouver leur bonheygrace a des sites de location de campiags |
|de particulier a particuligiJe Loue mon camping g@eecamper$u encor¢Wikicampergce

de nombreuses annoncgsroposent un campingar a moins de 100 euros la journée.

Spinlistefpermet aux plus sportifs de louer un vélo a la semaine.

Pus§E ]8]}vv oU o SE i § v A}JSpE & 5 u i}E]S |E ALalj
[Roue Vert@uLe Bon Stojplateformes @ covoiturage. Deway&oolicafefOuiCal trois
plateformes de location de véhicules entre particuliers, sont idéales pour les escapades de

quelques jous.

>[Z &P u vs§ M ]Joo o[ ZvVvP VvSE % ES] po] E-

Les voyageurs pourront jeter leur dévolu|dlightSwappinpsite de troc de nuitées, qui repose
*UE o] Z VP E ]% E}<«p e 0}P u vsSeX

Doru]E o 00 8}Jo U [ *8 pee] %}e*] 0 W 0 u %o [&Bmping
Lesiteu § v E o0 S]J}v ¢ % ES] po] €+ <u] }vsS pv i & Jv § -
terrain. Les propriétaires présentent leur jardin avec des photos et les prestations proposées
0 SE] ]S U %] 1% UcPubsBho] WX o5 u}l]ve Z E <p[pv %0

DVP & Z Il o[Z ]5 VS %O0uS€S <p| [ 00 E p E S p&E vs

Y u}ll u] u&E «<p uvP & Z 1 0[Z 135 VS %}uE JMAE]E
2014[Vizeajpermet de réserver et partager un repas avec des particuliers dans 50 villes du
ulv X >[Z€S§ (1v]3e mpn@ laupnxet la date, sans oublier de préciser le nombre

AIC P LE- «padaueilir] E
Ala }JpA ES [uv 8§ EE]JS}IE A e Pu] ¢ ]Jv % v v3e

sont des milliers de véhicules disponibles partoufeance. Les prix varient selon le modéle ma

S

WE [Zp

0 ¢ ]§ '}
u% pE

(eau,
u%o]VF

O

H]e]v

de
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Organiser son propre séjour touristigue sans passer par undpérateur peut étre difficile. Le

sitgVeryLocalTripelie depuis cette année ¢ % Ee}vv ¢ }E]P]v ]E * [uv % Ce+ A

qui désirent sortir des sentiers battus.

TripConnexiofy %0 § (}&u (E v ] M hA}C P v ]JE S§iU }vv |[§ o « §}
périple personnalisé, avec une centaine de guides indépendants: un voyage sur mesure et moins
cher car sans commission.

www.20minutes.fr

Questions: Sur quel site allexous pour

1) Y Al+]8 & pv Aloo A pv Pyu] u s PXE <pu] A] vs o E P]}v
2) Y }uA GEgaSEronomie locale chez un particulier ?

3) Y U ]JoO]J]E ¢ Uu% HEe+ ?2ve A}SE i E ]v

4) Y o}p E o A}SUE Puv % ES] po] E

5 Y ZvP & A}SE o0}P u v3 %WI}IpUE o « A v

Question 2

Enregistrement audio [Moi je suis trés intéressée par le site Vizedty v i A}C P U i[ }@&E
JMAE]E o P «3E}viu] o0} o X 0}Ee o + EA]!ER pluskn@pe } *]8

Z1 o[z ]5 vs % Eu 3 (1E VIUA 00 ¢« E v }JVEE U § b/

Et toi? Quelles sontles ]S - S}HE]eu }oo }E S]@l<un] S[]vS E <+ Vv§

ForumW > S}luE]eu }o0-}&US]([PeSu[ S
Discutez avec les autres étudiants sur le forum et proposez ensemble une définition du
tourisme collaboratif.

Test: Découvrez le couchsurfing
Vous connaissez maintenant un peu mieux le concept de tourisme collaboratif. Un exemple trés
a la mode depuis environ 10 ans est le couchsurfing.

vA] [ v * A}P@Eérframagrde test

Question 1:
Regardez le reportage suivant et répondez aux quession

Vidéo: Reportage France 3 sur I€aguch Surfing
https://www.youtube.com/watch?v=g3BpLUMbzfA

Questions

1. Yp o <3S o[} i S]( @ } Mpu vs
Faire découvrir une ville
& ]1E JMAE]E pv <} ] SJ}v [ Sp] vSe
Faire découvrir une fagcon de voyager
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2. A gquel type de voyage appartient le couchsurfihg
> A}JC P }oo }E 3](U Jo - e euE o[ Z VP
> AIC P % ES] [% 3](U ]Jo « * ou&E of ] S o[l vP P u vs Zpuu
Le voyage écologique, il se base sur le respect de la nature et la protection de
o[ iwohnement

3. Quel est le principe du couchsurfiig
a) Echanger son logement avec une autre personne membre de la communauté
by }EuU]E PE 3pu]J3 uvs Z 1 o[Z ]38 v$
c) >}p E pv Zu E [ u]-

4, <u}] [ vVP P v3 0 ¢ Pu ZpE( E-
a) A payer un abonnement sur le site deuchsurfing
b) A inviter leur h6te chez euX
¢) A accueillir chez eux un couchsurfeur

5. Répondez par vrai ou faux
a) En 10 ans, Pierfeuc a hébergé 70 personnes.
b) Il a voyagé dans 14 pays.
c) 'E M Ju ZeuE(]JVPU s]}o Jv e po u v3 Al*]3 o[ HE} %
d) Le couchsurfing permet de voyager a moindre frais

6. Comment les couchurfeurs entrertils en contac®
a) Grace a la presse
b) Grace ainternet
c) Grace a une agence de voyage

7. YL 0 8 o[ <u]A o vScduEhsurfem h

Activité 3

Remplir un test de personnalité et comprendre le résultat

Sur forum, essayer de décrire un concept et en proposer une définition
commune

Introduction:
Vous allez maintenant vous définir en tant que voyageur. Répondez pour cela aux questions du
test et regardez le résultat.

Ressource Quel voyageur étegous?
1. Yu v A}pe % E3 1 o[ SE VP E [ *3 % }uE
a. Deécouvrir la culture du pays
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b. Ressentirpv Z EP |
c. Quitter le froid pour aller au soleil

E v o]v

d. Faire de nouvelles rencontres et aider les gens sur place

2. Que rapportezvous de voyage
a. Des souvenirs
b. De nouveaux amis
c. Un objet rare et authentique

d. Des photos de vous sur votre transat

3. De giel voyage révexous?
a. hv S}pE p u}v
b. hv ulee]}v [ ] oA

o[ A v3uGE

v «}0]s |&E

0}%0 % u vs v (E]«u

c. Des vacances au soleil a ne rien faire
d. Un circuit de découvertes des trésors incas en Amérigue latine avec un guide

4. Y u[ -€8 qui vous agace evpyage?
a. Les lieux trop touristigues
b. Les visites culturelles
c. Lesimprévus
d > ¢ S}uE]*S « <u] v &

arrogants?)

5. Comment préparez/ous vos voyage8
a. Vous contactez des associations
b. Vous ne préparez rietu tout

*% S VS % °* 0 * P ve U % Ceo

c. Vous lisez des guides touristigues et vous faites des recherches sur internet

d. Vous allez faire du shoping
6. Que pensez/ous du couchsurfin@

a. Vous trouvez ¢a génial, cette philosophie du partage

b. A}lpe « u o
C. o[ ]E % * u oU

vPh E pA&E [Z
v 18]}y

EP fwouss v }vvue Z
[ A}JJE pv  eepuE v

d. Vous avez déja essayé et ¢ca vous plait énormérment

Le routard !

9RXV rWHV XQ YR\DJHXU GH
prét & vivre de nouvelles aventures et
GpFRXYULU GH QRXYHDX[ SD
vous fait pas peur ! Un sac a dos et quelques
affaires, il ne vous en faut pas plus pour

partir. Votre hébergementidéal " /D XE H \
de jeunesse ou plus a la mode maintenant, le
« couchsurfing ».

Le touriste solidaire

Vous étes une personne engagée « 0rPH
en vacances ! Vous avez le sens du contact
et vous aimez aider les gens. Vous étes
ouvert et vous adorez découvrir de nouvelles
cultures. Vos vacances idéales ? Une mission
humanitaire ou un circuit de tourisme
solidaire.

Le touriste organisé

Vous étes le touriste par excellence ! Vous
DLPH] YR\DJHU HQ JURXSH D
guide et visiter tous les sites culturels
présentés dans votre guide. Sur place, vous
aimez prendre des photos et acheter des
souvenirs. Les vacances parfaites ? Un circuit
organisé, sans imprévu !

Le touriste doigts de pieds en éventails !
Du soleil, une plage de sable fin, un transat et
vous voila heureux ! Les vacances sont pour
vous synonyme de repos. Vous choisissez
toujours les offres de séjours tout compris
pour ne rien avoir a faire. Les sorties
culturelles ne vous intéressent pas, vous ne
sortez jamais de votre hétel. Vos vacances
idéales : le club de vacances avec toutes les
activités sur place.
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EtesAlue [ }E A *?E sp0OS &

Allez sur le forum #ésultats duést iX vv}v | A}SE E *puod & & ][5 o o] Alpe I35 o
le résultat.

Forum: Résultats du test

Formes et ressources

- Comprendre un profil sur un réseau social

- Parler de ses habitudes et golts en matiére de voyage

- Exprimer ses impressions sur de nouvelles fagons de voyager, sur
personnes

- Comprendreun message audio

- Décrire son logement
- Rédiger son portrait de voyageur

20 minutes

Introduction:

Le tourisme collaboratif et le couchsurfing n'ont désormais plus de secrets pour vous ! Il est
temps de vous lancer, et de rejoindre la grande communauté de couchsurfers en vous

inscrivant sur le site "les-surfeurs-de-canapé.fr".

Tout d'abord, commencez par parcourir les profils de quatre membres de la communauté.

Activité 1 «aites connaissance avec les surfeurs de canapé

Exprimer des impressions
A}YJE o[ 1E = i 3](

Trouver + COD + adjectif
Sembler (il me semble + adjectif)
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Livre: Découvrez les profils de quatre membres de la communauté slefeyrs de

canapé»

Peuxtu te présenter en quelques lignesux autres membres de la communauté !

Salutmes futurs
hotes et invitéd

Je suis Kenzo le ro
de la piste

Comme vous
pouwez le
comprendre, je
Suis un passionné
de danse. Hihop,
jazz, danse
africaine, capoeira
Y i[ @& Je
passe mes journée
dans les salles de
danse, et mes nuits
en discothéque.
Tous les clubs
branchés de Berlin
me connaissent.

Bonjour!

Je suisSibel! Je vis a
Istanbul, en Turquie.
Je souhaite découvr
of pPE}% U u
me faire de
nouveaux amis
[ ] 71 ve
le francais.
] 1&E
découvrir de
nouvelles saveurs.
Ce que je préfere, cq
sont les patisseries
francaised Un vrai
régal!

S

Hle]v

Salut!

D}] [ -8 £C
[ 1706 veU
suis irlandais.
[ Sp] o
et la littérature.

S

Je suis un
voyageur au grand

" 1 E&Ce qui me
%0 "SU [ S
uf} p% E

[ v( v8eX >
pendant mes
vacances, je
participe a des
missions
humanitaires en
Afrique. Je donne

c JHE- |

aux enfants. Avec
moi, ils
apprennent a lire
et a écrire.

Salut!

U[ %% 00 u 0]
ans et je suis photographe. M
% es]}vU [ 8 A}
prendre en photos des
paysages sauvag.

Je connais déja de nombreux
pays et cultures différentes, €
% ES] po] & [ u &

§ [ ] X
Je souhaite maintenant partir
0 JUA ES of

Quels sont tes projets de voyage avecHasfeursde-canapé.fr

Je vais passer une
audiion a Paris le
mois prochain. Je
recherche donc un
hébergement chez
une personne qui
aime la féte
comme moil

: [ * % E %o} M
venir en Europe
apres mes études. J
E!'A [ o0 E

€3 [IuEU
particuliérement a
Cannes. Je suis
passionnée de
cinéma, alors
Cannes, pour moi,

[ S pv o] p
mythique!

E'A [ e
au festival
[ A]PV}vX
cherche donc un
hébergement la
e %o }UE O]
prochain.

Je vais réaliser un livre de
photographies du désert du
NnZ E X A ]e 3}pg
commencerpar la partie
marocaine du désert.

Je recherche donc des
hébergements aux alentours

delLaayoungou Smara.

Que proposedu de

particulier & tes futurs

invité®

Mon ami, si tu
viensa Berlin, tu
vas découvrir les
clubs les plus
E v Z -
Nous allons
manger les

[ W

meilleurs Kebab de

Je suis inscrite sur ¢
site de couchsurfing
pour faire découvrir
ma ville, mon pays e
ma culture. Je vous
invite donc a venir
me rendre visite.

Vous allez voir, nous

[ Ju
recevoir des
voyageurs chez
u}lX :[Z 18
pays magnifique,
et je veux que les
gens découvrent Ig

HoTH

beauté de

Montpellier est une ville trés
agréable. Il y a de nombreux
endroits aA]+]8 E Y §
photographier. Si vous étes
JvS & ¢ » % E o (
venez! La ville a des

Slu vSe S ¢ [ %o}
diverses, dans des styles trés
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la ville, et nous
allons visiter
ensemble les

S o] &G [ G
plus fous! En plus,
tu vas avoir la

7Z v [ oo]ed
toutes mes
répétitionsde
danse! Contacte
moi vite!

sommes tres
accueillants en
Turquie!

o[/Eo v X
je peux aider mes
invités a
progresser en
anglais.

différents. Si vous le voulez, |
pourrais vous servir de guide.

Peuxtu présenter a tes futursinvd « o[ v E}]S }1 Spu Z ]88 X

[Z2 ]S []1]o Zv [z ]S M| :[Z 18 D}vS% o]
Kreuzberg, le vivre a 5 minutes du| au bord de la appartement du quartier
quartier Bosphore, prés de | Liffey, dans le VS]IP}v X >[ %% &

multiculturel de
Berlin. Je vis dans
une collocation,
avec deux autres
danseurs, Laura, €]
Ali. Dans notre
appartement, ily a
un grand espace ds
vie qui comprend
la salle a manger e
la cuisie, puis un
petit salon qui
donne sur le
balcon et une salle
de bain. Chacun a
sa propre chambre
et nous avons en
plus une chambre
[ ul*X /o ( 4
sportif car
O[ %0% ES u
situé au 5 étage
sans ascenselr

o[hv]A E-]S3
"o S e+« ECX
avec ma meilleure
amie dans un petit
appartement. Nous
v[ A}ve %o e

Z u &
un canapé
convertible dans le
salon pour les
invités. Notre
appartement a
également une
grande salle de bain
une cuisine et un
petit bureau.
Comme beaucoup

[ %0 % ES U Vv
Turquie, le nétre a
deux balcons

[ uju

quartier «Temple
BariX [ S
o[ v &}]S ]
pour sortir a
Dublin.

Je vis seul dans ur
loft branché trés
lumineux. ll'y a
une grande piéce
qui fait cuisine,
salon, salle a
manger et salle de
répétition pour
mes pieces de
théatre. Dans le
fond du loft se
trouvent la salle
de bain, les
toilettes, ma
chambre et la

ZuE [ u]

petit mais bien aménagé. Iy
un salon, une grande cuisine
qui sert aussi de salle a
manger, une salle de bain avg
baignoire, une chambre et un

S o] X :[] u]e pv
convertible pour les invits
dans mon atelier.

Quelle sorte de personnes souhaités rencontrer ?

Je souhaite
rencontrer des
personnes ouvertes,
qui comme moi
aiment la cuisine et
le cinéma. Si elles
parlent francais,

[ S v }& !lu

Je recherche des
personnalités
origindes,
curieuses et
dynamiques.

[ *% & & v }vSE
personnes qui viennent du
monde entier et qui me font
découvrir leur culture.

Y p[ -€8 qui peut te déranger chez un héte/un invit®

Les gens qui

| Les animauxJe

[ S

10(1 1 o\ La fumée de cigarette me
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dorment trop détesteles dire Y W-@ir& la | dérange. Je préfere donc un
u[ v EA v§ |animaux monotonie. Oui, la| héte ou un invité non
monotonie et le fumeur!
ou uf[ P!

Forum: Echangez vos impressions sur ces quatre couchsurfers
Apres avoir lu ces quatre profils, échangez avec les autres étudiants vos impressions sur ces
quatre couchsurfers.

Avec qui pourrieavous vous entendre ? Pourquoi ?

Exemple « < vi} o[ ]|E AE Ju vBow@E% X :Cwul<u X D Jei u[ vi v E ]
m pE A U o] }u”] 0 % E <u[ 00 s»> U 0 VS %0Opue ouU X

Test: Envoyez un message a votre couchsurfer préféré
Question 1:

Ecoutez les messages audio laissés a Kenzo, Sibel, Ryan et Amélie. A qui sont destinés ces
différents messages

Enregistrenents:

Message 1 Message 2 Message 3 Message 4
[Salut! [Bonjour, [Salut! [Salut!

Je suis Louisa, etje | : U[ %% 0o O D}] [ *S Z}u ]y : U[ %% 00 A
viens de Lille. Je suis| et je fais un BTS 22 ans je suis allemande. Je
étudiante en tourisme a Marseille. | :[ ] Ap 8}v % ( vais faire des études §
économie. Je projette de visiter | te propose de venir | Montpellier a partir de
Je réve depuis ta ville aprés mes chez moi pedant le | la rentrée prochaine.
toujours de visiter la | examens de fin festival. Mes parents | Les cours

capitale allemande, [ vv U p u}]d¢vontvisiter le sud de | commencent le 25

car mes amisdisent | ipJoo § }p [ },| o[/S o] L u}]d septembre, mais je
que la ville ne dort aussi je suis trés juillet, et ils me vais seulement avoir
jamais! Comme toi, je| P}u@®u v U §| laissent la maison. Ell{ les clés de mon

suis ure vraie fétarde.| hate de découvrir la | est trés grande et appartement le §

‘[ Ju & ]+ A v]| cuisine turque peut accueillir octobre. Je cherche
weekend prochain. Estce que toi et ta beaucoup de monde. | donc un hébergement
Estce que tu es libr@ | colocataire vous Moi aussi je suis trés | pour la derniere
] pouvez vP P X :[ ] ¢semainede

u[ M ]paur&E enfants qui ont des | septembre. Este que
guelques jour? | % @&} 0 u°* Of SHU %o MWAE Uu[ |

faire leurs devoirs. Je| chez toi?]

% ve }voo<pf[}

] velvsv E

Nous pouvons nous

rencontrer sur Skype,

<pl v 4]
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Question 2:

A votre tour, comme Mélissa,d@ia, Romain et Louisa, laissez un message téléphonique a votre
couchsurfer préféré.

[Réponse enregistrement audi]

Activité 2. godts et affinités

> EM]S u[]EE]S

La fumée me dérange

Lapollution me géne

> U <p]joo P u[ P

> §E v<p]oo]sd u[ v EA
La chaleur me plait

Sujet au pluriei
Les animaux me dérangent

Base de donnéesGodts et affinités
Remplissez la fiche "godts et affinités" pour compléter votre profil sur le site ledeurs de
canapé.fr.

Pour cela, allez dans "ajouter une fiche".
Ensuite, consultez les fiches des autres étudiants dans "affichage fiche".

Avec qui pourriezvous vous entendre ? Laissez un commentaire a cette personne.

Prénom:
 }JE Y
§ 5 Y
Cequ u Plv M JH% Y

<u] u E VP Vv A}JC P [ 3Y
<u] U %0 ]85 v A}JC P [ 3 Y

Activité 3: présentez votre logement aux autres membres de la communauté

WE} Z Y o %0 P
Situé a 2 km/5 nm du centreville

Lexique:

La chambre

La salle de bain

Le salon

La salle a manger

> Zu@E [u]e-
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Le couloir
La cuisine
Le jardin
Le balcon
Y

Test: Les logements de nos quatre amis couchsurfers

Question 1.

K?;ZO ] § <& pl € Piblticulel @0

de Berlin. Je vis dan2une collocation ar\fec ( e 2 AJAE L mjws
' ’ %0 E o o[hv]A E-]S3 ' te asee

autres danseurs, Laura, et Ali. Dans notre
appartement, il y a un grand espace de vie g
comprend la salle & manger et la cuisine, pul
un petit salon qui donne sur le balcon et une
salle @ bain. Chacun a sa propre chambre, ¢
vige A}ve Vv %ope pv Z u E
= % > Mo} %o

ISE *%}ES]( & o[ %% ES

. deux balcons
5° étage sans ascenseur

ma meilleure amie dans un petit appartement.
E}ue V[ A}ve %o o Zu & [
canapé convertible dans le salon pour les invi
Notre appartement a également une grande s
de bain, une cuisine et un petit bureau. Commn
[rté&a¥ats en Turquie, le notre

Ryan :

[Z2 ]S M olJvU p }E o Amélie :

quartier «Temple BariX [ S o[ v (E}

pour sortir a Dublin. [z ]S D}vS§% o0o0] EU ve p
quartier Antigone.>[ %o % ES u vS S
bien aménagé. Il y a un salon, une grande cui
qui sert aussi de salle & manger, une salle de
avec baignoire, une chambre et un atelief.C
mis un canapé convertible pour les invités.

Je vis seul dans un loft branché trés lumineu

y a une grande piéce qui faitisine, salon, sall

a manger et salle de répétition pour mes piét

de théatre. Dans le fond du loft se trouvent l¢

salle de bain, les toilettes, ma chambre et la
ZuE& |[u]eX

Relisez une nouvelle foisldescription des logements de Kenzo, Sibel, Ryan et Amélie, puis
observez les plans-@dessous.

A qui appartiennent les appartements représentés ?

Kenzo Sibel Ryan Amélie

Plan n° Plan n° Plan n° Plan n°
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ForumW W@E « v3 1 o[ v E}]S }T Alpue Z 181 pHAE uSE » uu E -
A vous de présenter I'endroit ou vous habitez. Rédigez une courte présentation de votre

logement pour compléter votre profil sur la plateformées-surfeursde-canapé.fr'. Vous

pouvez ajouter des photos si vous le souhaitez.

Vous étes bien entendu invités a laisser des commentaires aux autres membres de la
communauté.

Activitt AW WE « v3 | pv % E}IPE uu [ 8]A]18 « (]E ve A

Le futur composé

Comprendre un message sur un répondeur

Z P & pVv U ** P % }UE % E  vS EkenddadsVetE |
ville.

Test: Le programme des vacances de Ryan
Question 1:

Zlu Jv o0 ]** MUV U e P epE 0 E %}v HE ZC V % }pE op] ((]E %
prévu pour ses vacances a Avignon.
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Enregistrement audio
[Salut Ryarh

Je sus content que tu arrives enfid dpu v A % ¢ S[VVIEBEEAU %0 ]V Z}e o (]
pourtoiJ o0}@E+U opv ] *}JEU i A]Je AVIE S Z E Z E o] E}%}ES
manger ensemble une bouillabaisse sur le \iear, tu va adorer! Mardi tu vas pouvoir faire un

peu ce que tu veux, te reposer, te baigner ou visiter la ville, car je dois aller a une réunion pour le

travail. Mercredi soir nous allons manger ensemble chez ma Greand. Elle est adorable. Elle va

nous cuisinedes spécialités de la région. Puis aprés le diner, nous allons assister a notre premier
*% 5 0 HWo]e *W % X du A « A}JEU [ +8 PE v ]} }Juu v G
faire du canoé avec des amis, tu es bien sir le bienvenu. Et puisimoue weekend, nous

%o }UA}Ve % E}(]8 E SE v<p]oo u v3 ¢ USE * *% 3 o0 p(*3]JAoyY
gue tu souhaites voir. Voila

Z }u]U i[}u o] J*U }uu i }uu v SECEA JopvdH % ENZHVU [ 35 u}v
<u] A & }v plE o[ ! Boh¥seelesdet}ilindi]

Voici les activités que Romain a prévues pour les vacances de Ryan. Ecoutez le message laissé
% E Z}u ]Jv *uE 0o E %}v UE ZC vU %o p]le }u%o S 1 o[uP v Z}
activités de trop!

Diner chez mamie
Travail au centre aéré
Canoé
o0 E Z E Z E ZC v o] E}%}ES
Spectacle au Palais des Papes
& *3]A o [ A]Pv}v
Réunion au centre aéré
Visite de la ville
i. Piscine
AGENDA DE ROMAIN

Se@ o000 T

Lundi 15 juillet

Mardi 16 juillet

Mercredi 17 juillet

Jeudi 18 juillet

Vendredi 19 juillet

Samedi 20 juillet

Dimanche 21 juillet

Lundi 22 juillet

Mardi 23 juillet

Forum: le programme des activités dans votre ville
Relisez le message que Kenzo a laissé a ses futurs invités

"Que proposesu a tes futurs invités ?
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D}v uJU ] §pu A] ve Eo]JvU Sp A JUMAGE]E 0 ¢ O * 0 * %ooues @
UuvP & 0 ¢ u ]Joo PE- < o AJoo U 3§ v}iue o0o0}ve AJe]8 E ve u O
plus fous ' EfoopeU Spu A ¢« A}JE o Z v [ e¢]*8 E S}us c u- E % 35]3]
moi vite ! "

Vous aussi, rédigez un message sur le forum pour présenter le programme d'un-emetklans
votre ville et essayez de convaincre les autres membres de la cormauté de venir.

Lisez les messages des autres membres. Quel est le programme qui a l'air le plus intéressant ?
Laissez un commentaire pour dire que vous étes intéresse.

Activité de synthéseRemplissez votre profil sur le sitkes surfeursde-canapé if »

Se présenter, parler de ses gouts, de ses projets, décrire son logement
Mise en application des outils linguistiques de cette section.

Blog: Remplissez votre gibsur le site «.es surfeurs de canapésir

Vous avez tous les outils en main pour, comme Kenzo, Sibel, Ryan et Amélie, vous inscrire sur le
site "les-surfeursde-canapé.fr" et intégrer la grande communauté des couchsurfers. Il est
maintenant temps de ager votre profil.

Pour cela, il suffit de copier les questions suivantes dans un nouveau billet de blog et d'y
répondre.

Peuxtu te présenter en quelques lignes aux autres membres de la communauté ?
Quels sont tes projets de voyage avecdadgeursde-canapé.fr ?

Que proposedu de particulier a tes invités ?

Peuxtu présenter a tes invités I'endroit ou tu habites ?

Quelle sorte de personnes souhaitesrencontrer ?

Qu'estce qui peut te déranger chez un héte ou un invité ?

Phonétique reproduisez le thme francais

X X X X X X

Le découpage syllabique : s'entrainer a reproduire le rythme du francais
TestW o }u% P v eCoo ¢ S o[vVv Z]v uvs
Question 1:
Regardez la vidéo de la célebre comptine pour enfants, et entraivazs a la réciter.

Observez votre bouche lorsque vous répétezcomptine Votre bouche esklle plus souvent
ouverte ou fermée?

Le dernier son de chaque syllabe @ssouvent un son voyelle (bouche ouverte) ou un son
consonne (bouche fermée)

Observez
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Lk | vrou- | vert | (livre ouvert)

LE | run- | livre | (lire un livre)

Cv |CV |CV

Quel est le modéle de base du franc&s

CV (consonne voyelle) ou VC (voyelle consonne)

Question 2:
Ecoutez ces énoncés. Vous entendez combien de syltabes

La Francele cinémat o [K ((] S } tid@hhewnuit t ca va- ¢a va bien vous allez bier? t
le voyage organisé o[ E S

ol &E]S O[}& o
Ca ve= 2 mots /sa-va/ : 1 groupe de mots de 2 syllabes.
Ca va bier= 3 mots /sa-va-bj W: 1 groupe de mots a 3 syllabe.

RAPPEMW o[}@&E oU }groupésue mots.
La syllabe accentuée estdarniere syllabe du groupe de mots.

Question 3:

Pour respecter le modéle de base CV, il faut parfois faire des liaisons etaffesneaments.
Exemples € VE P]*SE u vS o[ £ U%O0 °

Elle a dixsept ans.

Il arrive a quatorze heures.

Elle arrive le quatre aoQt.

Vous étes inscrits sur le siteles-surfeursde-canapé.fr». De nombreux membres de la
communauté vont venir vous rendreisite.

Nom Prénom 5§ [ EE]A , WE [ EE]A

Riva Maria 7 avril 5h

Moreau Adam 6 avril 9h

Mano Carla 11 ao(t 14h

Ari Juliette 4 avril 1lh

Moreli Paolo 13 octobre 7h

Riol Pierre 8 ao(t 13h

Posez vous aussi des questions selon le modéle suivapt] p & %o}v | 0o «<p *3]}vX E[}p o

pas les enchainements
Enregistrement audio
[Quel jour arrive Juliette Ari ? Elle arrive le quatre aoQt.

A quel heure arrive Pierre Riol ? Il arrive a treize heures.]
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[Réponse enregistrement audio]

Tache Action!

Introduction:
Le moment est venu de passer et I'action et de préparer un projet de voyage original. Vous allez
réaliser ce projet avec un autre étudiant qui voyage comme vous.

Pour trouver votre partenaire, vous allez enregistrer un message audio epvésesnter en tant
que voyageur.

Forum: Trouvez un partenaire
1) Enregistrez un message audio pour présenter le voyageur que vous étes.

Pour cela, répondez aux questions suivantes :

- Quel voyageur étegous ?

- Quels types de voyages airm@aus ou détetez-vous ?
- Que recherchewous quand vous voyagez ?

- Qu'est qui vous dérange le plus en voyage ?

- Qu'estce qui vous plait le plus en voyage ?

2) Ecoutez ensuite les messages des autres étudiants. Avec quianezdes affinités ? Laissez
un message adio a I'étudiant qui a des points communs avec vous, et demanhlez'il veut
bien travailler avec vous.

>[ ve JPBWE HE }]8 o[ **HE E <p 0 AV E ] *}]E M %ope 8 E U 3}
E U ¢] vivU Jo <]PVv puv % @antypabE WAE <p] v]

Forum: Inscrivez votre binbme
Lorsque vous avez trouvé un partenaire qui accepte de travailler avec vous, inscrivez votre
binbme sur ce forum.

Exemple de message

Bonjour,
Pouvezvous inscrire notre binbme ?

Cordialement

Lucas Dupont et Marjoe Delaporte

Partie B
Pour préparer votre projet de voyage, vous allez discuter en direct avec votre partenaire a l'aide
de l'outil "Adobe Connect".

Commencez par trouver un rendezous qui vous convienne a tous les deux. Vous pouvez pour
cela discuter pate biais du forum cdessous
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Forum: Fixez un rendezous avec votre partenaire

Adobe ConnectPréparez votre projet de voyage.
Discutez avec votre partenaire des détails de votre projet de voyage.

Vous devez choisir :

- la formule de voyage

- la destnation

- le type d'hébergement

- le moyen de transport

- les activités que vous allez faire

- la date de votre voyage

Partie C
Vous avez défini tous les détails de votre voyage. Enregistrez maintenant une vidéo pour
présenter votre projet aux autres étudiats.

Chaque étudiant doit réaliser sa propre vidéo. Il y aura donc deux vidéos différentes par
binbme.

Forum: Postez votre vidéo iti
Postez votre vidéo en insérant le lien vers le site Youtube dans un message.

Feedback Votez pour votre projet préféné
Quel est votre projet de voyage préféré ? Pourquoi ?

KHA ESpPE Y

- Reportage interactf W C S}v : hitp¥dayetoncanap.com/
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Annexe 4
'REXPHQW GILQIRUPDWLRQV SRXU OD GHPDAQ

Informations sur le projet de cours en ligne AZB1 pour la
demande de créditation

Le travail a fournir
Z o0]e §]}v &}ud e o0 E]A]E e pE} JEE E]A U A o[} § VE]Iv

W ES] 1% §]}v 3]A p&E  E]JA1E ¢ [JvE E §]}v pE (JEpu IVIEU L

Remises de tous lesavaux de production des taches finales (productions écrites,
VE PJ]+SE u v3e pu J}U A] 1} YeX

Participation aux examens.

Déroulement
Le cours en ligne a une durée totale de 13 semaines. La premiére séance a lieu en présentiel, les
12 autres se fontreligne via la plateforme Moodle.

>[ Spu ] vs }]S SCE ]S E pv SZ u SJ<pu % E * uJv Vv E *% S vS o[} CE
Voici la liste des 14 unités

Prendre en main les outils

Pour faire connaissance

Pour créer un site de recettes en ligne

Pour découvrir daouvelles fagons de voyager

Pour trouver un job étudiant

Pour imaginer une application qui réponde a un probléme du quotidien
Pour résoudre une énigme

Pour réaliser la carte des souvenirs de voyage des étudiants du groupe
Pour discuter des problemes détidiants a I'Université de Bochum, et essayer de
trouver des solutions

10. Pour organiser un weekend dans notre ville pour des étudiants frangais
11. Pour réaliser un diaporama avant/avant apres sur un fait de société

12. Pour établir un plan de lutte contre le g@illage alimentaire

13. Pour organiser un débat sur le théme de l'information sur internet

14. Pour faire le bilan de son apprentissage a distance

© N OA~WNPRE
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10.

11.

12.

Contenus/compétences Visées

Prendre en main les outils

Pour faire connaissance

Pour créer un site de recettes
en ligne

Pour découvrir de nouvelles
facons de voyager

Pour trouver un job étudiant

Pour imaginer une application
qui réponde a un probléme du
guotidien

Pour résoudre une énigme

Pour réaliser la carte des
souvenirs de voyage des
étudiants du groupe

Pour discuter des problemes
des étudiants a I'Université de
Bochum, et essayer de trouver
des solutions

Pour organiser un weekend
dans notre ville pour des
étudiants frangais

Pour réaliser un diaporama
avant/avant apres sur un fait
de société

Pour établir un pan de lutte
contre le gaspillage alimentaire

Pour organiser un débat sur le

Découvrirle programme et le calendrier de la formation

Découvrir les différents outils de la plateforme

Qréer un forum pour y échanger des conseils sur I'apprentissage des
langues

Préparer l'interview de son partenaire, répondre a unteiniew

R ]JP E 0 %}ESE ]S§ *lv % ES v |E %o Q
Présenter plusieurs spécialités de son pays, donasmrdnseignements
sur ces plats

Choisir une recette parmi celles présentées [@s autres étudiants,
Publier la recette choisie par les autres étudiants sur un blog

S définir en tant que voyageur a l'aide d'un test

Découvrir le voyage collaboratif

Remplir son profil sur un site deouchsurfing (se présenter et décrire s
logement)

Présenter son projet de voyage alternatif

Faire son bilan de compétences

Lire des petites annonces et choisir une offre d'emploi

Rédiger son CV et préparer un entretien mibauche

Faire le bilan de son utilisation des nouvelles technologies

Inventer une application pour résoudre un probléme du quotidien et €
réaliser la publicité

Résoudre en équipe une engquéte a partir du visionnage et de la lectt
de différents documents.

Z VP E « JV(}EuU 8]}ve A }v % ES v |E
Lire et visionner des énaits de carnets de voyages
Rédiger le récit d'un souvenir de voyage dans un pays étranger et le
publier sur une carte interactive

Créer une enguétereligne sur la qualité de vie des étudiants a
l'université de Bochum pour identifier les problémes des étudiants
Essayer de trouver des solutions a ces problémes au sein de petits
groupes de réflexion

Echanger sur ses habitudes en matiére de loisirs, former des groupes
fonction des intéréts communs

En groupe, faire une liste de propositions d'activités a faire dan
région, commenter les différentes propositions puis concevair
présenter le programme du weednd

Discuter des grands bouleversements récents de société

Proposer une liste de thémes et réaliser un diaporama
passé/présent/futur

Prendre conscience du probleme du gaspillage alimentaire

Analyser des solutions

Slectionner des mesures contre le gaspillage alimentaire et présente
son plan d'action

Réaliser une enquéte sur la maniéere dont les étudiants s'informent er
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13.

theme de l'information sur ligne,

internet R 0]* E pv /A %}e suE 0 * VIUA 00 ¢ *}JuE -
Débattre : fautil varier ses sources d'information ou se limiter aux
journaux pofessionnels ?

Pour faire le bilan de son Organiser un débat sur l'apprentissage a distance via internet a partil

apprentissage a distance bilan de son propre apprentissage du francais en ligne

Charge de travail et progression

Toutes les unités s construites de la méme maniére, suivent la méme progression, et de ce fait
requiérent la méme charge de travail.

Z <p 8§ Z 5 Stus [ @& u v % & pv JVSE} p S]}v U epi § <}
documents authentiques. Un travail de réception plapprofondi permet ensuite aux étudiants

o[ %% E}% E] E o0 epi 8 o[uv]s U A 0} %0 % E S v oCe &
]Jvd E HOSHUE 0 < } Hu V3e % E » v3 U § [VE] Z]E o uE A} po

La partie la plus conséquente des unités comrsist un travail complet sur la langue, qui respecte

les étapes suivante®V } ¢« EA 3]}v [uv }E % pPeU }v %3Sp 0]e 3]}vU «Ce3 u 3
Ce travail sur la langue a pour but de doter les étudiants des compétences linguistiques
nécessaires a I&alisation de la tache finale.

§3 Ev] E A] vS }v OuE o[uVv]E % E pv SE A Jo % E} n 5]}V
HJJU Al JU %p o] 3]}v Vv O0]PV Ye % E % E % E . Z vP « § ]
synchrones ou asynchrones,tenles étudiants.

Découpage des unités :

}u% P [pv pv]S Charge de
travail
Introduction du sujet, réactivation et mutualisation des connaissances : 60 minutes
Réception: 90 minutes

Compréhension globale et détaillée

Enrichissement du lexique

WE&E]e []udr}sHrde sujet

Observation de la langue, conceptualisation, systématisation et expression 240 minutes

Phonétique 40 minutes

d Z (Jvo ~%E} usSl}lv E]S U %E} u S]}v }E& o 130

Total des heures de travalil : 560 minutes =
9h20
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Z EP SE AJo E % ES] *pE o[ veuo P IUE-

SE AJo E % ES] *pE o[ ve u 0o pn }ucCharge de
travail au total
Introduction du sujet, réactivation et mutualisation des connaissances : 9 heures
Réception: 20 heures

Compéhension globale et détaillée (orale et écrite)

Enrichissement du lexique

WE]s []JV(}E&uU 8]}V suy& o0 -epi §

Observation de la langue, conceptualisation, systématisation et expression 52 heures

Phonétique 9 heures

Tache finale (interactions, é€ vP ¢ []Jv(}Eu S]}veU % u 0] 28heures
VE PJ]eS3E u v3 P 1} I Al JU % E « v3 S]}vYe

Total des heures de travail : 118 heures

WE % E S]}v : o[ A uv 32 heures

Total 150 heures
=5ECTS
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Introduction
Ancrage

Lexique et
ressources
en contexte

Tache

Annexe 5
Tableaux synoptiques de la leqo3 aprés découpage

Activité 1

Observer les prospectus et ¢
associer a la formule de voyag
parler de ses habitudes d
voyage et donner se
impressions sur les nouvelle
fagons de voyagdPO)

Exercice a trous deéemploi du
vocabulaire
Activité 2

Vidéo sur le coucBurfing

Activité 1

Découvrir le profil de ¢
couchsurfers

Donner ses impressiorsur un
forum (PE)

Activité 2

Rédiger la description de sc
appartement

Echanges asynchrones s

forum (PO)

Activité 3

Remplir son profil sur un site d
couchsurfing

15 minutes

Réactivation et 30 minutes
approfondissement  du
lexique du voyage

Réemploi

CO, lexique du voyage « 30 minutes
du couchsurfing
Sociocult.

CE Donner ses 40 minutes
impressions
A}YE of |E =
Trouver + COD + adjecti
Sembler (il me semble -
adjectif)

Lexique du logement 40 minutes

Phonologie Phonologie
- Le découpage
syllabique 40 mnutes
- les liaisons en z,
t,nr,p,
s'entrainer a
reproduire le
rythme du
francais

30-45 minutes
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Lecon 3b: Se définir en tant que voyageur et préparer un projet de voyage

introduction
ancrage

Lexigue et ressource:
en contexte

Tache

Activité 1

Répondre aux
gquestions du test de
personnalité et
discuter des reésultats
sur un forum(PE)

Activité 2
(1E ]
découvrir
% E-e+}vv 0]S
voyageur atypique

JEU]E
la

Activité 1 :
CO et questionnaire
sur les golUten voyage

(PE)

Activité 2 :

Comprendre un

message téléphoniqu
§ }lu%o 3§ E

de romain

Activité 3:

Imaginer le plan
pctivités a effectuer

dans saville

Partie A

Enregistrer une

présentation audio

pour se présenter er
tant quevoyageur

Ecouter et commentel
les présentations de:
autres étudiants.

Former des binbmes

158

15 minutes
30 minutes
Le lexique du voyag
(suite)
CO 30 minutes
Sociocult.
Parler de ses golts 40 minutes
Uul[JEE]S
Ca me dérange
Ga me géne
ul P
Ca me plait
Le futur composé 40 minutes
(aller + inf)
40 minutes

PE/interactions : parle
de projets dans ur
futur proche

30-45 minutes



Partie B
Décider des lignes
principales du projeta
of ] [Hv  } 1
partagé

Partie C

Présenter son proje
dans une vidéo.

Regardez les vidéos dt
autres étudants et
voter pour la meilleure.
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Annexe7
6FpPpQDULR SpGDJRJIJLTXH GH OTXQLWp V

((Lektionsnummer))

Lecon 2a

((Lektionstitel))

Pour découvrir les spécialités culinateG f{DXWUHV SD\V

((Lernziele))

Dans cette lecon, vous allez découvHVY VSpFLDOLWpPV FXOLQDLUHV GH
pays, parler de vos godts, et vous familiariser avec le lexique des aliments et de la cuisine.

((Darstellungsart Einleitungstext, aben Zuordnungsiibung mit kleinen Bildern und
Wortern))

((Einleitungstext))

Pour connaitre une culturel est bon deMHWHU X Q §84ieftd QIrQdin-od® dans

O 1D V ¥ rHMpunais, in Américain ou din Francai® Quelles sont leurs spécialités
culinaires? Le riz? Les pate® Le fromage La charcuteri@

1RXV DOORQV GIDERUG GpFRXYULU OHV VSpFLDOLWpPV
intéresserons aux spécialités de la cuisine francaise.

Vous allez également parlez de vos golts et présentaaudnes étudiants vos spécialités
préférées.

((Zuordnungsubung))
((Foto Teller)) OYDVVLHWWH

https://www.armorlux.com/fr/attle-la-table/1783assietteplate vichy-
femme.html#/colorisouge
((Foto Reis)) le riz
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https://www.laguildeculinaire.com/fr/forn/truc-de-la-semainepreparatiordu-riz
((Foto nuddeln)) les pates

http://anteo.pro/journemondialedespatesepatant/#
((Foto Kase)) le fromage

http://www.bodyop.com/nutrition/groupe_aliments/fromages
((Foto Wurst)) la charcuterie

http://www.foodbryou.fr/plateatcharcuterielO-personnes.html
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((Teil 1))

((Element 1))

((Darstellungsart: 8ilder mit Kastschen zu Eingabe der Spurnummer und Player))
((Ubungsanweisung))

Associez une assiette aux aliments que vous allez entendre.

Dans I&ssiette din Américain

Dans I§ssiette din Anglais

Dans Igssiette din Brésilien

Dans Igssiette din Espagnol
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Dans Ifssiette din Francais

Dans I%ssiette din Indien

Dans I&ssiette din Italien

Dans Igssiette din Japonais
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Dans I%ssidte dfin Suisse

La charcuterieet | fmmental

La saucisse chorizo et le riz

Le basilig les pates et les tomates

Le citron, Ifnanas et le fruit de la passi@mu tout simplement les fruits
exotiques?)

Le fromage et le raisin

Le pain, la saucisse, letkdup et la moutarde

Le riz et le thon

Le riz, lepoulet au curret les épinards

Le scondqou la biscotte?), la creme fraiche et la confiture

PwpNdPE

©ooNOO

((Element 3)
((Interaktion Forum))
((Ubungsanweisung))
Que trouvet-on dans votre assiette
1) Quels sont leslinents typiques de la cuisine de votre pays
2) Quels sont selemousles aliments typiques de la cuisine franc&se

((Element 3)
((Interaktion Forum mit Aufnahme))
((Ubungsanweisung))

1) Enregistrez un message audio dans lequel vous dites quels sontites
aliments que vous préférez et les 3 aliments que vous aimez le moins.
((Ubungsanweisung))

2) Ecoutez les messages des autres étudiari@sie leur conseillezvous?
- Unrestaurant francais

- Unfastfood américain

- Unsalon de thé anglais

- Unrestaurant indien

- Lacuisingaponaige

- Unrestaurant brésilien

- Unrestaurant thailandais

- Unrestaurant grec
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- Unrestaurant suisse
- La cuisineespagnas

((Ubungsanweisung))

Enregistrez un message en réponse a au moins un étudiant pour lui conseiller
restaurant

((Audioskript))

un

Exemple: Salut! Comme tu adores le poisson, et que tu détestes le fromage, je te

conseille le restaurant japonais.

((Teil 2)
((Element }))
((Inhalt))

Evolutions et tradition
Une enquéte de [nsee, publiée en octobre 2012, révele les évolutions mesles de

consommation des Francais. Malgré le grignotagepetgmentation des plats préparés

dans leur alimentation, ils restent attachés aux trois repas traditionnels, synonym
convivialité.

Plus de plats préparés que de produits frais
Mais si lesFrancais restent aujourfui plus longtemps attablés, ils passent aussi

minutes de moins en cuisine pour préparer leurs repas. Dassiétte, la proportion de

es de

18

plats préparés est ainsi plus élevée que celle des produits frais, quitte a se fairsdinrer

repas directement a domicile. Enfin, un cinquiéme du temps passé a mapsfeddvant
la télévision.

Les trois repas traditionnels perdurent

Il y a cependant une chose qui ne change pas. Les Francais sont toujours attachés aux
trois repas traditionnés par jour : il f§git dpilleurs dline exception parmi les pays
européens.

En contrepartie, les plages horaires sont légerement décalées. Ledpgdiiner, boud€

par les plus jeunes,ftale un peu plus dans la matinée malgré un pic trés net autour de

8h. Le soir, les Frangais dinent plus tard, aprés 20 h en 2010 et 1 sur 4 devant la tél
Seul le déjeuner reste a un horaire fixe : 13 h pour la moitié des Francais. A noter
% des cadres, des indépendants et des professions intermédiaineggderaent de temps
en temps.

Les jeunes grignotent le plus

gvision.
que 60

Méme si les Frangais prennent leur repas régulierement, ils sont encore nombreux a

grignoter entre. Hors gouter et apéritif, ils sont 30% a le faire de temps en temps et
le faire trés souventLes jeunes sont encore plus concernés par le phénomeéne : 41

15% a
Do des

moins de 25 ans grignotent parfois et 29% trés souvent. A titre de comparaison, les

seniors ne sont que 20% a se laisser parfois tenter.
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Partager son repas reste agréable
Malgré ces chargments dans leur alimentation, les Francais restent majoritairement
attachés aux repas pris en compagni@udres personnes de la famille ou extérieures a
celleci. Les femmes et les seniors en tirent le plus de satisfactiomvarkse des jeunes
qui lesapprécient le moins.

[http://agriculture.gouv.fr/leshabitudesalimentairesdesfrancaisevoluent
((Ubungsanweisung))

1) Retrouvez les titres des différents paragraes:
Partager son repas reste agréable 5

Les trois repas traditionnels perdurent 3

Plus de plats préparés que de produits fra 2

Les jeunes grignotent le plus 4
Evolutions et tradition 1
((Ubungsanweisung))
2) Quels sont les trois repas traditioals des francais, dont il est question dans le
texte ?

((Ubungsanweisung))
3) Vrai ou Faug
a. Les francgais cuisinent moins guant(vrai)
b. Les francais consomment trés peu de plats prépéiaas«)
c. Les francais ne mangent pas a heures fik®esx)
d. Tous les fracais grignotent autanffaux)

((Element 1b)

((Ubungsanweisung))

((Audioskript))

Qugpst-ce qui vous étonne

Sur le forum, postez un petit texte pour présenter les hdbgualimentaires de votre
pays.

((Element 2))
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Question 1
Voici le dossiercuisine du dernier «kFemme actuelles.
((Inhalt))

((Ubungsanweisung))
((DarstellungsartZzuordnungiibungégin

a) De quellesrégionsfrancaisesces plats sonils la spécialité? Vous pouvez aussi
chercher sur|www.wiki Qedia.fr|

- Le Nord

- La HauteSavoie

- Le SudOuest

- /D &{WH G{$]XU
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((Element 2b)
((Ubungsanweisung))
b) A votre avis, qugstce qufl y a dans chaque plat? Associez ces ingrédients au
plat qu {l]s composent.

Du poisson

'X E°XI

Des lardons

De la saucisse

Des crevettes

Des haricots blancs

Du fromage

De la biere

Du canard

De la creme fraiche

'H OYDLO

((Element 2))

((Ubungsanweisung))
c) Observez et complétez le tableau

masculin féminin pluriel
Du fromage De labiere Deslardons
'H @l 'H laule

Les artcles partitifs sont utilisés en francais pour parler de quantités
T déterminées
t indéterminées

((Element 2d)

((Ubungsanweisung))

Question 2:

((Audioskript))

ORL MYDLPHUDLY EHDXFRXS JREWHU OD ERXLOODEDLVVI
crustacés. Eoi ?

[Réponse enregistrement]

((Element 2§

((Inhalt))
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Question 3:

Liste des ingrédients pour

4 a 6 persormes

La carbonnade

La tartiflette

Le cassoulet

La bouillabaisse

1

kg de  boeull kg dgpommes de terf
1 a 2 cuilleres a soupe ( 200 g de lardons fumé
cassonade 200 g dbignongéminceés

1/bouguet garni| 1|reblochom

1 litre de biere bruni 20 cl de créeme fraich
400 g 2 cuilleres a soupe fiuile
5 a 7 tranche! sel[poivrd

ddpail G pSLFH

un  morceau

[selde Guérandg

un peu de moutarde

750 g de haricot
blancs

500 g de confit de
canard

J GYDJQHD
150 g de lard
VDXFLVVRQ
JRXVVHV GY
1 grosse carotte
3 oignons pelés
2 clous de girofle

1 Marmite Bouque
Garni Knorr

100 g de chapelure
10 grains de pore
sel et poivre
moulin

dy

1kg de poissons de roche

500 g de moules

500 g de grosses crevette
JRXVVHV GYDL

2 oignons

800 g de pommes de tef
rondes

1 kg de tomates

FXLOOQUHV |
GYROLYH
1 bouquet garni (fenoui
persil, thym, laurier)
1 pincée de safran
1 baguette en rondelles

((Element 2J)

((Ubungsanweisung))
((Zuordnungstibung))
9RLFL OH SURVSHFWXV DFWXHO GYfXQ JUDQG VXSHUPDUF
des aliments a leur photo.
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Le bouquet garni

La moutarde

Les lardons

Les pommes de terre
/IDLO

Les crevettes

Les moules

Le reblochon

La créeme fraiche

La chapelure

/ITKXLOH GYROLYH
/H SDLQ GYpSLFH
Le sel de Guérande

La biére brune

La cassonade

Le confit de canard

Le lard

Les haricots blancs

((Element 29))

((Ubungsanweisung)

((Audioskript))

Enregistrement: [Dans la bouillabaisse, il y a du poisson, des crustacés, des pommes de
WHUUH GHV RLIJQRQV GH OYDLO GHV WRPDWHV GX VDI
VSpFLDOLWpPp GX 6XG GHHODX Y UO QF Barbeidqig \Ei/Bans le

cassoule?]

[Réponse Enregistrement]
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((Element 2))
((Inhalt))

Question 1
Chloé a invité ses parents et son frere a diner. Elle souhaite cuisiner une carbonnade
flamande et une tarte au chocolat. Voici la liste des ingnéiour quatre personnes

La carbonnade La tarte au chocolat

1 kg de boeu| 250 de farine

1 a2 cuilleres a soupe de casson 125qg de beurre

1{bouquet garni XV MDXQH G1°)
1 litre de biere  brung \ - -

400 g i(z)ocl dde creme fraiche liquide

5 a 7 tranches {eair Gépice g de sucre

un petit morceau deurrg| 200 g de chocolat

[selde Guérande

un peu de moutarde

Avant de faire les courses, elld DLW OfLQYHQWD LdhllesaHiwjal QJUpGLHQW\
- J GH E°XI DX FRQJpODWHXU
- 1 bouteille de 30 cl de biére brune
- 2 oighons (environ 100 grammes)

- SDLQ GYpSLFH

- 250 de beurre

- 1 tablette de 100 g de chocolat

- 1kg de sucre

- % briquette de creme liquide (environ 15 cl)
- °XI

- 100 g de farine

((Ubungsanweisung))

((Fragen)

Est-ce quglle a assez de beurr@ Oui/Non
Est-ce quglle a assez de creme N
((Element 2))

((Ubungsanweisung))

Rédigez la liste de courses de Chloé.
[Réponse texte libre]

((Element 2))

((Inhalt))

((Ubungsanweisung))
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Question 2

Chloé décide finalement en plus de cuisiner une entrée. Elle choisit la s#danicoise.
Complétez la liste des ingrédients pour sa salade

((Luckentext mitSchuttelkastei)

Ingrédients pour 4 personnes
1 poivron vert

% Kkilo de tomates
Y2douzained f X 1V

4 filets d finchois

1 botted Hignons nouveaux
1 boited Blives noires

2 cuilleres a soupée vinaigre
200grammede thon
Quelquedeuillesde basilic
10 centilitresd fiuile d®live

4 tranchede pain

Avant de commencer a préparer le repas, Chloé doit encore faire quelques courses.
Son ami Léa, qui va au supermarché, lui pppose de lui ramener ce dont elle a besoin.
Elles font leur liste ensemble. Complétez le dialogue.

a) Complétez avec les articles partitifs qui conviennent

Chloé: Pour le repas de ce soir il me falgt labiere brunede lamoutardedes ° X | de
la farine etde la YLDQGH GH E°XI &H VHUDLW V\PSD Wu WX SR>
jambon edespates.
Léa ORL LO |DXWdurgxuserel sapetidstomates peléeslu lait
b) Complétez la suite du dialogue avec les mots suivants. Accordenécessaire
pot tbouteille paquet (2x)xtranche ttablette tlitre - morceau

Léa: 2XL ELHQ V€U 7X DYV baukiRdeQietz Houth catibdoXnade

Chloé: Oui, mais tu peux me prendre un pack de six. Mes parents et mon freres voudront
peutétre erboire.

Léa: '"I1DFFRUG (W M Hpbtdesortsree JUKE X Q

Chloé: Oui. Par contre tu peux me prendre dgaquets de farine. Je vais fairdes
FUrSHY FHWWH VHPDLQH LO PYHQ IDXW EHDXFRXS

Léa: Tu veux combien dpaquetsde pate®

Chloé: Un saul.

Léa: (W GX MDPERQ LO WYHQ IDXW EHDXFRXS

Chloé: Disons, une douzaine deanches Tu pourrais aussi me prendre nmmorceau de

E°XlI GTHQYPRPURQ J

Léa: &THVW QRWp ,0 WH IDX'W7 K @QFPYHSDXYHBDHWRY. QK & MHDHDQ \
prende 2litres.

Chloé: 1RQ MH FURLV TX HRarfiéhsmbi dalRabisttesklid cdcolat
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((Element 3)
((Interaktion Forum))
((Ubungsanweisung))

ForumW & ]85 « o[]VvA v§ |E A}SE (E]P}

Vous ne savez pas cuisinez ce SoRostez sue forum Ifhventaire de votre frigo, et les
autres étudiants vous donneront des idées de retettes
1) Enregistreddans un message la liste des ingrédients de votre frigo en indiquant les
quantités.
2) Lisez les inventaires des autres étudiants et cons&llgzles plats a cuisiner.
Vous devez conseill@u moins deux étudiants différents.

((Teil 111))

((Interaktion/ Forum))

((Ubungsanweisung))

Tache : Action !

1) Dans ce forum, présentez aux autres étudiardeux ou trois de vos recettes
SUplpUpHV 3UPpFLVH] VILO VIDJLW GH VSpFLDOLWpPV GH
pays.

2) Pour chaque étudiant, choisissez la recette que vous préférez et dites
pourquoi.
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Annexe 8
AXHVWLRQQDLUH GH OfYHQTXrWH
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Sigles et abréviations utilisés

ZFA:

RUB:
UDE:
NRP:
VO :
CE:
CO:
PE:
PO:

CECRL:

SPA:
TICE:
SWS:

Zentrum fiur Fremdsprachen Unterricht (Centre de formation en langue
étrangeére)

Ruhr Universitat Bochum (Université de la Ruhr de Bochum)
Universitat Duisburgessen

Nouveau RondPoint

Version Originale

Compréhension éite

Compréhension orale

Production écrite

Production orale

Cadre européen commun de référence pour les langues
Séquences potentiellement acquisitionnelles
7HFKQRORJLHY GH OYLQIRUPDWL R@HQWV HLH @HDP FRF

Semesterwoch@ VW XQGHQ +HXUHV GITHQVHISINBSHPHQW K
45 minutes)
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L’interactionasynchronalansun dispositifde formationa distance.

Mots clés: formation a distanceen languesétrangéres interaction orale asynchrone production
orale; formation via internet; interaction a distance; apprentissagedes langues a distance;
interaction asynchrone ingénieriede formation a distance; ingénierie pédagogique stratégies,
stratégiesd’apprentissage.

De nombreuxétablissementaniversitairesallemands confrontésa destaux d’abandonimportants
danslescoursde languesqu’ils mettent en placeau seinde leursinstituts de formationsen langues
étrangéreschoisissentle proposeren paralléledesformationsviainternet, dansle but de pallierau
manque de flexibilité des formations en présentie| et ainsi, tenter d’apporter une solution a ce
problemed’effectifs. Alorsque la palette desoutils technologiques dispositiondes établissements
universitairesrend aiséel'élaboration d’activités permettant de travailler la production écrite, la
compréhensiorde I'écrit et la compréhensiorde I'oral, I'enjeu consistea ne pasreléguerau second
planla productionorale, et plus particulierement’interaction orale.

Lapremiéere partie de ce mémoireabordele problémedu point de vue de I'ingénieriede formation.
Il sereveéleque le mode de communicationasynchronesembleétre le plusadaptépour répondreau
besoin de flexibilité des apprenantsen milieu universitaire et simplifier 'opérationnalistion des
taches.Cependantpien que comportantdes avantagerganisationnelsertains, et entrainantdes
effets positifs sur I'apprentissage/interaction orale asynchroneconstituertrelleun entrainement
efficaceal'interactionorale synchroneet spontanée?

L'étude présentée dans un secondtemps se focalise sur les stratégies utilisées par un groupe
d’apprenants participant a l'unité test de formation a distance dévelgppée dans la partie
ingénierique. Epefocalisantsurlestachesd’interactionen modeasynchronegt lesinteractionsqui
en résultent, le mémoire tente de mettre en lumiére et d’'évaluerles effets d'apprentissagegjui
peuvent étre observésau cours de I'unité. Lesstratégiesrelevéeslors de la préparation et la
réalisation des tachesd'’interaction orale asynchronesont analyséeset comparéesaux stratégies
auxquellesles apprenantspeuvent avoir recours en présentiel lors d’activités d’interaction orale.
L’analysedesrésultatsest complétéepar une enquéte quantitative dont I'objectif est d’éclairerces
derniers.

Lesrésultatsde I'étude permettent de mettre en avantles effets négatifssur la participationd’'une
minimisation de la prise en compte de I'aspect socioraffectifdu dispositif, et donc de confirmer
I'importanceque peut jouer la miseen placed’un tutorat conséquenidansune formation a distance.
De plus, méme si certainseffets positifs sur I'apprentissaggeuventétre observés)'étude confirme
de lamémemaniére,quelesproductionsoralesdesapprenantsdansle cadrede tachesd’interaction
orale asynchrone,malgré leur caractere interactionnel confirmé, ne s'apparentent pas a des
productionsoralesspontanéessur un planstratégique.
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