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INTRODUCTION

On constate une baisse d'intérêt des adolescents pour la lecture à partir de 12 ou 13 ans. Ce
problème préoccupe les enseignants et les professionnels de la lecture.
En ce qui concerne les enseignant^ des stages sont organisés pour répondre à ce problème flp
plus des revues sont spécifiquement consacrées à ce sujet « Lire au Lycée, Lire au LP,*ïîre
avec les adolescents de L'école des Lettres, Argos »
En ce qui concerne les bibliothécaires des revues spécifiques se préoccupent de ce problème
comme « Lecture Jeune, des numéros spéciaux deJà BBF, une étude sociologique (Poissenot)
ytyk consacré^au problème de la désaffection des adolescents en bibliothèque.
En outre, un colloque à Evian réunit enseignants et bibliothécaires au sujet des adolescents et
de la lecture.

Dans les bibliothèques, des solutions sont mises en œuvre afin d'améliorer et de maintenir la
pratique de lectures des jeunes. La question se focalise autour des collections spécifiquement
destinées aux adolescents. Les bibliothèques se demandent où les mettre à disposition pour un
public qui n'est plus tout à fait enfant ni encore tout à fait adulte.
Les bibliothèques peuvent choisir de créer un espace identifié pour accueillir ces collections
et les ouvrages que les adolescents apprécient^au risque d'enfermer les adolescents dans un
ghetto ; elles peuvent choisir de considérer ces collections comme de la littérature de jeunesse
et les acueillir au sein de la section enfantine ; ou les considérer comme des collections
adolescentes et les placer dans la section adulte ; les mêler aux collections adultes et jeunesse
en estimant qu'elles représentent des lectures adultes susceptibles d'intéresser les adolescents
et les adultes.
Ces solutions posent plus précisément la question de la place des adolescents dans les
bibliothèques, le considère-t-on comme un enfant, un adulte ou un être en transition. Au-delà
des déclarations d'intention, veut-on des adolescents tels qu'ils se comportent dans les
bibliothèques ou veut-on des adolescents rêvés.

Mon stage s'est effectué selon trois orientations : grâce à un stage de deux mois à la
bibliothèque de Douai, j'ai pu observer les adolescents vivre, les écouter (entretiens) et
répertorier leurs lectures.
J'ai effectué des visites dans d'autres bibliothèques de la région ayant choisi des options
différentes afin d'approfondir la question de la place de l'adolescent et d'élucider la façon
dont ce public est considéré et pris en compte ailleurs.
J'ai recherché des articles dans les revues professionnelles et dans les monographies
consacrées au sujet.
Tout d'abord, l'étude précise de la bibliothèque de Douai permettra d'évaluer la place des
adolescents dans cette bibliothèque, comment sont-jls'considérés à la bibliothèque de Douai.
Une réflexion concernant les adolescents permettra de mieux cibler ce public particulier et
leurs pratiques de lecture à la bibliothèque municipale de Douai. Nous nous pencherons
ensuite sur la manière d'accueillir les adolescents dans les autres bibliothèques.
A travers une étude comparée des solutions abordées dans les différentes bibliothèques et les
articles, quelle solution proposer à la bibliothèque municipale de Douai pour améliorer la
fréquentation des adolescents en bibliothèque ?
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La Bibliothèque Municipale de Douai actuelle a été inaugurée en 1955. Elle n'est pas
implantée dans le centre, mais dans la rue de la Fonderie à côté du Conservatoire, des écoles
primaires et pas très loin de l'Université de Droit.
La ville de Douai compte 44 000 habitants et regroupe 7 collèges dont 2 privés, 6 lycées dont
2 privés et une Université de Droit. Cette population scolaire est susceptible de fréquenter la
Bibliothèque.

Architecture

Le bâtiment date de 1955. L'édifice est assez sobre et ancien et a une surface de 4 000 m2
dont 800 m2 de salle publique.

Composition du centre (annexe 1 et 2)

La Bibliothèque Municipale de Douai est composée de la Centrale, rue de la Fonderie. Elle se
décompose en trois secteurs, tous dans le même bâtiment :
- la section jeunesse au rez-de-chaussée
- la section adulte au rez-de-chaussée
- la section Etudes à l'étage

On peut ajouter à la bibliothèque un bibliobus qui se rend dans les quartiers de Douai afin
d'accueillir un public peu entraîné en général à la fréquentation des lieux culturels.

A Douai, il n'y a pas de secteur adolescent, car l'architecture date de 1955, date à laquelle les
adolescents ne représentaient pas une préoccupation pour les bibliothécaires. La Bibliothèque
a donc un aménagement et une organisation inscrite dans la programmation des bâtiments
depuis 1955, bien que des rénovations aient eu cours en adulte avec l'ouverture de la salle
documentaires en 1992 et en Etudes avec l'ouverture d'un magasin en accès libre en 1995.
La place des adolescents à la centrale est liée d'une part à la situation architecturale et
historique de la Bibliothèque et d'autre part à la forme d'organisation la plus fréquente : la
section : section des jeunes d'un côté, section adultes de l'autre.

I) LA PLACE DES ADOLESCENTS A LA BIBLIOTHEQUE MUNICIPALE DE

DOUAI

1) Les lecteurs adolescents
Mon étude est fondée sur la catégorie des 13-18 ans. Ainsi, les lecteurs adolescents
représentent 17 % du nombre total d'inscrits tous secteurs confondus soit 2 564 lecteurs
adolescents inscrits à la Centrale et au Bibliobus. Ce n'est pas le pourcentage de lectorat le
plus faible ni le plus important, car dans les autres bibliothèques visitées de la région, il est
variable : à la bibliothèque d'Hénin-Beaumont, il représente 5%, à Liévin il s'estime à 26% à
Montigny-en-Gohelle il représente 37%, (annexe 21). On suppose que les bibliothèques
sélectionnent différemment le public par leur manière d'accueillir, leur disposition des lieux,
leur système d'offre.

Page 2



La population adolescente représente 16 % du fichier total d'inscrits à la Centrale. La
population adolescente du Bibliobus représente 23 % de la population totale d'inscrits du
Bibliobus, soit 6% de plus qu'à la centrale. La politique du bibliobus conviendrait mieux aux
adolescents.

2) le fonctionnement interne

Les adolescents sont accueillis comme les autres publics du mardi au vendredi de 9h30 à
12h00 et de 13h30 à 18h30, le samedi de 9h30 à 12h00 et de 13h30 à 17h00, même pendant
la période estivale, la Bibliothèque pratique ces horaires d'ouverture. Il n'y a pas de frein à
leur venue.

a) Modalités d'inscription et règlement

En ce qui concerne les Douaisiens, l'inscription est gratuite en secteur jeunesse, les jeunes de
moins de 16 ans peuvent s'inscrire gratuitemen^qu'ils soient Douaisiens ou non Douaisiens.
En salle de prêts adultes à partir de 16 ans, l'inscription est gratuite pour les Douaisiens. Pour
les non Douaisiens, le droit d'inscription annuelle est de 54 Francs pour les 16-18 ans et de
109 Francs pour les plus de 18 ans. La gratuité pour les Douaisiens peut engager le public à
s'inscrire et notamment les adolescents. L'inscription au Bibliobus pratique les. mêmes
modalités. ^ A
La carte en adulte est valable à partir de 16 ans et permet le prêt des ouvrages en salle
« Romans » et salle « Documentaires » et à la vidéothèque intégrée à la salle « Romans ». La
carte adulte est également valable dans le secteur Etudes à partir de 16 ans.

b) Le règlement

Les adolescents sont accueillis en secteur jeunesse jusque 16 ans, mais on leur permet
d'emprunter en secteur adultes à partir de 15 ans avec leur carte jeunesse,^ètte pratique a été
décidée par « l'expérience de la vie quotidienne »*i selon la bibliothécaire «jeunesse ». Ce
système constitue une période d'acclimatation au secteur adultes d'un an.
Néanmoins une grande partie des adolescents consultés de 15 ans ne semblent pas connaître
le système de la double inscription puisqu'ils empruntent sur la carte d'un adulte (parents ou
frères et soeurs).
La bibliothèque délivre aux jeunes une carte adulte dès 16 ans avec laquelle le prêt est
possible en secteur adultes et salle d'études.

La double inscription en adulte et jeunesse à partir de 16 ans et le prêt en adulte permis à
partir de 15 ans est la « solution adaptée » à la Bibliothèque Municipale de Douai.
Emprunter plus jeune en secteur adulte peut être « gênant, » car certains documents ne sont
« pas à mettre dans les mains d'un enfant de 14-15 ans ».n

* 1 -2 Parole Rapportée
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La spécificité du public adolescent n'est pas prise en compte par le règlement alors que « les
adolescents forment un ensemble hétéroclite, sans âge butoir ».*4

En effet, le concept d'adolescence que construit la bibliothèque municipale est perceptible
dans le règlement : avant 15-16 ans, l'adolescent est considéré comme trop jeune pour
s'approprier la lecture adulte. Ce règlement empêche l'emprunt des adolescents de moins de
15-16 ans en secteur adulte et Etudes. Ceci entraîne la restriction d'emprunts au moins de 15
ans de différents supports tels que les vidéos, les livres adultes : romans et documentaires,
ouvrages étudiants.

Ce règlement impose une limite d'âge tardive dans la section adulte, entraînant une
restriction de prêts de documents. Les jeunes n'utilisent pas l'ensemble de l'espace de la
Bibliothèque et de ses ressources avant 15-16 ans ; selon ce principe, le règlement impose des
barrières à l'entrée dans la section adulte. Il entraîne des «espaces réservés» et la
reconnaissance de deux publics : 1-16 ans, 16 ans et plus.

3) Les lieux

L'accueil des adolescents se fait à la Bibliothèque Municipale de Douai par un passage
gradué entre la section des adultes et la section des enfant^vec une limite d'âge institué par le
règlement. La place des adolescents à la Bibliothèque de Douai se retrouve dans la façon dont
le lieu lui est consacré à l'intérieur de l'équipement.

A) LE SECTEUR. JEUNESSE

La salle jeunesse suit le modèle organisationnel habituel instauré par la bibliothèque de
l'Heure joyeuse : le secteur jeunesse dispose d'une salle jeunesse pour tous et d'une salle
d'heure du conte indépendante de la grande salle.

1) Otganisaiion de l'espace

Le secteur jeunesse à Douai accueille des jeunes de tous âges de 1 à 16 ans. Les différents
publics : bébés, jeunes enfants, enfants et adolescents sont mélangés et se côtoient donc
puisqu'une seule salle les accueille en jeunesse. Cette situation fait réfléchir sur la perception
que l'adolescent peut avoir des lieux, car les jeunes enfants peuvent constituer pour lui une
cause d'ennui.
Pour remédier à cette situation, le secteur jeunesse de Douai s'organise en espaces parcellisés,
grâce à des rayonnages formant cloisons, qui délimitent des zones réservées aux enfants et
aux adolescents.

*3 Hugues Van Bésien, « Enfants et Adolescents en Bibliothèque » m ABF, n°177, 4eme trimestre 1997
*4 Annick Ciuinery, « Les Adolescents à la Bibliothèque » in les adolescents et la lecture Actes de l'Université d'Evian, CRDP Académie de
Créteil, 1995, page 263
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aï Pour les petits

On distingue : - l'espace d'animation dans la petite salle où a lieu l'Heure du Conte
- la zone «petite enfance » ; le mobilier se compose de petites tables et petites
chaises soudées aux bacs à albums.

Un autre espace, le dernier à droite est constitué par les rayonnages, revues, romans jeunesse
et images : on y trouve une petite table. Etant donné la taille du mobilier, c'est un espace
détente « petits » mais tout 1'' ' ' ' 11 ' ' * re petits.

bï Pour les plus grands

La zone de la section jeunesse réservée aux plus grands se décompose en trois espaces :

- un espace de travail à gauche à l'entrée du secteur avec usuels et documentaires

- à droite un espace de travail constitué par les rayonnages avec une grande table au milieu.
S'y trouvent les ouvrages de littérature, d'Histoire et géographie, les documentaires, une
partie des romans adolescents.

- à droite un espace de détente décerné aux adolescents : s'y trouvent les romans adolescents,
les Bandes Dessinées Adolescents, les revues pour tous et les nouveautés. La signalétique
indique que cet espace est destiné aux adolescents : des étiquettes « adolescents » sont
apposées au-dessus des rayonnages romans et des Bandes Dessinées.

D'autres grandes tables sont installées près du bureau de prêt, néanmoins malgré la grande
taille des tables, tout public s'y installe, autant les grands que les petits, ce que n'apprécient
pas tous les adolescents.

c) Le mobilier

On compte cinq grandes tables, deux petites tables au fond et une zone petite enfance avec
chaises et tables soudées aux bacs à albums.
Cette zone « petite enfance » est bien occupée par des petits, tandis qu'aux grandes tables
s'installent aussi des petits et aux petites tables du fond s'installent des grands.
Un effort de parcellisation est fait mais seule la zone « petite enfance » sert aux petits. Les
autres tables du secteur sont occupées par tout public, ce qui est laissé à la libre appréciation
du public adolescent.

Page 5



2) La place de l'adolescent en jeunesse

La « zone adolescents » intégrée au secteur jeunesse tente de prendre en compte les besoins
des adolescents en proposant un fonds d'ouvrages de fictions pastillées RD et de Bandes
Dessinées pastillées BDD.
Un effort pour dissocier l'accueil des adolescents et des petits semble fait par la mise en
valeur d'ouvrages pour adolescents, néanmoins cette zone se trouve juste en face de la zone
«petite enfance», ce qui peut occasionner des problèmes de cohabitation des différents
publics.

La zone adolescents est peut-être trop proche de la zone « petite enfance ». De plus même si
on perçoit des zones, la cohabitation ne peut pas toujours être évidente à cause du mélange
des publics au sein de la section. En outre, les petits s'installent aussi aux grandes tables et les
grands aux petites tables du fond.

Une zone est pensée pour les adolescents en secteur jeunesse mais cette zone ne peut rester
qu'un étalage d'ouvrages à destination des adolescents sans être un lieu adapté aux besoins
des adolescents (lecture sur place, communication, travail sur place, lieu de rencontre).

a) Le fonds en direction des adolescents

Le fonds s'élève selon les statistiques à 3160 ouvrages pastillés RD classés par ordre
alphabétique. Le fonds de la zone adolescents contient des romans classiques et pièces de
théâtre, des romans de collections spécialisées adolescents comme « Gallimard, page
blanche, Gallimard, Page Noire, Ecole des Loisirs, Médium, Syros, Les uns les autres,
Flammarion, Castor poche senior, Rageot, Cascade, Nathan, Pleine lune, , Hachette : livre
poche jeunesse, Seuil, fiction, Hachette, Court toujours , Pocket, junior, Casterman, romans
dix et plus ». Presque toutes les éditions actuelles pour adolescents sont représentées

Dans ce fonds, on trouve aussi des romans policiers classés RD représentés par certains
auteurs appréciés des adolescents comme Agatha Christie, Conan Doyle et par des éditions
spécifiques policières : «j'ai lu,polar », «j'ai lu, noir mystère », « les policiers ».
On trouve des romans fantastiques et d'épouvante représentés par Stine, Stephen King, Marty
Engle, Pike et par des éditions spécifiques fantastique et épouvante comme : « Vertige,
Cauchemar », « J'ai lu, peur Bleue », Pocket, jrissons, Bayard, Chair de poule ».

Le fonds contient des Bandes Dessinées classées BDD : on trouve 269 Bandes Dessinées pour
adolescents entre autres Cauvin, Cortegianni, Chritin, N'Guessan, Tito, Servais, Sirius,
Vance...
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D'autres documents classés RD sont dispersés dans le secteur jeunesse et ne sont pas dans la
zone adolescents comme les documentaires : « Les compacts de l'info » et « les essentiels
chez Milan ».

Les revues pour adolescents sont en secteur jeunesse avec les autres revues : « Arkéo
Junior», «Phosphore», «Science et vie Junior», «çà m'intéresse», «clés de l'actualité
Junior », « I love english », « Teen », « Let's start », « Kinder », « Suzammen » etc.

Le fonds adolescents constitué offre des lectures loisirs et des lectures scolaires. Les
documentaires pour les adolescents sont les documentaires jeunesse jusque 16 ans. Les usuels
à l'entrée peuvent servir aux adolescents.

b) Les acquisitions

Pour effectuer ses acquisitions la bibliothécaire a d'abord recours aux revues spécialisées :
livre hebdo, la revue des livres pour enfants, griffon citées par la bibliothécaire Jeunesse à
Douai. En ce qui concerne les adolescents, C.Desprez fait confiance à la revue « livres
adolescents », éditée par le Comité de la lecture Adolescente de la BDP du Pas-de-Calais.

Le comité de^ lecture qui a lieu tous les mois à Hénin-Beaumont auquel la bibliothécaire
jeunesse assiste ou ses collègues constitue un critère de choix des acquisitions en secteur
jeunesse pour tous les publics : jeunesse et adolescents

Les acquisitions se font également selon la réponse au besoin des enseignants. Des listes
d'ouvrages demandées par les enseignants sont photocopiés et certains sont acquis surtout les
classiques et les documentaires.

Le dernier critère est enfin l'engagement personnel : la Bibliothécaire C. Desprez lit au
maximum les romans et les nouveautés ados. Le choix d'un ouvrage n'est ni censuré, ni
subjectif. En ce qui concerne les adolescents, la Bibliothécaire affirme savoir selon le sujet
si le livre va plaire ou non

Le fonds adolescents classé RD est surtout constitué de collections de littérature adolescente
et des classiques. Le fonds est diversifié par l'offre moyenne de romans policiers et
fantastique et par les bandes Dessinées.

Le fonds le plus important est constitué des collections de littérature adolescente
intentionnelle d'ouvrages «destinée de volonté délibérée à un public d'adolescents par
l'auteur et par l'éditeur »*s et par une réponse aux besoins des enseignants.

Ainsi il semble bien que la réponse aux besoins des jeunes soit prise en compte et respecte au
maximum leurs goûts. Reste à connaître les besoins réels du public et les besoins des
adolescents qui ne fréquentent pas la bibliothèque.

*5 Christine Ledouppe, la littérature pour adolescents in la littérature de jeunesse, Français 2000, Société Belge des Professeurs de Français,
n° 120-121
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B) LESECTEUR ADUL TE

1) L'accueil

Les adolescents peuvent emprunter en secteur adultes à partir de 16 ans, mais à partir de 15
ans, ils ont l'autorisation d'emprunter des documents dans l'une et l'autre section constituant
ainsi une période transitoire d'acclimatation.
« En théorie, les adolescents viennent à partir de 16 ans, on essaie de filtrer, si un enfant vient
avec ses parents, il n'y a pas de problèmes, si un enfant vient seul avant 15 ans , on est
vigilant sur leur choix ».*e

L'assistant de conservation explique que si les enfants sont accompagnés, leurs parents sont
responsables de leur choix documentaires et que si les adolescents ne sont pas accompagnés il
y a vigilance si celui-ci fait « des choix immoraux »*7 car il y a « des problèmes de censure
avec les adolescents ».*s

On remarque que même si le lecteur a le droit d'autonomie à partir de 15 ans, les choix
documentaires sont contrôlés. Il y a prescription par le contrôle des choix documentaires des
jeunes et remise en cause de l'autonomie des adolescents.
Le passage en section adulte se discerne de manière éthique, certaines lectures ne sont pas
acceptées si l'enfant est mineur et emprunteur autonome sans responsabilité des parents.
Les adolescents en secteur adulte ne seraient peut-être pas assez mûrs et adultes pour
certaines lectures.

Les lieux

Le secteur adulte s'organise en deux salles : - la salle « romans » (annexe 3)
- la salle « documentaires » (annexe 5)

La distinction traditionnelle entre fictions et documentaires est opérée, à chaque type de
documents correspond une salle.
La salle des romans a été dotée d'une vidéothèque de prêts depuis Octobre 1992. La salle des
documentaires existe depuis 1992.

2) L'offte culturelle

En secteur adulte, l'offre documentaire est plus riche.

*6 Parole rapportée
*7 Parole rapportée
*8 Parole rapportée
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a) En salle « Romans »

Le fonds comprend les romans de tous genres, des Bandes dessinées, des cassettes vidéos,
plus de 1500 classiques de cinéma sont proposés au public ainsi que des magazines et
périodiques de grande diffusion.
Dans la salle « Romans » se trouve aussi une offre documentaire pour l'aide à la formation, à
l'emploi, à l'information de concours. Ce service n'a pas l'air d'être beaucoup utilisé par les
adolescents mais il mériterait de le faire connaître. La Bibliothèque se révèle ainsi un service
culturel et d'intégration sociale.

b) En salle Documentaires

Les ouvrages sont classés par thème de 00 à 900. Elle contient donc des ouvrages en
généralités, Philosophie, Religion, Sciences Sociales, Langage, Sciences pures, Techniques,
Arts et Loisirs, Littérature, Géographie et Histoire. Elle comprend également des ouvrages en
langues étrangères, des usuels exclus du prêt (encyclopédies, dictionnaires, atlas...) et des
revues.

A partir de 15 ans, l'adolescent peut bénéficier de cette offre documentaire « adulte ».

c) L 'acquisition des documents

Les acquisitions sont faites selon divers critères : la critique des journaux ou des revues
spécialisées telles que livres hebdo, la lecture des ouvrages par le Bibliothécaire, les
propositions des librairies, le cahier de suggestions des lecteurs, les offres des représentants
qui proposent des livres soldés.

Le public visé est un public général et grand public en salle « romans » y sont acquis romans
divers, romans classiques et revues. Le public attend tout ce qui est médiatique et d'actualité.
L'adolescent se fond dans ce public général et n'est pas pris en compte de façon particulière,
comme cela se fait dans certaines bibliothèques inspirées des bibliothèques anglaises.

En salle documentaires, l'acquisition des documents peut se faire par l'enrichissement d'un
domaine particulier peu ou mal représenté.

Les acquisitions se font au mieux des intérêts du public et se veulent « accessibles à tous ». Le
constat du Bibliothécaire est que « les gros lecteurs sont les jeunes et les personnes à la
retraite » en salle de prêt adulte. Sans vouloir attirer un public particulier ou une tranche
d'âge particulière puisque les acquisitions se font selon un public général, deux publics
distincts se démarquent.
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3) Organisation de l'espace

a) La salle « romans »

C'est un espace de détente, de loisirs et d'information. L'espace est fragmenté selon les
perspectives de détente et d'information. A l'entrée se trouve un coin « détente » constitué par
un mobilier approprié : fauteuils, tables et chaises et chaises à côté des périodiques et
magazines. Cet espace est susceptible d'intéresser les adolescents. J'en ai vu quelquefois s'y
installer. Ce coin est confortable et convivial pour les adolescents même s'il n'est pas pensé
pour eux.

b) La salle documentaire

Quatre espaces dont deux espaces de lecture-travail avec revues et ouvrages et deux espaces
de travail avec consultation sur place d'usuels peuvent être susceptibles d intéresser le public
des adolescents même s'ils ne sont pas créés au départ pour eux (à partir de 15 ans).
Ces espaces sont peu occupés par les adolescents pour les lectures loisirs et le travail. Un
service est offert par la Bibliothèque avec la salle vidéo : vidéothèque documentaire : ces
service intéressant est peu utilisé par les adolescents car il n'est peut être pas connu.
Pour que l'adolescent connaisse tous les services offerts en secteur adulte à la bibliothèque
Municipale de Douai, il serait intéressant de faire un guide spécial adolescents inventoriant
les services offerts même s'ils ne sont pas créés spécifiquement pour eux.

C) LESECTEUR ETUDES

le secteur études est accessible aux adolescents à partir de 16 ans avec la carte adulte.

1) Offre culturelle

le secteur études contient uniquement des ouvrages documentaires qui ont un niveau essentiel
de deuxième année d'université dans tous les domaines et jusqu'au Capes et l'agrégation.
Des livres d'études dans tous les domaines sont à la disposition du public, des usuels et des
revues dans tous les domaines. Le fonds est très riche en littérature, en droit, en collections
d'art. Le fonds commence à se diversifier grâce à l'informatique et au fonds collégien que le
adolescents ne peuvent emprunter qu'à partir de 16 ans.
Dans le domaine scolaire, certains documents sont susceptibles d'intéresser les adolescents
comme la collection « Que sais-je », « Balises », « profil », « Classiques Garnier », les
« Belles Lettres », des ouvrages de préparation au Bac.
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a) Le public visé

le secteur études fournit les renseignements appropriés aux collégiens et lycéens mais ne vise
pas ce public. Les publics visés sont les étudiants du supérieur, les chercheurs. On remarque
une évolution du public, à l'origine le secteur vise les étudiants mais le secteur est fréquenté
par un public général. Le public général vient occasionnellement car il cherche quelque chose
de précis, dans ce cas, le secteur répond à du social.

b) Les acquisitions

Les collections sont encyclopédiques. Les documents sont acquis selon un certain public
d'étudiants : les professeurs fournissent les programmes de l'année mais les achats se font
selon ce qui est utile à tout le monde. Les demandes particulières ne peuvent pas être prises
en compte. Les ouvrages acquis sont des ouvrages de base suscitant l'intérêt général des
étudiants.

2) La place de l'adolescent en secteur études

Les adolescents collégiens et lycéens «viennent rarement et font du bruit ». *9 En juin, les
lycéens viennent réviser pour le bac mais ils occupent peu le secteur pendant l'année. Ce sont
plutôt des étudiants du supérieur (si on les considère comme des adolescents) qui occupent le
secteur car ils viennent pour travailler.
Les 13-18 ans ne sont pas un public apprécié en secteur études car ils ne respectent pas les
normes comportementales : silence et chuchotements, de ce fait ils fréquentent peu le secteur
études car le bruit est interdit.

Des livres d'études dans tous les domaines sont à la disposition du public, des usuels et des
revues dans tous les domaines. Le fonds est très riche en littérature, en droit, en collections
d'art. Le fonds commence à se diversifier grâce à l'informatique et au fonds collégien.
Dans le domaine scolaire, certains documents sont susceptibles d'intéresser les adolescents
comme la collection « Que sais-je », « Balises », « profil », « Classiques Garnier », les
« Belles Lettres », des ouvrages de préparation au Bac.
*9 Parole rapportée
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P) LE BIBLIOBUS

011 compte 555 adolescents au Bibliobus contre 2 369 adultes : c'est-à-dire 23 % de l'effectif
total inscrit au Bibliobus. Le Bibliobus amène plus d'adolescents qu'à la centrale ; beaucoup
sont défavorisés culturellement.

1) L 'accueildes adolescents

L'inscription est gratuite pour tous au bibliobus puisque le bus dessert les quartiers de Douai.
Pour les jeunes de moins de 16 ans, l'inscription doit être signée des parents. Les conditions
de prêts sont plus souples : les adolescents empruntent plus d'ouvrages et plus longtemps.

2) Le fonds

le fonds vise un grand public. Le Bibliobus dispose d'ouvrages de fictions ; romans jeunesse,
adolescents, adultes, contes, Bandes Dessinées, albums, documentaires, revues. Ces lectures
sont souvent faciles d'accès, on trouve néanmoins des romans littéraires et des
documentaires.
Les acquisitions sont faites pour le fonds jeunesse par le bibliothécaire jeunesse. En adulte,
c'est l'assistant de conservation qui s'en occupe.
Le Bibliobus est en quelque sorte un espace décloisonné, même si romans jeunesse,
adolescents et romans adultes sont rangés distinctement de même que les documentaires
jeunesse et adultes.
L'adolescent qui y pénètre est un usager à part entière, (comme dans une bibliothèque
décloisonnée) Les passerelles avec le fonds proposé aux adultes sont facilitées car les jeunes
utilisent d'emblée l'ensemble de l'espace du Bibliobus sinon de ses ressources car les
conditions d'emprunts bien que les mêmes qu'à la centrale sont plus souples au bibliobus. Les
adolescents empruntent plus facilement des lectures adultes, la transition est donc plus facile.

E) ANIMA TiON ETPAR. TENAR/A T

a) Les partenariats

La Bibliothèque Municipale en jeunesse est en partenariat avec l'institution scolaire auprès de
38 écoles maternelles et primaires. Ce partenariat se traduit par la lecture sur place et
l'emprunt de documents. Aucun projet en rapport avec la lecture n'est proposé ni monté en
partenariat avec ces écoles. Le partenariat se manifeste par la visite et l'approvisionnement en
ouvrages.
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Au Bibliobus, des classes sont reçues tous les jours. Aucun partenariat n'est fait avec les
collèges et lycées en secteur jeunesse : seules des visites peuvent avoir lieu sur rendez-vous.
Le partenariat ne se manifeste pas dans l'enseignement secondaire : les adolescents n'ont pas
place au partenariat avec l'institution scolaire en secteur jeunesse. Le partenariat vise plutôt
l'enfance et la petite enfance.
L'été, la Bibliothèque fonctionne en partenariat avec les centres de loisirs ; des groupes
peuvent consulter des livres sur place ou visionner des vidéos, ceci se fait à la demande des
groupes.

En secteurs Etudes, la bibliothèque municipale de Douai travaille en partenariat avec les
écoles supérieures. Il vise les étudiants. Le partenariat sert à fournir les ouvrages de base des
étudiants de l'Ecole des Mines, de l'Université de Droit, de l'Ecole d'apiculture de
Wagnoville. Les Cagnes et Ipocagnes de Châtelet ont un fonds spécifique réservé. Aucun
projet n'est monté en partenariat avec ces écoles.

b) L'animation

Les animations ne sont pas très nombreuses à Douai, ce sont des animations ponctuelles. Une
grosse exposition a lieu tous les deux ans à la Bibliothèque : en 1997, c'était sur le thème de
la Scarpe et de la Batellerie.
En secteur jeunesse, les animations visent surtout l'enfance et la petite enfance : heure du
conte à la centrale le mercredi, heure du conte à la halte-garderie et à la crèche. Des
animations sur le thème des sorcières, des géants et des dinosaures ont eu lieu en 1997.
Aucune animation spécifique en direction des adolescents n'est organisée.

« La lecture n'est pas seulement plaisir solitaire et intime, mais objet de communication et
échange »*io grâce à l'animation.
L'animation fait vivre le lieu et les livres comme celle organisée en secteur adulte, en avril
1998 par un agent du patrimoine aidé des ses collègues, c était une animation Sherlock
Holmes autour d'une exposition et du livre policier.
Cette animation aurait pu intéresser les adolescents, car ils aiment ce genre de romans mais
selon l'organisatrice peu d'adolescents y ont participé.
Cette action ne se manifestait pas en direction spécifique des adolescents mais visait tout
public. Cette animation directe a permis de faire bouger le lieu Bibliothèque.

Le patrimoine intellectuel est mis en valeur par les animations et les expositions, mais elles
visent tout public ou la petite enfance et l'enfance et pas spécifiquement les adolescents. On
constate donc un manque d'action directe ou de partenariat en faveur des adolescents.

*10 Le rôle social et culturel des Bibliothèques, BBF, T 42, n°l, 1997, page 48-50
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l'adolescent à la Bibliothèque municipale de Douai est donc accueilli dans la section jeunesse
jusque 16 ans et à partir de 16 ans en section adulte. Néanmoins, le règlement autorise dès 15
ans la double inscription dans les deux secteurs, le prêt en adulte étant contrôlé. L'adolescent
n'a pas entière liberté de ses choix de lecture en secteur adulte.
La bibliothèque Municipale de Douai a semble-t-il du mal à laisser l'autonomie aux
adolescents : en témoigne l'âge relativement tardif du passage à la section adulte.

En secteur Etudes, leur présence ne semble pas appréciée à cause de leurs comportements
jugés nuisibles.

La Bibliothèque Municipale de Douai pense à l'adolescent grâce à une mise en valeur d'un
fonds d'ouvrages de fictions et de Bandes Dessinées en section jeunesse. On constate une
limitation à la stricte offre de lecture appuyée sur des outils d'acquisitions spécialisés et la
demande des professeurs, néanmoins certains genres appréciés des adolescents : le policier, le
fantastique, les Bandes Dessinées sont proposés. Le problème est que cet espace se trouve en
section jeunesse en face des tous petits et ne remplit pas les fonctions souhaités par les
adolescents.

Les Bibliothécaires très accaparés par l'accueil des classes primaires et l'accueil des tout
petits consacrent peu de temps aux animations en direction du public adolescent.

On constate un évitement de la spécificité du public adolescent en matière d'animation. Selon
Annick Guinery : « si la première tâche du Bibliothécaire reste l'accueil et l'adaptation du
fonds aux besoins exprimés, cela ne dispense pas de réfléchir à des formes d'animations
spécifiques : soit directes, soit en partenariat avec ceux qui accueillent des adolescents :
collèges, lycées, service jeunesse etc. ».*u

La place de l'adolescent à la Bibliothèque Municipale de Douai est problématique à cause
d'un règlement trop strict et mal approprié, car la frontière est fixée trop tard au passage en
section adulte provoquant une restriction de l'offre de lecture jusque 15-16 ans de nouveau
restreinte par la « vigilance >>*12 en secteur adulte.

La place de l'adolescent est mal assignée, ses attentes et sa spécificité ne sont pas prises en
compte. Ces conditions font réfléchir sur le public adolescent qui fréquente la Bibliothèque
Municipale de Douai.

*11 Annick guinery, les adolescents à la Bibliothèque in les adolescents et la lecture, Actes de l'Université d'été d'Evian, CRDP, académie de
Créteil, 1995, page 261-267
*12 Parole rapportée
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//; LESADOLESCENTS

A) DE QUELSADOLESCENTSS'AGIT-IL /

L'adolescence dans son acception actuelle est récente, elle a été inventée par les
psychologues au début du siècle. L'adolescence physiologique et psychologique est la période
de la vie qui commence avec l'apparition de la fonction génitale et se termine avec la fin de
la réorganisation de la personnalité qui suit la maturation sexuelle. L'ensemble de cette
période est analysé comme une période de crise et se situe entre 12 et 18 ans.

La scolarité obligatoire jusqu'à 16 ans a amené à la définition du concept d'adolescence
sociale, qui repose, selon Gérard Mauger, Olivier Galland, Michel bozon sur le
franchissement par les jeunes de seuils, comme le départ de chez les parents, l'indépendance
économique, l'accès au travail et la vie en couple. Ainsi, l'adolescence peut dans certains cas
se prolonger jusqu'à vingt-cinq ans ou plus.
Auparavant, l'adolescence sociale et psychologique étaient à peu près synchronisées. Depuis
les années 80, on remarque que l'adolescence psychologique est plus précoce alors que
l'adolescence sociale est plus tardive :cette période est même renommée « post-adolescence »
ou «jeunesse». Il y a donc désynchronisation des seuils de passage, ce qui entraîne une
entrée de plus en plus tardive dans la vie adulte et le prolongement de l'état d'adolescence.

1) Une majoritéd'adolescents scolarisés

Selon Pierre Mayol, au niveau national : « la scolarisation a fait de tels progrès
qu'aujourd'hui pour ainsi dire, tous les jeunes de 15 et 16 ans (95 %>) sont sous tutelle
scolaire. A 18 ans, presque troisjeunes sur quatre sont à l'école. »*is. Selon Nicole Robine, la
scolarisation obligatoire est un facteur qui a constitué à déterminer cette nouvelle classe
d'âge; «l'adolescence pour tous arrive avec l'accès à l'enseignement obligatoire pour
tous ». *14 Ce contexte culturel et le rapport à la lecture s'est modifié par ce facteur de
scolarisation prolongée.
A Douai, l'analyse du public adolescent de Douai s'est limitée aux 13-18 ans, excluant ainsi
les étudiants, qui posent d'autres interrogations en matière de lecture. *is L'examen du fichier
emprunteur en juin 1998 (annexe 8) confirme les chiffres de Pierre Mayol : sur 286 lecteurs
entre 13 et 18 ans, seuls trois adolescents, dont un de 17 ans et deux de 18 ans, sont en dehors
du système scolaire, ce qui représente 1,05 % des emprunteurs. Les autres adolescents, 98,95
% sont scolarisés. L'allongement de la scolarité obligatoire jusqu'à 16 ans, est un critère de
l'invention d'une nouvelle classe d'âge.

*13 Pierre Mayol, les adolescents et leur culture, in les adolescents et la lecture, actes de l'Université d'été d'Evian, CRDP de l'académie de
Créteil, 1995, page 78
*14 Nicole Robine, les lecteurs adolescents d'après les enquêtes françaises : panorama des dix dernières années, in Lecture jeune, n°71, 1994,
page 18-24
*15 Emmanuel Fraisse, « les lectures des étudiants » in les adolescents et la lecture, Actes de l'Université d'été d'Evian, CRDP de l'académie
de Créteil, 1995
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Les chiffres à la Bibliothèque Municipale de Douai en comparaison avec les chiffres
nationaux confirment que la forte scolarisation est un phénomène effectif du concept actuel
de l'adolescence.

2) Des adolescents sous tutelle familiale

Selon le fichier lecteurs, tous les adolescents emprunteurs de 13-18 ans en juin 1998 habitent
chez leurs parents, ceci est d'autant plus juste que seulement 12 % sont majeurs parmi le
public étudié.

3) Les clivages sociaux de l'adolescence

Les clivages sociaux des adolescents s'évaluent selon les catégories socioprofessionnelles des
parents, les niveaux d'instruction des adolescents.

g) Les catégories socioprofessionnelles

Selon Nicole Robine : « depuis 15 ans, le droit à l'adolescence modifie à lafois le rapport à
la culture et à la lecture des jeunes issus maintenant de toutes les classes sociales ». m

Sur 25 entretiens réalisés auprès des adolescents, on connaît les classes sociales de 11
adolescents, supposée par la profession des parents (annexe 15 et 15 Bis). Trois sont de classe
sociale ouvrière, cinq de classe sociale moyenne, un de classe sociale supérieure. Toutes les
classes sociales sont ici représentées. L'accès à la lecture est bien offert à tous les milieux
sociaux.
Les classes sociales au Bibliobus sont plutôt ouvrières et moyennes. A la centrale, on trouve
les trois classes sociales avec 45 % de classe moyenne selon les 11 réponses des adolescents.

b) Les niveaux d'instruction des adolescents

Sur les 25 entretiens qui ont été sélectionnés (5 ont été faits au Bibliobus, 1 en adulte), les
adolescents présentent des cursus divers (annexe 15 et 15 Bis).
A Douai, et selon les entretiens, le plus fort taux d'adolescents rencontrés sont les 3eme avec
24%, puis viennent les 4ème avec 20 %, on trouve 12 % de 5ème, 12 % de 2nde, 12 % de lère, 8%
de lettres Supérieures, 4 % en Deug d'Histoire. Les 3ème rencontrés à la centrale en jeunesse
sont 32 %, c'est l'âge frontière au passage à l'âge adulte.

*16 Nicole Robine, les lecteurs adolescents d'après les enquêtes françaises : panorama des dis dernières années, in lecture jeune, n° 71, 1994,
page 18-24
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En jeunesse, 64 % des adolescents rencontrés sont des collégiens, 15 % sont des lycéens, ceci
estimant le public à 79 % d'élèves de l'enseignement du second degré. Cet échantillon est
représentatif du public adolescent fréquentant le secteur jeunesse. Au Bibliobus, et en secteur
adulte, l'échantillon n'est pas assez représentatif.

B) LESADOLESCENTS ETLA LECTURE

Cette période de grande mutation qu'est l'adolescence s'accompagne d'une remise en
question de toutes les valeurs qui touchent aussi, bien entendu leurs pratiques de lecture. Pour
comprendre l'insuffisance de fréquentation des adolescents à la Bibliothèque municipale, il
faut déjà établir les problèmes des adolescents liés à la lecture. Il est important d'exposer les
caractéristiques des lecteurs adolescents à la bibliothèque Municipale de Douai, leur rapport à
la lecture et leurs pratiques de lecture.

1) Les problèmes liés à la lecture

Les avis sur la lecture des adolescents sont partagés à la bibliothèque Municipale de Douai.
Selon la Bibliothécaire en jeunesse, la lecture des adolescents s'estime aux « grandes sorties »
d'auteurs et d'éditions : « ils lisent Stephen King, J'ai lu Peur Bleue, Médium à l'école des
loisirs ; seuil Fiction et les Uns les Autres commencent à sortir ». Les adolescents selon la
Bibliothécaire jeunesse lisent mais ont des genres qu'ils affectionnent particulièrement : les
policiers et le fantastique.

Selon le Bibliothécaire en section adulte : « les gros lecteurs sont lesjeunes et les personnes à
la retraite ». Le constat est que deux tranches d'âges lisent plus en secteur Adulte dont les
jeunes. La lecture des adolescents ne serait pas en déperdition selon le Bibliothécaire adulte.

En secteur Etudes, l'avis diffère : « c'est le moment où ils lisent le moins, on ne les voit pas
sauf pour un exposé. En ce moment, ils viennent réviser le Bac. Les collégiens viennent
lorsqu'ils ont un travail à faire et qu'ils ne trouvent pas en bas, seuls les habitués viennent. »
Selon le responsable en Etudes, les adolescents ne lisent pas. La Bibliothèque est utilisée en
cas de besoin scolaire et pas comme un lieu de lecture.

l-llPeudelecteurs

on peut se demander ce qu'il en est de ces contradictions à la Bibliothèque Municipale de
Douai.
On constate 11,15 % de lecteurs actifs à la Bibliothèque Municipale de Douai en juin 1998,
10,95 % d'actifs à la centrale et 11,71 % d'actifs au Bibliobus selon le nombre total d'inscrits
au Bibliobus.
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1-2 }La lecturen'estriàslepasse tempsvréférédes ieunes

Selon Annick Lorant-JolJy, « la lecture tient une place réduite et banalisée dans les activités
de loisirs des adolescents, elle est concurrencée par d'autres pratiques culturelles ». *17

Selon Mohamed Dendani et Christine Detrez, « la lecture n 'est pas le loisir favori des
adolescents ». m

En 1985, selon le sondage SOFRES pour les Caisses d'Epargne et la Fondation de la Langue
Française, la lecture n'occupe que la sixième place dans les loisirs préférés des jeunes de 12 à
18 ans.

A Douai, l'analyse des loisirs des jeunes se limitera à trois propositions de loisirs faites par les
adolescents (annexe 15 et 15 Bis) car les propositions vont jusqu'à sept loisirs pour deux
adolescents. Le plus fort taux se situe à 3 offres de loisirs pour 9 adolescents (pour 36 %). En
premier choix, la lecture est concurrencée par le sport (32 %), la musique (16 %) et des choix
divers comme le dessin, la photographie, le jardinage, les visites à des amies (pour 16 %), la
lecture n'est citée en premier choix que pour 12 % au même titre que les sorties (12 %) et la
danse (12 %).

En deuxième choix, le sport est cité pour 36 %, les sorties pour 20 %,Ja lecture pour 12 %, la
musique pour 8 %, des choix divers tels que les jeux de rôles et les arachnides pour 8 %, la
danse pour 4 %.

C'est seulement en troisième choix que la lecture domine pour 24 %, vient ensuite le sport
pour 20 %, la musique pour 8 %, la télévision pour 8 %, des choix divers : les amies, la
philatélie pour 8 % et les sorties pour 4 %. En général, la lecture est concurrencée à Douai par
le sport, les sorties et la musique.
Selon François de Singly, « l sur 2 seulement place la lecture au premier rang dans une
hiérarchie de loisirs ».m Dans l'échantillon des adolescents interviewés, 3 sur 25 citent la
lecture comme premier loisir (12 %).

la lecture est donc délaissée à cause d'autres préoccupations personnelles. L'investissement
dans la lecture en tant que pratique culturelle n'est pas perçu comme capital.

*17 Serge Goffart, Annick Lorant-Jolly, les adolescents et la lecture, CRDP, Académie de créteil, 1995
* 18 Mohamed Dendani, Christine Detrez, lectures de filles, lectures de garçons, BBF, Paris, T 41, n°4,1996
*19 De Singly François, « les jeunes et la lecture », dossier éducation et Jbrmation, n° 24,1993
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2) Caractéristiques de lecteurs Douaisiens

2-l)ïïnereprésentationfemmène

Selon Pierre Mayol, « la lecture des livres est une pratique culturelle où la différenciation
sexuelle est la plies forte », *20 De plus, les travaux de Mohamed Dendani et de Christine
Detrez confirment que « la lecture se conjugue au féminin »*2i : dans cet article, une enquête
du département des Bouches du Rhône remarque que 75 % de filles contre 11 % de garçons
lisent plus d'une heure par jour. Ces nombreuses enquêtes font apparaître que les filles lisent
plus que les garçons, fait auquel la Bibliothèque de Douai ne se soustrait pas.

A la bibliothèque de Douai à la Centrale et au Bibliobus, on constate toujours une
représentation féminine des lecteurs : 55 % de filles contre 45 % de garçons sont inscrits à la
Centrale. Fortuitement, presque les mêmes proportions se retrouvant au Bibliobus : 56 % de
filles contre 44 % de garçons. La lecture et la Bibliothèque semblent attirer plutôt les filles.
A Douai, non seulement les inscrits féminins sont plus nombreux que les inscrits masculins
mais les emprunteurs en juin 199B à Douai sont 59 % de filles contre 41 % de garçons
(annexe 8).
De plus, selon l'intensité de lecture estimée en juin 1998 à Douai, les filles lisent plus que les
garçons (annexes 11 et 12) : 2,20 livres par fille, 1,20 par garçon.

Selon Claude Poissenot, en ce qui concerne les garçons : « ils trouvent peut-être moins
facilement que lesfilles des livresportant sur leurs centres d'intérêts et aussi des modèles ou
des conseils auxquels s'identifier »*22

2-2)Descatégoriesd'égesplusreprésentées

Selon l'échantillon des 25 adolescents, les plus nombreux à fréquenter la Bibliothèque en
jeunesse et le Bibliobus sont les 15 ans : 7 sur 25.
Selon les emprunteurs recensés en juin 1998 (annexe 9 et 10), les emprunteurs Bus et
Centrale confondus les plus nombreux sont les 13-14 ans (45 %) tous sexes confondus et les
17 ans (18 %). Les 15-16 ans représentent 24 %, les 18 ans 13 %.
La courbe descend à partir de la tranche des 15 ans autant pour les garçons que pour les filles.
Les adolescents de 15-16 ans seraient de faibles emprunteurs.
Les emprunteurs féminins les plus nombreux sont les 13-14 ans (34 %) et les 17 ans (15 %) à
la Centrale. Les 15-16 ans regroupés représentent 16 %. On remarque toujours une baisse de
la courbe pour la tranche des 15-16 ans et une légère remontée à 17 ans.

*20 Pierre Mayol, les adolescents et leur culture, m les adolescents et la lecture, CRDP, Académie de Créteil, 1995
*21 Mohamed Dendani, Christine Detrez, lectures de filles, lectures de garçons, BBF, Paris, T 41, n°4, 19%
*22 Claude Poissenot, « les adolescents et la Bibliothèque », Bibliothèque publique d'information au Centre Pompidou, « Etudes et
recherches », 1997,360 pages
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Au bus, les emprunteurs féminins les plus nombreuses sont les 13-14 ans (43 %), les 15-16
ans sont moins nombreuses, la courbe remonte à 17 ans (16 %) pour redescendre pour les 18
ans (9 %).
Au bus, les emprunteurs garçons les plus nombreux sont les 14 ans, on observe une chute des
15 ans et une légère remontée des 16 ans, la courbe stagne jusque 18 ans.
L'effectif général des emprunteurs à Douai en juin 1998 est plus faible en ce qui concerne la
tranche des 15-16 ans. Cet âge correspond à l'âge charnière de changement de section à la
Bibliothèque Municipale de Douai. Tous les adolescente ne lisent pas avec la même intensité.
A Douai, ce sont les 13-14 ans et les 17 ans qui sont les emprunteurs les plus nombreux. Mais
selon l'intensité de lecture estimée pour l'examen des Bandes Dessinées et des Romans, bien
que les romans soient la forme de lecture « valorisée par la Bibliothèque »vs, les 15-16 ans à
la centrale, tous sexes confondus, lisent 34 % de romans contre 24 % pour les 17-18 ans et
63% pour les 13-14 ans.
Les 15-16 ans sont un faible effectif de lecteurs qui empruntent plus de romans que les 17-18
ans. Les 15-16 ans empruntent 26 % de Bandes Dessinées contre 48 % pour les 13-14 ans et
25 % pour les 17-18 ans.
La Bibliothèque semble sélectionner les 13-14 ans et les 17 ans mais l'intensité de lecture des
15-16 ans est plus importante que les 17-18 ans.

2-3J Une faersiïédefacteurs

Le portrait du lecteur adolescent est difficile à décrire. Dans l'échantillon, on peut
différencier des diversités de lecteurs.

a) les lecteurs cultivés

Ils sont 20 % de l'échantillon (Adeline, Guillaume, Simon, Cynthia, Vanessa). Ils sont plus
âgés sauf Adeline qui a 14 ans. Ce sont souvent des littéraires ou des lecteurs qui ont un profil
littéraire. Ce sont souvent de gros lecteurs qui ont un très bon niveau de lecture. Adeline dit
« je viens à la Bibliothèque pour lire et changer mes livres pour ma lecture quotidienne ».

Ils ont une culture littéraire importante : ils citent auteurs, titres d'oeuvres, genres. Leurs
Héros préférés sont la plupart du temps des héros de la littérature : Simon cite : « Julien Sorel
et Madame Bovary », Cynthia cite « Gervaise », Adeline cite « Madame de Rénal ». Certains
de leurs loisirs sont artistiques : photographie, jeux de rôles, Musique.

Leur conception de la lecture dénote son indispensabilité. Simon dit « la lecture est vitale,
nécessaire », Vanessa dit « la lecture est élémentaire que ce soit pour les études ou autre »,
pour Guillaume « la lecture, c'est la connaissance humaine et une passion ».

*23 Claude Poissenot, « les adolescents et la Bibliothèque », Bibliothèque publique d'information au Centre Pompidou, « Etudes et
recherches », 1997,360 pages
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Ils ont souvent une pratique scolaire de la lecture qui peut être un plaisir surtout pour les
littéraires ou une pratique culturelle. Adeline dit: «j'essaye tout». Guillaume devant ses
lectures très variées et pluralistes : « science fiction, épopées, romans, historiques,
Maupassant, Goethe, Dante, Ray Bradhury » manifeste une pratique culturelle de la lecture.
Ces lecteurs ont déjà passé le cap de la lecture adulte et ne la juge pas comme difficile. Il y
voit la « qualité littéraire » et de la « recherche dans les idées » selon Guillaune.
Adeline, 14 ans évalue la lecture adulte comme « quelque chose que les plus petits que moi
ne peuvent pas comprendre, ce sont des romans plus longs et plus intéressants comme
Proust ».

Leur maturité se révèle dans leur culture littéraire, leur relation à la lecture et leur évocation
de la lecture adulte.

b) Les lecteurs à la culture moyenne

Ils sont les plus nombreux de l'échantillon (68 %). Leurs genres privilégiés sont le polar, le
fantastique, les romans sentimentaux. Leur culture est plutôt une culture de masse valorisée
par rapport à la littérature. Leurs rythmes de lecture sont variés mais ce sont pour la plupart
des moyens lecteurs : pour 48 %. Certains sont de grands lecteurs : 20 %.

c) les lecteurs faibles

Us ont 12 % (Jamel, Olivier, Anthony). Leurs lectures privilégiées sont les Bandes dessinées,
presque comme lecture exclusive, saufpour olivier qui lit les classiques imposés (1 par mois).
Us n'ont presque aucun discours sur la lecture. Oliver la juge « embêtante », c'est un
récalcitrant. Anthony est un faible lecteur, car il n'a pas les compétences en lecture. Il a des
problèmes de déchiffrage.

3) LA REPRESENTATION DELA LECTURE

Les caractéristiques du rapport à la lecture s'évaluent selon l'intensité de lecture, de la
représentation de la lecture.

3-1) Unemtenàtévariable

Selon Nicole Robine, les adolescents lisent même si en général, ce ne sont pas de gros
lecteurs : « l'adolescence et lajeunesse constituent lapériode de la vie où l'activité de lecture
est la plus grande. L'ensemble des adolescents lit de plus en plus. Ni la Télévision, ni la
démocratisation scolaire n'ont tué le goût de lire chez eux, bien au contraire, même si le
volume des lectures est très variables ». *24

*24 Nicole Robine Les lecteurs adolescents d'après les enquêtes françaises : panorama des dix dernières années in lecture jeune, n°71, 1994,
page 18-24
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Us sont peu à lire en juin 1998 à Douai, mais la moyenne de lecture excluant les revues et les
Bandes Dessinées (qui se mesure en romans et documentaires, annexes 11 et 12) est de 1,8
livre par adolescent. Pour les filles, elle est de 2,2 livres par fille et pour les garçons 1,2 livre
par garçon en juin 1998 à Douai.

« Les adolescents sont plutôt de moyens lecteurs si l'on considère que les moyens lecteurs se
situent entre 10 et 25 livres par an selon les enquêtes sociologiques ». *25
Selon les entretiens effectués auprès des adolescents et leur rapport à la lecture (annexe 16-16
Bis, 16 Ter, 17), les intensités de lecture sont variables excluant les Bandes Dessinées.
36 % lisent un livre par mois, 20 % un livre par semaine, 16 % deux par mois, 12 % lisent des
Bandes Dessinées, 8 % ont un rythme soutenu, 4 % lisent un livre tous les deux mois.
Le pourcentage le plus représentatif est 36 % de lecteurs qui lisent un livre par mois et 16 %
qui lisent deux livres par mois. Les adolescents forment 52 % de lecteurs moyens (10 à 25
livres par an). 32 % de l'échantillon sont de grands lecteurs (plus de 25 livres par an), 16 %
sont de faibles lecteurs.

3-2 /L 'attraitdesadolescentsoonrla lecture

Il n'a pu être défini que par les entretiens. Les annexes 18 et 18 Bis recense les réponses des
adolescents. La représentation de la lecture n'est pas si mauvaise. La lecture est considérée
comme un divertissement pour 76 %, une détente pour 72 %, un plaisir pour 72 %, comme
apport de découverte pour 72 %, comme apport d'information pour 72 %, comme apport de
connaissance pour 72 %, comme évasion pour 56 %.
La lecture est considéré négativement comme une corvée (20 %), un ennui (12 %) et n'est pas
une évasion (28%), ni un plaisir (24%).
Certains adolescents définissent plus particulièrement la lecture comme source de plaisir.

Barbara, une adolescente de 15 ans dit : « j'adore cela, c'est un plaisir de lire ». Barbara a
une conception positive de la lecture. Elle m'a dit : « ce n'est pas marrant quand on est
adolescent, on est seul ». Elle vient souvent à la Bibliothèque et trouve dans la lecture un
remède à la solitude, ses parents sont divorcés, sa mère est aide soignante. Barbara se garde
« toute seule jour et nuit ». Elle vient des après-midi à la Bibliothèque de 13 h 30 à 17 h 00,
seule ou avec ses frères : « ma mère n 'est pas là alors je vais lire ». La lecture est comme un
substitut contre la solitude. Elle lit surtout comme lectures plaisir : « les suspens, les bébés, le
corps humain, ce sont les trucs les plus importants queje lis ».

Pour Christophe, le plaisir, « cela dépend du livre, du style de l'histoire, le suspens, l'horreur
et le policier sont accrocheurspour moi ».Christophe rapporte la lecture plaisir à un genre de
lecture qui lui convient. Le plaisir dans la lecture dépend de l'intérêt à la lecture.

*25 Donnât Olivier, les pratiques culturelles des Français, la découverte, 1990, les Français face à la culture, la découverte, 1994
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Simon, littéraire estime que « la lecture est vitale, nécessaire », je lis en série, par plaisir, je
ne lis pas un livre qui ne me plaît pas ».
La lecture plaisir est vécue sous le mode de la primordialité absolue. La lecture est capitalisée
et choisie.

a) Evasion

Pour Adeline, l'évasion dans la lecture : « ça dépend si on est plongé dans l'histoire, si on
s'identifie. Si on se sent dedans, c 'est une évasion. Mais au-dessus on le lit. Dedans on voit ce
qui se passe, on s'identifie au personnage ».
L'évasion pour Adeline dépend de l'identification et de l'investissement du lecteur par
rapport au livre, Adeline identifie un « dedans » et un « dessus ». Au-dessus, ce n'est pas
l'évasion mais une lecture sans projection.

Pour Justine, l'évasion se fait « dans les romans » et pour Barbara : « ça dépend des livres, les
livres d'amour, tout ça ». L'évasion a un genre privilégié pour ces 2 adolescentes et un thème
pour Barbara.

b) Culture

Le rapport à la lecture est envisagé comme culture. Pour Fabien, 14 ans, « la lecture est un
moyen de s'informer et depasser le temps d'une manière intelligente et instructive ».
Mélissa, 14 ans évoque la lecture d'une façon culturelle : « je trouve que la lecture, c 'est
quelque chose de passionnant, on peut découvrir ou apprendre des choses, ça peut être très
enrichissantpour la culture ».
Guillaume dit -.«c'est la connaissance humaine ». Laëtitia 15 ans, dit «la lecture sert à
m'enrichir, je prends des livres pour progresser en Français, car c'est pas mon truc ».
Ces adolescents envisagent la lecture comme accès à la connaissance, comme source de
culture générale et littéraire.

c) Tension entre la lecture scolaire et la lecture personnelle

Cette lecture imposée est vécue de façon différente selon les prédispositions et les goûts des
lecteurs. «Au delà de sa vocation d'initiation aux merveilles de la littérature française,
l'école semble ne convaincre que les convertis et n'avoir que peu d'influence sur la
formation des goûts lectoraux des adolescents »*26

Les réponses aux définitions de la lecture (question 9, annexe 14-14 Bis-14 Ter) révèlent une
tension entre la lecture imposée et la lecture spontanée et libre.

*26 Mohamed Dendani, Christine Detrez « lectures de filles, lectures de garçons », BBF, Paris, T 41, n°4,1996
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Cette tension est confirmée par les réponses à la question 17 qui exposent la réticence à la
lecture scolaire. Aux propositions de définitions de la lecture, la plupart des adolescents
établissent une distinction entre lecture personnelle et lecture scolaire (même les plus
compétents en lecture). Pour l'adolescent, la lecture apparaît surtout comme une matière
scolaire.

Simon, 18 ans, littéraire en Lettres supérieures, grand lecteur répond à la proposition
« corvée » ; « cela dépend du contexte et la lecture, la philosophie est une corvée ». A
« ennui » il affirme que « quand cela reste imposé, ça reste ennuyeux ». Mais Simon lit par
souci de réussite scolaire. Il a dit « j'ai un rythme soutenu de lectures imposées mais
nécessaires ». Il dit : « je lis en sérieparplaisir, je ne lispas un livre qui ne meplaîtpas ».
Cette lecture imposée est vécue de façon particulière et contradictoire, entre la contrainte des
lectures scolaires pour réussir et la sélection personnelle des lectures imposées. Il accepte la
lecture scolaire par souci de réussite scolaire et dit ne pas lire les lectures imposées qui ne le
satisfont pas (il lit la philosophie mais pas certains romans)

Adeline, bonne lectrice, répond à « divertissement » : « oui mais pas forcément, les livres
pour l'école ce n 'est pas un divertissement saufsi le sujet nous plaît. Si je choisis, c 'est un
divertissement ». Elle répond à la proposition « corvée » : « si je n'aime pas, je me force. Des
fois, on trouve que c 'estpas bien, mais ensuite on s'y intéresse plusieurs pages après ».

. La lecture scolaire pour Adeline est vécue comme devoir au même titre qu'un exercice de
mathématiques. Adeline est disciplinée et accepte à contrecoeur la lecture imposée.
Néanmoins, des lectures imposées peuvent devenir personnelles et source de plaisir

Christophe, grand lecteur (lectures personnelles) répond à « ennui » : « cela dépend des livres,
cela dépend de l'histoire, le suspens, l'horreur et le policier sont accrocheurs pour moi ». Il
dit : « je ne lis pas tous les classiques, j'ai lu le rouge et le noir de Stendhal, je ne l'aurais pas
choisi ». Christophe accepte certaines lectures scolaires mais y substitue ses lectures
personnelles.

Michel, lecteur moyen, répond à ma question : est-ce que les livres que tu lis pour l'école te
conviennent ? : « non, on nous oblige à les lire, mais j'aime Corneille et Molière ». Michel
peut trouver dans cette lecture imposée une source de plaisir à travers des auteurs lui
convenant. Il accepte un certain genre de lecture imposée : le théâtre mais il ne la dénigre pas
totalement.

Lucie, lectrice moyenne, répond à « corvée » : « ça dépend si on me force à lire pour l'école
et si le sujet me plaît. A « plaisir » elle répond : « ça dépend normalement oui ». Certains
sujets scolaires peuvent être lecture corvée selon Lucie.
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Rachel, lectrice moyenne, 15 ans, lit plus de livres scolaires que de livres personnels (Romans
d'amour). Elle affirme : « je les lis, c 'est pour me faire une culture ». Ses références de
lectures sont la lecture scolaire et la lecture libre et spontanée.

A chaque réponse, on constate une représentation d'ambivalence de lectures. A
« divertissement », elle répond « oui et non pour la lecture scolaire », à « plaisir » « oui et
non pour la lecture scolaire ». A « corvée » et « ennui » : « oui pour la lecture scolaire, on
doit lire pour une date précise ». Rachel dit : « j'aime bien Molière ».
La lecture scolaire est vécue sous le mode de la contrainte (temps limité de lecture), la
soumission résignée mais la lecture des classiques bâtit une culture. Seul un auteur retient
l'attention de Rachel.

Olivier, 15 ans, trouve la lecture « embêtante » car il l'assimile à la lecture scolaire. C'est un
faible lecteur qui ne lit que des Bandes Dessinées.

4) LES PRA TIQUES DE LECTURE

Il est de bonne méthode pour connaître et comprendre les lectures des adolescents
d'interroger les adolescents sur leurs lectures. Nous confronterons les goûts avoués par le
public rencontré à la Bibliothèque et au Bibliobus aux prêts effectués en juin 1998 à Douai à
la Centrale et au Bibliobus (en étant prudents, car les adolescents peuvent emprunter par des
membres de leur famille, le prêt n'est pas toujours personnel).

4-1Lesaoûtsdesadolescents

la lecture n'est pas liée au seul support du livre et de la littérature.

a) Les supports

Selon l'examen des emprunts durant l'année 1997 et de janvier à juin 1998 (annexes 27-28-
29) des 14-19 ans, les supports les plus empruntés sont en 1997 au Bibliobus : les romans
45%, les bandes Dessinées 26 %. Les documentaires les plus empruntés sont ceux en
techniques (6,5 %). Sur 6 mois, les documents les plus empruntés sont toujours les romans
(40,85 %), les Bandes Dessinées en augmentation (28,3 % et les documentaires en techniques
(6,15%).
A la Centrale, en 1997, les documents les plus empruntés sont les romans pour 33 %, les
Bandes Dessinées pour 31,1 %, les généralités pour 6 %.
De janvier à juin 1998, les supports les plus empruntés sont les romans (29,5 %). Les bandes
dessinées en augmentation pour 33,5 %, les documentaires en généralités (6,5 %).
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En Etudes en 1997, les documentaires les plus empruntés sont la littérature pour 35,7 %,
l'histoire et biographie 17 %, les sciences sociales 16 %. En études de janvier à juin 1998, les
documentaires les plus empruntés sont ceux en littérature 44,3 %, en sciences sociales (11,75
% et en histoire 11,75 %.
Selon l'examen des lectures adolescentes en juin 1998 (annexe 11).. Le support préféré de
lecture des jeunes est le livre(56 % de romans et documentaires) et surtout le roman qui
regroupe 37 % des emprunts. La préférence en décroissant va ensuite aux Bandes Dessinées :
30 % des emprunts ; aux documentaires : 19 % des emprunts, aux revues 8 %, aux vidéos
3,35 %, aux images 4 % ; aux contes : 1,2%.
Selon la référence à l'enquête de la SOFRES en 1989 qui demandait aux jeunes « que
préférez-vous avant tout lire ? », la SOFRES obtient les réponses :
- des livres : 48 %
- des Bandes Dessinées : 35 %
- des revues et des magazines : 52 %
- des journaux : 10 %

Par rapport à une enquête nationale, les adolescents Douaisiens n'ont pas les mêmes
préférences. Les Livres sont au premier rang (56 %), les Bandes Dessinées au second rang
(30%) et les revues au troisième rang (8 %).

b) Les eenres préférés

♦ La littérature ?

Les goûts des adolescents ne vont pas instinctivement vers la littérature qui est souvent
considérée comme une lecture imposée comme nous avons pu le constater. Les tensions
oscillent entre dépendance pédagogique (livres associés au scolaire) et indépendance
personnelle (livre comme objet d'investissement strictement personnel).
Selon l'échantillon des lecteurs interrogés, les genres classiques sont plus souvent imposés
qu'élus par les adolescents. Les lecteurs qui citent les classiques comme l'une des lectures
préférées sont 7 sur 25 (28 %). Les adolescents déclarent souvent préférer le théâtre et la
littérature du 19ème et du 20ème.

Les livres qui plaisent véritablement sont par exemple pour Simon : «Ionesco est le seul livre
imposé qui m'ait véritablement plu ». Justine dit : « j'aime bien les pièces de théâtre avec
l'école ». Nessyne dit : « j'aime bien Molière ». Guillaume dit : « quelquefois, ils nous
obligent à lire de bons livres comme Lorenzaccio ». Christophe dit : »je ne lis pas tous les
classiques maisje lis surtout Molière pour l'école, Tartuffe ça m'a plu ».
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Michel dit : « j'aime bien Corneille et Molière ». Rachel aime les pièces de théâtre comiques
de Molière. Adeline dit : « pour l'école, j'ai lu Vipère au Poing et l'enfant de Jules Vallès, ça
m'a fait découvrir un autre monde, je ne connaissais pas cela ». Fatima dit : « L'étranger de
Camus, ça m'a plu ». Cynthia, littéraire dit : « Boris Vian est mon écrivain préféré ». Fabien,
14 ans dit : « j'aime bien Pagnol ».

Ces constatations confirment en partie celles remarqués dans l'article de Mohamed Dendani
et de Christine Detrez *27 ; « Molière emporte la palme » et c'est l'auteur préféré des
adolescents. « S'ils ne sont pas réfractaires aux titres classiques, les adolescents témoignent
d'une préférence certaine pour le 2Qème siècle. »
Les titres classiques sont peu plébiscités par les adolescents si l'on considère les emprunts
effectués en juin 1998 : les romans classiques sont empruntés à 10,7 %.

c) Une répartition des soûts

Les supports préférés des jeunes sont diversifiés. On distingue une répartition féminine et
masculine des supports (annexe 11). Les filles à la Bibliothèque Municipale de Douai lisent
plus de romans que les garçons 29,4 % contre 7,9 %, c'est-à-dire 4 fois plus que les garçons.
Les filles lisent 12,4 % de Bandes Dessinées et les garçons 17,8 % alors que les garçons sont
moins nombreux que les filles, ce qui équivaut à 1,4 Bandes Dessinées par garçon et moins
d'une Bande Dessinées par fille (0,7 Bandes Dessinées).
En ce qui concerne les documentaires, les filles lisent 12 % de documentaires contre 7,3 %
chez les garçons.
Les filles lisent 5,8 % de revues entre 2 % chez les garçons. Les filles lisent plus et annexent
plus de supports. Les garçons préfèrent les bandes Dessinées 17,8 % aux livres 15,2 %
(Romans et documentaires réunis). Leurs lectures sont plus éloignées des valeurs de la
Bibliothèque qui privilégie le roman. « Les garçons sont un public distant des valeurs de la
Bibliothèque et apparaissent comme de petits lecteurs puisque la Bande Dessinée n 'est pas
une lecture valorisée »*2h (selon l'idée de Claude Poissenot). Les garçons se limite
spécifiquement à un type de lecture et diversifient peu leurs lectures.
On peut différencier les goûts féminins des goûts masculins. Selon l'annexe 11 qui recense
les emprunts à Douai, pour les filles, les romans jeunesses sont en tête. Leurs genres les plus
empruntés sont les romans d'épouvante^ et fantastiques, avec comme auteurs Stine, Pike,
Marty Engle, les policiers, les classiques viennent seulement après les romans pour
adolescents sur les thèmes actuels (Sida, divorce...). Selon les entretiens, les filles aiment le
genre policier, le suspense, le fantastique et l'horreur, les sujets actuels, les romans d'amour.

*27 Mohamed Dendani, Christine Detrez, Lectures de filles, lectures de garçons en classe de troisième, BBF, Paris, T 41, n° 4, 1996,
page 30-39
*28 Claude Poissenot, « les adolescents et la Bibliothèque », Bibliothèque publique d'information au Centre Pompidou, « Etudes et
recherches », 1997, 360 pages
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En ce qui concerne les garçons, ils lisent plus de Bandes Dessinées, des romans jeunesse,
fantastique (chair de poule), policiers, la science fiction, le sport, les documentaires
scientifiques. Les goûts des adolescents à Douai ne confirment pas les goûts stéréotypés
attribués aux filles dans certains articles qui privilégient « les histoires d'amour ou les
histoires dont les personnages ont leur âge » * 29.

Les goûts des garçons confirment ceux remarqués par Nicole Robine « les garçons aiment
lire des livres d'aventures, des livres d'histoire, de sciences, et de sciences fiction »*so. En
dehors des romans, les filles aiment lire les revues (annexe 16-16 Bis-16 Ter-17) qui sont
surtout des revues d'adolescents de culture de masse : « stars, salut, OK, podium, girl, jeunes
et jolies, Miss » pour 34 % des filles interrogées. Elles lisent aussi femme actuelle, maxi.
Comme revues empruntées selon le fichier emprunteur en juin 1998, elles lisent surtout des
revues de mode pratique : « femme actuelle, elle ». Des revues de langues : « I love english,
Kinder », des revues d'étudiants : « l'étudiant, rebondir ».

Les garçons lisent peu de revues, plutôt des revues de sciences : « sciences et vie junior ». Des
revues techniques : « auto journal »,des revues de langue : « Teen your, English Monthly ».
Les documentaires en juin 1998 sortent plus en littérature, histoire, Arts et loisirs et sciences
sociales, tous sexes confondus.

4-2LeurslecturesselonksBibliothécaires

Selon la Bibliothécaire jeunesse, les goûts des adolescents s'évaluent aux grandes sorties :
Stephen king, J'ai lu peur bleue, Médium à l'école des loisirs.
Les éditions spécifiques pour adolescents comme « seuil Fiction » et « les uns les autres »
commencent seulement à sortir.

Selon le bibliothécaire adulte ; « les jeunes lisent les bandes Dessinées, les policiers, les
harlequins ». Certains viennent pour les « documentaires » et les « films ». Selon le
bibliothécaire « ils sont branchés sport, sport de combat et karaté ».

Selon lui, sortent aussi des ouvrages en sciences occultes, d'astrologie sur l'islam, des
méthodes de langue en livres cassettes, des livres de diététique, des ouvrages sur les animaux,
des guides touristiques. Selon le Bibliothécaire, « il y a des livres dont on ne pensait pas
qu'ils sdrt&àf mais qui sortent tout de même comme la poésie, la peinture. Pour les
Bibliothécaires, c'est intéressant d'être auprêt ».

*29-30 Nicole Robine, « Les lecteurs adolescents selon les enquêtes françaises : panorama des dix dernières années, in Lecture Jeune, n°71,
1994, pp 18-19
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5) LA PLACE DEL'ADOLESCENTSELON LEURS LECTURES

5-11deslecturesselonJ'espaceadolescentouselon la représentation de lecture

On peut se demander si les goûts des adolescents à Douai se réfèrent à l'espace auquel leur
âge renvoie ou celui auquel ils se réfèrent comme représentation de lecture

a) Les emprunts en jeunesse : la référence de lecture ?

Selon les annexes 13 et 13 Bis, les adolescents n'empruntent pas spécifiquement les
documents classés D c'est-à-dire dits pour adolescents. Pour les Bandes Dessinées, ils
empruntent plus de Bandes Dessinées en jeunesse : 52 % contre 8 % en adulte. Ils empruntent
plus de Bandes dessinées côtés J (81 %) contre 10 % côtés adolescents et 8 % en adulte. Sa
référence en Bandes Dessinées va aux Bandes Dessinées jeunesse dans le secteur jeunesse.
En ce qui concerne les documentaires empruntés à la centrale, les adolescents de 13-18 ans
tous sexes confondus empruntent 36% de documentaires en jeunesse contre 45% en adulte et
études
En ce qui concerne les romans, les romans classés RD (classiques de littérature pour
adolescents, policiers et fantastiques), ne sont pas la référence principale de lecture des
adolescents de 13 à 18 ans. Ils empruntent plus de romans jeunesse (44 %), romans pour
adultes (35 %). Seulement 21 % de romans adolescents sont empruntés en section jeunesse.
La référence de lecture en romans ne réside pas dans la présentation de romans pour
adolescents en sections jeunesse.
Ce fonds de fiction spécifique n'apparaît pas comme un dispositif efficace, puisque leurs
emprunts ne se limitent pas à ce qui leur est destiné spécifiquement. Néanmoins, la plupart
des documents qu'ils empruntent se situent en section jeunesse sans pour autant constituer
l'espace de référence unique de lecture des adolescents.

b) Des emprunts en adulte avant 16 ans

Les lectures dépendent de l'offre de la Bibliothèque pour les adolescents avant 16 ans et
particulièrement du secteur jeunesse. Car avant cet âge, ils sont contraints â emprunter dans
l'espace auquel leur âge renvoie jusque 16 ans à cause du règlement. Avant 16 ans, on
remarque que le secteur jeunesse n'est pas leur seul espace de référence de lecture
On constate que des emprunts en adulte sont effectués avant 15-16 ans par fraude au

règlement appliqué par la Bibliothèque. En effet, selon les adolescents interviewés, des
documents en adulte avant 15-16 ans sont empruntés sur la carte des parents ou des frères et
soeurs ou sur leur carte personnelle (annexe 15 et 15 Bis) : 50 % des moins de 16 ans
emprunte en adulte, Centrale et Bibliobus inclus, ce qui représente 28 % des adolescents de
l'échantillon.

Page 29



Selon l'étude du fichier emprunteur, on trouve 9 % de documents (soit 88 documents)
empruntés en adulte avant 15 ans. Les adolescents de 15 ans inclus. Si l'on considère les
romans adultes empruntés avant et après 16 ans (annexe 13 Bis) tous sexes et lieux
confondus, les adolescents empruntent 24 % de romans après 16 ans contre 11,3 % avant 16
ans par rapport à tous les romans empruntés dans tous les secteurs.
De même pour les documentaires, selon le fichier emprunteur, les emprunts en adulte tous
sexes et lieux confondus sont plus importants après 16 ans : 34 % qu'avant 16 ans, 13 % par
rapport à tous les documentaires empruntés dans tous les secteurs. En ce qui concerne les
revues, on constate 16 % d'emprunts de revues en adulte sur toutes les revues proposées,
avant 15 ans, les 15 ans inclus.

On remarque un décalage de l'offre par rapport aux besoins, les adolescents remédient à ce
problème en falsifiant le règlement, soit en empruntant sur la carte d'un adulte ou en
empruntant sur sa carte personnelle, malgré le règlement.
La référence de lecture des adolescents ne se contente pas de l'offre offerte par l'espace
jeunesse, l'adolescent annexe tous les lieux malgré les contraintes réglementaires et
physiques. La bibliothèque ne prend pas en compte les besoins documentaires des adolescents
en secteur adulte avant 16 ans, alors que certains en ont la nécessité puisqu'ils empruntent.
La transition n'est pas vécue librement alors que le changement de section dépend avant tout
du rapport qu'entretient l'individu à la lecture sans contrainte d'âge, selon la personnalité et
le degré de maturité de l'adolescent qui est propre à chacun.

5-^1Lepassageensectionedulte (annexes 20-20 B.is-21)

a) Une question d'ordre identitaire

77 % des adolescents qui ont eu un entretien estiment le seuil de passage en adulte entre 12 et
15 ans et avant 16 ans, parmi lesquels 33 % situent le seuil d'entrée entre 12 et 14 ans. 22 %
se situent entre 16 et 18 ans.

L'âge de transition en secteur adulte est indécis et propre à chaque adolescent comme en
témoigne ces différences de passages évoqués. Les adolescents forment un public hétérogène
sans âge limite. La période qu'est l'adolescence dépend des particularités de l'individu et le
passage à l'adulte se fait selon un temps indéterminé propre au milieu social, à la personnalité
et à la psychologie de l'individu. Parallèlement l'entrée dans le secteur adulte et la lecture
adulte et souvent variable et progressif et ne dépend pas d'âge limite immuable. Dans ce cas,
imposer une limite d'âge tardive à l'emprunt en adulte n'est pas pertinent, car les besoins
éventuels de la lecture adulte avant 15 ans ne sont pas servis. Au passage physique concret
dans la section adulte correspond un changement d'état d'esprit de l'individu qui avait plus de
maturité indépendamment de l'âge, et des besoins nouveaux de lecture qui correspondaient à
ses attentes.
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b) La représentation de la section adulte

il semblerait qu'il y ait un âge propre à chaque adolescent pour être prêt à franchir ce passage.
Ceux qui ne sont pas encore prêts assimilent ce passage « à un autre monde, source de
difficultés »*3L ceux qui souhaitent vite grandir ou qui sont matures y accèdent plus
facilement. 9 adolescents sur 25 estiment le secteur adulte comme synonyme de lecture
compliquée (annexes 16-16 Bis-16 Ter-17).
Justine, 15 ans qui lit en priorité des romans fantastiques et policiers assimile la lecture adulte
à « des sujets plus compliqués comme la politique, l'histoire et la géographie, des sujets plus
grands et plus réels ». Justine ne se sent pas prête à entrer dans cette section assimil^ à une
lecture sérieuse qui ne l'intéresse manifestement pas
Elle dit : « J'irais en secteur adulte àpartir du lycée car les sujets serontplus durs etj'aurais
d'avantages de recherches à faire ». Justine est en accord avec le règlement de la
Bibliothèque puisque le passage en secteur adulte n'est pas possible pour l'instant. Elle a
encore besoin de grandir. Elle utilisera le secteur adulte comme aide scolaire. C'est une
adolescente en phase de transition depuis peu puisqu'elle est entrée en seconde en septembre
(annexe 16). Sa place à la bibliothèque Municipale de Douai est en secteur jeunesse car elle
demande « plus de bouquins pour les adolescents ».
Elle utilise donc un secteur pour sa lecture personnelle : le secteur jeunesse et bientôt !
secteur pour ses travaux scolaires : le secteur adulte. Cette pratique de la Bibliothèque est
particulièrement caractéristique de l'oscillation entre enfance et âge adulte.

Barbara, 14 ans et demi, admet l'intérêt mais aussi la difficulté de la lecture adulte et surtout
la certitude qu'elle n'est pas encore prête : « c 'est des livresplus intéressantspour les adultes
mais c'est des trucs qu'on peut pas encore lire, c'est pas de notre niveau, c'est trop
compliqué, J'irais à à partir de 18 ans, pour le moment, il y a encore des trucs que je ne
connaispas assez. Les livres sont intéressants icipour le niveau ».

Sa place se situe encore dans le secteur jeunesse, Barbara conserve sa place d'adolescente
dans le secteur jeunesse, elle lit des romans policiers et à suspens mais aussi des
documentaires sur le corps humain et les bébés. Les livres lui conviennent en secteur jeunesse
pour les romans qui sont à « son niveau » mais Barbara est plus mature qu'elle ne le voit En
effet, elle demande des livres en puériculture qu'elle trouverait plus spécialement eri secteur
adulte, et au CDI elle « copie le métier qu 'elle veut faire : gardien de la paix ou
commissaire ». Barbara ne veut pas passer en section adulte à Douai car elle ne se sent pas
encore prête dans certaines de ses lectures : c'est une annonce de lecture adulte qui
correspond à certaines de ses inclinaisons.

*31 Petit Michèle, Bally Chantai, Ladefroux Raymonde, de la bibliothèque au droit de cité : parcours de jeunes, Paris : Bibliothèque publique
d'information au Centre Pompidou, « études et recherches », page 318-324
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Anthony, 13 ans, faible lecteur, dit que le secteur adulte : « c 'est pour les grands, c 'est pas
pour nous, je ne m'intéresse pas à la lecture adulte, c 'est difficile, ils lisent des romans
policiers et des livres d'histoire ». Anthony est à sa place en secteur jeunesse, il ne s'estime
pas encore « assez grand » et ne souhaite pas encore découvrir le secteur adulte et la lecture.

Marie, 15 ans va déjà en section adulte, la difficulté pour elle en secteur adulte réside dans la
recherche documentaire ; « pour chercher les livres, c 'est difficile ». Marie a encore besoin
d'être guidée et accompagnée.

Pour ces adolescents, le secteur adulte propose des documents plus variés, plus diversifiés
mais qu'ils considèrent comme plus difficile à maîtriser au niveau intellectuel et au niveau de
la recherche documentaire, car les ouvrages leurs apparaissent plus abstraits et sérieux.

Les facilités de passage à la section adultes se formulent dans d'autres discours. Adeline, 14
ans ne se considère plus comme une enfant, elle parle de la section de cette façon : « c 'est
quelque chose que les plus petits que moi ne peuvent pas comprendre, c 'est trop compliqué
pour eux, ici c 'estfaitpour les enfants. Ily en a qui s'ennuient de l'autre côté ».
Adeline ne s'assimile pas au public jeunesse qui ne comprend pas la lecture adulte. Cette
comparaison valorise sa compréhension du secteur et de la lecture adulte, elle ne s'ennuie pas
de l'autre côté, elle y trouve son intérêt. Adeline a une utilisation libre de la Bibliothèque en
dehors de toutes contraintes.
D'autres empruntent déjà en adulte comme Hélène, 15 ans qui y trouve lecture de son intérêt,
elle lit encore des livres fantastiques. Elle est en transition. Le passage à la section adulte est
pour elle un moyen de contenter son besoin en lecture romanesque. Elle cherche d'autres
lectures que ce qui lui est proposé.
A travers ces difficultés à franchir les seuils ou la facilité, on perçoit que le passage de la
section adulte à la section jeunesse diffère selon les adolescents. La représentation positive du
secteur adulte favorise le passage de la lecture d'enfant à la lecture d'adulte. Le façon de
franchir le seuil dépend bien de la personnalité et la maturité de l'adolescent sans question
d'âge. C'est pourquoi le règlement est un peu trop contraignant.
La Bibliothèque de Douai pour inciter les adolescents à la lecture et maintenir leurs pratiques
de lecture accueille un fonds de collections spécialisés au sein du secteur jeunesse mais ce
dispositif ne se révèle pas si efficace si l'on considère les pratiques de lecture des jeunes.

L'étude de la lecture des adolescents montre une spécificité de la lecture des adolescents : ils
n'ont pas qu'une seule lecture axée autour des collections spécifiques qu'on leur destine.
C'est un public hétéroclite avec des goûts différents qui constituent une littérature pour
adolescents spontanée qui s'étend outre la littérature pour adolescents à toute diversité de
supports et de genres.
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C) LE RAPPORTDESADOLESCENTSA LA BIBLIOTHEQUE

On peut se demander par la façon dont les adolescents utilisent les lieux de Douai, leur
perception de la Bibliothèque et leurs attentes comment la Bibliothèque municipale prend en
compte les problèmes posés au moment de l'adolescence, car les besoins changent à cette
période-là mais pas uniquement en livres (ne sont sélectionnés que ceux qui viennent à la
Centrale).

1) usages de la Bibliothèque

La fréquentation du lieu dépend des fonctions que les usagers lui attribuent (annexe 19). La
Bibliothèque est utilisée soit comme lieu d'approvisionnement, lieu de lecture, lieu de lecture
et d'approvisionnement, lieu de travail et d'approvisionnement, lieu de travail, lieu de lecture
et de travail, lieu de travail et d'accompagnement.

Les adolescents ont donc des comportements différents selon leur rapport à la Bibliothèque.
La Bibliothèque est plutôt utilisée comme lieu d'approvisionnement de documents pour leurs
loisirs et leur travail scolaire, comme lieu de travail scolaire souvent à plusieurs comme j'ai
pu le constater par groupe de deux ou quatre. La Bibliothèque peut aussi être lieu de lecture
de détente et de passe temps.

L'emprunt se fait dans tous les secteurs à partir de 16 ans, le travail scolaire se fait dans
différents lieux mais surtout en secteur jeunesse, ce qui peut gêner les adolescents s'ils
veulent du calme.

2) la perception des lieux

Le secteur jeunesse à la Bibliothèque municipale de Douai est perçu de façon contradictoire
par les adolescents, soit comme un lieu de calme (4 sur 22), soit comme un lieu bruyant (5 sur
22). A travers les questions d'attentes par rapport à la Bibliothèque et la proposition d'un
secteur adolescent transparaît le problème du bruit causé par les petits en secteur jeunesse
(annexe 19 : rubriques attentes, annexes 20-20 Bis : rubrique jugement secteur adolescents et
rubrique représentation secteur adolescents).

Une partie des adolescents trouvent que les petits constituent une gêne, surtout ceux qui
utilisent la Bibliothèque comme lieu de travail et qui ont besoin de concentration. La
cohabitation avec les plus petits n'est donc pas toujours évidente dans un même lieu.

Page 33



Justine dit ; « ce serait bien qu 'il y ait une salle pour nous sans qu 'il y ait des petits qui
crient, on pourrait travailler, faire des recherches, on pourrait lire ».

Rachel trouve qu'il y a « trop de petits ». Elle réclame du « calme pour travailler. Hélène
réclame « du silence pour travailler ».

Le secteur études pour le travail scolaire n'est pas très fréquenté et n'attire pas beaucoup. De
plus l'emprunt n'est possible qu'à partir de 16 ans, ce qui peut freiner leur fréquentation du
lieu. Une adolescente Lucie dit : « c 'est bien pour travailler ».

Nessyme, 15 ans affirme : «je ne me sens pas à l'aise en haut, je me sentirais mieux dans un
coin où ily a des jeunes de mon âge ».

Rachel dit : « en haut c 'est trop sérieux, en baspas assez ».

Les remarques montrent que le secteur Etudes impressionne les adolescents mais le secteur
jeunesse ne leur semble pas adapté comme lieu de travail. La place des adolescents en secteur
jeunesse n'est pas un lieu où ils peuvent suffisamment se concentrer. Certains adolescents
n'attendent rien de particulier de la Bibliothèque : où la considère « bien organisée », certains
émettent des demandes particulières.

3) Les attentes des adolescents

Les attentes des adolescents sont perçues à travers les réponses qu'émettent les adolescents
par rapport à ce qu'on pourrait faire en leur faveur (question 22) représentés par des besoins
de documents et de supports, des besoins de contact avec le personnel.

a) Des besoins de documents

Les attentes résident dans des documents adaptés à leurs besoins et à leurs goûts. Barbara dit :
« il faut qu 'il y ait toujours des livres qui nous intéressent. Des Bandes dessinées pour les
ados, y'en a pas assez ». Charlotte, 15 ans, dit : « nous proposer des coins adaptés à nos
besoins ». Justine souhaite « plus de bouquins pour les adolescents et des documentaires en
physique ». Nessyme demande de « la lecture en général et surtout des livres sur le sport et
des revues ».

Ces suggestions montrent que l'offre ne couvre pas tous les besoins.
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Christophe souhaite « des prêts de CD et des cassettes vidéos » de même qu'Anthony, 13 ans.
Simon souhaiterait des « appareils informatiques ».

Les besoins de documents ne concernent pas uniquement les supports imprimés, il s'étendent
aux CD, cassettes vidéos. Les médiathèques et les nouveaux supports sont donc susceptibles
d'intéresser les adolescents.

b) Besoins de contact avec le personnel

Les adolescents requièrent des Bibliothécaires à leur écoute qui soient disponibles pour les
aider dans leurs recherches documentaires et pour les conseiller par rapport à leur choix de
lecture.
En témoigne ces opinions : Sonia, 14 ans, souhaiterait des conseillères sur leur choix de
lecture.

Rachel, 15 ans, souhaite également « plus de conseillères etplus de personnel ». Anthony, 13
ans, souhaiterait qu'on l'aide dans la recherche de documents.
Certains adolescents ont encore besoin d'être assistés et orientés et ne sont pas totalement
autonomes.
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IIP /■ 'ACCUEIL DESADOLESCENTS

On discerne que Je public adolescent est un public particulier que l'on doit prendre en compte
d'une façon particulière. C'est un public qui a des caractéristiques propres à son âge qui
demanderait peut-être des lieux appropriés.
A travers les visites dans les Bibliothèques de la région et les articles lus, on se rend compte
que l'accueil des adolescents est difficile. Faut-il les intégrer en secteur jeunesse et jusqu'à
quel âge, en secteur adulte, dans une salle spécialisée ou dans un lieu plus libre où l'offre vise
tous les publics.

Dans la plupart des Bibliothèques, les adolescents sont accueillis en secteur jeunesse jusqu'à
un certain âge. L'accueil est diversifié, car il n'existe pas de loi organique sur les
Bibliothèques publiques en France. En principe, la section pour enfants et pour adultes sont
logées dans un même bâtiment. Parfois, il existe des sections isolées, des sections pour
adultes.
L'accueil des adolescents peut se faire également soit par une section spécialisée : « le débat
sur la nécessité ou non d'un espace spécifiquement destiné aux adolescents n'est pas
nouveau »*32, soit par l'aménagement d'un coin spécifique en jeunesse ou en adulte dans
lesquels on crée un univers à leurs attentes ou par un passage gradué entre les sections des
adultes et les sections des enfants. Les modèles d'accueils sont diversifiés : on peut se
demander dans lequel la transition est mieux vécue : dans les Bibliothèques publiques
habituelles, dans le secteur adolescents ou dans des bibliothèques décloisonnées.

Sur une quinzaine de Bibliothèques contactées, cinq ont retenu mon attention (annexe 21)
dont quatre ont été visitées comme les Bibliothèques de Montigny-en-Gohelle, Liévin,
Cambrai, Valenciennes. D'autres ont été contactées par téléphone comme la Bibliothèque de
Cambrai ou la Bibliothèque Edmond Rostand à Paris. J'ai rencontré ou contacté les
professionnels jeunesse de toutes ces Bibliothèques et je leur ai soumis un questionnaire
(annexes 22-22 Bis, 22 ter). Plusieurs articles présentent d'autres Bibliothèques, comme celle
de Chambéry>33 ou de Marne la Vallées.

D'une Bibliothèque à l'autre la question du public est abordée de manière différente aussi
bien dans l'architecture que le règlement. L'image de l'adolescent se retrouve aussi dans la
façon dont le lieu est aménagé et lui est consacré à l'intérieur de l'équipement.
Des réponses en termes de localisation de l'accueil des adolescents sont adoptées au
problème de leur place dans la Bibliothèque.
Cette observation ne prétend pas être comparative mais rend compte du fait de la difficulté de
gestion du public adolescent.

*32 Annick Guineiy, les adolescents à la Bibliothèque in Serge Goffard, Annick Lorant-Jolly, Les adolescents et la lecture. Actes de
l'Université d'été d'Evian, CRDP académie de Créteil, 1995, page 261-267
*33 Marie Claude Brun, un secteur adolescent, l'expérience de Chambéiy, in Bulletin d'information de l'association des Bibliothécaires
Français, A4™" trimestre 1994, n°165, Page 43-44
*34 Hélène Jacobsen, section des jeunes/section des adultes : décloisonner Pourquoi, in Bulletin d'information ABF, 1994, n°165, page 15-16
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1) La Bibliothèque de Liévin : un passage gradué de la section jeunesse à la section
adulte

C'est une Bibliothèque dont les secteurs sont séparés par un jardin. Deux bâtiments forment
la Bibliothèque.
Les adolescents sont accueillis jusque 12 ans en secteur jeunesse. En jeunesse, ce sont les
adolescents de 12-14 ans qui fréquentent le plus la section. A partir de 12 ans, ils peuvent
aller en adultes et peuvent fréquenter les deux lieux.
La barrière physique peut être une contrainte à la transition en secteur adulte, car une section
isolée de l'autre peut amener l'adolescent à ne pas connaître le secteur adulte et même à ne
pas le fréquenter. Le professionnel jeunesse exprime cette frontière physique : « quelquefois,
cela fait un peu peur d'aller de l'autre côté, ils ne trouvent plus ici ce qu'ils veulent et
n 'osentpas aller de l'autre côté »,
La Bibliothèque de Liévin ne dispose pas d'une zone adolescents dans le secteur jeunesse car
le local est trop petit. Néanmoins, des romans jeunes en secteur jeunesse cotés J12 s'adressent
aux adolescents de 12 ans jusque 18 ans et constituent un rayonnage spécifique. En adulte, le
coin usuels est un lieu où les adolescents vont faire leurs devoirs.

2) Un coin adolescents en section jeunesse

Dans les Bibliothèques observées, l'accueil personnalisé de l'adolescent se fait
principalement en jeunesse par une sélection d'un fonds spécialisé adolescents qui permet de
séparer les adolescents des plus jeunes. Les collections pour adolescents font partie de la
littérature jeunesse et sont du ressort des sections jeunesse. Dans ce cas, les adolescents sont
perçus comme des enfants alors qu'en général, ils se sentent davantage attirés par le monde
des adultes.

a) La Bibliothèque d'Hénin-Beaumont

Les secteurs se situent tous dans le même bâtiment : le secteur adultes est au rez-de-chaussée,
le secteur jeunesse et la discothèque au 1er étage, le secteur Etudes au 2eme étage.
Les adolescents, «Bados» (selon l'appellation donnée dans cette Bibliothèque), peuvent
emprunter dans les deux secteurs : jeunesse et adulte à partir de 14 ans. L'âge limite
d'emprunt en adulte est plus précoce qu'à Douai. La Bibliothèque dispose d'une discothèque
pour tous. Pour les documents en vidéothèque et discothèque, l'emprunt à leur nom est
possible à partir de 18 ans.
A Hénin-Beaumont, l'aménagement de l'espace différencie adolescents et petits. Le secteur
accueille des jeunes de 1 à 14 ans. Les différents publics se côtoient mais le découpage en
zones est plus marqué qu'à la Bibliothèque de Douai.
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La salle jeunesse est très connotée. Au niveau des âges, on distingue la zone petite enfance au
fond à gauche avec un mobilier approprié (coussins, petite maison). L'espace « grands » se
situe près de la banque de prêt où se trouvent des grandes tables et un rayonnage spécifique
adolescent nommé « étoile » à Hénin-Beaumont.
A Hénin-Beaumont, le public adolescent est pris en compte par un coin aménagé caractérisé
par un rayonnage adolescents. La transition est donc ménagée par ce rayon spécifique
adolescents.

b) La Bibliothèque de Valenciennes

Celle ci compte plusieurs secteurs : la discothèque et la vidéothèque au sous-sol, le secteur
adulte au rez-de-chaussée, le secteur jeunesse au 1er étage. La Bibliothèque de Valenciennes
est moderne (c'est plutôt une médiathèque) par les supports modernes qu'elle offre : CD,
vidéos, CD Rom.
Les adolescents peuvent emprunter en secteur jeunesse jusque 14 ans et en adulte à partir de
14 ans. Le public adolescent selon le professionnel jeunesse n'est pas situé : « je ne le situe
pas, ils sont répartis un peu partout »*35, en fait le public adolescent circule dans tous les
secteurs, en vidéothèque, discothèque, en jeunesse et en adulte car à partir de 14 ans plusieurs
sortes d'abonnement lui sont proposés en adultes. Les adolescents peuvent tout emprunter
dans toutes les sections selon leur abonnement.

A Valenciennes, l'aménagement de l'espace différencie adolescents et plus petits, les publics
sont séparés puisqu'il existe deux salles en secteur jeunesse. La cohabitation des publics ne
pose pas de problèmes avec la salle petite enfance.
Néanmoins, on distingue dans le secteur jeunesse un secteur adolescent avec des romans
destinés aux adolescents et des ouvrages de psychologie. Le secteur adolescent a toujours
existé à Valenciennes en adultes ou en jeunesse et ceci depuis 1974.
A Valenciennes, le rayonnage devait être en adultes (les adolescents sont donc considérés
plutôt comme des adultes au départ), mais il y avait un problème de place selon le
professionnel jeunesse : « on souhaitait que le rayon adolescents soit en adultes mais il n'y
avait pas assez de place, au départ, ils étaient en vidéothèque mais comme personne ne les
voyait, ils sont repartis en jeunesse ». La Bibliothèque de Valenciennes avait tenté un
décloisonnement de documents en adultes, mais celui-ci a été freiné par un manque de place.
Le fait que les Bibliothécaires avaient placé un « coin adolescent » dans le secteur
vidéothèque-discothèque montre que la liaison se fait bien dans leur esprit entre ce public et
les médias.
Les adolescents à la Bibliothèque Municipale de Valenciennes par la localisation des
collections pour adolescents en section jeunesse considèrent qu'elles représentent la dernière
lecture enfantine avant le passage en section adulte mais les Bibliothécaires sont conscients
que ce ne sont pas leur place comme le confirme leurs paroles : « On pencheraitplus pour les
intégrer en adulte ».*36

*35 Parole rapportée
*36 Parole rapportée
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Depuis 1974, le rayonnage adolescent à Valenciennes n'est pas toujours resté à la même
place. L'essai de localisation en vidéothèque et son déplacement montre que la Bibliothèque
de Valenciennes essaie de répondre aux besoins des adolescents et lui facilite l'accès aux
livres.

A Douai, l'originalité réside dans l'offre de romans policiers et fantastique en zone
adolescents alors qu'à Hénin-Beaumont et Valenciennes seules les collections spécifiques
adolescents et les classiques constituent le fonds adolescent à destination des adolescents.
Les constats par rapport à cette zone Adolescents dans ces deux Bibliothèques sont
différents :

à Hénin-Beaumont : « les Bandes Dessinées et romans d'identification intéressent le plus les
adolescents ». Selon les Bibliothécaires à Hénin-Beaumont, les romans miroirs des
collections spécialisées sont donc une des lectures préférées des adolescents.

A Valenciennes, le constat en ce qui concerne les collections spécialisées est plutôt restrictif.
Selon la Bibliothécaires « c'est toujours lu par les mêmes », les très bons lecteurs lisent de
tout tandis que les lecteurs faibles se cantonnent aux Bandes Dessinées, revues, CD Rom,
Vidéos et musique». De plus les adolescents préfèrent le «fantastique, le policier, les
documentaires en sport et sur les animaux » selon la Bibliothécaire (réponse à la question 11).

Si un effort est fait pour distinguer un fonds de fiction spécifique à Hénin-Beaumont et à
Valenciennes, le bilan de ce dispositif n'est pas si efficace si l'on considère les lectures
spontanées qu'annexent les adolescents à Hénin-Beaumont et Valenciennes : policier,
fantastique, Bandes Dessinées, documentaires sportifs.
L'aménagement d'un espace spécifique adolescent est plus l'aménagement de rayonnages
mettant en valeur un fonds d'ouvrages de romans de collections spécifiques dans les
bibliothèques observées qu'une véritable prise en compte des lectures diverses des
adolescents et de leur besoins.
De plus, cette solution d'accueil des adolescents au sein de la section jeunesse peut entraîner
leur désertion de la section jeunesse perçue comme trop jeune. Selon Claude
Poissenot : « L'idée que les jeunes se font d'eux mêmes et de leur âge entre en contradiction
avec l'image que le lieu donne de ces visiteurs >>.*37
Dans le secteur jeunesse, les adolescents ne fréquentent pas des aînés auxquels ils pourraient
s'identifier ou se référer pour bâtir leur parcours de lecture. Il est donc important qu'ils
puissent fréquenter le secteur adulte pour découvrir un fonds différent pour avancer dans sa
trajectoire de lecture.

*37 Claude Poissenot, « les adolescents et la Bibliothèque », Bibliothèque publique d'information au Centre Pompidou, « Etudes et
recherches », 1997,360 pages
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3) Un coin adolescent en secteur adulte

On sépare aussi l'accueil des adolescents de celui des plus jeunes par des aménagements
spécifiques dans les sections adultes. Dans un article de Caroline Rives*38, la solution en
termes de localisation de l'accueil des adolescents dans l'espace de la bibliothèque précise
l'importance de dissocier l'accueil des adolescents de celui des petits en prévoyant un
aménagement spécifique dans la section adulte qui propose une sélection de livres pour
adultes et adolescents souvent renouvelés comme à la bibliothèque municipale de Bordeaux
ou à la bibliothèque Edmond Rostand à Paris.

La Bibliothèque Edmond Rostand

J'ai contacté la Bibliothèque Edmond Rostand à Paris. Les adolescents à la bibliothèque
Edmond Rostand à Paris ne sont pas considérés comme des enfants, il vaut mieux leur
installer quelque chose en section adultes selon la bibliothécaire, Florence Monod.
L'espace adolescents en section adultes se situe à l'étage près de la vidéothèque. Il a été
ouvert en 1992 dans l'idée de permettre aux adolescents d'accéder à la section adulte et d'y
être plus à l'aise.

Les adolescents « circulent bien >>*39 d'autant plus que la bibliothèque dispose d'une banque
de prêt commune et qu'il n'y a pas de cloisonnement du tout Les adolescents peuvent donc
emprunter partout. L'espace ados est juste une aide au choix pour le prêt. Cette sélection leur
permet de ne pas « être noyé tout de suite et les aide à choisir et emprunter >>*40
Selon le professionnel jeunesse l'espace propose « des sujets auxquels ils sont sensibles et ce
qui les concerne eux»*4o. Cet espace particulier pour les adolescents propose donc une
sélection d'ouvrages susceptibles de les intéresser comme les BD, les romans, des best sellers
communs aux adultes et aux adolescents, des documentaires en sport, cinéma, sciences, sur
les métiers, des revues, des magazines. Le choix est assez large selon la bibliothécaire pour
« permettre à tous de piocher »*4i.
Cet espace est un espace de transition adapté au choix pour le prêt plus large qu'à Douai,

Hénin-Beaumont ou Valenciennes puisqu'ils ne propose pas que les collections spécialisées
adolescents et les classiques. Les documents sont adaptés à des niveaux de lecture variés et
aux intérêts et besoins des jeunes.
Cet espace était aménagé de tables et chaises. C'était plus un espace convivial de rencontre et
de lecture où les adolescents étaient considérés séparément, qu'une simple sélection de livres.
Néanmoins au cours du temps, selon la bibliothécaire, cet espace avait perdu son caractère
d'espace bibliothèque et il est devenu un lieu de rencontre et d'amusement. Cet espace a donc
fermé en avril et s'est ouvert à nouveau en septembre sans tables ni chaises pour que les
adolescents ne s'installent plus. La bibliothèque continue donc de répondre à leurs besoins
documentaires mais ne favorise plus une possibilité de rencontres et de communication avec
d'autres jeunes.

*38 Caroline Rives, Adolescents, lectures et bibliothèques in Bulletin d 'information ABF n° 165, 1994, pp.75-79.
*39 -40-41 -42 Paroles rapportées du professionnel jeunesse
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Selon la bibliothécaire le bilan de cet espace adolescents est positif d'une part car la sélection
d'ouvrages intéressent les adolescents, d'autre part « c'est un demi échec mais ce n'est pas
plus mal, il vaut mieux que les adolescents soient intégrés, être pris séparément, çà tient un
certain temps et cela ne peut plus fonctionner. »*42

Ce changement à la bibliothèque Edmond Rostand depuis septembre effectué par le simple
déménagement des tables et chaises est significatif «de l'incertitude où se trouvent les
bibliothécaires de traiter ce public bruyant, grégaire et insaisissable que sont les
adolescents >>.*43

4) Un secteur adolescent spécifique
« Disons que ce qui est un peu oublié dans la plupart des bibliothèques...bon il y a le coin
adulte, le coin enfants, mais entre les deux >>*44
L'accueil des adolescents peut se faire par une section spécialisée, réponse aux problèmes de
gestion du public adolescent et solution en termes d'espace qui marquerait la transition entre
secteur jeunesse et secteur adulte. Selon Caroline Rives « les réponses en termes d'espaces
sont prudentes (...), certaines bibliothèques comme Caen se lanceront dans l'expérience mais
la limitation des moyens et la crainte de parcelliser les publics empêcheront sa
généralisation. >>*45

g) La bibliothèque de chambéry«46

La bibliothèque de Chambéry a opté pour un secteur adolescent en 1992 afin de mieux
prendre en compte la catégorie des 11-16 ans, les collégiens. Auparavant, la bibliothèque était
constituée de deux bâtiments (comme l'exemple de la bibliothèque de Liévin), mais avec une
salle d'études en plus dans le même bâtiment que le secteur adultes.
Les adolescents fréquentaient de moins en moins la bibliothèque et n'y trouvaient pas leur
place. Les comportements des adolescents la fréquentant ont été analysés : les adolescents
empruntent des documents pour leurs loisirs et lisent sur place, ils empruntent des documents
pour leur travail scolaire et travaillent sur place, ils viennent aussi pour se rencontrer.

*43 Anne- Marie Bertrand, La bibliothèque publique et la lecture des jeunes. In Goffart serge, Lorant-Joly Annick (dir). Les adolescents et la
lecture ; actes de l'Université d'été d'Evian, Octobre 1994 Créteil, CRDP de L'Académie de Créteil, 1995, p256.
*44 Petit (Michèle), Balley (chantai), Ladefroux (Raymonde), De Ut bibliothèque au droit de cité : parcours de jeunes, Paris, Bibliothèque
publique d'information au Centre Pompidou. « Etudes et recherche », 19%, 361 p.
*45 Caroline Rives, Adolescents, lectures et bibliothèques in Bulletin d'information ABFn°165, 1994, pp.75-79.
*46 -47 Marie Claude Bnm, un secteur adolescent, l'expérience de Chambéry, in Bulletin d'information de l'association des Bibliothécaires
Français, 4OTe trimestre 1994, n°165, Page 43-44
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Le secteur adolescent a permis de répondre à ces besoins ; le lieu, contigu au secteur adultes
dispose d'une salle de prêt et de lecture, lieu convivial de rencontre et de communication au
premier étage.
Au deuxième étage, contigu au secteur adultes, se trouve un espace à vocation scolaire
« infodoc ados. »

Les fonds sont répartis selon les usages : en salle lecture, on trouve des romans, BD, revues,
documentaires qui constituent des lectures loisirs ; en salle de travail, ce sont des dossiers ,

usuels, encyclopédies, dictionnaires, revues qui constituent des documents de travail.

Le bilan de ce secteur spécifique en 1994 constate la satisfaction du public et une
augmentation des inscrits des 11-16 ans. Néanmoins, la salle de lecture est plus fréquentée
que la salle de travail, celle-ci étant envahie par les étudiants. Les adolescents n'ont pas
l'impression d'être «chez eux » *47 dans la salle de travail.
La répartition du secteur sur deux salles distinctes n'est pas l'idéal selon les adolescents. Ces
constats en 1994 conduisent au souhait d'aménager un secteur ados unique qui correspondra
encore mieux aux besoins et attentes des adolescents

b) Des besoins de lieux spécifiques

La section adolescent est perçue comme un avantage pour beaucoup d'adolescents à Douai
mais comme un inconvénient pour les professionnels jeunesse rencontrés.
Les adolescents consentent en général à un lieu spécifique ( question 23 du questionnaire de
l'annexe 14-14Bis-14 Ter)
Les fonctions qu'attribuent les adolescents à ce secteur correspondent à leurs besoins et
attentes : Justine, 15 ans dit : « on pourrait travailler, faire des recherches, on pourrait lire ».
Rachel, 15 ans imagine ce lieu comme une salle « genre CDI avec un coin travail, lecture et
revues ». Fatima, 17 ans affirme : « ce serait plus facile à retrouver les livres ». Sonia, 14 ans
dit : « oui, çà irait plus vite à chercher ».
D'après ces paroles, les adolescents à Douai conçoivent ce lieu spécifique (annexes 20 et
20Bis) comme un lieu de discussion entre pairs et avec les bibliothécaires, comme un lieu de
rencontre, de communication et de communauté, comme une salle de lecture et de travail. Les
jeunes attribuent aussi à ce lieu la facilité de recherche documentaire.
Toutes les fonctions qu'attribuent les adolescents à ce lieu sont celles développées à la
bibliothèque de Chambéry.
Les adolescents consentent à un secteur ados comme lieu de transition entre secteur jeunesse
et secteur adulte tandis que les professionnels jeunesse ne considèrent pas cet espace
spécifique comme une solution : le professionnel jeunesse d'hénin-Beaumont conteste cetfc_
solution : « faire un coin à part, c'est les parquer il faut plutôt prendre de bonnes mesures
pour qu'ils se sentent bien au sein de la section jeunesse », selon le conservateur de la
bibliothèque d'hénin-Beaumont : ils se sentiraient entre eux mais cela deviendrait vite un
ghetto». L'avis du professionnel jeunesse de Valenciennes diverge de celui d'Hénin-
Beaumont, leur place est selon elle en secteur adultes et non en secteur jeunesse : « il ne faut
pas les cloisonner dans un espace spécifique, mais plutôt les mettre en secteur adultes pour
les ouvrir à une plus grande littérature »
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Pour la bibliothécaire de Montigny, un espace ados ne peut que les parcelliser». Les
professionnels jeunesse par peur du ghetto propose d'autres solutions : les laisser en secteur
jeunese ou mes placer en secteur adultes mais de toute façon, ne pas les enfermer dans une
section spécialisée.
Cette section de transition n'est pas un modèle pour les professionnels jeunesse, l'offre de
livres tente de répondre à leurs besoins dans un tel secteur mais les retours sur d'autres
lectures ne sont pas possibles.

5) Un accueillibte des adolescents

g) La bibliothèque de Montimv

Celle-ci offre un accueil libre des enfants, adolescents et adultes dans toutes les sections sans
limite d'âges. Les adultes peuvent emprunter en jeunesse et les enfants en adultes.
L'adolescent n'a pas de barrières de règlements, ni les autres publics.
Même si les frontières physiques existent, les frontières de règlements sont inexistantes.
L'enfant est déjà familiarisé au lieu puisqu'il a le droit de le fréquenter. Selon Claude
Poissenot, « pour avancer dans sa trajectoire, le jeune lecteur doit changer d'espace et
découvrir un fonds sensiblement différent sans disposer des ses anciens repères. Le parcours
de lecture ne ressemblant pas à une progression continue, mais à des évolutions suivies de
retours sur d'anciennes lectures >>*47

Même s'il persiste les sections, les documents sont en quelque sorte en libre circulation
puisque le système d'emprunt est libre. Les collections pour adolescents sont mélangées en
secteur jeunesse et en secteur adulte. La bibliothèque de Montigny avait tenté l'aménagement
d'un rayonnage « adolescents », mais il n'est resté que six mois car cela ne fonctionnait pas.
Le cloisonnement en sections n'est pas dépassé puisqu'il existe toujours des murs, mais le
constat est le même que fait Hélène jacobsen* dans son article paru dans l'ABF. L'enfant et
l'adolescent pénètre dans un lieu public destiné à tous. Le lieu est un lieu de sociabilité. « Les
jeunes connaissent et utilisent l'ensemble de l'espace sinon de ses ressources ». Le problème
de transition d'un lieu à un autre est amoindri. Car, déjà le public est libre de fréquenter les
sections et d'emprunter partout.

b)La Bibliothèque Municipale de Cambrai

L'âge limite d'emprunt en rayonnages adultes est fixé à 12/13 ans. Elle dispose d'une salle
pour tous et d'une salle « usuels ». Cette seule salle selon le professionnel jeunesse permet
« de faire se rencontrer les gens ». L'adolescent a ses repères dès l'enfance s'il est inscrit
depuis petit. Ce décloisonnement a les mêmes répercussions que les précédentes : lieu public
pour tous, lieu de sociabilité entre tous les publics, jeunes et moins jeunes.

*47 Claude Poissenot, « les adolescents et la Bibliothèque », Bibliothèque publique d'information au Centre Pompidou, « Etudes et
recherches », 1997,360 pages
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Le problème peut résider dans la fréquentation collective des adolescents qui comme le dit le
professionnel jeunesse « ils viennent en bande », ce qui peut aussi déranger les autres usagers.
Le public selon le professionnel jeunesse vient surtout emprunter dans les rayonnages adultes.
La transition se fait facilement.

c) La bibliothèque de Bobienv

A Bobigny, s'est posée la question de l'ouverture d'une section ados mais la solution a été
comme à la bibliothèque de Montigny de permettre à l'adolescent d'emprunter partout grâce
au système d'une seule carte pour les enfants et les adultes, car selon cet article : « La réponse
a été de considérer que l'adolescence, c'est justement un temps un peu plus long où il n'est
pas forcément bon de brusquer les choses et où l'errance entre le secteur enfant et adulte est
peut-être une solution »*4s

Dans ces bibliothèques assurant soit grâce à une carte valable dans tous les secteurs comme à
Montigny et Bobigny, ou dans une même salle (secteur décloisonné), l'offre de livres pour
tous les publics, les conditions sont davantage réunies pour assurer le glissement de l'univers
et des livres des enfants à ceux des adolescents et des adultes. Les adolescents sont libres de
circuler des rayonnages jeunesse aux rayonnages adultes et choisissent le moment de leur
transition à la lecture adulte quand ils le sentent.
Plusieurs adolescents à Douai avait d'ailleurs trouvé cette solution qui leur semblait plus
intéressante qu'un secteur spécifique adolescent comme Guillaume, 18 ans qui répond
qu'un « secteur adolescents, çà fait bizarre, il ne faut pas de séparation, on pourrait très bien
mettre les deux salles sans qu'il y ait de séparation pour qu'il n y ait pas d'élite (...) les
adultes pensent : toi, t'es trop petit, trop c.. pour comprendre ». Selon Simon, l'adolescent
doit « faire une transition quand il le sent et être libre ». Ces deux opinions recoupent la
solution d'un lieu idéal où les adolescents choisissent le livre qu'ils veulent où ils veulent et
quand ils veulent, l'adolescent est dans ce cas usager à part entière.

Le modèle que je soumettrai à la bibliothèque municipale de Douai serait plutôt celui de la
bibliothèque de Montigny ou de Cambrai, en effet permettre aux adolescents l'emprunt de
tous les documents offerts par la bibliothèque sans limite d'âge minimise l'hésitation du
passage de l'enfance à l'âge adulte. Les adolescents sont comme tous les autres publics dans
ce cas des usagers à part entière avec pleine liberté d'occupation d'espace et d'utilisation des
ressources.

*48 Pili Munoz, « La fureur de lire a quize ans ! : Les actions de la bibliothèque de Bobigny en direction du public adolescent »Lecture Jeune,
1997, n°81, ppl2-17.
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CONCLUSION

L'étude de la place du public adolescent à la bibliothèque de Douai a été analysée du point de
vue du rapport des adolescents à la lecture et à la bibliothèque. La place des adolescents à
Douai a été particulièrement analysée selon leurs pratiques de lecture afin de constater que les
adolescents empruntent dans tous les secteurs avant 16 ans malgré le règlement ou le
souhaiteraient selon leur maturité et personnalité. Ils n'empruntent pas particulièrement les
collections adolescentes, mais une diversification de documents. L'étude de la lecture des
adolescents montre que les adolescents sont un public particulier dont les goûts sont tournés
vers une littérature spontanée plutôt que destinée ou imposée.
Leur rapport à la bibliothèque de Douai montre que certains en sont satisfaits mais que
d'autres ont des demandes particulières concernant leur perception des lieux et leurs attentes.
Leur place n'est manifestement pas la bonne en secteur jeunesse à Douai, les adolescents
semblent plutôt attirés vers le secteur adulte ou vers un lieu idéalisé répondant à leurs besoins
et attentes qui correspondrait au secteur adolescent

La place de l'adolescent dans les autres bibliothèques montre que les adolescents ne sont pas
pris en compte de la même façon d'une bibliothèque à l'autre : alors « coin ados en secteur
jeunesse », « coin ados en secteur adulte », « secteur adolescent spécialisé » ou
« décloisonnement total ». On constate qu'il n y a pas de modèle unique d'accueil. Des
solutions différentes sont proposées afin de maintenir les pratiques de lecture des jeunes. La
meilleurs solution étant représentée à mon avis par le modèle du décloisonnement total où les
collections pour adolescents sont mélangés en secteur jeunesse et secteur adulte. Les
adolescents dans ce cas avancent dans leur trajectoire de lecture à leur rythme et librement
sans le poids d'un règlement contraignant ou d'une place assignée.

Dans les bibliothèques où les sections sont inscrites et imposées par la programmation des
bâtiments, ce qui compte, c'est la façon dont on accueille l'adolescent, dont on s'adresse à lui
et les moyens utilisés pour lui faciliter l'accès au livre. Ainsi, les meilleures solutions se
trouvent dans la perpétuelle remise en question du système de la bibliothèque. Les
bibliothécaires doivent faire bouger les collections et le public par le déménagement des
rayonnages (Valenciennes, montigny) et par des remises en cause du règlement. La
bibliothèque ne doit pas être un monde figé mais un lieu de mouvement et de liberté que les
adolescents doivent avoir envie de fréquenter.
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LES ROMANS ET NOUVELLES

EQUIPES D'UN RUBAN DE COULEUR

ONT UN THEME PRINCIPAL

/

SUSPENSE
PSYCHOLOGIE

RELIGION

POLITIQUE-FICTION
PICARESQUE
POLICIER
RACISME

| ANIMALIER

EPOUVANTE
SCIENCE-FICTION
MEDECINE

HUMORISTIQUE

AVENTURES
AVENTURES MARITIMES
FAMILLE
CHEVALERIE
GUERRE
ETHNOLOGIQUE

autobiographique
biographique
HISTORIQUE
WESTERN
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LECTEURS ADOLESCENTS DE 13-18 ANS
INSCRITS A LA BIBLIOTHEQUE

DE DOUAI

Fichier total adolescents

Filles Garçons
Centrale 1112 897

Bus 308 247

Total 1420 1144
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EMPRUNTEURS ADOLESCENTS DE 13-18 ANS A LA BIBLIOTHEQUE
MUNICIPALE DE DOUAI

EN JUIN 1998

SEXE FEMININ SEXE MASCULIN
EFFECTIF 170 116

REPARTITION DES EMPRUNTEURS SELON LE SEXE

□ SEXE FEMININ

□ SEXE MASCULIN
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EMPRUNTEURS MASCULINS A DOUAI EN JUIN 1998

ANNEE DE NAISSANCE

1985 1984 1983 1982 1981 1980
EFFECTIF CENTRALE 19 17 15 13 18 10

EFFECTIF BUS 4 10 1 3 3 3

TOTAL 23 27 16 16 21 13

repartition des emprunteurs masculins selon l'anne'e
de naissance

Année de naissance
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EMPRUNTEURS FEMININS A DOUAI EN JUIN 1998

ANNEE DE NAISSANCE

1985 1984 1983 1982 1981 1980
EFFECTIF CENTRALE 35 23 13 15 25 17
EFFECTIF BUS 15 6 7 2 5 6
TOTAL 50 29 19 18 30 23

REPARTITION DES EMPRUTEURS FEMININS

50

45

40

35

£ 30
UJ 25

UJ 20

15

10

5

0

□ EFFECTIF CENTRALE

□ EFFECTIF BUS

□ TOTAL

1985 1984 1983 1982 1981

ANNEE DE NAISSANCE

1980
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EMPRUNT DE DOCUMENTS TOUTES SECTIONS

ROMANS TOUTES SECTIONS

FILLES GARÇONS

36 ROMANS "CLASSIQUES"

21 ROMANS "ACTUALITE ET HISTOIRE DADOS"

3 ROMANS" DADAPTATION DE FILMS "

5 "SCIENCE FICTION"

14 ROMANS DAVENTURE

38 POLICIERS THRILLER

23 "SENTIMENTAL"

26 ROMANS ADULTES DE GENRES DIVERS

(BEST SELLERS, ROMANS HISTORIQUES...)

50 ROMANS "EPOUVANTE, FANTASTIQUE"

55 ROMANS JEUNESSE EDITION "4-13 ANS"

1 ROMAN "CLASSIQUE"

2 ROMANS" D'IDENTIFICATION"

I ROMAN "HUMORISTIQUE"

4 "SCIENCE FICTION"

4 ROMANS "D'AVENTURES"

II "POLICIER-SUSPENSE"

10 "SENTIMENTAL"

8 ROMANS ADULTES DE GENRES
DIVERS /érotique, conte philo etc

16 "EPOUVANTE,FANTASTIQUE"

16 ROMANS JEUNESSE
EDITION" 4-13 ANS"

272 ROMANS TOUTES SECTIONS

11 CONTES

29 IMAGES

54 REVUES

115 BD TOUTES SECTIONS

20 VIDEOS

73 ROMANS TOUTES SECTIONS

PAS DE CONTES

7 IMAGES

19 REVUES

165 BD TOUTES SECTIONS

11 VIDEOS

1 "HUMORISTIQUE"
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GENERALITES
0

RELIGION
200

LANGAGE
400

SCIENCES PURES
500

DOCUMENTAIRES TOUTES SECTIONS

FILLES GARÇONS

PHILOSOPHIE
PSYCHOLOGIE

100

10

SCIENCES SOCIALES
300

18

TECHNIQUES
600

15 10

ARTS ET LOISIRS
700

15 20

LITTERATURE
800

28 dont 3 humour

GEOGRAPHIE
BIOGRAPHIE HISTOIRE

900

18 17
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REPARTITION DES EMPRUNTS DE BD PAR SEXE, AGE ET LIEU EN JUIN 1998

EMPRUNT DES BD DES FILLES DANS TOUS LES SECTEURS SELON L'ANNEE DE NAISSANCE

ANNEE DE NAISSANCE BD JEUNESSE BD ADOLESCENTS BD ADULTES

Centrale Bus Centrale Bus Centrale Bus

85 32 12 4 0 1 0
84 11 8 0 0 0 1
83 8 8 1 0 0 0
82 2 0 0 0 0 0
81 5 4 0 0 5 0
80 2 5 1 0 6 0

EMPRUNT DES BD GARÇONS DANS TOUS LES SECTEURS SELON L'ANNEE DE NAISSANCE

ANNEE DE NAISSANCE BD JEUNESSE BD ADOLESCENT BD ADULTES

Centrale Bus Centrale Bus Centrale Bus

85 21 3 1 0 0 0

84 20 15 3 0 3 0

83 22 0 9 0 2 0

82 7 11 1 0 0 0

81 5 9 5 0 0 0

80 13 6 4 0 5 0
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REPARTITION
DES

ROMANS
PAR
SEXE,
AGE
ET

LIEU
EN

JUIN
1998

ROMANS
FILLES
TOUTES
SECTIONS
PAR

ANNEE
DE

NAISSANCE

en

juin
1998

Année
de

naissance
Romans
Jeunesse
Romans
Adolescents
Romans
Adultes

85

39

22

20

0

0

0

84

18

20

16

1

3

5

83

1

6

12

3

6

12

82

0

0

8

0

16

1

81

2

3

0

0

18

8

80

2

2

0

0

19

9

ROMANS
GARÇONS
TOUTES
SECTIONS
PAR

ANNEE
DE

NAISSANCE

en

juin
1998

Année
de

naissance
Romans
Jeunesse
Romans
Adolescents
Romans
Adultes

85

9

0

5

0

1

0

84

4

9

0

2

4

8

83

4

0

3

0

0

0

82

9

0

1

0

4

0

81

0

0

0

0

0

2

80

1

2

0

0

3

2
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QUESTIONNAIRE

♦ Quel âge as-tu et quelles études suis-tu ?

♦ Quels sont tes loisirs ?

♦ Que font tes parents ?

♦ Dans quel secteur es-tu inscrit à la bibliothèque ? - Jeunesse :
- Adulte
- Les deux :

♦ Combien de fois par semaine viens-tu à la bibliothèque ?

Une fois : oui non

Deux fois : oui non

trois fois : oui non (dire combien de fois)

Si tu viens moins d'une fois par semaine, quel est ton rythme de fréquentation ?

♦ Es-tu inscrit dans une autre bibliothèque ? Si oui, dans laquelle ?
Dans quel secteur : - Jeunesse

- Adulte
- Les deux

Si oui, quel est ton rythme de fréquentation ?
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♦ Que viens-tu faire à la bibliothèque ?

♦ Vas-tu au CDI, pourquoi ? Sinon pourquoi ?

♦ La lecture est-elle pour toi : - Divertissement oui

oui
non

- Détente
- Evasion
- Corvée
- Plaisir
-Ennui
- Découverte
- Information
- Connaissance

oui

oui
oui
oui
oui

oui

oui

non

non

non

non

non

non

non

non

Autre chose à ajouter

♦ Quel est ton rythme de lecture ?

♦ Que lis-tu et quel genre en priorité ?
Quels sont les thèmes et sujets qui t'intéressent le plus ?

♦ Quel est le dernier livre que tu as lu ?

♦ Que lis-tu comme périodiques et magazines ?

♦ Quel est ton héros de roman et/ou de bande dessinée préféré ?
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♦ Est-ce que tu lis à la bibliothèque ? Pourquoi ?

♦ Est-ce que tu lis à la maison ? Pourquoi ?

♦ Est-ce que les livres que tu lis à l'école te conviennent ?

♦ Est-ce que les livres que tu trouves à la bibliothèque te conviennent ? Sinon qu'aimerais-tu
trouver comme livres ?

♦ A partir de quel âge voudrais-tu aller en secteur adulte ? Pourquoi ?

♦ Que faire pour les ados en bibliothèque ?

♦ Aimerais-tu qu'il y ait un secteur spécialisé ados ? Pourquoi ?
Si oui, quelles activités pourrait-on y faire en rapport avec la lecture ou hors lecture ?

♦ Qu'évoqut our toi le secteur adulte ?

♦ Qu'évoque our toi la lecture adulte ?
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Situation
des

adolescents
rencontrés

Age

Profession
des

parents

Etudes

Loisirs

Secteur
d'inscription

Michel
17ans

Père
:

Agent
de

sécurité

mère
:

Assistante
maternelle

2nde

productiqueEdmond
Labbé

judo,

ping-pongfoot

jeunesse
depuis
la

primaire

ne
va

pas
en

secteur
adulte

Guillaume
18

ans

Père
:

Demandeur
d'emploi

Mère
:

Aide

soignante
Deug
histoire

Lille
III

ping
pong,
jeux

de

rôles,
lecture

pas

inscrit

Marie
(

sourde)
15

ans

Père
:

technicien
Mère

:

infirmière

3ème

bibliothèque,
vélo

télévision

jeunesse,
emprunt

de

livres
en

adulte

sur

carte
mère

Vanessa
16ans

?

1

ère

littéraire

photographie
carte

bibliobus,
les

deux

Malika
16

ans

?

1ère
ES

lire
et
le

sport
en

général

les

deux,
va
à

la

centrale,
carte

bibliobus

Jamel
17

ans

?

BEP

Electrotehnique
Football,

cinéma

carte

bibliobus,
les

deux

Justine
15

ans

Mère
:

bibliothécaire
Père

:

Conseiller
de

clientèle

2nde

écouter
de
la

musique

lire
des

magazines,
lire
des

romans,
shopping

jeunesse,
va
en

adulte

Charlotte
15

ans

?

1ère
ES

cinéma,
tennis,

écouter
de
la

musique

jeunesse,
ne
va

pas

en

adulte

Mélisa

14ans

?

4ème

aller
voir
des

amies

cinéma,
voiley

bail,shopping
parler
avec
des

amies

écouter
de
la

musique
(rap)

magazines
sur
les

stars

jeunesse,
depuis
la

primaire

ne
va

pas
en

adulte

Simon
18

ans

?

Lettres
Sup

Châtelet

cinéma,
café

contre
le

sport

adulte,
jeunesse

pour
livres

travaux
manuels
pour

CLSH

Cynthia
18

ans

?

Lettres
Sup

Châtelet

cinéma,
café,

jogging

adulte,
jeunesse

pour
livres

travaux
manuels
pour

CLSH

Laetitia
15

ans

?

3ème

danse
moderne
jazz

lecture
détente

jeunesse,
n'

emprunte
pas

en

adulte

Fabien
14

ans

?

4ème

dessin,

arachnides,
skate

board,
vélo,

musique(
chansons

françaises
Aznavour

(émissions
animalières

E=M6,
Cà

se

discute)
lecture

jeunesse,
emprunt
en

adulte

sur

carte
des

parents
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Situation
des

adolescents
rencontrés

Age

Profession
des

parents

Etudes

Loisirs

Secteur
d'inscription

Rachel
15

ans

?

3ème

écouter
la

musique

danse,
les

amies,cinéma
jeunesse,

emprunt
en

adulte
avec
carte
des

parents

Nessyme
15

ans

?

3ème

Basket,
cinéma,

écouter

la

musique,
shopping

non

inscrite

Adeline
14

ans

Mère
au

foyer
Père

retraité

Tiers
temps

musical
4ème

équitation,
piscine

en

jeunesse,
lit

des

revues

et

romans
en

adulte,
emprunt

sur
la

carte
du

frère

Na'fma
13

ans

Père
à

la

retraite
Mère

au

foyer

5ème

Danse,
hand
bail,

lecture

jeux
de

société

carte

bibliobus
emprunt
en

adulte

Sonia
14

ans

Mère
au

foyer

Père
:

ouvrier
à

renault

4ème

Musique,
sport,

lecture

bibliobus,
les

deux

Barbara
14

ans1/2

Mère
:

Aide

soignante
Père

:

surveillant
(

parents
divorcés)

5ème

Gym,
piscine,

lecture,
baby-siting,

randonnées
jeunesse,

emprunte
en

adulte

pour
sa

mère

Fatima
17

ans1/2
Père

:

Agent
de

maîtrise

Mère
au

foyer

BEP
Vente

Lecture,
écouter
de
la

musique

sorties:
soirées,
cinéma

pas

inscrite
à

la

BM
de

Douai

Anthony
13

ans

Père
:

Maçon
Mère

au

foyer

5

ème

Foot,
VTT,
bateau

jeunesse
ne
va

pas
en

adulte

Lucie
13

ans

Mère
:

employée
de

maison

Père
:

éboueur

4ème

Danse,

bibliothèque,
télévision

jeunesse
ne
va

pas
en

adulte

Hélène
15

ans

?

3ème

la

musique

Jeunesse,
ne
va

pas
en

adulte

Olivier
15

ans1/2

?

3ème

Football

non
insrit

Christophe
16

ans

?

2nde

jardinage,
écouter
de
la

musique

philatéliste,
pongiste,
sorties

télévision,
jeux

vidéos

secteur
adulte
:1ère
année
(

à

cause
des

transports
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RAPPORT
A

LA

LECTURE

définition
de
ta

lecture
/question

9
:

autre
chose
à

ajouter
et

tableau*
rythme

de

lecture(question
10)

dernierlivre
lu(question

12)

périodiquesetmagazines(question
13)

hérospréféré(question14)
genre
delecture(question

11)

thèmespréférés(question
11)

Lecture
à

la

maison(question16)

lecture
à

labibliothèque(question
15)

JugementLecturescolaire(question
17)

Lecture
adulte

(Question
20)

représentation
de

lecture

typologie
du

lecteur

Michel
pas
de

réponse
1/mois

Chariie
S

King

La

VoixduNord

pas
deréponse

FantastiquePièces
dethéâtre(Corneille,Molièreromans,

BD

Histoire,Guerre

oui"calme"

oui

mauvais:obligation
plus

compliqué
lecture
détente

pratique
scolaire

au

CDI

petit

lecteur,
lecteur

adulte
(pas
inscrit

en

adulte,
fréquentepeu

la

bibtliothèque

Guillaume
connaissancehumaine
1/3

semaines
Nodier,
les

lions
diffaméscycle

d'ogier
Chariie
hebdoHistoireCanardEnchaîné
Cyrano
deBergerac

Science-fictionEpopéeRomansHistoriquesMaupassant,Goethe,
Dante

Ray

bradburyAzimovromans,
BD

Histoire,
Haine

Passion,
Amour

oui

pour
faire
de

beaux
rêves

pour
ne

pas
êtredistrait"

oui,
pour
ne

pasemprunter(oublie
de
tes

rendre)

contreprescriptionscolaire
s'y

soumet

qualité
littérairerecherches

/idées

lecture
plaisir

Tension
lecturescolaire/lecturepersonnelle

lectures
pluralistesconnaissanceslittéraireslecteur

adulte

Marie

pas
deréponse

4/semainesBD

Le

Titanic
OK,
Girf,
Fan2

TitoGénérationCollège
BD,
livres
de

Poche

Aventure,sujetsd'actualités
:

drogue
Oui,

contreennui

non

pas
de

réponse
"je

ne

sais
pas"

lecture
loisirs

Lecture
de

masse
Lecture
détente

en

transition

Vanessa

"élémentaireque
ce

pour

les

études
ou

autres"

1/2Ô3semaines
Fournier,
le

grand

Meaulnes
pas
de

réponse
Garfield

les

Bidochons
Classiques

Pas
de

fiction

ni

aventure
?

oui

oui

accepte
laprescriptionscolaire

classiques
pratique
scolaire

lecture
plaisir
:

BD
romans

future
littéraire?

en

transition

Malika

pas
deréponse

2/semaines
Salem,
S

KING
Pas
de

réponse
Electre,Giraudoux

romansBD

"de
tout,

mais
surtout
lefantastique"

oui

oui

contreprescriptionscolaire,
s'y

soumet

"plus
de

choix"

Lecture
personelle

l'emporte
(policierfantastique)

lectrice
moyenne

lit

des

romans
en

transition

Jamel

"instructivedisbayante"
10BD/mois

pas
de

réponse
pas
de

réponse
"pas
depréférence"
BD

Pas
de

réponse
oui

non

contreprescriptionscolaire
pas
de

réponse
Lecture

exlusive
:

BD

Non

préférence
pour
les

romans

récalcitrant

Justine

"apport
devocabulaire

un

moment
de

repos"

2/mois

roman"brouillard
au

pont
de

Tolbiac"
Le

quotidien
Jeune

et

jolie
miss

Boule
et

Bill

Auteur:
S

King

FantastiquePoliciers"Avec
l'école

pièces
deThéâtre"

et

"Balzac"
sujets
actuelsfantastiquepolicier

oui
:

"pour
medétendre"

non,

seulementemprunts
accepte
laprescriptionscolaire
"sujets

plus

graves

plus

compliqués
plus

réels"

différencie
lecture

personnelle
=

détente

et

lecture
scolaire
=

réussite
scolaire

goûts
affirmés:fantastique

et
policier

en

transition
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RAPPORT
A

LA

LECTURE

Définitionde
lalecture(question

9)
Tableau*

rythmedelecture(questionIO)
dernierlivrelu(question

12

périodiques
et

magazines(question
13)

hérospréféré(quesîion14)
genre
delecture(question

11)

thèmespréférés(questionl
1)

lecture
à

la

maison
(

question
16

lecture
à

labibliothèque(question
15

Jugementlecturescolaire

LectureAdultequestion
20

représentationde

lecture

typologie
du

llecteur

Charlotte
loisir,

plaisirdétenteévasion
1/2

mois

Btade
Runner

pasderéponse

auteurpréféré
s

King

science-fictionfantastiquehorreur
(

voir

genres)

oui

non

acceptelalecturescolaire

n'empruntepasenadulte

lectureloisirs

petitelectricelectriceado

Mélisa

passionnantdécouverteconnaissanceculture

1/mois
Les

poingsserrésscolaire
:rhinocérosIonesco

Salut,
OkPodium

souventhérosprincipal
"pas

vraiment
de

style"

"

je

regarde
le

résumé"préférence
pour

l'humourpolicier

racismepolicier

oui

non,
travail

oui
au

CDI

accepte
la

lecturescolaire
"an

dernier
1/15
jours

au

choix

n'empruntepas
enadulte

pratiquescolairepratiquepersonnelledifférenciée
lectricemoyennelectrice

ado

Simon

"vital""nécessaire"
"soutenulectureimposéenécessaire"lecturepersonnelle

Ionesco
Arts

etdécorationArchitecture
Julien
SorelmadameBovary

romans

Littératurescience-fictionsurnaturelutopies

oui

avecmusique
douce

emprunt

accepte
la

lecturescolairejugéecommequelquefoisennuyeux
(lit

par

souci

de

réussitescolaire

acquise

pratiquescolaire
et

personnelle
littérairelectureplaisirl'emportescolairepeut

êtreplaisirselonl'ouvragelecteur
adulte

Cynthia
lecture
forcée

et

nécessaire
fait

partie
de

la

vie,
mais

pas
vital

soutenulecturescolaire

Beckett

pas
de

revues

Gervaise

théâtre
etromansauteur

B

Vian

littératurefrançaise
et

anglaise

oui

emprunt
accepte

la

lecturescolairesauf
philo

acquise

pratiquescolaire

littérairelectrice
adulte

laetma

loisirspasse-tempscultureprogresser
en

français
2/mois

Caligula
"le

rêve
d'un

mort"
A

Christie
pas
de

revues

hercule
poirot

Romans

policieraventure
pas
de

romansintimistes
oui

emprunt

accepte
la

lecturescolaire
(

est

venue
avec
uneliste)

pas

d'emprunt
en

adulte

pratiquescolaire
etpersonnelle

:

lectureloisirs
en

transition

Fabien

information"passer
le

temps
d'uneintelligente

et

instructive"
1/semaines(200

pages)

"Vendredi
ou
la

viesauvage"

type
de

héros
journalistes,
détectives

curieux
"pas
te

plus

détournement
sur

collection
Folio

Junior

romans,
un

peu
deBDaventuresdocumentairesscientifiquesfantastiquescience

fiction
(

voir

genres)

oui

oui

accepte
ta

lecturescolaire

emprunt
en

adulte

pratiquepersonnelle
lectureloisirslecturespluralistes

en

transition
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16
Bis



RAPPORT
A

LA

LECTURE

[Définition
de

rythme

dernier

périodiques
héros

genre

thèmes

lecture

lecture

Jugement
lecture

représentation
typologie

la

lecture
de

lecture
livre
lu

et

magazines
préféré
de

lecture

préférés
à

la

à

la

lecture

adulte

de

lecture
du

(question9)
(questionIO

question
12

(question13)
(question
14)

(questionl
1
)

(questionl
1)

maison

bibliothèque
scolaire

(question20)

lecteur

tableau

(question16)
(question
17)

(question
17)

Rachel

"pour
nous

1/mois

Jubiiée

Girls

aucun

romans

amour

oui

travail

corvée

emprunte
lectures

lectrice

faire
une

Black
and

d'amour

surnaturel

scolaire
non

plaisir

personnelles
moyenne

culture"

White

sujets

tension

contre
lecture

lecture

(scolaire)

actuels

lecture

scolaire

loisirs

policier

personelle

(perso)

lecture

transition

scolaire
aime

Molière

Nessyme
pas
de

1/mois
La

falaise

StarsClub
pas
de

policier

amour

oui

oui

corvée

pas
de

lectures

lectrice

réponse

maudite

(Leonardo
réponse

frissons
sujets
actuels

tension

réponse

personnelles
moyenne

Pike

di

Caprio)

romans

(magasines

lecture

contre
lecture

lecture

d'amour
sur
les

stars

scolaire

scolaire

loisirs

(Roméo
et

/lecture
scolaire
perso)

Juliette)

découverte
lectrice

(contradiction)
ado

Adeline
lecture

4/mois

l'enfant

Salut

Mme

classiques
"J'essaye

oui,
"au
lieu

oui

accepte
la

livres

pratique

bonne

plaisir

J

Vallès
Voix
du

Nord
de

Rénal

romans

tout"

de

regarder

lecture

classiques
culturelle

tectrice

magazines

d'amour

la

télé

scolaire

sujets

cultivée

de

langue

pas
de
BD

différents

(lecture

auteurs

personelle

pour

adultes

romans
rf

compliqué

amour
en)

pour

certains

2ème)

vocabulaire

littéraire

soutenu

maturité

Naïma

détente

2/mois

Cartland

Femme

tintin

BD

enquêtes
oui,

détente
non

?

plus

lecture

lectrice

Actuelle

romans

cuisine
contre
ennui

bibliobus

intéressant
détente

moyenne

maxi,
Salut

policiers

passe
temps

lecture

Ok

podium

populairetransition

Sonia

pas
de

1/semaine
Les

malheure
Bravo,
Girls

aucun

romans

Enquêtes
oui"pour
non

obligation
sujets
plus

lecture
détente
lectrice

réponse

de

Sophie

Maxi

pas
de
BD

Histoires
se

divertir"
oui,
en

difficiles

moyenne

d'ados

permanence

plus

élaborés

goûts

Chair
de

déterminés

Poule

transition
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RAPPORT
A

LA

LECTURE

définition
delecture(Q9)Tableau

rythme
de

lecture
(QtO)

dernier
livre

lu
(

Q12)

périodiques
etmagazines(Q13)

héros
préféré(Q14)

genre
delecture(Q11)
thèmespréférés(Q11)

lecture
â

lamaison(Ql6)
lecture
â

labibliothèque(Q15)

Jugementlecturescolaine(Q17)
lecture

adulte(question20)intéressant

représentationde

lecture

typologie
du

lecteur

Barbara
"J'adore

cela

c'est
un

plaisir
lire"

4/mois

"mon
amiFrédéric"
Stars,
FemmeActuelle
tintin,

inspecteurBayard

genre
policier

suspensbébés
corps

humain
oui
car

ennui
"quand
je

n'ai

rien
à

faire"

oui

(calme,tranquille
pas
tous
bien

pas
de

notre
niveau,

compliqué
lecture

plaisirdocumentaire
lire

pour

combler
l'ennui
et
la

solitude

lectrice"
ado"appropriation

de

sujets
de

lecture(puériculture,gardien
de
la

paix

Fatima

pas
decommentaireen

plus

2/mofs

La

ReineMargot

Télé
7

jours
Femme
Actuelle

La

Voix

duNord

aucun

pas
de
80Romans

science
fictionsuspense

oui

"pour
passer

lé

temps,
pour

le

plaisir
et
le

calme

ouicalme

obligationrestriction
:

peut
plaire

tous

genres
de

livres,
difficultévariété

lecturepersonnelle
:

plaisirpratique
scolaire

par

obligation
lectrice

adulte
(par

inscription
en

secteur
adulte

à

BM
de

Cuincy)

Anthony

difficulté
dedéchiffrage
2/semaine(surtout

BD)

"L'année
du
foot

97"

aucun

aucun

BD,

petitsromans

policierfantastiquesport

oui,
si

ennui

quelquefois
corvée
carproblèmes

de

déchiffrage
aide
des

frères

et

soeurs

difficile
ne
s'y

intéresse
pas
de

notre
associé
aux

romans
ethistoire

plaisir
etinformationmais

difficulté
petit

lecteur
en

difficultéimpressiond'effort

Lucie

pas
decommentaireen

plus

1/mois2/mois
pendant

les

vacances
"

un
sac
de

billes"
Joffo

:

lecture
perso

magazineanglais

enfant
.tintin

ado
:

les
4

as

romans

policiersujets
actuelsou"quelquechose

qui
a

Pair
bien"

"toujours
chez
moi"
non,

emprunt
corvée
"si

on

me

force
et
si

le

sujet
ne

plaît
pas"

compliqué"mots
difficiles

trop
depersonnages"

sujets

semblables
à

ceux
des

ados

lecture
perso

lectrice
"ado"

Hélène

"instructive"
1/mois

"Jubîlée"

?

Hercule
poirot

romans

policier

oui

non,

emprunttravailler

accepte
la

lecture
scolaire

difficile

pratiquescolairelecture
perso
:

policier

lectrice
"ado"

Olivier

"embêtante"
1/mois(lectureimposée)

"Jubilée"

?

Achille
Talon
BD,
livres
de

poche

7

oui
:(

lecturescolaire)

non

corvée

difficile

corvée,
ennui

due
â

ta

pratiquescolaire

récalcitrant

Christophe
"passer
le

temps"

1/semaine(200
pages)

Le

Rouge
et

te

noir

(lectureimposée)
?

Hercule
Poirot

romansBD

Suspensepolicier
King,

Hitccock
Mary

HigginsCtarckMolière
pour

fécole

oui

oui

accepte
la

lecture
scolaire

ne

plaît
pastoujours

associé
à

policiersuspense
lecture

plaisir
:

personnelles
lecteuradultegrand

lecteur
pas

littéraire
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TABLEAU*

divertissement détente évasion corvée plaisir ennui découverte information connaissance

Michel oui oui non non oui non oui oui oui

Guillaume oui oui oui non oui non oui oui oui

Marie oui oui oui non oui non non non non

Vanessa oui oui oui non oui non oui oui oui

Malika oui oui oui non oui non oui oui non

Jamel oui oui oui non oui non oui oui oui

Justine oui non oui/non oui/non oui oui/non oui oui oui

Charlotte oui oui oui non oui non non non non

Mélisa oui oui oui non oui non oui oui oui

Simon oui oui oui oui/non oui oui/non oui oui oui

Cynthia non non non oui/non oui oui/non 1/2 oui oui oui

Laetitia oui oui oui non oui oui/non oui oui oui

Fabien oui oui oui/non non oui non oui oui oui

Rachei non non oui oui oui non oui oui oui

Nessyme oui oui/non non oui oui oui/non oui oui oui

Adetine oui oui oui/non non oui non oui/non oui oui

Naima oui oui oui non oui non oui oui oui

Sonia oui oui oui non oui non oui non non

Barbara oui non oui/non non oui non oui/non oui/non oui

Fatima oui oui non oui/non oui/non oui/non oui/non oui oui

Anthony non non non oui oui non oui oui oui

Lucie oui oui oui/non oui/non oui/non non oui oui oui

Hélène oui oui oui non oui non oui non non

Olivier non non oui non oui non non non non

Christophe oui un peu non oui/non oui/non non non oui oui
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Opinion
des

adolescents
par

rapport
à

la

lecture

divertissement
détente
évasion

corvée
plaisir
ennui

découverte
information

connaissance

oui

76%

72%

56%

20%

72%

12%

72%

72%

72%

non

20%

16%

28%

60%

4%

68%

16%

24%

28%

oui/non
4%

8%

16%

20%

24%

20%

8%

4%

0

autre

0

un

peu
4%

0

0

0

0

1/2
oui
4%

0

0
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RAPPORT A LA BIBLIOTHEQUE

Inscription
<Q4)

fréquentation bibliothèque concurrence offre de lecture usages attentes
(Q5) est un loisir (06 et 8) convient (Q7) (Q22et23)

(Q2et16) (Q18)

représentation
de la

bibliothèque
Michel oui 1/mois non COI (exposés

renseignements

oui lire, détente
emprunt (peu)

endroit pour

discuter

calme pour lire

Guillaume non occasionnelle non BM Sarrtes

COI (lire)
oui, demande

de livres dejardinage
lire, détente
combler le

temps
(chantier de

fouilles)
pas d'emprunt

lieu pour

discuter

lieu de passe

temps

Marie oui 1/15jours oui oui ( BM hénin
COI

oui (plus secteur
adulte

approvisionnement aménagement
plus moderne

lieu d'approvisonnement

Malika bibliobus oui non non oui travail scolaire "rien de spécial" lieu de travail

Justine oui tous tes 15

iours

non COI oui approvisionnement
travail scolaire

"plus de bouquins lieu d'approvisonnement

pour les ados
documentaires

en physique"
salle de travail

"trop de bruit en secteur jeunesse"

Charlotte oui 1/semaine non non non approvisionnement "des livres

adaptés à nos

besoins

lieu d'approvisonnement

Métisa oui 1/mois non oui, CDI
travail et

emorunt

oui exposés pas de réponse lieu de travail et

d'approvisionnement

Simon oui 1/semaineQeudi) non CD! (2fois/ mois) diversité approvisionnement
pour travail scolaire

"appareils

informatique"

l'eu d'approvisonnement

Cynthia oui 1/semaine

(mercredi)

non oui,CDI
BU Lilie3

non approvisionnement
pour travail scolaire

"accueil

rangement
diversité"

lieu d'approvisonnement

Laetitia oui 1/3semaines oui CDl(inscrlptton
obligatoire
n'emprunte

pas)

oui approvisionnement "rien" lieu d'approvisonnement
pour travail scolaire et

lecture personelle

Fabien oui 1à2/semaine oui COI

(2/semaines)

"livres d'expérience
scientifiques"

lecture,

approvisionnement

calme

choix de livre,
cassettesvidéos

lieu de lecture

lieu d'approvisonnement

Rachel oui 1/mois non COI

(1/semaine)

'des livres intéressant:

des livres qu'on aime"
des livres d'amour

plus de surnaturel

travail scolaire

approvisionnement
plus de conseillères

du calme

lieu d'approvisonnement

Nessyme Non 1/mois Non CD)

(1/semaine)
non, revues

"livres sur le

sport"

pas d'emprunt
travail scolaire

"revues, livres
sur le sport"

salie de travail

lieu de travail

Sonia bibliobus 1/semaine non non
" plus de livres

sur l'instif
approvisionnement conseillères

sur le chobc

de lecture

Heu d'approvisionnement

Fabma non 1/semaine oui BM Cuincy oui "il y'a tous
genres de livres

travail scolaire

accompagnement
de petite soeur

plus grand espace

de travail

calme, lieu d'approvfeionnment

Anthony oui 3/semaine oui non livres de fOot lecture sur place

approvisionnement
"apprendre à lire
nous aider à lire

nous aider

dans la recherche

des documents

fieu d'approvisionnement

Lucie oui 1/semaine oui non ouf on a vraiment

le choix de tout

c'est bon"

approvisionnement
travail scolaire

? calme : / secteur études

"c'est bien pour travailler"

héfène oui 1/mois non non oui approvisionnement
travail scolaire

"silence pour

travailler"

"documents pour

travailler"

lieu de travail

olivier non 2/mois non non pas de réponse travail scolaire "rien" lieu de travail

Christophe oui 2/mois oui non

bibliothèque
personnelle

oui approvisionnement
"passer le temps"

CD, musique lieu d'approvisionnement
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LA

PLACE
DE

L'ADOLESCENT
A

LA

BIBLIOTHEQUE
DE

DOUAI

Section

d'inscription(04)

fréquentation
du

secteuradulte(04')

Evocationsecteur
adulte

(Q19)

Evocationlecture
adulte(Q20)

Seuil

d'entrée
en

secteuradulte(Q22)
Jugement/secteur

ados
(Q23)

Activités
ados

(Q23)

représentationsecteur
ados

Michel

jeunesse

non

"j'y
suis

jamais
allé"

compliqué
18

ans

d'accord

discuter

lieu
de

discussion

Guillaume
pas

inscrit

non

ne

connaît
pas

celui
de

Douai

Qualité
littérairerecherche/idées
15

ans

pas

d'accord
pas
de

séparationdécloisonnement
jeux
de

rôles

lieu
de

discussion

Marie

jeunesse

oui

Difficulté
de

recherchedocumentaire

approvisionnement
en

documentairesetBD

15ans

pas

d'accord
Ne

sais
pas

Ne
sais
pas

Vanessa

bibliobus

bibliobus
emprunt
au

bibliobus

classiques
15

ans

pas

d'accord
les

plus
vieux

sont
une
aide

pour
les

petits

débats

lieu
de

discussion

Malika

bibliobus

oui

oui

?

15

ans

d'accord

ne

sais
pas

salle
de

travaii

Justine

jeunesse

oui

Sujets
plus

compliqués
politique,
géographiehistoireculturel

"sujets
plus

graves

plus

compliqués
plus

réels"

4èmepourexposés
d'accordcalme

petits

associés
au

bruitromans
pour

les

ados

débats
étude

d'auteurs
comité
de

lecture

salle
de

travail

Simon

adulte

oui

diversité

rechercheclassiquesromans

12

ans
liberté

:

solution

d'accord

comité
de

lecture

salle
avec
accès

aux

autres"personne
prête

à

les

écouter"club

Cynthia

adulte

oui

diversité

rechercheromans
classiques

fixer
une

limite
d'âge

d'accord

?

restriction
:

salle

spécialisée
avec
accès
pour
tous

Fabien

jeunesse

oui

?

?

12

ans

pas

d'accord
jeux
de

sociétésdessinrencontres
d'écrivains

préférence
à

salle

d'activités

Rachel

jeunesse

oui

emprunt

documentaires
15

ans

d'accord

rien

salle
de

travail
(genre
CDI)

Nessyme
pas

inscrite

oui

pas
à

faise
en

études

?

15

ans

d'accord

pas

d'activités
salle
de

travail
et

de

lecture
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LA PLACE DE L'ADOLESCENT A LA BIBLIOTHEQUE DE DOUAI

Secteur

d'inscription
Fréquentation
secteur adulte

Evocation

secteur adulte

Evocation

Lecture adulte

Seuil d'entrée

en adulte

Jugement /
secteur ados

activités ados Représentation
secteur ados

Adeline jeunesse oui compliqué
pas abordable

à tous

ennui pour certains

auteurs pour

adultes

sujets différente
vocabulaire

soutenu

13 ans pas d'accord
" bien organisé"

? ?

Sonia bibliobus centrale

non

"sujets plus
difficiles, plus

élaborés"

"gros bouquins"
"trop compliqué"

préférence
romans ados

16 ans d'accord

facilité de

recherche

documentaire

concours

de lecture

secteur ados

associé à

lecture ados

Barbara jeunesse non ne se sent pas

assez mûre pour

y aller

compliqué/
vocabulaire

sens

16 ans d'accord ? lieu de

communauté

Fatima pas inscrite oui "tous genres de
livres"

"difficulté

variété"

14 ans d'accord

facilité de

recherche

documentaire

concours lieu de travail

Anthony jeunesse non "c'est pour les
grands, c'est pas

pour nous"

désintérêt

difficulté 15 ans

d'accord faire venir

des illustrateurs

détournement

de la lecture

salie vidéo

ateliers dessin
Lucie jeunesse non pas abordable

" j'y suis jamais
entrée.c'est pas

encore de mon

âge"

trop compliqué
mots difficiles

trop de
personnages

15 ans d'accord lire être séparés
des petite

Christophe adulte oui ? asocié à ses

lectures

personnelles
policier, suspense

16 ans pas d'accord
oui, pour13/14

ans

discussions

à thèmes

rencontres

d'écrivains

"j'y ferais un tour"
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LA

PLACE
DE

L'ADOLESCENT
DANS

QUELQUES
BIBLIOTHEQUES
LOCALES

Pourcentage(01)

accueil
et

prise
en

compte
des

adolescents(02)

section(04)

cohabitationentre
publics

en

secteurJeunesse(06)

espacedistinctadolescent(06)

aménagement
de

l'espace(Q7)

rayons
adosspécifique(08)

activités
etanimationsados(016)

BM
de

Montigny
en

gohelle

37

liberté
defréquentation

des
sections

sans
limite
d'âges

les

deux
"pas

vraimentsitué"

exclusion
si

problèmes
non

non

non,
est

resté
6

mois

sont
à

nouveaumélangés

venues
d'auteurs

en

accord
avec
le

collège

BM
de

Liévin

26

à

partir
de
12

ans

peuvent
aller
en

adulte

plus
de

12-14

ans
en

jeunessetransitionpossible
dès
12

ans

local
trop

petit,
pasd'espacesséparés

pour

chacun

non
en

adulte
coin

usuels

local
trop

petit

romans
jeunes

en

secteurjeunesse

expositionpour
tous

rallye
lecture

BM

Cambrai

30

à

partir
de
12

-13

ans

peuventemprunter
des

livres
adultes

une
salle

pour
tous

et

une
salleusuels

une
seule

salie
:

avantage
faire

serencontrerles

gens

non

non

aucun

documents
mis
en

valeur
pour
eux

non,
tout

publlic

BM

hénin-Beaumont
5

à

partir
de
14

ans

peuventemprunter
dans
deux

secteurs

jeunessejusque
I4ansvidéothèque

:

18

ans

salle

connotée
au

niveau
de

l'âgezones
"petite

enfance"
contes,
romans

oui,

"espace
grands"
près
de

ta

banque
de

prêt

oui

oui,

rayon
romans

opération
CLEA

Collégiens
vont

raconter
des

histoires
auxmaternellesactivités

théâ¬
trales

avecenseignants

BM

Valenciennes
35

Jusque
14

ans

n'est
pas
situéjeunesse,adulte,vidéothèque
2

salles

distinctes
6mois
à

8ans

à

partir
de
8-9

ans
en

jeunesse
salie

jeunesse
à

l'entrée
en

section
jeunessesignaiétiqueromans

rayons
romans

en

secteurjeunesse

expositionsponctuellestous

publics
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QUESTIONNAIRE POUR LE PROFESSIONNEL JEUNESSE

LE PUBLIC ADOLESCENT

Bonjour,

Etudiante en Maîtrise Sciences de l'information et de la Documentation, j'effectue une

enquête sur l'adolescent et la bibliothèque, intitulé de mon rapport de stage. Pour cela, je
vous demande de répondre aux questions qui suivent. Je vous remercie de votre contribution,
car vos réponses seront un complément précieux à mon travail.

1° Quel est le pourcentage du lectorat 13-18 ans ?

2° Comment accueillez-vous et prenez-vous en compte le public adolescent ?

3° Quel est le taux de fréquentation des adolescents ?

4° Dans quelle section situez-vous le public adolescent ?
Jeunesse
Adulte
Salle spécialisée

5° Si le public adolescent est situé en secteur jeunesse, comment faites-vous cohabiter des
publics jeunes si diversifiés sans privilégier ou exclure l'un d'entre eux ?

6° Si le public est intégré à une section (jeunesse, adulte ou autre), y a t - il un espace distinct
pour le public adolescent ?

7° Comment l'espace adolescent est-il aménagé ? (mobilier, rayonnages, espace, présentation
des collections...) ?

8° S'il y a un rayon adolescent spécifique, depuis quand existe t'il ?

9° Quels documents et quels supports sont destinés aux adolescents ?
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10° Quelle est la littérature pour adolescents ? Y a t'il une littérature spécifique adolescents ?

11° Quels sont les genres et les thèmes qui intéressent le plus les adolescents ?

12° Quels sont les documents que sortent le plus les adolescents ? (genres, supports...)

13° Quels sont vos critères de classement d'un livre dans le rayon ados ou adulte ?

14° Comment décidez-vous qu'un livre est destiné à un adolescent ?

15° Quelles activités et/ou animations organisez-vous pour les adolescents ?

16° Quels sont selon vous les avantages et/ou inconvénients de l'aménagement d'un espace
spécifique adolescent ?
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QUESTIONNAIRE POUR LE PROFESSIONNEL JEUNESSE

( Montigny -en -GohelJe)

LE PUBLIC ADOLESCENT

Bonjour,

Etudiante en Maîtrise Sciences de l'information et de la Documentation, j'effectue une
enquête sur l'adolescent et la bibliothèque, intitulé de mon rapport de stage. Pour cela, je
vous demande de répondre aux questions qui suivent. Je vous remercie de votre contribution,
car vos réponses seront un complément précieux à mon travail.

1° Quel est le pourcentage du lectorat 13-18 ans ?
- « 37% »

2° Comment accueillez-vous et prenez-vous en compte le public adolescent ?

- « En secteur jeunesse, ils se sentent bébés. En secteur adulte, les livres sont trop gros. Ils y vont pour montrer qu'ils sont
grands. Les très jeunes peuvent aller partout. C'est difficile de fixer un âge fixe. Ils peuvent trouver des documentaires en
adulte. C'est fréquent, sur les recettes de cuisine, les animaux. Il y' a des adultes qui vont en jeunesse pour trouver un sujet. La
taille du bâtiment permet plus de souplesse. On n'est pas trop débordé par les lecteurs dans aucune section, il n'y a pas trop de
monde, donc pas trop de dérive. Il n'y'a pas d'âge pour s'insrire dans les sections »

3° Quel est le taux de fréquentation des adolescents ?
-« Ils viennent beaucoup le mercredi, le samedi pour des recherches scolaires. Et le soir, après la classe, plus en période
scolaire. »

4° Dans quelle section situez-vous le public adolescent ?
Jeunesse
Adulte
Salle spécialisée

-« Le public ado n'est pas vraiment situé : on essayé de foire un rayon avec sélection de romans ados et adultes à
côté du rayon BD. On les a laissé 6 mois. Ce qui allait pas c'était de les enfermer dans une catégorie ados. On a
beaucoup de filles qui ne savaient pas quoi lire comme romans qui y allaient, mais c'était plus les adultes qui y
allaient. Ils préfèrent aller dans le rayon adulte. Quelques livres du rayon ados sont mis en adulte comme « La jeune
fille au balcon », « Junk » U y'a trop rte jeunes qui risquent de le lire. »

5° Si le public adolescent est situé en secteur jeunesse, comment faites-vous cohabiter des
publics jeunes si diversifiés sans privilégier ou exclure l'un d'entre eux ?

- « C'est un problème dans toutes les bibliothèques. Il fout instituer des règles claires auxquelles on se tient. On les exclut si
cela ne va pas. Tous les petits qui montent en adultes qui ne sont pas accompagnés doivent descendre »
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6° Si le public est intégré à une section (jeunesse, adulte ou autre), y a t - il un espace distinct
pour le public adolescent ?

-« Non. »

7° Comment l'espace adolescent est-il aménagé ? (mobilier, rayonnages, espace, présentation
des collections...)?

-« On n'a pas d'espace adolescent. »

8° S'il y a un rayon adolescent spécifique, depuis quand existe t'il ?
-« Il est resté 6 mois, on l'a enlevé, car il n'a pas marché. »

9° Quels documents et quels supports sont destinés aux adolescents ?
-« On perd beaucoup de public, car on n'a pas de musique. On a des livres, des vidéos, des CDRom à consulter ou emprunter. »

10° Quelle est la littérature pour adolescents ? Y a t'il une littérature spécifique adolescents ?
-« l'édition, on a eu une vague dans les annés 70 avec « Duculot, Amitiés », ça se redéveloppe. Maintenant, on recloisonne
tout. « La Martinière » et « Syros » visent les problèmes d'ados. Y'a-t-'il vraiment un genre spécialisé ados, j'en doute. Les
ados sont comme les adultes et ont des goûts différents. Il y'a tellement des sortes d'ados. On trouve pleins de livres de la
collection ados qui pourraient être en adultes. On restratifle tout. C'est trop classé, c'est te enfermer. Dans l'esprit, c'est une
aide pour te parents, mais il n'y a pas qu'une seule lecture. Ils ne sont pas différente des adultes. A13 ans, ils lisent des choses
plus faciles. Mais on ne peut pas dire qu'il y' a « um » lecture adolescents. »

11 ° Quels sont les genres et les thèmes qui intéressent le plus les adolescents ?

-« Les BD, les documentaires pour leur boulot à l'école ou selon leurs intérêts : comment élever son chien, les sports, les
métiers. »

12° Quels sont les documents que sortent le plus les adolescents ? (genres, supports... )

« -Chair de poule, Stephen KING, Mary HIGGINS CLARK . Comme genres les Harlequins, pour rêver cinq minutes, mais
aussi la série « les années Collège ». Les blagues ou l'humour, l'ésotérisme et l'astrologie, mais moins. On a aussi les
phénomènes de série à un âge. On retrouve des personnages sécurisants. »

13° Quels sont vos critères de classement d'un livre dans le rayon ados ou adulte ?
-« Faire attention au niveau de lecture, au vocabulaire, au contenu. Quand on estime qu'il faut une certaine maturité pour le
livre, on le met en adulte. Les documentaires simples sont en jeunesse, on n'hésite pas à te envoyer d'une section à l'autre.

< Les enfermer dans un cocon n'est pas une solution, les sujets graves peuvent te aider. On a des livres qui aident, quelqu'un met
\\des mots sur te problèmes.. Al'adolescenee, on veut se forger sa propre opinion sur pleinj de choses. La lecture permet de
'construire ses propres valeurs. La bibliothèque n'est qu'une goutte d'eau dans l'éducation des ados.
On ne doit pas acheter que ce qui sort bien, à cause de cela, on réduit l'éventail possible. »
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14° Comment décidez-vous qu'un livre est destiné à un adolescent ?

-« On ne le destine pas vraiment. Ils sont sit en adulte, soit en jeunesse. On le lit. Si un livre ne sort pas, on change de
classement. »

15° Quelles activités et/ou animations organisez-vous pour les adolescents ?

-« On fait venir des auteurs. A la bibliothèque, on les accueille et ils discutent avec les enfants. C'est un travail avec des
groupes constitués, en préparation avec le profde français. Marie-Aude Murai! est venue pour les 4eme ,3ènie
Yves PINGUY est venu il y'a deux ans, il sort un bouquin policier qui se passe à Montigny en Gohelle. Les élèves ont donné
les plans de la ville. C'est un prolongement du travail d'il y'a deux ans. La ville va faire un honneur. On travaille toujours avec
les profs de français qui préparent des panneaux, des questionnaires.
Il y' a des expositions pour un public général. On travaille avec l'AFEV, les collégiens aident aux devoirs des primaires. Ils ont
une salle pour eux en bas.
Pour les centres aérés et CAJ, il y'a la salle vidéo sur grand écran, les CDRom. Le multimédia est une possibilité d'attirer les
jeunes. Les ados consultent beaucoup le code de la route ou font des quizz. Les maghrébins font souvent des recherches sur leur
pays d'origine. Cette population recherche ses racines. »

16° Quels sont selon vous les avantages et/ou inconvénients de l'aménagement d'un espace
spécifique adolescent ?

-« Ici, beaucoup de collégiens viennent travailler sur place, ils sont plus au calme pour travailler en haut. Ils montent les dicos
d'en bas en haut. En bas, c'est moins calme, et on n'a pas de salle d'études.

Une salle d'études spécifique serait plus intéressante. Je vois plus d'inconvénients à un espace ados, çà dépend déjà de
l'architecture des lieux et un fonds de livres spécifique, c'est dangereux. Les ados ont besoin de contact de discussion. »
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PRATIQUE DE LA LECTURE DES ADOLESCENTS
DE 14-19 ANS EN 1997 EN ETUDES

généralités 118

Biographie 9

religion 25
Sciences sociales 215

Langage 48
Sciences pures 127

Techniques 58
Arts 39

Littérature 478

Histoire-Géographie 218

PRATIQUES DE LA LECTURE DES ADOLESCENTS
DE 14-19 ANS DE JANVIER A JUIN 1998

AU BIBLIOBUS

Généralités 135

Philiosophie 10

Religion 1
Siences-sociales 23

Littérature 34

Langage 1
Sciences Pures 73

Techniques 171
Arts 90

Histoire-Géographie 81
Bandes Dessinées 785

Contes 67
Albums 168
Romans 1132
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PRATIQUE DE LA LECTURE DES ADOLESCENTS
DE 14-19 ANS EN 1997AU BIBUOBUS

généralités 205

Philosophie 11

religion 2
Sciences sociales 50

Langage 7

Sciences pures 68

Techniques 256
Arts 113

Littérature 50

Histoire-Géographie 65
Bandes Dessinées 1031

Contes 61
Albums 246
Romans 1769

PRATIQUES DE LA LECTURE DES ADOLESCENTS
DE 14-19 ANS EN 1997 A LA CENTRALE

Généralités 860

Philiosophie 287

Religion 109
Siences-sociales 477

Droit 6

Langage 80

Sciences Pures 218

Techniqies 606
Arts 811

Littérature 486

Histoire-Géographie 802
Bandes dessinées 4607

contes 199
Albums 386
Romans 4876
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PRATIQUE DE LA LECTURE DES ADOLESCENTS
DES 14-19 ANS 1998 EN ETUDES

généralités 27

Biographie 5

religion 18
Sciences sociales 61

Langage 11

Sciences pures 52

Techniques 37
Arts 22

Littérature 230

Histoire-Géographie 56

PRATIQUES DE LA LECTURE DES ADOLESCENTS
DE 14-19 ANS DE JANVIER A JUIN 1998

A LA CENTRALE

Généralités 519

Philiosophie 138

Religion 46
Siences-sociales 205

Littérature 248

Langage 37

Sciences Pures 96

Techniques 335
Arts 450

Histoire-Géographie 393
Bandes Dessinées 2668

Contes 103
Albums 199
Romans 2351
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La littérature pour adolescents

par Christine Ledouppe, bibliothécaire de la Province de Liège

L adolescence est une période de l'existence confuse, ambiguë; qu'il est difficile de cerner dans des
limites précises, et les définitions que nous en trouvons ne nous renseignent guère.

Ce flou, cette imprécision se reflète dans la littérature pour adolescents, car les auteurs et les éditeurs
situent arbitrairement les adolescents auxquels ils s'adressent dans des tranches d'âge très variables.
Cette phase du développement se caractérise par des transformations biologiques et des modifications
importantes de la personnalité : quête de l'identité, tentative d'autonomie, passage de la dépendance à
l'interdépendance, recherche de modèles d'identification, construction d'un projet de vie... Tous ces
thèmes se retrouvent dans les ouvrages de fiction destinés aux adolescents: un adolescent, une
adolescente, des adolescents sont les héros qui vivent de manière intense, et "en accéléré", cette quête
d'identité, cette tentative d'autonomie, cette recherche d'indépendance et, parfois, le tout en même
temps.

L'adolescence est mouvance et cette mouvance même se laisse difficilement circonscrire dans un

cadre et une durée précise. L'adolescence est la période des déséquilibres, des inadaptations, des
conversions. C'est, en fait, une période de marginalisation et de subordination imposée à cette classe
d'âge par la société. Et notre société actuelle tend à prolonger cette étape pour des motifs politiques et
économiques.

Les adolescents marginalisés, déséquilibrés, inadaptés et mal dans leur peau (ce n'est heureusement
pas le cas de tous!) découvrent dans les romans qui leur sont proposés, des héros, des modèles qui
vivent une situation familiale, scolaire, proche de la leur; qui rencontrent les mêmes problèmes - ils
pourraient être leur frère. Si le roman est un bon roman, il va aider le jeune lecteur à prendre du recul,
à relativiser, et peu à peu à dépasser ses problèmes d'adolescent. Si le roman n'est pas bon, cela risque
de conforter le lecteur dans sa marginalisation.

Les enfants abandonnés

J'ai connu une jeune lectrice qui ne fréquentait la bibliothèque pour adolescents où je travaille, que
pour y chercher des ouvrages de fiction basés sur un thème unique: les enfants abandonnés par leurs
parents, qu'il s'agisse d'un abandon réel, physique, ou d'un désintérêt, ou du départ d'un des deux
époux quittant le milieu familial. Cela seul l'intéressait. Il fallait que je lui résume l'intrigue en
quelques mots, la situation familiale du jeune héros, avant qu'elle se décide à emprunter le livre.
Après des mois, j ai réussi à établir une communication avec la lectrice, et elle m'a expliqué qu'elle
recherchait dans ce genre de livres la confirmation qu'elle n'était pas la seule à vivre une telle
situation, qu'elle n'était pas un cas particulier et finalement, mais cela c'est moi qui l'ai déduit, que ce
n'était pas sa faute à elle si ses parents la rejetaient. Il lui a fallu environ trois ans pour évoluer vers
d'autres lectures et, me semble-t-il d'après cette évolution, s'accepter enfin elle-même.

J'insiste donc sur le phénomène d'identification des adolescents. Ils s'identifient de manière très forte
aux héros qu'ils rencontrent au travers de leur lecture, et cela peut les aider ou au contraire les
enfoncer dans leurs problèmes.

Un littérature triste ANNEXE 26
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Il n'y a pas de bonne littérature pour adolescents, il y a une bonne littérature tout court, et si le roman
est vraiment valable, un adulte y trouvera du plaisir tout autant qu'un jeune lecteur, il faut également
distinguer la littérature pour adolescents intentionnelle, c'est-à-dire destinée, de volonté délibérée, à
un public d'adolescents par l'auteur ou par l'éditeur, et la littérature pour adolescents spontanée,
c'est-à-dire celle dont les adolescents s'emparent spontanément et qu'ils s'annexent.

La littérature pour adolescents est dans son ensemble triste, austère. On met le poids du monde, les
graves problèmes du monde sur les épaules des adolescents en leur disant: voilà ce que nous adultes
avons cassé, nous espérons que vous ferez mieux. Cela pourrait résumer beaucoup de textes.

La littérature que l'on propose aux jeunes ne doit pas se restreindre à ces collections qui leur sont
spécialement destinées, mais bien s'étendre de manière très large à la littérature en général, afin de
leur faciliter le passage vers la littérature dite pour adultes. Les collections pour adolescents ne sont
d'ailleurs pas un passage obligé et beaucoup de jeunes vont d'eux-mêmes, très volontairement et
directement, vers la littérature générale.

On se demande souvent s'il faut des bibliothèques, des sections de bibliothèques pour adolescents. On
se demande aussi s'il faut une littérature pour adolescents. Après tout il n'y a pas, que je sache, une
littérature spécifique pour le troisième âge, ou pour le quatrième âge. Je crois qu'elle est nécessaire,
cette littérature, pour que les jeunes se sentent sécurisés dans le choix de leurs lectures. Le choix, en
matière de littérature, est tellement vaste que les collections sont pour eux des points de repère qui
leur permettent de franchir des étapes. Certains vont plus vite que d'autres, voilà tout. Il faut
seulement veiller à ce qu'ils ne s'y enferment pas.

Chr. LEDOUPPE
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i. PORTRAIT DE LA BIBLIOTHEQUE MUNICIPALE DE DOUAI

La Bibliothèque Municipale de Douai se situe dans une ville de 44000 habitants. Elle ne se
trouve pas du tout dans le centre. Elle est dans la rue de la Fonderie, à côté du Conservatoire,
des écoles primaires et non loin de l'Université de Droit. La bibliothèque est autonome et
n'appartient pas à un complexe culturel.
La Bibliothèque Municipale de Douai est une bibliothèque territoriale classée depuis le
XVÏÏIe en raison de l'importance des fonds d'état en manuscrits, en incunables et imprimés
Douaisiens

1 ) HISTORIQUE

C'est une bibliothèque qui a un passé important. Philippe II, roi d'Espagne voulait une
Université Catholique de la Contre Réforme. Celle-ci vit le jour en 1563, grâce aux Jésuites.
Le premier imprimé Douaisien date de cette époque. La bibliothèque est alors tenue par les
Jésuites de 1562-1563 à 1767 ; expulsés de France par lettre patente signée de Louis XV, la
ville de Douai l'a reprise et y a adjoint les bibliothèques des Facultés pour devenir une
Bibliothèque publique.
Celle-ci s'installe rue Fortier, dans l'ancien collège d'Anchin avec le musée. Elle regroupe

alors à cette époque les collections de jésuites et celle des bibliothèques de l'Université de
Douai. C'est à ce moment que la bibliothèque est classée. Elle s'enrichit de saisies
révolutionnaires, principalement celle des Abbayes de Marchiennes, Anchin et Flines, en
manuscrits médiévaux et livres. Elle bénéficie de nombreux dons et legs au XIXe.
Elle contenait près de 115000 ouvrages, dont toute une partie était propriété d'état quand elle
fut incendiée lors des bombardements du 11 août 1944. Seule la réserve précieuse a échappé
à l'incendie. Puis livres et manuscrits constituant la Bibliothèque érudite ont dans un premier
temps étaient entreposés dans l'actuelle Halle aux Draps, puis rue d'Esquerchin où la
Bibliothèque d'étude fut reconstituée.
En 1945, la bibliothèque reprend ses activités dans des locaux provisoires sur la place
d'Armes : c'est alors une bibliothèque publique adulte de « Prêts modernes » qui diffuse
essentiellement des romans.

A partir 1950, avec les dommages de la guerre, les subventions de l'Education Nationale et de
la ville fut construit la bibliothèque qui existe actuellement dont l'inauguration eut lieu en
1955. Les collections sont dès lors reconstituées.

2) LE STATUT

La bibliothèque est communale, c'est un service de la mairie qui fonctionne par octroi d'une
enveloppe budgétaire de la ville une fois par an (investissement et fonctionnement).

3) ARCHITECTURE

Le bâtiment est de 1955, c'est l'architecte Cohen qui en a conçu les plans. L'édifice est assez
sobre et ancien de 4000 m2. A l'intérieur le mobilier est d'origine Allemande, excepté les
chaises.
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A) LA CENTRALE

En 1955, la bibliothèque s'est tout d'abord ouverte avec trois salles au rez-de-chaussée :
- la salle de prêt adulte
- la salle jeunesse, « les heures joyeuses »
- la salle d'études au premier étage.
Au troisième étage, ce sont des bureaux depuis une dizaine d'années, autrefois c'était
l'appartement du conservateur loué à la ville.

La bibliothèque s'est modernisée progressivement. Depuis 1986, la bibliothèque s'est
informatisée, elle dispose du programme OPSYS et de Minitels qui permettent la recherche
publique documentaire par auteur, titre, collections, sujet.
La modernisation des locaux débute en 1991 avec la réalisation de divers travaux dont la
climatisation de la réserve précieuse, le changement des différentes banques de prêts et la
rénovation du secteur ouvert au public, notamment la salle de prêts documentaires adultes et
la salle d'études.
La bibliothèque dispose de nos jours de huit salles à la disposition du public :
Quatre au rez-de-chaussée : - une salle « romans »

- une salle « documentaires » ( depuis octobre 1992)
- une vidéothèque de consultation
- une salle «jeunesse » de 1 ans à 16 ans

Les deux salles de prêts adultes ont été entièrement rénovées et transformées, (avant la salle
"documentaire" se trouvaient des bureaux), dotées d'une vidéothèque depuis octobre 1992.

Quatre au premier étage : - une salle de réunion
- une salle d'exposition
- une salle d'études de cinquante places avec relais INSEE
- une salle de documentaires (en 1995, le magasin en études est

transformé en accès libre).

• COMPOSITIONETAMENAGEMENT DU CENTRE

Le cadre est très agréable et fonctionnel. Nous pouvons nous référer aux plans situés en
Annexe 1 et 2. L'Annexe 1 décrit les salles du rez-de-chaussée avec les salles de prêt adulte et
le secteur jeunesse. L'Annexe 2 décrit l'étage avec la salle d'études et la salle documentaire.

La bibliothèque dispose donc de huit salles et de trois secteurs : le secteur adulte, le secteur
jeunesse, le secteur étude composant 800 m2 de salle publique.
Au rez-de-chaussée, à l'entrée se tient un hall, en face de l'entrée se trouve le secteur adulte, à
gauche le secteur jeunesse. Un escalier dans le hall permet d'accéder au premier étage où se
trouve la salle d'études et la salle documentaire, la salle de d'exposition et de réunion n'étant
qu'accessible que lors des manifestations culturelles.
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1) LE SECTEUR ADULTE

Le secteur adulte s'organise en deux salles : - la salle des romans
- la salle des documentaires

La salle des romans a été dotée d'une vidéothèque de prêts depuis Octobre 1992. La salle des
documentaires existe depuis 1992. La division de l'espace en secteur adulte se fait en
fonction du type de documents et/ou d'activités.

♦ La salle « Romans »

a) Offre culturelle
Le fonds comprend les romans de tous genres classés par ordre alphabétique d'auteurs, des

bandes dessinées, des cassettes vidéos (plus de 1500 classiques de cinéma sont proposés au
public), ainsi que les magazines et périodiques de grande diffusion : quotidiens et journaux.

b) Organisation de l 'espace

La salle des romans est un espace de détente, de loisirs et d'informations. Les « gros
lecteurs » de cette salle sont selon l'assistant de conservation « les jeunes et les personnes à la
retraite ».

L'espace est fragmenté selon les perspectives de détente, de loisirs et d'information (Annexe
3). Au bord de la salle se trouve un coin « détente » aménagé, à cet effet sont disposés tables
avec fauteuils et tables avec chaises justes à côté de l'emplacement des périodiques et
magazines. Le lecteur est invité à s'installer et à feuilleter revues, magazines, bandes
dessinées et à consulter les périodiques ou lire des romans.

c) La disposition des documents

A l'entrée de la salle, les nouveautés (romans en particulier) sont mises en valeur sur un
présentoir près du coin « détente ». Au bord de la salle, les revues, magazines et périodiques
sont disposés dans des bacs, à cases et à pupitres qui sont à consulter sur place ou à
emprunter.
Ensuite se tient la vidéothèque intégrée au secteur romans (autour de la vidéothèque se
trouvent des rayonnages pour les romans), les rayonnages sont en « U ». Les cassettes sont
rangées dans un meuble près de la banque de prêt et de dépôt. Seules les jaquettes des films
sont disposées dans les rayons.
Les romans sont disposés sur une trentaine de rayonnages en « U », les rayons forment six

« U ». Les romans sont classés par ordre alphabétique d'auteurs de A à Z. Seuls les romans
policiers sont placés à part (une étiquette «policier» se tient au-dessus du rayonnage
permettant la distinction entre ce type de romans et les romans par ordre alphabétique.
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Les romans sont dotés de bandes de couleurs qui permettent de repérer le genre de romans :
une affiche de relation couleur/genre renseigne l'usager du thème principal du roman, placée
sur le présentoir « nouveautés » : (Annexe 4).
Les bandes dessinées adultes se situent au fond de la salle « romans» et sont rangés par ordre
alphabétique d'auteurs dans une dizaine de bacs.

♦ La salle documentaire (Annexe 5)

a) Offre Culturelle

Cette salle contient des ouvrages classés par thème. Elle contient également des ouvrages en
langue étrangère. Une zone est réservée aux usuels exclus du prêt (encyclopédies,
dictionnaire, Atlas...) ainsi qu'à de nombreuses revues spécialisées.
La salle des documentaires est un espace d'information, de connaissance mais aussi de loisirs

bj Organisation de l'espace

Les espaces « lecture et travail » se situent à gauche le long du mur dans la salle
documentaire : on compte quatre espaces de tables avec des chaises séparées par des

rayonnages en Langues, Sciences de la nature et Mathématiques, usuels et Religion.
Dans le premier espace sont disposés des Minitels, des revues, c'est plutôt un espace
d'information et de lecture. Les trois autres espaces sont plutôt des espaces de travail. Dans
chaque espace sont disposées des revues.

c) La disposition des documents

Les nouveautés documentaires sont situées sur un présentoir et dans une vitrine. Les
documentaires sont classés selon la classification décimale de Dewey : 000 ; 100 ; 200 ; 300 ;
400 ; 500 ; 600 ; 700 ; 800 ; 900 dont on trouve une affiche placée sur la porte d'entrée qui
permet le repérage des documents grâce à un code couleur/catégorie de documents.
A droite de l'entrée sont situés dans un rectangle en prolongation de la salle vidéo, les
documents de géographie et d'histoire.
Au milieu de la salle en commençant par les rayonnages de droite se trouvent les documents
de sciences sociales, sciences appliquées, arts, littérature. Les documents de langues et
sciences de la nature et mathématiques se trouvent dans le deuxième espace de « lecture -

travail ». Les documents de Généralités, Philosophie, Sciences Religieuses dans le troisième
espace de « lecture - travail ». Les usuels à consulter sur place sont répartis dans le deuxième
et le troisième espace.
Dans la salle documentaire est intégrée une salle vidéothèque documentaire au fond à droite
après les rayonnages « histoire » : elle propose la consultation sur place de plus de 1240
films dont une partie à destination des enfants. La projection peut se faire individuellement ou
en groupe ou sur rendez-vous.
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L'accès aux documents dans les deux salles est différent selon leur type. Tous les documents
ne sont pas en libre accès, pour les exclus du prêt, est indiqué au-dessus du rayonnage :
« exclu du prêt ». Les documents exclus du prêt dans la salle romans sont certaines revues
comme les revues d'Administration placées à côté des nouveautés. Les documents exclus du
prêt dans la salle documentaire sont les usuels.

Tous les autres documents du secteur sont en libre accès : les ouvrages sont immédiatement
disponibles pour le lecteur sur les rayons sans intermédiaire. La recherche documentaire
s'effectue par consultation du fichier : un Minitel permet de savoir si la bibliothèque possède
le livre désiré. La recherche documentaire s'effectue par auteur, titre, collections, sujet.

d) L'acquisition des documents en secteur adulte
L'assistant de conservation du patrimoine du service adulte décide des acquisitions selon
divers critères :

- la critique des journaux ou des revues spécialisées telles que livres hebdo,
- la lecture des ouvrages sans qu'elle soit subjective.
- les propositions des librairies.
- le cahier de suggestions des lecteurs
- selon les offres des représentants qui proposent des livres soldés.

L'acquisition des ouvrages se fait chez les libraires locaux. Elle se fait aussi selon l'actualité :
les usagers attendent tout ce qui est médiatique mais l'achat des livres se fait avec prudence
afin d'être sûr qu'ils sortent. Les acquisitions se font au mieux des intérêts du public.
La bibliothèque acquiert pour la salle roman des lectures loisirs et des romans classiques

accessibles à un public général.
L'acquisition des documents en salle documentaires peut se faire par l'enrichissement d'un
domaine particulier jusque-là peut ou mal représenté.
Quant aux cassettes vidéos, plus de 1500 classiques sont proposés au public, quelques films
plus récents et d'actualité sont aussi proposés.
Les livres trop usés ou abîmés sont retirés du prêt de même que les livres trop vieux ou les
livres démodés tels que les guides touristiques.

2) LE SECTEUR JEUNESSE

a) L'offre culturelle
Le secteur offre la consultation ou l'emprunt de romans jeunesse (RJ), adolescents (RD),
classiques, des contes, des albums, des documentaires, des bandes dessinées jeunesse (BDJ)
et adolescents(BDD), des livres cassettes.
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b) Organisation de l'espace. (Annexe 6)

L'aménagement du secteur pour enfants date de 1955, elle a été rénovée en 1991. L e secteur
s'adresse pour un public de 1 à 16 ans.
Le secteur jeunesse se trouve juste à gauche après l'entrée de la bibliothèque, au rez-de-
chaussée. Le secteur jeunesse se compose de deux salles, une très grande salle où sont
disposés les documents, une petite salle indépendante de la première. Le secteur jeunesse à
Douai s'organise en espaces parcellisés qui permettent un certain nombre de fonctions.

> Travail individuel sur place à l'entrée du secteur avec usuels et documentaires

> Espace d'animation, dans la petite salle où a lieu l'heure du conte

> La zone enfant : le mobilier se compose de petites tables et petites chaises soudées aux
bacs à albums permettant aux petits de feuilleter les albums ou de lire avec leurs parents.

> La zone adolescents : au milieu et à droite dans la salle, de grandes et des chaises sont
installées où les usagers peuvent lire et travailler.

D'autres grandes tables sont installées dans la salle jeunesse, le long du bureau de prêt, dans
le coin où sont disposés les documents d'histoire. Des adultes, adolescents et même jeunes
s'y installent. Des petites tables et chaises sont installées à côté de l'espace revue. Des
personnes de tous âges s'y installent. La taille du mobilier ne caractérise pas un public
déterminé.
L'esthétique est un élément important du secteur jeunesse, il doit donc convenir à des enfants
plus vieux ou ados, car il n'accueille pas que des bébés ou de jeunes enfants :
l'environnement à Douai n'est pas trop coloré, les murs sont peints et couverts d'affiches
reproduisant des illustrations de livres pour enfants. Des expositions occasionnelles
permettent un décor différent de la salle en plus d'une information sur un sujet, en août, une
exposition sur la préhistoire, prêtée par le musée a modifié le décor habituel.
La salle jeunesse est donc attrayante pour séduire le public sans être trop enfantine, ni trop
sobre. Ce secteur dans son décor et son aménagement permet un accueil des bébés, des jeunes
enfants, et des adolescents.

c) La disposition des documents

Nous pouvons constater dans la salle, quatre espaces à droite, formés par la disposition des
rayons.
Les usuels sont à gauche de l'entrée, à proximité de tables : on peut y voir un espace de
travail.

Page 7



Dans le premier espace à droite, se présentent tous les livres classés par thème de 0 à 700, au
milieu se trouve tous les BT (Bibliothèque de Travail) dans des bacs.
Tous les ouvrages de Littérature, d'Histoire et de Géographie, les documentaires « Compacts
de l'Info » et les « Essentiels Milan », ainsi qu'une partie des romans ados constituent un
deuxième espace. Au milieu de cet espace se trouve une grande table : ce serait plutôt un
espace de travail. Le reste des romans ados, les BD ados, les revues et nouveautés sont
placées dans un troisième espace, qui comporte encore une grande table : ce serait plutôt un
espace de détente.

Un quatrième espace plus petit est constitué par les rayonnages « romans », images, revues et
nouveautés, au milieu se tient une petite table, ce serait plutôt un espace de détente.
Tous les romans jeunesse et contes sont situés au fond et aux deux angles du fond de la
pièce : ce sont tous les documents décernés davantage aux 5-13 ans. Les bandes dessinées se
situent près du bureau de prêt.
Un espace « petits » est aménagé au fond à gauche, y sont disposés les documentaires
« petits », des albums pour les enfants dès 1 an et des contes.

d) Le classement des documents

Les romans, les contes et les albums sont classés par ordre alphabétique d'auteurs, les
documentaires sont classés par thèmes, selon la classification décimale Dewey. Seuls les
contes et albums pour enfants ne sont pas classés, ils sont disposés dans des bacs dans
lesquels les enfants peuvent fureter sans risque de déclasser les livres. Les livres cassettes sont
rangés dans une armoire derrière le bureau de prêt.
« La bibliothèque pour adulte doit faire la pédagogie des futurs lieux de lecture » *i
On remarque que dans le secteur jeunesse, est envisagée une adaptation des règles de la

bibliothèque pour adulte car les romans sont classés par ordre alphabétique comme en secteur
adulte, de plus, ils sont classés avec distinction d'âge, précédés de RJ pour roman jeunesse, et
RD pour roman adolescent, ce qui peut être un atout pour le repérage de lecture des enfants.
En outre, la classification décimale Dewey est semblable en jeunesse qu'en adultes (même si
son utilisation peut être source d'incompréhension pour un enfant) pour les documentaires
qui sont classés par thème. La signalisation des rayonnages s'effectue par le numéro de la
catégorie et d'une étiquette apposée au rayonnage. Cette méthode de classification peut être
un atout pour l'apprentissage futur des règles du secteur adulte.

jk
1 Claude-Anne PARMEGIANI, Lectures, Livres et Bibliothèques pour enfants, Paris , Cercle de la Librairie, Collection Bibliothèque,

1993
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e) L'accès aux documents
Seuls les usuels sont consultables sur place, (au-dessus est apposé une affiche le signalant).
Tout le reste est empruntable en libre accès sauf les livres cassettes pour lesquels l'usager doit
demander à un membre du personnel.
La recherche documentaire s'effectue par deux postes Minitels mis à disposition au bureau de
dépôt et de prêt.

f) L'acquisition des documents
Madame Catherine DESPREZ, bibliothécaire gère le secteur jeunesse tant en animation qu'en
acquisition d'ouvrages pour la centrale et le bibliobus.

L'acquisition des documents s'effectue selon divers critères :

> la référence aux revues spécialisées telles que « Livres Hebdo », « La Revue des livres
pour Enfants », « Griffon », « Livres Ados », (revue d'analyse du comité de lecture ados
de la BDP du Pas-de-Calais).

Ces revues permettent un choix brut et un critère de jugement de la bibliothécaire.

> Le Comité de Lecture à Hénin-Beaumont qui a lieu tous les mois et auquel Catherine
DESPREZ assiste ou ses collègues, constitue un deuxième critère de jugement et peut
influer sur les acquisitions.

Le Comité présente les nouveautés en Jeunesse ou fait des réunions à thèmes ( je me suis
moi-même rendue à un Comité de Lecture à la bibliothèque municipale d'Hénin-Beaumont,
avec un membre du personnel du secteur Jeunesse de la bibliothèque de Douai)

> La réponse aux besoins des enseignants : les acquisitions se font aussi selon la
prescription scolaire, la bibliothèque acquiert les ouvrages selon les besoins des
enseignants, les listes des enseignants sont photocopiées et certains ouvrages sont acquis,
surtout les documentaires et les classique.

> L'achat
Le choix final se fait à la librairie, « avec le livre dans la main », un premier regard sur le
titre, la couverture, le résumé permet déjà un premier critère de jugement

> L'engagement personnel
Le véritable critère de choix est de lire au maximum les nouveautés et d'avoir beaucoup
d'engagement personnel : C.DESPREZ lit les romans chez elle ou en cataloguant.
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b) Configuration des lieux et organisation de l'espace

Le secteur études se situe au premier étage de la bibliothèque. Le secteur dispose d'une salle
de travail d'une cinquantaine de places et d'un magasin en libre accès de 90 m2, cette salle
ayant été inauguré en octobre 1996.

c) La disposition des documents

70000 documents, rangés par format sont disponibles en magasin au deuxième et cinquième
étages.
10000 documents sont disponibles dans le magasin en libre accès (90m2), classés par
catégorie.

Dans la salle de travail, les documents sont rangés à droite dans la salle, les rayonnages
forment un couloir. Sur les rayonnages de droite sont rangés par ordre les documents du fonds
local, les ouvrages histoire et de géographie, les ouvrages de littérature. Sur les rayonnages de
gauche, sont disposés les ouvrages en 500 ; 600 ; 700. A gauche de ce couloir, se trouvent
cinq tables ; encore à gauche des tables de travail sont rangées des encyclopédies et des
dictionnaires en langues étrangères
Le fonds ancien se trouve dans la salle forte à côté de la salle d'études.

d) Le classement des documents
Les documents en magasin sont classés par catégorie selon la classification décimale Dewey :
la côte indique le domaine dont relève le document, puis, on trouve les trois lettres de l'auteur
et un ensemble de chiffres correspondant au format du document :
- de 1 à 10000 : ce sont les livres de plus de 35 cm
- de 1000 à 100000 : ce sont les livres de 25 à 35 cm

- de 100000 à au delà : ce sont les livres jusque 25 cm
Les livres sont rangés par format par souci de conservation.

En libre accès, les ouvrages sont classés par catégorie selon la classification décimale Dewey
suivie de la côte magasin par chiffres. Les usuels et ouvrages de référence en salle lecture
sont classés par catégorie portant chacun un ensemble de chiffres et de lettres.

e) L 'accès aux documents
Les documents en magasin ouvert sont en libre accès. Le lecteur recherche les documents soit
directement dans le rayon ou par Minitel mis à sa disposition.
Les documents entreposés en magasins sont en accès indirect, la recherche se fait par
catalogues ou Minitels.
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f) L'acquisition des documents
Les ouvrages acquis sont des ouvrages de base suscitant l'intérêt général. Les acquisitions
respectent la demande des lecteurs et leurs intérêts même s'il n'est pas possible de faire des
achats trop particuliers et individuels.
Si un ouvrage n'est pas acquis, la raison est expliquée au lecteur. Les achats se font dans les
librairies locales ou auprès des démarcheurs.
Les collections sont encyclopédiques, on achète en général que ce qui est utile à tout le
monde. Les professeurs fournissent les programmes de l'année.

Les documents sont acquis selon un certain public d'étudiants :
- ceux de l'école des Mines à Douai de la première à la cinquième année des livres sont

acquis en culture générale pour les faire sortir de leur cadre d'Etudes très spécialisées.
- Les Cagnes et Ipocagnes de châtelet (les littéraires) : une armoire est réservée et seuls les

étudiants de châtelet sortent les documents.
- L'Université de droit, en accord avec eux, on n'achète pas les documents présents au CDI

mais seulement des ouvrages compléments comme les traités, les usuels, les codes civils
(ouvrages jusqu'à la deuxième année, les ouvrages récents ne sortent pas,)

- L'école d'infirmière qui est favorisée par le fonds : documents en para médical et social.

Le public général vient occasionnellement, car il cherche quelque chose de précis ou les
nouveautés (publicité)
Ce secteur répond donc à un public d'étudiants et chercheurs mais aussi bien à du social
(public général).

B) UN SERVICE •. LE BIBLIOBUS

Il dessert toute l'année 25 points de stationnement des faubourgs et hameaux de la ville. Ce
bibliobus date de 1992. C'est un bibliobus moderne avec ordinateurs portables, groupe
électrogène, climatisation, béquilles de stabilisation télécommandée, radiotéléphonie.
Deux agents qualifiés du patrimoine et un chauffeur constituent le personnel habituel.
Les lecteurs adultes sont au nombre de 1329 et on compte 1564 lecteurs de 1 à 16 ans (selon
les statistiques de 1997) qui forme un public « grand public » mais le bibliobus approvisionne
aussi les écoles avec qui ils sont en partenariat.
Le bibliobus met à disposition des lecteurs 25000 livres environs : romans jeunesse, contes et
albums, bandes dessinées, romans adolescents, romans pour tous, documentaires et revues.
Le fonds vise un grand public. Ce public est souvent défavorisé culturellement. Le fonds
propose donc des lectures courantes faciles d'accès et peu pointues (on trouve néanmoins des
documentaires et des romans littéraires).
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a) Disposition des documents

Les documents sont stockés au 5eme en réserve. Ils sont classés selon la classification décimale
Devey et pour les romans par ordre alphabétiques d'auteurs. La disposition distingue à droite
les albums, documentaires et revues et à gauche les romans jeunesse et adultes. Les images
sont au fond.
La signalétique favorise le repérage des types de documents : par exemple l'affichage
d'étiquettes au-dessus des rayonnages (ex :« Nouveautés Romans », « Nouveautés
documentaires », « revues »).

b) Acquisition des documents

En jeunesse, Catherine Desprez décide du choix des ouvrages selon les mêmes critères que
pour la centrale. En adulte, c'est l'assistant de conservation de la centrale qui s'en occupe .

Lorsqu'il achète pour la centrale, il achète pour le bibliobus. Les achats se font selon les
demandes des lecteurs.

c) Rénovation du fonds

Le personnel du bibliobus effectue un roulement perpétuel de rénovation du bibliobus tout au
long de l'année. Au mois d'août, une grosse partie du fonds est changé et les ouvrages sont
vérifiés et nettoyés.

Dans le bibliobus, il existe un cahier de correspondances où les lecteurs font des demandes
d'ouvrages qu'ils ont vu. Ce cahier leur permet de réserver les ouvrages qu'ils veulent
emprunter. Le personnel met de côté sous le bureau de prêt ce que les lecteurs souhaitent
comme ouvrages d'une semaine à l'autre et qui aurait été empruntés à un autre point de
stationnement. Ce cahier permet aussi de noter les achats et d'en faire part à l'assistant de
conservation de la Bibliothèque Municipale du secteur adulte.

d) Politique du Bibliobus

La préoccupation première du Bibliobus est d'attirer un public peu entraîné à la fréquentation
des lieux culturels. C'est un instrument de promotion de la lecture et d'accès à la lecture.
Comme le dit un membre du personnel du Bibliobus : « le tout, c'est de les amener à la
lecture ».
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C) LE FONCTIONNEMENT

a) le public

la Bibliothèque municipale de Douai compte selon les statistiques 14 904 inscrits tous
secteurs confondus, le Bibliobus inclus. 10 057 lecteurs ont fait du prêt en 1997 tous secteurs
confondus et le bibliobus inclus dont 7 446 Douaisiens. Ces abonnés forment un public
diversifié, d'âges et de statuts sociaux divers, car la Bibliothèque à une volonté
encyclopédique.

b) accueil

La Bibliothèque Municipale ouvre 36 heures au public

- du Mardi au Vendredi de 9 h 30 à 12 h 00 et de 13 h 30 à 18 h 30 dans tous les secteurs
le Samedi de 9 h 30 à 12 h 00 et de 13 h 30 à 17 h 00 dans tous les secteurs

Même pendant les vacances estivales, la Bibliothèque pratique ces horaires d'ouverture
excepté pour la salle d'études qui ferme au mois d'août.

c) modalités d'inscription

La bibliothèque Municipale de Douai offre l'inscription aux Douaisiens pour les inciter à
venir à la Bibliothèque. Sur 44 000 habitants de Douai, on compte 13 593 lecteurs Douaisiens
en 1997 tous secteurs confondus, le Bibliobus inclus. Les tarifs appliqués pour les non
Douaisiens ne sont pas exhaustifs.

En salles de prêt adulte, l'inscription est gratuite pour les Douaisiens. Pour les non
Douaisiens, le droit d'inscription annuelle de date en date est de 54 francs pour les 16-18 ans,
109 francs pour les plus de 18 ans.
Les usagers peuvent s'inscrire en justifiant d'une pièce d'identité, d'un justificatif de
domicile récent (quittance de loyer, chéquier) et d'une photo d'identité. La carte de lecteur est
valable en secteur études adulte.

En secteur jeunesse, les jeunes de moins de 16 ans peuvent s'inscrire gratuitement Douaisiens
ou non Douaisiens.
A la bibliothèque, les jeunes peuvent d'inscrire en justifiant de l'autorisation des parents de
d'une photo d'identité.
L'inscription au Bibliobus pratique les mêmes modalités qu'en centrale pour les adultes et les
jeunes usagers.
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Pour les adultes Douaisiens, l'inscription est gratuite, il suffit de justifier d'une pièce
d'identité et d'un justificatif de domicile. Pour les adultes non Douaisiens, les tarifs sont
semblables à ceux de la centrale.
Pour les jeunes usagers de moins de 16 ans, l'inscription est gratuite, ils doivent justifier
d'une fiche d'inscription délivrée au Bibliobus à faire remplir et signer par les parents et
d'une photo d'identité.

d) le prêt

Chaque secteur a son bureau de prêt. Dans les salles adultes, le prêt et le dépôt des livres, des
cassettes vidéos des magazines et de périodiques se font à l'entrée de la salle Romans. Le
dépôt et le prêt constituent un seul service en secteur adulte mais le bureau est doté de 2
machines. La notation du prêt est informatisée et s'effectue sous présentation de la carte
d'adhérent (carte cartonnée avec code barre). Une seule et même carte est valable pour les
différents documents en secteur adulte : livres, magazines, périodiques, cassettes vidéos.

En secteur jeunesse, le dépôt et le retour des livres se font au même bureau dans le secteur. Le
prêt est informatisé et la carte est semblable à celle des adultes.

En secteur Etudes, la carte du lecteur permet le prêt adulte travail. Les jeunes de 16 ans
peuvent emprunter en secteur Etudes avec l'autorisation des parents. Un bureau de prêt et
retour se situent dans la salle de travail.

Les livres sont protégés contre le vol. Les antivols sont démagnétisés à la sortie et
remagnétisés à leur rentrée. Au Bibliobus et en jeunesse, il n'y a pas d'antivols.

e) Les conditions de prêt

En secteur adulte, l'usager peut emprunter quatre ouvrages imprimés : livres , revues, BD
pour une durée de 15 jours. L'emprunt peut être renouvelé si l'ouvrage n'est pas réservé par
ailleurs et sur présentation de la carte. En ce qui concerne les revues, toutes peuvent être
empruntées hormis le dernier numéro. Quelques numéros récents sont en réserve dans les
casiers. Pour les numéros plus anciens, l'usager doit s'adresser à la salle d'études. Le prêt de
vidéocassettes est gratuit pour les Douaisiens et valable pour trois jours.

f) Le prêt à domicile

En secteur jeunesse, l'usager peut emprunter trois livres et une revue pour une durée de
quinze jours renouvelables. Pour les BD et les livres cassettes , un seul est toléré par emprunt.
En secteur études, la carte d'inscription est valable dans le secteur études. Sont autorisés à
emprunter, les adultes et les jeunes de 16 ans avec l'autorisation des parents.
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Tous les livres en magasin postérieur à 1920 peuvent être empruntés à domicile sur
présentation de la carte de lecteur pour une durée de quinze jours. L'emprunt peut être
renouvelé si l'ouvrage n'est pas réservé comme en secteur adulte. Deux formes de prêt sont
pratiquées :

- Le prêt en libre accès
- Le prêt en accès indirect pour les livres et périodiques entreposés dans les magasins :
ouvrages ne sont pas en rayon mais les lecteurs en ont connaissance grâce aux catalogues ou
Minitel mis à leur disposition et présentant les quatre fichiers : auteur, sujets, périodiques,
collections.
L'accès au document nécessite l'intervention du personnel de la Bibliothèque. L'usager doit
remplir des bulletins.

Pour tous les secteurs, passé le délai d'emprunt, une lettre de rappel est envoyée et une
pénalité est demandée.

g) La communication sur place

Elle concerne les usuels, les revues et les périodiques en secteur Etudes et en secteur adulte.
De même, le prêt de manuscrits et de livres précieux sont à consulter en bibliothèque et ne
sont pas accessibles sans une demande auprès d'un membre du personnel du secteur Etudes.
Pour cela il faut remplir un imprimé et une demande de prêt. Ces ouvrages qui peuvent être
consultés mais non empruntés sont portés à la connaissance du public grâce à l'utilisation
d'un répertoire classé en « Usuels » qui permet le relevé des références. Toute demande de
consultation doit être justifiée. Elle est réservée en règle générale aux chercheurs et aux
étudiants.

La consultation des manuscrits doit s'effectuer à la table prévue à cet effet à raison d'un
ouvrage à la fois à la première table en face du bureau en secteur Etudes sur présentation
d'une pièce d'identité.
Aucune photocopie ne peut être réalisée sur les manuscrits ou livres anciens par l'usager lui-
même mais il est possible avec l'accord préalable du conservateur de les faire photocopier par
un membre du personnel du secteur Etudes.

h) Le prêt de document de substitution

La reproduction des documents : il est possible de faire des photocopies à la salle d'études du
1er étage : la photocopie coûte 1 franc. Le photocopieur n'est pas en libre service ; il faut
passer par un membre du personnel. On peut photocopier livres, usuels, revues, manuscrits.
Pour ces derniers, l'accord du conservateur est préalable, l'usager doit justifier d'une
recherche non commerciale et d'un travail de recherche (mémoire). La photographie des
manuscrits est possible à condition de justifier également d'un travail de recherche.
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Les microfiches et microfilms : ces supports sont des images photographiques de dimensions
réduites du document existant. Ces supports existent pour les collections anciennes à la
Bibliothèque Municipale de Douai. La consultation des microfiches et microfilms permet de
ne pas manipuler le document original : elle permet donc la protection des manuscrits qui
sont fragiles pour lesquels la consultation serait dommageable à plus ou moins long terme.
L'avantage est aussi de mettre à la disposition du lecteur une copie d'un ouvrage qui ne se
trouve pas à la bibliothèque. Le recours à ce type de document permet de mieux conserver et
de mieux communiquer. La consultation se fait sur place sur lecteurs reproducteurs de
microfilms et microfiches en salle d'études. La Bibliothèque permet aux usagers de venir
avec leurs propres microfilms et microfiches.

i) Le prêt entre bibliothèques
Les demandes de prêt dans une autre Bibliothèque Municipale et à échelle nationale se font
au secteur études. L'usager paie les frais d'aller et retour du document.

i) le personnel

La Bibliothèque fonctionne grâce à un effectif d'une vingtaine de personnes. Le personnel se
définit par le statut dont il relève

>- le personnel d'Etat : Mademoiselle Demarcy, conservateur général en chef
>■ le personnel territorial de la filière culturelle : - un conservateur adjoint

- un bibliothécaire
- 3 assistants qualifiés du patrimoine
-10 agents qualifiés du patrimoine

>• Filière administrative : une secrétaire

.Cinq CES, deux femmes de service et un concierge viennent compléter ce personnel.

P) LE FONDS DOCUMENTAIRES

a) Au niveau quantitatif

la bibliothèque municipale dispose de 285 000 volumes (tous secteurs confondus) dont le
plus ancien est un manuscrit carolingien du VHIème.
Ce chiffre inclut le fonds ancien, les magasins et le bibliobus. Le fonds ancien compte 3000
manuscrits, 300 livres anciens Douaisiens. On compte 6,5 Km de rayonnages dont 1,3 km
accessibles directement au public.
La Bibliothèque Municipale n'achète pas systématiquement deux exemplaires pour ce qui est
des livres, lorsque c'est le cas ceci concerne le fonds local (voire 3 exemplaires), les romans
très empruntés et romans ou pièces de théâtre scolaires.
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b) Au niveau qualitatif

La vocation de la Bibliothèque Municipale est encyclopédique à cause d'un public diversifié
alors on ne trouve pas de type prédominant ou spécifique.
Le fonds est varié dans tous les domaines, car la Bibliothèque veut viser un large public, tous
les goûts du public sont pourvus.
Chaque secteur vise un public différent : le secteur adulte vise un public général pour la salle
« romans » et un public général ou scolaire pour la salle « documentaires ».
Le secteur jeunesse vise un public de 1 à 16 ans et les parents accompagnateurs.
Le secteur Etudes vise un public d'étudiants, de chercheurs et toute personne désireuse de se
documenter.

La diversité des documents : fonds ancien, fonds général, fonds documentaire, fonds jeunesse,
fonds étudiant met en valeur deux pôles de la Bibliothèque :

>- la conservation du patrimoine par la possession de collections patrimoniales (manuscrits,
livres précieux et rares, incunables Douaisiens)

» un pôle culture publique : par la possession de collections encyclopédiques et pluralistes
destinées à toute la population à des fins d'informations, de formations permanentes,
d'enrichissement culturel et de loisirs.

Le Bibliobus est une illustration symbolique du pôle culture public et social de la
Bibliothèque Municipale.

c) La révision des collections se fait selon différents critères, les livres qui ne sortent plus sont
retirés en magasin ainsi que les livres qui ne sont plus étudiés. Les documents dépassés en
sciences, en droit, en économie sont retirés, de même que les guides touristiques ou les livres
trop vieux.

d) La conservation des documents

Les documents anciens sont conservés dans la chambre forte à l'abri de la lumière, de la
poussière, de l'humidité et dans des salles climatisées.
La restauration s'il y a lieu est réalisée par des restaurateurs spécialistes et est soumise au
préalable au Ministre de la Culture.

La consultation des documents de substitution, de microfiches et microfilms permettent la
conservation de fonds ancien. En ce qui concerne le fonds des documents imprimés
contemporains, si les livres sont trop usés, ils sont retirés du prêt. Les livres peuvent être
recollés par le personnel s'ils ne sont pas trop abîmés.
L'état des livres est vérifié et la restauration se fait selon le degré d'usure du document.
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E) POLITIQUE ClATL/RELLE ET SOCIALE

La bibliothèque Municipale diffuse des tracts qui informent les usagers de toutes les
manifestations culturelles et sociales de la commune de Douai et des communes

environnantes, comme par exemple les :
- tracts de la Maison des Jeunes
- tracts du Musée de Douai
- le journal de la Commune
- la fondation d'Art Prouvost à Marcq en Baroeul
- le château du Vert Bois à Bondues
La bibliothèque municipale fait la publicité des centres culturels de la ville et de la région par
la diffusion de tracts, la bibliothèque fait de l'information culturelle. Les centres culturels de
la ville diffusent à leur tour les tracts de la bibliothèque.

a) Les partenariats

La Bibliothèque Municipale en jeunesse est en partenariat avec l'institution scolaire auprès de
38 écoles. Des groupes scolaires viennent régulièrement fréquenter la Bibliothèque
Municipale pour lire et emprunter des documents. De plus des visites sur rendez-vous
d'écoles ou collèges peuvent avoir lieu.
Le partenariat s'effectue aussi au niveau du Bibliobus qui reçoit des classes tous les jours.
Des dépôts de livres sont faits en maternelles et en primaires qui ne fréquentent pas la
Bibliothèque. Des dépôts sont faits aussi à la crèche et dans les centres sociaux. Environ 2900
exemplaires ont été prêté dans les dépôts selon les statistiques de 1997.

En secteur Etudes, la bibliothèque Municipale travaille en partenariat avec l'Ecole des Mines
de Douai. Leurs élèves sont inscrits gratuitement. Le secteur essaie de les faire sortir de leur
cadre d'Etudes très spécialisé en proposant des ouvrages de culture générale correspondant à
un de leur module. Le secteur études travaille en partenariat avec le lycée Châtelet,
l'université de Droit, l'école d'agriculture de Wagnonville.

La Bibliothèque Municipale fonctionne en partenariat ponctuel avec les centres culturels :
Musée de la Chartreuse, Maison des jeunes, Théâtre.
L'été, la Bibliothèque travaille en partenariat avec les Centres de loisirs : des groupes peuvent
consulter des livres sur place ou visionner des vidéos en cas de pluie. La Bibliothèque
travaille donc avec la ville et ses habitants. Le partenariat lui permet de ne pas être isolée et
traduit l'ouverture aux autres Centres Culturels. La Bibliothèque remplit un rôle de fédérateur
de la vie locale. Engagée dans l'action culturelle par la mise en place d'une politique de
partenariat, la Bibliothèque Municipale de Douai peut faire connaître ses collections,
promouvoir des fonds spécifiques, organiser des expositions en liaison avec tous les
partenaires de la ville.
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b) L'animation

En secteur jeunesse, la Bibliothécaire, Catherine anime toute l'année l'heure du Conte le
mercredi après-midi de 15 heures à 16 heures. L'heure du Conte a aussi lieu à la Halte
Garderie tous les premiers mercredi du mois et à la crèche tous les premiers mardi du mois
(mis en place depuis octobre 1997).
L'été, l'heure du Conte a lieu ponctuellement avec les groupes de centres de loisirs qui le
souhaitent (pour les maternelles).
Des animations sur le thème des sorcières, géants et dinosaures ont eu lieu en 1997. Le
secteur jeunesse prend part au concours « Boujon » organisé par les librairies Brunet et
l'Ecole de loisirs.
Des expositions ponctuelles sont organisées à la demande des Centres Culturels ou
inversement selon une démarche de la Bibliothèque Municipale.
Au mois d'août, le Musée a prêté une exposition au secteur jeunesse sur le thème de la
préhistoire.
En secteur adulte, un membre du personnel aidé de ses collègues a organisé une animation
Sherlock Holmes autour d'une exposition et du livre policier.
Une grosse exposition a lieu tous les 2 ans : l'an dernier c'était sur le thème de la Scarpe et la
Batellerie.
A l'occasion de certains événements, les vitrines présentent des livres sur un thème : par
exemple en jeunesse ; livre sur le football en juin, au premier dans le hall ; livres sur Mai
1968 en Mai.
En secteur Etudes, des animations ponctuelles avec l'institution scolaire peuvent avoir lieu
par exemple sur le thème du « livre d'artiste ». Les CM2 après avoir étudié l'histoire du livre
avaient avec l'aide de leur instituteur créé des livres objets.

Le patrimoine intellectuel est donc mis en valeur par les animations et les expositions. Le
programme d'animation sert à valoriser l'ensemble des services en veillant à la diversité des
actions, à leur intérêt.

La Bibliothèque municipale est un lieu de promotion et d'accès à la lecture par le Bibliobus.
C'est un lieu de loisirs et de détente pour le public appuyé sur des collections pluralistes.
La Bibliothèque Municipale permet l'information et la documentation d'un public hétéroclite
appuyée sur un fonds documentaire varié. C'est aussi un lieu de formation des étudiants. En
ce sens, la Bibliothèque est un complément de l'enseignement. C'est un lieu de formation
pour ceux qui veulent étendre leurs connaissances. C'est un lieu de recherche pour les
chercheurs et généalogistes grâce a son fonds ancien et d'étude. C'est un lieu de conservation
du patrimoine.
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