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INTRODUCTION

Les Technologies de I’Information et de la Communication et en particulier le Web de part sa
constante évolution engendrent une adaptation voire une apparition de nouveaux métiers tels
que les développeurs, les graphistes, les rédacteurs web, les chefs de projet référencement,

etc.

Le métier de rédacteur web n’est pas une simple transposition du métier de rédacteur
traditionnel vers un support numérique mais bien un métier a4 part entiére abordant de
nombreuses problématiques et nécessitant des compétences spécifiques et de multiples
connaissances que nous étudierons en détail dans ce dossier, juste aprés avoir présenté le

groupe Oxygem ainsi que MétéoCity.

Qui dit rédaction web, dit référencement (se présenter a ’internaute via les moteurs de
recherche). C’est pourquoi nous nous attarderons longuement sur les différentes méthodes et

outils relatifs a ce domaine avant de conclure.



1. OXYGEM : UN GROUPE, DES POTENTIELS




MétéoCity fait partie du groupe Oxygem, société fondée en 1998.

1.1 Oxygem : groupe de media on-line
L’activité principale du groupe est de «créer des solutions pour le «e-marketeur». Le
groupe, en pleine expansion, est dirigé par M. Vianney Poissonnier et M. Didier
Colombier.

Oxygem est composé de 10 entreprises indépendantes scindées en 2 p6les bien distincts.

» Le pdle media avec :

% site Web 2.0 entierement dédi€ a la cuisine, CuisineAZ regroupe la plus grande

communauté de passionnés de gastronomie sur Internet.

o

¢ service de prévisions météo on-line gratuit présent en France, au Royaume Uni

et en Espagne.

¢ blog proposant des gestes et astuces pour protéger I’environnement et prévenir

des risques du changement climatique.

C BONPLAN TELE

*

¢ site internet dédié a la télé et au monde du petit écran proposant un service

gratuit d’envoi du programme télé par email.



! EFUF%Wé

¢ informe et relaie sur les internautes les meilleures offres de ventes privées et

ventes flash.

VIVEZ

% site dédié a la décoration et aux astuces déco a faire soi- méme. Toutes les

tendances déco et design sont passées au crible.

¢ propose au quotidien une question de culture générale pour tester ses

connaissances.

» Le pole service avec:

Ier
BoLUTION

¢ spécialiste de la co-registration en France. Au travers de son réseau de
partenaires a 80% constitué de sites de e-commerce, OPT IN Solution collecte
sur mesure des abonnés opt-in newsletters B to C. La performance des adresses
recrutées et la volumétrie mensuelle sont 2 atouts incontestables au service des

e-marketers.

s Concrétise la convergence des medias TV et Web. ProdCast. TV offre une
solution audiovisuelle compléte et accessible en assurant la conception, la

production, I’intégration et la diffusion de programme pour et via le Web.



> lagencetorich’

¢ se consacre a I’optimisation de la communication par le rich Média qui désigne
I'ensemble des technologies nouvelles permettant d'intégrer notamment au sein
des jeux concours (les advertgames) ou de la publicité des contenus

multimédias : vidéo, son, animation Flash.

£

AD ristdrencerment

¢ propose son expertise en référencement et en liens sponsorisés pour développer

la visibilité des sites dans les moteurs de recherche.

+ la SSII (société de services en ingénierie informatique) du groupe et propose

un haut niveau de sécurité en infogérance et développement.

Ces entreprises possédent un total de 3 millions d’abonnés et 1 million de visiteurs uniques
par mois. De plus, chaque site propose un large choix de partenariats pour les annonceurs. La
force d’Oxygem est la jonction de toutes ses équipes spécialisées ayant comme client d’une
part les autres entreprises internes & Oxygem et d’autre part des entreprises externes. Ce
groupe posseéde pour qualités premieres : I’innovation, le dynamisme et la compétence des
salariés ayant de 1’expérience professionnelle alliée a celle de ses jeunes diplomés. Oxygem

s’enrichit sans cesse de nouveaux challenges et de nouvelles thématiques a exploiter.



Cuisine Az Bon plan tél#
Cmpnsiit

- i
Rejandre e Groupe Oxygem, c'est
avant tout faire le choix de partagsr
ses competences ou sein d'une
société dynamiqus, innavante et en
pleine expansion. Du junior au
senior, nous recharehons des profils
polyvalents, des personnes motivées
et ayant envie de s'investir au g é
quetdien dans un véritable projet Vivez Déco

dientreprise @
3 « %

salariés de stagner dans leur compétsnces. « L'objectf, C'est que :

tout le monde, un jour ou |'autre, devienne patron. » neemant L"agencs Torich'
Utapique, dans una sntreprise au turn-ovar quasi inexistant ? Pas
tant que ¢a.., « Oxygem développe sans cesse de nouveaux sites % Sep
et de nouveaux projets, défend Anna-Sophie. Ceux qui montrent tﬁ%’}fﬁ‘
I'envie de s'investir pourront y trouver leur place. » Et de rire & p Vet et
riouveau : < Quant & moi, pas question de bouger tout ds site : )'ai » ”

encore un gros gateau & savourer |»
¥ Optin Solution ProdCast TV

& SRt nedied
¥ #

Flash Privé

Le 3-6-9 du chef d'entreprise ou Fe R
comment organiser son
accompagnement professionne).

Chez Oxygem, nous avons la chance d'avair un conselt
d'accompagnement. Ce conseil est efficace et nous rendons.
homemage & ros conseillers pour la patisnce et I'engagernant quls
nous offrent,

Visuel de la page d’accueil du site internet Oxygem : http://www.oxygem.tv

£.2 L.es vajeurs

Les maitres mots de ’entreprise Oxygem sont : investissement, création, autonomie, esprit

entrepreneurial, partage des connaissances ct ouverture.

En effet, on attend des membres de 1’équipe Oxygem un réel investissement, une force de
proposition, ainsi qu’une grande motivation pour les projets & mener. De plus, les
professionnels disposent d’une grande autonomie par rapport a leurs décisions, et ce, pour ne

pas les brider dans leur travail au quotidien.

Au sein du groupe et de chaque pdle, le travail d’équipe détient une place prépondérante dans
la réussite des projets, c’est pour quoi les échanges et les partages d’informations sont

privilégiés.

Les dix patrons de chaque p6le disposent d’une totale autonomie quant a leurs budgets, leurs
équipes et leurs projets. Cependant, ils doivent se rendre a un conseil d’une durée de trois

heures chaque mois pour rendre compte des réussites et éventuels doutes.

1.3 Les différents métiers

Il y a environ quatre-vingt professionnels du web répartis au sein des poles service et media.
Chaque professionnel apporte son savoir-faire personnel et ses compétences spécifiques

relatifs 4 un domaine :
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* Communication :
Les métiers de cette sphére sont tres présents au sein du groupe via des spécialistes du e-
marketing créatif. On rencontre chez Oxygem : des chefs de projet, des rédacteurs web,

des graphistes, des webmasters, etc.

* Marketing :
Oxygem, étant un groupe de e-marketing, il va de soi que les métiers du marketing
occupent une place majeure : chefs de projet Marketing direct, responsables affiliations,

responsables e-marketing, etc.

= Informatique :

Les missions et postes proposés s’averent riches, on rencontre des développeurs, des
intégrateurs, des ingénieurs, des techniciens d’exploitation, etc. Leur role est de concevoir,
créer et produire les outils technologiques du futur, d’assurer le bon fonctionnement des

outils du groupe et de développer les modules e-marketing pour les clients.

=  Commercial :
La mission des professionnels de ce domaine est de fidéliser les clients ainsi que d’en
amener de nouveaux 4 faire confiance au groupe. Cette mission est confiée aux ingénieurs

commerciaux, aux responsables de clientéle, ainsi qu’aux directeurs commerciaux.

11



2. METEOCTITY
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2.1 Le site

MétéoCity.com existe depuis octobre 2005, c’est un site internet qui propose la météo gratuite

a9 jours au niveau local, national et international :

aecueil ! | Mitsolity dans ves favars || Youez pour gagner &

e

fes recherches empéchées
aprés le naufrage du ferry & cause
de pesticides hautement toxiques

> fiee ariche du 27 Juin

La matépen viden

te paquet "énergie climat”
c'est quai?

tout savoir sur les priorités de la
France 4 la présidence Européenne
slirs Varidchs da 27 b

yolre fsise
grabiuite par
el

Fastival de b {arnassopns

8

Visuel de la page d’accueil du site MétéoCity : http.//www.meteocity.com/

Le contenu principal de MétéoCity repose comme son nom 1’indique sur la météorologie. Le
site propose des prévisions météo a neuf jours en France et dans le monde. Ces prévisions
sont consultables via une carte sur le site ou peuvent arriver directement dans la boite mail

des abonnés par le biais d’une newsletter (cf. page 15).

L’un des avantages concurrentiels de MétéoCity est le fait de disposer de la météo pour toutes
les villes de France (36 000), ce qui inclut les petits villages qui sont généralement exclus des

autres sites ou bulletins météo télévisés.

Les différentes rubriques situées sur la gauche de I’interface permettent a I’internaute de
naviguer facilement. On y retrouve : les villes de France, les villes du monde, la météo en

vidéo, la météo des plages ainsi que I’actualité météo (regroupée sous les parties : actualités,

13



climatologie, le dossier). La rubrique « Temps de Sortir » fournit des informations concernant

les sorties culturelles, en famille, sportives, etc. de certaines villes de France.

Les visiteurs peuvent emprunter différents chemins afin d’accéder a leurs prévisions météo,

ils peuvent :

® soit cliquer directement sur la carte pour obtenir les prévisions pres de chez eux,
= soit entrer leur code postal dans I’encart prévu a cet effet (au sein du menu a gauche)

= soit effectuer une recherche dans la rubrique « villes France »

Dans les deux derniers cas, la recherche s’avére plus précise pour les personnes habitant de

petites villes.

Aussi, ce qui a propulsé le site au premier rang dans le secteur on-line, ¢’est sa météo tournée
en vidéo uniquement diffusée sur le site internet. En effet, MétéoCity a été le précurseur de la

météo vidéo on-line et reste aujourd’hui le ler a avoir un bulletin dédié aux internautes :

tamétiodemavile 3> CPs ou vlies

i
s anyférdos depuis wnn mokencky.com

Visualisation du bulletin météo : http://'www.meteocity.com/tv/lundi-3006.asp

14



La newsletter hebdomadaire de MétéoCity est personnalisable par les abonnés. En effet, ces
derniers peuvent recevoir la météo de deux villes différentes de leur choix. Cette lettre
¢lectronique est accompagnée de prévisions météo, d’un horoscope ainsi que de quelques

publicités. (annexes page 68 et 69).

etz re rafdw p cnekiien slapsld

 Bonjeur Saliie
At nous Bone a3 Ml
Cermain - % Therry ofraniul oo ) haunt

Ce bulletin météo wous estoffert par PANTENE

PROFITEZ de réductions pour prendre soin de vous! Cliquez

oy ! o "
b w Previsions meteo

Mo gulee vl
Tt

N0 N 0 S5 0 I I SO 20 0 0 T
(A3 Z R RS R AR R R R R R

PANTENE

Pt RENOLIVEAU

Zéme

ville au choix

Publicité

Horoscope i Méteocity a sélectionné pour vous |

S =

Visuel de la newsletter MétéoCity
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2.2 L équipe

La directrice de MétéoCity est a la téte d’une équipe de neuf professionnels :

Chef de projet multimédia /
graphiste

Rédactrice en chef

Responsable clientéle

Responsable affiliation

Directrice

Chef de projet marketing

Responsable site
UK

Responsabie site Espagne

2 développeurs

= La directrice de MétéoCity dirige 1’équipe, s’investit au cceur de chaque projet,

répartit le travail de chacun et veille au bon fonctionnement de ’entreprise.

» le chef de projet multimédia / graphiste est un artiste de la Toile faisant preuve
d’une grande imagination. Il enrichit I’interface de visuels afin de lui attribuer une

identité propre, il veille également au bon fonctionnement du site.

* ]arédactrice en chef de MétéoCity effectue une veille informationnelle autour des
thémes météorologie et climatologie, insére les actualités et bréves au sein du site,
effectue des interviews et rédige des dossiers de qualité. De plus, elle présente le
bulletin météo chaque semaine.

16



= le responsable clientéle est chargé quant a lui de promouvoir le site, de contracter

des partenariats avec d’autres entreprises.

= le responsable affiliation est au coeur du e-marketing et gére les publicités éditées
sur les newsletters et sur le site. Il crée des campagnes publicitaires et suit leurs

performances.

= Le chef de projet marketing, ses missions principales sont de gérer et d’enrichir
la base des abonnés MétéoCity (en imaginant de nouveaux outils, en créant des
jeux concours, etc.), controler les envois de la newsletter, et répondre aux mails

des abonnés.

= [La responsable du site anglais et la responsable du site espagnol gérent leurs

propres sites et s’occupent principalement de la partie affiliation.

= Les développeurs de MétéoCity gerent tout le c6té technique du site, ils maitrisent

les derniers outils et langages technologiques.

Chez MétéoCity, chaque professionnel détient une grande autonomie dans ses choix et actions
pourvu qu’ils soient justifiés et favorables au développement de ’entreprise. Ce mode de

travail favorise les prises d’initiative et crée un climat de confiance.

2.3 MétéoCity version espagnole et version anglaise

MétéoCity existe également en Espagne avec Tiempo a Tiempo ainsi qu’en Angleterre avec
Weather Wherever. Ces deux derniers sont dirigés depuis les mémes locaux que MétéoCity

France, a Roubaix. IIs proposent les mémes prestations que MétéoCity.com : prévisions météo

a neuf jours ainsi qu’un abonnement personnalisé a une newsletter quotidienne.

17
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Find out more...
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for your printer

Thesather
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s

Weather Wherever: http://www.weather-wherever.co.uk

Tiempo a Tiempo : http://www.tiempo-a-tiempo.es

2.4 Présentation d’ Agir pour la Planete

Agir pour la planéte est un blog faisant partie de MétéoCity.com depuis juillet 2008. Le blog
se compose de 6 rubriques, a savoir : Actualité / Astuces / Eco label / Equipement éco —

citoyen / Halte / Mes résolutions. Trois articles environ sont postés par semaine. Agir pour la

18



plancte a pour objectif d’informer les internautes et de les sensibiliser aux gestes simples
réalisables au quotidien afin de préserver notre planéte. Nous attendons également de leur part

des réactions sous forme de commentaires.

SR

Recherche :

juiliet 1008

archives
EDF va construire un pare hypdrotien au targe de
ta Bretagne :

Interface : http://blog.agirpourlaplanete.com

Petit rappel : un blog est un site internet sur lequel une ou plusieurs personnes s'expriment
librement dans des articles généralement courts (ou billets). Il faut savoir que tous les
domaines sont concernés. L’originalit¢ d’un blog réside dans le fait qu’il incite a
I’interactivité et favorise les échanges car les internautes peuvent écrire des commentaires sur

chaque article.

Agir pour la planéte est accompagné d’une newsletter envoyée aux abonnés pour le moment
au rythme de trois fois par semaine. Le contenu de la newsletter se compose d’un nouvel
article du blog (posté juste aprés I’envoi de la newsletter), de la rubrique le truc en plus

(informations complémentaires de I’article) ainsi que d’une publicité.

19
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dixmile pas. ta marche stimule I8 circulation sanquine des meinbres

infenisurs, renforce le misscle cardiaque ot entretient les shidorhaux st les
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ez
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Newsletter Agir pour la Planéte
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3. MISSION EN TANT QUE REDACTRICE WEB- RESPONSABLE REFERENCEMENT :

METIER EN PLEINE EXPANSION A COMPETENCES MULTIPLES ...

21



Dans un premier temps nous nous focaliserons sur le métier de rédacteur web puis dés le 3.8
nous enchainerons sur la partie référencement qui fait partie intégrante de la rédaction web.
C’est donc a travers les yeux d’un rédacteur web que nous aborderons la notion de

référencement.

3 Z00M SUR LES APTITUDES DU REDACTEUR WEB

Rédacteur web, rédacteur on-line, rédacteur en ligne, e-rédacteur, toutes ces dénominations
font référence a un seul et méme métier dont la mission principale est la création de contenu
et sa diffusion sur le support web. Ce professionnel maitrise les outils informatiques, il est

autonome et ouvert aux nouvelles technologies.

Ce professionnel produit majoritairement ses contenus a partir de documents déja présents sur

la Toile, dans des documentaires télévis€s, dans des livres, etc.

D’ailleurs, J. Ronez' nous indique que « les exigences, les qualités de base et les savoir-faire
d’un professionnel de I’information ou de la communication demeurent inchangés : trouver
des informations pertinentes, les sélectionner, les vérifier, les trier, les hiérarchiser, les éditer
et les mettre en forme pour atteindre efficacement des destinataires ». Ajoutons que le
rédacteur web peut étre amené a se déplacer dans le cadre de I’élaboration d’articles ou autres
dossiers. Selon le secteur dans lequel il exerce, le rédacteur web peut étre en charge : (liste
non exhaustive)

= d’une ou plusieurs rubriques au sein d’un site Internet ;

= de I’animation et de la modération des messages d’un forum de discussion sur lequel

les internautes donnent leurs opinions;

= de I’alimentation d’un blog et de la modération des commentaires, etc.
La modération de messages (sur un forum) et de commentaires (sur un blog) consiste en la
validation ou non de ces derniers. Les messages et commentaires non pertinents, voire
insultants se verront refusés et ne seront pas publiés sur le site. L’image de la société doit

rester étre intacte.

YRONEZ J., L écrit Web : Traitement de [ ‘information sur Internet, Paris : CFPJ Editions, 2007. p 31.

22



Un rédacteur web poss¢de une syntaxe parfaite et maitrise la langue frangaise qu’il manipule
a longueur de temps. C’est en adaptant ses contenus a son public, qu’il le captivera et le
fidélisera de fagon permanente. La notion d’anticipation est donc primordiale dans ce secteur

d’activité.

Polyvalent, le rédacteur web peut étre amené a gérer tous types de contenus (textes, son,
vidéos, photographies animées ou non) tout en essayant de ne pas se cloisonner 4 un seul type
de contenu, ce qui n’aurait aucun intérét sur la Toile qui est par essence multimédia. C’est &
dire qu’elle traite simultanément I'image, le son et le texte qui occupe évidemment une place

plus importante.

3.2 LE ROLE PREPONDERANT DU CONTENU TEXTUEL

Depuis environ une dizaine d’années on proclame que le contenu textuel est roi sur le web. En
effet, un site dépourvu de texte s’avére sans intérét, inconsistant et il sera non référencé et par

conséquent non visible sur la Toile.

I1 va de soi que les internautes visitent un site dans le but d’y trouver des informations, donc
du contenu, peu importe que ce dernier prenne la forme d’un texte, d’'une animation, d’une
vidéo, etc. Seulement, il s’avére, comme sous-entendu ci-dessus, que seul le texte pourra
bénéficier d’un bon positionnement au sein des moteurs de recherche (cet aspect sera
développé dans la partie 3.8). Les pages web se doivent donc de contenir des textes originaux,
pertinents et de qualité afin d’attirer les visiteurs ainsi que les moteurs de recherche. Ce qui

induit la complémentarité entre rédaction web et référencement.

Ajoutons, comme le précise Jean-Marc HARDY lors de la conférence "Rédacteur web all-
inclusive"” organisée en avril 2008, que les visiteurs d’un site web sont attirés de prime abord
par les gros titres, les intertitres, a tout ce qui ressemble de prés ou de loin a du texte en
réalité. Ils portent donc moins d’attention au reste, c'est-a-dire aux photographies, animations,
vidéos, et autres banniéres publicitaires multicolores, etc. Ces constats proviennent d’une
étude approfondie d’eye-tracking (suivi du regard) réalisée par ce spécialiste du web. Ce

dernier ajoute que le géant Google a saisi cela et propose des annonces publicitaires

2 Voir la vidéo de I’intervention : http://www.60questions.net/video/videos.htm, page consultée le 20/08/08.

23



textuelles : les Adsenses. Ces derniéres se fondent dans le décor d’un site et générent
davantage de clics, donc de revenus pour les annonceurs, que les formats publicitaires de type

banniéres que les internautes fuient du regard de maniére quasi-systématique.

Abbayes et catheddiates sinvient dans e décor marqué per des éendues de
rirel tandis que de patiy dHages pilforesiues o des jarding somptueux jouert la cate de

"Dise se découvre comme un livre feuileté au gré de vos envies, au hasard des rencertres.

Fatades
Hhaaos - Lincontournable

Chigeands Clatily

Chistasise § Hotote Tollection L palais desHotmorency

it i - = Pour parler i chiteau de Chantlly, i est-plus juste dévouer le domaine de Chantily... Ces queles
7800 heclargs de teves au coewr dune maghitiaue Tordt, le Messif des Trois Foréts, un jardin 4 s
trangsise dessiig per Le Nitre oui pesse:pour étfe lun des pus mejestueux et enfin un paleis &
Testhétione: iréprochatle, enouré deay, akiert auourdTui des musées remsrquables... sans oudler
Fajouter Ies Grandes Ecures L histore du chitesy ce Chartlly et e 3 fa ¥ { el

Manutent huies ¢
Lot mt:lmijl‘unefémmkss ritws de Yegles g latbaye mw‘wmmmma
HOLRSEAMD, O B SUCUTE pane 4 maginer fingortance Spénitigs.
m Saletd jndng i B kv st TS inplaniy
Proftant do i iee ' Rhony gui scoule doucament 6| Mugées
i -rding du chifesy e Verderonee sont dagrdabies imtins d O&sofrv&sehglader"i)émmelmsmdss EXempIe GOOg|e Adsense .
Xt . .
el oot | liens textuels se fondant
: et st st e+ {95 . _ parfaitement dans le
e visedure te B hectares, e plain Cher de Ja foret de Ch .. . . .
design du site et attirant
Nwm.ﬁhaneduwa\dsdaammuefwéls.ruu.., . |'CEI|

b 61 :
L@ Festival des Forats act un fastival eiativement jaune. qui pelt
& peth s'enrating dars le naysana cullurel de tai

http.//www.picardie.jedecouvrelafrance.com/d-25.oise. html
Ces constats renforcent 1’idée que le contenu textuel joue un role central.
3.3 D’ECRITURE WEB : ENJEUX ET SPECIFICITES
331 La lecture ¢ éeran
Intéressons nous a notre support de lecture : I’écran. De nombreuses études ont porté sur la

différence entre la lecture sur un écran et celle sur un papier traditionnel. Prenons pour appui

I’étude de Dillon (1988) qui met en évidence quelques différences entre ces deux medias :
= La vitesse

= La fatigue

= La préférence
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Concernant la vitesse : de maniére générale, comme le soulignent Gould et Grischkowsky en
1984, I’écran d’ordinateur implique une lecture 25% plus lente que la lecture sur papier. De
plus, I’écran engendre une fatigue visuelle majeure (contraste et luminosité de 1’écran)
comparée a un support papier traditionnel. Toujours d’apres 1’étude de Dillon, la lecture sur
un support livre serait préférée par rapport a celle sur un écran car le livre se transporte
aisément, il est peu cher, personnel et simple d’utilisation (1980).

Plus récemment (1999) J. Nielsen® fait le méme constat concernant la vitesse de lecture a
I’écran, de plus, il semblerait que 79% des internautes "scannent" une page web et que
seulement 16% la lisent dans son intégralité c’est a dire mot a mot. Ces constats nous

confortent dans 1’idée que le support web nécessite une écriture adaptée.
332 Les regles de Méortture Web

I n’est pas possible d’écrire sur un support numérique comme on €crit sur un support papier
traditionnel car de multiples fonctionnalités entrent en jeu. Alors quelques régles essentielles

s’imposent pour offrir une lecture agréable aux cyber-lecteurs. Ainsi, il est recommandé de :

» réduire son texte de 50 % pour permettre d’améliorer le confort visuel de lecture de
I’internaute et pour accélérer sa lecture : ce qui implique un style direct, concis afin de
toucher le lecteur le plus rapidement possible. J. Ronez nous conseille d’utiliser la
forme sujet — verbe — complément deés le commencement d’une phrase. Suivons la
pensée de Paul Valéry "entre deux mots, il faut choisir le moindre." Attention, cela ne
veut pas dire que les textes longs sont a bannir, seulement ils sont Ius moins

facilement.

= scinder son contenu textuel en paragraphes, c’est a dire éviter les blocs de texte
longs et uniformes qui peuvent paraitre rebutants. Le lecteur a besoin de reperes
visuels, il faut profiter du fait qu’il n’existe a priori pas de limites d’espace sur une

page web.

*NIELSEN.J, Designing Web Usability - The Practice of Simplicity, New Riders, Indianapolis, 1999.

25



Créer des listes a puces ou a numéros dans le cas d’énumération, repérables et

lisibles au premier coup d’ceil.

Les informations importantes doivent se situer en haut d’une page web, en évidence.

Les internautes ne sont pas friands des longues pages a dérouler.

Mettre en exergue des points importants du contenu en les mettant en gras.
Attention, il ne faut pas en abuser car le texte deviendrait alors illisible. Il s’agit de

pointer sur les mots et expressions clés, porteurs de sens.

Ajouter des images car elles apportent un fort repére visuel pour le lecteur, elles créent

en quelque sorte une pause, elles allégent le texte.

Mettre les titres et sous-titres em exergue d’une autre couleur que le texte pour
faciliter sa localisation dans la page. De plus, les moteurs de recherche y prétent

attention.

Utiliser une police de caractére facilement déchiffrable donc sans serifs (sans
empattements), de taille assez grande, adaptée a la lecture web comme Arial ou

Verdana.

Favoriser P’écriture noire sur un fond blanc qui offre une bonne lisibilité, a défaut
toujours employer une écriture sombre sur un fond plus clair. Ne pas respecter cette

régle impliquerait une fatigue visuelle rapide et inévitable.

Eviter I’écriture uniquement en majuscule, qui selon J. Nieslen ralentirait la lecture de

10% car cela demande un effort visuel supplémentaire.
Aligner le texte a gauche et surtout éviter le «texte a trou» engendré par la

justification de texte qui donne un résultat critique parfois. Voici un exemple parlant,

le texte 1 est aligné a gauche et le texte 2, quant a lui est justifié :
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Texte 1 :

La piscine bio n'a pourtant rien de
révolutionnaire. C'est tout
bonnement la nature qui est copiée,
I'équilibre biologique d'un lac
naturel que I'on reproduit. Ni produit
chimique ni chlore. L'eau du bassin
de natation est filtrée par des
graviers et plantes aquatiques situés
dans une zone de régénération
adjacente.

La piscine bio n'a pourtant rien de
révolutionnaire. C'est tout
bonnement la nature qui est copiée,
I'équilibre  biologique d'un lac
naturel que I'on reproduit. Ni produit
chimique ni chlore. L'eau du bassin
de natation est filtrée par des
graviers et plantes aquatiques situés
dans une zone de régénération
adjacente.

On constate grace a ces exemples que le texte 1 est davantage lisible que le texte 2 car le
premier offre des repéres visuels a chaque fin de phrase auxquels I’ceil peut s’accrocher. De
plus, le texte 2 est moins attrayant de part son homogénéité, il semble monotone et moins

adapté a une lecture écran.

Ces recommandations permettent une lisibilité optimale, cependant quelques exceptions

peuvent &tre tolérées sans pour autant nuire au confort de lecture.

¢ des Hens hypertestes

Les liens hypertextes représentent la spécificité et 'originalité de 1’écriture web car ils
permettent aux lecteurs d’aller plus loin dans I’information, d’emprunter différents parcours
de lecture a travers la Toile mais aussi de se divertir tout en apprenant. L'hypertexte est le

dispositif essentiel qui permet la navigation sur le Web.
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L'hypertexte est un moyen de relier des informations en réseau, facilement repérable car
souligné et de couleur distincte de celle du texte, on le retrouve a des points en principe
stratégiques d’une page web. Ainsi, ’internaute peut le repérer d’un seul coup d’ceil. C’est
une invitation de la part du rédacteur, il offre la possibilité au lecteur d’approfondir une

information. L hypertexte doit étre utilisé a bon escient, pertinemment.

Cette particularité est propre au web, les internautes y lisent sur plusieurs niveaux de lecture
et de fagon instantanée, ce qui n’est pas possible dans la lecture d’un livre par exemple.
Certes, la bibliographie d’un livre regroupe des liens vers d’autres lectures mais il reste
néanmoins impossible d’y accéder a la minute méme sans avoir I’ensemble des références a
disposition. Ce qui renforce le fait que le web permet un acces illimité et direct a

I’information.

De plus, rappelons qu’a l'inverse du support papier, la longueur d’une page web n'est pas

déterminée par des contraintes matérielles comme le nombre de pages.

Les liens peuvent étre de différentes natures, les plus fréquents sont :

= Lien externe : pointe vers une page hébergée sur un autre site internet.

Html : <a href="Adresse ou URL"> texte </a>

» Lien interne: pour une navigation a l'intérieur d'un fichier html, dans ce cas
I’internaute n’est pas obligé de faire descendre 1’ascenseur pour dérouler I’intégralité
de la page. Le visiteur va cliquer sur un lien et il sera amené vers le haut de la page
directement par exemple.

Html : <a name="haut page">crédit photo</A>
Un lien vers une ancre débute par le symbole #, pour ajouter un lien vers une
ancre haut page par exemple, on encadre le lien par cette balise: <a

href="#haut_page">Photographie </A>
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Il existe des régles spécifiques aux liens hypertextes :

Mettre le lien hypertexte de couleur différente (la plupart du temps en bleu) de celle
du texte et le souligner, de cette facon il est bien mis en valeur. Il est également

recommandé¢ de changer la couleur d’un lien une fois exploré.

Mettre le lien hypertexte sur une phrase du texte, évitez les « Cliquez ici » et autres
«ici » qui n’apportent pas d’informations, comme J.Ronez le préconise. On notera

donc « Consultez votre météo des plages sur MétéoCity » et non pas « Pour consulter

votre météo des plages sur MétéoCity, c’est iciy. Les liens doivent étre explicites, les
internautes doivent les comprendre et savoir vers quelles informations on les dirige.
De plus, les expressions comme « C’est ici » sont inefficaces pour le référencement

qui nécessite des liens porteurs de mots-clés et explicites (cf. 3.8).

A noter que si un lien hypertexte ne pointe pas vers une page html mais vers un fichier
Word par exemple, il est vivement conseillé de prévenir I’internaute et d’y ajouter le

poids du fichier a télécharger, cela évitera quelques surprises.

Il est indispensable pour le rédacteur on-line de penser la rédaction web de fagon non linéaire.

Un site dépourvu de liens hypertextes est un site inintéressant. Ajoutons, comme le souligne

Brandon Hopkins dans son blog* “Le contenu est roi, mais sans liens votre roi n’a pas de

royaume”. Il faut créer un parcours de découverte virtuel pour les internautes et ne pas

« Penfermer » dans un site internet.

3.4 LA COLLECTE IVINFORMATIONS

Aprés avoir passé en revue toutes ces préconisations, venons-en a la matiére premiére : le

contenu textuel que le rédacteur web puise au sein de différentes sources : principalement le

web (source incontournable d'informations a haut potentiel si bien exploitée), mais aussi les

livres, les documentaires, les magazines, etc. Nous nous focaliserons sur la source web dont

* Blog de Brandon Hopkins : http://www.brandon-hopkins.com/66-ways-to-build-links-in-
2007, page consultée le 20/08/08.
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’un des atouts majeurs est la mise a jour réguliére des informations, contrairement aux livres

par exemple qui demandent une réédition.

Le rédacteur web en charge d’une rubrique va au préalable consulter toutes les sources
nécessaires, et effectuera une veille quotidienne autour du théme qu’il traite, il se construira
un répertoire de sites référents qu’il consultera a chacune de ses rédactions. Ces multiples
consultations requi¢rent de nombreuses heures de travail. Le rédacteur on-line doit étre
d’autant plus vigilant et sélectif que le web regorge d’informations en tous genres et il est
essentiel de savoir distinguer une information pertinente et juste d’une information erronée

et/ou obsoléte.

Les alertes Google représentent une autre méthode efficace de collecte d’informations, il
s’agit d’alertes sous forme de mail qui arrivent directement dans la boite de réception. 1l suffit
de saisir un ou plusieurs mots-clés relatifs a un théme précis a 1’adresse suivante :
http://www.google.fr/alerts. Dés lors, & chaque fois que le moteur de recherche scannera ce ou
ces mots saisis, il enverra directement une liste d’articles au rédacteur contenant le ou les

mots-clés en question.

Attention, cependant a bien trier les informations fournies car elles ne sont pas toujours
pertinentes puisque la technologie employée par Google n’a pas connaissance du contexte de

travail.

G{;}{}q; £ Hlartes Google version Béta) »
Atangsl

réer una Alerte Google

atus Gooagie - Bierrenie
Hertes Govgle - Blowieie Entrez le sujet sur lequel vous soubatez
abtenir des informalions.
Les Alertes Google sont envoyées par courter slectionique quand des aicles
publiés n igne carrespondent aux sujsts que vous indiquez. Teimes anile
techerchés

Exemples dutilisalion des Alerles Gaogle Type Tousies pes £

+ suwre lévalution dne aflaire ; Fréquence une fois parjour

* obtenir das informations 3 Jour sur un concurrenl ou un secleur Emat ts domis@gmatcat
dactivités ;

« cannatre lactualité dune personnaiié ;

* suine s résullats dune équipe sportive

Créez une alerte 4 Pade du formulaire situé sur volre droile.

Vous pouvez également sbisier ] ptur it vis gt

# U s ppgual Google - Aide Grogle Alutes - Condlisns dutifsation . Racies 4

Page inscription aux alertes Google : http://'www.google.fr/alerts
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Alerte regue dans la boite de réception pour le terme «caniculey

L’abonnement aux newsletters est une autre méthode afin de s’informer de 1’actualité et de
I’évolution d’un sujet précis. Ainsi, le rédacteur web y aura également recours pour enrichir

sa base d’informations.

Dans les cas présentés ci—dessus, le rédacteur web gagne un temps considérable étant donné
que les informations lui parviennent automatiquement, sans travail de recherche. Cette

méthode est propre a la technologie web et s’avere efficace.

Lorsque les informations nécessaires sont triées et collectées, le rédacteur web peut alors

commencer le travail de rédaction proprement dit.

3.5 LE TRAVAIL REDACTIONNEL

Venons-en au cceur méme de ce métier : la rédaction qui demande une parfaite maitrise de la
langue frangaise, un esprit de synthése. Ce professionnel doit également pouvoir se jouer des

différents registres de la langue frangaise afin d’étre parfaitement compris de ses lecteurs.

Durant cette phase de rédaction : il s’agit de regrouper les informations et de les coucher sur

un écran de maniére réfléchie comme nous venons de le voir.
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Lors de la rédaction d’un article que 1’on soit rédacteur on-line ou non, il est recommandé
d’employer le principe de la pyramide inversée reposant sur les cinq questions : les « SW »

6 . who — what — where — when — why (qui signifient qui — quoi — ol — quand - pourquoi).

*  Qui: le sujet de I’information

= Quoi: le verbe de la phrase : ’action principale, le théme de I’article

=  Ou: le lieu, information incontournable

* Quand : penser au décalage entre le moment ou I’on écrit et celui de la mise en
ligne (dans le cadre d’un site web)

»  Pourquoi : les causes, les objectifs, les raisons de ce que 1’on annonce ;

I s’agit pour le rédacteur de répondre a ces questions lorsque le contexte s’y préte. Répondre

a ces interrogations permet de couvrir 1’essentiel du message que 1’on souhaite émettre.

Le rédacteur on-line doit s’imaginer derriére 1’écran, se mettre a la place de ’internaute et se
demander quel type d’information ce dernier est venu chercher. Il doit s’adapter a son lectorat

pour le fidéliser.

L’outil principal du rédacteur web est le logiciel de traitement de texte comme Open Office
ou Microsoft Word qui permettent de saisir et modifier du contenu textuel, de le mettre en

forme sur un ordinateur.
3.6 MISE EN LIGNE

Une fois le travail de recherche et de rédaction effectués, le rédacteur web édite, la plupart du

temps, lui-méme son article. Un minimum de compétences techniques est donc requis.

Le rédacteur utilisera un logiciel de création de pages web WYSIWYG (what you see is what

you get signifiant «telle vision a I’écran représente tel résultat »), afin de passer aisément d’un

5 J-L. MARTIN-LAGARDETTE, Le guide de I'écriture journalistique, Syros, 2000.

8 N. DELECOURT, le guide du journaliste, Editions du Puits fleuri, 1995.
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document Word a un document en langage spécifique au web : le html (HyperText Markup

Language).

Le langage de programmation Html permet de créer la structure logique d'un document a
l'aide de différents éléments tels que les titres, les paragraphes, les liens vers d'autres
documents, etc. Il permet d’intégrer du texte, des images fixes ou animées, du son, et de la
vidéo. C'est un langage ou chaque balise a une propriété spécifique et il comprend des balises
« ouvrantes » et « fermantes ». Il existe plusieurs types de logiciels de création de pages web,

tels que :

* Adobe Dreamweaver : 1’un des éditeurs pionniers dans le domaine, créé en 1997,

logiciel propriétaire.

Fichier Edktion Affichage Insertion Modfier Tete Corimandes: Sice Fendlre Aide.

LA LTl L L e L Ttk e

£ uaxh/MtRL; CHATSRL= Su-BIES-1T />

R e s

s

+3 :Situation géographique et mfo météo Annecy

03 “Annecy est la préfecture du département de Ja Haure-Savoie et fit partie de la région Rhéne-alpes. Elle se situe dans le nord des Alpes frangaises

s C6té météo Annecy, sachez que vous y rencontrerez un tiirgar de type montagnard qui se caractérise par des étés doux et des hivers froid et neigeux. Les étés en montagne
§_ commassent des orages parfois violents en fin de soirée et des températures clémentes tandis que les hivers connaissent &’ abondantes chutes de neige, les plus précoces tombent en
‘octobre dans les plus hauts massifs.

Amnecy se situe & environ 100 km de Lyon, 180 km de Disoa et 300 ke de Touton De part sa situation géographique exceptionnelle, Annecy posséde un cadre naturel 3 couper le
3 souffle pour le plus grand plaisir des annéciens et des touristes Quelle que sort la saison vous y trouverez votre bonheur  ski 'hiver, randonnées et visites I'été | Sachez qu' Annecy
estle point de départ de nombreuses balades en mortagne.

<body> R &7 % 1100% ~ 1123x 405+ Skofls g

Interface de Dreamweaver
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Microsoft FrontPage (1997 — 2005) : logiciel propriétaire nécessitant une licence,

remplacé récemment par Microsoft Expression Web et Microsoft Office SharePoint

Designer.

S i ) et A, e fo

4o R
S

> A e
AR A8 R S e AR RS A
e e S e

Interface de FrontPage fractionnée : code html / apercu

Nvu : logiciel libre téléchargeable gratuitement, développé en 2005 par la société

Disruptive Innovations, dirigée par Daniel Glazman.

2. <html smlmesthitH
3. choads

4. aneta hElp-esaas
5. content="ueir/hn
5
7
]
9

<tatle-Document
L <atele type
T
. .Stylel ¢
10. font-family: Verdana, Arial, Helvetice, sans-serif;
1. tonc-size: 12px:
2. )
13. .Style2 (font-family: Verdana, Arial, Helvetice, sans-serif; font-size: 12px: font-weight: bold: )
14, —-»
15, < ABtyke
16. “ifhead
17, <hosty>

<taple Bardse-t07 cellpasiang=rd oellspasings D

© relipaddisy-tst cellepacing

“thody:
ctre
<tas
“p elesmst Auyle2” »Situation
et info st ;0 Annecy : ~/g»

-enbsp; <fp>
nnecy est la
92. preeacute;fecture du déeacute;partement de la <#tiong>Haute-Savole</styong>
33. et fait partie de la réeacute;gion ~sirong-Rh€ocirc;ne-Alpes</strongs.
34. Flle se situe dans le nord des Alpes fransccedilaises.fps
$1e 1 -Enbep; </p>

38,
36. tylml ~Céocirc:téeacute;

37, Cy, sachez que vous y remcontrerez un ~d
38, ity coms emvironnement/ Les- ol iwats-en- Fral

39. target=" niank">climat</«> de type montegnard gui se
40. caractieacute:rize par des {eacute;Teacute:s doux ec des

] sounce |1 o]

Interface de Nvu non fractionneé : code html
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Ces types de logiciels sont décriés par quelques développeurs qui leur reprochent un code de
qualité médiocre. Prenons un exemple, ajoutons ce texte dans le logiciel Nvu : « Les logiciels

de création de pages web sont fortement critiqués par certains ».

* En code html de qualité, entré manuellement, ce texte doté d’une partie en gras

donnera :

Les <span style="font-weight: bold;">logiciels de
cr&eacute;ation de pages web</span> sont fortement

critiqu&eacutes; par certains.

» Au sein d’un logiciel de création de sites web de style Nvu, si 'utilisateur sélectionne
une phrase et la met en gras, annule cette opération puis la met de nouveau en gras, il

faut savoir que le code ne sera plus « propre » et se surchargera comme ci-dessous :

Les<span style="font-weight: bold;"> </span><span
style="font-weight: bold;">logiciels de cr&eacute;ation
de pages web</span><span style="font-weight: bold;">
</span>sont fortement critiqu&eacute; par certain.
On remarque que : <span style="font-weight: bold;"> </span><span style="font-weight:

bold;"> est répété deux fois inutilement.

Ces types de logiciels représentent toutefois une aide essentielle pour les rédacteurs et leur
permettent d’étre autonomes techniquement parlant. Il leur permet notamment d’intégrer du

contenu eux-mémes comme :
= Des liens hypertextes s’ouvrant a I’intérieur d’une nouvelle fenétre et permettant a
I’internaute de revenir facilement sur la page de départ.

Html: <a target="_blank" href="url" >blabla</a>

* Des images illustrant les articles et aérant la page web.

Html : "><img src="URL IMG"></img>
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Une fois I’article converti en langage html, mis en forme et doté de tous ses attributs
(hypertextes, photos, vidéos, etc.), le rédacteur l'intégre sur le site internet via une
administration (ou backoffice).

En quelques clics I’article est en ligne et les internautes peuvent en profiter.

3.7 MISE EN PRATIQUE

3.7.1 Rédaction de fiches ville sur MétéoCity.com

La mission principale de mon stage repose sur I’alimentation de la rubrique « villes France »
du site. Le type de contenu a rédiger est encyclopédique, il s’agit de créer des « fiches

d’identité » pour les villes de France.

Le but est d’apporter du contenu original afin d’attirer de nouveaux internautes et d’étre
mieux positionné sur ces pages au niveau des moteurs de recherche. Nous aborderons ici
uniquement le c6té rédactionnel, nous reviendrons plus en détail sur le référencement un peu

plus loin au 3.8.

Un objectif de 5 fiches villes par semaine a été convenu, cela revient donc a une ville par jour,
sachant qu’une fiche peut demander entre quatre a cinq heures de travail (veille, rédaction,
mise en ligne, ajout de liens, etc.). En effet, I’essentiel est de s’immerger totalement dans le
sujet, de lire énormément d’informations de sources variées et surtout de vérifier ces
informations avant de se lancer dans la rédaction. Cette derni¢re prend le moins de temps en

réalité.
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Rubrique
« Villes [ —— :
S S
France » Vit
d e ki .
MétéoCity
yolie meten
ratuile par
Sl
Méthode :

Les phases 1 & 3 se sont produites une seule fois et concernent les étapes préalables et
incontournables de la mission, tandis que les phases 4 et 5 sont répétées a chaque nouvelle

rédaction.

1y Veille de Dexistant

Avant tout travail de rédaction, il est essentiel d’effectuer des recherches et consultations de
nombreux sites contenant notamment des descriptifs sur les villes de France afin de se
constituer un panel de sites référents, d’obtenir une vue d’ensemble du marché et dans le but

de collecter le maximum d’informations. Les principaux sites qui sont ressortis sont :

* Je découvre la France: http://www.jedecouvrelafrance.com, se consacrant au
tourisme, on y retrouve de nombreuses descriptions de villes.

= Les offices de tourisme (URL propre a chaque ville), les mieux placés pour vanter les
mérites d’une ville.

* Encyclopédie Universalis : http://www.universalis.fr/, regroupe de nombreux articles
sur les villes de France.

» Wikipedia: http:/fr.wikipedia.org/wiki/Accueil, idem.
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=  Mappy: http://www.mappy.fr, site permettant d’alimenter la partie “situation
géographique” grace a ses calculs d’itinéraires.

*  Toutes les Villes.com : sites délivrant des données chiffrées concernant les villes de
France (superficie, population, etc.)

» Mairies : http://www.annuaire-mairie.fr, site délivrant des informations relatives a
chaque commune de France (noms de la gentilé, superficie, distance entre deux
grandes villes, etc.)

= L’Internaute : http://www.linternaute.com/sortir (week-end) site enrichi de
nombreuses illustrations qui permettent de s’imprégner du caractére d’une ville, de

son ambiance.

Ces sites sont ajoutés aux marque-pages de mon navigateur et sont consultés a chaque

nouvelle fiche ville a rédiger.

2 Création d un modéle twpe de fiches ville of siratédgic adopice

Avant tout travail d’écriture il a fallu créer un modeéle type de « fiche ville » (annexes page
72). C’est grace a la veille effectuée au préalable qu’il a été possible de le réaliser. Ce dernier

se scinde en trois grandes parties regroupant les informations essentielles :

% Situation géographique et info météo + nom de la ville : informations
relatives a la localisation de la ville traitée ainsi qu’a son climat.

< A découvrir : les principaux lieux et monuments a voir au sein de la ville.

% Temps Forts de + nom de la ville : un ou plusieurs événements majeurs, le
plus souvent annuel.

% Informations générales + noms de la ville (e nom des habitants, la

superficie, le nombre d’habitants)

Ces « fiches ville » adoptent différents styles : on peut y lire des passages informatifs plutot
formels (comme : le nombre d’habitants d’une ville) tout comme on peut y lire des passages
impliquant le lecteur (comme : Envie de détente ?). Ainsi, le lecteur est informé mais aussi

questionné. L’objectif est de captiver son attention, le fidéliser.
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Les grandes villes de France sont les premiéres traitées, cette stratégie a €té adoptée car ce
sont elles qui améneront le plus de trafic sur le site de part leur notoriété. Il a donc fallu se

procurer une liste des plus grandes villes de France.

3) Familiarisation avec le buck office du site

Cette formation avec le Back office de MétéoCity est essentielle afin d’étre apte a intégrer les
fiches villes de fagon autonome ce qui est un gain de temps considérable. Un back office ou
une administration est une partie d’un site Internet, protégée par un mot de passe et dotée
d’une URL propre, accessible uniquement au webmaster ou aux membres d’une entreprise. Il
a pour fonction la gestion du site, a savoir : intégration de contenu, gestion des différents
espaces, ajouts de liens partenaires, etc. Le back office s’oppose au front office, qui est la
partie d’un site visible par I’internaute. Le back office de MétéoCity permettant d’intégrer le
contenu « villes France » se situe derriére l’intitulé : « station météo ». Cette partie se

compose d’un espace « titre », « description », liens ainsi que d’une zone « photo ».

sur |a station

Météo Annecy
%
B
- | Teife
&
Situation géographique et infa météo Annecy
D tion : . . "
esenption Annecy est la préfecture du départsment ds la Hatte-Savoie ot fait partie de ta région Rivine-Alres
Tit re Elle se sifue dans fe nord des Alpes ffangaises.
CHté météo Annecy, sachez que vous y rencontrarez un cliviat de type mantagnard qui se caractérise
par des étés doux et des hivers froid et neigeux. Les étés en montagne connaissent des orages
parfois violents en fin de soirée et des températures clémentes tandis que les hivers connaissent
d'abondantes chutes de neige, les plus précaces tombent en octobre dans les plus hauts massifs
Annecy se situe & environ 100 km de &son, 180 km de Dijen et 300 km de Tuwlen. Oe part sa situation
Rt ofbons géographigue exceptionnelle, Annecy pogséde un cadre naturel a couper le souffle pour le plus grand
i st plaisir des annéciens et des touristes. Quelle que soitla Saison vous y trouverez vatre bonheur : ski
L ation Ihivar. dns.atvietac 'ate) X 1 da.dénar. ia, natas
. . . X Lien1 http://
Description Décomesion Genz: et
BB AR Lien 3 http://:
Lien4 : hitp://
Lisn 5 : 4
Photo

BackOffice de MétéoCity : villes France, exemple pour Annecy
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Démarche a chaque intégration de ville :
1/Saisie d’un titre
2/ Mode «sourcey
3/ Saisie d’un texte html au sein de I’espace «description»
4/ Ajouter liens (facultatif)
5/ Ajouter une photographie (facultatif)

4) Reédaction

Les clés en main, c’est a dire sites référents placés en marque-page, détention d’un modéle
type et maitrise du back office, il est temps de se lancer dans le travail de rédaction

proprement dit. C’est le logiciel de traitement de texte Microsoft Word qui sera employé.

J’ai procédé comme suit :
1/ Recherche des éléments d’informations pertinents au sein des sites référents
2/ Rapatriement de ces derniers au sein du «modeéle type» (établi lors de la phase 2)
dans un fichier Word
3/ Travail d’écriture

4/ Relecture

Précisons que le type de contenu « fiche d’identité » villes ne se préte pas au principe des cinq

questions (pyramide inversée du 3.5) étant donné qu’il ne s’agit pas d’un fait relaté.
§) Conversion en langage himl ot mise en jorme du texie

L’outil employé afin de convertir le texte Word en langage html est : Dreamweaver, présenté
ci-dessus, qui demande quelques notions de langage html. La formation IDEMM nous ayant

formés sur cet outil, cette phase n’a pas posé de problémes.

J’ai procédé comme suit :
1/ Intégration du «code type htmly entre les balises <body> et </body> (contenant la
style propre a MétéoCity) que le webmaster m’a fourni (annexes page 73)

2/ Insertion des titres et corps du texte
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3/ Ajout d’espace entre les titres et corps du texte, et entre les différents paragraphes
4/ Mise en gras des termes clés

5/ Insertion de liens hypertextes internes ou externes a MétéoCity.com.

//"’"Sllnatlnn géographique et info météo Annecy :

‘—«“""/

Annecy est la préfecture du département de la Haute-Savoie et fait partie dz la région Rhine-Alpes. Elle se situe dans e nord des Alpes frangaises.

Titre mis en

exe r u e Cité météo Annecy, sachez que Yous y rencantrere; cigat de type montagnard qui se caractérise par des étés doux et des hivers froid et neigeux. Les étés en montagne
g connaissent des orages parfois violen! $Eirce et des températures cémentes tandis que les hivers connaissent d'abondantes chutes de neige, les plus précaces
tombent en octobre da; auts massifs.,

sasitue.s mrhm de i3z, 180 km de Riing et 300 krn de Tauon. De part sa situation géographigue exceptionnells, Annscy posséds un cadre naturs! 3 couper

Lie ns Ie suufﬂe pour le plus grand piaisir des annéciens et das touristes. Quelle GU sot la saison vaus y trolverez votre banheur : ski Iiver, randannées et visites Iété | Sachez
quAnnecy est le pont de départ de nombreuses balades en montagne.

A découvrir

Forte de son passé, Annecy posséde de nombreux monuments comme sa Cothédrale Saint-Pierre du Xvie siécle et son charmant Chateau datant du X1ile siécle qui accueille

aujourd'hui | nservatoire d'Art et d'Histoire d'Annecy. Vous y verrez également le Palais de I'Isle bati, quant & lui, au Xlie siécle.

. Fldner au cceur d’Annecy-le-Vieux est un pur bonheur tant I'architecture, les arcades des rues piétonnes et les canaux qui traversent la ville offrent un spectacie magnifigue.
m po rta nts C’ast une ambiance romantique et authentiaue aui régne dans les rue d’Annecy-Je-vieus, Pour un peu plus de romantisme, baladez-vous 3 la tambée de (3 nuit, Annecy by

right, ga vaut le détour |

Pour ur’ ent agréable st serein diraction |e Lac d"Annecy situé & deux pas du centre ville ; des pédalos sont & dispasition si yous voulez le découvrir au fil de 'sau, Si vous
faites une ba a pieds ou en vélo le long du lac vous tomberez sur le Pont des Amours, édifice du dsbut du XXe siécle passant au-dessus du Canal du Vassé.

Ne quittez pas la ville sans avoir & aux succulents mets que vous offre la région | Optez pour une tartiflette cu alors une raclette, bien sir accompagnée de charcuterie et
d'un bon vint Un véritable festin, vous“eaygdemandersz |

Temps Fort d’Annecy:
\\
CO rps d u texte Chague année au mois de juin, et ca depuis 1960, cest le Festival International du Film d’animation & Annecy. A cette occasion, plusieurs films danimation entre en
compétition st sont diffusés dans les cinémas ds la ville.

divisé en
paragraphes

Informations générales Annecy :

Habitants : Annéciens, Annéciennes

Texte mis en _forme grdce a Dreamweaver (pas de html mais ce que l'on verra a l’écran)

Précisons que les liens hypertextes s’ouvrent tous dans une nouvelle page, en langage html

cela se traduit par un «target blank», qui s’insére comme suit :

Himl :<a href="http://www.meteocity.com/meteo/Lyon-meteo-118347.aspx"’

target="_blank"''>Lyon</a>.

o) Mise en ligne

Le texte étant prét pour sa diffusion, il ne reste plus qu’a l’intégrer au site web:
MétéoCity.com. Cette phase est parfois confiée aux développeurs, dans ce cas présent j’avais
I’opportunité d’étre autonome. I suffit d’entrer le code html obtenu lors de la phase
précédente et de I'insérer dans le backoffice (expliqué lors de la phase 3) puis de valider
I’opération. C’est pendant cette dernieére phase que des photographies peuvent étre ajoutées

trés simplement, en parcourant un répertoire situé sur le bureau puis en la validant.
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L’approvisionnement de photos ce fait via le site : http://www.istockphoto.com/index.php, ce
dernier fourni des photos libres de droits moyennant finance. Leur base de données contient
environ 3,2 millions de photographies. Toutes les fiches ville ne possédent pas d’illustrations,
nous sommes contraints de travailler en fonction de nos ressources. Parfois, j’ajoute des
photographies personnelles ou provenant de sites disposant de photos libres de droits. Voici le

résultat final sur MétéoCity.com :

Gt gRegRApiA B s TN Rewesy |

biaferpronions gyt s fewwsy 3

iy, RGN

Habiy

http://www.meteocity.com/meteo/ Annecy-meteo-1692.aspx

Jeffectue une derniére relecture sur le site afin de remédier aux quelconques erreurs de mise

en forme, de langue, de syntaxe, etc.
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A chaque nouvelle rédaction d’une fiche ville, retour a la phase 4. Aprés quelques rédactions,
le travail s’est accéléré, les automatismes sont apparus. Plus d’une centaine de fiches seront

en ligne d’ici la fin du stage.

7y Problémies rencontrés

Comme dans tout projet, des soucis sont apparus, majoritairement d’ordre technique. En
effet, toutes les villes de France n’étaient pas présentes dans 1’administration de MétéoCity et
parfois il était impossible d’entrer un contenu. De ce fait des fiches sont réalisées et sont en
attente. J’ai réalis€¢ un dossier afin d’y intégrer ces fiches qui seront exploitables une fois
I’intervention technique exécutée. En réalité ces fiches seront ajoutées lors d’une prochaine
version du site, ’administration sera plus performante et contiendra l’ensemble des

communes de France.

3.7.2 Rédaction pour le blog Agir pour la Planete

J’ai également rédigé quelques articles pour le blog et 1a newsletter sur des thémes concernant
la protection de I’environnement et le réchauffement climatique. Cette partie sera moins
développée car elle rejoint sur certains points (collecte d’informations, logiciel de traitement

de texte, etc.) la partie précédente.

Avant de se lancer dans la rédaction d’un quelconque article pour le blog, il a fallu :

» Définir une ligne éditoriale avec la rédactrice en chef (les articles informeront sur
I’actualité et préconiseront des gestes simples pour agir)

» effectuer une veille considérable autour des themes proches de 1’environnement et du
réchauffement planétaire

® se construire un répertoire de sites référents
Précisons qu’Agir pour la planéte est hébergé grace au moteur de blog : Wordpress. Cet outil

est présent en open source sur le web, c'est-a-dire qu’il peut étre modifié et redistribué

gratuitement.
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sirponr b plandte= 1o

Bienvenue sur WordPress
Urilisez ces liens pour vous lancer
Rubrique v

«Ecrire»

‘de ccneerr ant WarcPress, lisez notre.
disponible e:: Pansess ou fites une recherche dans les fo

Blog de développement WordPress
* frangoise dans &

Theme VFuractory — il y a 26 jours

Articles »

It's beer alog time sinca ther es.wardpress.net stopped accepting new th2mes, Since
ther: most theme authors have been dist1autirg their themes from thei- 3wn sites,

without a good centraiized placs for peoale to browse, search, comment 07, and rate N
themes. With the suttess of the plugins directory, we've wanted to have those same [}

WordPress 2.6 — 1va 20 jours Statistiques du blog

1y & aceiement 59 arcles &1 311 cormentgres, contenus dens
¥ happy 10 announce that version 2.6 of WordPress.or3 is now ava able, aimast a 7 sl e 47 vags.
morth ahead schedule, Version 2.6 yner,” named for jazz oanist McCoy Tyner,
cantains number of new features that mske WordPress a more owerful CMS: vou can now track changes ta every post and aage and easiky post from
whevever (..

WordPress Buthday Farty —ily a 80 jours

Administration du blog Agir pour la Planéte sous Wordpress

Exemple d’article rédigé le 27 juillet 2008 pour le blog :

« Marécages de la planéte en danger.

Des professionnels de I’environnement nous informent que les zones humides de la planéte sont en
danger a cause de 1’asséchement des sols. Les marécages comptent parmi les milieux les plus productifs

de la planete et représentent 6% des terres émergées.

Leur éventuelle disparition engendrerait un immense laché de CO2 dans I’atmosphere : conséquence
catastrophique pour notre planéte. Ces terres contiennent environ 770 milliards de tonnes de gaz a effet
de serre, c'est & dire quasiment autant que ce que contient notre atmospheére. Un plan d’action sera étre
établi afin de préserver ces marécages lors la réunion de I’ Intecol (Association internationale de
I’écologie). Les marécages, méme s’ils sont moins médiatis€s, sont en péril au méme titre que les foréts

tropicales.

Les zones humides de la terre représentent 6% des terres émergées — dont 30% sont des tourbieres, 26%

des fagnes, 20% des marécages, 15% des plaines inondables, et 2% des lacs. »

Les articles sont saisis dans un premier temps sur le logiciel de traitement de texte Word. Dés
lors qu’ils sont préts, il faut les insérer via une administration spécifique & Wordpress. Aucune
formation technique n’est requise, une simple familiarisation avec I’interface suffit. Il s’agit
de copier — coller le texte dans un bloc note au préalable afin de supprimer tous les styles de
mise en forme puis de I’intégrer dans I’interface Wordpress au sein de la rubrique «Ecrire».
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De plus, il faut remplir les tags (mots-clés) dans une logique de référencement et enfin lui

attribuer une catégorie et le publier.

‘wirpourta plangle- Lo Bloo

Titre de
Varticle

Titre

Marécages de la planéte en danger !
Corps s
Vi Ajouter

Visugl : Code —

du PR APSre T Skoarez les caégories
Grmizcs v EIEER EE 20 ) iy s

t e Xt e Des professionnels de I'environnement nous informent que les 2ones humnides d‘e la pla‘r?éte sont en dangeré\‘
cause de Fasséch des sols. les qui comptent parti les milieux fes plus productifs
b dela planéte. Iis générent 25% des ressources alimentaires mondiales et ont la particularité de purifier les
OUI'CES €N eauX en lant les napp raines. Les marécages représentent 6% des terres
Nes et leur éventuelle disparition engendrerait un immense laché de CO2 dans I'atmosphere :

conséquence catastrophique pour notre planéte. Ces terres contiennent environ 770 milliards de tonnes de
gaz & effet de serre, c'est 4 dire quasiment autant que ce que contient notre atmosphére. Un plan d’action

co Lavel
ipement Eco-citoyen
e

sera établi afin de les préserver lors la réunion de I'Intecol (Association internationale de 'éoologie). Sachez

Re m p I | s S a ge que les marécages, méme s'ils sont moins médiatisés, sont en péril au méme titre que les foréts tropicales.

Les zones humides de la terre représentent 6% des terres émergées - dont 30% sont des tourbiéres, 26%
d e S ta g S des fagnes, 20% des marécages, 15% des plaines inondables, et 2% des lacs.

Catégories

\\ }

Tags (séparez les taps multiples par des virgules . chat, nourriture pour anim aux, chien)
atmasphére, CO2, gaz & effet de serre, zones humides

brouillon
£nvegistror TPt

Insertion d’un article via ’administration

3.8 COMPETENCES EN REFERENCEMENT

Comme annoncé dés I’introduction de ce présent dossier : contenu textuel et référencement
sont liés. En effet, quel intérét de posséder un site riche en contenu si ce dernier n’est pas
assez visible sur la Toile ? Ainsi, lors de ma mission au sein de MétéoCity, j’ai rédigé
I’ensemble de mes textes non pas au hasard mais selon une méthode définie au préalable
répondant aux exigences du référencement. Cependant, gardons a ’esprit qu’il faut avant tout
chercher a attirer 1’attention des internautes avant celle des moteurs car ces derniers suivront

forcément étant friands de contenu de qualité et original.

En tant que professionnels du web, nous veillons a ce que les internautes soient capables
d’accéder a I’information au sein méme d’un site internet et surtout depuis n’importe quelle
partie du web. C’est a ce moment précis que le référencement prend tout son sens : chaque
site internet doit étre indexé dans les annuaires et moteurs de recherche. Commencgons par

définir le terme référencement ainsi que les termes relatifs a celui-ci.
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3.8.1 Définitions
1} Reférencemont

L’objectif d’un processus de référencement (au sein de la sphére professionnelle) est d’étre
présent sur le Web parmi les acteurs majeurs d’un secteur d’activité. Pour cela, il faut
posséder une visibilité optimale, c'est-a-dire figurer (étre positionné) parmi les dix premiers
résultats des moteurs de recherche, donc sur la premiére page de résultats. Le référencement

s’efforce de répondre a cela.
p

Une étude réalisée en avril 2006 par Jupiter Research, professionnel de l'analyse et de la
prospective en économie du Web, rapporte que 62% des internautes cliquent sur un résultat
figurant sur la premiere page des moteurs de recherche et que 90% d’entre eux cliquent sur un
lien présent au sein des trois premiéres pages (soit les 30 premiers résultats). En 2002, on
relevait respectivement pour ces deux cas : 42% et 81%.” On constate donc une progression

de consultation a ces niveaux.

11 s’agit donc dans un premier temps d’inscrire un site aupres des annuaires et des moteurs de
recherche puis d’intervenir techniquement sur un site internet en ayant pour objectif de le

positionner le mieux possible sur les mots clés d’un secteur précis.

Les entreprises doivent désormais étre présentes et surtout visibles sur le web devenu un
véritable canal de communication en constante évolution. La société Jupiter Research estime
que d’ici 2012, la Toile comptera environ 1,8 milliards d’internautes, c’est a dire 25% de la

planéte.®

Notons que I’idéal serait de penser au référencement avant méme d’avoir choisi le nom de
domaine d’un site, défini son contenu, son ergonomie et son graphisme. Cependant, dans la

majorité des cas le site est déja créé ce qui implique davantage de modifications. Intéressons

” Source : http://actu.abondance.com/2006-15/etude.ph, consultation de I’étude dans son intégralité
(livre blanc) : http://www.iprospect.com/premiumPDFs/WhitePaper_2006_SearchEngineUserBehavior.pdf

¥ Trackbusters : http://www.trackbusters.fr/actualites/20080627-jupiter-research-david-schatsky-nombre-
internautes-2012-1.html, page consultée le 16/08/08.
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nous de plus prés aux outils permettant ’accés a I’information : les moteurs et annuaires de

recherche.
2 Ley moreurs de vecherche (search engines en puglals) of loy aunuaives de vecherche

D’aprés une ¢tude réalisée par Pew Internet en aoflit 2004, les moteurs de recherche
arrivaient juste derriére 1’outil le plus utilisé sur la Toile : ’e-mail. Plus récemment, le 18 ao(it
2008, une nouvelle étude effectuée toujours par Pew Internet’ annonce que 50% des
internautes font usage d’un moteur de recherche chaque jour, ceci représentant une
progression de 69% depuis 2002. Conclusion : les moteurs de recherche remontent et

rejoignent sévérement 1’usage de I’e-mail.

Il existe de nombreux moteurs de recherches : Yahoo, Microsoft Live Search, Exalead, Voila,
Google, etc. Ces logiciels indexent automatiquement les pages présentes sur la Toile et les

transmettent aux internautes en fonction de critéres de pertinence qui leur est propre.
Le fonctionnement des moteurs repose sur trois points '° :

La collecte d’information (crawl en anglais) réalisée par des robots (crawlers, agents, bots ou
spiders en anglais) parcourant le web de lien hypertexte en lien hypertexte.

L’indexation des informations collectées précédemment et la construction d’un index (base de
données) qui est fréquemment mis a jour.

Systéme permettant d’interroger cet immense index et de classer les données (selon des

critéres de pertinence) suite a la saisie de mots-clés par I’usager.

? Pew Internet: search engine use, http://www.pewinternet.org/PPF/r/258/report_display.asp, page
consultée le 18 /08/08.

1 ANDRIEU O., Réussir son référencement web, Paris : Eyrolles Editions, 2008.
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Récemment (en juin 2008), une étude du Journal du Net'', démontre une fois de plus que le
moteur de recherche Google est de loin le numéro un (1). En effet, il est celui qui répond au
mieux aux besoins des internautes. En observant d’un peu plus prés le diagramme (2), on
constate que Google est le seul a avoir progressé au niveau de la pertinence de ses résultats,

les autres moteurs de recherche ont tous régressé sur ce point.

Petlmence des 3 pramiers résuitals

Mote pioyenne ded moelis

e

Google

. Yahoo Search

Live Bearch

Shiite s GURY Nplatinan, el BNE

) 2

Quant aux annuaires de recherche, il faut savoir qu’ils ne fonctionnent pas de manicre
automatisée comme les moteurs de recherche mais qu’ils sont tenus par des humains qui
sélectionnent les sites qu’ils souhaitent voir figurer. Les annuaires proposent des fiches
d’identité des sites (nom, adresse, théme). Dmoz est 1’annuaire le plus populaire du moment.

Il suffit d’y proposer sont site.

Swargh, wh aed
Computers

Howme
Family, Conssrors, Coakin

http://www.dmoz.org

"' Le journal du Net : http://www.journaldunet.com/solutions/moteur-referencement/dossier/le-
comparatif-des-moteurs-de-recherche-de-juin-2008/le-comparatif-des-moteurs-de-recherche-de-
Jjuin-2008.shtml, page consultée le 15/08/08.
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Exemple pour le site MétéoCity.com : http://www.dmoz.org/World/

FrangaisRégional/Europe/France/Actualitéet médias/Météo

Bllecl

w05 des moteurs de

Au sein des interfaces des moteurs de recherche, les internautes sont confrontés a différents

types de liens : les liens commerciaux et les liens naturels (ou organiques).

Gm&gie W
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Webr agency
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Clickbooth Exclusive CPA Network

Liens Py

Agenve Wely

, Conseil et Définition
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commerciaux

Liens

Site Marchand Clé en Main
Agencs Meb | e
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ent, Integration & accompagnerent.
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ion de siles ntamet, graphique et numérique a Pans, France.

jours
Et ensuta ? : On v0us accompagne
ot
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Web spécialisée dans la création de sites Internet graphicues, le e Web Enicace
02 voire sife en apporteur

I tion d'animations Flash, en Bretagne (ou Transforme
BNl o € daffaires (larf > 2000 €4T)

PRI NS
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Liens
naturels

ol i
e woh polyvalente (internel

tarkeling on line, e-commerce, référencemant et Comparez 5 devs gratuils pour la
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Exemple interface Google résultats pour [’expression «agence weby
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@‘ Live Sgarch | sguncs wab

Liens
. O XS
commerciaux %&me{ TV of t$léphene ilimas & 29,908 1 mais offet
Agtence & pixmin -
Achater moins cher : Ageace Comparer . Econorriser
Liens i
naturels iens -
commerciaux

080 rowelias annences par
s pho

Agénce Web| edikka | Creation de site intasnet | Pans
Agence Web Canception et réaksation de stes, étude of consail divelnppement intégration of Plus de 150 009 aanances rencantres
Sincin, A5 .

Exemple interface MSN, Live Search résultats pour l'expression «agence weby

= Les liens commerciaux sont des annonces commerciales (publicités) figurant parmi les
réponses a une requéte, ils sont placés dans la majorité des cas en téte des résultats. Cet
avantage au niveau du positionnement se facture auprés de I’annonceur via les clics

engendrés.

* Les liens naturels, quant a, eux sont générés par 1’algorithme de pertinence des moteurs
de recherche. Ce sont eux qui nous importeront dans notre stratégie de référencement

naturel.

Il existe donc deux types de référencement: le référencement publicitaire (liens
commerciaux) et le référencement naturel (lien naturel). Ce dernier permet a la fois de générer

du trafic qualifié et d’acquérir chaque jour de nouveaux visiteurs.

4} Les principoles étapes dun référencement nuturel 0w o

* Audit du site

» Effectuer une étude des mots-clés relatifs au secteur d’activit¢ du client qui
potentiellement améneraient du trafic : quels sont les mots et expressions a travailler ?

» Optimiser le site : partie technique, placer ces mots et expressions choisis a des
endroits stratégiques au sein des pages du site.

» Pratiquer le netlinking

s Effectuer le suivi des résultats

Chacune de ces étapes est étudiée en détail ci-dessous.
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3.8.2 Audit du site

Avant toute intervention ou recommandation sur un site internet, il va de soit qu’un audit doit

étre réalisé. C’est a dire :

= ¢évaluer le positionnement actuel du site au sein des moteurs de recherche

" analyser le site existant en profondeur : nombre de pages indexées, présence ou non

des balises importantes, des mots clés porteurs de trafic, etc.

L’objectif étant d’améliorer la visibilité du site. Pour cela, les moteurs de recherche mettent a

la disposition des professionnels du référencement des opérateurs qui fournissent entre

autres des informations quantitatives concernant le nombre de pages indexées d’un site ou

encore le nombre de liens pointant vers ce dernier.

Les deux principaux opérateurs fonctionnant avec Google, Yahoo, Exalead, etc.

Site : URLdusite (nombre de pages indexées)
Link : URLdusite (backlinks)

Exemples :

Wel: images Maps &

L'opérateur « site :
www.meteocity.com »

Rechercher dans © %% Web 7 Pages francophones % Pages : France

G{}{, }gi{f site: hitp:/wiww. meteocity.com?

‘stir tin tatal d'8nvikan:22 700

ity.cotn (0,13

Wab Rés;

S

Zri 2k ElAg TR gRE 2R ERLI N PSkemapi iRy

Sort: {ffek; 7

gt g HE ) ic v

Meteo gratuite en France et dans le Monde : Métso City Découvrez votre météo gratuite a9
Jours pour toutes les villes de France et & travers le monde |

N car e

gt - el T s
60 WL RN i Z&2ZE ATLiD M0 Aoe DoCCH Q008 WD ERG M [ enhus s Stemming (2

P Ao Gpe 4, 2005 @MU wialt,., (461 0 i whols source PStamaprng 17
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I'index de Google pour
MétéoCity

Gride ity
ales Normandie ABBATIALE SAINT-OUEN -
de sant nées ...

L iREE G hon fsges itereping L

Il Gratubs e Frane of dans le Meade Meieo Ciiy
votre météo gratuite par smail Inscription - Actualités - Climatologie - Le dossier - Temps de
sortu. Liste des villes ...

e et e iy ana el i e

S5 AL B3t L B3R By i s
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L'opérateur « link :
www.meteocity.com »

Gﬁiﬁgiﬁ link: hitp/fwes metencity. com/

Rechercher dans © % Web " Pages francophones 7 Pages : France

Web Résuhats 1- 10 saz untotaldenviion 156 geur link: g wwer.meteoiy

PLIAR WL IR (R0 Hecnlgd WV TpE EERIRS Temwlae
\ 156 liens pointent vers
P ocliy oM. www.météocity. com a vu ls jour en Oct 2005, Daux

ans pous tard, te ste se distingue grace a Ia quame de son .. MétéOCIty com

s @ KPP e 07, 2005 "

1P www.imetencity. com/defautt_vile_france.aspx. Météo du Monde - Météo du Monde.
Choisir une destlnahnn ? Visualisez en un clin doeil \a me(eo de vos ..

LAN0Z W¥E 0 8RR G Sewhes [sace [demening 7

France Supenna

A noter que I'opérateur «site:» fonctionne sur ’intégralité d’un site, tandis que l'opérateur

« link:» fonctionne pour une page précise.

Il faut savoir que ces opérateurs peuvent donner des résultats disparates selon les moteurs de
recherche, chacun possédant sa maniére d’indexer les pages d’un site. Il va de soi que les
résultats avancés par ces opérateurs sont a exploiter avec vigilance, ce sont des résultats

approximatifs.

L’outil SEO Quake (SEO pour Search Engine Optimization = référencement) s’avére utile et
efficace. Il permet, grice a sa barre d’outil, de connaitre d’un seul coup d’ceil : le Page Rank
d’un site, son nombre de pages indexées sur les différents moteurs de recherche, sa date de
création, la densité d’un mot clé sur une page donnée, le nombre de liens entrant, etc. (Ces

termes seront détaillés ci-apres).

ourte?éﬂabo: yﬁ Sitemap: no 33; Density

(1o N Age: 11, 2000

5370 l5L: 380 ¥ 146200 Y1106

Permet de
connaftre la
densité d’'un ou

Nombre de pages Création du site
indexées sur
Google et Yahoo

plusieurs mot(s)-
clé(s) selon les
pages
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A présent qu’une vision globale du site au niveau technique et éditorial est obtenue, il s’agit

d’établir une stratégie qui passera tout d’abord par une é¢tude de mots-clés.

-y

3.8.3 Liste de mots ¢lés

Cette étape est primordiale avant une quelconque action éditoriale au niveau du site. 11 s’agit
d’établir une liste de mots clés en adéquation avec le secteur d’activité qui permettront aux
internautes de parcourir un site. Il existe de nombreux outils générateurs de mots-clés, comme
Google Adwords. Cependant, dans un premier temps la personne responsable du
référencement écrit naturellement, intuitivement les premiers mots clés. Il peut aussi
effectuer un sondage au sein de son entourage, consulter les sites des concurrents, etc. Cette

liste comportera des mots clés mal orthographiés pouvant étre porteurs de trafic.

i vovertine Elomox
pogle R, B E e b fatan e il
Mots clés silsctionnes :
i Expressions ou termes descriplifs A Une foig que vous avez teming, cliquez. eur
g s et b inservez-vous aves ces mots ciés. Nous
. Gonsarons volre liste da mots ciés pour la
* Contenu de site Web création s votrs premidre campagne
AR S imétéo
i oneige
| pesionmete .
Prevsions
Ie3 colones 4 aficher ;
‘Aficher/masquer les colonnes “
Previsions nietes
¥ Wetumae <8 resierhe Tendances des valumos ile Y. plas  7Pedecidlage Prévision méteo
Kot s oy wppazim recherclie iuai 2007 - avr. 2008 ale " Largs Y moton a 10 jours
é ; 3 orwlenger | 14 pEATAReE ;
:::::m D an 71 météo gratute
temps 2740000 mars 1 métsorologie
meteo france 2240000 juin previsions frarice
hiver 1220000 jam. prévisigns meten
prevision 185000 an pravision france
méteo 135000 ar prévision meteo
enneigament 110000 Jany, prévisiens france
prévision 110 000 aw. metey 18 jour
prévisions 110000 juin eton pravision fance
météorologique 14800 mai eraision météo
metearologie 9900 mars pitvisions meteo france
météorologiques 8100 mai
pression 8100 o provisions 10 jours
Stmospheriaue bulietin métén
meteorologigus B 600 v mai mateo 10 jours gratuite
bulletin meteo 5400 s mars arivisions métdo rance
meteorologiques 2400 Aucune donnée Aucuns donnée provision meteq 10 jours
bufletin france 1900 Aucune donnée Aucuns donnée prwvisions 10 jours
1o " o " fitavisions métdo
mateo provisions 10 jours
arevision semaine

privision métdo france

(malap. arevision semaing

Recherche de mots clés pour les termes «météor, «prévisions météo », «météo gratuite » Google

Adwords . hitps.//adwords.google.fr/select/KeywordTool External? defaultView=2

Google Adwords génére une liste de mots clés qui s’averent étre les plus saisis dans Google.
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Un autre outil créé également par la société Google : Insights for Search permet en entrant
un mot clé, d’obtenir des indications comme la situation géographique des internautes, les
mots liés au mot clé saisi au préalable, la progression du mot clé durant ces derniéres années,

etc.

1. 2008 20a

Régiatss were st for métas grsniy % Region

e -

BERLCN 19 £RTEA T HoddD P

Top saarchses

http://google.com/insights/search

L’indice de densité d’un terme est a prendre en compte (IDM) lors de la rédaction d’articles et
autres documents. C’est le nombre d’occurrences d’un mot sur une page divisé par le nombre
total de mots d’un texte. Des outils comme Qutiref (ci-dessous), ou encore WebRankInfo
permettent de calculer cette densité, dans tous les cas pour étre efficace, le résultat doit se

maintenir entre 2% et 5% en ce qui concerne les mots importants.

Hadit e page Wel

Yapuz Fadresse duns page wab :

http:/ fwww votve-site.com

o
T San indice de poputavile
il b densité de ses mots

ativaF 3ute $0L 56 O TF

Al et i

Le nombre de résultats =

Tapez un mol o
ot ol

Linkomatic.org -

http://'www.outiref.com
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3.8.4 Opumisation des pages

La liste de mots clés étant fixée, il s’agit a présent de les positionner judicieusement, c’est a

dire a des endroits stratégiques du site internet afin que les robots viennent s’en emparer.

Il faut savoir que les robots des moteurs de recherche portent particuliérement attention a ce

qu’ils voient en haut des pages du code source.
Voici la liste des zones dites « chaudes » ou les mots clés doivent donc figurer en priorité :
» la balise <title> : titre du site web (entre cinq et dix termes) devant apparaitre le plus

haut possible dans la page. Cette balise figure sur le navigateur d’une page web (ci-

dessous) ainsi que sur les résultats des moteurs de recherche.

La balise <title> s’ inscrit en haut d’'un navigateur

Exemple au niveau du code html :

<title id="BalisePageTitre">Meteo gratuite en France et dans le Monde : Météo

City<ftitle>

» Les balises <heading> mises en exergue, ce sont les titres au sein des pages.

» Le texte pouvant étre lu par I’internaute : éditos, articles, dossiers, glossaire, baseline,
etc. Il faut toujours veiller a mettre les mots les plus importants en début de document.

= Les adresses: URL des pages web: contenant les mots clés majeurs et les plus
explicites possibles, il faut également préférer les tirets que les URL sans espace.

s Les liens doivent étre le plus communiquant possible également (cf. 3.2.3) et contenir
des mots porteurs de trafic.

» Les balises <img> sont également prises en compte par certains moteurs de recherche
(Google notamment). Cette balise contient I"attribut ALT (pour alternative) qui offre un

texte de remplacement aux lecteurs dont le matériel informatique n’affiche pas les
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images. Il va de soi qu’il est indispensable de doter chaque image d’un texte alternatif

en adéquation avec le visuel.

Il est important de préciser que les balises meta description et meta keywords qui vont suivre
ont a I’heure actuelle moins d’importance aux yeux des moteurs de recherche qu’auparavant
car il y a eu de nombreux abus. De ce fait, ils ne garantissent aucunement un meilleur
positionnement. Néanmoins, la balise meta description reste primordiale car elle est présente

dans les pages des moteurs de recherche.

» la balise <description>: petite description (entre cent cinquante et deux cents
caracteres) de la page web (ne figurant pas sur le site lui-méme mais sur les pages de
résultats des moteurs de recherche). Il s’agit du texte de présentation de la page que les
internautes liront avant de cliquer. Cette balise doit donc posséder les mots clés définis

et attirer le lecteur.

Exemple au niveau du code html :

<meta id="baliseMetaDesc" name="Description" content="Meteo gratuite en
France et dans le Monde : Météo City. Découvrez votre météo gratuite a 9 jours
pour toutes les villes de France et a travers le monde ! Consultez les actualités de
votre ville ainsi que la météo gratuite en vidéo, les infos climat, les alertes

météo,... "></meta>

Woteacitydopmail.com |

Wb inmes B

Wk Survannahed Hhacins ] - vy a1y dvmenn $ 900 pow mdtiocity 8,15 svoandes:

Balise e

g WA (8965 fpratuty 45

Halise Mata Desorintion

e e, [P e 00 | Beli g e

Balise <title> et balise <Meta description> sur Google
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» La balise <keywords> : (jusqu’a cent mots clés) énumération de mots clés séparés par
des virgules. Cette zone permet d’entrer des fautes d’orthographe, de frappes mais aussi

des variantes du style : pluriel / singulier, accentué / non accentué, féminin / pluriel, etc.

Exemple au niveau du code html :

<meta id="baliseMetaKeys" name="Keywords" content="météo, température,
vent, météo france, météo paris, météo du week-end, météo lundi, météo mardi,
météo mercredi, météo jeudi, météo vendredi, météo samedi, météo dimanche,
station météo, météo chamonix, météo monde, météo espagne, météo gratuite,

sms météo, newsletter météo'"></meta>

I1 est également vivement recommandé¢ de créer un plan du site qui regroupera tous les liens

d’un site. Idéal pour le robot qui viendra le parcourir.

D’autres critéres existent bien évidemment comme la date de création d’un article (plus il est
ancien mieux ce sera), le nombre de pages indexées (plus le site en contient mieux ce sera),
etc. Il faut savoir que cette liste reprend les critéres ayant le plus de poids au niveau du

positionnement.
3.8.5 Facteurs bloquants

Un site simple écrit en langage html et composé uniquement de texte : cocktail idéal pour les

crawlers. Seulement, cela est impossible tant les technologies ne cessent de se développer.

Les moteurs de recherche ne font pas forcément bon ménage avec toutes les technologies

comme avec le JavaSript ou encore I’ Ajax.

Idem, pour les frames (cellules des tableaux) qui sont mal voire non référencés si les balises
<noframes> / </noframes> ne sont pas remplies de fagon pertinente (description du site et des
pages en question). Ces balises offrent un texte indispensable, visible par les internautes ainsi

que par les moteurs de recherche.
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En ce qui concerne les animations Flash, elles sont désormais indexées depuis juin 2008'? par
les moteurs de recherche Google et Yahoo. Le temps nous éclairera a ce sujet, a savoir si les
résultats sont probants ou non. Jusque 13, il est possible d’insérer du contenu textuel qui sera
lu par les robots des moteurs entre les balises alternative <noembed> et </noembed> des
animations Flash. Le probléme posé par les animations Flash ne se situe pas au niveau de

I’indexation mais bien au niveau du positionnement qui s’aveére quasiment impossible.

Ainsi, les moteurs de recherche dictent les régles du jeu ou plutét leurs créateurs. Il existe
pour la plupart des technologies, une maniere d’insérer un texte pouvant étre lu par les
robots, seulement ces méthodes ne sont pas toujours appliquées car elles demandent du temps
et parfois méme de I’argent lorsqu’il s’agit de faire appel & une société spécialisée dans le

référencement.
3.8.6 Le processus de netlinking ou maillage

Le processus de netlinking (échange de liens) ou de maillage a un effet considérable sur le
positionnement car il permet de rendre un site populaire. D’ailleurs, la popularité d’un site se
traduit, selon Google, par son PageRank. Cet indice de popularité (link popularity en anglais)
est représenté par une note allant de 0 a 10, que seul Google connait vraiment. Certes, il existe
la Google Toolbar (barre d’outils) affichant le PageRank d’un site, cependant les informations
qu’elle donne manqueraient de mises a jour. Ceci n’est donc qu’un indicateur, sa fiabilité

reste discutable.

Colgle o5 8- B o DB e o B métdecy

™~

PageRank sur la barre d’outils
Google. Ici note de 4/10.

Plus un site posséde de liens de qualité (un site populaire sera doté¢ d’un PageRank d’au moins

6) pointant vers lui, plus il aura une bonne note et sera bien positionné. Mieux vaut détenir

12 Blog officiel de Google : Attp.//googleblog.blogspot.com/2008/06/google-learns-to-crawl-
fash.html
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une dizaine de liens qualitatifs (backlincks) que des centaines de liens venant de sites non

populaires (faible PageRank et possédant de nombreux liens sortant). C’est la qualité qui

prime sur la quantité dans ce cas.

3.8.9 Le suivi

Il est important pour le responsable référencement d’avoir un retour sur les performances de

ses actions. Pour cela, il posséde des outils de mesure d’audience comme le populaire Google

Analytics qui est gratuit ou encore Xiti et Trellian.

(.::O ’Kzi&f 5

S

fislers
o, Seutces duitafic

{1 Comeny :
= Dijestifs

Patambties
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14: & provos dy raggont

. 1,00 Prages p ddeie

&

i

100,00 %
00:00:00 ;
50,00 % :

Ep e

Interface Google Analytics : outil de mesure d’audience

Pour des raisons de confidentialité je ne peux afficher les pages relatives a MétéoCity.com.
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Vos analyses sur une seule et unique interface

Comparez la performance de vos sites

Les solutions XiTi Mobile Analytics sont accessibles en roode SaaS via la méme interface que pour
les anal weh. Un rableau de bord personnahsable vous permet d'efFectuer un diagnostio
frmmddist des KFIs de v sites rmobiles et de vas sit
MiTE Analy zer 11T Mobide est la seule solution du rmarché feurnissant des donn
sur 2 rveaux de gsites, ainsi que des donndes wolurnétrigues jusqu'a @ niveaux.

web, mu groupes de s

wroistes et dédtoillées

Interface Xiti : outil de mesure d’audience

Ces outils émettent différents types d’informations disponibles par mois, par jour et par page :

= Les pages les plus visitées ’

* Le nombre de pages vues et de visites uniques

= Le taux de rebond (plus il est faible plus les internautes se plaisent sur le site)
» Le temps moyen qu’un internaute passe sur le site

» La provenance des internautes (moteurs, acces directs, sites référents)

= Les pages de sorties

» Les sites référents

» Type de navigateurs utilisés (Internet Explorer, Mozilla Firefox, Opera, etc.)

Toutes ces données aident a mieux cerner le public, le but étant de satisfaire ses besoins. De
plus, elles permettent au responsable référencement de vérifier si son travail a porté ses fruits

ou s’il doit adopter une stratégie différente.
3.9 MISE EN PRATIQUE

La mission principale de mon stage a reposé sur 1’alimentation de la rubrique « villes France »
du site MétéoCity.com, comme dit précédemment. Etant donné que la rédaction et le

référencement sont interdépendants j’étais également responsable du référencement. J’ai
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travaillé en étroite collaboration avec I’agence AD Référencement (appartenant au méme
groupe) ainsi qu’avec les développeurs de MétéoCity. Je disposais d’une totale autonomie au
niveau de 1’édition et je travaillais davantage avec les développeurs au niveau technique
lorsque les interventions nécessitaient leurs connaissances. Cette partie ne sera pas exhaustive
afin de préserver la confidentialité de la stratégie de référencement de MétéoCity.

By stinsivation dditoriale pour Te site MoicoCiny !
& -

= Contenu « fiche villes »
Au début de mon travail rédactionnel, j’ai soumis mes textes (fiches villes) a AD
Référencement afin d’obtenir leur validation. Ces derniers m’ont conseillé d’insister sur
quelques mots clés afin d’augmenter la densité des mots potentiellement porteurs de trafic
présents dans les pages. Une fois ces conseils appliqués j’ai pu rédiger ’ensemble de mes
textes en suivant ce modéle. Qutiref, présenté ci-dessus au 3.8.3, s’est avéré efficace pour

m’épauler dans cette partie de mon travail.

= Remplissage des balises meta description et meta title des pages météo
Au début de mon stage, les balises meta title et meta description présentes au sein du code
source de MétéoCity étaient celles par défaut, non optimisées. Il a fallu y remédier afin
d’optimiser ces zones. D’une part, car elles contribuent au positionnement du site (a petite
échelle) et d’autre part, (et c’est 1a le plus important) car elles se présentent et décrivent une

page précise du site aux internautes via les moteurs de recherche.

Jai effectué des recherches et comparé les différentes balises de nos principaux concurrents
afin de rivaliser avec eux sur ce terrain puis j’ai pratiqué les interventions sur le site. Pour
remplir ces balises, je passais par I’administration de MétéoCity, je n’ai nullement travaillé au

cceur du code qui reste le domaine réservé des développeurs.

2} Optimisation technigue

A chaque fin de mois nous avions réunion avec un chef de projet d’AD référencement. Ce
dernier nous faisait part des résultats du mois écoulé. Suite a cette rencontre, j’établissais une

liste regroupant les interventions techniques qu’il fallait effectuer puis je la transmettais a nos
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développeurs. Ces derniers étaient en charge notamment d’actions comme : placement d’un
texte alternatif dans les balises images, modifications au niveau du fil d’Ariane, changement

d’URL d’une page, automatisation des meta keywords, insertion d’un lien footer, etc.

3} Netlinking

MétéoCity.com a saisi I’enjeu de la popularité d’un site et pratique le netlinking. Le site
posséde des liens partenaires au bas de toutes ses pages (footer). Le texte de ces liens est
explicite et est bien évidemment choisi par les partenaires selon leur propre stratégie de

référencement (leur liste de mots-clés).

4} Le suivi

Les taches quotidiennes afin d’assurer le suivi du référencement consistaient a relever le Page
Rank ainsi que le nombre de pages indexées dans les moteurs de recherches et les liens
pointant vers MétéoCity. De plus, je relevais sur Google Analytics les informations relatives
au trafic, aux mots-clés, etc. Toutes ses données sont contenues dans un dossier confidentiel et

a la moindre anomalie j’en faisais part a la directrice de MétéoCity.

Exemple d’anomalie survenue :

Les développeurs ont réalisé une nouvelle page «météo en vidéo» dotée d’une nouvelle URL.
Seulement aucune redirection n’avait été effectuée afin de diriger les internautes de I’ancienne
page (trés bien positionné dans les moteurs de recherche) vers la nouvelle page (inconnue des
moteurs de recherche car fraichement réalisée). Je suis intervenue est fait la demande de

placer une redirection de type 301 qui s’impose dans ce cas de figure.
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CONCLUSION

Il n’y a pas de fronti¢re entre la rédaction web et le référencement, ils empruntent le méme

chemin et suivent tous deux 1I’évolution de leur support commun : le Web.

Les métiers de rédacteur Web et de responsable référencement, lorsqu’ils sont exercés par des
professionnels distincts, doivent échanger pour avancer ensemble et saisir leurs regles

respectives.

La formation IDEMM, de part ses enseignements qualitatifs spécialisés dans ’univers du
Web et surtout de part ses projets d’années concrets et enrichissants, transmet un savoir-faire
de qualité, notamment dans le domaine de la rédaction web et du référencement que j’ai pu

appliquer et compléter lors de mon stage.

L’immersion en tant que rédactrice web - responsable référencement au sein de MétéoCity,
entreprise cent pour cent web, m’a permis de découvrir, comprendre, développer et acquérir

les compétences professionnelles essentielles et nécessaires lies au support web.

Ajoutons qu’il existe bel et bien un «écrit web» qui fait des rédacteurs web une catégorie
professionnelle a part entiére et que le futur devra passer par un contenu qualitatif et original
réalisé a l'attention des internautes eu que ce contenu disposera d’une meilleure visibilité

grace a la force du référencement naturel.
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Marécages de 14 planete en danger !

Des professionnels de environnement nous informent que les zones humides de la planéte sont en
danger & cause de Fasseéchement des sols. Notamment les marécages qui comptent parmi les milieux
les plus productifs de la planéte. lls générent 25% des ressources alimentaires mondiales et ont la
particularité de purifier les ressources en eaux en renouvelant les nappes souterraines. Les marécages
représentent 6% des terres émergées et leur éventuglle disparition engendrerait un immense laché de
CO2 dans latmosphére : conségquence catastrophigue pour notre planéte. Ces terres contiennent
environ 770 milliards de tonnes de gaz a effet de serre, c'est & dire quasiment autant que ce que
contient notre atmosphére. Un plan d'action sera établi afin de les préserver lors la réunion de Jintecol
(Association internationale de 'écologie). Sachez que les marécages, méme s'ls sont moins médiatisés,
sont en péril au méme titre que les foréts tropicales

Cette information écolo vous est offerte par le Guide des promos

BiRS Sy
Les zones humides de la
terre représentent 6%
des terres émergées —
dont 30% sont des
tourbiéres, 26% des
fagnes, 20% des
marécages, 15% des
plaines inondables, et 2%
des lacs.

Des questions, des réactions... Blog.agirpourlaplanete.com

Cliguez ici pour vous désabonner ( roxane@meteocity.con )

1 sur | 07/08/2008 |
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MODELE TYPE FICHE VILLE

Situation géographique et info météo nom ville :

A découvrir:

Temps Forts de nom ville:

Informations générales nom ville :

Habitants :
Superficie : km?

Population : habitants

72



CODE TYPE HTML POUR CONTENU VILLES

<style type="text/css">

<
Stylel {
font-family: Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif;
font-size: 12px;
}
Style2 {font-family: Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif; font-size: 12px; font-weight: bold;
}
>
</style>

<table width="100%" border="0" cellspacing="0" cellpadding="0">
<tr>
<td><table width="100%" border="0" cellspacing="3" cellpadding="0">
<tr>
<td>
<p class="Style2">intertire 1</p>

<p class="Style1">introduction</p>

<p class="Style2">intertire 1</p>

<p class="Stylel">introduction</p>

<p class="Style2">intertire 1</p>

<p class="Stylel">introduction</p>

<p class="Style2">intertire 1</p>
<p class="Style1">introduction</p>
</td>
</tr>
</table></td>
</tr>

</table>
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