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Introduction

Les Technologies de l'Information et de la Communication et en particulier le Web de part sa
constante évolution engendrent une adaptation voire une apparition de nouveaux métiers tels

que les développeurs, les graphistes, les rédacteurs web, les chefs de projet référencement,
etc.

Le métier de rédacteur web n'est pas une simple transposition du métier de rédacteur
traditionnel vers un support numérique mais bien un métier à part entière abordant de
nombreuses problématiques et nécessitant des compétences spécifiques et de multiples
connaissances que nous étudierons en détail dans ce dossier, juste après avoir présenté le

groupe Oxygem ainsi que MétéoCity.

Qui dit rédaction web, dit référencement (se présenter à l'internaute via les moteurs de

recherche). C'est pourquoi nous nous attarderons longuement sur les différentes méthodes et

outils relatifs à ce domaine avant de conclure.
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1. OXYGEM : UN GROUPE, DES POTENTIELS



MétéoCity fait partie du groupe Oxygem, société fondée en 1998.

1.1 Oxygem : groupe de média on-line

L'activité principale du groupe est de «créer des solutions pour le «e-marketeur». Le

groupe, en pleine expansion, est dirigé par M. Vianney Poissonnier et M. Didier
Colombier.

Oxygem est composé de 10 entreprises indépendantes scindées en 2 pôles bien distincts.

■ Le pôle média avec :

cuisinellZ

❖ site Web 2.0 entièrement dédié à la cuisine, CuisineAZ regroupe la plus grande
communauté de passionnés de gastronomie sur Internet.

❖ service de prévisions météo on-line gratuit présent en France, au Royaume Uni
et en Espagne.

❖ blog proposant des gestes et astuces pour protéger l'environnement et prévenir
des risques du changement climatique.

C BON PLAN TÉLÉ

*t* site internet dédié à la télé et au monde du petit écran proposant un service

gratuit d'envoi du programme télé par email.
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grgiPBivÉ
♦♦♦ informe et relaie sur les internautes les meilleures offres de ventes privées et

ventes flash.

❖ site dédié à la décoration et aux astuces déco à faire soi- même. Toutes les

tendances déco et design sont passées au crible.

❖ propose au quotidien une question de culture générale pour tester ses

connaissances.

■ Le pôle service avec :

❖ spécialiste de la co-registration en France. Au travers de son réseau de

partenaires à 80% constitué de sites de e-commerce, OPT IN Solution collecte
sur mesure des abonnés opt-in newsletters B to C. La performance des adresses
recrutées et la volumétrie mensuelle sont 2 atouts incontestables au service des

e-marketers.

❖ Concrétise la convergence des médias TV et Web. ProdCast.TV offre une

solution audiovisuelle complète et accessible en assurant la conception, la

production, l'intégration et la diffusion de programme pour et via le Web.

PtocJCastJ^
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> lagencetorich'

❖ se consacre à l'optimisation de la communication par le rich Média qui désigne
l'ensemble des technologies nouvelles permettant d'intégrer notamment au sein
des jeux concours (les advertgames) ou de la publicité des contenus

multimédias : vidéo, son, animation Flash.

AD référencement

❖ propose son expertise en référencement et en liens sponsorisés pour développer
la visibilité des sites dans les moteurs de recherche.

CJlj j (.J
<♦ la SSII (société de services en ingénierie informatique) du groupe et propose

un haut niveau de sécurité en infogérance et développement.

Ces entreprises possèdent un total de 3 millions d'abonnés et 1 million de visiteurs uniques

par mois. De plus, chaque site propose un large choix de partenariats pour les annonceurs. La
force d'Oxygem est la jonction de toutes ses équipes spécialisées ayant comme client d'une

part les autres entreprises internes à Oxygem et d'autre part des entreprises externes. Ce

groupe possède pour qualités premières : l'innovation, le dynamisme et la compétence des
salariés ayant de l'expérience professionnelle alliée à celle de ses jeunes diplômés. Oxygem
s'enrichit sans cesse de nouveaux challenges et de nouvelles thématiques à exploiter.
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!• OXYGEM
Recrutement
Rejoindre le Groupe Oxygem, c'est
avant tout faire le choix de partager
ses compétences eu sein d'une
société dynamique, innovante et en

sion. Du junior ai
s recherel

polyvalents, des personnes motivées

quotidien dans un véritable projet

salariés de stagner dans leur compétences. « L'objectif, c'est que
tout le monde, un jour ou l'autre, devienne patron. >
Utopique, dans une entreprise au tum-over quasi inexistant > Pe:
tant que ça.., « Oxygem développe sans cesse de nouveaux site:
et de nouveaux proiets, défend Anne-Sophie. Ceux qui montrent
I envie de s investir pourront y trouver leur place. » Et de rire à

on de bc

Le 3-6-9 du chef d entreprise ou
comment organiser son
Accompagnement professionnel.
Chea Oxygem, nous avons la chance d'avoir un conseil
d'accompagnement. Ce conseil est efficace et nous rende
hommage à nos conseillers pour la patience et l'engagerr

Cuisine Ac Bon plan télé

m City Flash Privé

X.!

torich

Optin Solution PrcdCestTV

i|£Ëï

tn/o

Visuel de la page d'accueil du site internet Oxygem : http://www.oxygem.tv

1.2 Les valeurs

Les maîtres mots de l'entreprise Oxygem sont : investissement, création, autonomie, esprit

entrepreneurial, partage des connaissances et ouverture.

En effet, on attend des membres de l'équipe Oxygem un réel investissement, une force de

proposition, ainsi qu'une grande motivation pour les projets à mener. De plus, les

professionnels disposent d'une grande autonomie par rapport à leurs décisions, et ce, pour ne

pas les brider dans leur travail au quotidien.

Au sein du groupe et de chaque pôle, le travail d'équipe détient une place prépondérante dans
la réussite des projets, c'est pour quoi les échanges et les partages d'informations sont

privilégiés.

Les dix patrons de chaque pôle disposent d'une totale autonomie quant à leurs budgets, leurs

équipes et leurs projets. Cependant, ils doivent se rendre à un conseil d'une durée de trois
heures chaque mois pour rendre compte des réussites et éventuels doutes.

1.3 Les différents métiers

Il y a environ quatre-vingt professionnels du web répartis au sein des pôles service et média.

Chaque professionnel apporte son savoir-faire personnel et ses compétences spécifiques
relatifs à un domaine :
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■ Communication :

Les métiers de cette sphère sont très présents au sein du groupe via des spécialistes du e-

marketing créatif. On rencontre chez Oxygem : des chefs de projet, des rédacteurs web,
des graphistes, des webmasters, etc.

■ Marketing :

Oxygem, étant un groupe de e-marketing, il va de soi que les métiers du marketing

occupent une place majeure : chefs de projet Marketing direct, responsables affiliations,
responsables e-marketing, etc.

■ Informatique :

Les missions et postes proposés s'avèrent riches, on rencontre des développeurs, des

intégrateurs, des ingénieurs, des techniciens d'exploitation, etc. Leur rôle est de concevoir,
créer et produire les outils technologiques du futur, d'assurer le bon fonctionnement des
outils du groupe et de développer les modules e-marketing pour les clients.

■ Commercial :

La mission des professionnels de ce domaine est de fidéliser les clients ainsi que d'en
amener de nouveaux à faire confiance au groupe. Cette mission est confiée aux ingénieurs
commerciaux, aux responsables de clientèle, ainsi qu'aux directeurs commerciaux.
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2. MeteoCity



2.1 Le site

MétéoCity.com existe depuis octobre 2005, c'est un site internet qui propose la météo gratuite
à 9 jours au niveau local, national et international :

Visuel de lapage d'accueil du site MétéoCity : http://www.meteocity.com/

Le contenu principal de MétéoCity repose comme son nom l'indique sur la météorologie. Le
site propose des prévisions météo à neuf jours en France et dans le monde. Ces prévisions
sont consultables via une carte sur le site ou peuvent arriver directement dans la boîte mail
des abonnés par le biais d'une newsletter (cf. page 15).

L'un des avantages concurrentiels de MétéoCity est le fait de disposer de la météo pour toutes

les villes de France (36 000), ce qui inclut les petits villages qui sont généralement exclus des
autres sites ou bulletins météo télévisés.

Les différentes rubriques situées sur la gauche de l'interface permettent à l'internaute de

naviguer facilement. On y retrouve : les villes de France, les villes du monde, la météo en

vidéo, la météo des plages ainsi que l'actualité météo (regroupée sous les parties : actualités,
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climatologie, le dossier). La rubrique « Temps de Sortir » fournit des informations concernant

les sorties culturelles, en famille, sportives, etc. de certaines villes de France.

Les visiteurs peuvent emprunter différents chemins afin d'accéder à leurs prévisions météo,
ils peuvent :

■ soit cliquer directement sur la carte pour obtenir les prévisions près de chez eux,
■ soit entrer leur code postal dans l'encart prévu à cet effet (au sein du menu à gauche)
■ soit effectuer une recherche dans la rubrique « villes France »

Dans les deux derniers cas, la recherche s'avère plus précise pour les personnes habitant de

petites villes.

Aussi, ce qui a propulsé le site au premier rang dans le secteur on-line, c'est sa météo tournée
en vidéo uniquement diffusée sur le site internet. En effet, MétéoCity a été le précurseur de la
météo vidéo on-line et reste aujourd'hui le 1er à avoir un bulletin dédié aux internautes :

Visualisation du bulletin météo : http://www.meteocity.com/tv/lundi-3006.asp

14



La newsletter hebdomadaire de MétéoCity est personnalisable par les abonnés. En effet, ces
derniers peuvent recevoir la météo de deux villes différentes de leur choix. Cette lettre

électronique est accompagnée de prévisions météo, d'un horoscope ainsi que de quelques

publicités, (annexes page 68 et 69).
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2,2 1/équipe
La directrice de MétéoCity est à la tête d'une équipe de neuf professionnels :

■ La directrice de MétéoCity dirige l'équipe, s'investit au cœur de chaque projet,

répartit le travail de chacun et veille au bon fonctionnement de l'entreprise.

■ le chef de projet multimédia / graphiste est un artiste de la Toile faisant preuve
d'une grande imagination. Il enrichit l'interface de visuels afin de lui attribuer une
identité propre, il veille également au bon fonctionnement du site.

■ la rédactrice en chef de MétéoCity effectue une veille informationnelle autour des
thèmes météorologie et climatologie, insère les actualités et brèves au sein du site,
effectue des interviews et rédige des dossiers de qualité. De plus, elle présente le
bulletin météo chaque semaine.
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■ le responsable clientèle est chargé quant à lui de promouvoir le site, de contracter

des partenariats avec d'autres entreprises.

■ le responsable affiliation est au cœur du e-marketing et gère les publicités éditées
sur les newsletters et sur le site. Il crée des campagnes publicitaires et suit leurs

performances.

■ Le chef de projet marketing, ses missions principales sont de gérer et d'enrichir
la base des abonnés MétéoCity (en imaginant de nouveaux outils, en créant des

jeux concours, etc.), contrôler les envois de la newsletter, et répondre aux mails
des abonnés.

■ La responsable du site anglais et la responsable du site espagnol gèrent leurs

propres sites et s'occupent principalement de la partie affiliation.

■ Les développeurs de MétéoCity gèrent tout le côté technique du site, ils maîtrisent
les derniers outils et langages technologiques.

Chez MétéoCity, chaque professionnel détient une grande autonomie dans ses choix et actions

pourvu qu'ils soient justifiés et favorables au développement de l'entreprise. Ce mode de
travail favorise les prises d'initiative et crée un climat de confiance.

2.3 MétéoCity version espagnole et version anglaise

MétéoCity existe également en Espagne avec Tiempo a Tiempo ainsi qu'en Angleterre avec

Weather Wherever. Ces deux derniers sont dirigés depuis les mêmes locaux que MétéoCity

France, à Roubaix. Ils proposent les mêmes prestations que MétéoCity.com : prévisions météo
à neufjours ainsi qu'un abonnement personnalisé à une newsletter quotidienne.
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Weather Wherever: http://www.weather-wherever.co.uk

Tiempo a Tiempo : http://www.tiempo-a-tiempo.es

2.4 Présentation d'Agir pour la Planète

Agir pour la planète est un blog faisant partie de MétéoCity.com depuis juillet 2008. Le blog
se compose de 6 rubriques, à savoir : Actualité / Astuces / Eco label / Equipement éco -

citoyen / Halte / Mes résolutions. Trois articles environ sont postés par semaine. Agir pour la
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planète a pour objectif d'informer les internautes et de les sensibiliser aux gestes simples
réalisables au quotidien afin de préserver notre planète. Nous attendons également de leur part
des réactions sous forme de commentaires.
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Interface : http://blog.agirpourlaplanete.com

Petit rappel : un blog est un site internet sur lequel une ou plusieurs personnes s'expriment
librement dans des articles généralement courts (ou billets). Il faut savoir que tous les
domaines sont concernés. L'originalité d'un blog réside dans le fait qu'il incite à
l'interactivité et favorise les échanges car les internautes peuvent écrire des commentaires sur

chaque article.

Agir pour la planète est accompagné d'une newsletter envoyée aux abonnés pour le moment

au rythme de trois fois par semaine. Le contenu de la newsletter se compose d'un nouvel
article du blog (posté juste après l'envoi de la newsletter), de la rubrique le tmc en plus

(informations complémentaires de l'article) ainsi que d'une publicité.
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3. Mission en tant que rédactrice web- responsable referencement

metier en pleine expansion a competences multiples ...



Dans un premier temps nous nous focaliserons sur le métier de rédacteur web puis dès le 3.8
nous enchaînerons sur la partie référencement qui fait partie intégrante de la rédaction web.
C'est donc à travers les yeux d'un rédacteur web que nous aborderons la notion de
référencement.

3.1 ZOOM SUR LES APTITUDES DU REDACTEURWEB

Rédacteur web, rédacteur on-line, rédacteur en ligne, e-rédacteur, toutes ces dénominations
font référence à un seul et même métier dont la mission principale est la création de contenu

et sa diffusion sur le support web. Ce professionnel maîtrise les outils informatiques, il est
autonome et ouvert aux nouvelles technologies.

Ce professionnel produit majoritairement ses contenus à partir de documents déjà présents sur

la Toile, dans des documentaires télévisés, dans des livres, etc.

D'ailleurs, J. Ronez1 nous indique que « les exigences, les qualités de base et les savoir-faire
d'un professionnel de l'information ou de la communication demeurent inchangés : trouver

des informations pertinentes, les sélectionner, les vérifier, les trier, les hiérarchiser, les éditer
et les mettre en forme pour atteindre efficacement des destinataires ». Ajoutons que le
rédacteur web peut être amené à se déplacer dans le cadre de l'élaboration d'articles ou autres

dossiers. Selon le secteur dans lequel il exerce, le rédacteur web peut être en charge : (liste
non exhaustive)

■ d'une ou plusieurs rubriques au sein d'un site Internet ;
■ de l'animation et de la modération des messages d'un forum de discussion sur lequel

les internautes donnent leurs opinions;
■ de l'alimentation d'un blog et de la modération des commentaires, etc.

La modération de messages (sur un forum) et de commentaires (sur un blog) consiste en la
validation ou non de ces derniers. Les messages et commentaires non pertinents, voire
insultants se verront refusés et ne seront pas publiés sur le site. L'image de la société doit
rester être intacte.

1
RONEZ J., L'écrit Web : Traitement de l'information sur Internet, Paris : CFPJ Editions, 2007. p 31.
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Un rédacteur web possède une syntaxe parfaite et maîtrise la langue française qu'il manipule
à longueur de temps. C'est en adaptant ses contenus à son public, qu'il le captivera et le
fidélisera de façon permanente. La notion d'anticipation est donc primordiale dans ce secteur

d'activité.

Polyvalent, le rédacteur web peut être amené à gérer tous types de contenus (textes, son,

vidéos, photographies animées ou non) tout en essayant de ne pas se cloisonner à un seul type
de contenu, ce qui n'aurait aucun intérêt sur la Toile qui est par essence multimédia. C'est à
dire qu'elle traite simultanément l'image, le son et le texte qui occupe évidemment une place

plus importante.

3.2 LE ROLE PREPONDERANT DU CONTENU TEXTUEL

Depuis environ une dizaine d'années on proclame que le contenu textuel est roi sur le web. En

effet, un site dépourvu de texte s'avère sans intérêt, inconsistant et il sera non référencé et par

conséquent non visible sur la Toile.

Il va de soi que les internautes visitent un site dans le but d'y trouver des informations, donc
du contenu, peu importe que ce dernier prenne la forme d'un texte, d'une animation, d'une
vidéo, etc. Seulement, il s'avère, comme sous-entendu ci-dessus, que seul le texte pourra

bénéficier d'un bon positionnement au sein des moteurs de recherche (cet aspect sera

développé dans la partie 3.8). Les pages web se doivent donc de contenir des textes originaux,

pertinents et de qualité afin d'attirer les visiteurs ainsi que les moteurs de recherche. Ce qui
induit la complémentarité entre rédaction web et référencement.

Ajoutons, comme le précise Jean-Marc HARDY lors de la conférence "Rédacteur web ail-
inclusive"2 organisée en avril 2008, que les visiteurs d'un site web sont attirés de prime abord

par les gros titres, les intertitres, à tout ce qui ressemble de près ou de loin à du texte en

réalité. Ils portent donc moins d'attention au reste, c'est-à-dire aux photographies, animations,

vidéos, et autres bannières publicitaires multicolores, etc. Ces constats proviennent d'une
étude approfondie d'eye-tracking (suivi du regard) réalisée par ce spécialiste du web. Ce
dernier ajoute que le géant Google a saisi cela et propose des annonces publicitaires

2
Voir la vidéo de l'intervention : http://www.60questions.net/video/videos.htm, page consultée le 20/08/08.
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textuelles : les Adsenses. Ces dernières se fondent dans le décor d'un site et génèrent

davantage de clics, donc de revenus pour les annonceurs, que les formats publicitaires de type
bannières que les internautes fuient du regard de manière quasi-systématique.

i Batadiw
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l'#ith«ntkité

Abbayes et c attiédi aies s'invitent dans le décor marqué par des étendues de
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Ces constats renforcent l'idée que le contenu textuel joue un rôle central.

33 L'ECRITURE WEB : ENJEUX ET SPECIFICITES

3.3.1 La lecture a F écran

Intéressons nous à notre support de lecture : l'écran. De nombreuses études ont porté sur la
différence entre la lecture sur un écran et celle sur un papier traditionnel. Prenons pour appui
l'étude de Dillon (1988) qui met en évidence quelques différences entre ces deux médias :

■ La vitesse

■ La fatigue
■ La préférence
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Concernant la vitesse : de manière générale, comme le soulignent Gould et Grischkowsky en

1984, l'écran d'ordinateur implique une lecture 25% plus lente que la lecture sur papier. De

plus, l'écran engendre une fatigue visuelle majeure (contraste et luminosité de l'écran)

comparée à un support papier traditionnel. Toujours d'après l'étude de Dillon, la lecture sur

un support livre serait préférée par rapport à celle sur un écran car le livre se transporte

aisément, il est peu cher, personnel et simple d'utilisation (1980).
"5

Plus récemment (1999) J. Nielsen fait le même constat concernant la vitesse de lecture à

l'écran, de plus, il semblerait que 79% des internautes "scannent" une page web et que

seulement 16% la lisent dans son intégralité c'est à dire mot à mot. Ces constats nous

confortent dans l'idée que le support web nécessite une écriture adaptée.

3,3.2 Les règles de récriture Web :

Il n'est pas possible d'écrire sur un support numérique comme on écrit sur un support papier
traditionnel car de multiples fonctionnalités entrent enjeu. Alors quelques règles essentielles

s'imposent pour offrir une lecture agréable aux cyber-lecteurs. Ainsi, il est recommandé de :

■ réduire son texte de 50 % pour permettre d'améliorer le confort visuel de lecture de
l'internaute et pour accélérer sa lecture : ce qui implique un style direct, concis afin de
toucher le lecteur le plus rapidement possible. J. Ronez nous conseille d'utiliser la
forme sujet - verbe - complément dès le commencement d'une phrase. Suivons la

pensée de Paul Valéry "entre deux mots, il faut choisir le moindre." Attention, cela ne

veut pas dire que les textes longs sont à bannir, seulement ils sont lus moins
facilement.

■ scinder son contenu textuel en paragraphes, c'est à dire éviter les blocs de texte

longs et uniformes qui peuvent paraître rebutants. Le lecteur a besoin de repères
visuels, il faut profiter du fait qu'il n'existe a priori pas de limites d'espace sur une

page web.

3
NIELSEN.J, Designing Web Usability - The Practice ofSimplicity, New Riders, Indianapolis, 1999.
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Créer des listes à puces ou à numéros dans le cas d'énumération, repérables et

lisibles au premier coup d'œil.

Les informations importantes doivent se situer en haut d'une page web, en évidence.
Les internautes ne sont pas friands des longues pages à dérouler.

Mettre en exergue des points importants du contenu en les mettant en gras.

Attention, il ne faut pas en abuser car le texte deviendrait alors illisible. Il s'agit de

pointer sur les mots et expressions clés, porteurs de sens.

Ajouter des images car elles apportent un fort repère visuel pour le lecteur, elles créent
en quelque sorte une pause, elles allègent le texte.

Mettre les titres et sous-titres en exergue d'une autre couleur que le texte pour

faciliter sa localisation dans la page. De plus, les moteurs de recherche y prêtent
attention.

Utiliser une police de caractère facilement déchiffrable donc sans serifs (sans

empattements), de taille assez grande, adaptée à la lecture web comme Arial ou
Verdana.

Favoriser l'écriture noire sur un fond blanc qui offre une bonne lisibilité, à défaut

toujours employer une écriture sombre sur un fond plus clair. Ne pas respecter cette

règle impliquerait une fatigue visuelle rapide et inévitable.

Eviter l'écriture uniquement en majuscule, qui selon J. Nieslen ralentirait la lecture de
10% car cela demande un effort visuel supplémentaire.

Aligner le texte à gauche et surtout éviter le « texte à trou » engendré par la

justification de texte qui donne un résultat critique parfois. Voici un exemple parlant,
le texte 1 est aligné à gauche et le texte 2, quant à lui est justifié :
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Texte 1 :

La piscine bio n'a pourtant rien de
révolutionnaire. C'est tout
bonnement la nature qui est copiée,
l'équilibre biologique d'un lac
naturel que l'on reproduit. Ni produit
chimique ni chlore. L'eau du bassin
de natation est filtrée par des
graviers et plantes aquatiques situés
dans une zone de régénération
adjacente.

Texte 2 :

La piscine bio n'a pourtant rien de
révolutionnaire. C'est tout

bonnement la nature qui est copiée,
l'équilibre biologique d'un lac
naturel que l'on reproduit. Ni produit
chimique ni chlore. L'eau du bassin
de natation est filtrée par des
graviers et plantes aquatiques situés
dans une zone de régénération
adjacente.

On constate grâce à ces exemples que le texte 1 est davantage lisible que le texte 2 car le

premier offre des repères visuels à chaque fin de phrase auxquels l'oeil peut s'accrocher. De

plus, le texte 2 est moins attrayant de part son homogénéité, il semble monotone et moins

adapté à une lecture écran.

Ces recommandations permettent une lisibilité optimale, cependant quelques exceptions

peuvent être tolérées sans pour autant nuire au confort de lecture.

3,3.3 L'importance des bens hypertextes :

Les liens hypertextes représentent la spécificité et l'originalité de l'écriture web car ils

permettent aux lecteurs d'aller plus loin dans l'information, d'emprunter différents parcours

de lecture à travers la Toile mais aussi de se divertir tout en apprenant. L'hypertexte est le

dispositif essentiel qui permet la navigation sur le Web.
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L'hypertexte est un moyen de relier des informations en réseau, facilement repérable car

souligné et de couleur distincte de celle du texte, on le retrouve à des points en principe

stratégiques d'une page web. Ainsi, l'internaute peut le repérer d'un seul coup d'oeil. C'est
une invitation de la part du rédacteur, il offre la possibilité au lecteur d'approfondir une

information. L'hypertexte doit être utilisé à bon escient, pertinemment.

Cette particularité est propre au web, les internautes y lisent sur plusieurs niveaux de lecture
et de façon instantanée, ce qui n'est pas possible dans la lecture d'un livre par exemple.

Certes, la bibliographie d'un livre regroupe des liens vers d'autres lectures mais il reste

néanmoins impossible d'y accéder à la minute même sans avoir l'ensemble des références à

disposition. Ce qui renforce le fait que le web permet un accès illimité et direct à
l'information.

De plus, rappelons qu'à l'inverse du support papier, la longueur d'une page web n'est pas
déterminée par des contraintes matérielles comme le nombre de pages.

Les liens peuvent être de différentes natures, les plus fréquents sont :

■ Lien externe : pointe vers une page hébergée sur un autre site internet.
Html : <a href="Adresse ou URL"> texte </a>

■ Lien interne : pour une navigation à l'intérieur d'un fichier html, dans ce cas

l'internaute n'est pas obligé de faire descendre l'ascenseur pour dérouler l'intégralité
de la page. Le visiteur va cliquer sur un lien et il sera amené vers le haut de la page

directement par exemple.
Html : <a name="haut_page">crédit photo</A>
Un lien vers une ancre débute par le symbole #, pour ajouter un lien vers une

ancre haut_page par exemple, on encadre le lien par cette balise : <a

href="#haut_page">Photographie </A>
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Il existe des règles spécifiques aux liens hypertextes :

■ Mettre le lien hypertexte de couleur différente (la plupart du temps en bleu) de celle
du texte et le souligner, de cette façon il est bien mis en valeur. Il est également
recommandé de changer la couleur d'un lien une fois exploré.

■ Mettre le lien hypertexte sur une phrase du texte, évitez les « Cliquez ici » et autres

« ici » qui n'apportent pas d'informations, comme J.Ronez le préconise. On notera

donc « Consultez votre météo des plages sur MétéoCity » et non pas « Pour consulter
votre météo des plages sur MétéoCity, c'est ici». Les liens doivent être explicites, les
internautes doivent les comprendre et savoir vers quelles informations on les dirige.
De plus, les expressions comme « C'est ici » sont inefficaces pour le référencement

qui nécessite des liens porteurs de mots-clés et explicites (cf. 3.8).

■ A noter que si un lien hypertexte ne pointe pas vers une page html mais vers un fichier
Word par exemple, il est vivement conseillé de prévenir l'internaute et d'y ajouter le

poids du fichier à télécharger, cela évitera quelques surprises.

Il est indispensable pour le rédacteur on-line de penser la rédaction web de façon non linéaire.
Un site dépourvu de liens hypertextes est un site inintéressant. Ajoutons, comme le souligne
Brandon Hopkins dans son blog4 "Le contenu est roi, mais sans liens votre roi n'a pas de
royaume". Il faut créer un parcours de découverte virtuel pour les internautes et ne pas

« l'enfermer » dans un site internet.

3.4 LÀ COLLECTE D'INFORMATIONS

Après avoir passé en revue toutes ces préconisations, venons-en à la matière première : le
contenu textuel que le rédacteur web puise au sein de différentes sources : principalement le
web (source incontournable d'informations à haut potentiel si bien exploitée), mais aussi les
livres, les documentaires, les magazines, etc. Nous nous focaliserons sur la source web dont

4

Blog de Brandon Hopkins : http://www.brandon-hopkins.com/66-ways-to-build-links-in-
2007, page consultée le 20/08/08.
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l'un des atouts majeurs est la mise à jour régulière des informations, contrairement aux livres

par exemple qui demandent une réédition.

Le rédacteur web en charge d'une rubrique va au préalable consulter toutes les sources

nécessaires, et effectuera une veille quotidienne autour du thème qu'il traite, il se construira
un répertoire de sites référents qu'il consultera à chacune de ses rédactions. Ces multiples
consultations requièrent de nombreuses heures de travail. Le rédacteur on-line doit être

d'autant plus vigilant et sélectif que le web regorge d'informations en tous genres et il est
essentiel de savoir distinguer une information pertinente et juste d'une information erronée
et/ou obsolète.

Les alertes Google représentent une autre méthode efficace de collecte d'informations, il

s'agit d'alertes sous forme de mail qui arrivent directement dans la boite de réception. Il suffit
de saisir un ou plusieurs mots-clés relatifs à un thème précis à l'adresse suivante :

http://www.google.fr/alerts. Dès lors, à chaque fois que le moteur de recherche scannera ce ou

ces mots saisis, il enverra directement une liste d'articles au rédacteur contenant le ou les

mots-clés en question.

Attention, cependant à bien trier les informations fournies car elles ne sont pas toujours

pertinentes puisque la technologie employée par Google n'a pas connaissance du contexte de
travail.

Page inscription aux alertes Google : http://www.google.Jr/alerts
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Alerte reçue dans la boite de réception pour le terme «canicule»

L'abonnement aux newsletters est une autre méthode afin de s'informer de l'actualité et de

l'évolution d'un sujet précis. Ainsi, le rédacteur web y aura également recours pour enrichir
sa base d'informations.

Dans les cas présentés ci-dessus, le rédacteur web gagne un temps considérable étant donné

que les informations lui parviennent automatiquement, sans travail de recherche. Cette
méthode est propre à la technologie web et s'avère efficace.

Lorsque les informations nécessaires sont triées et collectées, le rédacteur web peut alors
commencer le travail de rédaction proprement dit.

3.5 LE TRAVAIL REDACTIONNEL

Venons-en au cœur même de ce métier : la rédaction qui demande une parfaite maîtrise de la

langue française, un esprit de synthèse. Ce professionnel doit également pouvoir se jouer des
différents registres de la langue française afin d'être parfaitement compris de ses lecteurs.

Durant cette phase de rédaction : il s'agit de regrouper les informations et de les coucher sur
un écran de manière réfléchie comme nous venons de le voir.
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Lors de la rédaction d'un article que l'on soit rédacteur on-line ou non, il est recommandé

d'employer le principe de la pyramide inversée reposant sur les cinq questions : les « 5W »5
6

: who - what - where - when - why (qui signifient qui - quoi - où - quand - pourquoi).

■ Qui : le sujet de l'information
■ Quoi : le verbe de la phrase : l'action principale, le thème de l'article
■ Où : le lieu, information incontournable
■ Quand : penser au décalage entre le moment où l'on écrit et celui de la mise en

ligne (dans le cadre d'un site web)
■ Pourquoi : les causes, les objectifs, les raisons de ce que l'on annonce ;

II s'agit pour le rédacteur de répondre à ces questions lorsque le contexte s'y prête. Répondre
à ces interrogations permet de couvrir l'essentiel du message que l'on souhaite émettre.

Le rédacteur on-line doit s'imaginer derrière l'écran, se mettre à la place de l'internaute et se

demander quel type d'information ce dernier est venu chercher. Il doit s'adapter à son lectorat
pour le fidéliser.

L'outil principal du rédacteur web est le logiciel de traitement de texte comme Open Office
ou Microsoft Word qui permettent de saisir et modifier du contenu textuel, de le mettre en

forme sur un ordinateur.

3.6 MISE EN LIGNE

Une fois le travail de recherche et de rédaction effectués, le rédacteur web édite, la plupart du

temps, lui-même son article. Un minimum de compétences techniques est donc requis.

Le rédacteur utilisera un logiciel de création de pages web WYSIWYG (what you see is what

you get signifiant «telle vision à l'écran représente tel résultat »), afin de passer aisément d'un

5 J-L. MARTIN-LAGARDETTE, Le guide de l'écriture journalistique, Syros, 2000.
6 N. DELECOURT, le guide dujournaliste, Éditions du Puits fleuri, 1995.
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document Word à un document en langage spécifique au web : le html (HyperText Markup

Language).

Le langage de programmation Html permet de créer la structure logique d'un document à
l'aide de différents éléments tels que les titres, les paragraphes, les liens vers d'autres

documents, etc. Il permet d'intégrer du texte, des images fixes ou animées, du son, et de la
vidéo. C'est un langage où chaque balise a une propriété spécifique et il comprend des balises
« ouvrantes » et « fermantes ». Il existe plusieurs types de logiciels de création de pages web,
tels que :

Adobe Dreamweaver : l'un des éditeurs pionniers dans le domaine, créé en 1997,

logiciel propriétaire.

Fichier Edtion Affichées Insertion Modèle: Texte Commandes Site Fenêtre Aide

Texte ▼ B / î S «* i H M ÎH i M M h3 ! uf «I li dl dt <fcS î etoc aac : S£J •

r i Anneey.html
' Fractionner j Création Titre: Document « vf *»*>. m.

ckoam «

•ïiev* hup-e-ifuiv
<C-iTia>Docuiient s

: Transitions!//EN" "ht

f;« i jag ypoo..

^Situation géographique et mfo météo Annecy :

:Annecy est la préfecture du département de la Hnnte-S'nvoie et fait partie de la région Rltone-Alpes Elle se situe dans le nord des Alpes français

:CÔté météo Annecy, sachez que vous v rencontrerez un chma: de type montagjiard qui se caractérise par des étés doux et des hivers froid et neigeux. Les étés en montagne
'connaissent des orages parfois violents en fin de soirée et des températures clémentes tandis que les hivers connaissent d'abondantes chutes de neige, les plus précoces tombent ei
ioctobre dans les plus hauts massifs.

i Annecy se situe à environ 100 km de Lyon. 180 km de Dnon et 300 km de Toulon Départ sa situation géographique exceptionnelle, Annecy possède un cadre naturel à couper le ■

souffle pour le plus grand plaisir des annéciens et des touristes Quelle que soit la saison vous y trouverez votre bonheur : ski l'hiver, randonnées et visites l'été ! Sachez qu'Annecy :
est le point de départ de nombreuses balades en montagne.

; 10Q% » 1123 x 405 ■' SKo/1:

Interface de Dreamweaver
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■ Microsoft FrontPage (1997 - 2005) : logiciel propriétaire nécessitant une licence,

remplacé récemment par Microsoft Expression Web et Microsoft Office SharePoint

Designer.

Interface de FrontPage fractionnée : code html /aperçu

■ Nvu : logiciel libre téléchargeable gratuitement, développé en 2005 par la société

Disruptive Innovations, dirigée par Daniel Glazman.

.

QcHw Edition affichage trwwtion Fsjtnat Tableau 2uUï àkJe

. J

afï f'i yi ^
Owrir Pubfcer Ntvigtteur ■■ Imprimer

■
#

<ht»l xrol.tis»" hV . «3 . o• g ' î 99:7'shtml." >•
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■-boiiy.'v
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20 -'t.lxirty

22
23

21

25

'.lanl.e tr»u.der~'C.' r.el.j.iîarldxjxfv1 'l* ce.Uqwnig.'. " 3 "
vidth""t 'y'-: ">

- thody.-

2?

28

29

31

33
34

36

38

gteacute;ographique et info mteacute;tteacutejo Annecy : -.'/$»>
•.p class«' Styi-j2 • -tnbsp; <fv,
<|> cl a**----' r,- >Annecy est la

prteacute;fecture du dteacute;parteroent de la <»'*tn«i>Haute-Savoie-./*t!on<i.>
et fait partie de la rteacute; gion tst ronqvph4ocirc;ne-Alpes'./'st rnnijv.
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>p class'--'1 eJt yiel 1 >Ctocire; t teacute;
mteacute; tteacute; o Annecy, sachez que vous y rencontrerez un • «»

40 caract teacute ; r ue par des teacute; t seacute;s doux et des

i(ï3BaSseHTW. ] [«]•] source |' .Apa'çu |

Interface de Nvu non fractionneé : code html
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Ces types de logiciels sont décriés par quelques développeurs qui leur reprochent un code de

qualité médiocre. Prenons un exemple, ajoutons ce texte dans le logiciel Nvu : « Les logiciels
de création de pages web sont fortement critiqués par certains ».

■ En code html de qualité, entré manuellement, ce texte doté d'une partie en gras

donnera :

Les <span style="font-weight: bold;">logiciels de

cr&eacute;ation de pages web</span> sont fortement

critiqu&eacutes; par certains.

■ Au sein d'un logiciel de création de sites web de style Nvu, si l'utilisateur sélectionne
une phrase et la met en gras, annule cette opération puis la met de nouveau en gras, il
faut savoir que le code ne sera plus « propre » et se surchargera comme ci-dessous :

Les<span style-'font-weight: bold;"> </span><span

style=" font-weight: bold;">logiciels de cr&eacute;ation
de pages web</span><span style-'font-weight: bold;">

</span>sont fortement critiqu&eacute; par certain.
On remarque que : <span style="font-weight: bold;"> </span><span style-'font-weight:
bold;"> est répété deux fois inutilement.

Ces types de logiciels représentent toutefois une aide essentielle pour les rédacteurs et leur
permettent d'être autonomes techniquement parlant. Il leur permet notamment d'intégrer du
contenu eux-mêmes comme :

■ Des liens hypertextes s'ouvrant à l'intérieur d'une nouvelle fenêtre et permettant à
l'internaute de revenir facilement sur la page de départ.

Html: <a target="_blank" href="url" >blabla</a>

■ Des images illustrant les articles et aérant la page web.
Html : "><img src="URL IMG"></img>
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Une fois l'article converti en langage html, mis en forme et doté de tous ses attributs

(hypertextes, photos, vidéos, etc.), le rédacteur l'intègre sur le site internet via une

administration (ou backoffice).
En quelques clics l'article est en ligne et les internautes peuvent en profiter.

3.7 MISE EN PRATIQUE

3.7.1 Rédaction de fiches ville sur MétéoCity.com

La mission principale de mon stage repose sur l'alimentation de la rubrique « villes France »

du site. Le type de contenu à rédiger est encyclopédique, il s'agit de créer des « fiches
d'identité » pour les villes de France.

Le but est d'apporter du contenu original afin d'attirer de nouveaux internautes et d'être
mieux positionné sur ces pages au niveau des moteurs de recherche. Nous aborderons ici

uniquement le côté rédactionnel, nous reviendrons plus en détail sur le référencement un peu

plus loin au 3.8.

Un objectif de 5 fiches villes par semaine a été convenu, cela revient donc à une ville par jour,
sachant qu'une fiche peut demander entre quatre à cinq heures de travail (veille, rédaction,
mise en ligne, ajout de liens, etc.). En effet, l'essentiel est de s'immerger totalement dans le
sujet, de lire énormément d'informations de sources variées et surtout de vérifier ces

informations avant de se lancer dans la rédaction. Cette dernière prend le moins de temps en

réalité.
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Rubrique
« Villes
France »

de

MétéoCity

Méthode :

Les phases 1 à 3 se sont produites une seule fois et concernent les étapes préalables et

incontournables de la mission, tandis que les phases 4 et 5 sont répétées à chaque nouvelle
rédaction.

I) ldilie de i 'existant

Avant tout travail de rédaction, il est essentiel d'effectuer des recherches et consultations de

nombreux sites contenant notamment des descriptifs sur les villes de France afin de se

constituer un panel de sites référents, d'obtenir une vue d'ensemble du marché et dans le but
de collecter le maximum d'informations. Les principaux sites qui sont ressortis sont :

■ Je découvre la France : http://www.jedecouvrelafrance.com, se consacrant au

tourisme, on y retrouve de nombreuses descriptions de villes.
■ Les offices de tourisme (URL propre à chaque ville), les mieux placés pour vanter les

mérites d'une ville.

■ Encyclopédie Universalis : http://www.universalis.fr/, regroupe de nombreux articles
sur les villes de France.

■ Wikipedia: http://fr.wikipedia.org/wiki/Accueil, idem.
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■ Mappy : http://www.mappy.fr, site permettant d'alimenter la partie "situation

géographique" grâce à ses calculs d'itinéraires.
■ Toutes les Villes.com : sites délivrant des données chiffrées concernant les villes de

France (superficie, population, etc.)
■ Mairies : http://www.annuaire-mairie.fr, site délivrant des informations relatives à

chaque commune de France (noms de la gentilé, superficie, distance entre deux

grandes villes, etc.)
■ L'Internaute : http://www.linternaute.com/sortir (week-end) site enrichi de

nombreuses illustrations qui permettent de s'imprégner du caractère d'une ville, de
son ambiance.

Ces sites sont ajoutés aux marque-pages de mon navigateur et sont consultés à chaque
nouvelle fiche ville à rédiger.

2) Créâtwti d "ira modèle type défichés vide et .stratégie adoptée

Avant tout travail d'écriture il a fallu créer un modèle type de « fiche ville » (annexes page

72). C'est grâce à la veille effectuée au préalable qu'il a été possible de le réaliser. Ce dernier
se scinde en trois grandes parties regroupant les informations essentielles :

❖ Situation géographique et info météo + nom de la ville : informations
relatives à la localisation de la ville traitée ainsi qu'à son climat.

❖ A découvrir : les principaux lieux et monuments à voir au sein de la ville.
❖ Temps Forts de + nom de la ville : un ou plusieurs événements majeurs, le

plus souvent annuel.
♦♦♦ Informations générales + noms de la ville (le nom des habitants, la

superficie, le nombre d'habitants)

Ces « fiches ville » adoptent différents styles : on peut y lire des passages informatifs plutôt
formels (comme : le nombre d'habitants d'une ville) tout comme on peut y lire des passages

impliquant le lecteur (comme : Envie de détente ?). Ainsi, le lecteur est informé mais aussi
questionné. L'objectif est de captiver son attention, le fidéliser.
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Les grandes villes de France sont les premières traitées, cette stratégie a été adoptée car ce

sont elles qui amèneront le plus de trafic sur le site de part leur notoriété. Il a donc fallu se

procurer une liste des plus grandes villes de France.

3) Familiarisation avec le back office du site

Cette formation avec le Back office de MétéoCity est essentielle afin d'être apte à intégrer les
fiches villes de façon autonome ce qui est un gain de temps considérable. Un back office ou

une administration est une partie d'un site Internet, protégée par un mot de passe et dotée
d'une URL propre, accessible uniquement au webmaster ou aux membres d'une entreprise. Il
a pour fonction la gestion du site, à savoir : intégration de contenu, gestion des différents

espaces, ajouts de liens partenaires, etc. Le back office s'oppose au front office, qui est la

partie d'un site visible par l'internaute. Le back office de MétéoCity permettant d'intégrer le
contenu « villes France » se situe derrière l'intitulé : « station météo ». Cette partie se

compose d'un espace « titre », « description », liens ainsi que d'une zone « photo ».

Adhvriisffëlii

jlnformations de la station : Annecy
j Informations sur la station

Annecy est la préfecture du département delà H<uite-S»f\mie et fait partie de la région Rhône-Alpes

•*! Normal * Powe * : T.

Titre

Description Déconnexion

ren S

http://
http://
http://

http://
http://

Photographie

BackOffice de MétéoCity : villes France, exemple pour Annecy
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Démarche à chaque intégration de ville :

1/Saisie d'un titre

2/ Mode «source»

3/ Saisie d'un texte html au sein de l'espace «description»
4/ Ajouter liens (facultatif)
51 Ajouter une photographie (facultatif)

4) Rédaction

Les clés en main, c'est à dire sites référents placés en marque-page, détention d'un modèle

type et maîtrise du back office, il est temps de se lancer dans le travail de rédaction

proprement dit. C'est le logiciel de traitement de texte Microsoft Word qui sera employé.

J'ai procédé comme suit :

1/ Recherche des éléments d'informations pertinents au sein des sites référents
2/ Rapatriement de ces derniers au sein du «modèle type» (établi lors de la phase 2)
dans un fichier Word

3/ Travail d'écriture

4/ Relecture

Précisons que le type de contenu « fiche d'identité » villes ne se prête pas au principe des cinq

questions (pyramide inversée du 3.5) étant donné qu'il ne s'agit pas d'un fait relaté.

5) Canversion en langage hfml et mise en forme du texte

L'outil employé afin de convertir le texte Word en langage html est : Dreamweaver, présenté

ci-dessus, qui demande quelques notions de langage html. La formation 1DEMM nous ayant

formés sur cet outil, cette phase n'a pas posé de problèmes.

J'ai procédé comme suit :

1/ Intégration du «code type html» entre les balises <body> et </body> (contenant la

style propre à MétéoCity) que le webmaster m'a fourni (annexes page 73)
2/ Insertion des titres et corps du texte
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3/ Ajout d'espace entre les titres et corps du texte, et entre les différents paragraphes
4/ Mise en gras des termes clés
5/ Insertion de liens hypertextes internes ou externes à MétéoCity.com.

Texte mis en forme grâce à Dreamweaver (pas de html mais ce que l'on verra à l'écran)

Précisons que les liens hypertextes s'ouvrent tous dans une nouvelle page, en langage html
cela se traduit par un «target blank», qui s'insère comme suit :

Html :<a href="http://www.meteocity.com/meteo/Lyon-meteo-l 18347.aspx"

target="blank">Lyon</a>.

6) * en ligne

Le texte étant prêt pour sa diffusion, il ne reste plus qu'à l'intégrer au site web :

MétéoCity.com. Cette phase est parfois confiée aux développeurs, dans ce cas présent j'avais

l'opportunité d'être autonome. Il suffit d'entrer le code html obtenu lors de la phase

précédente et de l'insérer dans le backoffice (expliqué lors de la phase 3) puis de valider

l'opération. C'est pendant cette dernière phase que des photographies peuvent être ajoutées
très simplement, en parcourant un répertoire situé sur le bureau puis en la validant.
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L'approvisionnement de photos ce fait via le site : http://www.istockphoto.com/index.php, ce
dernier fourni des photos libres de droits moyennant finance. Leur base de données contient
environ 3,2 millions de photographies. Toutes les fiches ville ne possèdent pas d'illustrations,
nous sommes contraints de travailler en fonction de nos ressources. Parfois, j'ajoute des

photographies personnelles ou provenant de sites disposant de photos libres de droits. Voici le
résultat final sur MétéoCity.com :

■HHHHk
qjy-ffFApïvzM »' ynsite hf/n^-y :

st k-i Jîr L? -feiwn

i fi. sa! ÔSi'ftMSt CTvSfeiU éê <11it ÏXKiï m
i «Cii-îf S: JfkH Î-ï'fei:: :« C*r^«SW?Jr# Sî

i isPsto» a*

\ •'"tw >s -s-5;i? mi «s 9* fcàr
1 k's WiJ&f 3fi£ !vSi W-ÎJ, «: «i

! L"""""; :"'"rïum«T-"

j fi !!;•>« i î'«/ 4': i-Wït aik'. î«i

F îJ 4 c i

! F DtamlMl K f! > r*i j'fn

X-iï-ÏÀ^O : /■:? VMf.t ÂftTM.V.W.i

f'rAik;i'.y. : 0-30 w.iàs^ts-

http://www.meteocity.com/meteo/Annecy-meteo-1692.aspx

J'effectue une dernière relecture sur le site afin de remédier aux quelconques erreurs de mise
en forme, de langue, de syntaxe, etc.
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A chaque nouvelle rédaction d'une fiche ville, retour à la phase 4. Après quelques rédactions,
le travail s'est accéléré, les automatismes sont apparus. Plus d'une centaine de fiches seront

en ligne d'ici la fin du stage.

7) Proh .. • rencontrés

Comme dans tout projet, des soucis sont apparus, majoritairement d'ordre technique. En

effet, toutes les villes de France n'étaient pas présentes dans l'administration de MétéoCity et

parfois il était impossible d'entrer un contenu. De ce fait des fiches sont réalisées et sont en

attente. J'ai réalisé un dossier afin d'y intégrer ces fiches qui seront exploitables une fois
l'intervention technique exécutée. En réalité ces fiches seront ajoutées lors d'une prochaine
version du site, l'administration sera plus performante et contiendra l'ensemble des
communes de France.

3.7.2 Rédaction pour le blog Agir pour la Planète

J'ai également rédigé quelques articles pour le blog et la newsletter sur des thèmes concernant
la protection de l'environnement et le réchauffement climatique. Cette partie sera moins

développée car elle rejoint sur certains points (collecte d'informations, logiciel de traitement
de texte, etc.) la partie précédente.

Avant de se lancer dans la rédaction d'un quelconque article pour le blog, il a fallu :

■ Définir une ligne éditoriale avec la rédactrice en chef (les articles informeront sur
l'actualité et préconiseront des gestes simples pour agir)

■ effectuer une veille considérable autour des thèmes proches de l'environnement et du
réchauffement planétaire

■ se construire un répertoire de sites référents

Précisons qu'Agir pour la planète est hébergé grâce au moteur de blog : Wordpress. Cet outil
est présent en open source sur le web, c'est-à-dire qu'il peut être modifié et redistribué

gratuitement.
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Administration du blogAgirpour la Planète sous Wordpress

Exemple d'article rédigé le 27 juillet 2008 pour le blog :

« Marécages de la planète en danger.

Des professionnels de l'environnement nous informent que les zones humides de la planète sont en

danger à cause de l'assèchement des sols. Les marécages comptent parmi les milieux les plus productifs
de la planète et représentent 6% des terres émergées.

Leur éventuelle disparition engendrerait un immense lâché de C02 dans l'atmosphère : conséquence

catastrophique pour notre planète. Ces terres contiennent environ 770 milliards de tonnes de gaz à effet
de serre, c'est à dire quasiment autant que ce que contient notre atmosphère. Un plan d'action sera être
établi afin de préserver ces marécages lors la réunion de l'Intecol (Association internationale de

l'écologie). Les marécages, même s'ils sont moins médiatisés, sont en péril au même titre que les forêts

tropicales.

Les zones humides de la terre représentent 6% des terres émergées - dont 30% sont des tourbières, 26%
des fagnes, 20% des marécages, 15% des plaines inondables, et 2% des lacs. »

Les articles sont saisis dans un premier temps sur le logiciel de traitement de texte Word. Dès
lors qu'ils sont prêts, il faut les insérer via une administration spécifique à Wordpress. Aucune
formation technique n'est requise, une simple familiarisation avec l'interface suffit. Il s'agit
de copier - coller le texte dans un bloc note au préalable afin de supprimer tous les styles de
mise en forme puis de l'intégrer dans l'interface Wordpress au sein de la rubrique «Ecrire».
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De plus, il faut remplir les tags (mots-clés) dans une logique de référencement et enfin lui
attribuer une catégorie et le publier.

Agir pour la planète- Lelflng --

TMhe OpUcris

iionnelsde l'environnement nous informent que les2ones humides de la planete sont en danger a
I'assechement des sols. Notamment les marécages qui comptent parmi les milieux les plus productifs
:e. Us génèrent 25% des ressources alimentaires mondiales et ont la particularité de purifier les

m renouvelant les nappes souterraines. Les marécages représentent 6% des terres
mtuelle disparition engendrerait un immense lâché de CO2 dans l'atmosphere :
'phique pour notre planète. Ces terres contiennent environ 770milliards de tonnes de

de serre, c'est à dire quasiment autant que ce que contient notre atmosphère. Un plan d'action
afin de les préserver lors la réunion de l'Intecol (Association internationale de l'écologie). Sachez

s'ils sont moins médiatisés, sont en péril au même titre que les forêts tropicales.

6% des « •s émergées - dont 31
>les, et 296 des lacs.

6 sont des tourbières, 26% Catégories

Insertion d'un article via l'administration

3.8 COMPETENCES EN REFERENCEMENT

Comme annoncé dès l'introduction de ce présent dossier : contenu textuel et référencement
sont liés. En effet, quel intérêt de posséder un site riche en contenu si ce dernier n'est pas
assez visible sur la Toile? Ainsi, lors de ma mission au sein de MétéoCity, j'ai rédigé
l'ensemble de mes textes non pas au hasard mais selon une méthode définie au préalable

répondant aux exigences du référencement. Cependant, gardons à l'esprit qu'il faut avant tout
chercher à attirer l'attention des internautes avant celle des moteurs car ces derniers suivront

forcément étant friands de contenu de qualité et original.

En tant que professionnels du web, nous veillons à ce que les internautes soient capables
d'accéder à l'information au sein même d'un site internet et surtout depuis n'importe quelle

partie du web. C'est à ce moment précis que le référencement prend tout son sens : chaque
site internet doit être indexé dans les annuaires et moteurs de recherche. Commençons par

définir le terme référencement ainsi que les termes relatifs à celui-ci.
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3.8,1 Définitions

1) Référencement

L'objectif d'un processus de référencement (au sein de la sphère professionnelle) est d'être

présent sur le Web parmi les acteurs majeurs d'un secteur d'activité. Pour cela, il faut

posséder une visibilité optimale, c'est-à-dire figurer (être positionné) parmi les dix premiers
résultats des moteurs de recherche, donc sur la première page de résultats. Le référencement
s'efforce de répondre à cela.

Une étude réalisée en avril 2006 par Jupiter Research, professionnel de l'analyse et de la

prospective en économie du Web, rapporte que 62% des internautes cliquent sur un résultat

figurant sur la première page des moteurs de recherche et que 90% d'entre eux cliquent sur un
lien présent au sein des trois premières pages (soit les 30 premiers résultats). En 2002, on
relevait respectivement pour ces deux cas : 42% et 81%.7 On constate donc une progression
de consultation à ces niveaux.

Il s'agit donc dans un premier temps d'inscrire un site auprès des annuaires et des moteurs de
recherche puis d'intervenir techniquement sur un site internet en ayant pour objectif de le

positionner le mieux possible sur les mots clés d'un secteur précis.

Les entreprises doivent désormais être présentes et surtout visibles sur le web devenu un

véritable canal de communication en constante évolution. La société Jupiter Research estime

que d'ici 2012, la Toile comptera environ 1,8 milliards d'internautes, c'est à dire 25% de la
o

planète.

Notons que l'idéal serait de penser au référencement avant même d'avoir choisi le nom de
domaine d'un site, défini son contenu, son ergonomie et son graphisme. Cependant, dans la

majorité des cas le site est déjà créé ce qui implique davantage de modifications. Intéressons

7
Source : http://actu.abondance.com/2006-15/etude.ph, consultation de l'étude dans son intégralité
(livre blanc) : http://www.iprospect.com/premiumPDFs/WhitePaper_2006_SearchEngineUserBehavior.pdf

8Trackbusters : http://www.trackbusters.fr/actualites/20080627-jupiter-research-david-schatsky-nombre-
internautes-2012-l.html, page consultée le 16/08/08.
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nous de plus près aux outils permettant l'accès à l'information : les moteurs et annuaires de

recherche.

2) Les moteurs de recherche (search engmes en anghds) et les annuaires de recherche

D'après une étude réalisée par Pew Internet en août 2004, les moteurs de recherche

arrivaient juste derrière l'outil le plus utilisé sur la Toile : l'e-mail. Plus récemment, le 18 août

2008, une nouvelle étude effectuée toujours par Pew Internet9 annonce que 50% des
internautes font usage d'un moteur de recherche chaque jour, ceci représentant une

progression de 69% depuis 2002. Conclusion : les moteurs de recherche remontent et

rejoignent sévèrement l'usage de l'e-mail.

Il existe de nombreux moteurs de recherches : Yahoo, Microsoft Live Search, Exalead, Voila,

Google, etc. Ces logiciels indexent automatiquement les pages présentes sur la Toile et les
transmettent aux internautes en fonction de critères de pertinence qui leur est propre.

Le fonctionnement des moteurs repose sur trois points 10 :

■ La collecte d'information (crawl en anglais) réalisée par des robots (crawlers, agents, bots ou

spiders en anglais) parcourant le web de lien hypertexte en lien hypertexte.
■ L'indexation des informations collectées précédemment et la construction d'un index (base de

données) qui est fréquemment mis à jour.
■ Système permettant d'interroger cet immense index et de classer les données (selon des

critères de pertinence) suite à la saisie de mots-clés par l'usager.

9 Pew Internet: search engine use, http://www.pewinternet.Org/PPF/r/258/report_display.asp, page
consultée le 18 /08/08.

10 ANDRIEU O., Réussir son référencement web, Paris : Eyrolles Editions, 2008.
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Récemment (en juin 2008), une étude du Journal du Net", démontre une fois de plus que le
moteur de recherche Google est de loin le numéro un (1). En effet, il est celui qui répond au

mieux aux besoins des internautes. En observant d'un peu plus près le diagramme (2), on
constate que Google est le seul à avoir progressé au niveau de la pertinence de ses résultats,
les autres moteurs de recherche ont tous régressé sur ce point.

Note moyenne de? moteurs

8,50

■'J S,04 :

] 7S2 :

7,13

o : a 4 e s 10

Peilinente des 3 premiers résultats

Google P |7,B2
■fe'? 17.72

Yahoo iSearch 1 18.44 :
I?«

Live Seatch 1 |8« ;
: 16,74:

_

;

t..J .IV4:

voua i 1 3.88 -

m.: 14,29 :
__ 0.0
□ QS£0ÛI?
y r:/2007

1,0 2.0 3.0 4,S 5,0 5,6 7.0 8.0

(1) (2)

Quant aux annuaires de recherche, il faut savoir qu'ils ne fonctionnent pas de manière
automatisée comme les moteurs de recherche mais qu'ils sont tenus par des humains qui
sélectionnent les sites qu'ils souhaitent voir figurer. Les annuaires proposent des fiches
d'identité des sites (nom, adresse, thème). Dmoz est l'annuaire le plus populaire du moment.

Il suffit d'y proposer sont site.

■
at«i «Imaî : ,

: Search }

h ft'PO* Oanibiiti;-,. .-ilm-v*. \

Qothàng., ifccd.
Society

http://www. dmoz.org

" Le journal du Net : http://www.journaldunet.com/solutions/moteur-referencement/dossier/le-
comparatif-des-moteurs-de-recherche-de-juin-2008/le-comparatif-des-moteurs-de-recherche-de-
juin-2008.shtml, page consultée le 15/08/08.
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MétéoCity :

description î

prévisions météo pour
la France et certaines

villes étrangères par
cartes ou bulletin
vidéo.

irasvjîAs,™

Chercher . dans souti* répertoire

loi»- World: Français: Régional: T.aroyr. France Actualité c-t rnMliasr Météo <2o>

Ycér également :

* World: Français: Af iualitrê Metéo ù'-ij
• Wortd: Frascais: Sciences: Scient-et de la Twi«: Métear<?k>t«e <

Cette catégorie er> d'autres tangues :

aatjlais <5j

r tance - Propos? des prévisions météo jusqu à 15 jours en France, ainsi qu'an service d'alerte par phénomènes cfimatiques
Pr pose des prévisions météo pour ta Fiance à " jotas, des prévisions saisonnières, des observations en dàect ainsi que de nombreux

révisions météo a 5 jotas pot# tAqukame. ta Charente et ta CWetue-Matitae
P op.ose des prévisionsmétéo à ? jouis sut tonte ta Fiance mais aussi feraveigement des stations de ski et pàis genetalernen! tous ce qui

t de Touicrasc • Données météo en temps réel. Imagerie satellitaire, radar. Conditions actuelles. prévisions. modeler
twep on et installation de webcams et stations météo. Présentation, produits nouvea

l'observation, pievistcns cfariatcéogi;, actualité, forum; alertes et vigilance stations, webcams. Possibilité de foire part de ses propres

viacene - Observation de la météo des plages raondkdes
c i ufcii Pievjsions metéo orientées vers Tagricidaire ave? un staviheiïe par heure (rjr 4Sh'de nombreux paramètres Les prévins vont

usqua lu jours
viereo >_ iiaiisorax - Piopose des photos, la situation météorologique et des prévision? au dessus des Vosges, du Jura et des Aipes
«eteo csr.' - Prévisions meteo pour la France et certaines ville? «rangeres par cartes ou buBetsi vidéo.

Prévisions gratuites à 10 jouis. prévisions saisonnières. observations, cfaîatoiogie
.a meteo des acropctts - Suaetins es obseivabons météo des aétoport* fiançais
te t t i*r < Prévisions météo détaillées des viBes françaises sur 5 jours

vleteo fteoon Nctq - Prévisions météo à 5 jours pour la France, basées sur le modek numérique américain gfs

Exemple pour le site MétéoCity.com : http://www.dmoz.org/World/

FrançaisRégional/Europe/France/Actualitéet médias/Météo

3} Les Hem des moteurs de recherche

Au sein des interfaces des moteurs de recherche, les internautes sont confrontés à différents

types de liens : les liens commerciaux et les liens naturels (ou organiques).

Exemple interface Google résultats pour l'expression «agence web»
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Web ' n-»i( I irniel et rëféi émanent
o =iti» ntçtr»ï fer r Kr"ent siîs interne: . Agence Web su coeur de ia n

tia>ot j j he » faunes, Monaco. Antibes) depuis 20C4 NiKcZEN .

Web le Hk i cation de site internet I Pans
Agence Web Conception et réalisation de sites, étude et conseil développement inieg-snon <?

Lyon

o Toulouse

fk. d

§lï i n Î f H r^riSêS
Crés es L"v p»r. 200
confet r « at e Oct 03

Plus de 200 050 notr-eiies annonces par
a§e. hey. goOts photos, e;c

agence
Rus de 150 000 annonces rencontres

Liens

commerciaux

Exemple interface MSN, Live Search résultatspour l'expression «agence web»

■ Les liens commerciaux sont des annonces commerciales (publicités) figurant parmi les

réponses à une requête, ils sont placés dans la majorité des cas en tête des résultats. Cet

avantage au niveau du positionnement se facture auprès de l'annonceur via les clics
engendrés.

■ Les liens naturels, quant à, eux sont générés par l'algorithme de pertinence des moteurs

de recherche. Ce sont eux qui nous importeront dans notre stratégie de référencement
naturel.

Il existe donc deux types de référencement : le référencement publicitaire (liens

commerciaux) et le référencement naturel (lien naturel). Ce dernier permet à la fois de générer
du trafic qualifié et d'acquérir chaque jour de nouveaux visiteurs.

4} Les principales étapes d'un référencement naturel ou organique

■ Audit du site

■ Effectuer une étude des mots-clés relatifs au secteur d'activité du client qui

potentiellement amèneraient du trafic : quels sont les mots et expressions à travailler ?
■ Optimiser le site : partie technique, placer ces mots et expressions choisis à des

endroits stratégiques au sein des pages du site.
■ Pratiquer le netlinking
* Effectuer le suivi des résultats

Chacune de ces étapes est étudiée en détail ci-dessous.
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3.8,2 Audit du site

Avant toute intervention ou recommandation sur un site internet, il va de soit qu'un audit doit
être réalisé. C'est à dire :

■ évaluer le positionnement actuel du site au sein des moteurs de recherche
■ analyser le site existant en profondeur : nombre de pages indexées, présence ou non

des balises importantes, des mots clés porteurs de trafic, etc.

L'objectif étant d'améliorer la visibilité du site. Pour cela, les moteurs de recherche mettent à

la disposition des professionnels du référencement des opérateurs qui fournissent entre
autres des informations quantitatives concernant le nombre de pages indexées d'un site ou

encore le nombre de liens pointant vers ce dernier.

Les deux principaux opérateurs fonctionnant avec Google, Yahoo, Exalead, etc. :

Site : URLdusite (nombre de pages indexées)
Link : URLdusite (backlinks)
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Google Imk http//v»wwmeteoo1ycom/
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Résultats 1 -10 sur un tota! tfertwrûri 15t> pm llitb:

- Ckkbooth Exclusive CPA Network

.?.«. ilt.» p. j»! î.? f. ïsno ::i*

L'opérateur « link :

www.meteocity.com »

m&teocilv ^

Website, iiTti
tngue grâce à la qualité de sor

I-1- l I l f t

iiltp:--www.in«te<) ciiy.com/default_viilej
gratuites Météo en France, vous propose le

• U-?"- i I

*&Rad:Me

; iîs=a

156 liens pointent vers
MétéoCity.com

Prévisions météos

: ; J11. 0 ; & t. 2 ; vj vdw. ; ; ?it p: ;*

n d'oeil la météo de vos..

A noter que l'opérateur «site:» fonctionne sur l'intégralité d'un site, tandis que l'opérateur
« link:» fonctionne pour une page précise.

Il faut savoir que ces opérateurs peuvent donner des résultats disparates selon les moteurs de

recherche, chacun possédant sa manière d'indexer les pages d'un site. Il va de soi que les
résultats avancés par ces opérateurs sont à exploiter avec vigilance, ce sont des résultats

approximatifs.

L'outil SEO Quake (SEO pour Search Engine Optimization = référencement) s'avère utile et

efficace. Il permet, grâce à sa barre d'outil, de connaître d'un seul coup d'œil : le Page Rank
d'un site, son nombre de pages indexées sur les différents moteurs de recherche, sa date de

création, la densité d'un mot clé sur une page donnée, le nombre de liens entrant, etc. (Ces
termes seront détaillés ci-après).

tiPR:4 H 1:5,370 1^ L: 380 ?» 1:46.200 "a» L: 10,604 »''L:0 11 Ag«: Jul 11, 2000 I: 0 i I: 0 Mghstii source Rot»:ai Silemap; no hiDonsiH |1

T^7 7
Nombre de pages
indexées sur

Google et Yahoo

\
Permet de
connaître la
densité d'un ou

plusieurs mot(s)-
clé(s) selon les
pages
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A présent qu'une vision globale du site au niveau technique et éditorial est obtenue, il s'agit
d'établir une stratégie qui passera tout d'abord par une étude de mots-clés.

3.8.3 Liste de mots clés

Cette étape est primordiale avant une quelconque action éditoriale au niveau du site. Il s'agit
d'établir une liste de mots clés en adéquation avec le secteur d'activité qui permettront aux
internautes de parcourir un site. Il existe de nombreux outils générateurs de mots-clés, comme

Google Adwords. Cependant, dans un premier temps la personne responsable du
référencement écrit naturellement, intuitivement les premiers mots clés. Il peut aussi
effectuer un sondage au sein de son entourage, consulter les sites des concurrents, etc. Cette
liste comportera des mots clés mal orthographiés pouvant être porteurs de trafic.

J: hrtp$://a^ords.g0d^è.frjwi^/i:eyivortJTooîÎ!rternaf?defaij1tViewj

ouliailez-vous genéiei des idées de m

' Expressions ou termes descriptifs

Mets clés sélectionnes :

iue avez terminé, cliquez eu

re liste de mots clés pour la
-s première campagne

: Mole clés supplémeiitalies .i eiiulcnijei - tn
10 11 100 000

is 2 740 000

>o france 2 240 000

1 220 000

sion 165 000

io 135 000

ugement 110 000
s ion 110 000

s ions 110 000

météorologique
météorologie

1

météorologiques

atmosphérique
météorologique

9 900

8 100

8 100

>s idées de mots ciés

Sélectionnez les colonnes a afficher

Afficher/mosquer les colonnes

Aucunsi

mig»

prévision meteo

prévisions

prévisions météo
prévisions meteo

prévision météo
msteo a 10 jours
météo gratuite
météorologie

prévisions meteo

prévision meteo

prévisions france
meteo 10 jour
meteo pravfeion france

prévisions meteo france
prévisions 10 jours
bulletin météo

meteo 10 jours gratuite

prévisions météo france
prévision meteo 10 tours

prévisions 10j»urs
prévisions météo
meteo prévisions 10 jours

prévision météo france
rnatar nrnvisinn semaine

Recherche de mots clés pour les termes «météo», «prévisions météo », «météo gratuite » Google
Adwords : https://adwords.google.fr/select/KeywordToolExternal7defaultView=2

Google Adwords génère une liste de mots clés qui s'avèrent être les plus saisis dans Google.
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Un autre outil créé également par la société Google : Insights for Search permet en entrant

un mot clé, d'obtenir des indications comme la situation géographique des internautes, les
mots liés au mot clé saisi au préalable, la progression du mot clé durant ces dernières années,
etc.

http://google.com/insights/search

L'indice de densité d'un terme est à prendre en compte (IDM) lors de la rédaction d'articles et

autres documents. C'est le nombre d'occurrences d'un mot sur une page divisé par le nombre
total de mots d'un texte. Des outils comme Outiref (ci-dessous), ou encore WebRanklnfo

permettent de calculer cette densité, dans tous les cas pour être efficace, le résultat doit se

maintenir entre 2% et 5% en ce qui concerne les mots importants.

OtMûê/Méfikwmmmwmt
... CIliiàs i tôt» ies otifetan-et <m>BgtMtpMir totaux.«vtta&ersi rètieeiicer

l t i&s W&b

\ Tapez S'adresse d'une page web :

http-//www.votre- site.com
So-i contenu

: ion indice (ie popuierile

; Tapez un mol d« :

HK»t cié

Le nombre de ré»uttets 51.:.- le: met

■ Le posrtionneme-it de votre site

Linkomatic.orq

Aie anedefecf.u

xk'Mi ïuhoo'am
•«cherche pour

http://www. outiref.com
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3.8.4 Optimisation des pages

La liste de mots clés étant fixée, il s'agit à présent de les positionner judicieusement, c'est à
dire à des endroits stratégiques du site internet afin que les robots viennent s'en emparer.

Il faut savoir que les robots des moteurs de recherche portent particulièrement attention à ce

qu'ils voient en haut des pages du code source.

Voici la liste des zones dites « chaudes » où les mots clés doivent donc figurer en priorité :

■ la balise <title> : titre du site web (entre cinq et dix termes) devant apparaître le plus
haut possible dans la page. Cette balise figure sur le navigateur d'une page web (ci-

dessous) ainsi que sur les résultats des moteurs de recherche.

Exemple au niveau du code html :

<title id="BalisePageTitre">Meteo gratuite en France et dans le Monde : Météo

City</title>

■ Les balises <heading> mises en exergue, ce sont les titres au sein des pages.
■ Le texte pouvant être lu par l'internaute : éditos, articles, dossiers, glossaire, baseline,

etc. Il faut toujours veiller à mettre les mots les plus importants en début de document.
■ Les adresses : URL des pages web : contenant les mots clés majeurs et les plus

explicites possibles, il faut également préférer les tirets que les URL sans espace.

■ Les liens doivent être le plus communiquant possible également (cf. 3.2.3) et contenir
des mots porteurs de trafic.

■ Les balises <img> sont également prises en compte par certains moteurs de recherche

(Google notamment). Cette balise contient l'attribut ALT (pour alternative) qui offre un

texte de remplacement aux lecteurs dont le matériel informatique n'affiche pas les
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images. Il va de soi qu'il est indispensable de doter chaque image d'un texte alternatif
en adéquation avec le visuel.

Il est important de préciser que les balises meta description et meta keywords qui vont suivre
ont à l'heure actuelle moins d'importance aux yeux des moteurs de recherche qu'auparavant
car il y a eu de nombreux abus. De ce fait, ils ne garantissent aucunement un meilleur

positionnement. Néanmoins, la balise meta description reste primordiale car elle est présente
dans les pages des moteurs de recherche.

■ la balise <description> : petite description (entre cent cinquante et deux cents

caractères) de la page web (ne figurant pas sur le site lui-même mais sur les pages de
résultats des moteurs de recherche). Il s'agit du texte de présentation de la page que les
internautes liront avant de cliquer. Cette balise doit donc posséder les mots clés définis
et attirer le lecteur.

Exemple au niveau du code html :

<meta id="baliseMetaDesc" name="Description" content="Meteo gratuite en

France et dans le Monde : Météo City. Découvrez votre météo gratuite à 9 jours

pour toutes les villes de France et à travers le monde ! Consultez les actualités de
votre ville ainsi que la météo gratuite en vidéo, les infos climat, les alertes

météo,... "></meta>

Google
'■immîhi 1 - ffi vj; m'MM 14996 (9,fi iscw

Bafee Mets Description

fégfeocity corii
Ihî J;: \n

itrtlfocity '•

Balise <title> et balise <Meta description> sur Google
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■ La balise <keywords> : (jusqu'à cent mots clés) énumération de mots clés séparés par

des virgules. Cette zone permet d'entrer des fautes d'orthographe, de frappes mais aussi
des variantes du style : pluriel / singulier, accentué / non accentué, féminin / pluriel, etc.

Exemple au niveau du code html :

<meta id-'baliseMetaKeys" name="Keywords" content="météo, température,
vent, météo france, météo paris, météo du week-end, météo lundi, météo mardi,
météo mercredi, météo jeudi, météo vendredi, météo samedi, météo dimanche,
station météo, météo chamonix, météo monde, météo espagne, météo gratuite,
sms météo, newsletter météo"></meta>

Il est également vivement recommandé de créer un plan du site qui regroupera tous les liens
d'un site. Idéal pour le robot qui viendra le parcourir.

D'autres critères existent bien évidemment comme la date de création d'un article (plus il est
ancien mieux ce sera), le nombre de pages indexées (plus le site en contient mieux ce sera),
etc. Il faut savoir que cette liste reprend les critères ayant le plus de poids au niveau du

positionnement.

3.8.5 Facteurs bloquants

Un site simple écrit en langage html et composé uniquement de texte : cocktail idéal pour les
crawlers. Seulement, cela est impossible tant les technologies ne cessent de se développer.

Les moteurs de recherche ne font pas forcément bon ménage avec toutes les technologies
comme avec le JavaSript ou encore l'Ajax.

Idem, pour les frames (cellules des tableaux) qui sont mal voire non référencés si les balises
<noframes> / </noframes> ne sont pas remplies de façon pertinente (description du site et des

pages en question). Ces balises offrent un texte indispensable, visible par les internautes ainsi
que par les moteurs de recherche.
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• • • *12En ce qui concerne les animations Flash, elles sont désormais indexées depuis juin 2008 par

les moteurs de recherche Google et Yahoo. Le temps nous éclairera à ce sujet, à savoir si les
résultats sont probants ou non. Jusque là, il est possible d'insérer du contenu textuel qui sera
lu par les robots des moteurs entre les balises alternative <noembed> et </noembed> des
animations Flash. Le problème posé par les animations Flash ne se situe pas au niveau de
l'indexation mais bien au niveau du positionnement qui s'avère quasiment impossible.

Ainsi, les moteurs de recherche dictent les règles du jeu ou plutôt leurs créateurs. Il existe

pour la plupart des technologies, une manière d'insérer un texte pouvant être lu par les
robots, seulement ces méthodes ne sont pas toujours appliquées car elles demandent du temps

et parfois même de l'argent lorsqu'il s'agit de faire appel à une société spécialisée dans le
référencement.

3.8.6 Le processus de netlinking ou maillage

Le processus de netlinking (échange de liens) ou de maillage a un effet considérable sur le

positionnement car il permet de rendre un site populaire. D'ailleurs, la popularité d'un site se

traduit, selon Google, par son PageRank. Cet indice de popularité (link popularity en anglais)
est représenté par une note allant de 0 à 10, que seul Google connaît vraiment. Certes, il existe
la Google Toolbar (barre d'outils) affichant le PageRank d'un site, cependant les informations

qu'elle donne manqueraient de mises à jour. Ceci n'est donc qu'un indicateur, sa fiabilité
reste discutable.

O-# 0 S ' H * M * tit * * [ y, • 'é là méttedty

PageRank sur la barre d'outils
Google. Ici note de 4/10.

Plus un site possède de liens de qualité (un site populaire sera doté d'un PageRank d'au moins
6) pointant vers lui, plus il aura une bonne note et sera bien positionné. Mieux vaut détenir

12
Blog officiel de Google : http://googleblog.blogspot.com/2008/06/google-learns-to-crawl-

flash.html
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une dizaine de liens qualitatifs (backlincks) que des centaines de liens venant de sites non

populaires (faible PageRank et possédant de nombreux liens sortant). C'est la qualité qui

prime sur la quantité dans ce cas.

3.8.9 Le suivi

Il est important pour le responsable référencement d'avoir un retour sur les performances de
ses actions. Pour cela, il possède des outils de mesure d'audience comme le populaire Google

Analytics qui est gratuit ou encore Xiti et Trellian.

Interface Google Analytics : outil de mesure d'audience

Pour des raisons de confidentialité je ne peux afficher les pages relatives à MétéoCity.com.
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i Vos analyses sur une seule et unique interface
I Comparez la performance de vos sites

Les solutions XiTi Mobile Anaîytics sont accessibles en mode SaaS via la même interface que pour
les analyses web. Un tableau de bord personnalisable vous permet d'effectuer un diagnostic
immédiat des KPIs de vos sites mobiles et de vos sites web, ou groupes de sites,
XiTi Analyser II Mobile est la seule solution du marché fournissant des données croisées et détaillées
sur 2 niveaux de sites, ainsi que des données volurnétriques jusqu'à 8 niveaux.

Interface Xiti : outil de mesure d'audience
Ces outils émettent différents types d'informations disponibles par mois, par jour et par page :

■ Les pages les plus visitées
■ Le nombre de pages vues et de visites uniques
■ Le taux de rebond (plus il est faible plus les internautes se plaisent sur le site)
■ Le temps moyen qu'un internaute passe sur le site
■ La provenance des internautes (moteurs, accès directs, sites référents)
■ Les pages de sorties
■ Les sites référents

■ Type de navigateurs utilisés (Internet Explorer, Mozilla Firefox, Opéra, etc.)
■

Toutes ces données aident àmieux cerner le public, le but étant de satisfaire ses besoins. De

plus, elles permettent au responsable référencement de vérifier si son travail à porté ses fruits
ou s'il doit adopter une stratégie différente.

3.9 MISE EN PRATIQUE

La mission principale de mon stage a reposé sur l'alimentation de la rubrique « villes France »

du site MétéoCity.com, comme dit précédemment. Etant donné que la rédaction et le
référencement sont interdépendants j'étais également responsable du référencement. J'ai
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travaillé en étroite collaboration avec l'agence AD Référencement (appartenant au même

groupe) ainsi qu'avec les développeurs de MétéoCity. Je disposais d'une totale autonomie au

niveau de l'édition et je travaillais davantage avec les développeurs au niveau technique

lorsque les interventions nécessitaient leurs connaissances. Cette partie ne sera pas exhaustive
afin de préserver la confidentialité de la stratégie de référencement de MétéoCity.

/) Optimisation éditoriale pour le site .MétéoCity •

■ Contenu « fiche villes »

Au début de mon travail rédactionnel, j'ai soumis mes textes (fiches villes) à AD
Référencement afin d'obtenir leur validation. Ces derniers m'ont conseillé d'insister sur

quelques mots clés afin d'augmenter la densité des mots potentiellement porteurs de trafic

présents dans les pages. Une fois ces conseils appliqués j'ai pu rédiger l'ensemble de mes

textes en suivant ce modèle. Outiref, présenté ci-dessus au 3.8.3, s'est avéré efficace pour

m'épauler dans cette partie de mon travail.

■ Remplissage des balises meta description et meta title des pages météo
Au début de mon stage, les balises meta title et meta description présentes au sein du code
source de MétéoCity étaient celles par défaut, non optimisées. Il a fallu y remédier afin

d'optimiser ces zones. D'une part, car elles contribuent au positionnement du site (à petite
échelle) et d'autre part, (et c'est là le plus important) car elles se présentent et décrivent une

page précise du site aux internautes via les moteurs de recherche.

J'ai effectué des recherches et comparé les différentes balises de nos principaux concurrents

afin de rivaliser avec eux sur ce terrain puis j'ai pratiqué les interventions sur le site. Pour

remplir ces balises, je passais par l'administration de MétéoCity, je n'ai nullement travaillé au

cœur du code qui reste le domaine réservé des développeurs.

2} Optimisation technique

A chaque fin de mois nous avions réunion avec un chef de projet d'AD référencement. Ce
dernier nous faisait part des résultats du mois écoulé. Suite à cette rencontre, j'établissais une

liste regroupant les interventions techniques qu'il fallait effectuer puis je la transmettais à nos
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développeurs. Ces derniers étaient en charge notamment d'actions comme : placement d'un
texte alternatif dans les balises images, modifications au niveau du fil d'Ariane, changement
d'URL d'une page, automatisation des meta keywords, insertion d'un lien footer, etc.

3} Nefii^kîag

MétéoCity.com a saisi l'enjeu de la popularité d'un site et pratique le netlinking. Le site

possède des liens partenaires au bas de toutes ses pages (footer). Le texte de ces liens est

explicite et est bien évidemment choisi par les partenaires selon leur propre stratégie de
référencement (leur liste de mots-clés).

4) Le suivi

Les tâches quotidiennes afin d'assurer le suivi du référencement consistaient à relever le Page
Rank ainsi que le nombre de pages indexées dans les moteurs de recherches et les liens

pointant vers MétéoCity. De plus, je relevais sur Google Analytics les informations relatives
au trafic, aux mots-clés, etc. Toutes ses données sont contenues dans un dossier confidentiel et
à la moindre anomalie j'en faisais part à la directrice de MétéoCity.

Exemple d'anomalie survenue :

Les développeurs ont réalisé une nouvelle page «météo en vidéo» dotée d'une nouvelle URL.
Seulement aucune redirection n'avait été effectuée afin de diriger les internautes de l'ancienne

page (très bien positionné dans les moteurs de recherche) vers la nouvelle page (inconnue des
moteurs de recherche car fraîchement réalisée). Je suis intervenue est fait la demande de

placer une redirection de type 301 qui s'impose dans ce cas de figure.
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Conclusion

Il n'y a pas de frontière entre la rédaction web et le référencement, ils empruntent le même
chemin et suivent tous deux l'évolution de leur support commun : le Web.

Les métiers de rédacteur Web et de responsable référencement, lorsqu'ils sont exercés par des

professionnels distincts, doivent échanger pour avancer ensemble et saisir leurs règles

respectives.

La formation IDEMM, de part ses enseignements qualitatifs spécialisés dans l'univers du
Web et surtout de part ses projets d'années concrets et enrichissants, transmet un savoir-faire
de qualité, notamment dans le domaine de la rédaction web et du référencement que j'ai pu

appliquer et compléter lors de mon stage.

L'immersion en tant que rédactrice web - responsable référencement au sein de MétéoCity,

entreprise cent pour cent web, m'a permis de découvrir, comprendre, développer et acquérir
les compétences professionnelles essentielles et nécessaires liées au support web.

Ajoutons qu'il existe bel et bien un «écrit web» qui fait des rédacteurs web une catégorie

professionnelle à part entière et que le futur devra passer par un contenu qualitatif et original
réalisé à l'attention des internautes eu que ce contenu disposera d'une meilleure visibilité

grâce à la force du référencement naturel.
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I dans votre email http://ems6.net/a/?E=XTC-S6C-50AJH-KK-DFXPS4
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Si ce message ne s'affiche pas correctement, slsuezj.s

Bonjour Sylvie,
Aujourd'hui nous fêtons la St Fabrice
Demain : Ste Rose, offrez-lui des fleurs

Vendredi 22 août 2008

Samedi Dimanche
50 20 kmh

Lundi
OSO 55kmh

Mardi
0 17 kmh

Un vent musical souffle sur MétéoCity. Laissez vous porter par les
harmoniques, gagnez la légendaire guitare Stratocaster... Ou au
/contraire laissez-vous bercer par le silence de ia plongée sous-marine..
; Une sélection sonore pour ce jeudi 21 août.

'

-'iSÉ?- ' ' r ' .

WÉii - :

à Templeuve

13» 18"

^ HO 3» Kmh

Gagnez une guitare Stratocaster et 100 paires
de Convenues Chuck Tavlor.

Gagnez avec 20 minutes:
4 coffrets Aventure "Initiez-vous à la
plongée":
4 coffrets Bien-Etre "Forfait détente
Ciassioue à La Main Douce":
4 coffrets Sports Mécaniques "Prenez le
volant d'une Ferrari F430":
4 coffrets Week-End "Séjour gourmand en

maison d'hôtes".

.Vf"»'." s*,"'

Gagnez une escapade à Pékin, une Wii, un
iPod Touch, un MacBook...

Gagnez un week-end en famille avec

Pampers ainsi que des conseils et des bons deflj
rductions

WïimMgmF

n-' / 18"
HO 19 kmh

tes prévisions

Jouez avec les tendances Mode & Déco et
?»»»>

oaonez 8000 euros d'achat chez Habitat ^^
avec LeFigaro.fr.

Gaonez un vovaoe aux I
r»éoal. en République Dominicaine

, i.XW"'
i avec Nouvelles Frontières.

Le Soleil entre en Vierge. C'est
votre secteur d'amitié, niais
aussi celui oui reorësente

Recevez gratuitement votre guide minceur
personnalisé:
- calculez votre poids idéal
- découvrez votre profil diététique
- bénéficiez d'un suivi personnalisé.

Aujourd'hui, les techniques de la i
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votre ciel dans votre email

f!enfcraide et la solidarité.

En savoir plus

Generated by Foxit PDF Creator © Foxit Software
http://www.foxitsoftware.com For évaluation oniy,

sont oartaitement maîtrisées. Myopies fortes ou

amaggeL-Hypermétropte, presbytie, astjflniatisme,, 10
QDQ personnes sont opérées chaque anné

Gagnez te sac Manhatthan de louis
Vuitton. un Banale Dior, un collier Dior et
un bracelet Dior.

COUP DE COEUR

Inscription et ciÂg)oose
GRATUITE !

CDÎhcJii

®£LM

Ce vendredi

De bonnes affaires
toute l'annA©e en

cliquant ici

Pays Basque

Entre ciel et terre,
paysage du pays
Basque.
Xavier

PS: Envoyez-nous vos
photos du ciel d'été à
evenenient&meteocity. corn
en précisant vos
coordonnées et la mention
"libre de droit" obligatoire.

jvertun

;iïv Plant
gagnez un voyage de
réve en cliquant ici.

I
Pour être sûr(e) de recevoir nos ©maris, ajoutez eqtantine@meteocity.com dans vos contacts

Vous ne vous souvenez plus vous être inscrit(e) à Mêtéocity ? cliquez ici
cliquez ici pour vous désabonner {sdomis@mefeocify.com}

22/08/2008 10:2
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Météo Chatnot-iix

informations généralesCltansonix :

Habitants : Charnc-datos. Criamonturdes
Superficie • 740 kir--'
Pnpuiaùon : 3 0 000 habitants

Sctitt*hor« géographique m. info meteo Cframonix ;

Charoonnç capitale mondiale Oc-1'cdpmis-no, se situe dans
le départ,ernen!: de i* Haute-Savoie cî 'ait paru-, de ia
région Rhône-Alpes

Charnomx se trouve eu nord des Alpes. pins préeKéineni
aux p.-eds do latent Bîane. le plus naut sommet d'Europe
mxidmtaie : 4 810 rn craititurJe. La voilés ;ie Chemomx m-t
frontalière de la Suisse ccol des Mc-nleb) et de i'f.tahe
(tunnel dis Ment -Bitint.}.

Côte météo;, saches que ie chinât. de Chamonîx est.
rnoncegnard, frcet et numide et- dive? avec des chutes de
ne/ye ccrnséquentes et. en ucé. h y 1er, plutôt <.,cux et
ensoleillé. Lof'iuc'e^e est sOuëe à plus de CûQOm d'aibuide,
la ne:«ge peut rcsx'xr jusqu'au roms de niai «

a r t<_ H H v ?■><•>.> * i •> 1
K c "* ' ,j SA s on de I»
montagne f r ^ tuf -piques et
r -» n nj u » i garanti

A h \ \ rt i <. ■} , 11 tir des
glacier or t » i t i e j t Bossons.
^ <_ <. <. i i j u'- a * ri 1 r mmonm :

tj * KAKIUM « Mtdi -.t- \ 'unmii
du Wom-Slâw qui rrme les deux versants au massif
depuis lOGS.

f-'-r f '••«Hr tans un restaurant typiquement
savoyard i i 'de,,
ift it fkï ° fi 1 t e «

Temps Forts de Chamoriix :

Le M thon e- e C du Vo B •»<,

rhaq à
ne pas n :ôr,quer. Cette année i;e-.-énement aura Peu du
sarri»

pleuve ou r a s se ueiru macii -^yt: pit-swcc?

02/07/2008 12:2:
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Ci I: 345; iCIt: q;.TP|: 14,500 T» L 0 «*| 0 I i »ge: Apr 04, 2004 J* î: Q-g I: 0 X whois jsaasg Bobo: [
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: ilÉttnifeit I

éSP:
Marécages de la planète en danger !

Des professionnels de l'environnement nous informent que les zones humides de la planète sont en
danger à cause de l'assèchement des sols. Notamment les marécages qui comptent parmi les milieux
les plus productifs de la planète. Ils génèrent 25% des ressources alimentaires mondiales et ont la
particularité de purifier les ressources en eaux en renouvelant les nappes souterraines. Les marécages
représentent 6% des terres émergées et leur éventuelle disparition engendrerait un immense lâché de
C02 dans l'atmosphère : conséquence catastrophique pour notre planète. Ces terres contiennent
environ 770 milliards de tonnes de gaz à effet de serre, c'est à dire quasiment autant que ce que
contient notre atmosphère. Un plan d'action sera établi afin de les préserver lors la réunion de l'Intecol
(Association internationale de l'écologie). Sachez que les marécages, même s'ils sont moins médiatisés,
sont en péril au même titre que les forêts tropicales

sgfffsgj
X

mm

Les zones humides de la
terre représentent 6%
des terres émergées -
dont 30% sont des
tourbières, 26% des
fagnes, 20% des
marécages, 15% des
plaines inondables, et 2%
des lacs.

Cette information écolo vous est offerte par le Guide des promos

Jouez et qaqnez un enseï me anenx

Des questions, des réactions... Bioq.aqirpourlaplanete.coin 1

Cliquez ici pour vous désabonner ( roxane@meteocity.com )

07/08/2008
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MODELE TYPE FICHE VILLE

Situation géographique et info météo nom ville :

A découvrir :

Temps Forts de nom ville:

Informations générales nom ville :

Habitants :

Superficie : km2

Population : habitants
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CODE TYPE HTML POUR CONTENU VILLES

<style type="text/css">
<!—

.Style! {

font-family: Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif;
font-size: 12px;

}

.Style2 {font-family: Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif; font-size: 12px; font-weight: bold;
}

</style>
<table width="100%" border="0" cellspacing="0" cellpadding="0">
<tr>

<td><table width="100%" border-'O" cellspacing="3" cellpadding-'0">
<tr>

<td>

<p class-'Style2">mtertire l</p>

<p class="Sty le 1 ">introduction</p>

<p class="Style2">intertire l</p>
<p class="Stylel">introduction</p>

<p class="Style2">intertire l</p>

<p class="Stylel">introduction</p>

<p class="Style2">intertire 1 </p>

<p class="Stylel ">introduction</p>
</td>

</tr>

</table></td>

</tr>

</table>
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