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Préambule

Chaque jour, dans le monde, plus de 6 300 personnes perdent la vie des suites d’'un
accident du travail ou d’'une maladie professionnelle, soit plus de 2,3 millions de décés par an.

Ces chiffres (provenant de I'lSO, Organisation internationale de normalisation) parlent d’eux-
mémes. lIs nous montrent 'importance de cette discipline qu’est la Santé-Sécurité au Travail
(en abrégé SST) en entreprise en vue de réduire voire supprimer les effets des activités
professionnelles sur la santé physique et mentale des travailleurs.

Des personnes sont donc chargées (par leur employeur) de protéger la santé, la sécurité, la
vie et 'environnement de travail des salariés pour ne pas les exposer a lirréparable (la mort
ou des maladies et accidents graves).

Il existe depuis plusieurs années une évolution dans la fagon de protéger les travailleurs
(application de normes, développement de nouvelles technologies, organisation du travail
différente, déploiement de nouvelles méthodes d’évaluation ...).

La vie des travailleurs est devenue une préoccupation plus importante. Protéger, prévenir,
supprimer les dangers devient un leitmotiv pour tout chef d’entreprise.

Au sein de la Direction Industrielle, les professionnels chargés d’assurer la santé et sécurité
des travailleurs dépendent de la Mission Sécurité Nucléaire (MSN).

Le département TEGG s’appuie sur un Correspondant Sécurité (COSEC) qui travaille en
étroite collaboration avec MSN pour assurer la santé et la sécurité des salariés du département
ainsi que des entreprises prestataires qui sont amenées a intervenir sur le site.

Mon projet principal porte sur la création, le suivi et la réalisation du plan d'actions sécurité
2017 et 2018, en plus d'étre en appui au correspondant sécurité du site TEGG pour toutes les
activités au quotidien inhérentes a la fonction.
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Introduction

La prévention des risques professionnels recouvre I'ensemble des dispositions a

mettre en ceuvre pour préserver la santé et la sécurité des salariés, améliorer les conditions
de travail et tendre & une qualité de vie au travail.

La démarche de prévention des risques professionnels se construit en impliquant tous les
agents et en tenant compte des spécificités de I'entreprise. Elle repose sur des méthodes, des
outils et sa mise en ceuvre respecte des valeurs essentielles.

L’employeur doit veiller a la sécurité et a la protection de la santé de ses salariés. Il doit prendre
les mesures de prévention des risques professionnels nécessaires, informer et former ses
salariés sur ces risques (art L.4121-1 du code du travail). Pour répondre a cette obligation
réglementaire de résultat, le groupe EDF déploie une politique sécurité au sein de ses
directions.

Au département TEGG, le COSEC (correspondant sécurité) du site d’Aix en Provence a regu
une délégation de la part du chef de département. Il est donc responsable de la sécurité des
salariés. Pour mettre en application la politique sécurité du groupe, le COSEC s’appuie sur
des indicateurs.

L’'un de ces indicateurs est le plan d’actions sécurité annuel du département. Ma principale
mission a eu pour sujet :

Maitrise des risques industriels :
Création et réalisation de plans d’actions sécurité

Ce sujet est une obligation réglementaire pour le département. Il constitue le fil conducteur de
la démarche de prévention des risques et regroupe 'ensemble des actions a réaliser dans le
domaine de la sécurité chague année. Ces actions entrent dans le cadre de I'amélioration
continue de la sécurité des travailleurs.

L’objectif d’'un plan d’actions sécurité consiste a définir les actions de prévention les plus
appropriées, couvrant les dimensions techniques, humaines et organisationnelles.

J'ai organisé ce rapport en commengant par présenter I'entreprise EDF depuis une vue
macroscopique du Groupe EDF jusqu’au département TEGG. Ensuite, jaborde la
méthodologie utilisée pour traiter le sujet. Je développe sa mise en place. Je conclus sur les
résultats de cette mission ainsi que sur les axes d’amélioration possible.
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1. Présentation de I'entreprise

Quelgues chiffres (2017)

1.1. Legroupe EDF 152 033 collaborateurs dans
le monde
87% de la production sans
Le groupe EDF « Electricité De France » a été créé le 8 CO2
avril 1946 quand I'Assemblée nationale a voté la loi de 611M€ de budget de

nationalisation des 1450 entreprises francaises de recherche et développement

production, transport et distribution d’électricité et de gaz.

Au fil des années et de l'histoire, les sources d’énergie vont se diversifier et dés 'aube des
années 70, durant lesquelles la crise pétroliere sévit, le nucléaire commence a prendre de
'essor vis-a-vis des énergies hydraulique et thermique. C’est aussi dans un contexte de
demande d’électricité en hausse et de nécessité de baisser les émissions de gaz a effet de
serre que l'ingénierie nucléaire est en pleine croissance dans son réle d’architecte ensemblier.

Aujourd’hui, la production d’électricité en France est faite pour prés de 80 % par l'industrie
nucléaire, la France étant le second producteur d'énergie nucléaire au monde aprés les Etats-
Unis.

Actuellement, le Président-Directeur Général du groupe EDF est M. Jean-Bernard LEVY.

Mon unité se situe au sein de la Division Ingénierie Projets Nouveau Nucléaire (DIPNN).
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1.2. LaDirection Industrielle

La Direction Industrielle (DI) est une unité d'expertise spécialisée dans le domaine des

matériaux, incluant la chimie des circuits et ses liens avec I'environnement. Elle regroupe pres
de 960 collaborateurs.

Elle fait partie de la Direction Ingénierie Projets Nouveau Nucléaire (DIPNN).

Elle réalise des activités d'études, d'inspection et de laboratoire et porte la responsabilité de
fournir aux exploitants de production d'électricité du groupe EDF, pour les projets francais et
internationaux, les éléments permettant de garantir :

o la maitrise des fabrications, des constructions, du montage,
¢ la vérification des matériels et des ouvrages de production.

Elle intervient donc de I'amont a I'aval en intégrant le retour d'expérience.

Ses compétences recouvrent les domaines techniques suivants : chimie, géologie, génie civil,
mécanique/métallurgie et contrdles associés, électricité et contrdle-commande, radio
toxicologie et anthroporadiométrie, combustible nucléaire.

Présente sur lI'ensemble des sites de production nucléaire ainsi qu'auprés de nombreux
industriels a travers le monde, la Direction Industrielle est amenée a prendre des positions et
a proposer des solutions techniques et réglementaires en cohérence avec les différents projets
du groupe.

Ses missions recouvrent :

. I'élaboration des doctrines de fabrication et d'inspection des matériels en usine et
de réalisation sur site,

. I'élaboration des doctrines techniques pour les activités du génie civil, de la
géologie, de la géotechnique et de I'hydrogéologie,

. la maitrise de la pérennité de la qualification des matériels mécaniques et
électrigues aux conditions accidentelles,

. la réalisation d'études, d'expertises et d'enquétes techniques dans ses différents

domaines de compétence (matériaux, fabrication, chimie, radiochimie, rejets et
environnement, génie civil, géologie, géotechnique et hydrogéologie),

. la réalisation d'examens et d'essais en laboratoire dans ces domaines ainsi que la
surveillance des travailleurs exposés aux rayonnements ionisants,

. la surveillance ou l'inspection pour le compte de I'exploitant ou de l'ingénierie
nucléaire,

. I'appui a I'exploitant,

. I'exploitation de ses laboratoires (Chinon, Saint-Denis et Aix-en-Provence).

La DI a choisi d'animer la sécurité en s'appuyant sur des correspondants sécurité (COSEC)
dans chaque département, pour développer une culture de prévention de I'ensemble des
risques liés a la santé et l'intégrité des personnes. Ce rble d'animation est piloté par la Mission
Sécurité Nucléaire (MSN).

La sécurité est " I'affaire de tous " a la Direction Industrielle.
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1.3. Le département TEGG

Le département TEGG (Technique de Réalisation et Expertise en Géologie et Génie Civil)

intervient a tous les stades de la vie des ouvrages, lors de I'étude de nouvelles constructions,
d’avant-projets, conception, construction, maintenance, entretien, durée de vie et
déconstruction.

Le département TEGG est basé a Aix en Provence et compte 130 personnes réparties en trois
services :

. le CEMETE (Centre d’Etude de Matériaux et Terrains) est un laboratoire qui a pour
missions :

o d’évaluer les caractéristiques et les performances des matériaux naturels (sols
et roches), des matériaux manufacturés (ciments, bétons et coulis), des
produits spéciaux (peintures, revétements, joints...) et des fixations,

o d’étudier des formulations de bétons traditionnels et spéciaux, des coulis et des
mortiers,

o de valider expérimentalement des méthodes de calcul, des dispositions
constructives et la mise en ceuvre des matériaux et produits,

o de reéaliser les expertises et assistances techniques dans le domaine de la
connaissance des matériaux et de leur pathologie (analyse de prélévements
sur ouvrages existants),

o de participer a la doctrine, normalisation et a la recherche et
développement pour la mise au point et la qualification de nouveaux produits,
procédés, matériels et bancs d'essais.

. le SGC (Service Génie Civil), apporte son appui de la conception a I'exploitation
des ouvrages de Génie Civil des unités de production. Il élabore des doctrines de
conception spécifiques a EDF. Il participe au choix des matériaux métalliques,
matériaux organiques, au choix des procédés de réalisation, au suivi du
vieillissement des matériaux et traitement des pathologies.

. le SGG (Service Géologie Géotechnique), contribue au choix des sites
d'implantation du groupe EDF. Il est également en charge de l'appui aux
exploitants, notamment sur le comportement mécanique des fondations, la propreté
des sols et des nappes, la quantification de I'aléa sismique et la géologie.
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2. Objectif de ma mission

Le plan d’actions sécurité découle d’'une obligation réglementaire
de I'employeur (article L4121-1).

a Sante

e Santes
) . ) ‘=Bonnes Pratigues
Il permet de regrouper au sein du département I'ensemble des actions =Sl
a mettre en place dans le domaine de la sécurité sur une année. L
il EOVEION e
Mon mémoire de fin d’année de Master porte sur la création, la :::}:SMEQIII'IthAlli’?Ifqual‘EPI
Aali . [ ’ : . iy 2 e e F O matiop i Al e
réalisation et le suivi des plans d’actions sécurité 2017 et 2018. =Formations

L'objectif d’'un plan d’actions sécurité est de définir les actions de prévention les plus
appropriées, couvrant les dimensions techniques, humaines et organisationnelles.

C’est un sujet diversifié qui touche a des domaines trés variés de la sécurité.

Pour mener ce projet dans sa totalité en autonomie, il faut avoir des compétences technigues
relatives aux méthodes a utiliser ainsi qu’'une connaissance approfondie du mode de
fonctionnement du département.

Chaque plan d’actions a une durée d’'un an. Les actions qui ne sont pas soldées sont reportées
a 'année suivante dans un processus d’amélioration continue.

La mise en place de plans d’actions sécurité découle d’une évaluation des risques réalisée au
sein du département.

Le processus d'évaluation des risques consiste a examiner les dangers, puis a éliminer ces
dangers ou a réduire le degré d’impact en ajoutant des mesures de maitrise des risques. Ainsi,
le lieu de travail deviendra plus sir et plus sain.
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3. Méthodologie du plan d’actions sécurité

La méthodologie du plan d’actions sécurité que jai élaboré se décompose comme suit :

Identification des dangers |
(

Détermination des conditions d'exploitation, des évenements sécurité, des '
informations du processus relatives a la santé et |la sécurité au département

Détermination des moyens de prévention et protection pour éliminer les '
risi|ues

Evaluation et hiérarchisation des risques (fréquence / gravité)

Réalisation d'un retour d'expérience pour s'assurer que le risque est maitrisé

D’autres paramétres ont également été pris en compte au moment de procéder a
I'évaluation des risques :

N

les méthodes et les procédures utilisées au sein du département l

—

les expositions réelles et potentielles des travailleurs '

I

. les mesures a prendre pour limiter I'exposition des travailleurs
I
. la localisation

/

la machinerie, les outils, les matériaux et autres équipements utilisés et la
facon de les utiliser

C’est grace a cette évaluation des risques détaillée que des axes d’amélioration du
département ont pu étre identifiés et proposés au correspondant sécurité.

Ny
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4. Présentation des plans d’actions sécurité 2017 et

2018

Le département TEGG réalise annuellement un plan d’actions sécurité dans le but d’'une

amélioration continue de la prévention des risques sur le site.

Le plan d’actions étant une obligation réglementaire, les actions relevant de I'activité normale
des différents acteurs (Ingénieur Sécurité, CHSCT, Management, Chargés d’Affaire...) dans
le domaine de la sécurité ne sont pas mentionnées dans ce document.

Les plans d’actions sécurité sont organisés et suivis avec :

une hiérarchisation et une planification dans le temps des actions & conduire,
une évaluation réguliére de I'efficacité de ces actions.

Toutes ces informations sont gérées chague année et décomposées en trois parties :

1.

2.

3.

la réglementation (nature, référence, date du texte, date de modification du texte, titre,
article, contenu),

les actions constatées a réaliser (explications, compléments d’actions TEGG, actions
qui en découlent),

la gestion de I'action (état de 'action, responsable d’action, échéance, commentaires).

Cette démarche de gestion a pour but :

d’optimiser les moyens humains et financiers,

de maitriser le temps de mise en ceuvre (grace a une planification rigoureuse, il est
possible d’anticiper les effets de retards éventuels),

de savoir a tout moment ou I'on se trouve dans I'avancement (ce qui évite de naviguer
avue),

de pouvoir trouver des solutions de repli en étant capable d’analyser les conséquences
sur les autres actions,

d’'impliquer et motiver les équipes en définissant des rbles précis pour chacun (on
évitera ainsi des pertes de temps, d’énergie et une démotivation di a des recadrages
fréquents sur les taches et missions des acteurs).

Cela permet donc un pilotage optimal des actions a réaliser.

Un bilan est réalisé en fin d’'année pour chaque plan d’actions et permet d’indiquer les actions
gqui ont été réalisées. Les actions non soldées sont reprises au plan d’actions de I'année
suivante en précisant la raison qui n'a pas permis de les réaliser.
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4.1.

Le plan d’actions sécurité 2017

En 2016, nous avons fait un bilan sur la conformité réglementaire de l'unité et de ces
différents départements.

A la suite de ce bilan, plusieurs non-conformités réglementaires ont été constatées au sein
du département.

Le plan d’actions sécurité 2017 découle donc du domaine réglementaire et porte sur
'ensemble de ces non-conformités observées.

Ce plan d’actions est supporté par deux entités :

les actions a la charge de la Direction Immobiliére Groupe (cf. annexe 1) (logistique,
biens, et immeubles),
les actions a la charge du département TEGG (réglementation applicable).

La DIG étant la direction immobiliere groupe, elle a en charge la gestion de la partie

immobi

liere/immeuble du site de TEGG. C’est pour cela que des actions inscrites au plan

d’actions sécurité 2018 sont de leur responsabilité.

Les act

ions a la charge du département TEGG sont réparties en 10 thémes :

documentation interne du département (ex : mise a jour de la trame des plans de
prévention, mise a jour des consignes de sécurité du site...),

formation (ex : formation SST et CACES a prévoir pour le futur COSEC),

risque chimique (ex: Evaluation du risque chimiqgue a mettre a jour selon la
réglementation CLP et REACH en prenant en compte I'ensemble des activités du
département...),

risque ATEX (ex : Mise en place d’une formation ATEX a l'attention des travailleurs
concernés, équiper la salle ATEX de détecteur incendie avec alarme visuelle en plus
de I'alarme sonore...),

évacuation (ex : changer le sens d’ouverture d’une porte d’évacuation au batiment
Produits et Essaies Spéciaux (PES)...),

aménagement du site (ex : création d’'une salle de repos, mise en place de récipients
métalliques clos et étanches spécifiques aux déchets imprégnés de liquides/ matiéres
inflammables...),

gestion des équipements de protection individuelle (ex: conservation des
références en vue d’un remplacement, établissement d’une consigne spécifique et une
formation au port des EPI...),

communication/ Affichage sécurité (ex : mise en place de la signalisation relative a
linterdiction de fumer dans les locaux...),

éclairage des locaux (ex : remplacer les organes de commandes d’éclairage dans les
locaux aveugles...),

ventilation des locaux (ex : création d’'une consigne d’utilisation de la ventilation fixant
notamment les mesures a prendre en cas de panne des installations...).

Faculté de Pharmacie-Master PRNT/ IS -27 bd Jean Moulin — CS 30064 — 13385 Marseille cedex 05 — France

Tél. : +33 (0)4 91 83 55 33 — www.master-prnt.com



4.2. Le plan d’actions sécurité 2018

Le plan d’actions sécurité 2018 définit les actions

déployées dans le domaine de la sécurité¢ et de la
radioprotection au sein du département TEGG. X/

Elles découlent de 'amélioration de la prévention des risques 6 '
et de la sécurité localisées au département. -

Ce plan d’actions (comme pour le plan d’actions sécurité 2017) est supporté par deux entités :

e les actions a la charge de la Direction Immobiliere Groupe (logistique, biens, et
immeubles),

e les actions a la charge du département TEGG (actions de gestion et d’améliorations
de la sécurité sur le site).

Les actions a la charge du département TEGG ont été réparties en 14 themes :

e documentation interne du e VHSE,
département, e formation,
e réglementation, e risque chimique,
e accidentologie, e |aboratoire,
e accueil sécurité, e éclairage des locaux,
e évacuation du site, e gestion des Equipements de
e entreprises prestataires, Protection Individuelle,
e remonteée de situations e communication/ animation.

dangereuses : outil RISC,

Certaines actions du plan d’actions sécurité 2017 se recoupant avec celles de 2018, j’'ai choisi
de détaliller les principales actions prévues en 2018.
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5. Les actions principales du plan d’actions sécurité

2018

Suite a la déclinaison de la meéthodologie du plan d’actions

sécurité 2018, plusieurs axes ressortent :

e |a politique de prévention de l'unité,

e [orientation de la prévention suite aux statistigues de

sécurité de I'année précédente,

e |es améliorations souhaitables constatées suite a une
remontée spontanée des agents ou une réflexion du

COSEC,
e laréglementation en vigueur.

Ces axes ont permis de déterminer plusieurs actions dont les principales sont décrites dans

les paragraphes suivants.

5.1. L’accueil sécurité sous format d’e-LEARNING

La réalisation de 'accueil sécurité du département, du

fait de l'arrivée d’agents s’échelonnant tout au long de
l'année, posait des problemes de disponibilité et
d’organisation. En effet, chaque nouvel arrivant doit réaliser
son accueil sécurité dans le mois qui suit son arrivée au
département.

Le correspondant sécurité ou moi-méme n’étant pas toujours
disponible pour réaliser les différentes sessions d’accueil
sécurité, il a fallu trouver une solution.

¥ Ve

=/

i
~LEA R N//\IG /

Pour pallier ces problemes, jai proposé de réaliser I'accueil sécurité sous un format

informatique avec la mise en place d’'un e-LEARNING sécurité.

L’accueil sécurité se fait désormais en ligne sur une plateforme spécifique : e-campus. Chaque
nouvel arrivant doit réaliser les modules de formation liés a I'accueil sécurité. Ces modules
sont suivis de formulaires de tests en ligne qu’ils doivent valider pour obtenir leur accueil

sécurité.

En plus de ces modules, chaque personne se voit remettre un livret d’accueil sécurité
contenant toutes les informations utiles sur le périmetre de la sécurité.

Pour mettre en place I'e-LEARNING, il a fallu tout d’abord choisir la bonne plateforme.

La plateforme e-campus a été choisie car c’est le logiciel de formation en ligne spécifique EDF

approuve par la Mission Sécurité Nucléaire (MSN).

J'ai créé les différents modules de formation pour cet accueil décrit en annexe 2. Comme
indiqué précédemment, chaque module est complété par un formulaire de test associé (cf.

annexe 3).

Chaque module correspond a une thématique abordée lors de I'accueil sécurité (évacuation,
numeéros d’urgence, risques et consignes spécifiques du département...).
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Pour créer ces modules, je me suis servie :

des documents et supports utilisés lors de I'accueil sécurité (diaporama, notes,
fiches informatives...),

du livret d’accueil sécurité remis aux nouveaux arrivants,

des informations connues du site.

6 modules ont été créés dont les thématiques sont :

la sécurité au département TEGG (statistiques, les acteurs de la sécurité, plaquette
de bienvenue, localisation des moyens d’intervention...),

les consignes de sécurité partie (évacuation, numéros d’urgence...),

les consignes de sécurité spécifiques du département (horaires, vidéo surveillance,
conditions de circulation...),

les accidents (de travail, de trajet), les maladies professionnelles, les postes
aménagés,

les principaux risques (généraux et spécifiques) au département TEGG,

la documentation sécurite.
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5.2. Les plans de prévention 2018 — Nouveau modele

<

Chaque année, au sein du département TEGG, des plans de prévention sont
réalisés.

Si les documents uniques de I'entreprise extérieure et de la Direction Industrielle
doivent contenir I'évaluation des risques liés aux métiers et aux activités qui leur
sont propres, le plan de prévention est, quant a lui, fondé sur les résultats de
l'analyse en commun des risques pouvant résulter de linterférence entre les

activités. \//

Lors d’intervention d’entreprises extérieures sur le site, quel que soit le nombre d’heures
travaillées et la nature des travaux effectués, le département TEGG doit organiser au préalable
une inspection commune des lieux d’'intervention ( article R. 237-7 du code du travail devenu
I‘article R. 4512-2) avec toutes les entreprises extérieures qui sont appelées a intervenir.

Cette concertation entre le département TEGG et les entreprises extérieures doit permettre
d’identifier et d’analyser les risques et de mettre en place des mesures de prévention
adaptées.

Le plan de prévention (PDP) est le document qui va permettre d’identifier,

d’analyser et de prévenir les risques.

Il doit étre réalisé avant le commencement des travaux si le nombre total d’heures de travail
prévu pour réaliser ces travaux est au moins de 400 heures sur 12 mois, ou bien si I'activité
figure sur la liste des travaux dangereux fixés par I'arrété du 19 mars 1993.

Durant l'inspection commune réalisée en préalable, le correspondant sécurité du site doit
effectuer certaines actions (article R. 4512-3 du code du travalil) :

e il délimite le secteur de l'intervention des entreprises extérieures,

e il matérialise les zones de ce secteur qui peuvent présenter des dangers pour les
travailleurs,

¢ ilindique les voies de circulation que pourront emprunter ces travailleurs ainsi que les
véhicules et engins de toute nature appartenant aux entreprises extérieures,

o il définit les voies d’acces de ces travailleurs aux locaux et installations a 'usage des
entreprises extérieures prévus a l‘article R. 4513-8.

Pour étre conforme a la réglementation, le plan de prévention doit au moins contenir les
dispositions suivantes (listées par I'article R. 4512-8 du code du travail):

e la définition desphases d’activitétss dangereuses et des moyens de
prévention spécifiques,

e ['adaptation des matériels, installations et dispositifs, a la nature des opérations a
effectuer,

¢ |a définition des conditions d’entretien,

e les instructions a donner aux salariés,

e [organisation mise en place pour assurer les premiers secours (description du
dispositif mis en place),
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la liste des salariés qui relevent d’'une surveillance médicale renforcée (article R. 4512-
9 du code du travail).

J’ai été amenée a mettre a jour le modéle de plan de prévention de mon département pour
plusieurs raisons :

se mettre en conformité par rapport a la réglementation en vigueur,

retrouver une lisibilité correcte du document. Conséquence de nombreux ajouts
d’'informations au fil des ans.

uniformiser les informations pour étre en accord avec la Direction Industrielle,
simplifier la rédaction pour gagner du temps lors de la réalisation.

Pour ce faire, je me suis appuyée sur les modeles de plans de prévention préconisés au niveau
de la Direction Industrielle et j’ai étudié la réglementation en vigueur suivante :

article R. 237-7 du code du travail devenu l‘article R. 4512-2: réalisation d’'une
inspection commune au préalable de I'intervention,

article R. 4512-3 du code du travail : quels points sont abordés lors de l'inspection
commune ?

article R. 4512-7 du code du travail : détermination des deux cas dans lesquels le plan
de prévention doit nécessairement étre établi par écrit avant le commencement des
travaux,

article R. 4512-6 du code du travail : dans quels cas réaliser un plan de prévention,
arrété du 19 mars 1993 (JO du 27 mars 1993) : liste des travaux dangereux pour
lesquels il est établi un plan de prévention, quel que soit le nombre d’heures
travaillées ?

article R. 4512-8 du code du travail : que doit contenir un plan de prévention ?

article R. 4512-9 du code du travail : salariés relevant d’'une surveillance médicale
renforcée.

Le nouveau modéle de Plan de prévention a été créé en tenant compte de tous ces éléments,
en modifiant le graphisme du document pour le rendre plus attractif et faire ressortir les
informations importantes.

Il a été présenté préalablement en CHSCT et a I'Etat-major du département. Lors de la réunion
sécurité prestataires, il a été présenté aux entreprises extérieures intervenant sur notre site.

Ce nouveau modele de Plan de prévention est utilisé depuis janvier 2018.
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5.3. Contrbles sécurité des entreprises extérieures

Le département TEGG ayant comme objectif « Zéro accident »
(agents EDF et prestataires), un des points du plan d’actions sécurité 2018

est la réalisation de contrdle sécurité lors de l'intervention des entreprises
extérieures.

Le site de TEGG recoit de plus en plus de demandes pour effectuer des
essais au service CEMETE. Par manque de place, des travaux de
réaménagement ont été faits pour améliorer, restaurer ou rendre plus fonctionnels des
espaces de travail.

I m'a été demandé de suivre, d'un point de vue sécurité, tous ces travaux ainsi que les
intervenants des entreprises prestataires travaillant sur le site.

Des réunions ont été programmées avec les différentes entreprises intervenantes pour
planifier la réalisation et le déroulement des travaux en fonction des cceurs de métiers
(électricité, plomberie, peinture, ventilation, génie civil...).

A l'aide du plan de prévention, il faut se rendre régulierement sur les chantiers pour s’assurer
du respect des consignes de sécurité préalablement définies.

Les principaux points vérifiés sont :

¢ |a présence des documents réglementaires (plan de prévention, permis de feu...),
¢ la connaissance des consignes de sécurité spécifiques au site,

e |e respect de I'analyse de risques présente dans le plan de prévention,

e e port des EPI,

e e respect des procédures.

Se rendre sur les chantiers permet de voir 'avancement des travaux et de vérifier la mise en
application des dispositions relatives entre autres aux risques de co-activité. Cela permet aussi
de s’assurer que le travail réalisé en sécurité est conforme a ce qui a été défini lors du plan de
prévention.

Chaque controle fait I'objet d’'une remontée :

e al'entreprise extérieure,
e en interne pour permettre d’avoir un indicateur sur le respect des consignes de
sécurité énoncées dans le plan de prévention (cf. annexe 4).
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5.4. QOrganisation de la journée annuelle sécurité des prestataires
Chaque année depuis 2015, le département TEGG - I REUNION DE
organise une demi-journée sécurité a laquelle est convié

la totalité des entreprises prestataires intervenant sur le
site tout au long de I'année.

Cette journée a pour but de :

partager et interagir avec nos prestataires sur les
principaux enjeux sécurité du département,

leur présenter les principales évolutions a venir,
faire un point sur la sécurité et sur les résultats obtenus au cours de cette année,
partager sur les problématiques rencontrées et dégager des axes de progres pour
'avenir,

faire un retour d’expérience des actions engagées I'année précédente.

Lors de la journée sécurité prestataires 2018, il est prévu d’échanger sur plusieurs sujets :

présentation du bilan « les statistiques sécurité »,

valorisation des bonnes pratiques et émergence des points d’améliorations relevés lors
de mes contrbles sécurité,

sollicitation de deux entreprises afin de présenter leur vision de la sécurité,

rappel des régles de gestion du tri des déchets mises en place sur le site,
présentation des problématiques liées au risque chimique afin de rappeler les bonnes
pratiques,

retour d’expérience sur les problématiques soulevées 'année précédente.

Un débat sur les différentes problématiques rencontrées au cours de cette année clbturera la
réunion dans un objectif d’amélioration continue.
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5.5. Mise a jour du diaporama d’accueil des entreprises extérieures

La prévention des risques au travail se traduit aussi par

l'information des salariés ainsi que des entreprises extérieures
au site. .

3 la Direction Industrielle
Depuis quelques années, les personnes en visite ou intervenant

. . ;. .. . . . v A
sur le site (entreprises extérieures, visiteurs...) doivent suivre ™ g™ m f..'f 2
e ———

E

une présentation d’accueil sécurité avant de pénétrer dans les
locaux.

G G

Ce diaporama doit étre visualisé tous les 6 mois pour chaque
intervenant extérieure.

Il permet de détailler les points sécurité les plus importants (risques, évacuation, alarme,
horaires...).

Lors de ces derniéres années, le département TEGG a connu beaucoup de modifications
(travaux, organisationnelles, techniques) et la mise a jour du diaporama d’accueil du site était
donc une partie essentielle de la prévention des risques professionnels.

Pour cela, j'ai répertorié toutes les modifications réalisées sur le site au cours des 3 derniéres
années et j'ai mis a jour les documents de référence pour qu'ils soient en adéquation avec la
nouvelle présentation.

J’ai créé ce nouveau diaporama, via la nouvelle trame du service communication de l'unité
(Direction Industrielle) et il est utilisé quotidiennement par le personnel d’accueil du site.
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5.6. Réorganisation de I’évacuation du site

La prévention du risque incendie s’inscrit dans la démarche globale de prévention des
risques du département.

L’évacuation consiste a faire cheminer en sécurité 'ensemble des personnes présentes vers
I'extérieur des batiments ou elles se regroupent au niveau d’'un point de rassemblement pour
recensement.

Le but de I'évacuation (article R. 4227-39 du code du travail) est de limiter I'importance des
conséquences humaines et matérielles en cas de sinistre.

Lors de précédents exercices d’évacuation du site de TEGG, il a été remarqué plusieurs
problémes.

L’évacuation des locaux se fait de fagon anarchique et se dégrade : des zones sont vérifiées
plusieurs fois tandis que certains endroits sont oubliés.

L’organisation de I'évacuation du département a donc été revue et inscrite au plan d’actions
sécurité 2018.

Pour améliorer notre systeme d’évacuation, il a été décide de :

. définir des secteurs d’évacuation (organisation de nouvelles zones en fonction de
la réglementation et de la présence des équipiers d’intervention),

. augmentation du nombre d’équipiers d’intervention (2 par zone),

. mise en place d’un dispositif spécifique d’identification par zone.

Ce dispositif spécifique est composé d’'un tube en PVC transparent a l'intérieur duquel sont
disponibles une chasuble haute visibilité et un brassard « serre-file » (cf. annexe 5 le nouveau
dispositif).

Le but de ce dispositif est de savoir par un coup d’ceil rapide si un serre-fil contrdle la zone
définie.

En cas d’alerte, I'équipier d’intervention qui passe devant le cylindre de secteur se rend compte
de suite si les équipements sont disponibles. S’ils sont présents, il s’équipe et procéde au

contréle du secteur. S’ils sont absents, c’est qu’un autre équipier d’intervention procede déja
au contréle du secteur et il évacue immédiatement les lieux.

Cette gestion est intéressante pour un département qui comporte de nhombreux agents en
déplacement et qui ne peut pas nommer des équipiers d’intervention permanents comme dans
les départements & population sédentaire. Elle permet également d’éviter que plusieurs
personnes contrblent successivement les mémes locaux.

Pour aider les équipiers d’intervention, des consignes (cf. annexe 6) sont inscrites au-dessus
des dispositifs. Elles comprennent le plan du secteur a contréler ainsi qu'un rappel sur les
points a vérifier lors d’une évacuation.
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5.7. Mise ajour des consignes de sécurité du département

*—’-‘ -
Les consignes de securité concernent 'ensemble du personnel et gS

décrivent I'organisation des actions nécessaires au sein du département @ _
en cas d'urgence, d’accident, de sinistre et en prévention des risques @

terroristes. Q

C’est un document qui rappelle toutes les régles a appliquer en matiére =\

de sécurité sur le site.

Ce document a pour but de régir et d’'informer les salariés sur les conduites a tenir en fonction
de diverses situations.

Pour donner suite aux changements (organisationnel, technique, humain) survenus au sein
du département, les consignes de sécurité applicables ont eu besoin d’étre remises a jour et
ont donc été inscrites au plan d’actions sécurité 2018.

Pour cette mise a jour, je me suis basée sur :

. le retour de I'audit sur la conformité réglementaire de 2016,

. les modifications d’ordre humain (départ en inactivité, changement d'unité,
changement de poste),

. les améliorations techniques,

. les modifications organisationnelles (changement de procédure en interne suite a

des améliorations ou des retours d’expérience).

Ce document est enregistré sous une base de gestion documentaire qui permet de conserver
toutes les notes d’ingénierie sorties au fil des années et validées hiérarchiqguement.

Faculté de Pharmacie-Master PRNT/ IS -27 bd Jean Moulin — CS 30064 — 13385 Marseille cedex 05 — France
Tél. : +33 (0)4 91 83 55 33 — www.master-prnt.com



5.8. Refonte de l’affichage sécurité
5.8.1. L’affichage sécurité sur le site

L_a communication étant essentielle pour assurer la sécurité des

salariés, la refonte de l'affichage sécurité a été revue et inscrite au
plan d’actions sécurité 2018.

En effet, la communication permet de transmettre des informations
importantes a tous et rapidement. Une « bonne » communication doit
aboutir non seulement a l'application des regles mais surtout a la
prise de conscience de chacun.

Avant, la communication en matiere de prévention était souvent faite soit aprés un accident
du travail, soit aprés la réception des résultats sécurité, soit pour communiquer sur une
nouvelle procédure. Ce type de communication a posteriori ne suffit plus. Elle doit étre
complétée par une communication permettant une anticipation des risques.

Au département TEGG, il existe plusieurs moyens de communiquer sur la sécurité. Cela peut
étre fait par le biais d'un affichage papiers, d’un affichage sur écran, de notes d’applications,
lors d’'une présentation sécurité, etc...

Pour réaliser une communication efficace et accessible a tous, un affichage doit étre positionné
dans un endroit relativement fréquenté, ou le personnel peut bénéficier de temps pour en
prendre connaissance comme dans un couloir principal, a cété de la machine a café, a
accueil...

Tout au long de cette année, il m’'a été demandée de revoir et de réaliser une nouvelle
communication sécurité au sein du département en proposant des idées pour que la sécurité
soit I'affaire de tous ainsi que d’en assurer la mise en application.

Le principal projet dans ce domaine a été la refonte de I'affichage sécurité au laboratoire.

Il a été remonté par les agents que l'affichage sécurité était trop
présent, trop chargé, peu mis a jour. Il n’était donc plus remarqué. Ay \o >

Pour créer un nouvel affichage en fonction des besoins et des @mw@{}

attentes des agents travaillant au sein du laboratoire, un sondage
a été realisé.

Il en est ressorti de nouvelles idées d’affichages, déclinées de la
maniere suivante :

Affichage sécurité général du site

e Mise a jour des listes SST et équipiers d’intervention.

e Création des listes par zones d’évacuation et non plus par étage.

e Création d’exercices « surprise » de mise en situation d’accident.

e Création d’affichages sécurité, avec un ton d’humour, pour mettre a jour I'affichage du
site régulierement pour éviter 'accoutumance.

e Instaurer un brassard pour porter le badge (et les cartes premiers réflexes) car le port
autour du cou est génant lors de certaines activités au laboratoire.
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Batiment PES

La problématique du batiment Produits et Essais Spéciaux (PES) réside dans le fait que ses
locaux sont isolés du reste du site mais également que les essais qui y sont réalisés sont en
perpétuels changements.

Pour cela, il va étre mis en place :

* un panneau magnétique modulable avec des pictogrammes aimantés dans le hall du
batiment. Ce tableau sera composé de plusieurs colonnes avec le nom des essais
prévus, leur état « en cours » ou « a l'arrét », les EPI nécessaires pour se déplacer en
fonction des essais. Ce systéme permettra aux personnes entrant dans le laboratoire
de savoir comment se protéger de maniére adaptée.

» relier la télévision d’'informations techniques du lieu de pause du batiment PES aux
informations sécurité du batiment principal.

Batiment Principal

Pour épurer 'ensemble des pictogrammes présents aux différentes entrées des laboratoires
du batiment principal, il va étre mis un « TATOO » (traduction : est-ce que tu as tout ?).

C’est un demi-miroir juxtaposé d’'une affiche représentant la moitié d’'un humain portant les
EPI nécessaires pour accéder aux locaux d’essais.

Fiche de poste / Fiche de local

Dans le cas ou cela est possible, les fiches de postes et fiches de locaux ont été regroupées
sur une seule et méme affiche.

Une fiche de poste est un document qui recense les risques et les parades mises en place a
un poste de travail donné.

Une fiche de local est un document qui recense les risques et les parades mises en place
dans un local d’essais.

FORMAT
Au format A4 ou A3 présenté sous un panneau plastifié et durable.

LOCALISATION

Elles sont situées sur la porte du local ou a proximité des postes d’essais.
CONTENU

e La zone de texte est exploitée entierement (diminution des marges),

e Limiter le texte au profit de supports visuels tels que les pictogrammes.

o Revoir 'ensemble des pictogrammes pour qu’ils soient adaptés a la situation de travail
(exemple : masque a gaz a changer par celui du masque poussiére).

e Homogénéiser les pictogrammes choisis sur 'ensemble des fiches.
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e Création d’un code couleur (encadrement/ fond) :
o rouge - sécurité,
o vert 2 environnement,
o jaune > ,
o bleu - prévention.
¢ Amélioration du bandeau d’affichage avec plus de détails. (par exemple : spécification
du type de fiche « poste ou local »).
e Ajout des numéros d’appel d’'urgence (18+33).
o Creéation d’'une partie « environnement ».
e Réorganisation des parties risques/préventions.

Détermination de I’occurrence d’un essai

Mise en place d’une balise de signalisation afin de savoir rapidement si un essai est en cours
ou non dans un local.

Ce dispositif a un intérét tout particulier car si un essai est en cours dans un local les EPI a
porter sont différents. Certains locaux sont méme condamnés momentanément pour le bon
déroulement des essais.

Modification aux postes de travail

Pour faciliter I'affichage, j'ai conseillé de mettre les pictogrammes représentant les dangers et
les pictogrammes représentant les EPI a porter directement sur les machines dans la mesure
du possible.

D’aprés les idées issues du sondage, il a été étudié la possibilité de mettre en place ces
nouvelles méthodes.

Ce projet a été présenté et validé par les agents directement concernés par cet affichage.
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5.8.2. Mise a jour des fiches de locaux et fiches de postes du laboratoire

Lors de Ia refonte de I'affichage sécurité, j'ai remarqué que les fiches des locaux et les

fiches de postes du laboratoire n’étaient plus a jour et que certaines ne correspondaient pas a
la réalité.

Pour chaque fiche de poste, jai réalisé une étude du poste de travail accompagnée de 'agent
responsable. Les explications de chaque responsable des locaux de laboratoire ont été
essentielles pour comprendre le fonctionnement et I'utilisation des machines présentes sur le
site.

La mise en situation d’essais de chaque machine a eu pour but
de prendre en compte les différents aspects du poste de travail
ainsi que de ses dangers.

Une réflexion via la démarche Prévention des Risques liée a
'Activité Physique (PRAP) a été réalisée pour améliorer certains
postes lorsque cela était nécessaire (Exemple : évaluation des
risques incohérente).

L’étude de chaque poste de travail a été réalisée avec la méthode
QQOQCCP (Quoi, Qui, Ou, Quand, Comment, Combien, Pourquoi).

Comment?

Cette méthode appelé aussi méthode du questionnement est un outil d’aide a la résolution de
problémes comportant une liste quasi exhaustive d’informations sur la situation.

La méthode QQOQCCP (Quoi, Qui, Ou, Quand, Comment, Combien, Pourquoi) est un outil
adaptable a diverses problématiques permettant la récolte d’informations précises et
exhaustives d’une situation

.. Exemples de .
QQoQccp Description . p‘ Cibles
questions a se poser
Description de la De quoi s’agit-il ? Que Objet, actions,
Quoi ? problématique, de la s’est-il passé ? procédés, phase,
tache, de I'activité Qu’observe-t-on ? opération, machine...
Description des
personnes Qui est concerné ? Qui .
. , , , R Personnel, clients,
Qui ? concernées, des a détecté le probleme .
) fournisseur...
parties prenantes, des ?
intervenants
Ou cela s’est-il produit
\ — . ? Ou cela se passe-t-il Lieux, atelier, poste
ou? Description des lieux P o i, [0S,
? Sur quel poste ? machines...
Quelle machine ?
Description du Quel moment ? Mois, jour, heure,
Quand ? moment, de la durée, Combien de fois par durée, fréquence,
de la fréquence cycle ? Depuis quand ? planning, délais...
Description des De quelle maniere ? Moyens, fournitures,
Comment ? méthodes, des modes Dans quelles procédures, mode
’ opératoires, des circonstances ? opératoire...
manieres
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Combien ? Description des Quel colt ? Quels
moyens, du matériel, moyens ? Quelles
des équipements ressources ?

Pourquoi ? Description des Dans quel but ? Quelle
raisons, des causes, finalité ?

des objectifs

La méthode QQOQCCP se décompose donc en 3 grandes étapes :

e décrire la situation initiale,
e isoler le probleme global,
e proposer des actions pertinentes et efficientes.

Budget, pertes,
nombre de
ressources...

Action correctives,
préventives, former,
atteindre les
objectifs...

Un bilan des risques et des parades a mettre en place a été réalisé pour chaque local et poste
de travail sous forme d’un tableau récapitulatif d’évaluation des risques.

Au total, il a été mis a jour 72 fiches de poste et 50 fiches de locaux (cf. annexe 7 exemples

de fiches de locaux).
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5.9. Remontée des situations dangereuses

Au sein de la Direction Industrielle, il existe un outil de
remontée de situations dangereuses appelé RISC (cf. annexe 8).

L'outil RISC (Remontée Informatique Suivi Constat sécurité)
permet a tous les agents d’EDF de la Direction Industrielle, de
faire remonter les situations dangereuses qu’ils constatent sur le
site.

Cet outil a été créé pour réduire le nombre d’incidents et d’accidents sur le site: c'est le
principe de la pyramide de BIRD.

Le concept de BIRD établit une relation entre les différents niveaux de gravité des accidents :
plus le niveau d'incidents est élevé, plus la probabilité d'accidents graves est élevée.

L'étude de BIRD établit cette relation en catégorisant, selon ‘ ol
une échelle de gravité croissante :

10 ACCIDENTS

e les situations dangereuses,

e les presque-accidents, 30 A SIGNALER
e les accidents,
600 INCIDENTS

e les accidents mortels.

Durant ces derniers mois de fonctionnement, la Direction Industrielle a jugé qu’il fallait
renforcer le taux de participation des agents a cet outil.

Afin d’étre le plus réactif possible dans I'élimination de ses situations, un objectif de remontée
de situations dangereuses par les managers a été mis en place et inscrit au plan d’actions
2018.

lIs doivent faire remonter une situation dangereuse par trimestre au minimum.

Le but est que les managers s’impliquent et impliquent leurs équipes encore plus dans cette
démarche.
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5.10. Réalisation d’une animation sur le risque chimique

Comme lindique larticle L.4121-2 du code du travail, la prévention des risques

professionnels passe aussi par la formation, I'information et la sensibilisation des salariés
(neuvieéme principe des grands principes généraux de prévention) afin qu’ils connaissent les
risques et les mesures de prévention adaptés.

Chaque année, le département TEGG organise une animation sécurité
sur un risque spécifigue au département. Ces derniéres années, des
animations ont été réalisées sur le risque routier, sur le risque de chute
de plain-pied et sur I'erreur humaine.

J’ai donc proposé pour 2018 d’inscrire au plan d’actions I'animation
sécurité sur le risque chimique. En effet, durant I'année des
évenements sécurité relatif a ce risque ont eu lieu sur le site.

Le risque chimique est le résultat de I'exposition a un agent chimique
dangereux, généralement a l'occasion d’activités de production, manutention, stockage,
transport, élimination ou traitement.

Au laboratoire du service CEMETE, sont utilisés principalement des produits tels que des
systemes de revétement (peinture, mastic, résine, diluant), eau boriquée, eau de chaux,
ciments adjuvants, soude, potasse, acide nitrique, chlorhydrique.

lls ont pour principales caractéristiques d’étre corrosifs, inflammables et dangereux pour
'environnement. Ces produits chimiques, en fonction de leur dangerosité, concentration et de
leur volume, sont susceptibles d’étre classés comme des marchandises dangereuses lors de
leur transport.

Les produits chimiques arrivant au département TEGG sont transportés en majorité par la
route.

Le transport de marchandises dangereuses par route est régi par 'accord européen relatif au
transport international des marchandises dangereuses par route, dit accord ADR.

Le principe de I'ADR est que, a I'exception de certaines marchandises excessivement
dangereuses, les autres marchandises dangereuses peuvent faire I'objet d’un transport
international dans des véhicules routiers sous réserve de respecter les conditions prévues :

o ['emballage et I'étiquetage,

e la construction, 'équipement et la circulation du véhicule.
L’animation sécurité sur le risque chimique fera un récapitulatif de la réglementation applicable
ainsi que des procédures EDF a mettre en place.
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5.11. Mise ajour de la cartographie des secouristes et des équipiers
d’intervention

Au département TEGG, les sauveteurs secouristes du travail et les équipiers

d’intervention sont identifiables facilement par des pictogrammes drapeaux dépassant des
portes de bureaux.

SAUVETEUR
SECOURISTE
DU TRAVAIL

Le sauveteur secouriste du travail (SST) est un salarié de I'entreprise. Son réle est de porter
les premiers secours a toute victime d’un accident du travail ou d’'un malaise, mais aussi d’étre
acteur de la prévention dans son entreprise.

Les équipiers d’intervention sont chargés d’assurer I'évacuation des personnes présentes
dans les locaux lors d’une évacuation. Ce sont des personnes qui connaissent parfaitement
les locaux lors d’'une évacuation. lls ont recu une formation a la sécurité incendie et a la
manipulation des moyens de premiére intervention. IIs sont en mesure de combattre un départ
d’incendie.

L’identification de ces personnes en cas de besoin est donc primordiale et un suivi en cas de
changement de situation doit étre assuré (départ, déménagement).

Une fois les changements répertoriés, les modifications de 'emplacement des panneaux sont
réalisées afin d’étre conforme au plan d’actions 2018 et d’étre le plus proactif possible.
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5.12. Réalisation de la cartographie de I’éclairement des locaux

Cette action a été reprise du plan d’actions sécurité 2017. Lors de la conformité

réglementaire réalisée en 2016, il a été relevé le besoin de réaliser une cartographie de
I'éclairement des locaux pour en déterminer la conformité réglementaire.

Cette demande découle de l'article R. 4223-4 et R. 4223-6 du code du travail.

Pour réaliser cette cartographie, des plans cétés du site ont été nécessaires. Le bilan de cette
cartographie n’a pas mis en évidence d’anomalie sur le site du département TEGG.

5.13. Respect de la réglementation concernant les locaux aveugles

Une piece aveugle est un bureau, un local ne disposant d'aucune fenétre sur l'extérieur
ou situé a plus de 6 métres d'une ouverture sur l'extérieur.

Lors de la conformité réglementaire réalisée en 2016, il a été constaté que
certaines pieces aveugles ne sont pas pourvues de voyants lumineux comme le
demande la réglementation (article R. 4223-10 du code du travail). W

Cette action a été reprise du plan d'actions sécurité 2017 car la demande
d’intervention réalisée a demandé plus de ressources que ce qui était =
initialement prévu.
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5.14. Mise a jour de I’évaluation du risque chimique

L’évaluation des risques constitue le préalable de toute démarche de prévention et a

permis de construire un plan d'actions de prévention orienté sur le risque chimique du
département.

Pour étre efficace, il faut la renouveler régulierement et, notamment, & chaque modification
importante (exemples : modifications des processus de travail, modifications réglementaires,

).

Il a été demandé de mettre a jour I'évaluation des risques chimique selon les réglements CLP
et REACH, tout en prenant en compte 'ensemble des activités du département.

Pour ce faire, il a fallu étudier et prendre connaissance de la réglementation en vigueur afin
de réaliser un bilan sur I'état de conformité actuel du département sur ce sujet.

L’évaluation du risque chimique se déroule en 4 étapes :

a) recenser les produits et répertorier leurs dangers (FDS),

b) analyser leur mise en ceuvre pour évaluer les conditions d’exposition,
c) hiérarchiser les risques par priorité d’actions,

d) élaborer un plan d’actions.

Au département TEGG, un inventaire est réalisé (étape a). Tous les produits chimiques utilisés
ont été reportés dans le logiciel SEIRICH eny indiquant certaines informations contenues dans
les fiches de données de sécurité (dangers, état physique, ...). Ces informations sont
demandées par le logiciel pour pouvoir caractériser les produits.

L’étapes b) est également gérée via le logiciel SEIRICH. Cette étape prend en compte
'ensemble des informations liés aux taches/ opérations effectuées par les agents sur le site.
Des observations terrains tels que :

o déterminer le temps d’exposition

e déterminer les conditions d’exposition,

e connaitre les scénarios d’exposition,

e savoir quelle est la durée des taches/ opérations,

¢ identifier la quantité journaliére de produit utilisé,

e savoir quels sont les éguipements de protections collectifs mis en place, sont réalisées
pour connaitre les conditions d'utilisation des produits.

L’étape c) est entierement déterminée par les algorithmes du logiciel SEIRICH qui propose
par la suite un plan d’actions (étape d)).

Le logiciel SEIRICH (Systeme d’Evaluation et

d’Information sur les Risques Chimiques en milieu = = =
professionnel) a été développé par I'INRS (Institut national - s E l RI c H
de recherche et de sécurité pour la prévention des :

accidents du travail et des maladies professionnelles). I Evaluer le risque chimique
permet aux entreprises de s’informer et d’évaluer leurs

risques chimiques. C’est un outil modulaire, développé pour tous quelles que soient le niveau

de connaissances sur les risques chimiques ou la taille de I'entreprise.
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5.15. Gestion des EPI au laboratoire

Dans le cadre de son obligation de sécurité et de résultat (code du travail art. R4311-8),
I'employeur doit veiller a la sécurité et a la protection de la santé de ses salariés. C'est
pourquoi, compte-tenu de la nature des activités de I'établissement, il évalue les risques pour
la santé et la sécurité des travailleurs, et les parades associées dont les moyens de protection
individuelle.

L’'une des derniéres parades de protection des salariés est la mise en place d’Equipements
de Protection Individuelle (EPI).

La notion d’EPI est définie comme :

« Les équipements de protection individuelle, auxquels s'appliquent les obligations de
conception et de fabrication prévues a l'article L. 4311-1, sont des dispositifs ou moyens
destinés a étre portés ou tenus par une personne en vue de la protéger contre un ou
plusieurs risques susceptibles de menacer sa santé ou sa sécurité. »

(cf. article R. 4311-8 du code du travail)

Il m’a été demandé de créer une note de gestion des EPI pour le service CEMETE. Cette note
concerne uniquement les Equipements de Protection Individuelle utilisés au laboratoire
spécifiquement contre le risque chimique, c’est-a-dire :

e protection des mains,

e protection des yeux,

e protection des voies respiratoires,
e protection du corps.

Cette note indique la méthodologie a suivre pour choisir un EPI adapté au risque chimique
(marquage CE, marque NF, activités, conditions utilisations, adaptabilité, entretien,
stockage...).

Elle a pour but de permettre aux agents du laboratoire :

e de connaitre les grandes lignes de la réglementation
applicable aux EPI,

e d’avoir la méthodologie pour choisir 'EPI qui sera adapté en
fonction de son utilisation,

e de connaitre toutes les informations utiles a leur entretien et
leur stockage.
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6. Résultats

Les résultats obtenus pour les plans d’actions sécurité (PAS) 2017 et 2018 ont atteint
leurs objectifs annuels.

Le PAS 2017 avait des actions a la charge du département TEGG mais également de la
Direction Immobiliére Groupe (DIG) puisqu’il dépendait du domaine réglementaire et qu'il
portait sur les non-conformités observées.

Le PAS 2018 présente des thémes (14 au total) trés variés dans le domaine des risques
industriels.

Les actions présentent dans ce PAS sont des actions de gestion et d’amélioration de la
sécurité au sein du département.

Chaque PAS se déroule sur une année compléte.
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6.1. Bilan du plan d’actions sécurité 2017

Le plan d’actions sécurité 2017 a été réalisé a 72% au 31/12/2017, ce pourcentage plus

faible que les années précédentes. Cela est due aux réponses et investissements de la DIG
qui n’ont pas permis de solder toutes les actions qui étaient a leur charge.

53% étaient a la charge du département TEGG et 47% étaient & la charge de la Direction
Immobiliere du groupe (DIG).

Toutes les actions du plan d’action sécurité 2017 ont eu pour origine le respect de la
réglementation frangaise.

Pourcentage d'actions du
département TEGG réalisées
en 2017

Pourcentage d'actions de la DIG
SUD-EST réalisées en 2017

MW Réalisé
Lo W Réalisé
W Non réalisé

H Non réalisé

En 2017, le département TEGG s’était fixé un objectif de réalisation des actions a hauteur de
80%. L’objectif de 80% a été fixé en fonction des ressources disponibles par le département
(temps de réalisation, financement, temps de mise en place, ...).

Au total, 86% des actions a sa charge ont été soldées sur 'année. Les actions restantes (14%)
ont été reportées au plan d’actions sécurité 2018 du fait du manque de temps nécessaire a
leur traitement.

La baisse du taux de réalisation global (72%) est due au taux de réponse incomplet des actions
dépendantes de la DIG.

Au vu de la quantité importante d’actions (relative au plan d’actions 2017) qui ont été affectées
a la DIG, le temps nécessaire pour récolter les éléments de réponses ainsi que les piéces
justificatives leur était a priori insuffisant.

Les actions qui n’ont pu étre soldées ont donc été reconduites sur le plan d’actions sécurité
2018. Ce sont des actions longues a mettre en place tels que les Plans de prévention,
I'éclairage des locaux ou encore la refonte de I'affichage sécurité au laboratoire.
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6.2. Bilan du plan d’actions sécurité 2018

Le plan d’actions sécurité 2018 a été réalisé a 86%, 89% étant a la charge du département

TEGG et 11% a la charge de la DIG.

Pourcentage d'actions TEGG
réalisées en 2018 au 20/08/2018

M Réalisé

W Non réalisé

Répartition des actions
par domaine

B Documentation interne du
département

B Réglementation
Accidentologie
Accueil sécurité
Evacuation du site

M Entreprises prestataires

m Outil RISC

B VHSE

B Formations

M Risque chimique

M Laboratoires

B Eclairage des locaux
Equipements de Protection

Individuelle

Communication/
Animation
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Pourcentage d'actions DIG SUD-EST
réalisées en 2018 20/08/2018

M Réalisé

H Non réalisé



Un bilan d’avancement du plan d’action sécurité 2018 pour le département TEGG a été
réalisé. Il en est ressorti :

Actions terminées Actions en cours

82 % 18%

En résumé, a fin juin 2018, 82% des actions prévues ont été réalisées pour un objectif de
80%. Les actions restantes a hauteur de 18% sont actuellement poursuivies.
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Conclusion

Cest au sein de la Direction Industrielle au département TEGG que j'ai réalisé deux

années d’alternance dans le cadre de la formation en Master professionnel Prévention des
Risques et Nuisances Technologiques.

Ma principale mission a été la création et la réalisation de plans d’actions sécurité 2017 et
2018 pour le département TEGG.

Cette mission découlant d’'une obligation réglementaire, I'objectif a été de réaliser les actions
de prévention et correction définies dans les plans d’actions pour permettre une amélioration
continue de la sécurité des travailleurs.

Les actions de ces deux plans d’actions sont supportées par deux entités :
¢ la Direction Immobiliére Groupe (DIG),
o e département TEGG.

Le contenu de ce rapport porte sur les actions présentes dans le plan d’actions 2018 a la
charge du département TEGG.

Plusieurs actions dans le domaine de la sécurité ont été détaillées dans ce mémoire tels que :
o ['accueil sécurité sous format d’e-learning,

les plans de prévention,

les contréles sécurité des entreprises extérieures,

la mise a jour des consignes de sécurité,

la refonte de l'affichage sécurité du site,

la gestion des EPI au laboratoire.

Les résultats obtenus pour les plans d’action sécurité 2017 et 2018 sont en adéquation avec
les objectifs fixés lors de leur création.

Le plan d’actions sécurité 2017 a été réalisé a 72% et les actions qui n’ont pu étre terminées
ont été reconduites au plan d’actions sécurité 2018.

Le plan d’actions sécurité 2018 est, pour l'instant, réalisé a 82%. Les actions restantes seront
achevées d’ici la fin de 'année.

Cette mission annuelle trés diversifiée permet de connaitre différents aspects de la prévention
des risques au sein d’'un grand groupe industriel.
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ATEX:
CEMETE :
CHSCT :
CACES:
CLP:
COSEC:
DI :
DIG:
DIPNN :
EDF :
EPI :
FDS:
MSN :
PAS :
PDP :
PRAP :
REACH :

RISC :
SCE:
SEIRICH :

SGC:
SGG:
SST:
TEGG :
VEOL :
VHS :
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Glossaire

Atmosphére Explosive

Caractérisation et Essais des Matériaux et Terrains
Comité d’Hygiéne, de Sécurité et des Conditions de Travail
Certificat d’Aptitude a la Conduite En Sécurité
Classification, Etiquetage, Emballage
Correspondant Sécurité

Direction Industrielle

Direction Immobiliere Groupe

Direction Ingénierie Projets Nouveau Nucléaire
Electricité De France

Equipement de Protection Individuelle

Fiche de Données de Sécurité

Mission Sécurité Nucléaire

Plan d’Actions Sécurité

Plan De Prévention

Prévention des Risques liés aux Activités Physiques

C’est un reglement de I'Union européenne adopté pour mieux protéger la
santé humaine et I'environnement contre les risques liés aux substances

chimiques, tout en favorisant la compétitivité de l'industrie chimique de I'UE.

Remontée Informatique de Suivi des Constats Sécurité
Service CEMETE

Systéeme d’Evaluation et d’Information sur les Risques Chimiques en milieu
professionnel

Service Génie Civil

Service Géologie-Géotechnique

Sauveteur Secouriste du Travail

Techniques de Réalisation et Expertise en Géologie et Génie civil
Vivre EDF Online

Visite Hiérarchique de Sécurité
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Annexe 1
Tableau des actions ala charge de la DIG

pour le plan d’actions sécurité 2017
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R. 42153

R. 42155

R 42156

R 4215-10

R 4215-17

R. 42267

R 4226-14

R 42226

R 42311

R 4219
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R.4228-4

R 422812
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article n°19
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R 43320
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Annexe Il

Annexe
ats3

Amexe
an72(2)

Annexe
7.3

Annexe
a8l

Annexe
ars2
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Annexe 2

Les 6 modules de formation utilisés lors
de 'E-LEARNING
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3 la Direction Industrielle

sur le site du département TEGG: echnique de réalisation et xpertise

en éologie et énie Civil

Premier module: La sécurite au
département TEGG

.Ce module décrit des
notions générales dela
sécurité du département

rant cette présentation

uestions du
¥ OSEC du département

Si vous avez o
%~ €DF n’hésitez pas a contacter ie

L
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« Le Chefde Départt:zment |
« L’ingénieur sécurité delaD

scurité du site - O

. Le correspondant sécurite _ |

+ Les managers TIT T ll
. CHSCT . ' 3 T

ll-.:-r. sauveteurs secouristes du travail 1 1Y |

- G = I
« Les équipiers d’étages
. Le médecin du travail

- Les agents
B
AR
Les 10 rel ﬁ ﬁf%lx {
consultat

PORTE TOUJOURS UN
N

ANETAGE
https://w'

Irhllire-d
|asset_pt
affiches-!

PROXIMITE DE L'EAU

TRE :
| MAIS IS
l}:’ ESPACE (Oh;'l_,’;f )OL
-:m*_ . o-m- v SHya

_aUES
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STIQUES SECU

i dans sa
L'entreprise peut ainsi, par comparaison, se situer
branche d’activité.

ier
x de fréquence (T F) est : (nb des accidents en premie
::;::nenﬂheum travaillées) x | 000 000

- e
= Un taux de fréqgencem_ssa]::l:: Frc;up
en nette ameélioration, M ; s ;gén

| a4 B )
avec la cible. En baisse : 2 20 R :_' B . .
contre 392 en 1015' d | ""_5 . 4
. Degpmgrésaussisurlqtaux e - -
fréquence des prestataires i | | B
Tfde3,5 (4l en 2015) Itats . P
« Une dégradation des résu

abse ' en
! aisme :9,6 jours d'absence
:ﬁoyenr‘::ar an [ salarié (9.2 en 2015)

Résultats sécurité

de 2016
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d les
.Cette plaquette reprenc
:';\cipgles informations a conn

aitre

- . ou
en cas d’évacuation, d’accident

malaise, de sécurité et
d’environnement.

+On y trouve également les

coordonnées des contacts santé,

sécurité et environnement.

Batiment

Batiment Archive

Annexe PES

Annexe SCE

N’hésitez pas a le consulter !

Batiment Principal

Entrée dusite

Hangar de stockage
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Vous pouvez retrouver le " = rmw ﬂ\ir:/_ i
plan du site détaillé dans la - =
plaquette de bienvenue

Les informations sécurité affichées dans les
parties communes des batiments permettent:

. de vous situer,

. de connaitre les moyens de secours
disponibles,

. d'identifier les secouristes et équipiers
d’intervention de la zone.

N’hésitez pas a les consulter !

Aix-Marseille Unive t cult C 27 J u CS 3 13385 Marseille cedex 05 - France
rsité — Facul
( ) é de Pharmacie - bd Jean Moulin - 0064 -
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Merci de votre attention

Pour valider ce module veuillez
réaliser le quizz associé

Deuxieme module:
Les consignes de

durant cette présentation

i stions
; e e COSEC du département

9~ €DF n’hésitez pas a contacter |
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rie, rejoignez le point
ntrée,a coté dela

A Paudition de la sonne
de rassemblement ale
barriere d’acces véhicule.

Ne revenez
pas en arriere
sans y avoir 618 invité.

Dirigez vous vers les issues " T4 Encasde fumée

de secours les plus proches balssez vous

et on suivant ks indications car I'air frais se situe
prits du sol

des équipiers d'étage.

A Paudition de la sonnerie,rejoignez le point
de rassemblement devant Ientrée de ce

batiment.
Ne revenez

as en arriere
sans y avoir été invité,

En cas de fumée

Diigez vous vers les issues <<
ﬁ baissez vous

de secours les plus proches
ot en suivant les indications car I'air frais se situe
des équiplers d'étage. prés du sol

E—)

Batiment P.E.S ou a ses abords
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. Ne revenez pas en arriére sans y avoir éteé invite,
vers les issues de secours les plus proches et en

+ Dirigez-vous
dications des équipiers d’ étage,

suivant les in
itue prés du sol,

« Encasde fumée baissez yous car I’air frais se si

ascenseurs.

. Ne prenez pasles

=N
\\ Déclenchez V'alarme En cas de fumée
\ en utilisant le boitier baissez vOUs
le plus proche. Pair frais est prés du sol
o4
Attaquez le feu avec N'utilisez jamais
\ Vextincteur approprié les ascenseurs ou
le plus proche monte-charges.
‘ sans prendre de risques.
y avoir été invite !

Ne revenez ;amals en arriere sans
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DENT / MALAISE ?

TEMOIN D’UN ACCI

i d'un
jond’un secouriste ou

'attent .
i ge la victime.

a l'ai d’attirer |
- Appelera I'aide afin e e char

équipier d’intervention afin qu

15 ou |8 et donner I’adresse du site : 905

secours au
) APPE‘E‘- " nthe 3 Aix-en-Provence.

avenue du Camp de Me

[ avenir.
| au 33 a partir d’'un téléphone interne pour preven
au

- Appeler I'accuei

ur est disponible é:
t un autre est situé
stiment PES.

Un défibrillate
Paccueil du site €
au second étage dub
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533332222222

Merci de votre attention

Troisieme module:
Les consignes de s

ns durant cette présentation

: uestio
S jvodsaisk £l r le COSEC du département

‘ -
%~ €DF n’hésitez pas a contacte
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Il se ferme

auto I'I'Ia.tiq uementa

m 2 ™\ 20ho0o.
Notre site 10 2% A 19h30 et 19h45,

ouvre une sonnerie
a 7Tho0. retentit pour vous

avertir de la
fermeture proche.

dras de
Sur le site de TEGG quatre EZE;H
vidéo surveillance sonf. r&e es
directement 3 ’accueil du site.

C idéo surveillance
i ces cameras de vid ) e
Tr::\iiﬁe visibilité sur_differents points

vue sur I’entrée du site.

Une autre cameéra permet de surveiller
'entrée du batiment PES.
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iare visible votre
vez porter de maniere | o
::::::insi gu‘une carte premiers réflex

us
La couleur du badge permet de voO
identifier.

: et de
i flexes vous perm
te premiers re f ' ot
t:ucsarrapgeler des gestes 2 z;.i*glr e
d’accident | malaise ou d’incendie.

Si vous rentrez avec yotre véhicule sur le site:
i

la vitesse est limitée a 20 km/h en tout lieu,

ati i it en sens
la circulation autour du batiment pr‘inclpa:l ﬁ;:n Con ™
:nique dans le sens inverse des aiguilles d’'un

i circuler dans les 2 sens.

i isés
f attention,nos engins de manutention sont autori

—
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Le stationnement
sur notre site se fait :
« Prét au départ»
Cette disposition s’applique
a toutes les zones de stationnement.

cidentogenes.

la sortie du site sont ac
interdit de couper I'ax

Provence, il est

e de la route

L’entrée et
En venant d’Aix en
pour entrer sur le site.
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i ien a droite et
En entrant ou en sortant du site, roulez bllen ad
" respectez le marquage au sol.

Deés que vous prenez un véhicule,-
n’oubliez pas de boucler votre ceinture
de sécurité.

Cette mesure s'applique:

! inte du site,
- lors vos déplacements dans I’encein

’ rise avec
restaurant d’entrep
j r vous rendre au
- lors du trajet pour V¢
le bus mis a disposition.
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AU LABORATO

les Equipements de
(EP1) suivants:

Sont obligatoires,
Protection Individuelle

Chaussures de Sécurité

Casquette de Sécurité

¢ obtenir ou changer vos EPl, veuillez contacter

Pou
otre service.

’assistante de v

Utilisez
la plateforme de tri sélectif
Ordures
meénageres

Aix-Marseille Université
ité - Faculté :
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Respectezle travail de tous.

ur
Les couloirs ne sont pas des zon.es Ei?) "
discuter ou passer des communica

téléphoniques.

Merci de votre attention

S
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Quatrieme module:
Accidentolo

Si vous avez des questions durant cette présentation
n’hésitez pas a contacter le COSEC du département

C’est I'accident survenu par le fait du travail ou
4 lPoccasion du travail sous I’autorité de
'employeur, au temps ot lieu de travail et/ ou
au cours des missions {exemple:déplacements,
formations, ...)

®

Les trajets effectués en mission et conformes a
I'ordre de mission sont considérés comme
faisant partie du service.

Pour plus d’information, n"hésitez pas a
onsulter VEOL!
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La lésion doit apparaitre soudainement et étre
la conséquence de I'accident survenu du fait ou
i I'occasion du travail. @

La lésion peut étre corporelle ou ‘
psychologique,r.umme par exemple:

une coupure ou une brilure,

une douleur musculaire apparue soudainement
3 la suite du port d'une charge,

un malaise cardiaque,

un choc émotionnel consécutif aune agression
commise dans I'entreprise.

Pour plus d’information, n’hésitez pas E
onsulter VEOL!

.La reconnaissance d'un accident comme
étant d'origine prufessionnelle ouvre droit
aux indemnités suivantes : @ ‘

.en cas d'arrét de travail, indemnites versées par
la Sécurité sociale et indemnites complémentaires
versées par I'employeur,

.en cas d'incapacité permanente de travail,
indemnisation speécifique, et indemnisation
complémentaire en cas de faute inexcusable de
I'employeur.

Pour plus d’information, n"hésitez pas a
onsulter VEOL!

Aix-Marseille Université
sité - F é i
aculté de Pharmacie - 27 bd Jean Moulin - CS 30064 - 13385 M Il
- arseille cedex 05 - France
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C’est I'accident qui survient pendantles allers-retours,
rendus nécessaires par le travail, il s’agit des trajets
entre :

- la résidence principale et le lieu habituel de travail,

- le lieu habituel de travail et une résidence s€ condaire
présentant un caractére de stabilite,

- le lieu habituel de travail et le lieu ot le travailleur se
rend habituellement pour des motifs d’ordre familial

(ex.déposer ou aller récupérer ses enfants a I’école),
- le lieu habituel de travail et le lieu habituel des repas.

Pour plus d'information, n’hésitez pas 3
consulter VEOL!

-Uitinéraire normal de trajet correspond a litinéraire
habituel du salarié pour s€ rendre de sa résidence ou
du lieu ou il prend habituellement ses repas a son lieu
de travail (et vice-versa).

.Ce trajet peut étre le plus court, ou le plus rapide.
«La loi admet que « C& trajet peut ne pas étre le plus
direct lorsque le détour effectué est rendu nécessaire

dans le cadre d'un covoiturage régulier ».

Les juges admettent comme trajet normal un
parcours plus long que le salarie a empru nté pour
éviter un obstacle,notamment des travaux ou des
embouteillages.

n, n’hésitez pas a
consulter VEOL!

Pour plus d’informatio

Aix-Marseille Université
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’accident survenu pendant un détour sur le trajet
n’est en principe pas considéré comme un accident de
trajet, sauf si celui-ci est effectué dans le cadre d'une
nécessité de la vie courante (une notion librement
appréciée par les magistrats) ou est en rapport avec le
travail.

«Les juges reconnaissent souvent comme nécessités de
|a vie courante des actes liés a la vie familiale, tels que
déposer son enfant a I'école,a la créche, etc...

Pour plus d'information, n’hésitez pas 3
consulter VEOL!

Une maladie est dite profession nelle si elle résulte
de I'exposition d’une personne 3 un risque lors de
I'exercice de son activité pmfessiunnel'le.

Les maladies professionnel'les sont inscrites dans I'un
des tableaux de maladies pmfessiunnelles et
contractées dans les conditions mentionnées dans le
tableau concerné.

Chaque tableau définit les maladies visées ainsi que
les principaux travaux susceptibles de provoqu er ces
maladies et fixe le délai de prise en charge.

Pour plus d'information, n’hésitez pas 3
consulter VEOL!

Aix-Marseille Université
ersité — Faculté i
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REGISTRE DES ACCIDENT

cidents bénins du
scrire les accidents

Le registre de déclaration d'ac
travail et de trajet permet d'in
qui semblenta priori:
- &tre sans grande con
. et entrainer ni arrét
médicaux donnant lieuau

les organismes de Sécurité Sociale.
.- l'

séquence sur la santeé,

de travail, ni soins '

ne prise en charge par
”

rs dela déclaration

CPAM sauf en cas
de santé de la victime.

Le registre dispense alo
d'accident aupres de la
d'aggravation de I'état

site.

ble sur demande a I'accueil du

Il est disponi
d'information, n’hésitez pas 3

Pour plus
consulter VEOL!

POSTE AMEN

C’est un moyen qui est mis en place lorsque les
circonstances modifient I'aptitude au poste de

travail en cas:
. d'accident de travail, . %\ s %-{‘
T
R

. d'accident "persunnel" {domestique},

- de maladie. . f;;-" o
La mise en ceuvre du poste aménagé se fait iE o fi t l
parallélernent 3 la déclaration d'accident du travail A’Z%
et les droits du salarié =

sont préserves.

La décision finale appartient au médecin.

nformation, n’hésitez pas a

Pour plus d'i
consulter VEOL!

Aix-Marseille Université
rsité — Faculté i
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Merci de votre attention

Cinquieme module:
Les risques du département

Y4

dsentation
:ans durant cette presen
i avez des questions .
J‘eDF g ’VO,U.S 5 contacter le COSEC du département
v» n’hésitez pas a

Aix-Marseille Université - Faculté de Pharmacie - 27 bd Jean Moulin - CS 30064 - 13385 Marseille cedex 05 - France
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LES PRINCIPAU
Les trois principaux risques au département

EGG sont:

TEGG sont:

. le risque routier
- le risque de chute '
- le risque de manutentiond

|aboratoires

de plain-pied
ans les

LE RISQUE ROUTIER

o LES |_I:|5|_'|!I_IE'§. LEES
Y COMDITIONS

DE COMDUITE

=

Lien sgu;VEGL :

COMMUNAUTES D! s s s
SANTE SECURITEET SURETE N s
SECURITEALADI
RISQUE ROUTIER

Aix-Marseille Université - Faculté de Pharmacie - 27 bd Jean Moulin - CS 30064 - 13385 Marseille cedex 05 - France
Tél. : +33 (0)4 91 83 55 33 - Fax : +33 (0)4 91 80 94 69 - www.master-prnt.com



Quelques conseils pour éviter |
chute de plain-pied:

- préserver son hygiéne de vie pour évi
fatigue,le stress...

i e
- organiser sa journée, )
. avoir une tenue adaptée (par exemple e
cas de pluie),
scipiter,
- ne pas se precipiten,
. atre attentifa ce qui vous entoure.

ter la

Application dans un milieu industriel :

ups i i ic.com/player-preview-
Jjedf-interne-front-pad brainsonic.com
zasm_e. 190f1 6d | 452863e8895ac18724-512- 327 huml

Application au quotidien:

Lps: i i ic.com/player-preview-
Jledf-interne-front-pad.brainsonic.con
t‘i mmfemsmmﬁhﬁgw;}.-m-m Jheml

FLECHIS-TON AVANT DE
IRER OU PO! SE

TOURNE TES MEDS.
PAS TON BUSTL

Aix-Marseille Université - Faculté de Pharmacie - 27 bd Jean Moulin - CS 30064 - 13385 Marseille cedex 05 - France
Tél. : +33 (0)4 91 83 55 33 - Fax : +33 (0)4 91 80 94 69 - www.master-prnt.com



- Chimique '

_ Travailleur isolé

. Amiante '

. Atmosphére Explosive
- Anoxie

_ Ambiances sonores

Ergonomie au poste de travail

sent

s,le risque chimique est tres pre

Du fait de ces activité .

dans les laboratoires du départem

tilisé avec un produit

- = u i &
EPI qui doit sure Fiches Locales d’Utilisation.

aitre le type d’
T e ts se réféerent aux

chimique donné, les agen

ire CEMETE du département

des EPI du laborato ctement leurs EPI

ermet aux agents de choisir cu::t:re
es qu’ils vont utiliser.

La note « Gestion

TEGG de la DI » perm IX 2
en fonction des produits chimiqu

Aix-Marseille Université - Faculté de Pharmacie - 27 bd Jean Moulin - CS 30064 - 13385 Marseille cedex 05 - France
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uipe,si vous devez '

- ilegiez le travail en éq ;
Privilég IS

intervenir dans une zone is

En cas d'impossibilité, retirez a I'accueil un
Dispositif Autonome pour Travailleur Isolé
(DATI) en indiquant le lieu de votre

intervention.

Deux batiments contiennentde
’amiante sur le site:

| A
| 1m

n

- archives
- annexe 2

Aix-Marseille Université - Faculté de Pharmacie - 27 bd Jean Moulin - CS 30064 - 13385 Marseille cedex 05 - France
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ATMOSPHERE EXPL

Zones ATEX aTEGG:

- local de stockage (n°309),
- salle d’application de peinture

en fonctionnement,
- local de chimie (les armoires
de stockage seulement).

Il y a unrisque d’anoxie dii aux
essais en cours dans cette

salle, remplacement de l'air

par de 'Argon.

llya également un risque
d’anoxie dans 1a salle 033 (CO2)

Aix-Marseille Université
é — Faculté de Pharmaci
St o o ie - 27 bd Jean Moulin - CS 30064 - i
(0)4 91 83 55 33 - Fax : +33 (0)4 91 80 94 69 - wwffmalftz?im?rse"'e cedex 05 - France
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i iti individuelles
. tections auditives in
ot employeur

i C jes par I’ _
::‘::::; ?:::z:;nd’exppusitinn quotidien k f
au bruit dépasse 80 dB(A) et/ou "
135dB(C) en créte. p
. ions au .
dt;rseﬂt;ﬂ;:;tpurtées dés que !e nweause
d’exposition quotidien au bruit dépas
85 dB(A) etlou 137 dB(C) en créte.

tives individuelles === = =

Adaptez votre poste de travail

Aix-Marseille Université - Faculté de Pharmacie - 27 bd Jean Moulin - CS 30064 - 13385 Marseille cedex 05 - France
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Merci de votre attention

Sixieme module: :
La documentation sécurite

Aix-Marseille Université - Faculté de Pharmacie - 27 bd Jean Moulin - CS 30064 - 13385 Marseille cedex 05 - France
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« Leréglement intérieur fixe les régles générales et permanentes
relatives ala discipline,les mesures d’applicationde la
réglementaﬁon en matiére d’hygiéne et de sécurite, ainsi que les
dispositions relatives a Pinterdiction du harcelement sexuel et du
harceélement moral et pour prévenir des risques psycho-sotiaux
(RPS).

. Il sappliquea I’'ensemble du personnel de I’établissement.

« Le réglement intérieur détermine la nature et I'échelle des sanctions

applicables.

. Ce document fixe les moyens, conditions a remplir
et conduites a tenir en cas d’accident ou de
sinistre pour assurer la sécurité des personnes,
avacuer les batiments ou locaux annexes et
proteger I’environnement.

. |l précisele role des équipiers d’intervention et
des secouristes.

. llrappelleles dispositions courantes prises en
prévention de circulation de pe rsonnes non
autorisées et des risques terroristes.

Aix-Marseille Uni s
iversité - Faculté .
o433 (04 gld;3l;l;a3rr3n?c1e - 27 bd Jean Moulin - CS 30064
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Le document unique de la DI compléte la procédure (of.}

du systeme de management « protéger
I’environnement, assurer la sécurité,la santé et la
radioprotection » qui décrit les exigences a respecter

par les agents et les managers pour garantir |a sante,
la sécurité etla rad nes.

joprotection des person
On retrouve dans c€ document:
I'identification des dangers liés

activités de I'unité,
+ I'analyse et |’évaluation des risques au regard de ces

aux différentes

-

dangers,
positions de protection et de

. lamise en place de dis
prévention.

Les difféerentes activités de la Dl ont até classees et
regroupées par fiches d’activités représentatives

des risques rencontrés par les différents métiers.
Un méme agent peut atre concerné par plusieurs
fiches. I
Il existe quatre types d
« Tertiaires
. Sites ou usines
+ Laboratoires

+ Etranger
nt regroupées dans le

Les fiches d’activités so
document unique de la DL

e fiches:

Aix-Marseille Uni ité
versité — Faculté i
Tél. : +33 (0)4 gld;32|;a;g1acl::lai- 273t:;d Jean Moulin — CS 30064 - 13385 M
_ - +33 (0)4 91 80 94 69 - arseille cedex 05
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LE RECUEIL DE PRE

i soles de sécurité a
cueil donne les regies €=~
e r:senrer pour toute activite sur tnutlnu;:‘!ge
:e roduction ou annexe dans toutes; 'I‘I'té ”
géc?graphique placée sous la responsabill
Chef d’Etablissement.

. D |
'apreésla pyramlde de BIRD, _ '
P as‘::atistiquement, pour 600 situations

1 Accidentmortel ||

détectées et soldées on | |

dangereuses TN s l
évite: ' -

+ 30 presque accidents ol
+ 10 accidents |
« un accident mortel. B oo

i

C’est dans ce but qu’a até créé 'outil RISC.

- ————
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L'outil RISC est I'outil de référence a utiliser pour

tracer la remontée de vos constats sécurité.

Vous pouvez faire remonter vos constats sécurité A T N e TE g_,_J
ViaVEOL, lien: ""‘: ._f e _:-..:'.; — — :. ey i
https://www.myelectricnet ﬂt.«lmmgwukmmugggw = = oSl
wiki/- e e
ki, al 3 '——:—__.—-——-—E sy = — G SO S— PP
tp5 a Ki= === E
Remplissez la fiche d’information, ajoutez des == i
photos et envoyez votre constat.
:~ ————

Vous recevrez un mail lors

de la prise en compte

de votre constatet lorsqu'il sera soldé.

Il est nécessaire d’établir un Plan de

Prévention (PdP) pour toute intervention

sur site.

Ce document doit atre commenté
parle chef d’équipe a chacun des intervenants

de son équipe.

Les plans de prévention sont disponibles da

bureau du correspondant sécuriteé.

- e

- ——— —

nsle

Aix-Marseille Université
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Permis de Feu pour

Il est nécessaire d’établir un
rtant un risque

toute intervention compo
d’incendie/ explosion.

e Feu est obligatoire

La rédaction d’un Permis d
nt chaud.

pour tous travauX par poi

Le Permis de Feu est intégré au Plan de

Prévention.

Merci de votre attention

Aix-Marseille Université
ersité — Faculté i
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Annexe 3

Les formulaires de tests associés
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Premier module : La sécurité au département TEGG

Qui sont les principaux acteurs de la sécurité au département ?

Que peut-on trouver sur la plaguette de bienvenue ? -:'?)
el
A quoi servent les plans d’évacuation ? -

Deuxieme module : Les consignes de sécurité
A l'audition de I'alarme sonore :
- je peux revenir exceptionnellement en arriére chercher mon téléphone portable,
- je ne dois jamais revenir en arriére,
- je dois me baisser I'air frais est prés du sol,
- je dois me diriger vers l'issue de secours la plus proche,
- je ne dois pas utiliser les ascenseurs,
- je dois écouter les consignes des équipiers d’évacuation,

- je dois rejoindre le point de rassemblement le plus proche.

Quel est le numéro a contacter en cas d’'urgence ? o
® 9
.
Ou et combien y a-t-il de défibrillateur sur le site ? o

Troisieme module : Les consignes spécifiques de sécurité

Comment doit-on se garer sur le site : en marche avant, en marche arriére ?

Quelle est la vitesse maximum autorisée ? : 10; 20 ou 30 Km/h ?

Le port de la ceinture de sécurité est-il obligatoire sur le site ? o
gpr—
Quels sont les EPI obligatoires au laboratoire ? A

Aix-Marseille Université - Faculté de Pharmacie - 27 bd Jean Moulin - CS 30064 - 13385 Marseille cedex 05 - France
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Quatrieme module : Les accidents de travail, les accidents de trajet et les
maladies professionnelles

Qu’est-ce qu’un accident du travail ?

Qu’est-ce qu’un accident de trajet ?

Qu’est-ce qui est considéré comme une maladie professionnelle ?

-

O 9

Qu’est-ce que le registre des accidents bénins ?

-

Quand met-on en place un poste aménagé ?

Cinquieme module : Les principaux risques

Quels sont les trois principaux risques du département ?

Quel dispositif devez-vous utiliser si vous étes un travailleur isolé ?

Quels sont les batiments qui contiennent de 'amiante ?

Quelles sont les zones qui sont classées ATEX ? o

w =9

Pour avoir une bonne posture de travail, faut-il avoir son écran %

d’ordinateur dos a une fenétre ?

Aix-Marseille Université - Faculté de Pharmacie - 27 bd Jean Moulin - CS 30064 - 13385 Marseille cedex 05 - France
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Sixieme module : Les documents de sécurité

Qu’est-ce que le document unique ?

Qu’est-ce que les consignes de sécurité ?

Quels sont les quatre types de fiches d’activités ?
A quoi sert I'outil RISC ?

Quand doit-on réaliser un plan de prévention ? ':P

A quel moment utilise-t-on un permis de feu ?

Aix-Marseille Université - Faculté de Pharmacie - 27 bd Jean Moulin - CS 30064 - 13385 Marseille cedex 05 - France
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Anhnexe 4

Fichier de contrble des entreprises
prestataires
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Annexe 5

Nouveau dispositif d’évacuation
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| NIVEAU 1 - BATIMENT PRINCIPAL |
SECTEUR VIOLET |

t - Ao aignat senore
') | 1danthasvous en portantie
eassard ot o glet |
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Annexe 6

Consignes d’évacuation
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Consignes aux équipiers d’intervention pour I’évacuation en cas
d’alarme incendie

Dés retentissement de I'alarme :

- S’identifier comme serre-file en s’équipant du brassard et du gilet haute visibilité
disponibles dans le présentoir.

- Si les équipements sont absents, évacuer car un équipier d’intervention est déja déclaré.

- Contrdler 'absence de personne dans tous les locaux du secteur concerné (cf. plan de
secteur affiché).

- Fermer les portes et les fenétres restées ouvertes.
- Fermer les portes coupe-feu en quittant la zone.

- Rejoindre le point de regroupement pour un CR rapide au chef des secours EDF, rester
en appui.
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Annexe 7

Fiches de locaux
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Annexe 8

Outil RISC
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Résumé

Certains facteurs de pénibilité font peser sur les travailleurs un risque d’altération
de leur santé au cours de leur parcours professionnel. Ce risque peut se traduire par une
maladie ou un accident. Il ne suffit pas a I'employeur uniquement de recenser les risques
professionnels pesant sur les salariés. Il lui appartient de supprimer ou de réduire ces
facteurs, conformément aux principes généraux de prévention énoncés par le code du
Travail en réalisant un plan d'actions sécurité (PAS).

Mon sujet de mémoire de fin d'études, 2eme année - Master Prévention des Risques et
Nuisances Technologiques, porte sur la création, le suivi et la réalisation des plans d'actions
sécurité des années 2017 et 2018.
Les PAS 2017 et 2018 du département TEGG sont supportés par deux entités :
e les actions a la charge de la Direction Immobiliere Groupe (logistique, biens et
immobiliers),
e les actions a la charge du département TEGG (actions de gestion et d'amélioration
de la sécurité sur le site).

L’'objectif est de définir les actions de prévention les plus appropriées, couvrant les
dimensions techniques, humaines et organisationnelles.

A ce jour, le bilan du sujet est positif, les objectifs annuels du département ont été atteints
pour chaque plan d’actions.

Ce sujet de mémoire trés diversifié de part les différentes actions qui le compose m'a permis
de réaliser des évaluations de risques, de mettre en place des actions correctives et
préventives ainsi que de réaliser des études spécifiques aux risques industriels.

Abstract

Some hardness factors put workers at risk of altering their health during their career. This
risk can result from an illness or an accident. It is not enough for the employer to identify
the risks at work. It is his responsibility to remove or reduce these factors, in accordance
with the general principles of prevention described in the Labor Code by implementing a
safety action plan (PAS).

My subject of dissertation to the second part of Master Prevention of Risks and Nuisances
Technological relates to the creation, the follow-up and the realization of the actions of the
security plans to the years 2017 and 2018.
The 2017 and 2018 PAS of the TEGG department are supported by two entities:
» the actions at the expense of the Direction of Real Estate Group (logistics, property
and estate),
» actions at the expense of the TEGG department (actions to manage and improve
the security on the site).

The goal is to define the most appropriate prevention actions, covering technical, human
and organizational dimensions.

Nowadays, the assessment of the subject is positive, the annual objectives of the
department have been achieved for each prevention plan.

This is a very diverse subject of memory due to the various actions that compose it. He
allowed me to carry out risk assessments, to implement corrective and preventive actions
as well as to carry out studies specific to industrial risks.
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