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association française de l’industrie pharmaceutique pour une automédication 

responsable. Il s’agit d’une association professionnelle qui représente les industriels des 

médicaments d’automédication.

inflammatoire non stéroïdien. Il s’agit d’une

autorisation de mise sur le marché. Il s’agit d’un accord obligatoire avant la 

commercialisation d’une spécialité pharmaceutique donné its d’exploitation 

par l’ANSM.

mission d’évaluer les risques sanitaires exposés par les médicaments et tous les produits de 

santé destinés à l’Homme.

culaire cérébral. Il s’agit d’une anomalie dans la circulation sanguine au 

fluidifier le sang afin d’éviter la formation de caillots.

se. Il s’agit d’une enzyme capable de convertir l’acide arachidonique en 

centre de référence sur les agents tératogènes. Il s’agit d’un site d’information sur les 

l’allaitement. Il est rédigé pour les professionnels de santé.



8

immunoglobuline E. il s’agit d’une classe d’anticorps 

inhibiteurs de la monoamine oxydase. Il s’agit d’une classe d’antidépresseurs utilisés 

les entreprises du médicament. Il s’agit d’un syndicat pharmaceutique qui a 

remplacé en 2002 le syndicat national de l’indu

organisation mondiale de la santé. Il s’agit d’une institution spécialisée de 

l’organisation des nations unies (ONU) pour la santé publique.
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a. L’automédication

Il existe de nombreuses définitions pour expliquer le terme d’automédication.

Le dictionnaire Larousse définit l’automédication comme étant « l’u

» .

En 2000, l’Organisation Mondiale de la Santé (OMS) a déclaré « 

e l’Ordre des médecins

l’automédication est l’utilisation

comme tels et ayant reçu l’AMM, avec la possibilité d’assistance et de cons

» .

« ’automédication consiste, pour les utilisateurs, à soigner leurs patholo

pharmacien d’officine » .

Ainsi un médicament d’automédication 

doit présenter certaines caractéristiques pour être utilisé dans le cadre d’une automédication 
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ge, sans l’avis de son médecin.

être influencées par la présence ou non d’un

soumis à une prescription médicale lorsqu’ils

«

»
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L’article suivant de cette directive con

».

En France, l’article L5132 6 du 

«

2

Les médicaments à usage humain contenant des substances dont l’activité 

en l’absence d’

y compris en cas de surdosage ou d’emploi prolongé et l’emploi ne nécessite pas de 

Néanmoins, un médicament d’automédication peut être prescrit par un 

Bien qu’ils ne fassent pas l’objet d’une prescription médicale, les médicaments 

d’automédication sont considé nécessitent l’obtention 

d’

les médicaments. Cette AMM est délivrée par une commission d’experts de l’ANSM après 

données de qualité, de sécurité et d’efficacité du médicament.
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Si l’automédication permet d’éviter un fois 

,

troubles digestifs (diarrhée, constipation, pyrosis), la fièvre d’origine virale, 

Comme on peut l’observer sur la figure 1, l’AFIPA (l’association française de 

l’industrie pharmaceutique pour une automédication responsable)

secteurs de l’automédication

respiratoires (rhume, état grippal, angine…), suivi

.

1
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Le marché de l’automédication 

L’organisation du système de santé français se définit de la façon suivante

non non 

2

l’ANSM, deux groupes se distinguent

obligatoirement accompagnée d’une prescription médicale. 

o Les médicaments remboursables s’ils sont prescrits. Ces médicaments ne 

sont pas listés mais peuvent être remboursés dans le cadre d’une 

.

o boursables, qu’elle

non.
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concernés par l’automédication

d’un avis pharmaceutique. Leur 

.

Les chiffres clés du marché de l’automédication

Le comportement des Français concernant l’achat des médicaments a fortement 

changé en une trentaine d’années. En effet, comme l’indique Thérèse Lecomte  dans son 

La faiblesse de l’automédication en France »

les années 1960 on considérait qu’environ 50% des médicaments acquis par les ménages,

l’étaient sans 

.

3: Acquisition de médicaments 1

L’unité «

l’acquisition d’un produit dans une présentation déterminée, un jo
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Cette diminution importante s’explique par une généralisation de la Sécurité Sociale 

.

4
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l’un des

ns les 

.

5

6
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médecins afin d’obtenir une prescription de leurs médicaments dans le but qu’ils soient 

remboursés. De plus, le système de santé français favorise la prise en charge d’un pet

par la collectivité, ainsi les patients prennent donc l’habitude de passer par ce système pour ne 

avoir de frais alors qu’ils pourraient financer leurs petits maux eux même.

, pour combler le déficit de l’A Maladie, l’E

1999, l’E

, les médicaments ayant un faible intérêt thérapeutique, c’est

de déremboursement ont eu lieu, la première datant d’août 2003

remboursement d’environ 80 médicaments pour la majorité anciens et potentiellement 

p développement accru du marché de l’automédication 7 .

7 2015
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puisque sa part de marché de l’automédication était de 15,4% en 2014, contre un

moyenne d’environ 35% en Europe selon l’AFIPA 8 .

8

L’automédication française accuse donc un net retard comparé à ces voisins 

€

6,16€ dans les autres pays européens), notre système de santé n’incite 

s’orienter vers l’automédication. Cependant, face au déficit de l’

ugmentation du marché de l’automédication du fait d’une 

qu’environ trois quart

l’automédi .
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PRESENTATION DE L’ET

a. de l’étude

Comme cela a été expliqué précédemment, l’automédication est une 

nt le pharmacien d’officine

. 

l’avis du pharmacien est nécessaire 

Lors d’un conseil en automédication, le pharmacien est amené à interroger le patient 

sur les symptômes qu’il présente, mais également s’il possède des antécédents médicaux, s’il 

d’orienter

consultation médicale n’est pas nécessaire alors il p conseiller au patient d’avoir recours 

à l’automédication.

Cependant l’automédication n’est pas sans risque, c’est pourquoi l’avis du pharmacien 

d’automédication soient disponibles sans ordonnance, ils peuvent avoir un effet néfaste

: l’ibuprofène chez une femme 

favoriser l’apparition d’effets indésirables d’un médicament (ex

l’a diminuer l’effet d’un médicament (ex

l’a conseillé ou bien la personne y a déjà eu recours auparavant. Mais l’automédication est 



20

donc décidé de mener l’enquête auprès de pharmacies, sur quelques 

médicaments d’automédication couramment vendus.
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Objectif de l’étude 

L’objectif 

…)

. 

’objectif d’analyser

décrire la population qui a recours à l’automédication et enfin elle permettra de vérifier si les 

précautions d’emploi liées à l’usage de ces médicaments sont bien respec
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Méthodologie de l’étude 

l’OCP

d’informer 

l’objectif de cette étude et quelles étaient les modalités pour y répondre. 

était composé d’une partie « » et d’une partie 

« du médicament concerné par l’étude, la 

l’ « » du 

patient (âge, sexe, antécédent médicaux…) et de l’interroger sur ses connaissances à propos 

ci l’objectif était de voir si ce dernier connaissait 

en moyenne d’un délai de deux m

faire la moyenne des réponses pour chaque question, et donc d’en dégager une tendance.
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Les trois questionnaires ont été envoyés à différents moments de l’année par le biais 

.

en mai 2017, les questionnaires sur l’Actifed

qui concerne l’ibuprofène

2017.

Lô et 100 pour l’OCP.

9 n mars 2017, selon l’ordre des pharmaciens, la 

à la fois à l’OCP et à la CERP .

9
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L’ibuprofène

□ une femme □ un homme

□ moins de 11 ans □ 12 □ 16 □ 26 □ + 55 ans

□ non □ oui

□ non □ oui

□ Ulcère gastrique ou intestinal □ Maladie du cœur □ Maladie du rein

□ Hémorragie gastrique ou intestinale □ Maladie du foie

□ Abcès dentaire □ Lupus érythémateux disséminé 

□ Douleurs articulaires □ Fièvre □ Douleurs dentaires

□ Règles douloureuses □ Mal de tête □ Etat grippal (courbatures…)

□ Autres

□ Oui, c’est exactement ce produit

□ Non, on m’en a conseillé un autre

□ Non, je ne savais pas quoi acheter 

□ Du Paracétamol □ De l’Ibuprofène □ De la codéine □ De l’a

□ 1 à 2 comprimés matin, midi, soir et coucher

□ 1 comprimé toutes les 3 heures

□ 1 comprimé matin, midi et soir

□ Pendant les repas

□ En de
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□ pharmacien □ préparateur

□ une femme □ un homme 

□ moins de 11 ans □ 12 □ 16 □ 26 □ + 55 ans

□ non □ oui mois ) 

□ non □ oui

□ Ulcère gastrique ou intestinal 

□ Hémorragie 

□ Maladie du cœur 

□ Maladie du rein

□ Maladie du foie

□ Abcès dentaire 

□ Lupus érythémateux disséminé 
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□ une femme □ un homme

□ moins de 11 ans □ 12 □ 16 □26 □+ 55 ans

□ non □ oui

□ non □ oui

□ Maladie du foie □  Epilepsie / risques de convulsions

□ Intolérance / □ Troubles prostatiques

□ Yeux qui grattent 

□ Nez qui coule, gratte ou éternuements

□ Peau qui gratte, brûle ou pique 

□ Autres

□ Oui, c’est exactement ce produit

□ Non, on m’en a conseillé un autre

□ Non, je ne savais pas quo

□ 1 à 2 comprimés par jour, en fonction des symptômes 

□ 1 comprimé le soir

□ 1 comprimé matin, midi et soir

□ Oui 

□ Non

□ Je ne sais pas
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QUESTIONNAIR

□ une femme □ un homme 

□ moins de 11 ans □ 12 □ 16 □26 □+ 55 ans

□ non □ oui

□ non □ oui

□ Insuffisance rénale

□ Troubles prostatiques

□ Intolérance / allergie à la cétirizine

□ Epilepsie ou risques de convulsions 

□ Maladie du foie

□ Abcès dentaire 

□ Lupus érythémateux disséminé 
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L’actifed jour et nuit 

□ une femme □ un homme

□ moins de 15 ans □ 16 □ 31 □46 □+ 60 ans

□ non □ oui

□ non □ oui

□ Insuffisance hépatique □ Hypertension artérielle □ Glaucome

□ Adénome prostatique  □ Insuffisance coronarienne

□ Nez bouché □ Nez qui coule □ Mal de tête □ Sinusite

□ Mal de gorge □ Autres

□ Oui, c’est exactement ce produit

□ Non, on m’en a conseillé un autre

□ Non, je ne savais pas quoi acheter 

□ Du Paracétamol □ Un médicament contre les allergies □ De la codéine

□ De l’Ibuprofène □ Un médicament contre l’obstruction nasale 

□ Oui □ Non □ Je ne sais pas

□ Oui □ Non □ Je ne sais pas

□ Oui □ Non □ Je ne sais pas
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□ une femme □ un homme 

□ moins de 15 ans □ 16 □ 31 □46 □+ 60 ans

□ non □ o

□ non □ oui

□ Insuffisance hépatique 

□ Insuffisance rénale

□ Diabète

□ Hypertension artérielle

□ Glaucome

□ Adénome prostatique 

□ 

□ Oui □ Non □ Je ne sais pas

□ Oui □ Non □ Je n
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es médicaments d’automédication

. 

d’emploi.

L’ibuprofène

L’ibuprofène est un  anti . 

commune internationale est l’acide alpha 4 13 18 2

.

10 d’ibuprofène 

2

1.

11
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s permettent de réduire la douleur, la fièvre et l’inflammation.

Lors d’une inflammation, il y a une dégradation de phospholipides membranaires

donneront l’acide arachidonique. Cet acide, sera métabolisé pour donner différents 

oxygénases permet d’obtenir des thromboxanes 

oxygénase permet d’obtenir 

C’est sur la voie de métabolisation par les cyclo

comme l’illustre la figure 12, l’ibuprofène fait parti ,

inhiber à la fois l’enzyme COX 2 . 

2.

12
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L’inhibition de la COX 2 

s, elle permet donc d’obtenir les effets recherchés. 

1,

l’épithélium gastrique et réduisent la sécrétion d’acide chlorhydrique. Le taux basal va en être 

rs d’un traitement au long cours

ou

L’ibuprofène est utilisé chez l’enfant et l’adulte de plus de 40 kg 

yrétique. L’apparition des ef

mg chez l’adulte .

résumé des caractéristiques du produit) de l’ibuprofène, la posologie 

chez l’adulte est d’indications rhumatismales de 800

g par jour dans le traitement d’attaque et de 400

jour dans le traitement d’entretien. En cas de dysménorrhée, la posologie recommandée est d

400

recommandé de prendre le médicament au cours d’un repas.

En ce qui concerne les effets indésirables de l’ibuprofène, il a été observé un risque 

d’une réaction allergique ou cutanée, l’apparition de troubles digestifs (épigastralgie, ulcère 

gastrique ou duodénale), un risque d’insuffisance rénale fonctionnelle, u

pulmonaire et rénale chez le fœtus.



33

Comme l’a rappelé 

l’ANSM en janvier 2017, la prise d’ibuprofène expose à 

couche, de malformations, une toxicité cardiaque et/ou rénale pour le fœtus…)

d’allergie ou d’asthme déclenchés par la prise 

d’ibuprofène ou de substance apparentés (AINS, Aspirine …).

.

.

.

.

L’ibuprofène peut interagir avec d’autres médicaments comme les autres 
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La cétirizine est un antihistaminique. Il s’agit d’un antagoniste des récepteurs 

l’histamine

molécule est utilisée dans le traitement de l’allergie, du rhume des foins et de l’angioedème.

13

L’histamine 3, 

dérivé de l’histidine. Elle agit sur différents récepteurs au niveau du corp

: une réponse immunitaire, une sécrétion du suc gastrique et de l’acide 

lâchement des contractions de l’utérus…

L’allergie est une forme d’hypersensibilité, le système immunitaire va réagir 

excessivement afin d’éliminer une substance étrangère à l’organisme (appelé antigène ou 

.

Il existe 4 types d’hypersensibilités, la plus fréquente dans les allergies est 

l’hypersensibilité de type I. Elle est aussi qualifiée d’hypersensibilité immédiate car les 

e l’ordre de 10 à 20 minutes.

déclenchement. Lors de la première phase, l’allergène pénètre dans l’organisme, puis est 

senter des fragments de l’allergène aux 



35

les IgE qui sont spécifiques de l’allergène. Lors de cette première étape, aucun symptôme 

n’est observé, il s’agit d’une phas

La seconde phase se produit lors d’un second contact avec l’antigène. Les 

lymphocytes mémoires reconnaissent l’allergène grâce aux anticorps spécifiques de la 

réactions enzymatiques, tout d’abord la libération de médiateurs en particulier l’histamine par 

les mastocytes, il s’agit de la dégranulation. De plus une réaction moins rapide se met en 

prostaglandines et les leucotriènes, qui seront responsables d’une réaction inflammatoire. 

Dans la rhinite allergique, la phase immédiate provoquée par l’histamine est 

retardée provoquée par l’infiltrat inflammatoire est responsable de l’obstruction nasale .

La cétirizine est donc utilisée en temps qu’antihistaminique. Elle va agir comme 

bronches, des vaisseaux et de l’intestin. Ainsi les effets de l’antihistaminique seront une 

des œ

nerveuses sensitives cutanées ce qui permettra de diminuer la douleur, le prurit, l’urticaire et 

les éternuements. Egalement, la cétirizine permet d’inhiber l’augmentat

(rhinorrhée, salivation et larmoiement) mais aussi de diminuer l’entretien de l’inflammation.

La cétirizine est utilisée chez l’adulte et l’enfant de plus de 6 ans dans le traitement des 

elle est utilisée dans le traitement des symptômes de l’urticaire chronique idiopathique .

ux fois par jour chez l’enfant 
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indiquée chez l’insuffisant 

essais cliniques une altération de l’état de vigilance (somnolence, fatigue, vertiges, 

ée…), c’est pourquoi il est préférable de prendre ce médicament le soir

peuvent être majorés en cas de prise concomitante avec de l’alcool ou des médicaments 

buccales et des problèmes d’accommodation.

Par ailleurs, aucune interaction médicamenteuse n’a été rapportée lors des études selon 

l’allaitement est possible .
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L’actifed jour et nuit®

.

indications et d’effets indésirables. Son effet 

grâce à l’un de ses métabolites .

ite le cerveau pour se combiner à l’acide arachidonique pour 

. p

possède pas d’effet anti .

14
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Sa posologie est chez l’adulte de 1g par prise toutes les 6 heures soit 4 g par jour 

chez l’enfant.

l’absence de paracétamol dans la composition d’autres médicaments afin de prévenir un 

5, il s’agit d’un 

.

15

effets sont liés à l’activation de

.

p

organes abdominaux et des reins. Cette vasoconstriction est responsable d’une hypertension 

contraction des muscles lisses est responsable d’e

de l’angle irrido .
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,

,

risque de survenue d’hypertension, , glaucome par fermeture d’angle, 

. Des risques d’accident vasculaire cérébral et d’infarctus 

6, il s’agit d’un

de l’histam

permettre de diminuer les symptômes de rhinorrhée et d’éternuements induits par l’histamine.

16

titre de somnolence, de vertiges, de sécheresse buccale… Ainsi ce médicament sera 

ntant le même type d’effets indésirables à savoir les 

, 
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l’hypertension artérielle sévère ou mal tolérée, des antécédents ou des risques d’AVC, des 

antécédents de convulsions, un risque de glaucome par fermeture de l’angle, un risque de 

rinaire. Il est également contre indiqué chez l’enfant de moins de 15 ans, chez la 

ceinte ou lors de l’allaitement .

l’accommodation, tachycardie, risque de rétention urinaire et de glaucome aigu par 

fermeture de l’angle). De plus, il peut être fréquemment observé une somnolence.

Enfin la posologie de cette spécialité, réservée à l’adulte de plus de 15 ans, est de un 

jour, et d’un comprimé «
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L’ETUDE

a. Résultats de l’e

4 d’entre 

pas l’ibuprofène, ils ont donc été exclu de l’étude. Le taux de réponse 

17

n’était enceinte ou n’allaitai

18

63%

37%
Femme

Homme

0% 0%

26%

61%

13%

0-11 ans

12-16 ans

16-25 ans

26-55 ans

55 ans et plus
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Pour ce qui est de l’âge des participants, comme l’indique la figure 18, plus de 60% 

quelle tranche d’âge se situait

19 Présence d’antécédents médicaux chez les participants

maladie cardiaque et plus d’un quart des participants 

0,00% 0,00%

3,33%

0,00% 0,00%

26,67%

0,00%

Ulcère Hémorragie 

digestive

Maladie 

cardiaque

Maladie rénale Maladie 

hépatique

Abcès dentaire Lupus 

érythémateux 

disséminé
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20

à l’officine 

. Viennent ensuite les règles douloureuses, l’état grippal et enf

21 ce qu’il vous a été vendu le produit que vous 

souhaitiez acheter en rentrant dans l’officine ? »

26,67%

0,00%

36,67%

13,33%

30,00%

6,67%

3,33%

Douleurs 

articulaires ou 

musculaires

Fièvre Douleurs 

dentaires

Règles 

douloureuses

Mal de tête Etat grippal Migraine

83%

3%
14%

Oui, c'est exactement ce produit

Non, un autre médicament a été conseillé

Non, la personne ne savait pas quoi acheter
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Si on s’intéresse maintenant à la figure 21, on peut voir que plus de 80% 

à l’officine en sachant exactement quel produit ils voulaient 

l’origine.

22

sur dix savaient que le principe actif était de l’ibuprofène, 10% pensaient qu’il y avait du 

10,00%

90,00%

0,00% 0,00%
3,33%

Paracétamol Ibuprofène Codéine Aspirine Ne sait pas
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80%

20%

0%

23

Pour ce qui est des personnes ayant acheté le médicament qu’ils souhaitaient en 

24

acheté de l’ibuprofène à 200mg à droite et à 400mg à gauche)

12,00%

88,00%

0,00% 0,00%
4,00%

Paracétamol Ibuprofène Codéine Aspirine Ne sait pas

4% 4%

92%

1 à 2 comprimés 4 

fois /jour

1 comprimé toutes 

les 3 heures

1 comprimé matin, 

midi et soir
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80%

20%

0%

connaissait la posologie du médicament (80% pour les personnes ayant acheté de l’ibuprofène 

200mg et plus de 90% pour les personnes ayant demandé de l’ibuprofène 400mg). Un peu 

moins de 10% des patients ayant pris de l’ibupr

25

les personnes ayant acheté de l’ibuprofène à 200mg à droite et à 400mg à gauche)

Maintenant, si on s’intéresse aux personnes connaissant le médicament (figure 25), 

ce qui concerne l’ibuprofène 400mg, une personne sur 

savaient qu’il était préférable de prendre l’ibuprofène au cours d’un repas.

5%
5%

90%

1 à 2 comprimés 4 

fois /jour

1 comprimé toutes les 

3 heures

1 comprimé matin, 

midi et soir
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Résultats de l’enquête 

un

26

d’entre elles était enceinte. Les professionnel

27

60%

40%

Femme

Homme

0% 3%

17%

67%

13%

0-11 ans

12-16 ans

16-25 ans

26-55 ans

55 ans et plus
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contre aucun participant n’avait moins d

connaissaient dans quelle classe d’âge se trouvaient les participants.

28

A propos des symptômes pour lesquels les patients se sont présentés à l’officine 

43,33%

73,33%

20,00%

3,33%

Yeux qui grattent nez qui coule, 

éternuements

Peau qui gratte, 

brûle

Boutons
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29

exactement le médicament qu’elles

30

le reste a répondu qu’il es

exactement le médicament qu’elles souhaitaient, chacun d’entre 

50%

3%

47%

Oui, c'est exactement ce produit

Non, un autre médicament a été 

conseillé

Non la personne ne savait pas quoi 

acheter

3%

97%

0%

1 à 2 comprimés par 

jour

1 comprimé le soir 

1 comprimé matin, 

midi et soir
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31

S’agissant du risque de somnolence induit par la cétirizine (figure 31), 80% en avai

connaissance presque 15% ont répondu qu’il n’y avait pas de risque et enfin 7% ne savaient 

pas s’il y avait un risque.

32

Cependant, si on s’intéresse maintenant aux réponses des participants ayant achet

nt qu’ils souhaitaient en rentrant dans l’officine, plus de 65% avaient 

connaissance de ce risque de somnolence mais plus d’un quart répondu qu’il n’y avait pas 

p

80%

13%

7%

Oui

Non 

Ne sait pas 

66%

27%

7%

Oui

Non 

Ne sait pas 
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Résultats de l’enquête 

, 23

l’Actifed

33

33

ci, aucune n’était n’ .

34

62%

38%

femme

homme

0%

33%

29%

24%

14%

0-15 ans

16-30 ans

31-45 ans

46-60 ans

60 ans et plus
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En ce qui concerne l’âge des personnes interrogées, , 

n’

Là encore, les professionnels de santé connaissaient l’absence de 

35

Si on s’int

. 

s’étaient présenté

66,7%

57,1% 57,1%

14,3%

9,5%

4,8%

nez bouché nez qui coule mal de tête sinusite mal de gorge rhume
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36

36

u’ils souh , 14

savaient pas quoi acheter en entrant dans l’officine.

37

38%

14%

48%

Oui, c'est exactement ce produit

Non, un autre médicament a été conseillé

Non la personne ne savait pas quoi 

acheter

85,7%

4,8%

14,3%

61,9%

0,0%

Paracétamol Ibuprofène Antihistaminique 

(un médicament 

contre les allergies)

Vasoconstricteur (un 

médicament contre 

l'obstruction nasale)

Codéine
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Si on s’intéresse à la figure 37

savaient qu’il y avait un vasoconstricteur et 

l’ibuprofène. Enfin, aucune des personnes interrogée n’a répondu que le médicament 

38

qu’un peu plus de deux 

moins d’un tier répondu qu’il n’y avait que du paracétamol.

29%

5%

9%
43%

9%

5%
Paracétamol seulement

Ibuprofène seulement

Vasoconstricteur seulement

Paracétamol +  Vasocontricteur

Paracétamol + Antihistaminique + 

Vasocontricteur

Paracétamol + Antihistaminique
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39

produit qu’ils souhaitaient)

, il s’agit des réponses sur la 

composition du médicament par les personnes ayant exactement acheté le médicament qu’ils 

souhaitaient en rentrant dans l’officine. 

participants savaient qu’il y avait du paracétamol

.

correctement à savoir qu’il faut prendre un comprimé blanc matin, midi et soir et un 

25%

12%

13%

25%

25%
Paracétamol seulement

Ibuprofène seulement

Vasoconstricteur seulement

Paracétamol +  Vasocontricteur

Paracétamol + Antihistaminique + 

Vasocontricteur



56

40

Si on s’in orsqu’il est demandé aux patients si en 

plus de l’Actifed , 

, 

41

48%

38%

14%

Oui

Non

Ne sait pas

50%

38%

13%

Oui

Non

Ne sait pas 
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41, on s’est intéressé aux réponses spécifiques de l’association 

qu’elles

, presqu’une personne sur cinq ne le ferait pas et enfin 13% 

42

possible d’associer à ce médi

qu’il est possible d’associer une prise de Doliprane

50%

39%

11%

Oui

Non

Ne sait pas 



58

43

,

provoquer une somnolence, une personne sur cinq a répondu qu’il n’y avait pas de risque et 

ofessionnels de santé s’ils 

76%

19%

5%

Oui

Non

Ne sait pas
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44

chez les personnes ayant exactement acheté le produit qu’ils souhaitaient

Pour la notion de somnolence induite par le médicament, on s’est intéressé aux 

réponses des patients qui ont exactement acheté le produit qu’ils souhaitaient

63%

25%

12%

Oui

Non

Ne sait pas 
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DE L’ETUDE 

L’objectif principal de cette étude était de vérifier si le patient

données sur le médicament (posologie, effets indésirables, principe actif présent…) suite aux 

permis de faire ressortir des résultats intéressants. L’automédication 

dans cette enquête sont bien connus du grand public puisque l’on

demandes spontanées pour l’achat de ces médicaments (80% pour l’ibuprofène, 50% pour la 

cétirizine et 40% pour l’

, 

médicaments, ces informations n’ont pas 

La population interrogée et donc ayant recours à l’automédication est plutôt une 

85% des participants sont dans la vie active (si on considère que l’âge

t à partir de 60 ans). Cette tendance peut sans doute s’expliquer par le fait que les personnes 

lant ont moins le temps d’aller chez le 

vous n’est nécessaire. , il peut s’ajouter à 

cela le fait que les personnes âgées prennent d’avantage de médicaments et 

préfèrent sans doute avoir l’avis du médecin dès lors qu’elles

,

n sur l’automédication où il en est 

ressorti que la prévalence de l’automédication chez les perso

t en 2012 qu’environ trois

nçaise pratiquent plus ou moins ponctuellement l’automédication . 
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.

acheté de la cétirizine mais son usage n’est pas contre indiqué lors d’une grossesse 

concernaient l’ibuprofène et la pseudoéphédrine contenue dans l’A , 

aucune des femmes interrogées n’étaient enceinte ou n’

déconseillé l’usage de ces médicaments et les ont orienté

adaptée à l’usage chez la femme enceinte. Elles ont donc 

, études, très peu d’antécédents médicaux ont été 

.

u

.

, 

il s’agit de symptômes courants . 

peut noter qu’en ce qui concerne l’ibuprofène, presque 37% des personnes interrogées ont 

n’a pas été abordé le risque 

d’abcès dentaire , l’utilisation d’anti inflammatoire en cas d’abcès dentaire est 

uisque cela va empêcher l’organisme de se défendre efficacement.

. L’utilisation d’anti

d’abcès dentaire ne peut se faire qu’en association avec un antibiotique

. Il aurait donc été intéressant d’approfondir cette notion 

D’une manière générale, les médicaments sélectionnés pour cette étude sont des 

nnus du grand public. Pour ce qui est de l’ibuprofène, plus de 80% des 

p

tirizine et presque 40% pour l’A .

Ils 
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.

A propos de l’ibuprofène, un fort pourcentage de personne e

80% des personnes interrogées savaient qu’elles 

allaient acheter ce produit en entrant dans l’officine. Ce

familier, soit ils en ont déjà eu l’usage auparavant soit cela leur a été conseillé auparavant par 

, par l’avis positif d’un proche…)

issaient déjà le médicament qu’el

acheté, on devrait s’attendre à une bonne connaissance sur la spécialité achetée. Cependant, 

, s d’entr

, 

En effet, pour ce qui est de l’A

connaissaient la composition exacte du médicament à savoir la présence de paracétamol, d’un 

antihistaminique et d’un vasoconstricteur. Tous les professionnels de santé ont mentionné la 

si on s’intéresse à tous les patients interrogés sur ce médicament, là aussi la composition du 

: 85% ont indiqué qu’il y avait du paracétamol, 14% un 

, on peut donc voir qu’il 

y a d’importantes lacunes sur la composition du médicament. D’ailleurs dans une étud

seulement 28,8% des patients ont su dire que l’Actifed .
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l’ibuprofène, les connaissances des patients sont plus rassurantes sur la 

écule présente dans la spécialité qu’ils ont acheté ,

nt que le médicament qu’ils ont acheté contenait du paracétamol. 

puisque l’on 

,

«

»

l’A

e l’ibuprofène e

totalité d’entre eux répondu qu’il est préférable de le prendre au cours du repas. Cependant, 

propos de la question d’une possi à l’Actifed

ns la spécialité, on peut voir qu’il y a 

,

, il est possible d’associer du paracétamol à l’Actifed

,
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l’Actifed

, 

, pour l’Actifed , qu’ils avaient bien rappelé le risque de somnolence ou 

,

retenue par les patients mais qu’il est tout de même nécessaire d’insister dessus notamment 

un

,

, des personnes à risque c’est

font souvent l’objet d’une polymédication

qu’il y a eu un biais de réponse socialement acceptable de la part de professionnels de santé. 

vente comme la composition ou le risque de somnolence mais ne l’ont pas fait ou ont oublié 

. ,

.

Par ailleurs dans cette étude, les effets indésirables provoqués par le médicament n’ont 

. 

d’interroger les patients sur les connaissances qu’ils 

, tout le monde n’a pas cette notion, ce

l’objet d’une pub

qu’il n’y a pas 

,
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l’ibuprofène est contre l’Actifed

d’hypertension artérielle, d’hypertrophie bénigne de la prostate, de glaucome, 

c’est pourquoi il aurait été 

intéressant d’aborder ce sujet dans le questionnaire. D’ailleurs, de nombreuses études ont mis 

en évidence l’apparition d’effets indésirables chez les personnes ayant recours à 

l’automédication.

. Dans une autre étude, ce chiffre monte à 3,9% d’effets 

suite à l’utilisation de médicaments 

d’automédication 

.

t, le risque d’une somnolence

supposer qu’en rentrant chez eux, ou lors de la prise du médicament, les patients 

le médicament d’altérer l’aptitude à la conduite automobile

45
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Dans cette étude, aucune question n’a été posée sur le fait que l’on puisse ou non 

à ce sujet. L’automédication chez les femmes enceintes est réellement présente. En 2000, dans 

0% d’entre elles ont déclaré avoir pratiqué l’automédication

. Il ne s’agit donc pas d’un comportement isolé chez les femmes 

.

d

u . Cependant, d’une 

le risque de mésusage et d’apparition d’ suite à l’utilisation de médicaments 

d’automédication. 

avantage d’information inscrite sur les boites avec notamment 

risque de somnolence induit par le médicament. L’automédication tend à se dévelo

donc indispensable de prévenir et d’informer au mieux les patients sur les médicaments et 

.
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L’automédication est une discipline pharmaceutique qui tend 

puisqu’aujourd’hui les Français se soi

pratique n’est pas sans risque, l’avis du pharmacien est donc indispensable afin de conseiller 

oriser l’apparition d’effets indésirables, voire être contre

.

. 

,

indispensable afin d’assurer une utilisation appropriée du médicament et d’e

risques de mésusage et l’apparition d’effets indésirables. L’éducation des patients est 

ceutiques…



68

QU

1. Définitions : automédication 

2. 

3. Qu’est ce que l’automédication ? | LEEM 

4. Les médicaments d’automédication [Internet]. [cité 23 mars 2017]. Disponible sur

d

5. EUR EUR

6. 

7. La faiblesse de l’automédication en France Pe

8. 

9. 

10. Le médicament : à quel prix ? [Internet]. [cité 5 juin 2017]. Disponible sur: 

11. 



69

12. ‑7. 

13. Nombre d’officines 

d

d

14. 

15. 

16. 

17. ANSM : Agence nationale de sécurité du médicament et des produits

18. ChemSpider Blog » ChemSpider Chemistry [Internet]. 

on

19. —

20. 

h

21. 

184



70

22. 

23. 

24. 

25. 

26. 

27. 

28. 

29. 

‑96. 

30. Bismuth M, Oustric S, Boyer P, Escourrou B, Brillac T, Mesthe P. Family pharmacy : 

‑4. 

31. 

‑96. 

32. 

‑68. 

33. 

‑35. 



71

34. 

‑20. 

35. 

36. de médicaments pendant la grossesse : enquête auprès de 250 femmes en 

37. Barhamji R, Barjat TR, Chauleur C. À l’ère de l’automédication, que savent les 
inflammatoires ? Thérapie. 1 juill 2015;70(4):369‑76. 



72

mœurs et favoriser des actes criminels.
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