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Résumeé

Ce mémoire vise a mettre en lumiéere les interastiqni se jouent entre les famille d'origine
populaire et I'école. Plus particulierement, en snquacant du cété des familles, de leurs
représentions, et du réle qu'ils se donnent fati@siitution scolaire. Il permet, dans un premier
temps, d'aborder des notions relatives a la reptamusociale des inégalités scolaires, a la carte
scolaire et aux réseaux d'éducation prioritairas,Alicible l'ouverture de I'école aux familles, a
travers la coéducation. En second lieu, ces dorsadscomplétées par une analyse de terrain grace
a des entretiens menés aupres de parents d'é@essainsi, en leur donnant la parole, que nous
verrons comment ces familles voient-elles leur fate a l'institution scolaire.

This dissertation aims to show the relationships iateractions between the school and families,
especially families from a popular background.iddrto approach it from the point of view of the

families and in order to understand their involvemia the School Institution. First, | questioned

the reproduction of social inequalities within solsp school maps and the prior educational
network. Then, | focused on the opening of schtmthe families through coeducation. Secondly, |
completed this data thanks interviews | had witrepts of students. Thanks this, we are going to
see how this families see their own role within anttont of the School Institution.

Mots clés: familles populaires, parents, école, coéducatéussite scolaire.
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Introduction

A - Présentation du sujet

La famille et I'école sont deux entités distinad¢gpourtant Eminemment interdépendantes,
c'est dans ces deux espaces que se construitif'@eeml de I'enfant. La question des relations
entre les parents et I'école a longtemps été t'agedifférends. Historiquement, I'espace scolaire
était le lieu de l'instruction, tandis que I'esptauilial était consacré a I'éducation. Progresaimet
les frontieres entres ces deux espaces se someedfgpour ouvrir I'école aux familles, dans
I'objectif de former ensemble le futur citoyen darcin. De nos jours, le mot d'ordre est I'ouverture
de I'école en direction des familles mis en oeupeg de nombreux dispositifs, de textes

institutionnels pour promouvoir la coéducation.

Ce mémoire vise a mettre en lumiere les cause&deet scolaire des enfants issus des
quartiers populaires. Plus précisément, il visom@prendre le rdle que se donnent les parents au
sein du systeme scolaire et voir quel peut étileeteavec la réussite ou non de leurs enfants. Il
existe un constat alarmant sur le manque de mpxésent dans les réseaux d'éducation prioritaire,
mais alors si nous sommes conscients de cela, comeare apprenant & mieux définir cette
population nous pourrions tendre a affaiblir ceedéinisme. Comment lutter contre cette
stigmatisation, cette barriére culturelle et lirgfigue pour une meilleure réussite des éleves.
L'échec scolaire de ces enfants ne serait le egégple d'une situation familiale précaire et fiagi

ou serait-elle aussi en lien avec une adéquatisfiiageilles au systeme scolaire francais.

La question posée ici sera celle du lien entreléet la famille dans les REP +. Quels
rapports ces familles ont-elles avec linstitutsmolaire ? C'est en donnant la parole aux parents
mais aussi au corps enseignant que je souhaitayaiprendre si ces représentations parentales ont
un lien avec I'échec scolaire de leurs enfantgolééest-elle source d'espoir pour ces familleawu
contraire s'y sentent-elles éloignées ? Pour répoindela nous allons nous demander comment les
parents d'éleves d'origine populaire voient-ilsr ledle face a linstitution scolaire. Nous allons
tenter de savoir quels sont les liens qu'entreéienices familles avec le systeme scolaire, les
valeurs républicaines. De plus, est-ce que ce joilé par les parents est en phase ou bien en

décalage avec les attendus de l'institution.

Nous étudierons dans une premiere partie les dionsistoriques et sociologiques des
inégalités présentes dans le systeme scolairepnogat a travers le dispositif de la carte scoleire

des réseaux d'éducation prioritaire. Puis nousomercomment s'articule actuellement les relations



entre I'école et la famille, en mettant en avanpdet de vue de l'institution scolaire. Dans un
second temps, nous mettrons en corrélation ceségsrintellectuelles avec une analyse de terrain.
Celle-ci visera en premier lieu, I'étude des camstiques de ces familles qui entrent plus ou s10in
en adéquation avec les attendus scolaires. Et, da@sseconde étape, nous verrons, a travers
I'analyse d'entretiens menés aupres de famillsgejgrésentations qu'elles portent face au systeme
scolaire. C'est donc, dans cette recherche, urgsandes interactions entre la sphere familiale et
scolaire qui se joue, pour tenter de dégager lainga role des parents issus de milieu populaire,

sur la scolarité de leurs enfants.

B - Ancrage personnel

Ce sujet me tient a coeur car je suis actuellemestéh REP +, au sein de I'école maternelle
Indira Gandhi dans les Hauts de Massane. J'exenge deux classes a double niveaux, une de
petite et moyenne section et une de moyenne etigragction. Ce dispositif, effrayant au départ,
est une chance pour forger mon expérience et maedame large visibilité sur les attentes en
fonction des niveaux des éléves. C'est dans ce cqde j'ai remarqué une faible mixité sociale, une
communauté ethnique trés représentée et des édgvelfficulté scolaire. J'ai alors choisi de
m'orienter vers le pole des familles pour tentedéigager les facons dont celles-ci appréhendent le
systeme scolaire frangais. J'aimerais étudier aesngs pour comprendre comment voient-ils leur
role face a l'institution et quel impact cela &4tir la scolarité de leurs enfants. Plutot d'agirles
conséquences du déterminisme des inégalités dsiteissolaire, comme nous le suggere les
dispositifs mis en ceuvre par les politiques d'étlocgorioritaire, je voudrais en comprendre les
causes a travers le regard subjectif des parariéssds. Il ne faut bien sir pas ici comprendrejgue
vise les parents comme responsables de la réussit®n de leurs enfants, mais je souhaiterais
comprendre les relations intersubjectives qui senbentre le corps familial et celui de I'écolai J
éte dés le départ saisi par la distanciation degr@arents des éleves de I'école et I'espacerscola
En effet, j'ai été pendant trois années EAP (Emgiévenir professeur) dans I'école Francis
Garnier, située dans le coeur de la ville de Motiguebt présentant de ce fait, une plus grande
mixité sociale. Lors de cette expérience j'ai pmnaejuer une présence permanente des parents
notamment lors des transitions entre I'école dbyer. Ces remarques sont probablement en lien
avec le fait que j'exercais dans une classe deéepsdiction et que pour la plupart des éleves, cela
était leur premiere expérience scolaire et qu'diasséparation avec les parents était difficile.
Néanmoins, pendant ces trois années, l'investisgeshda présence des parents était remarquable,

ils restaient souvent un certains temps pour descavec l'enseignante mais aussi pour partager



avec son enfant a propos de son expérience scotiaree qu'il a fait et réalisé a I'école. Cette
relation entre la famille et I'école me paraissaihc naturelle. C'est quand je suis arrivée alééco
Gandhi que j'ai été frappé par la distanciation gkeents, notamment lors des premiers jours de
classe de mes éléves de petite section. Tres p@ledes, d'échanges, de demande de leur part,
seulement une transition faite dans le calme efrsament. Par ailleurs, j'ai recu depuis le déleut d
I'année, tres peu de demande de la part des pgrearis au travail effectué dans la journée passleur

enfants.

Cette différence entre les deux établissement d&ewbuchez moi des questionnements
auxqguels je souhaite tenter de répondre. Je spedimemment qu'il m'était facile de deviner des
conditions sociales difficiles et précaires aingeqle nombreuses familles ne pratiquant pas le
francais au sein du foyer et que cela prétendaétaire la facilité de communication avec I'école.
Mais je ne voulais pas en rester a ces quelquesr pon fondés. || m'était compliqué de pouvoir
porter un avis sur ces familles pour de nombreuss®ns : je ne connaissais que trés peu le
quartier, I'école, sa population. De surplus, maddé®mn de novice dans le métier ainsi que ma
situation sociale ( personne appartenant a laelassyenne, célibataire et sans enfant ) ne me
permettait en aucun cas de prétendre savoir comoentfamilles gerent la scolarité de leurs
enfants. Comment pouvais-je alors porter un regarde comportement de ses parents vis-a-vis de
la scolarité de leurs enfants. Cela me tourmeni&s.souvent, et toujours actuellement, interrogé
mes collegues a ce sujet qui me donnait des demmais aussi des observations sur le quartier et
les habitudes des parents. Cependant cela n'ataitspffisant, c'est pour cela que jai saisi
l'opportunité de la rédaction d'un mémoire poutdede comprendre et faire émerger les rapports
qu'établissent ces familles avec I'école. C'estditans un souci d'enrichissement professionnel
mais aussi personnel que j'ai mené de nombreusesds sur le sujet mais que je me suis aussi
rapprochée des parents de I'école dans l'intéréigdager des conduites et des situations dont je

n‘avais pas conscience.

|. Etat de l'art

A - Classe sociale et réussite scolaire

Il semble important, dans un premier temps, derdesebases quant aux inégalités scolaires
présentes dans notre institution francaise. En, effanme nous le montre les travaux sociologiques

de P.Bourdieu et J.C Passeron il y a un lien datreéussite des éléves et la catégorie socio-



professionnelle de leurs parents, ces dimensions amrdées dans leurs célébres ouvrages Les
Héritiers (1964) et La Reproductiofi970). D'autre part, ces auteurs soulignent ppod entre le

capital culturel d'une famille, ses habitus et appartenance plus ou moins proche avec la culture
scolaire. Ainsi, le milieu familial a un impact éat sur la réussite des éleves. En effet, La séfect
scolaire résulte du fait que I'école impose untaabie culturel qui est conforme a I'habitus des
catégories privilégiées. Les enfants des catégplies défavorisées subissent alors une violence
symbolique et sont éliminés sur la base de crigéotaire. L'école joue donc un rble de Iégitimation

des inégalités sociales en véhiculant les normés cidture légitime.

Comme nous l'avons vu, trois concepts fondamentzaractérisent la théorie de la
reproduction : la notion de capital culturel qu eshstitué par I'ensemble des ressources et
dispositions culturelles c'est-a-dire les biendurals, acces a ces biens, diplébmes, rapport a la
culture et a I'école. Le capital culturel differa le milieu social, et se combine avec le cépita

économique (revenus, patrimoine) et social (ensems relations sociales, prestige...)

D'autre part, les auteurs font appel au concepbdls qui cristallise le systeme de
représentations auquel l'individu va se référeguetva orienter ses pratiques, son comportement,
son ambition, ses projets (avenir objectif). C'aat «systeme de dispositions durables » parce
gu'acquis durant une période de temps suffisamhoegtie pour qu'il soit intériorisé, considéré par
I'individu comme naturel. C'est une capacité seai@nt acquise de penser le monde, de s'habiller,
de parler, d'agir, et de réagir de facon appromi€environnement. Ces facons de penser et d'agir

sont acquises au cours du processus de socialishiits la famille d'abord, a I'école ensuite.

Pour finir, le dernier concept développé est cdhiiviolence symboliqud.a fonction de
reproduction de I'école s'exerce par la violengal®lique. L'action pédagogique (exercée par la
famille, les enseignants) impose un arbitraireualt celui de la classe dominante. Cette action
réussit lorsqu'elle est investie d'une autoritéagédique, c’est-a-dire lorsqu'elle est reconnuaalig

et égitime d'étre exercée par ceux qui la subtssen

P.Bourdieu et J.C Passeron montrent que |I'écoleeacartaine autonomie par rapport a la
sphére économique et a la sphére sociale puisgajgfiartient a la sphére culturelle. Elle diffuse |
culture légitime de notre société Or cette culnlest pas neutre, elle est socialement arbitrelest
la culture bourgeoise. Cette culture bourgeoisetgiarcue comme légitime, I'école l'inculque, et
prend ainsi part a la reproduction des inégalitésiates. Cela passe inapercu parce que ces
inégalités sont |égitimées par «l'idéologie du darsi on ne réussit pas, c'est qu'on n'est paé.do

Ce n'est pas parce que la distance entre I'hglnitmsire (famille) et I'nabitus secondaire (écas)



grande, et géne l'intériorisation de cet habiti®isdaire. L'idéologie du don traduit les inégalités
sociales en échec personnel ou en reconnaissantdedés individuels, qui sont sanctionnés et

legitimeés par les diplémes, l'idéologie du don @tV les inégalités sociales en inégalités soeair

C.Baudelot et R.Establet, notamment dans leur gevit2école capitaliste en Fran(971)

instaure l'idée que I'école produit et reproduidlaision de la société en classe. Pour eux, il y a
deux niveaux de scolarisation qui sont dissimulasssune apparente unité de linstitution : un
réseau primaire et professionnel qui concerne legiers et les employés ainsi qu'un réseau

secondaire et supérieur qui forme les membres beuegeoisie.

Par ailleurs, a partir de ces observations, B. &em propose la théorie des « codes

sociolinguistiques » dans son ouvrage Langageasses socialed975). Ainsi, selon l'auteur, il

existe dans la société un « code élaboré », quiehsit des milieux favorisés et « cultivés », et qu

constitue le code de référence de I'école, et wode restreint », qui est celui de la pratique
quotidienne des milieux défavorisés . La distarmteede capital linguistique et culturel des engant

des milieux favorisés et les normes linguistiquesudturelles de I'école est faible. Ces enfants
comprennent facilement et réussissent plus souyamte qu'ils possedent le méme code
linguistique et le méme rapport a la culture quadesnseignants. La communication pédagogique
est bien recue parce que le code transmis partt&megenseignant) est compris par le récepteur
(éléve). A linverse, les enfants des milieux défesés ont un apprentissage scolaire plus difficile
parce qu'ils n‘ont pas le méme langage, ni le méapéal culturel que leurs enseignants. lls ne
comprennent pas bien le code de la communicatidagogique : avant méme de pouvoir entrer

dans les apprentissages, il faut qu'ils acquideenapacité de « décoder ». En effet, selon I'auteu

[...] les formes de langage, qui dépendent de t&rsiiques culturelles et non individuelles,
déterminent la possibilité ou au contraire l'imploifigd d'acquérir des compétences ( a la fois
intellectuelles et sociales ) dont la possessiomditionne la réussite scolaire et professionnélle.
(1975, p.26)

Par conséquent, I'ensemble de ces auteurs soulgoerrélation entre le milieu social
d'origine d'un enfant et sa réussite scolaire. bpital économique et culturel d'une famille
détermine l'avenir de son enfant. L'école ne sataits que le lieu de la reproduction sociale des
inégalités dans laquelle la mobilité sociale esxistante. Ces recherches soulevent un autre
probleme majeur : celui de la position géographigeeces différentes classes, qui lui aussi
maintient ce schéma reproductif. C'est ainsi quasneerrons dans un second temps, comment
I'éducation nationale a voulu palier ces inégaléasmobilisant ses préoccupations au niveau des

zones géographiques.



B - Réseaux d'éducation prioritaires
et problématique de la carte scolaire

Dans les années 60, la démocratisation d'acceslaances de reussite tente de s'élargir
notamment avec le mouvement de la massificatiotaiseo Celui-ci, qui visait une montée de
niveau de formation des éleves ainsi qu'un objdetiféduction des inégalités scolaires n'atteigt pa
ses objectifs. C'est dans cette méme période, guairts sociologues ont montré la corrélation
entre un milieu social défavorisé et I'échec sceldies éleves. Ces recherches menent aussi au
constat concernant le rapport entre des inégaditesales et des lieux de résidence. Ainsi, la
population est répartie selon des logiques de &last de ce fait la concentration d'éléves en
difficultés dans certaines zones géographiquest @ans I'espoir d'agir sur ces inégalités qu'a été
mise en place la premiere mesure d'action en falewertains quartiers avec la création des zones
prioritaires en 1981 par Alain Savary. Puis, en21 3®is circulaires précisent les modalités deemis
en oeuvre ainsi que les perspectives de ce diffp@3#s circulaires précisent aussi de mener ces
actions sous forme de projet, mobilisant I'ensend®#s acteurs éducatifs, dans l'objectif de
concentrer les moyens de l'institution. C'est ise e développe les prémices d'une politique visant
un ensemble d'actions et de dispositifs pour padisrdifficultés scolaires des éleves en échec
scolaire. C'est le début d'un renforcement desmtpour tenter d'inverser le cours des inégalités
sociales. Par la suite, un ensemble de circuldirdeebulletins officiels qui tentent d'ajuster ces

politiques d'éducation prioritaire.

En 1990, une premiére relance de I'éducation paicgi est produite pour mettre I'accent sur
la réussite scolaire. De plus, cela renforce Ipatigif par la création d'un responsable de ZEpaet
une inscription de celui-ci dans la politique devide. Dix ans aprés le premier lancement du
dispositif, une circulaire annonce la mise en pldiaee évaluation des ZEP portant sur les résultats
des éléves, les pratigues pédagogiques des enswignaais aussi sur le fonctionnement
institutionnel des ZEP. Ainsi, ce moment de réfléxi permet une premiere remise en cause des
politiques menées jusque la. En effet, cette cuoal précise notamment la demande d'une
amélioration de l'image du dispositif ainsi queleale la situation de son personnel. C'est cette
méme année, en 1992, qu'on peut soulever dansidéttele recul sur le dispositif, la création du
centre Alain-Savary, comme centre de ressourcelesyaratiques dans les ZEP, qui est créé au sein
de I'Institut national de recherche pédagogiqueehsemble de textes apparaissent par la suite, au
cours des années pour modifier et améliorer leodisfi au niveau de ses aménagements

géographiques et pour mettre I'accent sur lesdecigermettant de favoriser la réussite des éléves.



En 1997, le terme de «zone d'éducation prioritaiest remplacé par celui de «réseau d'éducation
prioritaire » (REP). Plusieurs programmes d'actigReseaux Ambition Réussite, Réseau de
Réussite Scolaire, programme expérimental Collggeédé. Ambition Innovation Réussite) voient le
jour mais ne concourent pas a terme aux espérdt@ésgation du taux de réeussite scolaire dans ces

milieux défavorisés.

C'est a partir de la loi d'orientation et de progreation pour la refondation de I'école de la
République de juillet 2013, qu'on peut parler d'vefendation de I'éducation prioritaire. En effet,
celle-ci a notamment pour objectif de renforcerpetitiques de réussite éducative pour aider les
éléves en difficultés et lutter contre le décroehagolaire. Dans ce méme contexte, c'est un
document de 2014 intitulé «Refonder I'éducationorfpaire » qui annonce de nouvelles
prérogatives quant au dispositif. Pour accompagesrnouvelles dimensions, un référentiel pour
I'éducation est mis a disposition de l'ensemble deteurs de I'éducation nationale. Cette
refondation vise a lutter contre les inégalitédales et territoriales, mais surtout leur reprodurct
Comme l'annonce, I'enquéte PISA publiée par 'O@DR013 : la France est le pays développé ou
les déterminismes sociaux sont les plus forts pHorités sont alors visées dans cette refondation
garantir I'acquisition du «Lire, écrire, parler epnforter une école bienveillante et exigeante,
mettre en place une école qui coopére utilement g parents et les partenaires, de favoriser le
travail de I'équipe éducative, accueillir, d'accagmper et de former les personnels et pour finir de
renforcer le pilotage et I'animation des réseauvestGctuellement sur ces principes que I'éducation
prioritaire réside. En effet, avec l'arrivée d'wuwvel ensemble politique, de nouveaux dispositifs
sont mis en place. Ainsi, la mesure phare du gowmeent est le dédoublement des classes de CP
issues des REP et REP +, les classes de CE1 duenm&me dispositif pour la rentrée 2018. Cette
mesure, dont les bénéfices ne sont pas a remattrause, se met en place dans une visée similaire
aux dispositifs précédents : elle agit non pas lesrcauses de telles inégalités mais sur ces

conséguences.

En effet, ces politiques se mettent en place daensins quartiers, et vise par conséquent
une population précise, témoignant intrinsequerdeme mixité sociale faible voire inexistante au
sein de ces quartiers. Nous pouvons aussi y ne®mpbénomeénes de regroupement de certaines
population formant par conséquent des communathégjees. Les indices sociaux déterminant un
réseau d'éducation propriétaire, au regard de galgtoon, sont qu'il réunit une population dont les
catégories socio-professionnelles sont défavorjsies éleves boursiers, résidant en zone urbaine
sensible, ainsi que des éleves arrivant en 6eneavenoins un an de retard. Nous pouvons ainsi

dire que la mise en place de ces dispositifs daagdieux faisant I'objet de sélection s'apparerte a

10



la discrimination positive. Cette expression sooted le fait de stigmatiser une population et
d'agir sur elle. Comme le souligne l'auteure Agves Zanten :
«La discrimination positive, c'est-a-dire la méseplace d'une politique redistributive en favées plus

démunis, est une réponse de gauche, invitant @ fuis de «social » pour porter reméde aux maux
engendrés par la société de production et auxékssur-compte du progres. » (2001, p.56)

En outre, cela ne résout pas le cceur du problemendgalités territoriales des populations,
et souléve les bienfaits ou non des politiquesadeakte scolaire. Ces quartiers font alors l'objet
d'une ségrégation territoriale, comme nous l'exglidgeric Maurin dans son ouvrage Le ghetto
francais la carte scolaire tend a étendre ces dispargéguksite et maintient la reproduction des
inégalités dans un processus de ségrégation urbhinganisme est donc au centre de ces
discriminations en créant de la différenciation aunle de part la répartition géographique des
population. La carte scolaire tend a suivre la népan de la population en affectant d'office les
enfants des quartiers populaires dans leurs édelsgcteurs. Agnés Van Zanten dans son étude des
banlieues parisiennes (plus précisément la cit@)Zobmme ce type d'école «L'école de la
périphérie », des écoles qui s'adressent a undagtigouspécifique, c'est-a-dire celle des classes
populaires marginalisées dont les familles d'odgimmigrées sont surreprésentées. L'auteure
utilise la définition de I'école périphérigue commae forme de dénonciation, d'apres elle,
«comme une notion explicative des formes spéafiqde rapports de domination via I'école
contemporaine. » ( 2001, p.8 ). L'hypothese centlal I'ouvrage défend des inégalités d'acces aux
savoirs en lien direct avec la discrimination pesitmise en place dans les réseaux d'éducation

prioritaire.

Des lors, nous pouvons affirmer que les réseauwtudation prioritaire cristallisent une
expression forte de sens, c'est-a-dire I'aparthmothire, en conséquence de la politique urbaine qu
produit de la ségrégation. Apres avoir poser legdguant aux inégalités territoriales, nous alions
présent nous pencher sur une dimension fondamea¢al&cole, c'est-a-dire celle de la relation

entre les familles et I'école.

C - Les familles et I'école : la coéducation

Nous allons a présent nous pencher sur le paradegistant entre les familles et I'école a
travers du temps pour tenter de mettre en lumiaedles sont les attentes actuelles du systeme
éducatif envers les familles. On peut dans cettspgetive, souligner I'aporie entre l'instructidn e

I'éducation, autour de I'adage «l'école insttaifamille éduque » et les frontieres que celaésaul
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Au départ avec I'école de Jules Ferry, I'écolewa paile d'instruire le peuple par des données
universelles tandis que la famille s'oriente plutdtcoté du religieux et de la superstition. L'Etat
veut éduquer ses citoyens notamment a traverssanméee la gratuité de I'école en 1881 et celle de
I'obligation de scolarisation en 1882, ainsi d'aphéles Ferry «Seul I'Etat a le droit d'éduquéra»
naissance de la maternelle sous l'office de Pallergomard s'oriente vers un rble de substitut
familial, les enfants sont éduqués de la manieobha@tée des le plus jeune age. Ainsi, les parents
sont placés dans le role d'administrés assujetiignt aucun role a tenir quant a la scolarité de
leurs enfants. Les objectifs de ce mouvement édigatticulent principalement autour de l'intérét
d'intégrer les enfants a une culture nationalesystéme éducatif francais souhaite convertir les
éléves a l'universalisme des valeurs républicaiRes. la suite, I'école va renforcer le role des
parents et sa reconnaissance, dans les annéeg$ella massification du systeme scolaire. Les
parents ont par exemple le droit de siéger dansctasseils d'école ce qui permet leur

reconnaissance en tant qu'interlocuteurs Iégitued®cole.

La loi Haby de 1975 vient affirmer que « I'éducatides enfants est d'abord la
responsabilité de la famille. » On note alors onoglification du paradigme de la division du travalil
éducatif. Les parents sont invités a participeivaoient a la scolarité de leur enfants et d'entrer
dans le schéme de la coéducation. Dans ces te¥amgsy est de faire des parents des partenaires
actifs de I'école pour permettre la coopératiomeelais familles et les professionnels de I'édunatio
Les parents peuvent étre alors, a contrario, le cib réprimande quant a une mauvaise scolarité de
leurs enfants, linstitution souhaite une contié@ugymboligue entre l'action de ['école et

I'environnement familial de I'éléve. D'aprés PieRérier dans son ouvrage Ecole et familles

populaires

« Ce qui se joue quotidiennement au seuil de leepdigntrée des établissements et des classes est un
indice de cet entrecroisement des sphéres publefyms/ée, domestique et scolaire, avec l'enfanir p
«agent de liaison ». (2005, p.59)

Agnes Van Zanten note, par ailleurs, une compléamng@tdes réles dominante, comme norme

commune :

« A la famille revient la socialisation primaire rieulariste et affective des enfants, a I'écote, |
socialisation secondaire, universaliste et ratistelde I'éleve et , a travers lui, du futur tibear et
citoyen. » (2001, p.155)

De surcroit, les prérogatives données dans lesgeficiels soulignent I'importance des
liens entre les parents et I'école. En effet, dletoent les parents ont un rdle reconnu au sein des

établissements scolaires, celui-ci est garantilpdoi. Comme le souleve la partie |égislative du
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Code de I'éducation (Publié au Journal Officieljn 2000), conformément a l'article L.111-4 «
Les parents d'éléves sont membres de la commugdutative. » De plus, ils possedent un droit
d'information et d'expression par rapport a laat@d de leurs enfants, ils peuvent suivre quasd il
le souhaitent la scolarité de leurs enfants pabidés d'une communication continue avec le
personnel éducatif mais aussi par le suivi desué@tiains. L'idéal visé est une relation de confiance
réciprogue entre les deux acteurs de I'éducatianaieurs, la circulaire du 25 Aodt 2006 intitellé
«Le rOle et la place des parents a I'école »nadfique « la régularité et la qualité des relations
construites avec les parents constituent un élérdét@rminant dans lI'accomplissement de la

mission confiée au service public de I'éducatien.

En somme, c'est I'ensemble du systéme eéducaticdimnqui vise I'encouragement d'un
partenariat constant entre les familles et I'épaler mener a la réussite de tous les enfants. Cette
coéducation conjointe suppose que les parents ynuarg les apprentissages scolaires et soient en
phase avec les attendus de I'école. Cependantapesrts ambigués entre les parents et I'école
soulevent certaines problématiques. Notammente aidl la liaison entre I'école et les familles
issues de milieux plus populaires, moins en phase ks injonctions du systeme éducatif. Tandis
que certaines familles assurent avec aisance e deila scolarité de leurs enfants quant aux

attentes de I'école, quand est-il des familles @lognées du systéme ?

D - Les rapports entre familles populaires
et I'école : les attendus de I'école

Dans cette partie, nous allons aborder les liens'gtablissent entre les familles d'origine
populaire et I'école dans le but de mieux saisellps relations s'y jouent. En effet, I'expangien
la scolarisation, la croissance des effectifsafibligement de la scolarité tendent a changerlééco
et ses conséquences, elle devient incontournatdst &insi que se forme I'émergence du probleme

social de I'école et des familles dans les quarpiepulaires.

Dans un premier temps, nous pouvons définir legrpard'origine populaire comme une
entité complexe réunissant une diversité cultureflsociale. En effet, il n'existe pas de défimitio
structurée des familles populaires étant donnédadg variété de sa population. On peut cependant
noter certaines caractéristiques sociales domigaitez ces familles, comme l'appartenance a une
catégorie socio-professionnelle peu élevée dassrddification sociale. De plus, ces familles sont

pour un grand nombre d’entre elles d'origine imeég: Ces familles font I'objet de la thése du
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«handicap socio-culturel » qui caractérise lesenmd sociaux défavorisés et donne lieu a des
politiques de compensation pour palier les supposdi€its ainsi que les manques culturels et
linguistiques de celles-ci. Le handicap socio-aeltyeut étre concu de trois facons différentes :
dans un premier temps comme déprivation, c'esteaedimme ce qui manque a ces familles pour la
réussite scolaire de leurs enfants. Dans un setgwngs, il peut étre percu comme le résultat d'un
conflit culturel car la culture familiale n'est pas accord avec les modéles culturels de I'école.
Enfin, il peut résulter d'une déficience institatielle dans laquelle le handicap est le résultda de
facon dont [linstitution traite les éléves (progmes inadaptés, attentes irréalistes des
enseignants...). Ainsi, ces familles font I'olgjet nombreux dispositifs pour tenter de renforcer la
coéducation, par exemple avec les actions de Bdiduc prioritaire comme nous l'avons vu
précédemment. Nous pouvons aussi parler dans cducdsspositif « Ouvrir I'école aux parents
pour la réussite des enfants « (Oepre) qui s'seragx parents allophones et a pour objectif de
soutenir les parents dans l'aide la scolarité aies lenfants. Ce dispositif vise I'éducation deguiar
pour le soutient de leurs enfants en leur permieftan exemple de suivre des cours de langue
francaise pour pouvoir assister leurs enfants di@uss devoirs ou encore pour pouvoir
communiguer aisément avec les membres de la comuteuéducative. Cela peut étre percu comme
un processus d'acculturation des familles a laglagyiscolaire. Ces éléments soulignent I'existence
d'une inadéquation entre les attentes de I'écoliesetdispositions de ces familles précaires,
notamment de part leurs propriétés professionnelles parents sont disqualifiés d'emblée dans

I'exercice de leurs fonctions parentales dansd@sgomestique. D'apres Agnes Van Zanten :

« Le chémage et la précarité professionnellerdeail de nuit ou les horaires irréguliers, lescsu
financiers, les charges domestiques dans les &mmilbmbreuses, I'entassement dans des appartements
trop petits, les empéchent non seulement d'asswariellement un accompagnement régulier du travai
scolaire, mais également de se mobiliser psychgl@gnent sur la scolarité. » ( 2001, p.156 )

Ce sont des familles socialement et économiquemeénérables, qui comme nous l'indique
Pierre Périer posséde desconditions matérielles d'existence qui entrent retaent en
contradiction avec les logiques scolaires et pléségalement les conditions d'une scolarité
« réussie ». » (2005, p.19 ) Ces familles rerreomtdes conditions de vie difficiles, notamment
par la précarité des conditions de logement dardinmat d'insécurité et de crainte propice au repli
sur soi. Cela a un impact direct sur les conditasocialisation de I'enfant, sur l'autorité ptakn
et sur les modalités de la cohabitation. De ples, familles peuvent probablement rencontrer des
parcours familiaux éprouvant et en lien avec um¢ung scolaire comme une séparation, un déces,
une maladie, le chbmage ou encore l'absence dhésernee paternelle. De nombreuses familles ne

dépendant uniquement que de I'éducation de leue wwear le pere est absent pour subvenir aux
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besoins de la famille, on peut caractériser ceesnéomme des meres insulaires, dont la charge
domestique est lourde et difficilement gérable eseWar ailleurs, comme nous l'avons vu
auparavant, ces familles sont souvent issuesndmijration. Ce parcours migratoire peut alors étre
percu comme la passage d'une culture a une autreapoentraver la transmission d'un capital
scolaire en adéquation avec les attentes du systdowatif francais. Ainsi, selon Pierre Pierriet p

rapport aux familles populaires :

« Elles possédent leur cohérence propre, mais eéwsdoppant selon des modalités d'expression, des
valeurs et principes de justification dont la lagiqd’ensemble ne s'accorde pas spontanément,seas a
formes d'ajustements mais aussi parfois d'insoimnis®u d'oppositions, au modéle attendu et reconnu
par l'institution scolaire. » (2005, p.11)

D'autre part, Daniel Thin dans son ouvrage Quarpepulaires, I'école et les familleous

présente son étude des relations entre enseigrieuailleurs sociaux et familles populaires. Sa
méthodologie a pour but de «Saisir le sens sagigle de ces relations, tenter de comprendre la
maniere dont ces relations se nouent, la maniaredirs étres sociaux et des logiques différentes se
confrontent dans ses relations. » ( 1998, p.6 )plDe, selon lui les familles populaires sont des
familles éloignées des normes sociales dominartes leeurs modes de vie, leurs pratiques sont
traversées par des logiques socialisatrices élegymies logiques éducatives dominantes et des
logiques scolaires. » (1 1998, p.40 ) Il maintielars la thése d'une opposition entre des logiques
scolaires et une logique socialisatrice dans lesliss populaires. Ses recherches sont réalisées
dans une commune de la banlieue dans l'est de Lgans des quartiers faisant l'objet de
«développement social urbain ». L'auteur a menénfi&tiens auprés des familles, des enseignants
et du personnel éducatif. De plus, l'auteur sosligne les inégalités sociales face a I'école sont
problématisées en «échec scolaire ». Cette nd#éisigne la scolarité trop courte des enfants issus
des classes populaires, sans diplome ou avec plésngis ayant une faible valeur sociale. D'apres
lui, «L'échec scolaire, c'est I'écart entre lesmes scolaires et les scolarités réelles de nambre
enfants des classes populaires. » ( 1998, p.Hs rdhséquent, nous pouvons noter le fait que le
réle des parents face a I'école peut étre affaibliaison d'une situation sociale fragilisée, raassi

a cause d'une inadéquation au systéeme scolaireéecaquer des valeurs culturelles différentes.
D'aprés Pierre Périer, cette vision «[...] emgage problématique sur la maniere dont une société
scolarisée fabrique et hiérarchise des difféerenommme autant de signes qui habilitent et
stigmatisent, integrent et excluent. » ( 2005, 3p.1Ces caractéristiques maintenant posées nous
pouvons a présent nous pencher sur les attendu®abde de la part des familles d'origine
populaire, et ainsi mettre en lumiere les visianeprésentations respectives des différents acteur
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Nous aborderons ici les représentations des ersm#gyiguant aux différentes attitudes des
parents d'éléves issus des milieux populaires.ftet, é&s membres du systéme éducatif attendent
une certaine forme d'engagement parental envexdd.éLa norme vise a ce que le parent parle
avec son enfant de son expérience scolaire et'gidé a faire ses devoirs. On lui demande dercrée
des conversations autour de I'école, ( ce quifdadriser des qualités d'autonomie chez I'enfant, ¢
qui n'est pas toujours le cas lorsque les paremtstsop dans la surveillance et ne leur font pas
confiance) De plus, il doit avoir un niveau d'aapon élevé pour son enfant. Les parents se doivent
d'étre des partenaires actifs de I'école, on |lemahde un engagement volontaire, ce qui sous-
entends une maitrise des formes langagiéres aiesdgs connaissances sur le systéeme scolaire et

son fonctionnement. lIs sont incités a suivre asstduité la scolarité de leurs enfants.

D'apres ces normes, Agnes Van Zanten distingus tatégories de parents selon les
enseignants : ceux qui coopérent, ceux qui pratesteceux qu'ils ne voient jamais. Ces différentes
visions tendent a étre difficilement analysablesetkes tiennent du point de vue subjectif de son
émetteur. Par exemple, I'écart des familles erleesgstéme scolaire peut s'appréhender comme une
forme de confiance aveugle envers linstitutionlidverse, un trop grand intérét pourrait passer

pour une remise en question de I'efficacité duaitanseignant.

En général, c'est la vision du parent démissioergi domine concernant I'éloignement des

familles populaires. En lien avec cette idée, Ri@@rier souligne que :

« Le préjugé de la "démission" parentale participeegard culpabilisant ou compassionnel portdesur
classes populaires la ou la dualité d'attitudeseartinfiance et défiance, entre investissemensttrate,
entre reconnaissance et critique montre avantiéocdractere complexe, ambivalent, en partie skiter
du rapport que les familles populaires entretiehadigcole et & ses agents. »( 2005, p.75)

On peut noter de la part des enseignants, qustexrois registres a propos des parents
démissionnaires. Dans un premier temps, celuisa \@s pratiques éducatives familiales (heure du
coucher, par exemple), puis les pratiques liéemstduration de l'autorité et d'un comportement
correspondant aux normes prescrites par l'ingditusicolaire. Pour finir, le dernier registre vise |
désintérét pour la scolarité de leur enfant (absencx réunions). Le discours tenu est donc un
discours de responsabilisation mais aussi impiiegtet un discours de victimisation. Pierre Périer

vient de nouveau soutenir cette idée :

« D'une certaine maniére, I'école et les enseignplaicent les familles populaires dans une double
injonction contradictoire puisqu'elles sont a lésfmvitées a participer, jugées sur les manifasiat
visibles de leur implication dans la scolarité, snaans étre dotées des ressources culturellesset de
dispositions leur permettant d'accomplir ce quiraglicitement demandé. » ( 2005, p.110)

En effet, ce discours tend a étre accusateur artiédes familles, la perception de la
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communauté éducative se forme avec des caraajéastobservables des familles et en fonction du
comportement de leur enfant. Ainsi, les difficulidss éleves sont expliquées par I'absence des
parents sur la scene scolaire, par leur manqueuestignnement et de visibilité a I'école. On peut
remarquer l'inexistence dans le discours commured’@mise en cause de la politique éducative, de
I'institution scolaire et de son mode de fonctianaat. Les parents des familles populaires sont
dans ce cas, d'abord percus pour leur incurie églacaont ils sont toujours menacés. A ce suijet,
Daniel Thin souléve dans son ouvrage l'idée gu'derneure des contractions fondamentales entre
les manieres de socialiser inscrites dans les mibelege des familles populaires et le mode scolaire
de socialisation, entre les pratiques des parenes attentes des enseignants. » ( 1998, p.205)
existe donc un assujettissement des familles aodemnde fonctionnement, aux morales et aux

normes dominantes. Ce que vient affirmer les astderRuptures scolaires

« Car I'école fonctionne malgré elle comme un miréfléchissant qui, a travers des convocations,
admonestations ou sanctions, juge les familles, teode de vie et pratiques éducatives, souvent les
disqualifie et les stigmatise, y compris en pensanaider. » ( 2005, p.197)

En effet, d'aprés Pierre Périer, I'école stigmdéseparents des quartiers populaires, malgré
elle, ce qui renforce les formes de déviance defamadles face a l'institution. En somme c'est a
travers toutes ces dimensions que l'on peut sarligm complexité des rapports entre ces deux
sphéres. De plus, on ne peut modifier des pratigoegles qui prennent sens dans un certain
contexte social et de cheminement de vie. La péone serait-elle pas d'abord d'agir sur les

conditions de vie des familles ?

Cette premiere partie nous a permis d'éclairer prapos par des données issues de
recherches de sociologues concernant les inégaitékires de réussite. Puis nous avons vu
comment les inégalités territoriales étaient prisascharge par linstitution. Enfin, nous avons
abordé les attentes de l'institution concernambkducation, puis, plus précisément les attentes du
systéme scolaire envers les familles populaires fowuéussite de leurs enfants. Nous pouvons a
présent nous tourner du c6té des familles pour cemgpe comment elles agissent pour tenir leur
réle de parents d'éleves mais aussi quelles sorgt taractéristiques précises qui entrent ou non en
phase avec le systéeme scolaire. C'est pour testanattre en exergue le point de vue de ces
familles populaires, que nous verrons dans unensiecpartie, le résultat d'entretiens effectués avec

des parents d'éléves, nous les analyserons earnfsmtant aux données théoriques.
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ll. Problématique & méthodologie

Le probleme posée lors de ce travail de recherchdeesavoir comment les parents d'origine
populaire voient-ils leur réle face a l'institutisnolaire. Comme précédemment vu en introduction,
pour tenter de répondre a cela, nous avons faitesneisse théoriques des pensées relatives au
sujet. Nous avons vu dans un premier temps, |'lédae reproduction sociale des inégalités,
toujours d'actualité dans notre systéeme scolaies. iDégalités qui persistent notamment a cause de
la répartition urbaine de la population, puis nausns abordé les points clés quant a la relation
entre les familles et I'école. C'est dans ce coatgye nous avons vu que les familles populaires
possédaient des conditions de vie pouvant oridateussite scolaire de leurs enfants. En effet, ce

familles conjuguent toutes les dimensions favosablenaintenir ces inégalités sociales.

L'hypothése soulevée ici est celle de I'éloignendences familles par rapport a l'institution
scolaire en nous placant du point de vue du peedamseignant. Cette recherche vise alors d'en
connaitre les causes, de savoir ce que ces famesgntent quant au systeme éducatif, de mettre
en lumiére leur regard. De surcroit, elle vise &uxiles identifier, les connaitre pour tenter de
comprendre leur mode de fonctionnement. Il eseudé souligner que je me pose en tant que
chercheur, que mes préjugés ou prénotions sorttéqaour laisser place a une totale neutralité lors
de mes observations ou du recueil de mes donnéalgréle fait que ces questionnements sont
issus d'observations subjectives en tant qu'enseignje souhaite mener ces recherches non pas
pour critiquer ces familles mais pour comprendr® ilgeractions, et les représentations qui se
jouent entre les différentes sphéres. Nous pouwtes que nous utiliserons ici la sociologie
compréhensive initiée par Max Weber, une sociolaigies laquelle les acteurs donnent du sens a
leurs actions, ils ne sont pas seulement domingslggmnormes coercitives qui s'imposent a eux.
Nous étudierons comment ces individus interagisagat l'institution et tenterons de découvrir

guel sens ils lui donne.

La méthodologie suivie dans le cadre de ce ménsaeira une méthodologie qualitative. En
effet, celle-ci sera basée sur des entretiengpeumettront de mettre en exergue les représensgation
des parents d'éléves. L'entretien s'orientera autewlusieurs axes, comme : la vision qu'ont les
parents de leur propre scolarité, la vision goiisde I'école en général (Iégitime, éloignée, oapp
de confiance, stigmatisation, exclusion, incompnéi@), comment percoivent-ils I'école pour
leurs enfants (sont-ils conscients que leurs esfaoht en REP + ?), si il y a une continuité
pédagogique en dehors de I'école, mais aussi kgrédd'implication et d'investissement face a

I'institution scolaire. De plus, I'entretien senf@ en tant que discours lié indépendamment du
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contexte de celui-ci, c'est-a-dire qu'il dépendlaleelation qui s'entretient entre I'enquéteur et
'enquété. C'est en cela, que I'on peu déja cagoelques limites dans ces entretiens, comme le
souci des parents de donner une image conforme guenr réle de parents d'éleves. En effet, les
parents sont invités a les passer au sein de d'édd plus, ils sont confrontés a répondre a
I'enseignante, ce qui pourrait les amener a nuaraes biaiser leurs discours. C'est donc avec une
attention toute particuliere que je t'enterais ek mettre en confiance, de leur signaler que cet
entretien se fait dans le cadre d'une recherchejeqne m'y pose pas comme enseignante de leurs
enfant, et bien-sur, que celui-ci est entierememngme. D'autre part, il semble important de
souligner que lors des entretiens, certaines queste présentaient d'elles-méme, je les ai donc
rajoutées au fur et a mesure, pour ouvrir le chdegpréponses possibles et mieux connaitre ces
familles. Ces questions sont annotées par un nubig€roomme vous pouvez le voir en annexe. Par
ailleurs, j'ai du m'adapter aux discours des paragus, selon leur ouverture a la discussiongyiai
creuser pour chercher les informations, ou a Iisegai du les réorienter vers les questions gsée
De plus, les entretiens passés ne concernent gua@es, les péres étant indisponibles et trés peu
présents sur la scene scolaire. Ces entretiensatéwes, pose de prime abord certaines limites
quant a l'objectivité de leur discours, cela séua ppprofondi dans la cinquieéme partie de ce trava

de recherche.

En outre, une seconde méthodologie sera mise ea lges du recueil de données de terrain.
En effet, c'est en approfondissant mes recheratiestdiques que j'ai pu soulever de nombreuses
corrélations entre ces recherches et mes obsergatie terrain. J'ai ainsi décidé d'intégrer a mes
données de terrain des observations par rappoxtattitudes des familles de ma classe. Ainsi,
lorsque je relevais des ouvrages les différenteactaristiques des modes de vie des familles
populaires qui entraient ou non en contraction descattendus de I'école, je me suis dit qu'il
semblait intéressant de coupler ces données aveobservations de terrain. C'est pour cela que
j'ai décidé dans cette premiere partie d'analysdode@ées, de mettre en lien les caractéristiques de
ces familles avec des observations. Ces obsergasiont ici menées, comme pour les entretiens,

avec une rupture épistémologique nécessaire gssantileur objectivité.

lIl. Recuell de données

Les données recueillies sont issues de I'écolernadiie Indira Gandhi. Cette école est située
dans les Hauts de Massane, dans le quartier Railedviontpellier. Au niveau du quartier, celui-ci

est constitué de grands immeubles ( dix étagesdg gtlusieurs tours ( vingts étages) situés en
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hauteur, puis de quelques maisons en contrebasjuédier est facile d'accés, desservi par les
transports en commun de la ville. Ce quartier estposé de plus de dix mille habitants dont la
catégorie socio-professionnelle la plus représemistecelle des employés et des ouvriers. |l
comporte quarante neuf pour cent de logements wsqciat par conséquent beaucoup plus
d'appartements. L'urbanisme y est géré par la SBRMlontpellier. Ce quartier ne comporte que
trés peu de commerces, nous pouvons dire qu'pletit résidentiel. Il fut I'objet de nombreuses
tensions ( cambriolages, voitures brdlées, vandaliy notamment en 2012, comme nous pouvons
lire dans un article du 20 Minutes « Un mois apesscoups de gueule et les appels a l'aide des
riverains, la tension est toujours pesante dansquartier des Hauts de Massane. Plus
particulierement dans le secteur situé autour deidaPierre Cardenal. « Une concertation a été
lancée. Nous notons des progres, mais il y a tosijdas problemeses cambriolages, les vols et
les voitures brllées sont encore nombreux », rég@piocertains des habitants de ce quartier. « Mais
depuis une forte mobilisation des habitants aing! la prise de certaines mesures, par exemple, la
pause de caméras dans la rue principale, le quantetrouvé un certain calme. Pour renforcer cette
idée, je peux parler de ma propre expérience cgaardimat du quartier. En effet, n‘ayant pas de
voiture, je l'ai traversé de nombreuses fois, setil@ pieds pour redescendre jusqu'a l'arrét de
tramway et je ne me suis jamais sentie en insécukil niveau de la population des Hauts de
Massane, on peu noter une forte population immigrasocaine. L'atmosphere qui s'en dégage est
propice a l'association d'une culture difféerengs, iemmes sont voilées, il y a un lieu de priére a
I'entrée de la rue ou I'on y voit les hommes dgfilé langue entendue est principalement l'araise, |
odeurs sont différentes... Nous pouvons ainsi seulane forte présence communautaire en son

sein.

L'école dans laquelle j'exerce en tant que PESiteste dans la rue Pierre Cardenal, juste en
face des immeubles, les familles ont juste a temrda rue pour s'y rendre (comme nous pouvons le
voir sur la photographie de la page de garde).eGétble fait partie du dispositif REP +. Elle
comporte cing classes de maternelle, dont une #lecides enfants de moins de trois ans. L'équipe
de I'école est une équipe soudée et solidairepuosijdisponible pour ses collegues. De plus,
I'équipe vielle a l'organisation de nombreux évémes culturels et associatifs pour promouvoir
l'acces a la culture mais aussi les relations dasgr@arents et I'école. Concernant la classeédudi
lors des observations ainsi que celle ou on été&remnentretiens, c'est une classe a double niyeaux
de petite et moyenne section. Elle comporte aanmdht vingt quatre éleves, dont dix en petite
section et quatorze en moyenne section. Une majdes éléves de la classe possede déja des

difficultés au niveau de la langue francaise ( &geg écriture, vocabulaire ) mais aussi dans les
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autres domaines. Cela est d'autant plus inquigtant certains éléves de moyenne section pour
lesquelles un tel retard fait déja l'objet de dsitifls d'aide. De plus, cette classe comporte guatr
PAI pour divers problémes, de plus un enfant éstratde la maladie triple AAA, et un autre enfant
est scolarisé a temps patrtiel car il revient dluospitalisation de longue durée. Ainsi, nous posvon
déja souligner I'hétérogénéité de cette classa diversité quant aux attentions qu'elle doit porte
Les parents d'éléves de cette classe sont despa@sums de milieux défavorisés. En effet, comme
le souligne le tableau situé en anrfeseulement quatorze parents exercent actuellenmegmploi

sur la totalité des peres et méres de la clasgeusrante six. Il faut tenir compte dans ces @@sn

de linscription «Non renseigné » qui montre lé& fgue rien n'a été inscrit dans la case
«profession », soit car il n'en exerce pas, saitipcompréhension de la question. De plus, au
niveau de la nationalité des parents, vingt sorbo@ns, dix-huit sont francgais, un est algérien et
un autre italien. (sachant qu'il manque les remsgigents pour une famille.) Ces constats ne sont
pas présents pour porter un jugement sur ces &mmitlais bien dans l'objectif de mieux les
identifier.

En somme, cette contextualisation nous permet agapmdéterminer la population visée
dans le cadre de cette recherche. Elle nous dagsméntbrmations utiles par rapport au lieu de vie
de ses familles, a la proximité de I'école de leem$ants, mais aussi a leur catégorie socio-
professionnelle. Ainsi, nous allons maintenant &tuglus en profondeur les caractéristiques
dominantes des familles populaires a l'aide de éesmnecueillies dans des travaux de recherches de

sociologues.

V. Analyse des résultats

A. Caractéristiques des familles populaires

Dans cette partie, nous verrons dans un premigrdecertaines caractéristiques invariantes
de ces familles pour tenter de mieux les comprerndes caractéristiques sont issues d'ouvrages,
plus précisément de recherches sociologiques. §diemt mise en rapport avec des observations de
classe et du comportement des parents. Cette pemnalyse a pour but d'identifier des traits
communs chez ses familles, qui peuvent justifier ieadéquation avec le systéme scolaire. Elle
permet de mettre en lumiere les raisons pour |dieguges familles populaires ne semblent pas en

phase voire démissionnaires face a la scolaritéute enfants. Nous étudierons alors leurs modes

1. Voir annexe 1 : Tableau de la nationalité éiaderofession des parents de la classe
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de vie, leurs organisations familiales, et leurtigues parentales ayant un impact direct surlée r6
gue peuvent se donner les familles par rappoécalé. Nous analyserons donc les logiques propres
aux familles populaires. Mais aussi, la socialwatie leurs enfants comme expression désignant la
production des enfants comme étre sociaux, c'dgteeacon de leur parler, des les nourrir, de joue
avec eux ainsi que les modalités des relationslitdes. Cela peut étre une facon différente de
s'occuper de ses enfants, ce qui ne veut pas uoa ge s'occupe pas d'eux mais que cette prise en
charge entre en contraction avec la logique seldirpartir de cela, nous verrons, de surcroit, les
différentes attitudes que ces familles peuvent ttdpce au systeme scolaire. Cette partie ne vise
pas a dresser un tableau exhaustif des modes dieviiamilles populaires, mais de tenter de relier
certains modes de vie étudiés avec le mode deidometment du systeme scolaire.

> Le rapport au temps et a I'espace

Tout d'abord, nous pouvons soulever des caradtgrest liees au temps et a lI'espace dans
ses familles populaires. En effet, les contraistedales qu'elles peuvent rencontrer peut les mener
a vivre un temps dans l'immédiateté. Elles peuadnrs s'apparenter a un mode de vie hédoniste,
c'est-a-dire dans le fait de profiter des choses dienstantanéité. Ainsi, elles peuvent rencontrer
des difficultés a se projeter et a s'inscrire dardurable. Cela peut mener a un intérét des famill
pour la scolarité de leurs enfants qui ne se depelqu'au moment de l'orientation au college,
contrairement a l'intérét porté sur le long terneelelr scolarité, c'est-a-dire un intérét accrue pa
exemple en maternelle, dés le début de la scol®@#és cette perspective, Daniel Thin et Mathias

Millet, qui étudient le phénomene de rupture secelaouleve l'idée que :

« Peu familieres a I'écrit et peu inclinées a éciies familles utilisent peu ou pas de dispositifsts
d'organisation et de planification de I'action goat pas exemple les listes, les mots pour mémese,
calendriers, et s'inscrivent dans des formes teatiperplus pratiques et spontanée. » (2012, p.81)

J'ai pu notamment observer cette dimension lorggjagevais prendre rendez-vous avec les
familles, celles-ci ne sortaient pas d'agendaaeaptaient a mon emploi du temps, comme si leur
organisation découlait au fur et & mesure. En dftggenda, comme technique intellectuelle écrite
permettant de planifier et d'organiser son quatidist souvent absents, |'organisation s'effectuant
plutét dans des formes orales de planification.uéa part, l'instabilité matérielle, l'insécurité
economique et I'éloignement des formes organisédsadail (c'est-a-dire qu'elles ne ressentent pas
d'obligation professionnelles structurantes) petiv@mcher ces familles et les pousser a vivre dans

un temps incertain et trop facilement altérable. @pport a cette dimension, j'ai pu observer que
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lorsque je demande a I'un de mes éléves qui né &iéacole que l'apres-midi, pourquoi il n'était
pas présent le matin, celui-ci me répond que paste que «maman ne voulait pas se lever. » En

effet, d'apres les auteurs cités précédemment :

« C'est ainsi une temporalité familiale de I'urgeatde I'imprévu qui se dessine et indique quelast
vécue comme une suite de heurts. »

« Souvent associées a un rapport négatif austutistis, ainsi qu'aux fréguents accidents biogigsts,
la précarité et l'instabilité construisent un tertmog incertain et trop altérable, qui n'est pasmament
maitrisé » (2012, p.75)

De plus, jai pu remarquer depuis le début de &arum trés fort taux d'absences concernant
mes éleves, des retards mais aussi des oubli;mdez«wous, pourtant planifiés a I'avance. Ce sont
donc toutes ces caractéristiques qui entrent erinoamie avec le temps scolaire durable et

progressif. Agnés Van Zanten écrit a ce propos. que

« [...] lindifférence relative de certaines fadesl populaires a la scolarisation de leurs enfeinds!
fonctionnement des établissements d'enseigneneemtatiissi au fait qu'elles se situent dans une
temporalité différente de celle attendue par Iécsl( 2001, p.97)

Par ailleurs, au niveau du rapport de ces famdld®space, nous pouvons souligner des
pratiques localistes causées par une meéconnagssanane crainte de I'extérieur du quartier. Le
quartier est un espace qui sécurise, non jugeant |ps familles en contraction avec un monde
extérieur qui peut leur sembler hostile. Les sentéguliéres sont donc des promenades, d'aller fair
les courses, de rester en bas des immeubles pounmwoeiquer avec le reste des habitants du
quartier. Ces pratiques, qui peuvent sembler &réatypées sont renforcées par le fait que lorsque
je demande aux enfants ce qu'ils ont fait le week-&és peu me dise qu'ils sont sortis du quartier
Ces données renforcent la problématique liée adhilit®é sociale, ces familles sont assignées a

vivre a l'extérieur de la ville, ce qui peut créar la suite une forme d'entre soi.

> Le rapport a I'écrit, au langage

En outre, il parait intéressant d'analyser le rapao langage des familles populaires. En
effet, les formes familiales de rapport a la cdtécrite different de celles attendues par le gysté
scolaire. On peut ainsi noter certaines carencggberes rencontrées chez ses familles comme un
manque de vocabulaire, des défauts de construsyiaiaxique mais aussi la production de phrases
simples et peu élaborées. Cependant, ces codasstigges et ces pratiques langagiéres sont
associées a des univers sociaux et de modes ddisatodn spécifiqgues. Par conséquent, ce ne sont

pas des difficultés qui existent en soi mais papoat aux exigences langagiéres qu'impose
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I'institution scolaire. Ce mode de communicationdesc éloigné de la communication éducative et
pédagogique. Daniel Thin écrit ainsi par rapparea familles que : «Leur approche de la scolarité
de leurs enfants est fortement tributaire de l'abseou des difficultés de maitrise des savoirs
scolaires et des procédures scolaires d'appregeissa 1998, p.128 ). De plus, on peut mettre en

exergue, un manque de communication et de verhbahisa'aprés Daniel Thin :

« Elles ne constituent pas les interactions vestalec leurs enfants en interactions pédagogigess,
moments d'apprentissage des mots ou des chosssa-diee d'apprentissage des mots du francgais
scolaire et de la désignation des choses a I'gidesi mots. » ( 1998, p.83)

J'ai pu observer ces dimensions par rapport awatgnges éleves, par exemple lorsqu'un
éleve me dit «Je peux allers pisser ? » ou biEncere », pour me demander un autre gateau au
godter. De plus, jai demandé a la directrice @@ mcole quels conseils elle donnait aux parents
pour développer le langage elle m'a répondu quelle disait «lorsque vous vous baladez avec
votre enfant dans la rue vous pouvez lui faire nemias couleurs des voitures, lorsque vous
cuisinez avec lui, vous pouvez lui demander le hombre d'ingrédients ». Ce sont tant de choses
qui peuvent sembler évidente, mais qui en réalppadiennent a un mode particulier de
socialisation au sein des familles. Par ailleinsarait courant pour certaines familles de proglui
toutes formes de listes pour organiser le quotithemlial (courses, pense-béte, livre des comptes,
classement des papiers administratifs...), ce gunpt un premier lien a I'écrit pour leurs enfants,
cependant cette facon de faire n'est pas percue tdas les milieux familiaux. De plus, comme
nous l'avons dit précédemment, le rapport au tgrapse calendrier et 'agenda permet de créer des
dispositions organisationnelles de projectionpldmification et de régularité. Ainsi, lorsqu'ilsrg
absents, cela peut mener a des attitudes sporitaeéibédonistes de rapport au temps. De plus,
nous pouvons souligner de pratiques plus ou moowantes de lecture chez les familles
populaires. En effet, si I'enfant observe ses pai@e toutes sortes de supports ( romans, jousnau
magazines..) cela pourra I'amener a rendre plesctitte la pratique de la lecture. D'apres Bernard
Lahire :

« Les pratiques scripturales et graphiques intsshiiune distance entre le sujet parlant et sgagmet

lui donnent les moyens de maitriser symboliquenoenfju'il maitrisait pratiguement jusqu'a la : le
langage, I'espace et le temps. » ( 1995, p.21)

En effet, ces pratiques permettent de poser urorgpjus calculateur au temps mais aussi
un rapport réflexif au langage. De surcroit, latigtee courante de I'écriture et de la lecture dans
milieu familial peut créer des dispositions cheg &nfants, concernant les attendus de I'école.
L'auteur souligne aussi le fait qu'un cadre dorgastiorganisé offre a I'enfant le développement

progressif des « méthodes d'organisation, deststas cognitives ordonnées et prédisposées a
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fonctionner comme des structures d'ordonnancementahde. » ( 1995, p.25)

> Le rapport a l'autorité

En ce qui concerne l'ordre moral ainsi que le rap@pdautorité nous pouvons noter certains
éléments caractéristiques chez les familles pamsaiOn peut alors remarquer que la sanction
prime sur la justification, qu'il y a peu de jusstiftions éducatives, verbalisées et explicitéeguet
la sanction ne se concoit que par rapport a llact®éme. Par conséquent, les enfants ne regoivent
gu'une faible intériorisation des principes de cortgment ce qui mene a une faible autodiscipline
et auto-régulation. Cette forme d'autorité estiem direct avec le rapport au temps, c'est-a-diee q
la sanction est instantanée. A l'inverse, I'écoligére une sanction d'ordre morale, agissant comme
une valeur a suivre et a respecter agit sur le tenge et qui prédisposent les enfants a intédoris
des agissements revendiqués par le systeme scdlareselon Pierre Périer . «La socialisation
scolaire prescrit I'apprentissage de la maitrisesae corps, de son langage, de ses actes qui
présupposent l'inculcation des normes de l'autdraimbe, I'auto-répression de pulsions qui font
«I'nomme civilisé ». » ( 2005, p.61 ) Bernard ltehsouligne aussi que :

« Morale de la bonne conduite, de la conformitér@gles, morale de l'effort, de la persévérangra
de traits qui peuvent préparer, sans nécessairdmeiger consciemment, intentionnellement, dans le
cadre d'un projet ou d'une mobilisation de resssjngne bonne scolarité. » (1995, p.24)

D'un autre c6té, des parents peuvent étre darsherche de résultats concrets, c'est-a-dire
gue les notes deviennent plus importantes queplaeatissages eux-mémes. On peut ainsi voir des
parents toujours «derriere leurs enfants », resdait que peu de place a l'intériorisation degseg|
mais aussi au développement de l'autonomie, ca&peloéire a l'institution scolaire. En outre, nous
pouvons observer une combinaison entre la séwril liberté, les enfants peuvent jouer dehors
mais ont une limite fixe d'heure a laquelle rentrsr possedent des attendus a ne pas dépasser
éloignés d'un discours moralisateur. Au niveau @aportement des enfants dans le cadre scolaire,
nous pouvons supposer que l'éloignement du penmmeo détenteur statutaire de l'autorité
familiale, peut jouer sur les comportements «tlatis » de certains enfants. Par ailleurs, nous
pouvons émettre l'idée que le corps, particulierendans ses familles, est le principal vecteur de
I'expression de ses sentiments et se poser laquest la place du chatiment corporel. Lors de mes
observations, j'ai pas exemple pu voir un éléveicpit régulierement les oreilles de ses camarades
il faisait cela pour reproduire la sanction qubhoait dans le cadre de son milieu familial. Pour

conclure au sujet de cette perception particuliéréautorité nous pour citer Agnes Van Zanten :

« Les modes de vie, l'organisation familiale, pratiques parentales...qui ne favorisent pas une
socialisation conforme au mode scolaire de soeiddis et aux exigences scolaires, c'est-a-direqpésp
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aux regles des apprentissages scolaires orgathésamtiations sociales dans la classe et dandd;émai
ne constituent pas l'enfant en tant qu'éléve,stwtarisable et objet d'éducation, sont renvoyésdtt de
I'« anormal » et de I' « inadapté. » (2001, p.78

Dans une toute autre idée, nous pouvons remargueques autres spécificités concernant
les modes de vie des familles populaires. Par eleempus pouvons voir au niveau des jouets et
des jeux, peu de jeux a valeurs proprement éd@sativais beaucoup de jeux de corps a corps
(chatouilles, bagarres..) J'ai pu remarquer ceha tks jeux de cours de mes éléves, ou l'on observe
de nombreux jeux de corps a corps. Cependan@yssi remarqué que la plupart des enfants ne
savent pas jouer aux jeux de société, qu'ils neaissent que trés peu les regles qui les régissent,
mais aussi le simple principe du lancer de dé. #éiatsdu mode d'alimentation des éléves, jai pu
soulever un manque certains d'équilibre et de spamdance avec les normes diététigues modernes
. Par exemple, lorsque je demande aux éleves ite gut mangé le midi, la réponse qui revient le
plus souvent est «des frites, un tacos... ». Néargnil convient de rappeler que ces observations
sont le fruit de moments particuliers, et qu'enuaucas, elles ne posent de porter un jugement sur
les pratiques de ses familles. Ces caractéristiqpoess permettent simplement de vérifier que
certaines d'entre elles entre en contraction aescaktentes du systeme scolaire. Dans cette
perspective, nous pouvons relever les propos deeD&@hin : «Les pratiques socialisatrices des
familles populaires ont leur propre cohérence @ée aux conditions sociales d'existence et aux

trajectoires sociales familiales. » (1998, p.125)

B - Les différentes attitudes dans le rapport a I'éole

Nous verrons dans cette partie quelles sont l&sreliftes attitudes des parents face a I'école.
Celle-ci sont relatives au point de vue du corgsititionnel, pour qui I'absence est pergue comme
un désintérét des familles. Nous pouvons ici ngumuger sur la typologie des stratégies parentales
émise par Agnes Van Zanten, qui note dans un preemeps, l'attitude de retrait des parents, qui
peut étre vu comme une confiance des parents elevsystéme scolaire, la scolarité releve alors de
la responsabilité des enseignants, sous une foer#elkgation. Dans un second temps, l'auteure
souligne la stratégie de «la colonisation » dagsélle les parents jouent un réle important dans |
scolarité de leurs enfants, ils sont plus impligeE®nt preuve de stratégies. Enfin, elle nomnhe «
défection », la fuite de certains parents verstaagtablissements, un phénomeéne d'évitement pour
lutter contre le fatalisme de la carte scolaireutNnous pencherons, en premier lieu, sur la premier
des stratégies parentales. En effet, l'attitudeeti@it peut refléter de la confiance pour le systé

scolaire mais peut aussi symboliser une stratégiateiment des familles. Celles-ci peuvent mener
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a un repli défensif face a I'école, comme une foxeeprotection, par peur du jugement de
l'institution. Ainsi, ils se peut que les parentsest €loignés de I'école, car c'est au travers des
difficultés de leurs enfants que leurs pratique¢eats modes de vie sont remis en cause. Cela
renvoie lI'image de lillégitimité de leurs pratiguet une remise en cause de leur facon d'éduquer
leurs enfants. Les rencontres avec les enseigpantent dans ce cas étre associées a des moments
désagréables liées a une inquiétude et un sentieeatlpabilité éprouvé. J'ai pu remarquer cette
crainte lorsque j'ai demandé aux parents s'ils @taibant passer I'entretien, certains ont méme
refusé. Daniel Thin souligne a cet égard : «L'essolaire est une terre étrangere pour les garent
les plus éloignés de l'univers scolaire. » ( 199872 ) De plus, on peut relever I'expression d'un
mécontentement discret de la part des parentsaarapt passer comme illégitime aux yeux du
corps enseignant, je n'ai d'ailleurs que tres pewldintes des parents dont leurs enfants sont
«victimes » de certains comportement d'élévesadgalsse. Par rapport aux réactions des parents
face aux exigences de linstitution, au travaillaice et aux difficultés de leurs enfants, nous
pouvons les placer en deux types. D'une part, demnts démunis, plutdt démissionnaires laissant
I'enfant dans une posture scolaire d'apprentissagenome. Et d'autre part, une surveillance
scolaire accrue de la part des parents, menantkahasse aux devoirs » quotidienne. Les parents
agissent sous une forme de surinvestissement pgd@g mais pas toujours si efficace avec des
modalités variables pour attendre I'objectif visgiyant étre ressenti comme une contrainte pour
I'enfant. Cette injonction a la réussite peut ciéee dévaluation du plaisir d'apprendre. En outre,
ces familles doivent faire face a une prise engsharstitutionnelle multiple au niveau social (a&de
financiéres) et scolaire ( Rased, APC, équipes aiues...). Cet aspect peut influencer le rapport
aux institutions en créant une sur-sollicitatioruyent accroitre le sentiment de stigmatisation et
I'amplification des pressions. En somme e décalage entre I'espoir que placent les pacdarts

la scolarité de leurs enfants et l'impression dendérét éprouvée par les enseignants réside dans
l'inadéquation des parents aux exigences scolair€4.998, p.146 ), d'apres les écrits de Daniel
Thin.

C - Entretiens avec les parents :
émergence d'un point de vue contre intuitif

Nous allons aborder dans cette partie les donrémseitlies grace aux entretiens menés
auprés de quatre mamans de ma classe. Ces emtitieant sur une pluralité de dimensions, nous
les traiterons un par un. L'idée intuitive concetnia role que les parents d'origine populaire se
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donnent face a la scolarit¢ de leurs enfants esvest généralisé sous le réle de parents
démissionnaires. En effet, comme nous l'avons wessus, I'idée commune est que l'absence de
ses parents sur la scéne scolaire est la preumeddiintérét de leur part. Nous allons ici pouvoir
mettre en lumiere la dimension contre-intuitive @@mant cet aspect. Ainsi, malgré des éléments
qui concourent a limiter le suivi scolaire de leergfants (difficultés scolaires des parents eux-
mémes, manque de temps : travail, famille nombredose multiplication des taches domestiques,
faible maitrise des savoirs scolaires), les paremesrogés semblent étre en tout point des parents

investits face a l'institution scolaire.

> Entretien avec la maman de Junaid

Cet entretien s'est déroulé un vendredi soir alaré®rtie scolaire. La maman est d'abord
aller chercher ses deux autres fils en élémenpailenous a retrouvé dans la classe avec Junaid. Il
semble utile de préciser que Junaid est un enfiabbtient, souvent officieusement déclaré comme
hyperactif, il peut étre violent avec ses camaradese contient difficilement lors des différents
moments de classe. Le climat de l'entretien futcdo&s bruyant et nous avons du régulierement
couper l'enregistrement pour gérer les trois esfdmirs de celui-ci La maman responsabilise les
freres pour qu'ils s'occupent de leur petit fréle leur dit : «Tu ne t'occupe que de toi, aloug e
t'avais dit de surveiller. Tu seras puni, je taie » La maman tente & de nombreuses reprises de
contenir Junaid dans ses bras, avec difficultégplDg cet entretien fut compliqué a obtenir awec |
maman. Par méfiance, elle a du étre rassurée pitulire de classe, en qui elle a plus confiance.
Cette défiance est peut-étre ressentie par leytatcette maman a du faire I'objet de nombreuses
rencontres avec le corps enseignants, et ceuxtailw@tre éprouvant pour elle. Une fois mise en
confiance, elle a accepté I'entretien. Cette mapsinagée de vingt-neuf ans, elle est d'origine
marocaine, arrivée en France lorsqu'elle avait aept Ses etudes de commerce lui laisse de bons
souvenirs quant au systeme scolaire, elle regsetidéement d'avoir perdu de vue ses copines de
I'époque « le fait de ne plus revoir mes copines d'avanElle a arrété ses études lorsqu'elle s'est
mariée et est tombée enceinte, pour tenir le rélendre au foyer, comme nous le verrons, c'est le
cas pour les quatre meres interrogées. Cela soldédienension de la place des femmes dans ces
familles populaires, qui n'appartiennent alors dg'aphere privée et délaisse leurs projets d'aveni
pour s'occuper des enfants. En outre, elle se m®ahe du systéeme scolaire et espere méme

pouvoir suivre une formation pour exercer en tamAGSEM. Elle apprécie le quartier, mais

2. Voir annexe 2 : Entretien avec la maman de dunai
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regrette le comportement de certains jeun&evant chez moi, ils sont tout le temps dans les
voitures hein et ¢a donne mauvaise image, surtonbs enfants. »xConcernant la scolarité de
Junaid, c'est une maman investie, parent délégudjeurs présente dans la scolarité de son enfant.
Elle souhaite que le comportement de son fils dlamne¢ «J'espére qu'il va se calmer d'ici
guelques années.,¢lle répete a son fils qu'il faut étre sage, anctmant sur le chemin de I'école. Il
lui semble aussi normal de discuter régulieremeat des enseignants de ses enfants pour savoir
comment s'est passé sa journée a l'école. Parrtappavenir de ses enfants, elle les encourage
dans la réussite, celle des longues études, ellgeaj pas comme maman ee qui symbolise la
position d'auto-dévaluation de la maman par rapp@an parcours. De plus, elle nous indigue que
ses fils font du foot, qu'ils pratiquent la lectuseuvent le soir. Ainsi, lors de cet entretien peut
soulever le fait que tout semble aller dans le slenlinstitution scolaire au niveau du mode de vie
familial. Cependant, on pourrait se demander sidaan ne biaise pas ses réponses seulement pour
correspondre aux réponses attendues. Si le poitisstdution et le contexte de I'entretien netfon
pas que celui-ci correspond aux attentes qu'il bum

> Entretien avec la maman d'Achraf

Cet entretien s'est déroulé dans un climat seweivendredi soir, en fin de journée. Achraf
était tranquillement en train de lire un livre lats I'échange. J'ai ressenti une confiance derta pa
de la maman. Il y a eu, cependant certains problémeiveau de la traduction, la maman ne
comprenant que trés peu le francais, de longuesmefations ont donc été nécessaire. Cependant
cette maman d'éleve, a fait preuve de beaucoumldate pour tenter de répondre aux questions.
La maman d'Achraf est agée de trente quatre desaelu son BAC au Maroc, fait deux années
d'informatique puis un an d'étude d'arabe et decéig avant de venir habiter en France. Elle a troi
enfants. Concernant le systeme scolaire, elle grdecune entiére confiance, elle nous dilers
moi je fais le confiance pour la maitresse, poécdle. Je suis tranquille quand je mets mes enfants
a I'école ».Au niveau du quartier, cette maman ne s'y sentspasialement en sécurité, elle
souligne gu'elle n'y laisse jamais ses enfantsseéilie souhaite, pour l'avenir de ses enfantdsqu’
exercent un métier qui aide les autres comme méaecpharmacien. Elle ajoute Cemme ca je
réve »qui montre que ce souhait est réve, et qu'ellensaence de la difficulté pour y parvenir.
Dans le foyer familial, la langue pratiguée pamiaman est I'arabe, et les enfants eux le comprenne
mais répondent en francais. Lors de ces échangss ainsi des capacités d'adaptation a la langue

3. Voir Annexe 3 : Entretien avec la maman d'Achraf
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qui sont développées chez les enfants, qui effatmentalement les traductions. Cette maman suit
des rituels bien menés chaque soir chez elle. hiag&s entrent, se douchent, mangent et se couche
t6t. On apprend aussi lors de cette question queede du foyer habite en Italie, pour travailler.
Cette maman doit donc effectuer seule les tachemgeges pour trois enfants, ce qui I'a fatigue.
Elle souligne qu'elle travaille avec ses plus gsagafants le week-end. Lors de la fin de I'entnetie
elle suggere que I'école donne plus d'exercicegr@ & la maison, privilégiant la quantité peueétr
au détriment de la qualité. En effet, elle propogame de mettre ces exercices sur internet, pour
gu'elle puisse aller les chercher avec ses enfaliesyalorise I'entrainement et la pratique pour
mieux faire passer les apprentissages. Cette demamgt étre analysée comme un manque de
ressource de la maman qui souhaite visiblementrenett avant la continuité scolaire entre la
maison et I'école. Comme elle ne sait pas elle-mé@&imehercher, elle propose qu'on lui donne les
ressources nécessaires. Par conséquent, j'aigagntiesune trés bonne volonté de cette maman lors
de I'entretien, qui ne souhaite que la réussiteedeenfants, mais qui ne dispose pas nécessairement
des moyens pour les y conduire. De plus, I'absdangeere dans ce foyer, fait d'elle, pour reprendre

I'expression citée plus haut, une mére insulainegsi la charge de ses enfants repose entiérement.

» Entretien avec la maman D'Alexandré

L'atmosphére de cet entretien était plutét bondexandre et son frere jumeaux étaient
agités par moment mais cela n'a pas géné son bouleident. Il y eu quelques réprimandes par la
maman qui leur a dixSage, Stop, ne montrez pas comment vous étes\dldd maitresse. Gette
facon de réprimander ses enfants nous montre déjame nous l'avons vu précédemment, un
ordre moralisateur non développé lors de cet ihs@gla est étonnant au vue du langage utilisé par
la maman, c'est-a-dire un langage riche syntaxignérat lexicalement. Au début de I'entretien,
japprends donc que cette maman est agée de treatiee ans et qu'elle possede un bagage scolaire
bien chargé. Comme elle nous le dit Ou j'ai un master deux sciences de la terre, lizence
d'archéologie et un master de I'art médiéval. jligie fait des stages et des petits CDD, puis apres
je suis tombée enceinte du grand et donc je seiéeea la maison pour m'en occupeElle rajoute
gu'elle a plutbét eu une scolarité ressentie souprigme d'une bonne éleve et qu'elle aimait
apprendre des choses, elle en garde ainsi, uneiagr@able. Lors de sa réponse a la question six,
concernant sa vision globale du systeme scolaire,peut noter que cette maman se sent

suffisamment en confiance pour émettre son avisligg@ant certains aspects péjoratifs. Elle

4. \oir Annexe 4 : Entretien avec la maman d'Alekan
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annonce qu'elle pense que les matiéres les plugriampes a ces yeux comme le francais ou les
mathématiques sont dévalorisées face a des magig¢'ede juge moins utiles comm&es modules
interdisciplinaires » Elle pense que ces matieres prennent trop de plags le champs scolaire au
détriment de I'écriture par exemple, elle dit asggt : 8on, il suffit de voir comment les gamins
écrivent maintenant, les futurs profs souvent ewh.Cette extrait dénote ouvertement d'une
critigue envers le mode de fonctionnement du systéducatif et vise aussi directement le corps
enseignant. On peut alors faire I'hypothése qute geman opte pour une stratégie de repli
défensif face a l'institution, car c'est en cridgtile systeme, qu'on €loigne tout jugement sur sa
facon d'étre parent d'éléve. Cette pratique estmeéms |égitime puisqu'elle découle d'une bonne
connaissance de l'institution scolaire et qu'edleem droit d'émettre un jugement sur la fagon dont
ses enfants sont pris en charge dans leur scolBt#étre part, elle nous apprend qu'elle ne sk sen
pas en sécurité dans ce quartier, notamment a chusain probleme majeur de racisme anti-
francais a I'école »En effet, son fils, en classe de CE2, s'est déjartiter de «sale francais »
dans la cours de récréation et a déja eu des pmebléorsqu'un jour il a apporté un sandwich au
jambon a I'école. Ces faits touchent un problénaewtité et d'éthnicisation au sein du quartier, la
majorité de la population des deux écoles primaitesla rue cardenal étant située face a un
immeuble dont les habitants sont principalementsigte I'immigration marocaine. Cela ne devrait
pas étre un probleme en soi, mais le manque ddérsgblaire peut mener a créer ce genre de
phénomene. Cela souléve aussi le fait que ces tepfdidentité francaise, car nés sur le sol
francais, ne se considérent pas comme tels. Ilgedtide surcroit, se représenter I'école et son
personnel comme des personnes étrangeres et axddri@ eux. Cette séparation symbolique ne
peut faire que souligner I'éloignement de certafia@silles de l'institution francaise. Et dans un
second temps, cela fait aussi ressentir un sentidigisécurité pour cette maman lorsque qu'elle

laisse son enfant a I'école.

Concernant ses jumeaux, actuellement en moyennersede maternelle, elle n'a pas
beaucoup d'attentes par rapport a leur scolamsalomme dit plus haut, elle souleve l'importance
des matieres principales tels que le francaissatighématiques. C'est dans cette perspectivey qu'o
peut supposer que la maternelle n'est pas si ianerty ces yeux, et qu'elle n'inscrit pas ses enfan
dans une continuité pédagogique, débutant déstai@re scolarisation. Certes, elle souligne que la
maternelle offre un moment de découverte mais o¢ @assi les prémices de linstallation d'une
scolarité réussie qui s'y jouent. Cette vision @eole maternelle peut donc étre un élément

influencant le réle que cette maman se donne fd@eale, en tout cas pour ses deux enfants les
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plus jeunes. De plus, elle souléve son appréciajicant aux différentes opportunités culturelles
qu'offrent I'école, celui-ci étant renforcé avedalspositif d'éducation prioritaire. Par rapporkau
mode de vie de la famille, nous apprenons queulegqux sont régulierement a regarder des films
sur un ordinateur le soir. Ces éléments souligleepbtentiel manque d'interaction entre la maman
et Alexandre, car cet enfant rencontre des difficupar rapport a son expression orale. Cependant,
elle nous apprend que la lecture du soir, du gfegré aux plus petits est un rituel agréable pour
tous dans la famille. Concernant la réponse a &stipn sur l'accessibilité de I'école, la maman
nous dit : ©ui, pas de probléme. J'ai pas eu besoin pour euxetir parler a I'enseignant. se

qui nous apprend qu'elle percoit les échanges lamseignant comme émanant d'un probleme, et
non pas d'une communication pour parler de I'eepéd scolaire de ses enfants. Enfin, elle termine
ses propos sur la trop grande place de certaimmnizasur la scene scolaire, qui remettent en cause
les facons de faire passer les apprentissagesofme, le discours tenu par cette maman par
rapport a I'école est enrichissant, il met en luenide nombreux éléments comme la critique
d'enseignements vus comme inadaptés, ou encaaibla place de la maternelle dans la réussite de
ses enfants. Les apprentissages sont percus setlemes le spectre de leur utilité, alors que le

logique pédagogique s'inscrit dans la durée.

> Entretien avec la maman d'Assia

Cet entretien avec la maman d'Assia s'est trés dieoulé. Il a été mené dans un climat
serein, dans la classe, un mercredi midi a la finemnps scolaire. Les deux enfants de la maman
étaient sages. Cette maman a donc trente cinglmest actuellement au chémage mais elle a sept
années d'expérience en tant que cuisiniere. La maimas apprend qu'elle recoit des propositions
d'emploi mais qu'elle n'est pas préte et qu'elldaibe profiter de son temps libre pour I'éducation
de ses enfants. Elle a effectué ses études jusgugunieme, au Maroc, mais a du arréter car ses
parents n'avaient pas les moyens de subvenir aisxde scolarité : Adors moi mes parents ils
m'ont, pour des moyens, parce que nous on a paaides, ils m'ont fait arréter. Les fournitures
scolaires c'est nous qui fournit tout. Alors du pals m'ont fait arréter & cause de ¢a et moi
jaurais bien aimé continuer alors. Pour mes endan¢ vais les pousser quoi !Gette maman
regrette de ne pas avoir pu continuer ses étudega @ousser ses propres enfants a ne pas
reproduire un schéma similaire. Elle est parenégié de la classe et se sent investie face a la
scolarité de ses enfants. Par rapport au quaetiernous apprend gu'elle habite juste en face de

5. Voir annexe 5 : Entretien avec la maman d'Assia
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I'école, cette information est suivie par un rigge I'on peut interpréter comme un rire géné de sa
part. En effet, comme le transcrit I'entretien,spurs rires apparaitront au cours de I'échange, et
ceux-ci semblent refléter une certaine honte deass probablement de peur d'étre jugée. Par
ailleurs, elle nous apprend qu'il existait un mangde sécurité dans le quartier surtout quand elle
venait d'y emmeénagek:y'avait un film dehors franchement des gens qtiraent I'un sur l'autre

et vraiment a chaque fois y'avait des voitures dgélet tout. £ependant, elle nous informe aussi
que depuis que la rue dispose de caméras de $ameeil le quartier est redevenu paisible, et que
maintenant, elle s'y sent bien. Elle nous inform&lge se sent en sécurité dans le quartier, mais
gu'elle regrette une forme d'exclusion de celuiEi. effet, elle nous apprend que les pompiers,
compte tenu des violences précédentes, ne veulens'y rendre pour venir en aide a la population.
Elle nous cite I'exemple de sa voisine, victimend'arise d'asthme, pour laquelle les pompiers n'ont
pas voulus se déplacer. Cette information gravigteel'exclusion dont le quartier est victime et

peut encore plus pousser au développement d'uit fespré et communautaire.

Par ailleurs, cette maman a trois enfants, unedgram classe de CEL, un fils en grande
section et Assia en petite section de maternelle. EEmarque les progrés d'Assia au niveau de
I'apprentissage de la langue francaise. En eféets de foyer les langues pratiquées sont le francai
et l'arabe, les enfants comprennent I'arabe magawent pas encore le pratiquer. La maman nous
dit aussi que ces enfants partent deux fois danade au Maroc pour y voir leurs grands parents
paternels. Nous pouvons souligner l'intérét posirelefants d’interagir a travers deux langues dans
le cadre familial, ce qui permet de développer dempétences futures pour une ouverture
d'apprentissage des langues a I'écoldous on aimerais bien qu'ils soient des médecies, d
ingénieurs (éclat de rire) Moi j'ai dit je les suistels sont les souhaits de cette maman pour l'avenir
de ces enfants, elle vise le meilleur. Elle noyzrepd qu'elle communique régulierement avec ses
enfants de ce qu'ils ont fait a I'écoldls«ne racontent qu'est-ce qu'ils ont fait. Je relgde travail
qu'ils ont fait a I'école »ge qui traduit une forte implication de sa parts laetivités extra-scolaires
des enfants sont variées, ils jouent aux jeux @eesn peignent... Elle rajouteOr apprend a
connaitre les couleurs, a compter, des petits tragsce qui montre une continuité pédagogique
entre le champ scolaire et familial. Par conséquelie se sent intégrée au systéme scolaire, et
suggere plus de sorties avec I'ensemble des pateriésclasse pour favoriser les échanges. Cette
maman a donc saisi les logiques attendues parstersg scolaire et fait preuve d’investissement

pour la scolarité de ses enfants.
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Ainsi, la description et lI'analyse de ces diffésegntretiens ont permis de mettre en exergue
plusieurs dimensions concernant le role que pewsentonner ces mamans par rapport a I'école et
la scolarité de leurs enfants. Nous pouvoir voie aqualgré des difficultés cumulées, ces parents
sont investis et souhaite étre en bon terme aveorlfgs enseignant. Nous retrouvons a travers ces
données des familles populaires dont les conditimssie sont précaires, des femmes isolées,
parfois ne parlant que trés peu le francais maisngttent toutes les chances de leur c6té pouarlutt
contre le modele reproductif des inégalités sosiakarfois, le rapport a la scolarisation fait
prévaloir une logique d'efficacité, avec les patig#s sociales qu'elle génere. Ces entretiens ont
aussi permis d'aborder des difficultés quant audie vie, qui maintient I'exclusion de ces familles
dans leur quartier. Nous ressentons tout de mémnavars la retranscription de ces propos une
dimension contre intuitive, ces familles ne sons pl@missionnaires face a la scolarité de leurs

enfants.

V. Critigues et limites

Cette recherche a permis d'éclairer certains pq@ats rapport aux réles tenus par les
familles populaires face a l'institution scolaidous pouvons, néanmoins, noter quelques limites
lors de cette étude. Dans un premier temps, nousops développer l'idée d'une déformation
professionnelle face aux données recueillies. Het,ele point de vue adopté est celui d'un
enseignant ( malgré la rupture épistémologiqueckfée ) et cela peut altérer la véracité des faits.
Le point de vue est extérieur au quartier, a laquél s'y mene, I'immersion n'est produite qu'a
travers I'école. Dans cette idée, les entretiersoae déroulés dans I'école, ce qui a pu contraindr
les parents a se placer comme l'institution le aidetet non comme ils sont réellement. Dans un
second temps, nous pouvons apporter la dimengiativeeau souci du regard de l'autre, c'est-a-dire
que certains parents peuvent éprouver des appiehsret la peur d'étre jugés. lls donnent alors
une image conforme et attendue de l'institutiorlasie Pour palier cette dimension, il aurait pu
étre judicieux de faire passer des entretiens anemyaux familles, mais cela aurait peut-étre

apporté des complications selon leur maitrise diectare du francais.

Nous pouvons aussi nous interroger sur le regart poir les familles lors des entretiens,

celle-ci ne serait-elle pas qu'une indignation ithlle, portant sur une stigmatisation sous-jacente
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Daniel Thin reléve a ce sujet : «Les démarches enémplus généreuses ou les plus militantes en
direction des familles, les discours les plus iné&gquant aux conditions de vie dans les quartiers
populaires, restent porteurs d'une vision négate® familles, d'une vision qui les infériorisent. »
(1998, p.90)

Par ailleurs, au sujet des entretiens, nous pourotey certaines limites. Par exemple, il
aurait été nécessaire de faire intervenir un trdwdors de I'entretien avec la maman d'Achraff, qu
n'‘a pas pu répondre a certaines questions caneelb®mprenait pas des termes utilisés. Cependant,
des contraintes techniques et de temps, ont faijeu'ai pas pu en faire intervenir. En effetugu’
seul membre de I'équipe éducative pratique |'aretbik £tait déja parti au moment de I'entretien. J
n‘ai pas suffisamment anticipé cet aspect. De plass une solution de facilité, je n'ai choisi que
des parents relativement proche du systeme scollaaerait fallu que je creuse davantage et que
j'aille démarcher les parents les plus absenta dedne scolaire. Cette dimension a donc restreint
I'analyse, a cause d'un manque d'acces aux fart@beplus éloignées. D'autre part, il aurait été
intéressant d'aller interroger des peres de fardéles le but du nuancer le regard porté sur la
scolarité des enfants. Ainsi, cette recherche appuodestement des informations par rapport a ce
sujet, mais aurait méritée davantage de tempsruain plus élargi (au dela de la maternelle), pour

lui donner plus d'ampleur et de véracité.

Conclusion

En guise de conclusion, nous pouvons dire que amainé a permis d'éclairer certaines
dimensions dans le cadre de la problématique pbk®es avons pu voir, que ce questionnement du
réle des parents d'origine populaire face a laasitél de leurs enfants offre des interprétations
complexes. En effet, selon le prisme sous leqoelde place, les visions sont différentes et eest
cela que des contradictions voient le jour. L'tnsitbn, et plus précisément le corps enseignant tie
des injonctions concernant une norme parentaleivdieset lorsque cela n'est pas respecté, ces
parents sont vus comme démissionnaires face elargé de leurs enfants. Ce processus résulte
d'un éloignement certains entre ces deux pbleld® nous avons pu voir que ces familles, dont
le destin social et pu faire apparaitre des fordegprécarités, se sentent parfois stigmatisées et
jugées au sein méme de l'institution. Malgré dédaalyse des entretiens a permis de voir que ces

familles souhaitaient se donner les moyens poug & sorte que la scolarité de leurs enfants suive
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pleinement le chemin de la réussite. Nous pouvdmis aouligner que la démission parentale
résulte d'un mythe, interprété par les enseigndatpart l'invisibilité des parents sur la scéne
scolaire comme une forme de désintérét. Alors gquphnomeéne est la conséquence de logiques
propres a ces familles qui entrent en contracti@t da logique scolaire prescrite. Ainsi, c'esaa |
famille de s'adapter a I'école et a sa logiquesmamment pouvons-nous tenter de renverser ce

schéma pour qu'il devienne inclusif ?

Les actions de l'association ATD ( Agir Tous poarDignité ) quart monde, tendent a
réduire cet écart entre les familles populaird&etle. Cette association vise a laisser la parole
plus démunis, et agir conséquemment a leurs revatiois. C'est dans leurs «fiches actions »
qu'ils soumettent un certains nombre de mesures difi renforcer la communication entre les
parents en situation de grande pauvreté et I'éEdlles visent a identifier le parent comme acteur,
en laissant place a sa parole, a ses attendusppamouvoir l'idée, que ce ne sont pas a eux de

s'adapter mais aux deux pdles dans une connaissargeque des attentes de chacun.

Par ailleurs, ce mémoire m'a été fortement bénéfitjun'a permis de remettre en cause ma
propre vision du rapport qu'entretiennent ces fesmévec le systéme scolaire. Au départ, sceptique
face a I'éloignement de ces parents de la scol#gitéurs enfants, mon regard est maintenant plus
sujet a comprendre les relations nébuleuses easr@leux spheres. Cela me permettra, je l'espere
d'ouvrir mon regard tant sur le plan personnel guafessionnel et de prendre en compte la
multitude de facteurs qui entrent en jeu dans ddasité de mes éleves. Je reste cependant indignée
face aux inégalités et au manque de mixité socjake sous-tendent la gestion de la population et
l'assignation de la carte scolaire et reste alordes questionnement suivant : comment pouvons

nous agir pour renverser ces inégalités avantededtin scolaire de ces enfants soit d'officestfac
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Annexes

Annexe 1: Tableau des nationalités et des professionpaents
de la classe

Nationalité

Profession

Pére / Mére

Algérienne / Frangaise

Non renseigné / Non renseigné

Pére / Mére

Marocaine / Frangaise

Macon / Mere au foyer

Pere / Mere Marocaine / Marocaine Carreleur / Salarié

Pére / Mere Francaise / Frangaise Boulanger / Non renseigné

Pere / Mere Francaise / Francaise Non renseigné / Non renseigné

Pere / Mere Francaise / Marocaine Non renseigné / Non renseigné

Pére / Mere Francaise / Marocaine Macon / Sans profession

Pere / Mere Francaise / Francaise Sans profession / Secrétaire de
laboratoire

Pere / Mere Marocaine / Francgaise Protection incendie / Sans

profession

Pére / Mére

Italienne / Marocaine

Macon / Femme de maison

Pére / Meére

Francaise / Marocaine

Non renseigné / Mére au foyer

Pére / Mére

Francaise / Francaise

Aide a domicile / Aide a
domicile

Pére / Mére

Marocaine / Marocaine

Non renseigné / Non renseigné

Pére / Mére

Francaise / Francaise

Conducteur d'engin / Mére au
foyer

Pére / Mére

Marocaine / Frangaise

Facadier / Femme au foyer

Peére / Meére

Marocaine / Marocaine

Non renseigné / Non renseigné

Pére / Mére

Marocaine / Marocaine

Non renseigné / Sans emploi

Pére / Mére

Francaise / Francaise

Sans profession / Sans
profession

Pére / Mére

Marocaine / Frangaise

Ouvrier / Sans

Pére / Meére

Marocaine / Marocaine

Magon / Non renseigné

Pére / Mére

Marocaine / Marocaine

Non renseigné / Non renseigné

Pére / Mére

Marocaine / Marocaine

Macon / Femme au foyer
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Annexe 2: Entretien avec la maman de Junaid

« 1. Quel age avez vous ?

J'ai 29 ans

2. Quelle profession exercez-vous ?

Je ne travaille pas.

3. Quelles études avez-vous faites ? Ou les averns/faites ?

J'ai fais des études de commerce, j'ai eu mon Baicmes études ici.

3 bis. Vous étes en France depuis combien de temps

J'étais la quand j'avais 7 ans, l'age de mon féspjus grand)

4. Quel(s) souvenir(s) en gardez-vous ?

Bah c'était bien

5. Quelle(s) image(s) / représentation(s) avez-vods votre scolarité ?

Par rapport aux souvenirs, oui des bons souvernieissi le fait de ne plus jamais revoir mes
copines d'avant ¢a (rires).

5 bis. Vous avez arrété vos études pour vos enfartts

Je m'suis mariée, je suis tombée enceinte.

6. Comment voyez-vous le systéme scolaire de fagg@nérale ?

Bien.

7. Vous y sentez-vous proche / éloigné ?

Treés proche parce que je comptais faire ATSEM kefj@ecomptais faire ¢ca et bon et vu que ¢ca va
me prendre deux ans de formation, j'suis obligéajs attendre pour le moment.

8. Quelle opinion avez-vous de votre quartier ?

Je trouve que c'est bien, c'est juste les jeuneegend un peu.. Les jeunes, malheureusement ils
sont dans tous les coins en train de fumer, emwal.. Devant chez moi, ils sont tout le temps dan
les voitures hein et ca donne mauvaise image, suitmos enfants.

9. Sentez-vous votre enfant en sécurité dans ce gier, cette école ?

Sécurité, oui. Je me sens en sécurité. C'est paoatel'image.

10. Combien d'enfants avez-vous ?
Trois enfants.

Par rapport a votre enfant scolarisé dans cette ctse :

11. Comment voyez-vous sa scolarité ?

Ouais, bien. J'espere qu'il va étre gentil plutiieg), parce que c'est un enfant plutét agité en c
moment (souffle). J'espére qu'il va se calmer diglques années.

12. Pensez-vous que I'école est importante pour Rilndispensable ?

Oui c'est important. Ce n'est pas obligé mais dledispensable.

13. Comment percevez-vous l'avenir de votre enfar

Je les encourage a finir les études, a faire pl&AC + quelque chose, pas comme maman (rires).

Continuité pédagogique hors de école :

14. Que lui dites vous sur le chemin de I'école ?

Faut étre sage a I'école , attention Junaid, jexvpas quand j'arrive que la maitresse me dit
"Junaid il a pas été gentil”, attention.

15. Discutez-vous avec lui de ce qu'il fait a I'é®? De quoi ? Que lui demandez-vous ?

Oui, oui tout le temps. Méme a midi. Le soir qugnécupéere mes enfants, j'attends la maitresse
pour savoir comment ¢a s'est passe. C'est normal.
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16. Que fait I'enfant a la fin de I'école ? Quelle)) activité(s) ?
En dehors de I'école, ils font du foot. Foot. Fdaiot. Foot. Foot.

17. Avez-vous le temps de travailler avec lui a lmaison ? Que faites-vous ? Combien de temps
?

lIs aiment bien la lecture. On aime bien, on amrttc'est qu'enfaite, le soir on lit un petit peu,

lit un petit peu. Je leur achéte beaucoup de livledort dans mon litintervention du grand frére :
Moi je le raméne dans mon lit, et il regarde deteos.

18. Est-ce que votre enfant regarde la télévisioe koir ? Est-ce qu'il lit ?

Il regarde la télé, Gulli, la 14 le soir, entre miet deux. Le grand il a la tablette.

Roéle, degrés d'implication, investissement :

19. Participez-vous aux réunions organisées par téle ?

Hum, je suis parent délégué. Donc c'est un pewébli

20. Vous sentez-vous impliqué dans la vie de I'éed?

Oui.

21. L'école vous semble-t-elle accessible ? Si npourquoi ?

Oui, oui.

22. Qu'attendez-vous de I'école pour votre enfant ?

Jattends de I'école qu'ils soient instruits. Clestir ca qu'il y a I'école.
23. Avez-vous confiance envers le systéeme scoldre

Ouais.

24. \Vous sentez-vous intégré ?

Oui

25. Vous sentez-vous incompris, voire exclu ?

Non

26. Qu'est ce qui vous permettrait de vous impliquedavantage ?
On organise déja des petites fétes de I'école d@ast bien déja et le carnaval ¢ca permet aussi,
ouais, c'était bien aussi. Bah je pense que c@st b

41



Annexe 3: Entretien avec la maman d'Achraf

« 1. Quel age avez vous ?

34

2. Quelle profession exercez-vous ?

Maintenant, nan, rien. Je reste a la maison. Avgntravaille dans un restaurant.

3. Quelles études avez-vous faites ? Ou les averns/faites ?

J'ai fais arabe/ francais au Maroc. Jusqu'a Bacisglai fait deux années de informatique.

4. Quel(s) souvenir(s) en gardez-vous ?

Pour moi toute I'année que j'ai fait I'étude, cemamt, je trouve qui, la langue que j'été pris, elle
m'a aidé, pour comme maintenant je parle avec vous.

5. Quelle(s) image(s) / représentation(s) avez-vods votre scolarité ?

Je ne comprends pas.

6. Comment voyez-vous le systéme scolaire de fagg@nérale ?

Pour moi, je trouve bien. Il a aidé beaucoup deastd et aussi les maitre que je regarde, quand je
fais I'entretien pour le bulletin. Je vois que laitresse, il est capable de voir pour tous lesedev
dans la classe. Elle connait le niveau de chaqgereegICa, c'est génial. Parce qu'il y a beaucoup
d'éleves, et aussi il connait les difficultés plemfant alors ¢a, c'est génial. Et puis, une chgse
que j'aime, elle aide son éleve, par exemple,fdilaprés-midi, elle fait vingt minutes pour les
enfants qui mal a comprendre, ¢a c'est bien.

7. \Vous y sentez-vous proche / éloigné ?

Oui, pour le confiance, c'est obligé. Alors moiges le confiance pour la maitresse, pour I'écdke.
suis tranquille quand je mets mes enfants a I'é€@land il est entré dans I'école moi je tranquille
parce que j'ai la confiance. Sans confiance, dest

8. Quelle opinion avez-vous de votre quartier ?

Je sais pas parce que apres il est un peu dangenaintenant c'est un petit calme. Pour moi,
j'accompagne mes enfants a I'école. Mes enfantarsleton. Avec moi oui , mais tout seul, non.
9. Sentez-vous votre enfant en sécurité dans ce guer, cette école ?

Dehors, non.

10. Combien d'enfants avez-vous ?
Trois enfants. Icram le plus grand, Safa le moytehcaraf.

Par rapport a votre enfant scolarisé dans cette ctzse :

11. Comment voyez-vous sa scolarité ?

Pour mes enfants, moi j'espére qui, les enfantsleébien et puis il arrive sur un point qui peut
aider I'Etat pour aider des gens, pour aider comgaePar exemple mon fils, je préfére qu'il fait
médecin. Ma fille fait pharmacien. Comme ca je réve

12. Pensez-vous que I'école est importante pour Rilndispensable ?

Oui, oui, oui, oui, oui. C'est obligé. (rires)

13. Comment percevez-vous l'avenir de votre enfari

Cf réponse 11.

Continuité pédagogique hors de école :

14. Que lui dites vous sur le chemin de I'école ?

Oui j'aime bien, quand il était petit.

15. Discutez-vous avec lui de ce qu'il fait a I'é®? De quoi ? Que lui demandez-vous ?
Pas tous les jours, une fois comme ca.

42



15.Bis Quelle langue parlez-vous a la maison ?

Moi je parle arabe, francais un peu cassé. Mais filles, elles parlent avec lui. Ma fille parle
francais, moi je réponds arabe. Quand moi je parigbe, elle répond en francais et Achraf aussi.
Il comprend I'arabe mais la réponse c'est en frasica

16. Que fait I'enfant a la fin de I'école ? Quelle)) activité(s) ?

Alors euh quand il entre a la porte, la premier@sé il enleve les chaussures, il lave les mains pui
il entre a la chambre il fait le pyjama, il regardketélé, puis il mange. Pour le devoir chaque jour
je le fais avec eux mais chaque je fais rien, je fatiguée ou il fatigué. Il mangeait puis il dort
Pour les devoirs, jusqu'a maintenant, ¢ca va. Peiipdpa, il habité en Italie, il travaille.

16 bis. Vont-ils a I'école arabe ?

Mes filles oui.

17. Avez-vous le temps de travailler avec lui a lmaison ? Que faites-vous ? Combien de
temps ?

Maintenant il écrit son nom, moi jamais j'aide miaisil a écrit bien et il a appris beaucoup de
chosesCf question 16. Au niveau du temptoute la semaine j'ai pas travaillé avec euxqear
gu'ils sortent a cing heure et demi et ¢ca passeatiie soir, neuf heure il est déja et mes enfints
est fatigué. Quand je veux travailler, il dit nanguis trés fatigué. Je travaillais dimanche ou
samedi. C'est tout.

18. Est-ce que votre enfant regarde la télévisioe koir ? Est-ce qu'il lit ?

Oui. Oui un peu.

Roéle, degrés d'implication, investissement :

19. Participez-vous aux réunions organisées par téle ?

Parfois oui, ca dépend.

20. Vous sentez-vous impliqué dans la vie de I'éed?

Je ne comprends pas "impliqué”, je comprends pas.

21. L'école vous semble-t-elle accessible ? Si npourquoi ?

Oui, oui.

22. Qu'attendez-vous de I'école pour votre enfant ?

Qu'il arrive a trouver un métier.

23. Avez-vous confiance envers le systéeme scoldre

Oui.

24. \Vous sentez-vous intégré ?

Oui c'est bien.

25. Vous sentez-vous incompris, voire exclu ?

Non.

26. Qu'est ce qui vous permettrait de vous impliquedavantage ?

En général, peut étre pour faire en plus des egesca la maison pour les enfants. Par exemple, il
a fait une legon aujourd'hui, il faut donner degxces ou bien un lieu sur l'internet pour cherche
comme c¢a les enfants ont peu faire plus. Parcaggaed elle apprend le lecon c'est pas comment
elle pratique. Les exercices pour moi c'est qupést important. Par I'exercice les enfants il
comprend plus. C'est mieux comme ca les enfardasdeleomprendre les lecons, pour
I'application.»
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Annexe 4: Entretien avec la maman d'Alexandre

« 1. Quel age avez vous ?

34

2. Quelle profession exercez-vous ?

Mére au foyer

3. Quelles études avez-vous faites ? Ou les averns/faites ?

Oui, j'ai un master 2 sciences de la terre, unerize d'archéologie et un master de I'art médiéval.
J'ai juste fait des stages et des petits CDD, ppres je suis tombée enceinte du grand et donc je
suis restée a la maison pour m'en occuper.

4. Quel(s) souvenir(s) en gardez-vous ?

Bonne, j'étais tres volontaire, j'aime bien appnenkds choses, lire des livres, etc.. Du coupigéta
plutét bonne éleve.

5. Quelle(s) image(s) / représentation(s) avez-vods votre scolarité ?

Une image assez agréable.

6. Comment voyez-vous le systéme scolaire de fagg@nérale ?

Trop éparpillé, ce que j'aime pas, c'est qui ateaivdu primaire, tous les modules
interdisciplinaire, on va faire des choses en commanec les autres classes, etc.. Je préfére quand
c'est cadré. J'trouve c'est plus au détriment deses importantes : les maths, le francais euh
I'histoire, les matieres, le tronc commun quoi gsti pas trés bien assimilé. Bon, il suffit de voir
comment les gamins écrivent maintenant, les fydrofs souvent euh...

7. Vous y sentez-vous proche / éloigné ?

Plutbt proche

8. Quelle opinion avez-vous de votre quartier ?

Je ne m'y sens pas bien.

9. Sentez-vous votre enfant en sécurité dans ce guer, cette école ?

Absolument pas, non. Par rapport a I'école j'ai ttés mauvais exemples avec mon grand. Sur la
maternelle, ¢ca va. Il y a un probléeme majeur dasme anti-francais a I'école. Il s'est déja fait
embéter, y'a d'ailleurs eu un conseil des maitesemaine derniére pour parler de son cas parce
gu'il s'est fait traité de "sale francais" dansdaurs de récréation, c'est un probleme assez caouran
depuis le CP. Donc euh la premiére fois ou il g@snhté avec un sandwich au jambon, ya tous les
éleves qui sont aller voir la maitresse "Madaaaosegui mange c'est pas bien.” Bon ¢a a fait un
débat de trois semaines quand méme a I'école.l&susurs, ¢a revenait un peu etc.. Les frangais
de souche sont minoritaires dans I'école. L'histoin sandwich au jambon c'était pas mal, parce
gu'ils en ont discuté avec leurs parents et yapdgsnts qui m'ont dit "moi j'sais pas il m'ont dit
qu'il y avait un probléme mais moi j'lui ai dit qo&tait normal parce que Raphaél (le grand frere)
il était francais, il a le droit de manger du jambet que lui il est arabe et que il a pas le ddbén
manger.

10. Combien d'enfants avez-vous ?
Trois enfants. Deux jumeaux en moyenne sectienggthd Raphaél qui est en CE2.

Par rapport a votre enfant scolarisé dans cette ctse :

11. Comment voyez-vous sa scolarité ?

Pour l'instant j'ai pas énormément d'attentes conisngont a la maternelle et qu'ils sont la pour
découvrir des choses et se préparer a apprendreneat apres ouais. C'est le début de la
formation quand méme. Sinon a priori ils avanceahbils apprennent a parler, ils apprennent a
s’intéresser aux choses etc.. Ce qu’j'aime biersdlé@nole c'est tout le parcours culturel qui est
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propose, toutes les sorties, yen a vraiment beguddes parents auraient révé que j'ai ¢ca quand
j'étais gamine. Moi j'étais dans un petit villagetant dire que si on allait une fois au cinéma
pendant la scolarité, c'était le minimum. Tandi§ajul y a énormément de sorties euh
I'écolotheque pour aller voir les animaux. J'ai beaup aimé le fait qu'ils aient piscine a la
maternelle.

12. Pensez-vous que I'école est importante pour fRilndispensable ?

Oui, c'est important pour apprendre des bases.

13. Comment percevez-vous l'avenir de votre enfart

On verra bien, ils sont petits encore, eux c'eficde a dire. L'autre il est studieux.

Continuité pédagogique hors de école :

14. Que lui dites vous sur le chemin de I'école ?

Rien de spécial.

15. Discutez-vous avec lui de ce qu'il fait a I'é®? De quoi ? Que lui demandez-vous ?

Oui Alexandre aime bien raconter ce gqu'il a faita@ssse, Michael pas trop, a la maternelle ¢a
dépend hein. De temps en temps il m'en parle, gilani@it un truc sympa il me le raconte.
Alexandre il aime beaucoup parler de ce qu'il @i f

16. Que fait I'enfant a la fin de I'école ? Quelle)) activité(s) ?

En général quand on arrive a la maison, ils décaespent, le grand dessine dans son coin parce
qu'il adore dessiner, et eux se mettent sur I'atiar et ils regardent des films. Vu qu'on a pas de
télé c'est beaucoup plus cible. lls ont pas lespatest pas mal aussi. lIs regardent soit dessfilm
ou des séries qui sont sur I'ordinateur, soit somtybe.

17. Avez-vous le temps de travailler avec lui a lmaison ? Que faites-vous ? Combien de
temps ?

Avec les petits non comme ils sont en maternetlg@rand, oui, il travaille tous les soirs, environ
une heure. Je l'aide a faire ses devoirs.

18. Est-ce que votre enfant regarde la télévisioe koir ? Est-ce qu'il lit ?

Non. Ils ont toujours une histoire le soir, en gahé&'est le grand qui le leur lit. Il s'éclate aur

lire une histoire donc il est content, ¢a lui faratiquer sa lecture et eux ils sont contents diavo
leur histoire. C'est vraiment génial. Bon de terapgemps j'ai le droit aux séances lecture dans la
journée.

Roéle, degrés d'implication, investissement :

19. Participez-vous aux réunions organisées par téle ?

Des fois moi ou des fois mon mari, ca dépendnikedbien venir aux réunions.

20. Vous sentez-vous impliqué dans la vie de 'éed?

Oui, plutét.

21. L'école vous semble-t-elle accessible ? Si npourquoi ?

Oui, pas de probléme. J'ai pas eu besoin pour ewetir parler a I'enseignant.

22. Qu'attendez-vous de I'école pour votre enfant ?

Pour l'instant qu'ils découvrent, puis qu'ils appnent les bases.

23. Avez-vous confiance envers le systeme scoldre

Oui.

24. Vous sentez-vous intégre ?

Oui bien sdr, si il a un probléme on ma le ditg@iva on me le dit aussi.

25. Vous sentez-vous incompris, voire exclu ?

Non.

26. Qu'est ce qui vous permettrait de vous impliquedavantage ?

Oh je pense pas qu'il y ait quelque chose a anetlide trouve qu'en général les parents ont un peu
trop d'influence sur I'école. Souvent il y a desep#s qui viennent se plaindre de ce qui a étédfait
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I'école et machin etc.. Mais mon pére était profrdghs au lycée et je voyais qu'ils passaient son
temps a se plaindre, les parents d'éléves qui aieivt en disant "mais faudrait faire ¢a, faudrait
faire ca". »

Annexe 5: Entretien avec la maman d'Assia

« 1. Quel age avez vous ?

35 ans

2. Quelle profession exercez-vous ?

Cuisiniére mais pour l'instant sans travail, samgptoi (rires) Je suis au chémage. Sept ans
d'expérience, j'ai appris petit a petit, c'est dave&in métier, par amour. J'ai des propositionssic'e
mMoi qu'est pas encore préte pour les enfants.

3. Quelles études avez-vous faites ? Ou les averns/faites ?

Oui au Maroc mais pas ici. Jusqu'au cinquieme.

4. Quel(s) souvenir(s) en gardez-vous ?

C'était bien, j'aurais bien aimé continuer ou quoi.

5. Quelle(s) image(s) / représentation(s) avez-vods votre scolarité ?

C'était bien.

6. Comment voyez-vous le systéme scolaire de fag@nérale ?

C'est un truc de bien, quoi. On apprend toujouns.\@ les garder maximum a I'école. Nous au
Maroc, on a le droit de s'arréter parce qu'ici d'ebligatoire jusqu'a 16 ans, mais au Maroc non.
Alors moi mes parents ils m'ont, pour des moyesggepgue nous on a pas des aides, ils m'ont fait
arréter. Les fournitures scolaires c'est nous quirfit tout. Alors du coup ils m'ont fait arréter a
cause de ¢a et moi j'aurais bien aimé continuersalBour mes enfants, je vais les pousser quoi !
7. Vous y sentez-vous proche / éloigné ?

Ah oui oui oui. Preuve que je suis parent délédoésadu coup je suis bien investit avec I'école.

8. Quelle opinion avez-vous de votre quartier ?

J'habite juste en face. (rires ) Au début quantigms déménager franchement c'était pas le top
parce qu'il y avait des voitures qui cramaientvgi des coups de feu, méme une fois premiere
année que j'y habitais y'avait un film dehors fla@mment des gens qui se tiraient I'un sur l'autre et
vraiment a chaque fois y'avait des voitures brulaesut. Et depuis gqu'ils nous ont mis une caméra
au fond, franchement ¢a s'est calmé. La mon madengande, fait des demandes de logements
sociaux parce que je suis en privée et j'ai dit jeoquitterai pas ce quartier franchement. Moi
j'suis bien.

9. Sentez-vous votre enfant en sécurité dans ce guer, cette école ?

Maintenant, oui. Il y a encore des difficultés papport aux pompiers euh quand quelqu'un il
tombe malade on appelle le soir et ils se déplapast Le médecin de garde, il se déplace pas.
Parce que j'ai appelé une fois pour ma voisineaitgsas son mari, elle a fait une crise d'asthme
c'était deux heures du matin et j'appelle les pengis veulent pas se déplacer, le médecin de
garde non plus parce qu'ils sont, a I'époque ils@et fait agressés. Du coup, maintenant ils se
déplacent quand c'est vraiment vraiment une urgehesec de la police quoi. C'est pas un point,
¢a va pour moi, j'ai la voiture mon mari il est tde temps Ia, on peut y'aller a I'hopital facilemie
mais je plaints les gens qui ont pas de voituren@e je vous avez dit la ma voisine son matri, il a
eu un accident de travall, il était dans le contsisbnt pas venus. En plus moi je pouvais pas
conduire, j'étais enceinte. C'est moi qui ai appéont dit "non non, on se déplace pas a Haets d
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Massane". Merci on peut mourir. (rires)

10. Combien d'enfants avez-vous ?
Trois enfants. J'ai une en CE1, un en Grande Seetid\ssia.

Par rapport a votre enfant scolarisé dans cette ctzse :

11. Comment voyez-vous sa scolarité ?

Ah oui oui , elle fait des progres, il y a des nopi%lles me dit qu'on a pas appris a la maison. En
plus, a la maison on parle souvent en arabe. Etalip quand elle me sort des mots, je lui dit "Ou
tu as entendu ca ?", elle me répond "a I'écoleni.garle les deux a la maison, mon matri il insiste
parce que ses parents sont au Maroc, il dit faubleur apprend un peu I'arabe comme ¢a quand
ils rentrent au Maroc au moins ils savent commueicavec les grands parents. Mais moi a chaque
fois, j'suis dans le francais. lls comprennentdlae mais ils savent pas le parler. lls partent deux
fois dans I'année au Maroc avec son peére.

12. Pensez-vous que I'école est importante pour Rilndispensable ?

Oui, ca c'est sur.

13. Comment percevez-vous l'avenir de votre enfari

Nous on aimerais bien qu'ils soient des médecesjmyénieurs (éclat de rire) Moi j'ai dit je les
suis

Continuité pédagogique hors de école :

14. Que lui dites vous sur le chemin de I'école ?

Oui

15. Discutez-vous avec lui de ce qu'il fait a I'é®? De quoi ? Que lui demandez-vous ?

Méme quand il rentre a la maison, je demande qw'egjue t'as fait a I'école, oui oui, on parle de
I'école. lls me racontent qu'est-ce qu'ils ont.faé regarde le travail qu'ils ont fait a I'écolBéja si

je regarde pas, ils vont me faire un cinéma. ltfi@uregarder sinon. lls me disent maman regarde
gu'est que j'ai fait, j'suis obligée de dire whawest trop bien.

16. Que fait I'enfant a la fin de I'école ? Quelle)) activité(s) ?

Assia pour l'instant rien. Le soir ils regardent peu la télé. Sinon elle, elle est souvent collée a
moi. Assia c'est pas comme les autres, elle egiusuavec maman. Sinon il fait le foot. Méme ma
fille elle fait du foot, méme si c'est une fillde @ envie. Un peu la télé, un peu les jeux deéséc
17. Avez-vous le temps de travailler avec lui a lmaison ? Que faites-vous ? Combien de temps
?

Ah oui oui oui. Pas tous les jours, le soir quaradldéja fini le travail de la maison, parce quest
une corvée quand méme et bah on fait des jeux cgawoes ai dit. On apprend a connaitre les
couleurs, a compter, des petits trucs. Et mémeojsapour écrire et dessiner, j'ai la grande qui est
fan de peinture, je leur sort la peinture, allerttee partout, c'est pas grave on va faire le ménage
apres.

18. Est-ce que votre enfant regarde la télévisioe koir ? Est-ce qu'il lit ?

Oui. Oui un peu.

Roéle, degrés d'implication, investissement :

19. Participez-vous aux réunions organisées par téle ?

Ah oui.

20. Vous sentez-vous impliqué dans la vie de I'éed?

Jinvestis aupres des parents, je leur donne dpsmnges. Je pose des questions quand il faut. Ca
fait deux ans que je suis parent délégué, j"esgagmd méme.

21. L'école vous semble-t-elle accessible ? Si npourquoi ?

Oui, oui.
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22. Qu'attendez-vous de I'école pour votre enfant ?

Qu'il réussisse dans la vie.

23. Avez-vous confiance envers le systéeme scoldre

Oui. Oui il est bien fait.

24. \ous sentez-vous intégré ?

Oui c'est bien.

25. Vous sentez-vous incompris, voire exclu ?

Non.

26. Qu'est ce qui vous permettrait de vous impliquedavantage ?

Franchement avec les parents, un peu de sorties lag pique nique, plus a I'extérieur. Y'a
beaucoup de maman qui demande a faire des sdbtéass la nature, parler des fleurs, ¢a serait
bien ¢a. Avec ma grande c'est prévu un pique denrars avec le temps c'est peut étre annulé. Ya
le lac des Garrigues, c'est beau la-bas, il y aftlas's et tout. »
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