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1  

2 Les travaux les plus poussés sur la sauvegarde numérique, à notre connaissance, sont ceux de Claude Huc (dont 

la bibliographie sera détaillée par la suite) et sont essentiellement axés sur une approche pratique et technique 

de la sauvegarde. Une approche 

 



- 

- 

- 

- 

 



 

 

- 

- 

- 

3 Remercions Georges Perec qui a eu la malice de prendre les traits de notre directeur de recherche Etienne 

Candel pour faire passer son message. Il nous est impossible de ne pas citer « Penser-Classer »  (Perec, 1985), 

pour le chapitre éponyme et ses sous-rubriques, toutes onctueuses. Dans « U) Le monde comme puzzle » : 

« Tellement tentant de vouloir distribuer le 

 Dans « G) 

Universelle de 1900 » et son catalogue de 18 groupes et 121 classes : « ensuite ça va vraiment dans tous les 

sens ». Et dans « A) Méthodes », la finale : « Peut-être est-ce aussi désigner la question comme justement sans 

-à-

 



 

4 

le patrimoine culturel, que dans une vision plus technicienne  



 

- 

o 

o 

- 

o 

o 

 



5 Laurence  

6 ème partie. 

7 Google-Amazon-Facebook-Apple 



8 L que dur en salle blanche varient  



9  La Carte et le Territoire » (Houellebecq, 2010). 





 

10 - -augmenté. 



 

11 Rien à voir avec « La révolution cognitiviste » des sciences sociales (et cognitives, donc) des années 1950. 



 

 

- 

- 

- 

 

12 Par Claude Huc  (Banat-Berger, Duplouy, Huc, & France, 2009)  (Huc, 2010) en particulier. 

13 Non pas utilitariste, mais plutôt « économiste rant anti-utilitariste (avec 

soit une vision juridique, soit une vision «  », sans regard critique). 



14 On parle ici de la mémoire « humaine » (celle habituellement traitée en sciences sociales). Le mot désigne aussi 

la mémoire support de stockage des outils numériques (disque dur, RAM), que ne traiterons pas directement. 

 physique 

« virtuel » de la machine. 

15 Ces quelques lignes sont délib

ordinateur, il est plus juste de distinguer 3 systèmes mnésiques : 

- La mémoire court terme (qui peut stocker 3 à 4 données ou « chunks » - 

parle de 7) pendant environ 15 à 30 secondes (Miller, 1956) est comparable à la mémoire cache des CPU 

ptimisée pour un traitement rapide des données « courantes ». 

- La mémoire long terme est comparable à un disque dur, qui conserve « à vie » un grand nombre de données. 

-  

données à conserver et celles à « oublier ». On peut le comparer au mécanisme de « GC » (garbage 

collection) de certains langages informa  



- 

- 

- 

- 

- 

16 Dans le cycle programmatique de la sauvegarde, tout nouveau support (ex : un nouveau smartphone) nécessite 

une mise à jour du plan de sauvegarde. 

17 Dans « Le meilleur des mondes » (Huxley, 1932) hypnopédie : répéter « Le Nil est le 

plus long fleuve d'Afrique pas devenue une 

connaissance. 

18 Citées chez Simonide de Céos (Vème siècle av. J.-C.) ou Matteo Ricci (XVIème siècle), mais encore préconisées 

 

19 Pour les Orphiques, Mnémosyne (fleuve de la mémoire) et Léthé (celui de l'oubli), avaient des sources voisines. 



- 

20 En particulier dans « Les cadres sociaux de la mémoire » (Halbwachs, 1925) et « La Mémoire collective »  

(Halbwachs, 1950). 

21 La première bibliothèque connue, celle d'Assurbanipal à Nivine (VIIe siècle av. J.-C.), réunissait 25 000 tablettes 

d'argile   



22  institutionnels » (commerciaux, étatiques ou associatifs), 

ou start-

que ce que vivent les roses, en ne laissant guère de traces. 

23 Mis à part le cas notable des célébrités qui disposent, par exemple, au moins de leur page wikipedia et de leur 

. 







- 

- 

- 

- 

- 

 

24 Psychanalyste, lui-même proche de Winnicott (qui a introduit les objets transitionnels, alias les « doudous »). 

25 Avec le côté « désuet par avance » qui fait le charme de la collection des guides « Marabout Flash » du début 

des années 60. 
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- 
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- 

- 

- 
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26 Pour des raisons évidentes, ce chapitre est le seul où je  je ». 



 

Nom du sous-corpus  

messages Toutes messageries : mails, SMS, MP Facebook ou WhatsApp,  

RSN Réseaux sociaux numériques : Facebook, YouTube  

famille Albums photos ou vidéos personnelles ou de famille 

contenus Productions personnelles : blogs, sites critiques, sites personnels, musique, vidéos  

bookmarks Bookm  

hypomnemata  

collections Tous types de collections numériques (musique : CD, mp3 ou playlists), vidéos/films, 

 

lifelogging Lifelogging, Q-S (quantified self) 

pro Tous contenus professionnels ou équivalents (dont programmes informatiques, 

) 

config  (disque de sauvegarde système), paramètres 

 

administration  

scans  

transverse Cloud : fichiers vus en tant que tels (fichiers/dossiers) indépendamment de leur 

contenu 

Outils généralistes : ex Internet Archive/Wayback Machine 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

 



 

 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

27 En particulier les entretiens, le questionnaire, complétés par des extraits de presse et des essais (cf. annexes) 



Suppression des comptes (réseaux sociaux), oubli des mots de passe Erreurs de manipulation, maladresse 

Perte, v  Destruction, usure, perte des supports matériels 

Défaut de sauvegarde : oubli,  Bugs en tout genre 

28 Documentation issue du CR2PA (Club de l'Archivage Managérial). 



Problèmes de compatibilité  Cryptage indécryptable 

Piratage : accès aux données protégées et en particulier aux données 

 

Risques juridiques : diffamation, propriété 

intellectuelle, censure 

F   

« De conception Ultra Résistance, elle résistera 

résister aux pires affronts de la vie, mais surtout à la machine à laver, ou aux toilettes. Faite dans un 

Aluminium de haute qualité, elle se veut Hyper Résistante, étanche à 200 m, une clé solide et très sûre. » 



- 

- 

29 Un seul témoignage relate de manière imagée : « Le virtuel m'a beaucoup soulagé en termes de papiers ». 

30 Récits collectés en annexes 



31 

 



 

32 Cette distinction entre les arbitrages « linéaires 

différents, comme dans le trading : devises contre marchandises) ou « discrets » (le plus souvent binaires, 

 

et de la théorie des jeux que des SIC. Mais la complémentarité inter disciplinaire pourrait donner lieu à une 

prolongation de notre propre recherche. 



33 

de son « syndrome de Diogène  : « A

que je ne peux plus fermer les sacs poubelle »  

34 -it où on va le retranscrire très vite pour 

Ou bien «  », pour Claude Nougaro. 



 

 



Critère de distinction Exemple  Exemple de dispositif de sauvegarde 

Valeur financière Un bijou Coffre- vitre 

pare-balles, gardiens 

Valeur symbolique  (la 

Joconde, grotte de Lascaux  

 

Valeur affective Une photo de grand-mère décédée, une 

 

Boîte distinctive, cadre, tiroir secret 

Fragilité  Un enfant Siège bébé, vaccins, congélateur, 

bourrelets matelassés35 

Dangerosité Une centrale nucléaire Normes de sécurité, matériaux 

renforcés, plans de sécurité 

Pouvoir Le Président de la République Voiture blindée, gardes du corps 

Secret Un message confidentiel Cryptage 

Rareté Une espèce animale en voie de disparition Lois, réserves animalières 

 

 



Garde meubles Dépôt sécurisé : chez le notaire, à la banque 

Grenier, cave, grange, maison de campagne Mise en dépôt chez des tiers, au bureau 

Coffre-fort, coffrets, boîtes de rangement, cartons  

Bibliothèque, étagères (  vidéosurveillance 

Photocopie Garde du corps, police 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

 



36  : 

- Commercial : les offres de Cloud 

- Institutionnel : les sauvegardes de documents (factures, relevés) assurées par les opérateurs ou le fisc 

- Personnel : les sauvegardes de messages mails 
37  : la frustration que crée la lecture de lettres « mono directionnelles » 

comme celles de Rilke où le « jeune poète 

Maupassant dans « Une vie -

p  

38 Sollers : « 

étouffant 

nos lettres séparément, car elles ont été écrites avec la quasi-

particulièrement intense par la personne qui va recevoir le courrier. ». 



 

 

39 Citons le chanteur Kent : « Ta vie tient-elle toujours dans une valise ? » (« Vers de nouvelles aventures », 1990). 



 

- 

- 

 



 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

40  ( de sauvegarde, 

temps gagné dans les recherches futures) relève, elle, de  que nous avons traitée en 

amont : elle a donc été exclue de cette liste. 

41 Dont le cas du « testament numérique » qui sera détaillé par la suite. 



42 Comme le dit Kaufmann : « La plupart des personnes préfèrent prendre une option mentalement économique, 

en rangeant par à-coups (l'album étant ordinairement oublié) et sans trop s'interroger. Elles ne s'imaginent pas 

qu'elles dessinent alors les grands traits de la mémoire future de leur propre identité. ». 



- 

- 

-

- 

43 

Diogène   se retrouve (entre autres) chez des personnes 

 : « Parfois, il est difficile de 

"jeter", car cela fait penser à gaspiller, même pour quelque chose qui ne sert plus ». 



44 Même si notre questionnaire contient le témoignage suivant : « Dans l'intranet de mon école, trop de spams 

que je mets systématiquement à la corbeille et parfois des messages importants dissimulés que je jette aussi ». 



 

(Baudrillard 68)

- 

- 

- 

45  se trompe » sur le caractère insignifiant des « petits riens » cités dans "Je me souviens". 

46 Brassens avait acheté pour quelques sous en 1943 un exemplaire du recueil « Emotions Poétiques », publié à 

il fit en 1971 une chanson à succès, traduite dans plusieurs langues. 



- 

- 

- 

- 

47  auditions. Mais selon 

cette même légende, sa mémoire des textes était étonnante  



 

 

 

 

 



48 Nom inspiré non pas du général grec, mais du conte de Louisiane sur le « bon sens » où un petit garçon 

interprète à contretemps les instructions de sa mère pour prendre soin des objets que lui confie sa marraine. 

49 Régis Debray : « 

ant dans le domaine du sens. » (Debray, 2000). 

50 Samantha, 28 ans : « Quand j'étais petite je collectionnais les timbres et j'ai toujours mon carnet de timbres. 

C'est drôle de l'ouvrir tant d'années après. Ça raconte un peu mon enfance (enfin une partie) ». 

51 Sylvie, 51 ans : « Sentiments exprimés au premier rangement mais très souvent évolutifs... Le temps faisant 

perdre son intérêt à l'objet gardé, celui-ci deviendra inutile. ». 



 

 



 

 

- 

- 

- 

 





52 Benjamin qualifie en 1939 cette vision (rédigée en 1933) de « pas progressiste », ce qui reste vrai en 2017 

  ». Mais elle 

gardé toute la pertinence sans doute ce qui a poussé Benjamin à cette intertextualité sans laquelle cet 

 ! 



53  :   

- Mention Très bien : sans limite de temps 

- Mention Bien : 5 ans  

- Mention Assez bien : 3 ans  

- Mention Passable : ne sont pas conservés 
54 Nous avons pu aussi constater que la Bibliothèque du MIT ne conservait plus de versions papier des thèses 

ors que les plus anciennes sont toutes archivées en « papier ». 



- 

- 

- 

 





 

55 . Selon le Oxford English Dictionary, Hitchcock a défini le MacGuffin lors d'une conférence donnée en 1939 à 

l'université Columbia : « Au studio, nous appelons ça le MacGuffin. C'est l'élément moteur qui apparaît dans 

n'importe quel scénario. » 



 

 

 



 

 

56 La récente adaptation cinématographique de Terry Gilliam («  ») joue à 

s le film (alors 

que le livre de Cervantès est lui- -

propre narration (puisque le personnage « évolué » du réalisateur devient le jouet des autres acteurs supposés 

fous et rejoue à 

supposé « classique » du binôme auteur-lecteur était remis en cause dès 1605  et certainement bien avant. 

57   » sur le décalage 



 

entre « texte premier  texte second » (ce que devient ce texte dès 

 

58  dans la suite

 

59  formes de l'écriture » dans « Le Degré zéro 

de l'écriture », mais comme pour Foucault, nous ne nous aventurerons pas plus loin ici. 

60 Ici, on entend comme « dispositif » aussi bien le dispositif éditorial proprement dit (ex : un blog) que le 

dispositif de sauvegarde, étant donné leur fréquente imbrication. 



61 

 

62 Cette intertextualité avec le « Racine est Racine » de Barthes fait partie des menus plaisirs que nous a offerts 

le questionnaire. 



63 Même si les « bonbons » par exemple jouaient un rôle similaire sur certains blogs des années 2000. 



 

64 tielle des données 

une partie des textes restaurés étaient endommagés (accents remplacés par des caractères cabalistiques). 



 





 

65 En réalité certains objets connectés sont hybrides : la montre type « Apple Watch » et le smartphone sont les 

marginalement, il y existe aussi des tentatives  





 

66 Voire les « articles » Facebook, quasi tombés en désuétude en 201

fonctionnalité est encore assurée. 



 

67 rtunité de tirer bénéfice du succès du roman en créant un 

musée réel, à la sortie du roman en 2008, ce musée était tout aussi virtuel que le tableau imaginé par Perec. 

68 t une autre forme de récit 

 



 

 



 

 

69 P , les prestations « live » de type théâtre, 

musique sont archivées de manière très disparate, y compris en ce qui concerne les traces de leur simple 

dans leurs locaux respectifs de Led Zeppelin en 1969, en la quasi absence de preuve formelle. 



70 Pré-

fallu attendre que les outils informatiques et mathématiques soient assez puissants (2005) pour permettre ce 

type de travaux. 

71 Complexité pénale qui elle-  



72 En mettant de côté les outils utilisant des «  » (crawlers ou spiders) pour parcourir une 

connaissance en réseau, qui ont une vocation essentiellement professionnelle. 



73 

ouvant ainsi créer des 

circularités si le logiciel de sauvegarde ne gère pas ce cas de figure  ce qui peut arriver pour raisons 

 

74 Roger Bastide : « le bricolage est lié à ce sentiment de vide devant les trous de la mémoire collective ». 

75 A et obsolète. 

76  



 

 

 



 



 

77 David Séchard, piètre imprimeur mais en 

 

is il affronte un environnement 

 

78  cache mémoire 

les accès en écriture. Justifié -ci étaient peu amovibles, 

elle devenait problématique au début des années 2000 pour des clés USB destinées à un usage rapide. Les 

puisse continuer, sans doute à tort, à se reprocher un usage non conforme de sa part du support. 



79 Ce magazine « gratuit 

 



80 Ces réflexions prennent une dimension étrange quand la personne concernée décède (cas de Louise Merzeau 

que la majorité des documents publics « vivants » de la personne filmée sont des 

captations de conférences avec des titres comme « Louise Merzeau : présence et oubli numériques » ou « Il faut 

tisser sa présence numérique ». 



81 Modèle jugé plus « rentable » au triple sens du terme (rente, rent=loyer, rentabilité) par les analystes financiers 

comme le Gartner Group, en rais

achat de licence + maintenance, et surtout moins sensibles aux aléas.  

82 personalgroupware.com (une TPE nord-

par groupe supplémentaire, dans un contexte familial où il y existait un groupe par « sujet » : maison, vacances, 

sorties, recettes de cuisine, etc. ! 



- 

- 

83 Point important : au contraire peut-

 « modifie le rapport de la masse 

  

84 Sous-entendu : la société de consommation 



 

85 On ne parle pas bien entendu ici des r  

86  du moment  ! 



 

87 Pour Taleb, là où une structure solide, comme une banque, résiste à une crise financière 

elle n seul tenant, la structure informelle des petits restaurants chinois de Paris (confrontée à une 

est adaptée, est passée pour certains à la vente de sushis, en 

ais elle survivra toujours. Même chose pour la corporation 

Vélib ou Autolib en 2018, pourtant adossées à des grands groupes mondiaux. 



88 En 1194, Philippe Auguste est battu par  

avec lui. Il fonde le Trésor des Chartes qui deviendra les Archives Nationales à la Révolution Française. 





 



 

89 Sachant que justement, le sel a été  

en était besoin pour démontrer que les meilleurs dispositifs ne sont pas toujours les plus techniques. 



 

90 Pas seulement les réseaux sociaux numériques actuels, et même  sûrement 

types de structures sociales formelles et informelles en développement sur Internet. 

91  Le RGPD (règlement européen sur la protection des données) suggère  (type 

XML, JSON ou CSV) mais sans que le spectre des données concernées soit précisé. 

« 

d'apprentissage" aux entreprises qui doivent relever un défi technologique. ». 

outils professionnels réalisées par les analystes comprennent déjà une composante de qualification des 

sauvegardes, mais les logiciels grands public, sans doute de par leur gratuité, occultent tout ou partie de ce sujet, 

 



 

92  suffisamment bonne » de Winnicott (The 

good-enough mother, 1953). On pourra se reporter au wikipedia sur le sujet, « suffisamment » éclairant.  



 



 













  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 





 

 

Sauvegarde et 
réseaux sociaux   

 

Utilisez-vous des sites de type "collaboratif" sur internet ? (réseaux sociaux, 
blogs, forums, sites critiques...).  

 Si oui, lesquels ? (hors Facebook) 

 Vous reconnaissez-vous dans ces différents usages ? 

 Vous échangez plutôt avec : 

 Quel est votre âge ? 

 

Avez-vous vous le souvenir de sites web "collaboratifs" qui ont été "importants" 
pour vous et que vous n'utilisez plus ?  

 Si oui, lesquels ? Quand ? Avez-vous des choses à raconter à ce sujet ? 

 Avez-vous déjà perdu des contenus "virtuels" ?  

 

Si oui, pouvez-vous en dire plus ? Où étaient-ils stockés ? Avez-vous pu les 
récupérer ? N'hésitez pas à commenter, raconter (je suis susceptible de vous 
recontacter pour en parler) 

 

Effectuez-vous des sauvegardes de vos contenus, et si oui, par quels moyens 
?  

 Vos commentaires éventuels sur ces moyens de sauvegarde : 



Votre vision des 
risques   

 

Pourriez-vous décrire les menaces que vous redoutez pour vos données sur 
internet ou sur vos disques durs personnels ? 

 Vos commentaires sur ces menaces sont les bienvenus : 

 

Vous arrive-t-il de rêver/cauchemarder sur des sujets liés au "numérique" ? Des 
rêves sont-ils liés à des vols ou pertes de données ou de supports ? 

 Vos éventuels commentaires sur les rêves liés au numérique : 

 Etes-vous satisfait de votre propre gestion des sauvegardes ? 

 Vos commentaires à ce sujet : 

Outils de 
sauvegarde internet    

 

Connaissez-vous la fonction de "téléchargement" de vos données sous 
Facebook ? 

 Avez-vous des remarques à faire sur cette fonction ? 

 

Vous intéressez-vous à la conservation de vos anciens messages privés sous 
Facebook ? (MP) 

 Sauvegardez-vous vos messages mails ? 

 Vos commentaires éventuels sur la sauvegarde des messages mails 

"Garder/jeter/trier" 
dans le monde 
"physique"   

 S'agissant des objets en général, diriez-vous que vous avez : 

 

Si vous avez plutôt une tendance à garder les objets, sauriez-vous dire si c'est 
plutôt pour des raisons... (plusieurs réponses possibles) 

 Vos commentaires à ce sujet 

 

Vis-à-vis de l'ordre et du tri, vous reconnaissez-vous plutôt dans lequel de ces 
comportements ? 

 

Si vous vivez à plusieurs (famille, couple, co-location...), le rangement est-il un 
sujet avec les autres qui partagent votre vie ? 

Les collections   

 Etes-vous collectionneur ? 

 Si oui, décrivez en quelques mots ce que vous collectionnez 

 

Indiquez si ces caractéristiques correspondent à votre comportement de 
collectionneur 

 

Connaissez-vous l'outil "Internet archive" qui permet d'accéder à des pages du 
web disparues (blogs, forums, etc...) même plus de 10 ans après ? 

 Vos commentaires éventuels sur l'outil "Internet archive" : 

Mémoire du web   

 Partagez-vous plutôt ces opinions sur la "mémoire du web" ? 

 Un commentaire sur ces aspects plus généraux ? 

 Sur vos propres "traces" sur internet, diriez-vous que : 

    

  
Merci d'avoir consacré du temps à ce questionnaire ! Seriez-vous prêt à être 
recontacté pour un entretien individuel sur ce sujet ? 

  Vos commentaires sur le sujet d'un éventuel entretien :  

 



 

 



 

- 

- 

- 

- 

 



 







- 

- 

- 





 



 





- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 



 



 



 

 



 

 

Nom du sous-corpus  

messages Tous types de messageries : mails, SMS, MP Facebook ou WhatsApp, voire lettres 

 

RSN Réseaux sociaux numériques : Facebook en particulier, mais aussi YouTube, 

famille Albums photos ou vidéos personnelles ou de famille 

contenus Productions personnelles : blogs, sites critiques, sites personnels, musique, vidéos 

 

bookmarks Bookmarks, tags, liens sauve  

hypomnemata  

collections Tous types de collections numériques (musique : CD, mp3 ou playlists), 

 

lifelogging Lifelogging, Q-S (quantified self) 

pro Tous contenus professionnels ou équivalents (dont programmes informatiques, 

 

config 

administration Données a  

scans  

 

 

 



 

 



 

 

- 

- 



- 

 

 



 

 

- 

- 

 

- 

- 

- 



 



 

- 

1 (Prélude, 2011) 

2 (maketecheasier.com, 2017) 



- 

 

- 

- 

- 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 



- 
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3 En 2018, cet aspect a été notablement amélioré 
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- 

- 

- 

- 

- 

- 
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- 

- 
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- 

- 
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- 
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5

4 (LExpansion.com, 2016) 

5 («  », 2013) 
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conduisant à des pertes, elles affichent une forte recherche de risque, préférant les solutions conduisant à une 

utilité espérée inférieure pourvu qu'il y ait une chance de diminuer les pertes. 

Ces deux exemples sont ainsi en contradiction avec la théorie de l'utilité espérée qui ne considère que les choix 
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26 (BBC News, 2017) 



 

- 

- 

- 

- 

- 

27 (Flichy, 2010) 
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