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1. RESUME

Sophie COHEN, Maxence VOGEL

RECENSEMENT DES ETUDES PORTANT SUR L’APPLICATION DE 10 NUDGES
DANS LE DOMAINE DE LA MEDECINE GENERALE EN FRANCE ET A
L’ETRANGER

REVUE DE LA LITTERATURE

Contexte : Certains de nos comportements sont reconnus comme des facteurs responsables du
développement de maladies chroniques. Les approches traditionnelles de promotion de la santé
s’appuient sur notre systetme de réflexion consciente. Cependant, les études menées sur
I’économie comportementale démontrent que I’irrationalité de nos décisions apparait de
maniére récurrente et prévisible. Le nudge, qui découle de ce principe, consiste a apporter une
modification du contexte dans lequel une personne fait un choix afin de guider sa décision. Son

application en médecine serait d'orienter un patient vers un comportement plus sain.

Objectif : L objectif de notre revue était d’identifier les études menées en France et a 1’ étranger
comportant une intervention de type nudge influant sur un comportement de santé et applicable

en médecine générale.
Meéthode : Des études interventionnelles de toutes conceptions publiées jusqu'en mars 2020 ont

¢été incluses. Les interventions étudiées appartenaient aux 10 nudges potentiellement les plus

impactants selon Cass Sunstein, I’un des fondateurs du concept de nudge.
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Résultats : 54 études ont été identifiées avec respectivement 2, 14 et 38 études de qualité forte,
modérée et faible. Les nudges les plus fréquemment testés étaient les rappels et les retours
d’information. Les comportements les plus étudiés étaient les dépistages des cancers, le
contrdle de pathologies chroniques et les vaccinations. 10 des 16 études de qualité modérée ou
forte avaient un impact positif statistiquement significatif. Aucune étude ne retrouvait d’effet

négatif statistiquement significatif.

Conclusion : Les nudges semblent avoir un impact positif sur les comportements de santg,

toutefois leur efficacité n’est pas démontrée.

Mots-clés : nudge, nudging, économie comportementale, architecture de choix, médecine

générale, revue de la littérature, efficacité

Filiére : Médecine générale, CHU Grenoble Alpes, France
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Sophie COHEN, Maxence VOGEL

CENSUS OF STUDIES ABOUT THE APPLICATION OF 10 NUDGES IN GENERAL
MEDICINE IN FRANCE AND ABROAD

LITERATURE REVEW

Abstract :

Context : Some of our behaviors lead to the development of chronic diseases. Traditional
approaches to health promotion are based on our conscious thinking system. However,
behavioral economics studies show the predictable irrationality of our decisions. The nudge
theory stems from this principle. It consists in making a modification of the context in which a
person makes a choice in order to guide his decision. Its application in medicine would be to
lead a patient toward a healthier behavior. The aim of our review was to identify studies in
France and abroad based on a nudge-type intervention in order to influence a health behavior

and applicable in general medicine.

Method : We included every type of interventional studies published until march 2020. The
interventions studied had to belong to the 10 nudges potentially the most efficient according to

Cass Sunstein, one of the creators of the nudge theory.

Results : We identified 54 studies with respectively 2, 14 and 38 of high, moderate and low
quality. Reminders and Feedback were the most studied nudges. Cancer screening, control of

chronic diseases and vaccinations were the most studied behaviors. 10 of the 16 moderate or
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high quality studies had a statistically significant positive impact. No study had a statistically

significant negative effect.

Conclusion : Nudges seem to have a positive impact on health behaviors. However, their

effectiveness has not been demonstrated.

Keywords : nudge, nudging, behavioral economics, architecture of choice, general practice,

general medicine, review, effectiveness
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2. INTRODUCTION

2.1. Problématiques de santé liées aux comportements

En 2017, une enquéte a été menée par la Direction de la recherche, des études et des
statistiques (DREES) afin d’évaluer 1’état de santé de la population francaise. Dans ce rapport,
les constatations sont les suivantes (1) : en France, la mortalité prématurée, c¢’est-a-dire avant
65 ans, est importante soit prés d’un déces sur cing. La mortalité évitable, définie comme une
mortalit¢ en lien avec des comportements a risque, représente 30 % de cette mortalité
prématurée. Elle est 3,3 fois plus élevée chez les hommes. Compte tenu de 1’importance de la
mortalité prématurée évitable, 1’identification des comportements des Frangais qui contribuent
le plus a cette mortalité, afin de réduire son poids, constitue un enjeu majeur de santé publique.
Le champ des comportements qui ont un impact sur la santé est trés large puisqu’il englobe
I’ensemble des activités humaines (activité physique, sommeil, alimentation, consommation de

substances psychoactives, sociabilité, etc.).

Parmi les comportements humains, certains ont été identifiés comme particulierement
impactants sur la santé : en 2018, le Centre international de recherche sur le cancer a publié¢ une
¢tude sur les cancers attribuables au mode de vie et a ’environnement en France métropolitaine
(2). Parmi les 346 000 nouveaux cas de cancers diagnostiqués chez les adultes de 30 ans et plus
en France en 2015, le tabac était responsable du plus grand nombre de cas (20 %, soit plus de
68 000 nouveaux cas attribuables au tabagisme). Venaient ensuite I’alcool (8 %), I’alimentation
(5,4 %), le surpoids et I’obésité (5,4 %). Par ailleurs, ces comportements induisent un cout pour
notre société. Une étude menée par I’Observatoire frangais des drogues et des toxicomanies a
évalué un cout social de 120 milliards d’euros pour le tabac et pour I’alcool au début des années

2010 (3).
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Depuis plusieurs années, les pouvoirs publics tentent de réduire ces comportements en
ayant recours soit a la législation, soit a la diffusion d’information, soit aux incitations
financiéres. Dans I’exemple du tabagisme : I’adoption d’un décret interdisant le tabagisme dans
les lieux publics (4), la mise en place de campagnes de sensibilisation, d’éducation et

d’avertissements sanitaires et ’augmentation du prix des cigarettes par la taxation (5).

Cependant, ces comportements persistent. D’aprés le rapport de la DREES de 2017,
plus d’un quart de la population déclare avoir une consommation quotidienne de tabac (28,6 %
en 2014). 18,5 % des 18-75 ans consomment réguliérement de 1’alcool (au moins dix fois dans
le mois au cours des 12 derniers mois) et 10 % quotidiennement. Plus de 50 % des hommes de
plus de 15 ans se déclarent en surpoids contre 40 % chez les femmes. Seuls 40 % de la
population a une consommation de fruits et légumes conforme aux recommandations et la

moitié déclare la pratique habituelle d’une activité physique en 2014.

La persistance de comportements qui portent préjudice a la santé de ceux qui les
adoptent pousse a se poser la question de I’efficacité des actions menées jusqu’a présent.

Existerait-il un autre moyen de parvenir a diminuer ces comportements a risque ?

2.2. Les découvertes en neurosciences

Depuis de nombreuses années, les scientifiques s’intéressent aux mécanismes

intervenant dans le processus de prise de décision de I’étre humain.
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En 1994, Antonio Damasio, neurologue, avait déja émis 1’hypothese selon laquelle nos
émotions seraient impliquées dans ce processus. En effet, le neurologue avait constaté une
incapacité de prise de décision chez des patients présentant des 1ésions au niveau des amygdales
cérébrales (partie du cerveau jouant un réle dans I’intégration des émotions) (6). Le systéme

limbique, dont font partie les amygdales cérébrales, contribue donc a la prise de décision.

D’autres travaux viennent conforter cette hypothése. Damasio, avec la collaboration
d’autres chercheurs, a mis en évidence d’autres structures cérébrales intervenant dans le
processus de prise de décision notamment au niveau du cortex préfrontal (7) ainsi que des

contributions entre I’amygdale et le cortex ventromédian (8).

Récemment encore, en 2015, il a été découvert qu’une partie du thalamus joue
¢galement un role majeur dans le processus de décision (9). Ainsi, méme si la connaissance des
zones du cerveau intervenant dans le processus de décision reste encore limitée, la rationalité

de nos comportements peut d’ores et déja étre mise en doute.

2.3. Des neurosciences a I’économie comportementale

De fagon parall¢le, en économie classique, le modéle de ’homo oeconomicus (10), basé
sur le principe qu’un individu agit de maniére strictement rationnelle a été remis en cause. Ainsi,
en 1970, Amos Tversky et Daniel Kahneman sont a 1’origine du concept d’économie
comportementale, dont le principe est d’étudier 1’influence des émotions et des facteurs

personnels propres dans la prise de décisions économiques.
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Dans son ouvrage « Systeme 1 - systeme 2 : les deux vitesses de la pensée » paru en
2011, Kahneman décrit deux vitesses de la pensée (11) :
- la pensée « rapide » ou systéme 1 ;

- la pensée « lente » ou systéme 2.

Le systéeme 1 est décrit comme intuitif et émotionnel (le cerveau reptilien), alors que le systéme
2 fonctionnerait de maniere plus réfléchie et reposerait sur la capacité de réflexion (le cerveau
cognitif). Kahneman émet I’hypothése selon laquelle le systéme 2 demanderait une capacité de
réflexion et de concentration tres élevée de telle sorte qu’il serait impossible pour I’étre humain

de le solliciter de fagon prolongée, si bien que le systéme 1 exercerait un pouvoir important

dans le processus de décision.

Systéme automatique (systéme 1) Systéme réflectif (systéme 2)
Non controlé Controlé
Sans effort Exige des efforts
Associatif Déductif
Rapide Lent
Inconscient Conscient
Exprime un talent Applique des regles

Tableau 1 : Caractéristiques des deux systemes cognitifs selon Thaler et Sunstein dans « Nudge,

comment inspirer la bonne décision »

C. Morel, théoricien de 1’économie comportementale, décrit dans son ouvrage, un

certain nombre de décisions absurdes qu’il définit comme des « erreurs radicales et persistantes,

23



dont les auteurs agissent avec constance et de fagon intensive contre le but qu’ils se sont donné »
(12). Dans le livre de Dan Ariely, professeur de psychologie et d’économie comportementale,
qui s’intitule « C’est (vraiment ?) moi qui décide », 1’auteur démontre que puisque les choix
des individus sont globalement irrationnels, il existe un écart entre les intentions déclarées et
les comportements réels (13). Ses expériences menées sur les personnes dans le cadre des
décisions économiques, appelées « économie expérimentale », lui ont permis de vérifier que
I’individu a non seulement en lui une part d’irrationalité, mais également que cette irrationalité

apparait de maniere récurrente et prévisible.

Que ce soit en neurosciences ou en économie, une part d’irrationalit¢ semble donc
intervenir dans nos processus de décision. De plus, dans certains cas cette irrationalité pourrait

étre prévisible.

2.4. Del’économie comportementale au concept de nudge

Dans leur ouvrage « Nudge, la méthode douce pour inspirer », Richard Thaler et Cass

Sunstein mettent en relation deux courants de pensée (14) :

- D’une part le paternalisme : puisqu’il a été démontré que le processus de prise de
décision ne fait pas toujours appel a la rationalité, le « bon » choix ne s’impose donc
pas de lui-méme. Il pourrait étre imaginé une autorité supérieure qui aurait pour role
d’influer sur les décisions de 1’individu pour son bien ; I’objectif étant de rationaliser
les décisions de I’individu.

- Dr’autre part le libéralisme, qui au contraire défend la liberté des choix de I’individu et

son autonomie a réaliser des bons choix sans I’intervention d’une autorité supérieure.
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Le concept de « paternalisme libertarien » a donc pour but de concilier ces deux modes
de pensée. Il repose sur le postulat « qu’il est 1égitime d’influencer le comportement des gens
pour éviter, ou a tout le moins atténuer les effets de leurs biais cognitifs, afin de les inciter a
prendre une bonne décision. Cette influence dans le choix des gens doit toutefois étre la moins
intrusive possible et n’étre utilisée que pour éviter les mauvaises décisions dans les domaines
ou les gens sont plus susceptibles de se tromper, tout en leur laissant le choix entre plusieurs

alternatives (y compris la liberté de prendre une mauvaise décision) » (14).

Selon eux, il existe plusieurs manieres d’organiser « l'architecture des choix », c’est-a-
dire la facon dont sont présentées les différentes options lorsque 1’on est face a un choix. Le
nudge consisterait lui en une conception de cette architecture de telle sorte a ce que le mauvais

choix soit plus couteux, sans pour autant limiter 1'éventail des choix offerts.

Les nudges jouent donc sur les modifications de I’environnement. On les considere

comme des signaux intégrés a 1’environnement qui ont pour but d’inciter a prendre une

« bonne » décision.

2.5. Les applications existantes du nudge

Le nudge a déja été largement démocratisé dans les pays anglophones avec la distinction

de nombreux prix Nobel sur le théme de I’économie comportementale, comme Daniel

Kahneman et Vernon Smith en 2002 et Richard Thaler en 2017.
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Sur le plan politique, le nudge a été adopté par Barack Obama en 2008, qui a ainsi créé
une unité nudge ou « Nudge unit » au sein du gouvernement américain, ainsi que par le Premier
ministre David Cameron en 2010 et son unité similaire au sein du gouvernement britannique,
la « Behavioural Insights Team ». Cette équipe a développé un acronyme simple MINDSPACE

afin de regrouper les biais cognitifs ayant les impacts les plus puissants sur le comportement

(15).

VBN 1dl Nous sommes fortement influencés par qui communique 1’information.

IB T IRl Nos réponses aux incitations sont influencées par nos raccourcis mentaux
prévisibles, comme ’aversion a la perte.

N-orms Nous sommes fortement influencés par ce que font les autres.

D-efaults Nous suivons le flux des options présélectionnées.

S-alience Notre attention est attirée par ce qui est nouveau et nous semble pertinent.
P-riming Nos actes sont souvent influencés par des déclencheurs inconscients.

A-ffects Nos associations émotionnelles peuvent fortement orienter nos actions.

C- Nous cherchons a étre cohérents avec nos engagements publics et agissons en

it IRl rendant la pareille aux agissements regus.

E-go Nous agissons d’une maniére qui nous permet d’avoir une bonne image de
nous-meémes.

Tableau 2 : MINDSPACE, Behavioural Insight Team
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En 2014, Cass Sunstein a lui aussi €crit un petit guide sur le nudge dans lequel il parle

des dix nudges qui pourraient étre les plus efficaces : « Nudging, a very short guide » (16).

Les dix nudges les plus importants sont, selon ce dernier :

1) Le choix par défaut (defaults) : 1a définition ou le changement des régles par défaut (par
exemple, la mise en place du consentement présumé pour augmenter le taux de don

d’organe) ;

2) La simplification (simplification) : la simplification d’informations trop complexes (par

exemple, la simplification d’une procédure de dépistage pour augmenter la participation) ;

3) Les normes sociales (social norms) : 1’utilisation des normes sociales (par exemple,

informer une personne que la plupart des citoyens trient leurs déchets) ;

4) La commodité (convenience) : I’augmentation de la facilité et de la commodité d’un
comportement souhaité (par exemple, le fait de mettre en avant les aliments diététiques a

faible cout) ;

5) La divulgation (disclosure) : la divulgation d’informations antérieurement non
accessibles pour la personne (par exemple, informer sur le cout environnemental ou

énergétique de notre consommation d’énergie) ;

6) L’avertissement (warning) : avertir en attirant I’attention (graphiques ou autres) (par

exemple, I’utilisation de couleurs claires et de caractéres gras sur les paquets de cigarettes

pour attirer 1’attention sur les effets nocifs du tabac) ;
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7) Le pré-engagement (precommitment) : les stratégies de pré-engagement (par exemple,
s’engager dans un programme d’arrét du tabac pour augmenter ses chances d’arréter de

fumer) ;

8) Les rappels (reminders) : (par exemple, envoyer un SMS ou un mail de rappel la veille

d’un rendez-vous) ;

9) L’intention de mise en ceuvre (eliciting implementation intention) : 1’obtention
d’informations de mise en ceuvre : (par exemple, un individu est plus susceptible d’aller

voter si on lui pose la question "avez-vous I’intention de voter ?") ;

10) Le retour d’information (feedback) : I’'information des individus sur la nature et les

conséquences de leurs propres choix passés (par exemple, si un individu était informé du

détail de sa consommation d’¢électricité, il pourrait mieux la gérer).

Exemples d’application du nudge :

Concernant le don d’organe, le « choix par défaut», c’est-a-dire [’option
présélectionnée, joue un role majeur dans le consentement présumé. Ainsi, on peut constater
sur la figure ci-dessous que :

- Les pays en bleu ont potentiellement beaucoup plus de donneurs d’organes puisque par
défaut les individus de ces pays sont considérés comme donneurs présumés. Dans cette
situation, c’est le refus du don d’organe qui doit étre signalé.

- A I’inverse, dans les pays en jaune ol toute personne est considérée par défaut comme
non-donneuse, il existe beaucoup moins de donneurs. Dans cette situation, c’est

I’acceptation du don d’organe qui doit étre signalée.
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L’application du nudge consisterait ici a modifier le choix des paramétres par défaut, pour

aboutir a une augmentation des dons d’organes. L’analyse du nombre réel de dons cadavériques

effectués par millions entre 1991 et 2001 retrouve une augmentation de 16,3 % des dons dans

les pays ou le donneur est considéré comme un donneur présumé (17).
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Figure 1 : Pourcentages de consentements effectifs pour le don d'organes en Europe. Crédit : Johnson

E. & Goldstein D.2003

Un autre exemple connu est celui de la baisse des frais de nettoyage dans les urinoirs de

I’aéroport d’Amsterdam Schiphol. 1l a ét¢ décidé de déposer des autocollants en forme de

mouche dans chaque urinoir de I’aéroport. Sans en avoir conscience, les usagers se sont

appliqués a viser la mouche, permettant ainsi de limiter les éclaboussures sur le sol. Les frais

de nettoyage auraient été réduits de pres de 80%. Dans ce cas, le nudge repose sur la stimulation

de notre cerveau reptilien (utilisation du « systéme 1 » précité vs « systeme 2 »). La tentation

de jouer a viser la mouche est plus efficace qu’un message traditionnel incitant a ne pas faire

d’éclaboussures.
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Sur le plan de la santé :

Certaines ¢tudes menées dans le cadre de la santé publique tendent @ montrer un impact
positif des nudges. Plusieurs revues de la littérature ont déja ét€ menées pour évaluer I’impact
de Dlefficacité des techniques d’économie comportementale sur la réduction des facteurs de
risques liés aux maladies non transmissibles tels que la consommation de tabac, les niveaux

d’activité physique et les comportements alimentaires (18) (19) (20) (21).

2.6. Hypothese de la recherche et résultats attendus

Il existe des études portant sur le nudge dans le domaine de la santé. La plupart des
¢tudes portent sur son application en santé publique. Cependant, la théorie des nudges étant
récente, notre hypothése était que leur utilisation dans le domaine spécifique de la médecine

générale restait encore limitée.

L’intérét de ce travail était donc de recenser ces études afin d’évaluer les preuves
concernant I’application des techniques d’économie comportementale dans le domaine de la
médecine générale. Si de telles études existent et qu’elles sont efficaces, elles pourraient

constituer une nouvelle stratégie a promouvoir pour améliorer les comportements de santé.
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3. METHODE

3.1. Protocole et enregistrement

Cette revue systématique de la littérature a été réalisée selon les critéres internationaux
PRISMA de 2009 (22) issus du Cochrane handbook for systematic reviews of interventions
(23). Le protocole, décrivant les criteéres d'inclusion et la méthode de recherche, a été publié
dans le registre international de revues systématiques de littérature PROSPERO (Université de

York).

3.2. Objectif principal et critere de jugement principal

L’objectif principal était de recenser I’ensemble des études menées en France ou a
I’étranger comportant une intervention de type « nudge » influant sur un comportement de santé
et utilisable par un médecin généraliste dans la pratique de son exercice. Le critére de jugement

principal était quantitatif, il s’agissait du nombre d’études retrouvées.

3.3. Objectifs secondaires et critéres de jugements secondaires

L’objectif secondaire était de faire une évaluation qualitative des études recensées. Il
s’agissait d’évaluer la validité et 1’efficacité¢ des ¢tudes recensées. Le critére de jugement
secondaire était I’évaluation de la qualit¢ de la méthodologie utilisée par les études incluses

dans la revue.
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3.4. Critéres d’éligibilité

3.4.1 Types de participants

La population de I’étude concernait 1’ensemble des individus (femmes, hommes,
enfants) de tous ages, exposés a un risque pour leur santé en lien avec leur comportement.
Le comportement étudié était un comportement dont on connait 1I’impact négatif sur la santé
individuelle ou collective (tabagisme, sédentarité, malnutrition, éthylisme, refus vaccinal

...etc.).

3.4.2 Types d’interventions

L’intervention de 1’étude devait contenir un nudge, c’est-a-dire une modification de
I’architecture du choix de 1’individu impactant sur un facteur de risque li¢ a un comportement.
Le nudge utilisé¢ devait faire partie de la liste des 10 nudges considérés comme potentiellement
les plus impactants selon Cass Sunstein. Les interventions analysées devaient pouvoir &tre

reproduites par un médecin généraliste dans le cadre de son activité.

3.4.3 Types d’études

Toutes les études menées en ambulatoire en France et a 1’étranger depuis 1’ouverture
des bases de données jusqu'au 17/03/2020 ont été incluses. Seules les études interventionnelles

¢taient incluses. Les comparateurs utilisés €taient les groupes témoins ou placébos qui n’ont
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pas été soumis a I’intervention de nudge. Seules les études publiées en anglais ou en frangais

ont été incluses.

3.5. Stratégie de recherche

3.5.1 Sources d’information

Plusieurs sources d’information ont été consultées.

D’une part, les bases de données suivantes ont été interrogées :

- MEDLINE, sur I’interface PubMed, avec un vocabulaire controlé MeSH ;
- CENTRAL, sur I’interface Cochrane library, avec un vocabulaire contr6lé MeSH ;

- Embase.

Il est a noter que la base de données Psycinfo n’a pas pu étre consultée puisque nous n’avions

pas de droit d’acces.

D’autre part, une recherche dans la littérature grise a été effectuée sur les bases de données

suivantes :

OpenGrey avec un vocabulaire libre ;

- Sudoc avec un vocabulaire libre ;

- La banque de données de santé publique (BDSP) avec un vocabulaire libre ;
- Google Scholar avec un vocabulaire libre ;

- Cairn avec vocabulaire libre.
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Les références bibliographiques des articles, théses et mémoires trouvés ont également

¢été analysées, afin d’identifier d’autres études non retrouvées par les sources susmentionnées.

3.5.2 Recherche

3.5.2.1 Bases de données

L’¢équation de recherche suivante a été utilisée dans les trois bases de données
principales (PubMed, Cochrane library et Embase) afin d’identifier le maximum d’études
pouvant correspondre a notre objectif de recherche. Il s’agit d’une équation de recherche

formulée a partir des termes Mesh, et €élargie a des synonymes non référencés dans le thésaurus.

- Pour interroger la base de données PubMed, 1’équation a été la suivante :

(((((((((((((((reminder*[Title]) OR nudge[Title]) OR nudging[Title]) OR "behavioral
economics"[Title]) OR '"choice architecture"[Title]) OR precommitment([Title]) OR
default*[Title]) = OR  '"social — norm*"[Title]) = OR  precommitment[Title]) =~ OR
simplification[Title]) OR disclosure[Title]) OR warning[Title]) OR convenience[Title]) OR
"implementation intention"[Title])) AND ((("general practice"[Title/Abstract]) OR "primary

care"[Title/Abstract]) OR "family medicine"[Title/Abstract])

- Pour interroger la base de données Embase, 1’équation de recherche a été la suivante :

(nudge OR nudging OR "choice architecture” OR "behavioral economic*" OR defaults OR

feedback OR '"social norm*" OR precommitment OR simplification OR convenience OR
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disclosure OR warning OR reminders OR "implementation intention"):ti AND ("general

practice” OR "family medecine" OR "primary care"):ti,ab

- Pour interroger la base de données The cochrane library, 1’équation a été la suivante :

(nudge or nudging or "choice architecture" or "behavioral economic*" or default™ or feedback
or "social norm" or precommitment or simplification or convenience or disclosure or warning
or reminder® or "implementation intention*"):ti AND ("primary care" or "family medicine" or

"general practice”):ti,ab,kw

3.5.2.2 Littérature grise

Pour interroger les bases de données OpenGrey, Sudoc, la Banque de donnée de santé
publique et Google scholar, plusieurs équations ont été testées en utilisant des mots-clés

associant ;

- Une technique de nudge : “default, feedback, social norm, precommitment,
simplification, convenience, disclosure, warning, reminders, implementation intention”

- Le type d’étude : “clinical trial, randomized controlled trial, comparative study,
experimental study, controlled study”

- Le domaine d’application : “general practice, family medicine, primary care”.
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3.5.3 Sélection des études

La sélection des études a été effectuée de fagon indépendante par les deux auteurs
(Cohen S, Vogel M), en suivant les recommandations du Cochrane handbook for systematic

reviews of interventions.

La premicre sélection a été réalisée par lecture des titres et des résumés, puis la
deuxieme sélection a été faite aprés lecture du texte intégral des études précédemment
sélectionnées. A chaque étape de la sélection, les désaccords de sélection ont été discutés entre
les deux auteurs. En 1’absence de consensus apres discussions, une tierce personne (Paradis S)
a ¢té consultée pour arbitrer les désaccords. Pour évaluer la concordance des études

sélectionnées par les deux auteurs, la statistique kappa a été calculée.

Devant la grande quantité d’études obtenues avec les équations de recherches utilisées,
les critéres de sélection ont été modifi€s pour ne retenir que les études dont le but était d’évaluer
I’efficacité des nudges analysés. Le tableau ci-dessous résume les modifications apportées aux

critéres d’inclusion et d’exclusion des études.
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Critéres d’inclusion Critéres d’exclusion

Type étude - Etudes interventionnelles - FEtudes de faisabilité, enquétes de
satisfaction, protocoles d’études
- Revues de la littérature
- Etudes observationnelles (qualitatives)
- Etude évaluant I’efficacité d’un nudge
par rapport a un autre nudge

Contexte - Meédecine générale et soins - Tout autre lieu qu’un centre de soins
primaires primaires

Comportement - Lien direct entre le comportement - Lien indirect avec le risque pour la santé

analysé étudié et le risque pour la santé (ex. : étude avec un nudge dont 1’objectif

est de diminuer le taux d’absentéisme des
patients hypertendus a la visite de suivi
chez leur médecin généraliste)

Intervention - Sur les patients (inclusion des études - Sur les médecins uniquement
(nudge) dont le nudge porte a la fois sur les
médecins et les patients)
L’intervention doit pouvoir é&tre
classée dans I'une des 10 catégories

prédéfinies
Données - Incomplétes
- Absence d’accés au texte intégral gratuit
Résultats - Absence de résultats en groupe ou en

sous-groupe portant sur 1’efficacité du
nudge sur les patients uniquement.

Tableau 3 : Précision des criteres d’inclusion et d’exclusion des études

Le logiciel de bibliographie Zotero a ét¢ utilisé¢ pour importer les références et éliminer

les doublons.
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3.5.4 Extraction des données

Un tableau d’extraction de données a été réalisé. Les variables pour lesquelles des

données ont été extraites pour chaque étude €ligible étaient les suivantes :

- Détails généraux : titre, auteurs, année de publication, cadre de I’étude, pays, journal de
publication ;

- Détails spécifiques : objectifs de I’étude, comportements a risque étudiés, participants
(nombre, age), critere de jugement principal, conception de I’étude (durée de suivi,
centralisation, randomisation), parametres de D’intervention (groupe de controle,

description de I’intervention, type de nudge utilisé) ;

En cas d’informations incomplétes ou de texte intégral indisponible, les données ont été

recherchées auprés des investigateurs des études concernées lorsque cela a été possible.

Les études incluses ont ensuite été classées dans la revue en fonction du facteur de risque
sur lequel elles se sont concentrées ainsi que sur le nudge qui a été utilisé. Pour cette revue, la
qualité des études incluses dans 1’analyse devait étre évaluée a I’aide d’un systeme de qualité
méthodologique déja employé dans d’autres revues (21) (24). Ce systeme de qualité
méthodologique a lui-méme déja été utilisé dans d’autres revues portant sur 1’analyse de
comportements en santé (20) (24). Finalement, ce systéme d’évaluation méthodologique
semblait ne pas comporter assez de critéres et ces derniers n’étaient pas suffisamment précis
pour permettre une bonne évaluation de la qualité des études. Un autre outil plus complet,
précis, reproductible et également validé a donc été choisi. Il s’agit de I’outil d’évaluation de la
qualité du projet de pratique de santé publique efficace (EPHPP, Effective public health practice
project) pour les études quantitatives, ayant déja été utilisé¢ dans une autre revue portant sur les

nudges en santé (25). Cet outil est présenté en annexe 4.
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Conformément aux recommandations de ’EPHPP, une évaluation indépendante de la
qualité des études incluses a été effectuée dans cette revue. Les auteurs ont ensuite procédé a
une comparaison de leurs évaluations pour former une note globale de chaque étude en utilisant

I’une de ces trois catégories : forte, modérée ou faible.

3.5.5 Synthése des résultats

La synthése narrative a été utilisée pour cette revue, comme pour d’autres revues
systématiques sur les comportements de santé (26) (27). Devant 1’hétérogénéité des études et
des mesures des résultats dans les études incluses, une synthése narrative semblait étre plus
adaptée. Les études ont donc été comparées les unes aux autres en ce qui concerne leur effet

(positif, nul ou négatif) et leur signification statistique (significative ou non).

Une analyse des résultats des études selon leur domaine d’application (vaccination,
dépistages des cancers...etc.) et selon les différents types de nudge utilisés a également été

réalisée.

Le Cochrane handbook for systematic reviews of interventions recommande de ne pas
inclure les études de qualité faible, ces derniéres n’ont donc pas été prises en compte dans la
syntheése des preuves. Cette synthése des preuves a été le support principal pour formuler les

recommandations pour la recherche et la pratique future.
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La statistique kappa était a 0,67 apres lecture des titres et des résumés. Elle était a 0,70



4.1. Objectif principal

Cette revue a retrouvé 54 études ayant pour but d’évaluer I’efficacité des interventions
de type nudge dans le domaine de la médecine générale. 14 études analysaient plusieurs

nudges a la fois.

Parmi ces études, les nudges les plus étudiés étaient :
- les rappels (n =47),
- suivis des retours d’information (n = 9).
- 6 études portaient sur une amélioration de la commodité,
- 3 études portaient sur une intention de mise en ceuvre,
- 2 études portaient sur la divulgation d’information,
- 2 études portaient sur un avertissement,
- 1 étude portait sur une norme sociale

- et | étude portait sur un pré-engagement.

Les principaux comportements étudiés étaient :

- les dépistages des cancers (n = 21),

- suivis des vaccinations (n = 17)

- puis du contréle de pathologies chroniques (n = 10).

- 6 ¢études portaient sur la prévention cardiovasculaire (tension artérielle, activité
physique, évaluation d’une anomalie lipidique)

- 3 études portaient sur la consommation de toxiques (2 sur la consommation d’alcool et
1 sur la consommation de tabac),

- 1 étude portait sur les comportements a risque chez les adolescents
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- et 1 étude portait sur le dépistage infectieux des infections sexuellement transmissibles

(IST).

Trois études avaient pour but d’examiner plusieurs comportements a la fois.

Le tableau 4 ci-dessous propose un apercu du nombre d’études incluses en fonction du

type de nudge et du comportement de santé a risque analysé :

Controle Prévention
Dépistage L de Dépistage  Consommation :
Vaccination . . cardio-
de cancer maladie des IST de toxiques .
. vasculaire
chronique
Rappel 21 17 7 1 1 5
Retour
d’information 4 3 :
Simplification
Pré-engagement 1
Choix par
défaut
Norme sociale 1
Avertissement 1 1
Commodité 4 2 1
Divulgation 1 1
Intention de 1 1 1

mise en ceuvre

Tableau 4 : Nombre d’études en fonction du nudge utilisé et du comportement analysé
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La majorité des études ont été réalisées aux Etats-Unis (n = 29). Par ailleurs, 6 études
ont été effectuées au Canada et en Angleterre, 4 études en Australie, 2 études aux Pays-Bas et
en Israél, 1 étude en Espagne, au Liban, au Portugal, au Brésil, en Nouvelle-Zélande et en Corée
du Sud. Les essais randomisés contrdlés ont été les types d’étude les plus utilisés (n = 44). 9

cohortes prospectives ainsi que 1 cohorte rétrospective ont également été incluses.

Les caractéristiques principales des études incluses sont disponibles en complément

d’information (cf. tableau 5 : tableau d’extraction des données).

4.2. Objectifs secondaires

4.2.1 Qualité des études

La qualité des études était, selon 1’outil EPHPP :
- faible pour (n = 38),
- modérée pour (n = 14)
- et forte pour (n = 2).
Les attributs « faibles » et « modérées » des études sont principalement dus a des biais de

sélection et de performance (aveuglement).

L’aveuglement n’est que trés peu mentionné dans les études sélectionnées. Cette donnée
est importante puisqu’elle correspond dans ce type d’études a la transparence du nudge : en
effet lorsque I’on effectue une intervention, le recueil du consentement est nécessaire. Le patient

doit donc étre informé de D’intervention. Ainsi les études sélectionnées pour lesquelles
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I’aveuglement n’était pas précisé n’ont probablement pas été conduites en aveugle. 11y a donc

un risque plus important de biais de performance lors de la conception de ces études.

L’évaluation détaillée de la qualité de chaque étude aprés évaluation selon 1’outil

EPHPP est disponible en complément d’information (cf. tableau 6).

4.2.2 Efficacité des études en fonction du nudge utilisé

Les résultats des ¢études sont partagés : un peu moins de la moitié des études incluses
trouvent que les interventions conduisent a des améliorations statistiquement significatives par
rapport aux groupes témoins. Aucune des études incluses ne fait état d'effets négatifs

statistiquement significatifs.

Nudge Effet positif Détail des interventions
statistiquement
significatif
Rappel 23/ 47 - Postaln=13

Taplin. 1994 : RR 1.6 (1.18 —2.18) p < 0.05
Lee. 2009 : RR 2.02 (1.48 —2.74) p < 0.001
Szilagyi. 2013 : RR 1.5 (1.2 — 2.0) p < 0.05
Kerrison, 2017 : OR 53.7 (7.4 — 391.4) p < 0.001

- Téléphonique n =10

Szilagyi, 2013 : /
Rand, 2016 : RR 1.91 (1.19-3.05) p < 0.05

- SMSn=6
Rand, 2016 :/
Azulay, 2019 : RR 2.5 (1.47 —4.24) p <0.001
Mitchell, 2019 : OR 8.59 (3.10 — 23.78) p < 0.0001

- Mailn=2
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- Carte remise en main propre n = |

Ejournal n =1

- Sonoren=1

Retour 3/9 - Fleming, 2004 :
d’information Rappel, retour d’information, divulgation et avertissement :
sensibilisation des patients sur leur consommation d’alcool en
fournissant une rétroaction sur leur taux de CDT (Carboxy
deficient transferrin).
- Van der Weegen, 2015 :
Pré-engagement, retour d’information, divulgation: outil de
surveillance et de rétroaction intégré "It's Life !". Mise en place
d’un objectif individualisé d’activité physique et utilisation d’un
podométre pour donner un retour d’information sur la quantité
d’activité physique réellement effectuée.
- Yeoree, 2020 :
Retour d’information, commodité : systéme de surveillance de
la glycémie au travers d' un scan permettant de connaitre a tout
moment son taux de glycémie sur un téléphone mobile.
Avertissement 2/2 - Fleming, 2004 (voir la description plus haut dans ce
tableau)
- Lee, 2009 :
Rappel, avertissement : rappel postal associé a des informations
sur les risques de développer un cancer colorectal et le
témoignage d'un survivant grace au dépistage.
RR 2.02 (1.48 —2.74) p <0.001
Commodité 4/6 - Sequist, 2009 :

Rappel, commodité : kit de dépistage du cancer colorectal
envoy¢ au domicile par voie postale avec une enveloppe
préaffranchie.

- Wright, 2012 :
Rappel, commodité : mise en place d’un accés Internet pour
connaitre son statut vis-a-vis du dépistage des cancers et son
statut vaccinal. Rappels via un Ejournal.

- Firmino, 2018 :
Rappel, commodité : Rappel SMS de dépistage du cancer du
col de I’utérus associé a un lieu, une date et un horaire de

rendez-vous déja fixé.
Yeoree, 2020 (voir la description plus haut dans ce
tableau)
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Intention de

1/3

- Trevisan, 2019 :

mise en Elaboration de plans d'actions et d'adaptation a la personne pour
oeuvre la prise médicamenteuse dans le cadre du diabéte (anticipation
du lieu, de la date et du mode d’administration du médicament).
Divulgation 2/2 - Fleming, 2004 (voir la description plus haut dans ce
tableau)
- Van der Weegen, 2015 (voir la description plus haut
dans ce tableau)
Pré- 1/1 - Van der Weegen, 2015 (voir la description plus haut
engagement dans ce tableau)
Norme sociale 0/1
Simplification 0/0
Choix par 0/0
défaut

Remarques : Le RR (Risque relatif) ou OR (Odds ratio) est détaillé uniquement pour les études de qualité
modérée ou forte, lorsqu’il est précisé dans 1’étude. Effet+ Stat+ : effet positif statistiquement significatif.
Effet+ Stat- : effet positif non statistiquement significatif.

Tableau 7 : Nombre d’études avec un effet statistiqguement significatif en fonction du nudge utilisé et

deétail des interventions

4.2.3 Efficacité des études en fonction du comportement a risque étudié

4.2.3.1 Le dépistage des cancers

L’ensemble de ces études avaient pour but d’améliorer le taux de dépistage des

cancers colorectaux, du sein et du col de ’utérus.
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Nudge(s)

Nombre
d’études
évaluant le
dépistage
des cancers
(n=21)

Détail des interventions Qualité des
études

Effet des études et
significativité
statistique

Rappel

21/21

- Postaln=15 Forten=1

Taplin, 1994 : RR 1.6 (1.18 —  Modérée n =4
2.18) p<0.05 Faible n =16

Kerrison, 2017 : OR 53.7 (7.4 -
391.4) p<0.001

- Téléphonique n =5

- SMSn=4
Azulay, 2019 : RR 2.5 (1.47 -
4.24) p <0.001

- Mailn=1

- Ejournaln=1

Effet+ Stat+n=12
Effet+ Stat-n =4
Effetnuln=>5

Rappel +
commodité

4/21

- Sequist, 2009 : Modérée
Kit de dépistage du cancer
colorectal envoy¢ au domicile
par voie postale avec une
enveloppe préaffranchie.
- Firmino, 2018 : Faible
Rappel SMS de dépistage du
cancer du col de I’utérus
associé a un lieu, une date et
un horaire de rendez-vous déja
fixé.
- Winer, 2019 : Forte
Kit d’auto-échantillonnage du

HPV (Human papillomavirus)
envoy¢ au domicile par voie
postale.
- Wright, 2012 : Faible
Mise en place d’un acces
Internet pour connaitre son
statut vis-a-vis du dépistage
des cancers et rappels via un
Ejournal.

Effet+ Stat+

Effet+ Stat+

Effet+ Stat+

Effet+ Stat-
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Rappel + 1/21
norme sociale

- Bakr, 2020 : Faible
Rappel postal associé¢ a des
messages de normes sociales
et d’option par défaut (défauts
de paiement).

Effet+ Stat-

Rappel + 1/21
avertissement

- Lee, 2009 :

Rappel postal associé¢ a des
informations sur les risques de
développer un cancer
colorectal et le témoignage
d'un survivant grace au
dépistage.

Modérée

Effet+ Stat+
RR 2.02 (1.48 -
2.74) p <0.001

Remarques : Le RR (Risque relatif) ou OR (Odds ratio) est détaillé uniquement pour les études de qualité modérée
ou forte, lorsqu’il est précisé¢ dans 1’étude. Effet+ Stat+ : effet positif statistiquement significatif. Effet+ Stat- : effet
positif non statistiquement significatif.

Tableau 8 : Nombre et détail des études ayant pour but d’ améliorer le dépistage des cancers

4.2.3.2

Les vaccinations

L’ensemble de ces études avaient pour but d’améliorer les taux de vaccination

antiHPV (Human papillomavirus), antigrippale, antipneumococcique, antitétanique et

antiVHB (Virus de I’hépatite B).

Nudge(s) Nombre Détail des interventions Qualité des Effet des études
d’études études et significativité
évaluant la statistique
vaccination
(n=17)
Rappel 17/ 17 - Postaln=9 Modérée n=8  Effet+ Statt n=28

Szilagyi, 2013 : RR 1.5 (1.2—-2.0) Faiblen=9

p<0.05

Effet+ Stat-n =4
Effetnuln=25




- Téléphonique n =9

Szilagyi, 2013 : /
Rand, 2016 : RR 1.91 (1.19 -

3.05) p<0,05

- SMSn=4
Rand, 2016 : RR 2.33(1.50 — 3.
64) p <0,05

- Mailn=1

- Ejournaln=1

Rappel + 2/17 - Wright, 2012 : Faible Effet nul
commodité Mise en place d’un acces Internet

pour connaitre son statut vaccinal

et rappels via un Ejournal.
- Moran, 1992 : Modérée Effet nul

Rappels postaux offrant une
vaccination antigrippale gratuite

Rappel + 1/17 - Henrikson, 2018 : Modérée Effet+ Stat-
intention de Rappels téléphoniques "avez-vous

mise en l'intention de faire vacciner votre

ceuvre enfant contre le HPV ?"

Remarques : Le RR (Risque relatif) ou OR (Odds ratio) est détaillé uniquement pour les études de qualité
modérée ou forte, lorsqu’il est précisé dans 1’étude. Effet+ Stat+ : effet positif statistiquement significatif. Effet+
Stat- : effet positif non statistiquement significatif.

Tableau 9 : Nombre et détail des études ayant pour but d améliorer les taux de vaccination
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4.2.3.3 Le controle des pathologies chroniques

Ces ¢études avaient pour but d’améliorer la gestion du diabéte (n = 7), de 1’asthme (n =

2) et de I’épilepsie (n = 1). 2 études portaient sur I’observance médicamenteuse.

Nudge(s) Nombre Détail des interventions Qualité des Effet des études
d’études études et significativité
évaluant les statistique
maladies
chroniques
(n=10)
Rappel 7/ 10 - Postaln=2 Modérée n=2  Effet+ Stat+ n=3
Faiblen=5 Effet+ Stat-n =2
- Teéléphonique n =2 Effet nul n =2
- SMSn=1

Mitchell, 2019 : RR 8.59 (3.10 —
23.78) p < 0.0001

-  Sonoren=1

- Carte remise en main

propre n =2
Intention de 1/10 - Trevisan, 2019 : Faible Effet+ Stat+
mise en Elaboration de plans d'actions et
ceuvre d'adaptation a la personne pour la

prise médicamenteuse dans le
cadre du diabéte (anticipation du
lieu, de la date et du mode
d’administration du médicament).

Retour d’ 1/10 - O’Connor, 2009 : Faible Effet nul
information Retour d’information régulier par

un professionnel de santé (résumé
et graphique des valeurs d'HbAlc

et de LDL).
Rappel + 2/10 - Foster, 2014 : Faible Effet+ Stat+
retour d’ Rappels sonores d’inhalateurs
information pour I’asthme et retour

d'information sur un site web.
Faible Effet+ Stat-
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- Holbrook, 2009 :
Rappel téléphonique associé¢ a un
outil de gestion du diabéte sur le
web, partagé par le patient et le

médecin.
Retour d’ 1/10 - Yeoree, 2020 : Faible Effet+ Stat+
information Systéme de surveillance de la
+ glycémie au travers d'un scan
commodité permettant de connaitre a tout

moment son taux de glycémie sur
un téléphone mobile.

Remarques : Le RR (Risque relatif) ou OR (Odds ratio) est détaillé uniquement pour les études de qualité
modérée ou forte, lorsqu’il est précisé dans 1’étude. Effet+ Stat+ : effet positif statistiquement significatif. Effet+
Stat- : effet positif non statistiquement significatif.

Tableau 10 : Nombre et détail des études ayant pour but d’améliorer le controle des maladies

4.2.3.4 La prévention cardiovasculaire

chroniques

Ces ¢études avaient pour but de dépister I’hypertension artérielle, d’améliorer

I’observance des traitements antihypertenseurs et hypolipémiants et de promouvoir 1’activité

physique.

Nudge(s) Nombre Détail des interventions Qualité des  Effet des études
d’études études et significativité
évaluant la statistique
prévention
cardiovasc
ulaire
(n=6)
Rappel 5/'6 - Postaln=4 Faiblen=5  Effet+ Stat+ n=2

Téléphonique n =3

- SMSn=1

Effet+ Stat-n = 1
Effet nuln=2
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Pré- 1/6 - Van Der Weegen, 2015 : Faible Effet+ Stat+

engagement Outil de surveillance et de rétroaction
+ retour intégre "It's Life !". Mise en place d’un
d'information objectif individualisé d’activité

+ divulgation physique et utilisation d’un podomeétre

pour donner un retour d’information
sur la quantité d’activité physique
réellement effectuée.

Remarques : Le RR (Risque relatif) ou OR (Odds ratio) est détaillé uniquement pour les études de qualité modérée
ou forte, lorsqu’il est précisé¢ dans 1’étude. Effet+ Stat+ : effet positif statistiquement significatif. Effet+ Stat- : effet
positif non statistiquement significatif.

Tableau 11 : Nombre et détail des études ayant pour but d améliorer la prévention des maladies

cardiovasculaires
4.2.3.5 Le dépistage des infections sexuellement transmissibles (IST)
Nudge(s) Nombre Détail des interventions Qualité des Effet des études
d’études études et significativité
évaluant le statistique
dépistage
des IST
(n=1)
Rappel 171 - Rose, 2019 : Faible Effet+ Stat+

Rappel SMS aux patients informant
le risque de réinfection et la
réalisation d’un nouveau test d’IST.

Remarques : Le RR (Risque relatif) ou OR (Odds ratio) est détaillé uniquement pour les études de qualité modérée
ou forte, lorsqu’il est précisé¢ dans 1’étude. Effet+ Stat+ : effet positif statistiquement significatif. Effet+ Stat- : effet
positif non statistiquement significatif.

Tableau 12 : Nombre et détail des études ayant pour but d’améliorer le dépistage des IST
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4.2.3.6

La consommation de toxiques

Parmi ces études, 2 avaient pour but de réduire la consommation d’alcool a risque et 1

avait pour but de réduire la consommation de tabac.

Nudge(s) Nombre Détail des interventions Qualité des Effet des études
d’études études et significativité
évaluant la statistique
consommation
de toxiques
(n=3)
Retour 1/3 - Kuerbis, 2015 : Faible Effet+ Stat-
d’information Commentaires personnalisés sur
la consommation d'alcool.
Rappel + retour 1/3 - Fleming, 2004 : Faible Effet+ Stat+

d’information +
divulgation +

Sensibilisation des patients sur
leur consommation d’alcool en

avertissement fournissant une rétroaction sur
leur taux de CDT.
Intention de 1/3 - Walters, 2009 : Faible Effet+ Stat-
mise en ceuvre + Effet des résultats d’une
retour spirométrie portable
d'information opportuniste et d’une question

d’intention de mise en ceuvre sur
les taux de sevrage tabagique.

Remarques : Le RR (Risque relatif) ou OR (Odds ratio) est détaillé uniquement pour les études de qualité modérée
ou forte, lorsqu’il est précisé dans 1’étude. Effet+ Stat+ : effet positif statistiquement significatif. Effet+ Stat- : effet

positif non statistiquement significatif.

Tableau 13 : Nombre et détail des études ayant pour but de diminuer la consommation de toxiques
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4.2.3.7 Les comportements a risque chez les adolescents

Dans cette étude, un score de risque a été évalué a partir des éléments suivants

(éducation, activités, dépression, activité sexuelle, sécurité, consommation de stupéfiants,

maison).
Nudge(s) Nombre Détail des interventions Qualité des Effet des
d’études études études et
évaluant les significativité
comportements statistique
a risque chez
I’adolescent
(n=1)
Retour 1/1 - Richardson, 2019 : Faible Effet+ Stat+
d’information Outil de dépistage des

comportements a risque et outil
personnalisé de rétroaction de
motivation "Check Yourself".

Remarques : Le RR (Risque relatif) ou OR (Odds ratio) est détaillé uniquement pour les études de qualité
modérée ou forte, lorsqu’il est précisé dans 1’¢tude. Effet+ Stat+ : effet positif statistiquement significatif.
Effet+ Stat- : effet positif non statistiquement significatif.

Tableau 14 : Nombre et détail des études ayant pour but de diminuer les comportements a risque chez
[’adolescent

Un résumé des résultats de 1’ensemble des études évaluées dans cette revue est
disponible en complément d’information (cf. tableau 15). Il présente 1'efficacité des études

incluses, en fonction du comportement étudié et de la qualité des études.
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5.  DISCUSSION ET CONCLUSION

Cette revue systématique est la premicre a notre connaissance a résumer et a synthétiser
des preuves sur l'existence et 1’efficacité des nudges dans le domaine de la médecine générale
pour améliorer les comportements de santé. Elle donne également un apercu des données
probantes sur les effets des nudges les plus importants potentiellement applicables par un
médecin généraliste. D’autres revues systématiques se sont intéressées a la gestion des maladies
chroniques et a la prévention primaire (consommation alcool, tabac, activité physique et

alimentation) (18, 20, 21, 27, 28).

5.1. Synthése des preuves

Comportements de santé (description des résultats des études de qualité modérée et forte) :

Si I’on exclut les études de faible qualité, 16 études ont été trouvées, dont 10 constatent que les
interventions respectives de nudge ont eu des effets positifs statistiquement significatifs sur les
comportements de santé (dépistage des cancers n = 6 ; vaccination n = 4 ; contrdle d’une
maladie chronique n = 1). Cependant, 6 ¢tudes de qualité élevée ou modérée n'ont trouvé aucun
effet statistiquement significatif a cet égard (vaccination n = 4 ; dépistage des cancers n =1 ;

controle d’une maladie chronique n =1).

Intervention (description des résultats des études de qualité modérée et forte) :

Une comparaison des types d'intervention indique que les rappels avaient été utilisés dans ces
16 études. En association avec le rappel, les autres interventions étudiées étaient la commodité
(n = 3), I'intention de mise en ceuvre (n = 1) et I’avertissement (n = 1). Il n’a pas été retrouvé
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d’études de qualité modérée ou forte portant sur les autres nudges. Pour les rappels, le nombre
d'études faisant état d'améliorations statistiquement significatives des comportements de santé
¢tait supérieur au nombre d'études qui n'ont pas trouvé d'effet statistiquement significatif
(rappels : 10/16). 1 seule étude associant rappel et commodité avait un effet positif
statistiquement significatif. L’étude associant rappel et avertissement avait également un effet

positif statistiquement significatif.

En raison du petit nombre d'é¢tudes et de 1'hétérogénéité des plans d'étude et des
interventions, cette étude ne peut tirer aucune conclusion fiable sur les différences d'efficacité
entre les types de nudge étudiés. En général, il n’existe pas de modele clair dans les différentes
conceptions des interventions de nudge qui pourrait expliquer pourquoi certaines interventions
ont conduit a des améliorations des comportements de santé¢ tandis que d'autres ne 'ont pas fait.
Par exemple, les rappels ont conduit a des améliorations statistiquement significatives de
l'autogestion du dépistage du cancer du sein dans une étude, tandis qu’il n’a pas conduit a une

amélioration statistiquement significative dans une autre étude (29, 30).

Une tendance positive a été retrouvée dans les résultats de cette revue et sera a évaluer
et interpréter avec prudence. Des effets positifs statistiquement significatifs sont rapportés par
la majorité des études de qualité modérée qui ont été incluses. Dans la littérature, plusieurs
revues portant sur 1’efficacité des rappels et des retours d’informations existent. Elles tendent
toutes a montrer une efficacité relativement faible, mais significative, de ces types

d’interventions. (31-38)

Cependant, les études incluses portent dans la grande majorité sur les taux de dépistage
des cancers et de vaccination. Se pose donc la question de I’impact des nudges sur 1’incidence

des cancers et des maladies infectieuses. Cette constatation est cruciale, car 1'un des principaux
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objectifs de I'amélioration des comportements de santé est I'impact sur la morbi-mortalité. Les
nudges sont-ils efficaces sur le contrdle des maladies ? Ont-ils un impact sur 1’incidence des
épidémies, des cancers, des taux d’événements cardiovasculaires ou encore sur la prévention
de I’apparition des complications des maladies chroniques ? Pour cette raison, la durée médiane
de suivi de 1 an dans les études incluses semble trop courte pour pouvoir mettre en évidence un

impact sur la morbi-mortalité.

5.2. Forces de I’étude

Cette revue présente plusieurs points forts. Tout d’abord, une recherche a I’échelle
mondiale a été réalisée ce qui a I’avantage d’étre exhaustif et de pouvoir étre exploité a 1’échelle
internationale. Deuxiémement, un outil d’évaluation de la qualité des études complet et

reproductible a été utilisé.

5.3. Limites de I’étude

Trois principales faiblesses ont été identifiées dans cette revue.

5.3.1 Limites liées a I’identification des études

Tout d’abord, il n’existe pas de consensus dans la littérature sur une classification
précise des interventions que 1’on considére comme des nudges. Comment identifier I’ensemble
des études qui analysent un nudge ? Plusieurs classifications des nudges ont été proposées, soit
selon les biais psychologiques, soit selon les interventions, soit en fonction de leur but, soit en
fonction du type d’action (39, 40).
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Ainsi il n’existe pas encore de consensus sur les termes appartenant au domaine du
nudge et par ailleurs certains termes ne sont pas spécifiques au domaine de 1’économie
comportementale (par exemple, le terme feedback peut avoir des significations différentes en
fonction du domaine de santé étudié : par exemple rétrocontrole ou retour d’information). La
difficulté est donc liée a deux parametres : d’une part I’absence de spécificité du vocabulaire
de I’économie comportementale et d’autre part I’absence de classification unifiée permettant

d’identifier clairement les interventions correspondant a un nudge.

De nombreuses études utilisent des interventions qui peuvent correspondre a un nudge
mais n’utilisent pas explicitement le terme ni se référent au domaine plus large d’économie
comportementale. Cela explique également pourquoi cette revue a retrouvé des études qui sont
antérieures a I’introduction du concept de nudge. Le principal défi de cette revue était donc de
développer un algorithme de recherche qui pourrait identifier toutes les études potentiellement
pertinentes. La difficulté était d’identifier les études qui examinent les interventions de nudge
sans faire référence a la théorie du nudge (c’est-a-dire qui n’utilisent pas les mots-clés nudge,
nudging ou architecture de choix). D’autres auteurs de revues systématiques ont également
rencontré des difficultés pour identifier les études qui examinent ces interventions non

référencées comme étant des nudges (38).

Ainsi, il a été choisi dans cette étude d’¢largir les termes de recherches pour inclure des
sous-catégories de nudge en plus du cadre de référence. Pour les identifier, le guide édité par
Sunstein a été utilisé¢ pour augmenter la probabilité de trouver les études a inclure. I est certain
que cette recherche aurait pu étre abordée d’une maniere différente en utilisant d’autres sous-
catégories (ex. : celle proposée par la BIT : MINDSPACE) ou en les cumulant. Cependant, le

nombre d’études et de résumés a analyser aurait ¢ét¢ disproportionné. Le choix des termes des
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équations de recherche de cette revue peut ainsi s’apparenter a celle d’autres auteurs qui ont
¢galement utilisé les différentes variantes du terme nudge associé au type d’intervention pour

cibler leur recherche tout en restant exhaustif (41).

Enfin, il existe une subjectivité humaine sur la sélection des articles. Le coefficient de
corrélation kappa de 0,67 a témoigné d’une fiabilit¢ modérée de la sélection des études par les
auteurs. Cette fiabilité peut s’expliquer par la conception de nombreuses ¢tudes dont les
interventions et les comportements n’étaient pas clairement énoncés dans le résumé. Ainsi, de
nombreuses études ont été conservées par « précaution » en raison de doutes sur le respect des

critéres d’inclusions.

5.3.2 Limites liées aux études sélectionnées

Les études qui ont été incluses dans I’analyse et dans la synthése des preuves sont tres
hétérogenes en matiere de population, de conception et de mesure des résultats. Par conséquent,
cette revue n’est pas en mesure de constituer une méta-analyse ou de comparer la taille des

effets entre les études.

La majorité des études qui répondaient aux criteéres d'inclusion (n = 43) ont obtenu une
note de qualité faible, principalement en raison du risque élevé de biais de sélection des
participants de 1'étude, du non-aveuglement des participants et des médecins. Par ailleurs, la
généralisation des résultats est d’autant plus difficile puisque les recommandations concernant
les procédures de prévention des comportements a risque différent entre les pays et changent

avec le temps. Ainsi la mise en pratique de certains nudges ne sera pas pertinente pour certains
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ays, ou ne sera plus pertinente, car les recommandations a 1'époque de 1’étude sont dépassées
ys,

(par exemple, aucune étude incluse dans la revue n’a été réalisée en France).

Les preuves sur les interventions de nudge pour améliorer I'autogestion des
comportements de santé sont encore tres rares. Les conclusions de cette revue ont été élaborées
en tenant compte de cette mise en garde, mais elles doivent néanmoins étre interprétées avec

prudence.

5.3.3 Limites concernant I’interprétation des résultats

Bien que les résultats tendent a montrer une amélioration du taux de vaccination, du
dépistage de cancers, de la consommation de tabac, d’alcool et de la prévention
cardiovasculaire, il existe trés peu de preuves sur le réel impact des nudges dans le domaine de
la santé publique. En effet, rares sont les études qui se sont intéressées aux résultats sur le plan
de la détection de cancers, de I'impact sur I’incidence des pathologies infectieuses ou
cardiovasculaires. Cependant, la moyenne de suivi des études n’était que de 1 an. Les
modifications de comportement ont quant a elles un impact potentiel sur un plus long terme.
Par exemple, la notion de risque cardiovasculaire est estimée en pourcentage sur la probabilité

d’avoir un événement cardiovasculaire sur les 10 prochaines années.

60



5.4. Implications pour la recherche future

La recherche sur l'efficacité des interventions de nudge en est encore a ses débuts dans
le domaine de la santé. Le nombre d’études se rapportant aux nudges est cependant en

croissance puisque cette revue a inclus de nombreuses études récentes.

Les nudges ont été créés a 1’origine pour permettre de prendre des décisions a 1’échelle
d’une population et non a I’échelle de I’individu. Dans leur ceuvre, « Nudge, la méthode douce
pour inspirer », Thaler et Sunstein donnent pour exemple des nudges a 1’échelle nationale (plan
d’épargne pour les retraites ...etc.). Les nudges, dans le domaine de la santé, semblent donc
plutdt destinés a étre utilisés pour des objectifs de santé publique (vaccination, dépistage du

cancer).

A travers cette étude, la recherche a été de voir si les nudges pouvaient avoir un impact
sur les comportements a 1’échelle individuelle. Cela pose donc la question des parametres a
prendre en compte lorsque 1’on veut modifier un comportement de santé. Les paramétres a
prendre en compte sont d’une part les paramétres individuels et intrinseéques de la personne
c’est-a-dire ses capacités (physiques et psychologiques) ainsi que ses motivations (conscientes
et inconscientes), et d’autre part les parametres extrins€éques que représente I’environnement

social et physique de la personne.

Par ailleurs, il est important de savoir si le changement de comportement est souhaité
par I’individu ou par I’investigateur. Si le changement de comportement n’est pas souhaité par
I’individu et que I’intervention joue sur un mécanisme psychologique inconscient, il existe un
risque de manipulation. De ce fait, & notre sens une intervention de type nudge doit étre a la fois

acceptée par l’individu et transparente. Si cela n’est pas envisageable, un autre type
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d’intervention comme la réglementation ou la régulation semble plus adapté. Les preuves
suggerent que les nudges fonctionnent méme si les personnes sont informées a l'avance des
interventions (42). En outre, dans les démocraties libérales, il pourrait étre plus acceptable de
pousser les gens de maniére transparente ou d'obtenir leur consentement avant de les pousser

inconsciemment dans une direction particulicre.

Pour explorer davantage le potentiel des nudges au niveau individuel, des psychologues
se sont intéressé€s aux interventions qui ont pour but de modifier les comportements a I’échelle
individuelle :

- Une technique de changement de comportement (Behaviour Change Technique ou
BCT) est définie comme un composant observable réplicable et irréductible d’une
intervention dont le but est de modifier le comportement. Une BCT peut étre donc
considérée comme un ¢élément le plus incompressible ayant la capacité de modifier un
comportement (43).

- Un nudge, par définition correspond a tout aspect de 1’architecture de choix qui modifie
le comportement d’un individu de fagon prédictive sans pour autant restreindre le
nombre d’options ou modifier les incitations économiques. Il s’agit d’une définition peu
précise qui englobe la restructuration de 1’environnement et les incitations (non

économiques), les influences sociales et bien d’autres types d’interventions.

Dans les deux cas, I’objectif final de I’intervention est de modifier le comportement et
ces interventions seraient susceptibles a elles seules de modifier le comportement humain.
Cependant, les interventions de nudges telles qu’ils ont été présentés dans cette revue peuvent
correspondre a plusieurs techniques de BCT différentes. Par exemple, lorsqu’on étudie les
retours d’informations (feedback), ceux-ci peuvent comporter plusieurs BCT (suivi du

comportement d’une personne sans retour d’information, retour d’information d’une personne
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sur son comportement, auto-suivi ou quantification de son comportement ou de 1’objectif que
I’on s’est fixé, suivi de 1’objectif global sans retour sur ses performances, information sur les
parametres physiologiques et biologiques, information concernant 1’objectif global fixé au

préalable) (44).

Ainsi, il semblerait que les futures études cherchant a évaluer I’impact des interventions
sur le comportement en santé devraient se distinguer en fonction de 1’échelle a laquelle on
souhaite se placer. Si I’on souhaite s’intéresser aux interventions a 1’échelle de I’individu, les
recherches devraient davantage se baser sur la classification des BCT, et si I’on souhaite
s’intéresser aux interventions a I’échelle d’une organisation, les recherches devraient davantage

se baser sur les nudges.
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Tableau 15 : Efficacité des études incluses, en fonction du comportement étudié et de la

qualité des études

uonewioul,p |ely paziwopuel e :a1ed sajagelp jo Ayjenb v utesd ‘M ysny ‘3d uosuyor
ni 3|qte.
[nt3e):2 19124 inojal 10 Ayajes anoidwi 03 pajiej siapinoid pue sjuanjed 01 }2eqpaa) paziwolisn)  ‘r uaj|iH - |Jads ‘rd Jouuod,0 6002
‘|32 ‘gs nys
saje1nos Buiuaaudg Ja3ue) [B12210|0) 10§ YoeannQ pajien

-jels H1ay2  3qrey ‘IN uI21sp|o9 ‘v ueAyouswiad  0zoz

.
sawuou ‘jaddes  ul uonedidiued sanoidw| sa|didulld S21WOU0I] [eiolAeyag JO uonedljddy \ efey ‘N USBUBI-ESY ‘0 Hjeg

aied
Asewnd ui Apnis Ja3je pue 210j2q :9220y1I0UOS BLISSSISN JO SIIBWOYIRIY  HYS uo||ng ‘T Apauuay ‘y puni ‘g
a|qrey |oddeu 6107
eipAwejy) jo sisouSelp SuiMo||0} Sa1e uoiI3juIR s8uIy2InH ‘NS 1aLIeY ‘gs asoy
10 153] an0JdWI SIBPUIWLAL 1X3]/SINIS PUB 3DIAPE ‘UONEINPS UeIdIUID)
‘[e1] Pa||0J3u0d pasiwopuels ‘[e 3@ ‘DA ueyd ‘AL weq ‘Of 8uo,
ajqtey joddes |el3 pajjon W wop! 1833 DA uey) ‘AL weq f M 810z
e :90uaJlaype Suluaalds JaJued uo sal; 1S Jopulwal Jo 1123443 ‘r 8ueny ‘Ar 8uiyd ‘O Suop
! g
1815 +19. 3|qre. addeu Asdziide thuweidosd jo teoreyy 19 ‘319104 “ m_to 0y ‘| ||assn:
= HR2 1124 I ul pied Japuiwai pue jdwoud e Jo |eny pa||0s3uod pasiwopues djewsesdy . A 2 9 m_ I elr 1e0ne
v suayd1y ‘v Aqooer ‘y sedey|
221440 a1ed Asewnd e ul synpe Japjo Suowe
a|qiey |eddes Wrio 666T
$9]eJ UONBZIUNWIWI BZUSN|JUI 3SBIDUI O} SJapuIwal Juaned pajiew Suisn
‘e ‘e 'sw
[LIEEITE] 3|qiey |addeus P3]|013U0D paziwopuel e JO s}jNsal :uoijeziueSio aduUBUIUIBW Y)eay B UOWIS ‘Y 9SBAIOUOIA ‘S SpUgIIN  866T
ur asn seaws ded pajoayje sueisAyd pue sjuaned o3 uanig siapuiwal Moy ‘r 981029 ‘vd Allowi ‘DY yoeing
‘|ews) pa||0J1uod paziwopuel V @SeaIUO ‘d
[LUREITE] a|qiey |addes e JO s)|nsay "uoneziuesio adueuajulew yyeay e ul AydesSowwew $99501 ‘SN uowis ‘r 966T
Buluaa.ds Jo asn uo siapuiwal uedisAyd pue Juaned Jo 303442 ay | 281039 ‘yvd Anjowio Oy yoeing
y ad “juawanoidwi Ajljenb snonunuod jo ajdwexa ,
- SCITE RIS adde osuem S19)
L2 19123 ! i uy "dn-moj|o} 1521 noejodiueded anoidwi 03 SwalsAs Japuiwai Suisn S Sl 06T
*$921AI9S aAljuUana.d palda|as 01 adualsaype uonejndod uouly ‘44 I1sny
Inulaye  aqrey joddes ! Y BRSSOy ype uone V uouly ‘44 Isny ‘oY —
: anoudwi 01 5|00 “siapulwal juaned pue uenisAyd pajessuad-iaindwo)  supjuar ‘Yqg Jueo ‘NS uILIsuI0
3|qie addes “sonoed 13550y ‘D [|]aMaN ‘| []2moQd]
ISy ! Ajiwey ur Suiuaa.ds [B2IAISD 38RIN0DUS 0] S1apuIWal pazuaINdwo) M U ISHANETIEMAGRIN] "680T
3|qe. addeu "SI MISWpA U BGUER DS 13550y D ||]oMaN ‘| []aMmOoQD
ey ! 21nssaid poojq Joj siapulwal paziiaIndwod JO [el] paziwopuel o HEIRMANEHIDNAGIN foSok
T uonew.ojul, Alewiid uj sioineyag ysiy Y|eaH 1Uadsa|opy 104 joeqpaa4 pazijeuosiad ‘[e 12 ‘Ys1a9
1% inojai puy SuIU33.10S J1U0J}I3|T JO [BlI| PAZIWOPURY B :J|3SINOA 323y uo|3 ‘noyz ueny) ‘d] uospieyory 610¢
Apnis uonen|eas ysu joyod|e AJIpiqiowod
- uonewsoyulp i N o ‘|e 32 ‘g win ‘SO Wiy ‘INd 2ina497
1838 +194)9 a|qiey ay3 :synpe Jap|o pue page-a|ppiw ul SuljULIp YSL-1e 20Npal 0} UOUAAIRL o . ST0T
= inojas [3j010g ‘IS ueny ‘Ny siqiany
%0eqpaay Jauq pue Suluaaids pajiew e Jo Adediya |eniul ayy Sunsa)
*|euy paj|o13uod paziwopuel paseq uoijejndod i " .
- 2)powwod N 32un7 ‘y eJI2I0|\ ‘Y SapUSBAl ‘S
a8 3|qiey :sJapulwal pue sjjed auoyd ‘safessaw 1xa) pajewolny - (Jaosue) [ealna) 810C

‘|addeu eja.ie/ ‘[ opeyoep-oulwly

-NVDS) 22ualaype Suluaauds Jadued [edin1ad anosdwi 0) A8ajens asimdals
sanbjuoiyd
sanbixoy ap 1S1sep  salpejew sop apmg,|
uonewwosuo) afeisidag sap e ap sanainy
ajosu0) ujenp
$21pn1 anbsu e sjuswayodwo)

juadsajope,|  aJlejnosea
zayd anbsu e -ojpied

sjuawauodwo) uonuaAIg

79



[LUBEITE)

[LIBENE)

-1e1s +13)9.

-1e1s +1ay48

ST

-1e3s +39442

|nu a8

[LUBEIIE]

|nu 33418

ajqrey

aiqre

ajqrey

a[are

alqrey

alqrey

ajqrey

ajqrey

aiqrey

alqrey

alqiey

alqrey

alqrey

alqrey

ajqrey

|oddeus

|addeu

|addeu

|addeys

|addeu

|oddeu

|eddeu

|eddeu

|addeu

|addeu

|addeu

|eddeu

|oddeu

|addeu

2JAN30 U3 Asiw
ap uonuajul

DY joeung ‘d
SMa( ‘Y 2sealduo ‘vd
Anowin ‘S uowis
‘le1e
‘s ejaBuep ‘x noyz ‘1 dweywjay
D uiuaq|y ‘MY 3jjiaes ‘v adway
‘e 32 ‘@) Jexyjjoysem YN
13313y2s ‘28 AadIH ‘Y
IineAe|3 unpuewo) ‘ JN
1953y ‘) ulySnejoen
‘e 13 ‘N 2mopalg
‘N [[2suno) ‘37 1ysedeqoy
‘Y uosLLIRY ‘H Pjsueqos ‘A 1SIIH
NEREM
uiogpey) ‘D 9214 ‘|N edouey ‘|
ee]g UeA ‘3 uoswel||Ip ‘3 1121I9H
VN sbpie ‘g luessewye iy ‘NS
YapeweH ‘sy yaipeyo
‘|e 32 ‘d13uoys’s
13}4eYdS ‘95 uolsiwny
uilaqly ‘H |48 ‘WD puey
e ‘W
221D ‘I dieys ‘Z opesojo) ‘s
weSeAeueAuy ‘r sajAy ‘T uewyjo
Yy Ip|egas ‘y ssasing ‘4
pleuoq ‘Y 831209 1 p|ayyo1 ‘rs
sdieay ‘r pismoliozoey
IV UIBN-1393M ‘Td UBMS 'O
Suep ‘19 21S ‘HS uewAiiag
‘le 12 ‘I euejeg ‘W
seansiy ‘v e[e1ed-ej|A ‘A u9||ino
119 ‘Nl UUBWIYDIAN UOA eianSiy4
e7 a(Q ‘3 sesasjuo) zanbiepy
H IX ‘a8 Ayuedow ‘mo
auInIpq ‘Y Jaxeg ‘Ir eiejeq

‘Bumas ased Azewnd Juswyedap yjjeay uequn ue
ul AydesSowwew Suluaa.ds Jo ash ay) Uo s1apulwal Juaned Jo 103))a ay |

|eu] paziwopuey dnewselq 31e15-0M |
V :$21eY UOIRUIDORA BZUSN|JU| 3SBIIOU| O] [|BI3Y/IapUlWay pazijeua)

‘waisAg poddng uoisida( [ealul]) e Aq payiauap| sjuaiied ysty
-ysiH Joj uonajdwo) 1s3] noejodlueded UO SISPUIWAY JUdlled JO 1oedw|

|eL] pa||01u0d pasiwopuesl
|e21Ulj2-Uou e :8ulu221IS JaJURD |B}I0|0D Ul SISpulWal a8essaw-1xa |

"(8YrN14v.1X1) [eH3 pajjouod pasiwopuel
1215N)2 e :a1ed Asewnd ul suIdJBA BZUSN|JUI JO) SI9pUIWSL SuiSessaw I1xa |

‘|el] Pa||04U0D PazZIWOpURI Y/ :S)NPE Ul 3UI2oeA [e200d0WNnaud
J0 axe1dn ay) uo siapulwal syuaijed Jo sadA} snoLieA JO 109449 ay |

*sjuadsajope painsul Aja1gnd 1oy aesanod uoneziunwwi sniaewojjided
uewny uo sJapulwal 33esSaW 1Xa) Paz|eiIudd JO SSAUBAIDDYYT

'$S320€ pue uoljewIojul
Suiuaa12s 15ea.q dA0IdWI 0] UOHUIAISUI JSPUIWAI duoyda|al v

‘sajel Suluaalds
130UBD 15B3IQ PUB [BDIAISD UO SSAIJUIUI [RIDURUI pUR ‘siauonideld
asinu Jo jJuawAojdap ‘siapulwal Juaijed pue Japiroid Jo 109443
*aAneniul yuawanoidwi Ayjenb e jo sawodino :ased Asewnd
ul Juawaseuew sajaqelp anoidwi 0] $19119] JOPUILUSI Pa1RWOINE JO 3

“(M91y-¥1LH) suoyd
3|Iqow 113y} 0] JUS SISPUIWAI pue sa8essaw 1xa) LoYs se uoisuaadAy
ym sjuaijed 0} uoew o ul SpIACId O} UOIIUSAISIUI UB JO SSBUBAIIIYT

'sajaqelp Jo
juawafeuew ay) ul siapulwal Sunaaus Aepyuiq pazuiandwod Jo asn ay |
‘weJSoud uononpal ysu uonieul
|elpiedoAw 3s11y a3 Jo synsal :AisiSal jeuonjeu e ul Adesayy unejseneld Y auyIing

yum aoueljdwod uo siapuiwal auoyda|al pue [e3sod O $193443 3y |
“joeqpaay uosuedwod Jaad pue siapulwail pajesauas-123ndwod jo ‘

IS wnequaoyos ‘g uoyeg
asn ay) :8un1as OWH ue ul aduew.oyiad uoneuddeA ezuanjjul Suinoidw|

‘|e 12 ‘Y san8upoy ‘YN

d. x
sajaqelp z adA1 y1im sueljizeig ui uonedipaw d13aqgelp-ijue stz Pl Uessiiion

|20 0} 32U3J3YPE UO UOIUSAISIUI ,UOIIUIIUI UoeIUAWS|dwWI, Ue JO 103)43 , s
| 0BO[-0BS ‘aQ uesinaiL

T00T

610¢C

810¢

910¢

910¢

ST0Z

ST0C

v10¢

€10C

€10C

00T

00t

100T

0661

610C

80



1218
*$]U22S3|OPe J0J SMSIA DI SAIIUAASIM pue suoneziunwwi ! "

dd ‘ . .

93i3pow |oddeu UO ||BD21/13pUlWa] PazI|eiud JO 103442 33 JO |el] paziwopuel i :MMEﬂWWm.HW “”_W.M“m_wm MWm €10C
‘[e11) [BD1UI]D PAZIWOPURI B WOJJ S}NSaJ :SUSIA dAUaA3Id |B3R7SEE0IGUIVIDS

a3i3pow |addes uolsiwny ‘g7 auoys ‘y 9002

UB UOIIRZIUNWIWI JUSISI|OP. UO [|ed31/I3pulwal auoyda|al O 193,

P! nezl 1 |op Il /1apu 4da|a3 30 103443 yLieg ‘s Ja35eyds ‘Od ASeyizs
¢yoeoudde o0y pe ue ueyl aA13I34yd

23J9pow adde. alofe ‘r piep ‘N yaan,

?12P I ! 210w Aay) aJe :3UIDIBA BZUSN|JUI JO) SO WOLJ SISPUIWI PIeISOd NSCELTREM AN 866T

*asn AydesSowwew @ ourjuo ‘s Aun) q
2319pow |addeu 7661
ajowoud 0] siapuiwal piedysod pue aduapuodsaliod ueisAyd Suisn  sneyjouo ‘) uewuapuy ‘Hs uljde |
‘uoljeuldden D ||2MaN ‘I [lPMogaIN
a9.3pow |addes . i 7661
121500(q SNUR)a] Y1IM 3ouel|dwod 3seadul 0} SI9pUIl JO asn Og UOSIYIINH ‘MM 43550y
a|qiey |addeu *auIpaw Ajiwey ul sainpadoid aAljuUaAa1d J0) SI9pUIWRI JO SN llemaN ‘| __QsoMus_ ‘MM Jassoy 1661
VoEAp™ e E] o} ZIWOo a Qg ‘L uaplia
Juswagesuaaid |elil pajjosyuo) paziwopuey T90IM 30 "L uspliam Jap
3jqiey - 1215n]) e :ANAndY [edisAyq sasealdu| ase) Alewlid ul pappaqu3 uep ‘H a8ue] ‘W Siaquamnaaids  GTOT
._souow " |00 j2eqpaaq pue SuLIO)UOIA paseg-qaM pue 3[IqoA j3417 31 ‘4 Aamuap ‘s uaBaap Jap uep
2JAN30 U3 asiw
e ap uonuajul uonessa) Sunjows Y 19)eg-pooM ‘H3I sialjlem
I
1924 ‘uonewuoyul,p 10 UOIIRANOIA UO a1e) Atewilid ul Aijawouids uo yoeqpaa4 Jo s129)43 1 paezzi|g ‘dq@ suyor ‘yf siaem 600¢
inojai
2)powwod |el] Pajj01u0) paziwopuey Jalsn|) :s8uias 2 8unoAH
a|qiey ‘uonewuoyurp 21D a1e) Asewnq ajdnnip ul Juswadeuey salaqelq z 2dA) 10y wasAS  -aef ‘A OH-uny “JuemH-8unas ‘N  0Z0Z
inojas %0eqpaa4 pue SuLIOJIUOIN-2500N|9 paseg—auoyd 3|IGOIA € JO 123)43 8ung-uny 1 8unoj un3 ‘A 931034
Juawassiuane
‘uones|naip uossuE3 Ay
a|qiey Eo_u.nE._ot.__ p 10/pue sa1aqelp 7 adA} 1oy pajeasy Sulaq syuaned ul yoeqpasy @ umoug ‘y umoug ‘W Sulwal4y 00T
incyai feddes 10D% Y1M paulquuod UoiuaAIalul [oyod|e Jauq e jo Adedlyya ayl
‘le1e
uonewoyul,p ‘ewyise yum syuaned aied . , , .
alqle} . SO puey ‘M uenx ‘WS JaAmes 1 $TOT
inojai ‘jaddes  Asewid ul Juawieal) J9||0JIU0D YUM duaIaype aAoidwl SIapulal Jajeyu| . B
Yws ‘| poomiaysn ‘IIf 191504
‘|e 12 ‘q uey) ‘g ulsisulag
uonewsoyul,p |ew) paziwopuel || 313dINOD Allunwiwod ay3 ul aied sajaqelp ., 4
alqie; 7 y21n0joq H aaneysay 800¢
inojal ‘jaddes anoidwi 03 s1apuiwal pue poddns UOISIIAP 21UOIID3J3 PazZi|enpIAIpU| , S
718ueqey] 'y 300IqoH
‘e qar
i) st oRgi 2)powwod YHd 21uou1092 ue ySnouyl syuaned oy Apdalip el SRR aREe
! ' ‘|addeu Papin0id SISpUIIB] DUBURIUIRW Y1|e3Y JO |eL] P3J|0JIU0D paziwopuey : .

‘I PIEM ‘93 U0Od ‘v YSLM

81




ayi0y

au0y

s2.13pow

29.9pow

s313pow

|nu3ays

sz19pow

Inu 3ape sa13pow

2919pow

3919pow

29.9pow

sa13pow

21powwod
‘laddeu

|addeu

2JAN30 U3 3SIW
ap uonuajul
‘|eddes

2upowwod

‘leddes

|addeu

juawassiyane

‘laddeu

21powwod
‘laddes

|addeu

|addeu

|addeu

|addeu

|el] [e21ul]) PazZIWOpueY e :JudWieal]
pue ‘uo1}231aQ Jaduedald ‘axyeidn Suluaaldg Jadue) [edIAIS) Uo
S19pulWay a1e) [ens( SA S)Y 153 snunewo|ided uewny pajie|A JO 193443

awweidoid Suluaalds ysijgu3l ay) ul siapulwal juedidipeduou Jo
|ew) paziwopuel e :8uiuaaids Adoasopiowsis a|qixalj Jo ajeidn Suinoidw)

‘waisAg ase) Asewid pajesSaju| ue
ul uoneuIdeA sniiAewo|jided uewny ancidw| 0} SIapulway pue yoeannQ

‘[eLs] P3)|0J1u0d paziwopuel e
:8uIua3.0s J0ued [B10310]02 310wo.d 0 s1apulwal ueisAyd pue Juaned

|eL] paziwopuel J31sN|d e :joeqpaa) ueldisAyd o) uonuanIalul
juaned ajdwis e Suippe Aq s9wo021n0 sa13qelp pauiquiod Suinoidw|

*J9pulWal [eUOIIEONPD
pajiew e Suisn adueldwod Suisal poojq 3n220 |eday Suinoidw|

“[ewsy jedwn
© :UOIeZIUNLWIWI BZUSN|JUI O} SISPUIWAI pajiew pajesauas-1aindwo)
ey
$S2UBAIY3}43 aAeledwod e :uaJp|iyd SunoA Suowe sajes uoneziunwiwi
252210UI 0] UONEDNIIOU ||ED31/IPUILSI PAZI[EIIUID SABIOGR]|0)

‘[eli] PajjoAIUO) PAZIWOPURY :$1S3] POO|G 1NIIQ [BI34 SANISOd

J0 dn-mojjo4 1oy siapulway SuiBessa|y 1xa ] 3|IqoN palewolny pajeaday zumoyysiaH ‘7 Ajsuljep ‘Y Aejnzy

*20130e4d |elauas ueljesisny ue
Ul 218D BWYISE SUNNOJ JOJ SISPUIWAI SIAIS JO [BLI] P3||0IIUOD PISIIOPUERS \f

*$3119G 3UIDJBA ShunewO||ided uewny
3y} Jo uoNa|dwo) Uo SIBpUIWAY SFESSI|A 1X3 | PUB BUOYJ JO $193))3

‘le1s
‘H oe9 ‘| Aneag 1q masoNBIN
‘W[ oaIL ‘T urt 1y Jauim

‘[e12 ‘D saay
‘N ||2suno) ‘T s S |leysie
‘INT 1082191\ ‘SY uosLIaY

AV 191121SJ0H ‘O uasiapung
‘H pnoyuiag ‘W uaAndnN
‘1 eqeg ‘M NYZ ‘gN uosjuuaH
74
uelueAy ‘HY Jay213|4 ‘Y ||leysiey
‘Y Aysnejsez ‘gL asinbas
‘232 ‘3 121YaA d
uewzueAYIS ‘| eARH ‘M jawiig
‘S pjayyuaalo ‘s uewzyd

‘|21 ‘01 sielueo ‘13 |ssa049 q
uuo) ‘s ni ‘A siay “Hir 997

Y Z3lPA T
PI0JJOM N UOSISN ‘dM uelOo
‘el‘a
[jung ‘s uasi3 ‘g Areag ‘W1
uosuBiaIg ‘MY 3jjines ‘v adway

Y 1zauSey ‘4

3V [IPY2UIN ‘T 4214eD 18 [[PYIUIN

9d A3eizs ‘v upjwnig ‘dN
uIaIsp|o9 ‘d 1]|22UIA ‘D puey

610C

L10T

810Z

600C

600C

600C

66T

S10C

610C

610C

9107

82



7.

CONCLUSION GENERALE

THESE SOUTENUE PAR : Sophie COHEN et Maxence VOGEL

TITRE :
RECENSEMENT DES ETUDES PORTANT SUR L’APPLICATION DE 10

NUDGES DANS LE DOMAINE DE LA MEDECINE GENERALE EN FRANCE ET A
L’ETRANGER. REVUE DE LA LITTERATURE.

CONCLUSION :

Certains de nos comportements, comme par exemple la consommation de tabac, d’alcool ou
I'inactivité physique sont reconnus comme des facteurs responsables du développement de
maladies chroniques : le diabéte, les cancers, les bronchopathies obstructives chroniques... Les
approches traditionnelles de promotion de la santé s’appuient sur notre systéme de réflexion
consciente. Cependant, les découvertes récentes dans le domaine des neurosciences tendent &
montrer que de nombreuses décisions sont prises sans réflexion consciente. Les interventions de
type nudge sont élaborées pour influencer les décisions que nous prenons inconsciemment. Le
nudge, par définition consiste a apporter une modification du contexte dans lequel une personne
fait un choix afin de guider sa décision. Son application en médecine serait donc d’orienter le
comportement d’un patient vers un comportement plus sain. Nous avons donc mené une revue de
la littérature avec pour objectif de recenser les études portant sur une intervention de type nudge
dans le domaine de la médecine générale. Le deuxiéme objectif a été d’évaluer 'efficacité des
¢tudes retrouvées. Toutes les études interventionnelles publiées en francais ou en anglais, depuis
I"ouverture des bases de données jusqu'en mars 2020 ont été recherchées dans les bases de
données suivantes : Pubmed Medline, The Cochrane Library, EMBASE, Opengrey, SUDOC et
Google Scholar. Une demande d’enregistrement de protocole d’étude dans PROSPERO a été
réalisée le 30 mars 2020. Les interventions étudiées appartenaient aux 10 nudges potentiellement
les plus impactant selon Cass Sunstein, I'un des fondateurs du concept de nudge.

Parmi les 1191 références analysées, 54 articles ont été sélectionnés pour une lecture intégrale.

La majorité des études ont été réalisées aux Etats-Unis et aucune n’a été réalisée en France. La
qualité méthodologique de la plupart des études était faible ou modérée. Les nudges étudiés
avaient soit un faible impact positif statistiquement significatif, soit aucun effet sur les
comportements étudiés. Aucune des études analysées ne rapporte d’effet négatif. Les nudges les
plus fréquemment testés étaient les rappels et les retours d’information et les comportements les
plus étudiés étaient la participation aux dépistages des cancers, le controle de pathologies
chroniques et les vaccinations.

Malgré une hétérogénéité importante de nos résultats, les nudges semblent avoir un impact positif
sur les comportements de santé, toutefois leur efficacité n’est pas démontrée. Cependant, les
nudges ont été congus a I’origine pour orienter des décisions a grande échelle. Afin que les
médecins généralistes puissent utiliser ces interventions comportementales comme un outil, les
recherches futures devraient plutét s’intéresser aux interventions que I’on peut mettre en place a
I’échelle individuelle. Récemment, d’autres types d’interventions comportementales a I’échelle
individuelle ont fait leur apparition, il s’agit des techniques de changement de comportement
(BCT). Des recherches plus approfondies des BCT dans le cadre de la santé pourraient étre trés
enrichissantes pour la médecine générale.

VU ET PERMIS D'IMPRIMER

Grenoble, le : 37/0 é’/fu L)

LE DOYEN Pour le Président LE PRESIDENT DE LA THESE
et par délégation

Pr. Patrice MO

Doyen:de M édec#lrd Jean-Luc BOSSON

. Patrice MORAND /\7‘
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9. ANNEXE

Outil d’évaluation de la qualité des études EPHPP (Effective Public Health Practice Project)

QUANTITATIVE STUDIES Effective Publi

c Health Practice Project

QUALITY ASSESSMENT TOOL FOR . \1

COMPONENT RATINGS

A) SELECTION BIAS

(Q1)  Are the individuals selected to participate in the study likely to be representative of the target population?
1 Verylikely
2 Somewhat likely
3 Not likely
4 Can'teell

(02) What percentage of selected individuals agreed to participate?
1 B0-100% agreement
2 60 -79% agreament
3 less than 60% agreement
4 Not applicable
5 Can'ttell

RATE THIS SECTION STRONG MODERATE WEAK
See dictionary 1 2 3

B) STUDY DESIGN
Indicate the study design

1 Randomized controlled trial
2 Controlled clinical tnal
3 Cohort analytic {two group pre + post)
4 Case-control
5 Cohort (one group pre + post (before and afterl)
6 Interrupted time series
7 Dther specify
8 Can'ttell
Was the study described as randomized? If NO, go to Component C.
No Yes
If Yes, was the method of randomization described? (See dictionary)
No Yes
If Yes, was the method appropriate? (See dictionary)
No Yes
RATE THIS SECTION STRONG MODERATE WEAK
See dictionary 1 2 3
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c) CONFOUNDERS

(Q1) Were there important differences between groups prior to the intervention?
1 Yes
2 No
3 Can'ttell

The following are examples of confounders:
1 Race
Sex
Marital status/family
Age
SES {income or class)
Education
Health status
Pre-intervention score on outcome measure

(Q2) Ifyes, indicate the percentage of relevant confounders that were controlled (either in the design (e.g.
stratification, matching) or analysis)?
1 BO-100% (most)
2 60— 759% (some)
3 Less than 60%: {few or none)

O~ N

4 Can'tTell
RATE THIS SECTION STRONG MODERATE WEAK
See dictionary 1 2 3

D) BLINDING

(Q1) Was (were) the outcome assessor(s) aware of the intervention or exposure status of participants?
1 Yes
2 No
3 Can'ttell

(Q2) Were the study participants aware of the research question?

1 Yes

2 No

3 Can'ttell
RATE THIS SECTION STRONG MODERATE WEAK
See dictionary 1 2 3

E) DATA COLLECTION METHODS

(Q1) Were data collection tools shown to be valid?
1 Yes
2 No
3 Can'ttell

(Q2) Were data collection tools shown to be reliable?

1 Yes

2 No

3 Can'ttell
RATE THIS SECTION STRONG MODERATE WEAK
See dictionary 1 2 3
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G)

H)

WITHDRAWALS AND DROP-OUTS

(Q1) Were withdrawals and drop-outs reported in terms of numbers and/or reasons per group?
1 Yes
2 No
3 Can'ttell
4 Not Applicable (i.e. one time survays or interviews)

(02) Indicate the percentage of participants completing the study. (lf the percentage differs by groups, record the
lowest).

B0 -100%

60 - 79%

less than 60%

Can't tell

Not Applicable (i.e. Retrospective casa-control|

Qs WN -

RATE THIS SECTION STRONG MODERATE WEAK
See dictionary 1 2 3 Not Applicable

INTERVENTION INTEGRITY

(Q1) What percentage of participants received the allocated intervention or exposure of interest?
1 B0-100%
2 B0-79%
3 less than 60%
4 Can'teell

(02) Was the consistency of the intervention measured?
1 Yes
2 No
3 Can'ttell

(Q3) s it likely that subjects received an unintended intervention (contamination or co-intervention) that may
influence the results?
4 Yes
5 No
6 Can'ttell

ANALYSES

(Q1) Indicate the unit of allocation (circle one)
community organization/institution practica/offica indwvidual

(02) Indicate the unit of analysis (circle one)
community organization/institution practica/offica indrvidual

(Q3) Are the statistical methods appropriate for the study design?
1 Yes
2 No
3 Can'ttell

(Q4) Is the analysis performed by intervention allocation status (i.e. intention to treat) rather than the actual
intervention received?
1 Yes
2 No
3 Can'ttell
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GLOBAL RATING

COMPONENT RATINGS
Please transcribe the information from the gray baxes on pages 1-4 onto this page. Sea dictionary on how to rate this section

A SELECTION BIAS STRONG MODERATE WEAK
1 2 3
B STUDY DESIGN STRONG MODERATE WEAK
1 2 3
c CONFOUNDERS STRONG MODERATE WEAK
1 2 3
D  BLINDING STRONG MODERATE WEAK
1 2 3
5| SAREETEEnen STRONG MODERATE WEAK
1 2 3
el STRONG MODERATE WEAK
1 2 3 Not Applicable
GLOBAL RATING FOR THIS PAPER (circle one):
1 STRONG (no WEAK ratings|
2 MODERATE (one WEAK rating)
3 WEAK (two or more WEAK ratings)

With both reviewers discussing the ratings:

Is there a discrepancy between the two reviewers with respect to the companent (A-F) ratings?
No Yes

If yes, indicate the reason for the discrepancy

1 Oversight
2 Differences in interpretation of critena
3 Differences in interpretation of study
Final decision of both reviewers (circle one): 1 STRONG
2 MODERATE
3 WEAK
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Quality Assessment Tool
for Quantitative Studies
Dictionary

PP

Effective Public Health Practice Project

The purpose of this dictionary is to describe items in the tool thereby assisting raters to score study quality. Due to
under-reporting or lack of clarity in the primary study, raters will need to make judgements about the extent that bias
may be present. When making judgements about each component, raters should form their opinion based upon
information contained in the study rather than making inferences about what the authors intended. Mixed methods
studies can be quality assessed using this tool with the quantitative component of the study.

A) SELECTION BIAS

(Q1) Participants are more likely to be representative of the target population if they are randomly selected from a
comprehensive list of individuals in the target population (score very likely). They may not be representative i they are
referred from a source (e.g. clinic) in a systematic manner (score somewhat likely) or self-referred (score not likely).

(Q2) Refers to the % of subjects in the control and intervention groups that agreed to participate in the study before
they were assigned to intervention or control groups.

B) STUDY DESIGN

In this section, raters assess the likelihood of bias due to the allocation process in an experimental study. For
observational studies, raters assess the extent that assessments of exposure and outcome are ikely to be
independent. Generally, the type of design is a good indicator of the extent of bias. In stronger designs, an equivalent
control group is present and the allocation process is such that the investigators are unable to predict the sequence.

Randomized Controlled Trial (RCT)

An experimental design where investigators randomly allocate eligible people to an intervention or control group. A
rater should describe a study as an RCT if the randomization sequence allows each study participant to have the same
chance of recenving each intervention and the investigators could not predict which intervention was next. If the
investigators do not describe the allocation process and only use the words ‘random’ or ‘randomly’, the study is
described as a controlled chnical trial.

See belows for more details.

Was the study described as randomized?

Score YES, if the authors used words such as random allocation, randomly assigned, and random assignment.
Score NO, if no mention of randomization is made.

Was the method of randomization descnibed?
Score YES, if the authors describe any method used to generate a random allocation sequence.

Score NO, if the authors do not describe the allocation method or describe methods of allocation such as alternation,
case record numbers, dates of birth, day of the week, and any allocation procedure that is entirely transparent before
assignment, such as an open list of random numbers of assignments.

If NO is scored, then the study is a controlled clinical trial.
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)

D)

Was the method appropriate?

Score YES, if the randomization sequence allowed each study participant to have the same chance of receiving each
intervention and the investigators could not predict which intervention wias next. Examples of appropriate approaches
include assignment of subjects by a central office unaware of subject characteristics, or sequentially numbered, sealed,
opaque envelopes.

Score NO, if the randomization sequence is open to the individuals responsible for recruiting and allocating participants
or providing the intervention, since those individuals can influence the allocation process, esther knowingly or
unknowingly.

If NO is scored, then the study is a controlled clinical trial.

Controlled Clinical Trial (CCT)

An experimental study design where the method of allocating study subjects to intervention or control groups is open to
individuals responsible for recruiting subjects or providing the intervention. The method of allocation is transparent
before assignment, e.g. an open kst of random numbers or allocation by date of birth, etc.

Cohort analytic (two group pre and post)

An observational study design where groups are assembled according to whether or not exposure to the intervention
has occurred. Exposure to the intervention is not under the control of the investigators. Study groups might be non-
equivalent or not comparable on some feature that affects outcome.

Case control study

A retrospective study design where the investigators gather ‘cases’ of people who already have the outcome of interest
and "controls’ who do not. Both groups are then questioned or their records examined about whether they received the
intervention exposure of interest.

Cohort (one group pre + post (before and after)
The same group is pretested, given an intervention, and tested immediately after the intervention. The intervention
group, by means of the pretest, act as their onn control group.

Interrupted time series

A study that uses obsesvations at multiple time points before and after an intervention (the ‘interruption’). The design
attempts to detect whether the intervention has had an effect significantly greater than any underlying trend over time.
Exclusion: Studies that do not have a clearly defined point in time when the intervention occurred and at least three

data points before and three after the intervention

Other:
One time surveys o interviews

CONFOUNDERS

By definition, a confounder is a variable that is associated with the intesvention or ure and causally related to the
outcome of interest. Even in a robust study design, groups may not be balanced with respect to important variables
prior to the intervention. The authors should indicate if confounders were controlled in the design (by stratification or
matching) or in the analysis. If the allocation to intervention and control groups is randomized, the authors must report
that the groups were balanced at baseline with respect to confounders (either in the text or a table).

BLINDING

(Q1) Assessors should be described as blinded to which participants were in the control and intervention groups. The
purpose of blinding the outcome assessors (who might also be the care providers) is to protect against detection bias.

(Q2) Study participants should not be aware of (i.e. blinded to) the research question. The purpose of biinding the
participants is to protect against reporting bias.
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E)

G)

DATA COLLECTION METHODS

Tools for primary outcome measures must be described as reliable and valid. If 'face’ validity or ‘content’ validity has
been demonstrated, this is acceptable. Some sources from which data may be collected are described below:

Self reported data includes data that is collected from participants in the study (e.q. completing a questionnaire,
survey, answering questions during an interview, etc.).

Assessment/Screening includes objective data that is retrieved by the researchers. (e.g. observations by
investigators).

Medical Records/Vital Statistics refers to the types of formal records used for the extraction of the data.

Reliability and validity can be reported in the study or in a separate study. For example, some
standard assessment tools have known reliability and validity.

WITHDRAWALS AND DROP-OUTS

Score YES if the authors describe BOTH the numbers and reasons for withdrawals and drop-outs.
Score NO if ether the numbers or reasons for withdrawals and drop-outs are not reported.
Score NOT APPLICABLE if the study was a one-time interview or survey where there was not follow-up data reported.

The percentage of participants completing the study refers to the % of subjects remaining in the study at the final data
collection peniod in all groups (i.e. control and intervention groups).

INTERVENTION INTEGRITY

The number of participants receiving the intended intervention should be noted (consider both frequency and intensity).
For example, the authors may have reported that at least 80 percent of the participants received the complete
intervention. The authors should describe a method of measuring if the intervention was provided to all particpants the
same way. As well, the authors should indicate if subjects received an unintended intervention that may have
influenced the outcomes. For example, co-intervention occurs when the study group receives an additional
intervention (other than that intended). In this case, & is possible that the effect of the intervention may be over-
estimated. Contamination refers to situations where the control group accidentally receives the study intervention.

This could result in an under-estimation of the impact of the intervention.

ANALYSIS APPROPRIATE TO QUESTION

Was the quantitative analysis appropriate to the research question being asked?

An intention-to-treat analysis is one in which all the participants in a trial are analyzed according to the intervention to
which they were allocated, whether they recesved it or not. Intention-to-treat analyses are favoured in assessments of

effectiveness as they mirror the noncompliance and treatment changes that are likely to occur when the intesvention is
used in practice, and because of the risk of attrition bias when participants are excluded from the analysis.
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Component Ratings of Study:
For each of the six components A - F, use the following descriptions as a roadmap.

A)

B)

C)

D)

E)

SELECTION BIAS

Good: The selected indviduals are very likely to be representative of the target population (Q1is 1) and there is
greater than 80% participation (Q2 is 1).

Fair: The selected indviduals are at least somewhat likely to be representative of the target population (Q1is 1 or 2);
and there is 60 - 79% participation (Q2 is 2). "Moderate’ may also be assigned if Q1is 1 or 2 and Q2 is 5 (can't tell).

Poor: The selected individuals are not likely to be representative of the target population (Q1 is 3); or there is less than
60% participation (Q2 is 3) or selection is not described (Q1 is 4); and the leved of participation is not described (Q2is 5).
DESIGN

Good: will be assigned to those articles that described RCTs and CCTs.

Fair: will be assigned to those that described a cohort analytic study, a case control study, a cohort design, or an
interrupted time series.

Weak: will be assigned to those that used any other method or did not state the method used.

CONFOUNDERS

Good: will be assigned to those articles that controlled for at least 80% of relevant confounders (Q11s 2); or (Q2is 1).
Fair: will be given to those studies that controlled for 60 - 79% of relevant confounders (Q1is 1) and (Q2 is 2).
Poor: will be assigned when less than 60% of relevant confounders were controlled (Q1 is 1) and (Q2 is 3) or control
of confounders was not described (Q1 is 3) and (Q2 is 4).

BLINDING

Good: The outcome assessor is not aware of the intervention status of participants (Q1 is 2); and the study
participants are not aware of the research question (Q2 is 2).

Fair: The outcome assessor is not aware of the intervention status of participants (Q1 is 2); or the study participants
are not aware of the research question (Q2 is 2).

Poor: The outcome assessor is aware of the intervention status of participants (Q1 s 1); and the study participants
are aviare of the research question (Q2 is 1); or biinding is not described (Q1is 3 and Q2 is 3).

DATA COLLECTION METHODS

Good: The data collection tools have been shown to be valid (Q1 is 1); and the data collection tools have been shown
to be rekable (Q2is 1).

Fair: The data collection tools have been shown to be valid (Q1 is 1); and the data collection tools have not been
shown to be reliable (Q2 is 2) or reliabdity is not described (Q2 is 3).

Poor: The data collection tools have not been shown to be valid (Q1 is 2) or both reliability and validity are not
described (Q11s 3and Q2 s 3).

WITHDRAWALS AND DROP-OUTS - a rating of:

Good: will be assigned when the follow-up rate is 80% or greater (Q11s 1and Q2is 1).

Fair: vill be assigned when the follow-up rate is 60 - 79% (Q2is 2) OR Q115 4 or Q2 is 5.

Poor: wil be assigned when a follow-up rate is less than 60% (Q2 is 3) or if the withdrawals and drop-outs were not
described (Q11s Noor Q2 s 4).

Not Applicable: if Q1 is 4 or Q2is 5.
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