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Intégrer le numérique dans 1’enseignement s’avere primordial dans notre société. Il interpelle un
grand nombre d’enseignants. Actuellement il n’est plus permis d’enseigner comme si cette voie
qui nous permet d’accéder au numérique n’existait pas. En effet, il est important d’offrir aux éléves
un enseignement varié, avec des méthodes actives d’apprentissage pour les aider a mieux réussir
notre objectif qui est en tout cas de questionner la place de ces outils numériques dans les situations
de résolution de problemes.

C’est ainsi que dans le cadre de notre métier d’enseignantes et en méme temps étudiantes en
Master 2 M2-MEEF ingénierie des e-formations et usages des outils numériques a 1’Université de
Reims Champagne-Ardenne, nous avons pensé a accompagner les éléves et les enseignants a 1’ére
du numérique, a travers la conception d’ un exemple pédagogique nécessaire pour la continuité des
pratiques adoptées en les repensant et les repositionnant. Notre recherche s’inscrit dans le domaine

des apprentissages face aux potentialités du numérique.

Nous souhaitons analyser si une plus-value existe pour nos éléves en combinant la connaissance
pédagogique, la connaissance du contenu et la connaissance technologique. En effet nous visons,
a travers notre recherche, a analyser cet impact du numérique sur I’apprentissage par résolution de

problémes.

Dans une premiére partie, qui se rapporte au cadre théorique, sont formulées les hypotheses, qui
sont la base du travail. Ensuite, nous explicitons dans une deuxieme partie de notre recherche, le
cadre méthodologique qui nous mene dans une troisiéme partie a analyser, au regard de la collecte

des données, les résultats en regard des grilles que nous avons congues a cet effet.
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CADRE THEORIQUE ET PROBLEMATIQUE

Dés I’école maternelle, les enfants ne sont pas identiques. Certains d’entre eux disposent de
connaissances déja acquises a partir de leur milieu familial qui les aide a assurer leur réussite
scolaire. D’autres ne savent pas, se trompent, ne comprennent pas ce que I’on attend d’eux. Mais
ils comprennent bien, en revanche, qu’ils ne répondent pas a I’attente de 1’école. « lls peinent,
souffrent, se dévalorisent peu a peu aux yeux des autres, perdent confiance et se construisent
progressivement 1’identité d’éléves en difficulté, rebelles ou passifs, agités ou réveurs » (Descaves
et Bohéme, 2009, p.2).

Nous reprenons a notre compte le questionnement de Descaves et Bohéme (2009): quels
apprentissages faut-il mettre en place pour permettre a chaque enfant d’acquérir un développement
personnel qui va lui offrir la possibilité de devenir un acteur libre et efficace dans la société ?
L’enseignement par résolution de problémes, nous semble étre une piste prometteuse pour
répondre a cette question et notamment les situations-problemes.

D’aprés Demerval et White (1993), la situation-probléme doit présenter un certain nombre de
caractéristiques. Tout d’abord, il s’agit bien d’une situation d’apprentissage mettant en ceuvre des
matériaux a traiter par I’éléve selon des contraintes définies par un objectif, lui-méme décrivant le
résultat attendu de I’activité. Cela nous conduit, dans un premier temps a définir le concept de
probléme, puis I’apprentissage par résolution de problémes et enfin de voir leurs apports potentiels
a cette démarche.

Dans une société ou les technologies numériques sont de plus en plus présentes, questionner leur
apport dans ce type de démarche nous apparait également une piste de réflexion pour répondre a
la question du développement individuel des éléves. Intégrer le numérique dans la pratique de
classe nous parait possible dans les démarches pédagogiques qui caractérisent 1’enseignement
technologique tel que la démarche d’investigation et la résolution de problémes. La question de
leur apport reste néanmoins posée. Dans la partie 1.5 nous définissons la place du numérique dans
cette démarche.

11
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CADRE THEORIQUE ET PROBLEMATIQUE

Faire des recherches sur le concept de probléme est un champ trés vaste. Le mot est polysémique
et les références bibliographiques sont tres nombreuses, nous faisons le choix de nous centrer sur

certaines qui nous permettent de cibler le projet en question.

Dans le sens courant, un probléme est une situation dans laquelle un obstacle empéche de
progresser, d'avancer ou de réaliser ce que I'on voulait faire.

« Dans une perspective psychologique, en effet, un probleme est généralement defini comme une
situation initiale avec un but a atteindre, demandant a un sujet d'élaborer une suite d'actions ou
d'opérations pour atteindre ce but. Il n'y a probleme que dans un rapport sujet / situation, ou la
solution n'est pas disponible d'emblée, mais possible a construire. C'est dire aussi qu'un probléeme
pour un sujet donné peut ne pas étre un probléme pour un autre sujet, en fonction de leur niveau

de développement intellectuel par exemple » (Brun, 1989, p.2).

Brun propose aussi une définition du probléme arithmétique, « un probléme arithmétique c'est un
énoncé qui comprend des données numériques ; celles-ci devront étre toutes utilisées pour trouver
une solution qui s'obtient a l'aide des notions ou des algorithmes qui viennent d'étre appris ; c'est
au maitre que revient de juger de la réponse, juste ou fausse, en tenant compte éventuellement du
mode de rédaction de cette réponse. » (Brun, 1989, p.3). Il explique de méme que pour certains
psychologues, le probléme est défini comme la représentation d’un systéme cognitif construit a
partir d’une tache, sans disposer immédiatement d’une procédure admissible pour atteindre le but.
La construction de la représentation du probléme s’appelle compréhension. La stratégie de
résolution d’un probléme est donc la construction de sa procédure ou de sa représentation.

Richard (2008) donne aussi une définition du probléme. « En psychologie cognitive quand on parle
de la notion de résolution de probléme, on définit un probléme comme étant une tache a réaliser
dans des conditions définies ou on ne connait pas de solution ou de méthode systématique de
résolution : on sait quel est le but a atteindre, on connait le contexte, mais on ne connait pas

explicitement la procédure a suivre ».

D'aprés Vecchi et Carmona-Magnaldi (2002) un probléme est défini par :

> une situation initiale contenant un nombre de données

12
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CADRE THEORIQUE ET PROBLEMATIQUE

> un but a atteindre

A\

une série d'actions a entreprendre et ceci en mobilisant des activités intellectuelles
» le résultat obtenu n’est pas connu a I’avance et la solution n'est pas immédiatement
trouvable.
Dans ce qui suit, nous allons retenir une définition du probleme combinée de ces différentes
références. Un probléme doit donc répondre a quatre critéres :
» un probléme est défini comme une situation initiale avec un but a atteindre ;
» Ce but est dans un contexte qui est accessible a I’¢léve mais il n’a pas, a priori en mémoire
de solution pour I’atteindre ;
» cela lui demande donc d’élaborer une nouvelle solution, ¢’est-a-dire une suite d’actions et
d’opérations pour atteindre ce but.
» enfin, 1’¢léve doit étre en capacité de se rendre compte si sa démarche est opérante

(rétroaction).

Il n’existe pas une démarche unique pour résoudre un probleme. Plusieurs chercheurs se sont
intéressés a ce sujet et les démarches proposées sont multiples et différentes.
En effet, d’aprés la 8¢me édition du dictionnaire de L'Académie francaise « Apprendre » signifie
« Acquérir une connaissance. Apprendre une langue. Apprendre les mathématiques, la
géographie, etc. Apprendre a lire, a écrire. Apprendre a danser ». Il signifie aussi « contracter une
disposition, une habitude ». 1l signifie également « connaitre par une information ». Il signifie
encore « Retenir dans sa mémoire. Apprendre quelque chose par coeur. Apprendre des vers, une
lecon, un réle ».

Philippe Perrenoud (2004) explique que les &tres humains ne peuvent survivre sans apprendre.
Pourtant, les processus d’apprentissage sont les plus compliqués, délicats, imprévisibles et
incontrolables.

« Faire apprendre, c’est avant tout, créer et maintenir le désir d’apprendre. L’éducateur ou
I’enseignant n’a de prise que sur les sujets dont le désir d’apprendre est déja manifesté ».
Perrenoud (2004) continue qu’apprendre « ¢’est construire la culture et les connaissances au prix
d’un travail mental continu, que personne ne peut faire a la place de I’apprenant lui-méme. C’est
se confronter au réel qui se trouve en partie dans la pensée et 1’action d’autrui. Apprendre c’est
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aussi interagir avec un ordinateur ou un dispositif technologique et entrer dans des interactions et

des conflits avec les autres ».

En s’appuyant sur ces définitions, la seule fagon d’apprendre durablement pour Perrenoud (2004),
consiste & commencer par essayer, échouer parfois puis recommencer, et sans doute entreprendre
une analyse de ses erreurs. « On ne peut apprendre sans tenter de faire ce qu’on ne sait pas faire.

L’expérience de I’apprenant est donc celle de ses propres limites ». (Perrenoud, 2004)

Les apprentissages transforment I’individu qui devient quelqu’un d’autre et ’aident a transformer

sa vision du monde.

Dans les années 60, les chercheurs ont visé le modéle du General Problem Solver (GPS), un
modéle universel dans la résolution de problemes par Newell et Simon (1990) dont le principe

géneéral se définit par deux éetapes :

1) Le sujet doit définir la base de 1’espace de probléme ou espace de la tache qui est constituée

de trois types de connaissances :

e Les éléments qui définissent la situation.

e [ ’état initial et le but a atteindre.

e Les opérateurs et leur condition d’application qui permettent de passer de la situation
initiale au but.

2) Sur cette base, le sujet construit une représentation de la tdche ou un espace de probleme,

qui lui permet de décider de I’application des opérations via le GPS.

Pour construire la représentation du probleme a partir de la consigne orale ou écrite, Hayes
et Simon (1977) ont proposé 1’élaboration du programme de simulation qui permet
d’expliquer la compréhension d’une consigne.

Actuellement les cognitivistes appellent cette démarche résoudre un probléme et

comprendre un probléme.

Vergnaud (1994) élargit I’étude de la représentation a celle de 1’étude du rapport entre action et
conceptualisation, et intégra a son approche les contenus de la connaissance. Pour lui, la
représentation est fonctionnelle. Il souligne que c’est essentiellement au plan du signifié¢ que se

jouent les rapports entre réel et représentation.
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I1 est a noter que Glaser (1981) souligne I’'importance de la construction de la représentation du
probléme qui détermine ’efficacité et la précision de la suite du raisonnement. De son coté, la
qualité de la représentation initiale du probleme dépend de la richesse et de 1’agencement des

connaissances préalables du sujet.

Pour sa part, Richard (1990) vise une présentation intégrée du domaine des activités cognitives
finalisées, ce sont les activités mentales dites de « haut niveau », il explique aussi en quoi et
comment les atteindre. Il étudie aussi les différentes structures de stockage (memoire de travail et
mémoire a long terme) et les opérations de traitement. Il développe aussi I’étude des raisonnements
(qu’il définit comme étant une suite organisée d’inférences conduisant & une conclusion) en
situation. Donc I’objectif n’est pas de produire des inférences mais de comprendre des textes ou

résoudre des problémes.

Au cours de ses études sur la résolution de problemes, Richard a observé chez les éléves une
tendance a sélectionner ou a interpréter un terme de 1’énoncé afin d’amener le probléme qu’ils

doivent résoudre a un probléme déja connu.

A la suite de ses observations, Richard (1990) résume la méthodologie de la psychologie cognitive
en quatre points :

1) Choix d’un niveau de description des comportements afin d’identifier des éléments
observables.

2) Interpréter les éléments comme étant des traces des opérations de traitement de
I’information.

3) Etablir les étapes mentales du processus.

4) Rechercher un modele qui répond aux étapes du processus.

Richard (2008) a développé une conception de la représentation qui peut sembler proche de celle
de Newell et Simon (1990). La représentation est définie comme ’interprétation que se donne le

sujet de I’espace de recherche déterminé par les trois composantes d’un probleme :

> Situation initiale.
> Situation terminale.

» Les transformations autorisées qui permettent de passer de 1’une a I’autre.
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« La résolution du probleme consiste alors a chercher et retrouver ou a inventer la méthode de

résolution ou les étapes a suivre avant de les mettre en exécution. Une fois le probléme résolu, la

technique de résolution devient une part inséparable du probleme lui-méme » (Richard 2008).

A leur tour, Granger et Manager (2020) définissent cing étapes pour résoudre un probléme :

1)

Définir le probléme a traiter :

La premiére étape consiste a exposer en quoi tient ou en quoi se rapporte la problématique
a résoudre.

Pour comprendre un probleme il est bon de recueillir toutes les informations qui
faciliteront la recherche d’une solution.

Identifier les causes :

C’est une étape nécessaire durant laquelle il est important de lister toutes les données
possibles ayant une influence sur le probleme et ceci en tenant a bien séparer la recherche
de la sélection. Il faut ensuite identifier celles qui sont suffisamment importantes pour étre
traitées.

Trouver une solution :

Cette étape se divise en 2 phases : la recherche et la sélection a I'aide d'outils appropriés.
Le choix de la solution prend en compte différents criteres comme la facilité et la rapidité
de mise en ceuvre, les compétences devant €tre mobilisées. 1l faut parfois retenir un
ensemble de solutions supplémentaires faciles et rapides a exécuter au lieu d'une seule.

Dans certains cas, la décision a prendre peut étre validée par un test avant de la généraliser.

La méthode la plus fiable pour valider et vérifier une décision reste toutefois
I'expérimentation.

Lancer les actions : mettre en ceuvre la solution retenue :

Une fois la sélection faite, il est temps de passer a I'action en commencant par fixer des
objectifs pour s'assurer de la valeur et de I’efficacité des actions.

Suivre l'efficacité de la solution et de sa mise en ceuvre :

Il ne faut pas confondre I'efficacité des actions vis-a-vis des objectifs qui leur ont été
associés et qui assurent leur bonne mise en place d’une part, avec I'efficacité de la solution

a résoudre le probléme initial d’une autre part.
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D’aprés Guyard (2017), c'est en cherchant ensemble que les éléves, a un méme niveau de
connaissance, progressent ensemble en construisant ensemble. C'est une méthode qui se déroule

en trois étapes ou 3 phases :

Phase 1. L'observation libre et individuelle de I'objet. Travail d'analyse personnel puis synthese
qui réunit toutes les informations. Cette phase permet a I'éléve de ne pas étre depossédé de sa
capacité de recherche, c'est un moment d'exploration et de découverte ou il va tenter de trouver

des solutions a I'énigme qui lui est proposée.

Phase 2. Phase dite de médiation du social. En petits groupes de 4 & 5 éléves, mise en commun et
discussion autour des syntheses individuelles réalisées dans la premiére phase. Cette phase
constitue un temps d'échange, de correction et de rectifications, ainsi qu’un moment

d'approfondissement des savoirs.

Phase 3. Synthese définitive. La mise en commun des savoirs et des solutions ainsi que leur
validation se fait cette fois au niveau du grand groupe classe.
Suite a cette présentation de résolution de problemes, il nous parait judicieux d’évoquer les

situations-problemes.

Il en résulte une conclusion sur les concepts importants dans la résolution de problémes :
S’approprier 1’énoncé, analyser les informations connues et le but a atteindre, (modélisation du
probleme), anticiper par des opérations mentales pour atteindre le but, conduire ces actions,
analyser la différence entre le but a atteindre et ce qui est réalisé, analyser les causes de I’écart
éventuel...

La caractérisation de la résolution de probleme telle que nous venons de la définir grace aux
différents auteurs nous montre qu’elle est bien adaptée pour produire, chez 1’éléve, des procédures

mentales inédites. Ainsi la résolution de probléme permet d’apprendre.

Pour conceptualiser et contréler ces apprentissages, il nous faut donc contréler les parametres du
probléme. Ainsi faire apprendre un concept revient a concevoir un probléme qui ameéne 1’éléve a
mobiliser ce concept pour le résoudre. C’est le concept de situation fondamentale de
Brousseau (1997).
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En se référant & Brousseau (1997), et selon la théorie de situations didactiques (TSD), il s’en suit

qu’il distingue trois types de situations :

» d'action ;

> de formulation :

> de validation.

Il propose trois types de situations en caractérisant la nature du probleme auquel sont confrontés

les éléves pour apprendre :

1) La situation d’action :

Dans une situation d'action, il faut se baser sur les connaissances afin d’étre capable de prendre

des décisions et d'agir.

L'éleve élabore des données et des connaissances comme moyen d'agir sur le milieu
(pour I'action).

Le milieu lui assure les informations nécessaires en retour de ses actions.

Le milieu doit contenir le matériel et les objets adéquats ainsi que les notions

mathématiques permettant de valider I'action.

2) Lasituation de formulation :

L'éleve formule un modéle clairement exprimé de ses actions. Il construit ses
connaissances comme un moyen de communication.

Cette formulation doit étre un moyen d'action sur un milieu qui a son tour doit
apporter des informations et rétroactions en retour de ses formulations.

Un milieu pour la formulation peut étre constitué par un éleve qui réfléchit et agit
en suivant un modele clair et défini.

Les situations de communication entre les éléves, ou certains éléves peuvent agir
alors que d’autres sont incapables de le faire, sont des exemples de situations de

formulation.
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3) Lasituation de validation (de preuve) :

« L'éléve dégage des preuves pour valider la pertinence de son modele d'action. Ses
connaissances se construisent comme moyen de prouver et de convaincre un

associe ou un partenaire.

D’aprés Brousseau (2011), chaque situation peut faire évoluer le sujet mais peut aussi, de ce fait,
évoluer a son tour, de sorte que la genese d’une connaissance peut étre le fruit d’une succession
(spontanée ou non) de questions nouvelles et de réponses. Dans de tels processus les successions
de situations d’action, de formulation et de preuve peuvent se conjuguer pour accélérer les
apprentissages (qu’elles se présentent spontanément ou qu’elles soient provoquées

volontairement).

Un enseignant souhaitant enseigner par résolution de problemes doit donc :
> Proposer des situations qui portent les éléves a chercher, des situations tirées de la réalité
et qui les intéressent directement ou qui ont du sens pour eux.
Ne pas intervenir de fagon didactique pendant que 1’éléve cherche (phase a-didactique)
Adapter ces situations en apportant les outils nécessaires.
Observer le travail des éléves sans toutefois corriger.
Repérer les différentes procédures produites.
Orienter la poursuite de la recherche.
Gérer la mise en commun.
Adapter la situation au niveau des éléves.

Relancer si nécessaire la recherche.

vV V V V V V V V V

Proposer un plan de travail pour aider les éleves les plus faibles.
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Suite a tout ce qui a été évoqué dans cette partie, une premiére hypothése s’impose relativement

au contexte de notre étude :

H1 : La mise en place de situations basées sur la résolution de problémes, c’est a dire ou les
éléves sont confrontés a une situation inédite, qu’ils ont a produire de nouvelles connaissances
et qui leur fournit une rétroaction, permet aux ¢léves d’apprendre. Cette démarche est
caractérisée par le fait qu‘clle dépend des éléves eux-mémes, acteurs de la résolution de

problémes, de leurs acquis et prérequis, de leurs connaissances ainsi que de leur logique et leur

capacité a raisonner.

Selon Tardif (1997), la construction personnelle des connaissances repose d’une facon

fondamentale et primordiale sur les connaissances antérieures des apprenants.

Nous empruntons aussi cette citation a Schneuwly (1987) « Les capacités humaines sont des
constructions sociales » et qui résume parfaitement la thése avancée par Vygotski. Pour lui, le
développement cognitif implique une transformation qualitative des fonctions psychiques qui
deviennent des fonctions psychiques supérieures se caractérisant par « [’intellectualisation et la
maitrise, c’est a dire la prise de conscience et l'intervention de la volonté » (Vygotski, 1985a,
p. 237).

Cette modification intéressante de la structure et du fonctionnement cognitif se réalise par
I’intégration d’instruments psychologiques tels que le langage, 1’écriture, le calcul... Ces derniers
permettent de médiatiser I’activité psychique et aident les apprenants a transformer et de réguler
leurs comportements personnels.

En effet, Demerval & White (1993) expliquent que la pédagogie de la situation probléme se donne
un objectif explicite : faire acquérir un ensemble de notions-noyaux, ¢’est-a-dire un ensemble de
connaissances déclaratives et procédurales. Mais elle se donne aussi un objectif implicite :
favoriser le développement cognitif de I’enfant en induisant 1I’émergence de stratégies

d’apprentissage.
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Vygotski trouve que I'évolution de I'espece humaine est donc avant tout liée aux interactions
sociales au sein des différentes cultures. 1l développe un concept qui explique le développement
de I'enfant au cours de ses apprentissages. Il introduit le terme d'outils ou instruments
psychologiques qui permettent a l'enfant d'opérer sur ses propres représentations en les
recombinant en fonction des buts qu’il s’assigne.

Le développement de I'enfant est alors associé a la modification de ses outils psychologiques.
L’enfant ayant possédé de nouveaux outils psychologiques, ses conduites se transforment et par
suite il s’adapte mieux aux problémes auxquels il est confronté.

Les apprentissages se font donc avec certaines conditions. Cependant, toutes les interactions ne
sont pas a l'origine de 1’apprentissage des enfants. Certes, l'interaction est en faveur aux
apprentissages lorsque les informations apportées par un adulte ou par I'enfant en interaction sont
compréhensibles et claires pour un enfant possédant un niveau de développement inférieur. Au
cours de ces interactions, ces enfants seront en effet capables de réussir des problémes gu'ils ne
pourraient pas résoudre seuls. (Vygotski, 1978 in Bruner, 1983)

Le développement cognitif pour Vygotski suit un cadre théorique précis pour lequel les
apprentissages se font en deux temps : un apprentissage a partir des interactions entre pairs suivi

d’un apprentissage individuel.

D’aprés le Bulletin Officiel de 1’éducation nationale du ministére frangais (2008), la résolution de
problémes occupe un réle important dans I’apprentissage des mathématiques pour les éleves de
I’école primaire aussi bien que ceux du collége. En effet tous les programmes de mathématiques
qui concernent ces deux niveaux visent les mémes objectifs et méme des compétences voisines,
telles que les capacités a chercher, observer, analyser, raisonner, trouver des hypotheses et vérifier

les résultats obtenus, argumenter et prouver.

Une recherche entreprise au Lycée Pierre Mendés France de Tunis (2014) sur la résolution de
problemes au cycle 111, montre que la résolution de problémes permet la construction de nouvelles
connaissances et favorise la compréhension des notions et des techniques. La résolution de
problémes est donc 1’'une des principales formes des activités mathématiques et donne une
signification considérable a toutes les connaissances qui y sont travaillées telles que les nombres
entiers et décimaux, calcul avec ces nombres, les fractions et autres. Le domaine numérique n’est

donc pas le seul concerne.
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Meirieu (1991) explique qu’il serait intéressant d'observer la résistance des enfants qui refusent
parfois de travailler car ils ne partagent pas les projets de leurs éducateurs. L’enseignant doit
disposer autour de I'enfant un ensemble de questions et de ressources de maniére qu'il puisse
apprendre par lui-méme. Il est bon d’organiser le temps, l'espace, les outils, les situations, pour
que I'éléve puisse apprendre par lui-méme. L’enseignant doit créer les conditions convenables qui
vont pousser 1’¢leve a décider d'apprendre et le faire avec ses propres moyens et démarches. Ce
sont les situations de résolution de problemes.

Au cours d’une séance de résolution de probléme le role de I’enseignant est primordial. Si les
¢leves sont habitués a attendre que I’enseignant donne la solution ou que la classe 1’¢labore
collectivement, a croire que tout probléme se résout par une opération (ou une suite d’opérations),
a penser que tout probléme n’a qu’une solution effective, a croire qu’il n’y a qu’une maniére de
trouver, celle que donne ou qu’approuve 1’enseignant au moment de la correction au tableau, a
accepter un argument d’autorité, il y a fort a parier que peu d’entre eux prendront le risque de
s’engager seuls dans une résolution incertaine, sauf s’ils sont capables de le résoudre juste en le
lisant. Auquel cas, il est urgent et nécessaire que I’enseignant travaille sur le changement d’attitude
des éleves face aux problémes. L’enseignant peut mettre en place des séances visant a développer
des attitudes plus ouvertes face aux problémes, visant a développer les essais, les erreurs, les

confrontations et les justifications.

Bruner (1983) trouve que le role de I'adulte est primordial dans la préparation de I'enfant pour la
résolution de probleémes. Il consideére que I’éleve doit comprendre le probleme afin de pouvoir le
résoudre. L'adulte, connaissant la réponse, pourra expliquer la démarche ou proposer un plan qui

permettra a I'enfant d'arriver a la solution. Il guidera également I'enfant pour atteindre la réussite.

D’apres Hirsch (2006), 1'enseignant doit aussi limiter la distraction de I'enfant en maintenant son
attention autour du probléme a résoudre. L'adulte va également fournir des moyens pour résoudre
le probléeme en orientant les activités de I'enfant lorsque le but a atteindre ou les moyens a utiliser
ne sont pas bien identifiés. Afin de limiter la difficulté de la tdche, I'enseignant propose des
problémes pour lesquels I'enfant posséde les outils nécessaires a leur résolution méme s'il est
incapable de les résoudre seul. L'adulte est alors responsable de mettre I'enfant en situation de

réussite face a de nouvelles taches de difficulté croissante.
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Une hypothese se dégage alors des différents travaux précédents montrant le caractéere a la fois

intrinséque a 1’étre humain et pertinent pour donner du sens a I’apprentissage :

H2 : En construisant ses connaissances a travers la résolution de problémes qui peuvent se
présenter en situations-problémes d’action, de formulation ou de validation, 1’éléve apprendra
«mieux » au sens ou nous venons de le définir, c’est-a-dire de fagon plus durable et

respectueuse des différences. ..

La direction du numérique pour I’éducation nationale (2008), explique que « utiliser les
technologies numériques pour apprendre, s’ informer, se construire, explorer et découvrir le monde,
semble a la portée de tous les éleves ».

On s’accorde sur le fait que le numérique peut modifier les maniéres d’apprendre. Selon quelles
modalités et dans quel sens se fait cette transformation ou modification ? L’enseignement sera-t-il

plus stimulant et plus attractif ? Cette modification est-elle superficielle ou profonde ?

C’est a ces questions que nous allons tenter de répondre dans la démarche spécifique de la

résolution de problemes.

Pour Bocquet et al. (2014), introduire le numérique a 1’école commence par équiper les
établissements scolaires par des dispositifs du numérique éducatif tels que des tableaux blancs
interactifs, des tablettes, des projecteurs LCD et des ordinateurs... Il est ensuite important de se
procurer des ressources pédagogiques numériques telles que les plateformes et les logiciels. Les
auteurs continuent que la réussite du numérique a I’école ne peut pas se réaliser sans former les
enseignants aux usages et pratiques numériques dont les TICE. Mais il ne faut pas se focaliser sur
les technologies et oublier d’intégrer des actions pédagogiques telles que la classe inversée et le e-
learning. Cette formation des enseignants afin d’étre fructueuse doit s’accompagner d’un
renouvellement des contenus des programmes scolaires, de 1’éducation aux médias et a I’'usage des

technologies numériques.
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Mais I’introduction du numérique a I’école apporte avec elle des questions diverses : Dans quelle
mesure le numérique peut-il modifier les apprentissages scolaires ? Quels sont les impacts du

numeérique sur l'apprentissage ?

1.5.1 Que disent les recherches sur la place des technologies et leurs impacts ?

Lebrun (2012) écrit dans son blog pédagogique « Apprendre et enseigner a 1’ére numérique : entre
virage pédagogique et mirage technologique » :

«Un peu partout dans le monde, dans différents secteurs de la vie sociale, économique,
professionnelle et a différents niveaux comme 1’éducation, la formation initiale et continue,
I’apprentissage a I’école ou a I'université, le numérique est toujours présent. Textes, images,
sons ... défilent a une vitesse étonnante. Dans le contexte éducatif, la tentation est grande
d’associer rapidement a cette évolution technologique un développement comparable de nos
capacités cognitives. L’efficacité de cette relation entre « apprendre et enseigner » dépend

largement du dispositif pédagogique ».

C’est une cohérence a construire entre les objectifs, les compétences, les acquis d’apprentissage,
les méthodes, les outils dont ceux que nous propose le numérique, et 1’évaluation des savoirs mais
aussi des savoir-faire et des savoir-&tre. A ces facteurs externes, on pourra associer, les facteurs
internes liés a la motivation, a I’engagement dans les taches, a I’implication ... L’€cole, qui désire
rester le lieu associé a la société numérique, doit s’interroger sur les jeunes qui y arrivent et

comment ils doivent en sortir afin de devenir des futurs professionnels.

Lebrun (2012) continue a expliquer que la plupart des recherches qui ont tenté de mesurer les
impacts de I’utilisation de ces technologies sur 1’enseignement et 1’apprentissage se sont basées
sur des comparaisons entre situations d’apprentissage avec et sans 1’utilisation du numérique. Les
résultats en général sont en demi-teinte avec un léger avantage aux dispositifs avec I’introduction
du numérique. Il évoque aussi que si les technologies se limitent uniquement au dépot des
documents sur une plateforme LMS (Learning management system qui consiste a la diffusion des
contenus d’apprentissage et de I’organisation de formation en ligne), il ne faut pas s’attendre a un

impact considérable pour I’apprentissage.

L’effet des technologies dans I’enseignement-apprentissage semble étre majeur dans de nouveaux
environnements pédagogiques plus proches de la maniere par laquelle I’individu apprend. Il ne

s’agit pas donc d’une comparaison d’un enseignement avec ou sans numérique, mais d’une mesure
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directe de la perception de la valeur ajoutée : les étudiants sont davantage motivés par ce type
d’apprentissage, les ressources sont davantage contextualisées, les éléves sont plus actifs et

interagissent davantage entre eux et avec le professeur, les productions sont plus concretes.

Lebrun (2010) ajoute que 'apprentissage revient a vérifier la motivation, I’application ainsi que la
richesse du dispositif utilisé sur la production. « La technologie dit-il nous libére pour faire des

choses plus intéressantes en classe et rend les apprenants plus intelligents ».

Lebrun (2010) répond aussi a une autre question dans son blog « Enseigner aux « Digital
Natives » » celle des éléves d’aujourd’hui qui ont grandi dans un environnement numérique
(« digital natives ») utilisent-ils mieux le numérique pour apprendre ?

Les jeunes sont, dit-on, des natifs digitaux et depuis le temps qu’on en parle, ces derniers sont
d’ailleurs déja arrivés dans 1’entreprise sous le nom de génération « Y ».

« Les digital natives » aiment recevoir des informations rapides de sources multimédias telles que
les images, sons et vidéos plutbt que textes et préférent les interactions. Ils veulent apprendre ce
qui est instantané, pertinent et «fun». Ils trouvent que I’intégration du numérique dans
I’enseignement est intéressante.

La plupart d’entre eux estiment apprendre mieux en regardant des schémas fonctionnels et des
vidéos. Ils pensent qu’avoir a disposition des vidéos et des stimulations améliore leur apprentissage
(en classe ou hors classe). En effet pour apprendre mieux, les « digital natives » ont besoin d’un
caractére interactif et coopératif de I'apprentissage. Il faut les impliquer et les mettre au travail en

s'appuyant sur le groupe et utiliser la technologie pour rendre 1’apprentissage plus efficace.

A son tour, Heutte (2008) a publié une étude a propos de I’impact de ces technologies sur des
éleves de I'école primaire. Les principaux résultats sont que les éléves habitués a l'usage du
numérique en classe réussissent un meilleur apprentissage a long terme indépendant du type de
support. Les éleves habitués a I'usage du numérique en classe apprennent mieux et comprennent

rapidement ce qu’ils lisent.

D’apres le Ministére de 1’Education Nationale (2015) la question de mieux apprendre sur un
support papier ou par le numérique est posée. Les études sont différentes, certaines sont en faveur

du numérique, d’autres seraient plutot en faveur du papier avec une légere différence.
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Amadieu et Tricot (2014), affirme que la lecture sur un écran est plus difficile car il faut
continuellement réfléchir a une action : cliquer sur 1’écran, accéder a un lien, faire circuler un texte
ou passer a la page suivante. Cela a des effets nuisibles sur la mémorisation. Cependant, les
enseignants préferent le manuel numérique. 90% des enseignants interrogés dans le cadre d’un
sondage sur I’introduction du numérique estiment que le manuel numérique leur permet de

mobiliser 1’attention de toute la classe.

Dans sa conférence au Colloque de Mathématiques de la Copirelem de Blois, Emprin (2012)
explique qu’afin que les éléves comprennent mieux avec le numérique, il faut que 1I’enseignant
prépare bien sa seance, maitrise la manipulation de 1’outil numérique choisi, adapte I’utilisation de
cet outil numérique au contenu a apprendre et qu’il ait une bonne gestion de sa classe. Et surtout
que les enseignants aient une bonne compréhension de ce qu’ils font, les écueils et les limites...
Comprendre aussi en quoi certaines technologies ont changé la donne. Et peut-étre ne pas chercher
a reproduire le papier en numérique mais inventer de nouvelles approches...

En effet ce ne sont pas les artefacts qui sont les plus importants, le plus important est de former les
¢leves pour I’avenir en les motivant et en leur permettant de s’approprier les innovations
technologiques a venir, c’est-a-dire avoir une réflexion sur ce qui est nécessaire de savoir
maintenant pour s’adapter ensuite.

Nous tirons de ces différentes sources que, dans une séance, nous n’allons pas centrer le travail sur
les technologies mémes, il faut tenir compte de l’accés rapide aux informations, de la
communication et du travail collaboratif. Il faut s’occuper des pratiques et de 1’identification des

savoirs et des connaissances ainsi que des facons de les transmettre.

Nous retenons aussi trois raisons pour lesquelles utiliser la technologie :
1. Quand on ne peut pas faire sans, tels que la géométrie dynamique et le repérage dans
I’espace.
2. Elle assure ’autonomie des apprenants. Par exemple pour un exercice de mathématiques
travaillé sur une tablette au primaire, le feedback immédiat permet a 1’apprenant de s’auto
corriger et d’éviter I’enchainement des erreurs, alors qu’avec un support papier-crayon cela

est impossible et peut mener a un enchainement d’erreurs.
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3. Latechnologie a changé¢ la donne. Elle permet a I’enseignant de produire des outils adaptés
a son enseignement, d’utiliser les ressources disponibles et de donner des clefs de

recherches informatiques aux apprenants.
Et les multimédias, cités plus haut par Lebrun, favorisent-ils I'apprentissage et la mémorisation ?

Le site internet multimédia propose de rajouter la notion d’interactivité pour utiliser le terme
multimédia. Cette notion est apportée par I’informatique et désigne la possibilité pour I’utilisateur

de « naviguer » a sa guise d’une information a I’autre.

Voici quelques exemples d’applications multimédias : Animation telle que les dessins animés et
les images de synthése ; Développement web ; Enseignement assisté par ordinateur (EAO) :
Enseignement a distance ; Graphisme, Jeu vidéo, jeu d’aventure, jeu de stratégie, jeu d’action,
etc. ; la musique assistée par ordinateur (MAO) ; les visioconférences, les tableaux numériques
interactifs, les vidéoprojecteurs interactifs et autres.

Le méme site explique qu’un multimédia ou support informatique, pourrait apporter a
I’apprentissage plus de dynamisme, dans la mesure ou il associe des informations de natures
différentes tout en permettant un acces plus individualisé aux données. Grace a ses périphériques
(clavier, souris, microphone) il accepte les entrées de 1’apprenant, puis réagit a ces données d’apres

le principe de I’interactivité.

Depuis ’apparition des multimédias, les révolutions technologiques se sont succédées, génération
apres génération d’ordinateurs dont la durée de vie n’a cessé de décroitre. A I’inverse des autres
supports tels que le papier, les supports audio et les images, 1’informatique peut présenter ou
recevoir des informations de toutes sortes. Cette relation valable dans les deux sens permet d’offrir
des outils de formation de plus en plus autonomes au fur et & mesure des progrés technologiques.
Ce support a créé, dans le monde de 1’enseignement, bien des espoirs et pas mal de déceptions. Si
la technologie se développe et offre des occasions de plus en plus intéressantes et larges, elle vient
parfois cacher la réflexion didactique nécessaire a tout projet d’enseignement et fait changer la
fonction de D'outil vers le simple gadget commercial ou technologique. Ce constat,
malheureusement trop fréquent, a mené plus d’un formateur a revenir vers des supports plus

traditionnels.
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Nous retenons de ces études que le numérique peut étre un outil de médiation entre [I’éléve — le
savoir / I’enseignant et 1’¢éléve]. Ces médiations ne sont pas neutres, méme la question de la lecture

a I’écran ou sur papier est modifiée. Ainsi cela nous conduit a une troisiéme hypothese :

H3 : Les technologies constituent une médiation nouvelle dans le triangle didactique qui n’est
pas neutre. Notre hypothése est que les modifications apportées dans la relation au savoir dans

la résolution de problemes peuvent améliorer les apprentissages.

Il nous reste a définir les conditions pour que les technologies apportent cette
modification « positive »

Lebrun (2012) a évoqué aussi ci-haut que les éléves sont davantage motivés par 1’apprentissage a
travers le numérique et I’apprentissage revient a mesurer la motivation. A son tour Emprin (2012),
a aussi évoqué dans sa conférence, voir plus haut, qu’il est important de former les éléves a I’avenir
en se posant la question de la motivation. 1l sera bon alors de définir la motivation, ses types et les

facteurs qui y influent.

1.5.2. Quelle définition de la motivation ?

En psychologie et d’apres Galand (2006), la motivation est une forme de dynamique sociale qui
se rapporte au sentiment de compétence ou de plaisir éprouvé lors des apprentissages, ¢’est aussi
une forme d’adaptation a I’environnement scolaire. La motivation ne dépend pas uniquement de
facteurs internes ou de facteurs externes chez 1’apprenant, mais c’est en effet un ensemble de
facteurs étroitement liés a des dimensions affectives et relationnelles.

Galand (2006) explique aussi que la motivation présente plusieurs composantes telles que la nature
de la tache scolaire, les relations positives entre ’apprenant et son enseignant (le respect du
reglement de classe et la coopération avec les enseignants), le climat favorable de la classe (faire
des amis et se voir accepter par autrui), I’engagement des éleéves et leur appartenance a leur milieu
scolaire, les situations pédagogiques proposees ou les situation-problémes, les finalités a atteindre,
la capacité d’effectuer une tdche comme les autres ou la capacité d’argumenter dans le cas de
désaccord entre les éleves. Toutes ces composantes peuvent interagir avec des degrés plus ou

moins différents.

28
ALAM, GHANEM, YOUNAN



CADRE THEORIQUE ET PROBLEMATIQUE

D’apreés Gagné et Deci (2005) la motivation se présente suivant deux types: la motivation

intrinseque et la motivation extrinseque.

La motivation intrinséque dépend de la personne elle-méme, de son intérét ainsi que du plaisir que
cette personne trouve au cours de I’activité ou de 1’action effectuée donc a la valeur propre de cette
activité, sans toutefois attendre des récompenses externes telles que des notes, pour les éleves, ou

des objets matériels.

La motivation extrinseque est plus facile a comprendre car elle dépend des facteurs du milieu
extérieur dans lequel la personne est placée, de sa situation et son environnement, tels que de
bonnes notes, des récompenses morales ou matérielles, le fait de donner satisfaction a quelqu’un

d’autre ou méme une punition ou autre.

La présence de 1’'un de ces deux types de motivation chez une personne dans un certain milieu
aboutit a un état d’auto-détermination de cette personne qui se décide volontairement a effectuer

une tache donnée.

Dans le cas de I’apprentissage il est question des éléves dans le milieu scolaire. Dans le cadre
scolaire le renforcement de la motivation intrinséque (autosatisfaction) aboutit a une meilleure
auto-détermination des apprenants a effectuer un travail donné. Ils se révélent plus concentrés sur

leur tache, plus persévérants et font preuve d’une grande créativité.

Dans le méme contexte Lieury et Fenouillet (2013) considerent que la motivation est une force
interne a un humain dépendant d’un nombre de facteurs internes ou externes qui déclenchent chez
un apprenant par exemple vis-a-vis d’une situation donnée un certain comportement, 1’animent et
le mobilisent. Ces facteurs internes soient-ils ou externes proviennent des besoins de 1’¢léve. Ces
besoins peuvent étre de nature physiologique émanant d’un certain manque biologique ou de
nature psychologique répondant a une nécessité relationnelle ou un besoin de curiosité ou de

satisfaction personnelle.

Afin de persister, chez un apprenant, la motivation a besoin de renforcements positifs, le plus
souvent d’ordre psychologique, tels que les encouragements, 1’aide, le support et les situations
menant a I’estime de soi. Mais il est important de noter aussi que le degré de motivation n’est pas
le méme chez tous les apprenants vis-a-vis des mémes facteurs de renforcements, il dépend aussi
de I’apprenant lui-méme, de ses connaissances, de ses capacités, de ses attentes, de ses relations et

ses interactions avec le milieu ou il se trouve. Travailler sur la motivation des éléves se fait surtout
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au niveau des échanges et dialogues entre enseignant et apprenant mais aussi au niveau des

pratiques enseignantes dans lesquelles le numérique commence a occuper une place primordiale.

Pour conclure cette partie nous choisissons de retenir que 1’introduction du numérique dans un
cadre de situations pédagogiques convenable et adéquat peut jouer un rdle important sur les

apprentissages.

Une hypothese se présente alors :

H4: L’introduction du numérique, dans la résolution de problémes peut avoir un impact

favorable sur la motivation des apprenants en engendrant une motivation intrinséque.

Pour aborder cette question de la transformation des apprentissages nous faisons le choix de
mobiliser un cadre permettant de tenir compte de la médiation permise par le numérique entre les

éléves et les savoirs.

Nous venons d’utiliser a plusieurs reprises le terme d’instrument, pour cela il est bon de lui donner
une définition.

Rabardel (1995 a) introduit les instruments comme ayant un double usage dans les activités
d’apprentissage, en premier lieu ils s’averent jouer un réle important dans la construction des
savoirs par les apprenants, en second lieu ils permettent aux enseignants de concevoir des
situations pédagogiques variées.

On distingue I’artefact considéré comme neutre de I’instrument qui est construit et constitue une
ressource pour la construction du savoir. Un instrument peut étre utilisé dans des situations
différentes dépendants de la tache ou action a réaliser. Il peut méme avoir une certaine influence

sur I’organisation de I’action a accomplir.

Rabardel introduit le terme « artefact » et explique le choix de ce terme plut6t que les termes
d’objet technique ou d’Objet Matériel Fabriqué (OMF). L’artefact constitue seulement une partie
de l’instrument. C’est la partie neutre ou universelle, relativement indépendante de 1’usage de

I’instrument par un étre humain. Cet artefact peut étre un objet matériel comme une équerre, un
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ordinateur ou un logiciel, il peut aussi étre symbolique comme les cartes, les graphiques ou les

tables de multiplication.

L’instrument ne peut pas se confondre a I’artefact, « En réalité, I’instrument est une entité mixte
qui comprend d’une part, D’artefact matériel ou symbolique et d’autre part, les schémes
d’utilisation, les représentations qui font partie des compétences de 1’utilisateur et sont nécessaires
a I'utilisation de ’artefact. C’est cette entité mixte, qui tient a la fois du sujet et de I’objet qui

constitue I’instrument véritable pour 1’utilisateur, ici I’¢léve. » (Rabardel, 1995 a, p. 64)

Un instrument est donc formé de deux composantes, 1’artefact matériel ou symbolique d’une part,
et les schémes d'utilisation ou appropriations associés a l’utilisateur lui-méme d’autre part.
L’appropriation de cet instrument par un utilisateur évolue suivant les situations d’actions dans
lesquelles cet utilisateur est placé, c’est pour cette raison qu’on ne peut plus considérer
I’instrument comme neutre. Ce dernier n’est plus donné mais élaboré par la personne qui a décidé

de s’en servir. De la dérive I’importance d’un instrument dans la construction du savoir.

Rabardel (1995a) explique le concept de la genése instrumentale en parlant d’une certaine
approche des interactions entre I’homme et la machine qui explique I’intégration de I’homme dans
un environnement technologique. C’est aussi la relation homme-artefact qui se construit dans un

double processus d’instrumentation et d’instrumentalisation.

L’instrumentation est un processus a travers lequel un individu assimile, s’approprie et
s’accommode [’utilisation d’un artefact de fagon propre alors que I’instrumentalisation est le
processus a travers lequel cet individu enrichit 1’utilisation d’un artefact et lui donne une fonction
qui devient caractéristique de cet artefact-instrument. Dans ce cas, I’artefact qui est transformé et
adapté par I’individu a sa nouvelle fonction, va acquérir des dimensions collectives d’utilisation

connues par le schéme collectif d’utilisation.

Rabardel (1995a) continue en exposant le fait que ’appropriation des instruments par des éléves
n’est pas toutefois facile. Ces derniers peuvent rencontrer des difficultés surtout s’ils utilisent des
dispositifs informatiques et peuvent parfois confondre entre leurs connaissances et compétences

personnelles et les fonctionnalités de la machine.

Pour mieux mesurer alors I’impact de 1’utilisation d’un instrument en éducation, il faut bien
analyser les situations d’apprentissages dans lesquelles un instrument est introduit. Il faut aussi

tenir compte des interactions entre 1’éleve et I'instrument. Dans le cas de I’introduction du

31
ALAM, GHANEM, YOUNAN



CADRE THEORIQUE ET PROBLEMATIQUE

numérique dans les situations d’apprentissage par exemple, il faut analyser les interactions

éleve — ordinateur.

Pour Rabardel (1995a) les outils informatiques considérés comme artefact se transforment en
instruments constructifs dans les apprentissages en fonction de la fagon dont les apprenants se les
approprient. En effet les éléves ne restent pas neutres et sans action quand I’enseignant introduit
une nouvelle technologie, car I’introduction de toute nouvelle technologie permet a un éléve
d’interagir avec un instrument pour agir et comprendre.

En introduisant un instrument numérique dans sa classe, un enseignant transforme la relation entre
I’¢éléve et ses connaissances ou son savoir tout en prenant en considération son apprentissage et sa
réussite scolaire. Les instruments numériques introduits structurent 1’activité, par les contraintes
qu’ils vont poser et par les nouvelles ressources qu’ils vont offrir. Ces instruments peuvent
modifier les situations de travail et méme engendrer un changement dans les finalités de 1’action.
Il en résulte que le choix des instruments a utiliser doit se faire suivant les buts et les objectifs des

activités d’apprentissages en question.

Le Ministere de I’Education Nationale (2018), explique qu’un enseignant qui désire introduire des
outils et des supports numériques dans une situation d’apprentissage par résolution de problémes
doit choisir les situations et les outils en fonction des objectifs visés en tenant compte des besoins
collectifs de tous les éléves dans sa classe ainsi que des besoins particuliers de chacun de ses

apprenants.

L’Enseignant doit veiller a maintenir une place importante dans sa s€ance pour 1’observation de
la capacité de ses éleves a interagir ensemble et avec les supports numériques ainsi que leur

capacité a réaliser les productions demandées a travers les activités et les outils proposés.

Les interactions entre les apprenants et les outils numériques qu’ils utilisent au cours des situations
d’apprentissage par résolution de problémes leur offrent les occasions et les possibilités de

développer leurs compétences a chercher, a partager I’information, a communiquer ou a
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argumenter une réponse ou valider et adapter une solution a une situation donnée donc de modifier

leur fagon d’apprendre.

Une hypothese se présente a la fin de cette partie :

H5 : L’introduction d’un artefact numérique dans une situation probléme peut étre analysée
au travers des geneses instrumentales et des médiations qu’il permet entre 1’¢léve et le savoir.
Ces médiations peuvent étre inédites, c’est-a-dire que le numérique permet des types de

médiations qui n’étaient pas possible avant.

Afin de conclure cette partie théorique il est nécessaire de dire que I’importance accordée a la
résolution de problémes dans I’enseignement de mathématiques n’est pas nouvelle, elle est
confirmée par plusieurs décennies de recherches qui ont permis d’éclairer la notion de problémes.
Brousseau (1983, 1991, 1997, 2003, 2011), Hayes et Simon (1977), Hoc (1981), Lukenbin (1984)
et ses caractéristiques (Artigne et Hondementrag), le processus de résolution de probléme et les
différentes fonctions qui y sont assignées dans 1’enseignement de mathématiques ou encore
I’exploitation de certains types de probleémes en classe Buckhardt (1984), Bruner (1983), Prac et
al (1988), Brun (1989), Newell et Simon (1990) Meirieu (1991), Demerval et White (1993),
Vergnaud (1994), Perrenoud (2004), Richard (2008), Granger (2020), et bien d’autres.

Parmi ces travaux plusieurs mettent en évidence les difficultés que pose la gestion de la résolution
de problémes en classe, notamment la prise en compte des solutions des éléves, dont celles
erronées, Oliveira (2008), la prise en charge de la validation Barrey (2009) et Satroya (2010),
I’instauration d’une culture de recherche dans la classe barry (2009), ou encore I’exploitation

mathématique des problémes complexes Maheux (2007).

Beaucoup de chercheurs se sont intéressés aussi par la question du numérique a I’école tels que
Rabardel (1995a), Emprin (2012), Lebrun (2010), Lebrun (2018) qui a relevé le sujet dans ses

cours, ses conférences, ses blogs sur internet ainsi que dans ses livres, Heutte (2008), Clément
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(2001), Bonhéme et Descaves (2009), Benoit Epron, Becchetti-bizot (2017), les universités et les
académies telles que I’ Académie de Nantes, Eduscol.education et bien d’autres.

D’autres chercheurs se sont aussi intéressés a 1’introduction du numérique dans la résolution du
probléme comme Priolet (2014), Descaves et Bonhéme (2009), Thevenot (2004), Lawrence
Weinstein (2014).

Passons a la récapitulation des définitions retenues et des hypothéses proposées afin que nous
soyons capables d’élaborer une problématique convenable.

Il s’agit de s’appuyer sur les hypothéses formulées pour la résolution de problémes par le
numérique. Etant donné que le probléme est défini comme une situation initiale, un but a atteindre,
I’éleve doit étre en capacité de raisonner a partir d’actions successives selon ses prérequis. Les
problémes favorisent les recherches et les éléves s’engagent dans des essais et des projets de
résolution. C’est ainsi qu’ils construisent leurs connaissances. L’introduction du numérique peut
apporter une meilleure compréhension en situation probléme avec les moyens techniques utilisés.
De la méme fagon, I’introduction d’un artefact numérique nécessitant la mobilisation des
connaissances dans une situation probléme permet I’interaction entre les apprenants et I’outil ce

qui facilite ’observation des genéses instrumentales et le rapport au savoir.

La problématique qui en découle est la suivante :

Quelle est I’influence de I’introduction du numérique dans 1’apprentissage par résolution de

problémes sur la transformation de I’aptitude des éléves vis-a-vis des apprentissages ?
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Afin de répondre a cette problématique nous allons définir un contexte pour notre travail, c’est
celui de DI’enseignement au Liban et plus précisément I’enseignement dans le cadre des

Etablissements Lasalliens Libanais. Pour cela plusieurs points sont a déterminer.

Depuis longtemps déja, le systeme éducatif libanais essaye d’adapter les innovations des autres
systémes aux programmes libanais, c’est ainsi qu’une réforme a eu lieu en 1997 ayant pour but
d’offrir aux Libanais une éducation de qualité. C’est a ce stade que le matériel audio-visuel et
technologique a été introduit dans 1’éducation. L’extrait ci-dessous de la réforme du curriculum
d’informatique, décret no 10227/97, est publié sur le site du CRDP (2018) (Centre de recherche et
sur le site du CRDP (2018) (Centre de recherche et de développement pédagogiques) :
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Le but de ce document est d’établir un programme pour I’enseignement de I’informatique en tant qu’une
nouvelle mati¢re. Il vise I’enseignement des concepts informatiques et encourage I’utilisation de
I’ordinateur dans 1’enseignement des autres matieres.

Ce nouveau programme tient compte des expériences internationales et locales dans le domaine de
I’enseignement de 1’informatique, tout en concrétisant les orientations du nouveau plan éducatif établi par
le Centre National de Recherche et de Développement Pédagogiques (CNRDP)

Vu I’évolution rapide de I’informatique qui exige un suivi régulier et une refonte continue des moyens et
méthodes d’enseignement ; 1’enseignement de 1’informatique doit se dérouler dans un laboratoire pour
permettre a tous les étudiants d’effectuer des travaux pratiques.

OBJECTIFS GENERAUX

e Développer chez I’¢éléve des attitudes positives envers 1’ordinateur et le motiver a profiter des
techniques modernes afin de renforcer sa confiance en lui-méme et sa personnalité.

e Valoriser le role de I’ordinateur dans la communication humaine et mettre 1’accent sur le lien
existant entre le role de 1’ordinateur dans la société et I’éducation ainsi que sur le marché du travail
et de la production.

e S’ouvrir sur les cultures et les civilisations a travers les logiciels et les réseaux d’ordinateurs.

e Développer I’esprit de créativité, la logique, le sens cognitif ainsi que 1’aptitude a résoudre des
problemes et a établir des comparaisons et des mesures.

e Comprendre la spécificité de 1’ordinateur en tant que machine programmable pour exécuter des
taches bien définies.

e Acquérir les concepts relatifs a I’utilisation de 1’ordinateur dans divers domaines.

e Gérer des données électroniques, lecture, transmission, réception, stockage et recherche.

e Comprendre et manipuler des bases de données.

e Utiliser de manicre efficace 1’ordinateur et ses périphériques.

e Acquerir les competences essentielles adaptées au marché du travail.

36
ALAM, GHANEM, YOUNAN




EXPOSITION DU CONTEXTE

El Abboud (2015) expose une étude, menée en 1995 par une étudiante libanaise en France,
concernant I’utilisation des TICE dans les établissements scolaires libanais. Les résultats montrent
qu’al’école primaire, 17 % des enseignants utilisent les ordinateurs pour des activités de traitement
de texte, 23 % I’utilisent pour visionner un DVD, et 60 % des enseignants utilisent les ordinateurs
pour des jeux éducatifs et de divertissement.

En ce qui concerne 1’usage de I’Internet avec les éléves, 86 % des enseignants avouent qu’ils ont
recours a I’informatique pour la recherche d’informations et la recherche documentaire, 3 %
I’utilise pour les forums de discussion et 7 % des professeurs communiquent avec leurs étudiants

via la messagerie électronique.

Récemment, la question du numérique commence a occuper une place importante dans notre
contexte libanais toujours pionnier dans le domaine de I’innovation et des nouveautés
pédagogiques. C’est ainsi que des interrogations se posent concernant les politiques éducatives,
les besoins du pays, les programmes nécessaires, les formations et les stages pratiques, mais avant

tout ’influence du numérique sur notre nouvelle génération.

Oweijane (2017) explique que c’est en 2017 que le CRDP, Centre de recherche et de
développement pédagogiques libanais, a repéré une grande nécessité de s’adapter aux besoins du
siecle, et a trouvé indispensable de former des apprenants intellectuels, créatifs et excellents dans
la résolution de problémes, tout en maitrisant les compétences technologiques demandées afin de

produire la connaissance.

Le CRDP, dans son « Curriculum Libanais Aspirations et Perspectives », a aussi défini I’apprenant

de demain comme étant « le fils de la technologie et de I’interaction numérique »

Un plan stratégique a été élaboré. Dans ce plan figurent des décisions importantes concernant

I’introduction du numérique dans I’enseignement au Liban :

» Déterminer les criteres techniques et pédagogiques pour organiser les ressources
numériques afin d’¢laborer une bibliothéque électronique.

> Rassembler toutes les ressources numeériques et interactives disponibles.

» Créer des plateformes d’enseignement ainsi que d’apprentissage numériques aussi bien
pour les apprenants que pour les formateurs et enseignants.

> Deévelopper des projets a distance via les plateformes.
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» Concevoir et activer des forums de communication et d’échange entre les enseignants.

Zorkot (2018) explique que dans ce sens, un collogue international sur « Le numérique dans les
modeles éducatifs : réalités, défis et perspectives » a eu lieu les 3,4 et 5 avril 2019, et ceci en
collaboration avec la Fédération Internationale des professeurs de Frangais, 1’Association
Libanaise des Enseignants de Frangais, L Université Libanaise — Bureau des langues, L’Université
du Saint Esprit, L’Université Al Jinan et I’Institut Frangais du Liban.

Ce Colloque a traité des sujets divers tels que les politiques éducatives locales et les besoins du
terrain, le développement des compétences professionnelles des enseignants, place des outils
numériques dans les établissements scolaires et universitaires ainsi que 1’effet du numérique sur
les apprentissages.

Le numérique est donc une préoccupation importante dans le systéme d’éducation au Liban et les

pratiques liées a ces technologies sont a questionner.

Le CRDP (2018) explique que depuis la reforme de 1997 le systéme éducatif libanais a essayé de
rattraper les innovations mondiales au niveau de 1’enseignement des mathématiques en plagant
I’apprenant au centre de son apprentissage visant ainsi a remplacer la mémorisation classique par
la réflexion critique, le raisonnement mathématique et la construction des savoirs a travers la
résolution de problemes ou a partir des situations-problemes.

Voici le texte montrant les objectifs généraux du curriculum de mathématiques publié par le
CRDP en 1997, décret no 10227/97, suite a la réforme de 1997 sur le site du CRDP (2018).
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Le présent curriculum se propose de réaliser, a travers I'acquisition d'un savoir mathématique adéquat, les
objectifs généraux suivants : La formation a la construction d'arguments et a leur évaluation, le
développement de la pensée critique, la formation au RAISONNEMENT MATHEMATIQUE sont des
intentions majeures de ce curriculum. Pour cela I'occasion doit étre toujours offerte aux éleves pour :

Observer, analyser, abstraire, douter, prévoir, conjecturer, généraliser, synthétiser, interpréter, démontrer.

La RESOLUTION DE PROBLEMES est peut-&tre I'activité la plus significative dans I'enseignement des
mathématiques. D'une part tout savoir mathématique nouveau doit étre construit a partir de situations-
problémes. D'autre part, I'éleve doit apprendre a utiliser différentes stratégies pour surmonter les
difficultés et arriver a résoudre un probleme. Pour cela il doit étre capable de : Sérier, classifier, quantifier,
retrouver des modéles mathématiques, manier des techniques de simulation, construire et utiliser des
algorithmes, prendre des décisions, vérifier, appliquer, mesurer, employer des techniques heuristiques,
traiter des informations. La société moderne a de plus en plus besoin de main-d’ceuvre hautement qualifiée
et de chercheurs dans tous les domaines. Le curriculum de Mathématiques répond a ces exigences en
offrant a I'éléve I'occasion de : Pratiquer une démarche scientifique, développer I'esprit scientifique,
s'initier a la recherche, établir des relations entre les mathématiques et la réalité environnante dans toutes
ses dimensions, valoriser le r6le des Mathématiques dans le développement technologique, économique

et culturel.

Notre intention est de former I'éléve a la COMMUNICATION MATHEMATIQUE. Pour cela il doit étre
entrainé a : Coder et décoder des messages, formuler, exprimer oralement, par écrit et/ou a l'aide d'outils
mathématiques des informations diverses. Bien qu'elles soient une science utilitaire, les Mathématiques
sont aussi un art. Le curriculum offre a I'éléve I'occasion de les VALORISER en l'aidant a : Acquérir la
confiance dans la méthode mathématique, valoriser la rigueur et la précision, apprécier l'ordre et
I'hnarmonie interne des théories mathématiques, développer son intuition, son imagination et sa créativite,

prendre plaisir dans les activites intellectuelles, persevérer au travail.
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Dans les établissements Lasalliens libanais et dés les classes maternelles la résolution de
problémes, a I’initiative du centre pédagogique Lasallien libanais, a permis a notre enseignement :
» l’introduction de nouvelles notions grace aux besoins ressentis par nos apprenants face a
une situation-probleme.
» I’acquisition des savoir-faire grace aux problémes types qui seront des références d’aide a
la résolution de problémes homologues sur le cahier de référence des éléves.
» I’entrainement et la prise de l’initiative face a des taches nécessitant une démarche

expérimentale.

Signalons que nos ¢€léves et des les petites classes sont confrontés plusieurs fois durant I’année
scolaire a des concours de mathématiques nationaux organisés par le centre pédagogique Lasallien
libanais et le centre de recherche et de développement pédagogiques libanais, et internationaux
organisés au Liban par I’AEFE (ou GREM).

Tous ces concours ont incité les éleves a travailler individuellement ou en groupe sur la résolution
de problémes et énigmes ou de probléemes ouverts. Plusieurs éleves des Colléges Lasalliens

libanais ont remporté les premiers prix dans diverses compétitions mathématiques.

De méme étant donné que I'un de nos établissements (Mont La Salle) est homologué par le
Ministére de I’Education Frangais, nous nous conformons aux textes officiels ou la résolution de
problémes a son importance. Par exemple, pour susciter la réflexion des enfants I’enseignant les
met face a des problemes a leur portée. Dans ce sens nous citons « Apprendre en réfléchissant et
en résolvant des problémes». (Voir annexe 1.1: Programme d’enseignement de 1’école
maternelle 2015)

Pour se faire bien que nos établissements soient équipés d’outils numériques divers comme les
TBI, les tablettes, les ordinateurs et les projecteurs LCD dans les classes, les CDI et les BCD, nos
apprenants manquent d’environnement numérique propice a ’apprentissage des mathématiques,

blogs, sites, plateformes...
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Ce mémoire s’appuie sur le projet de stage que nous menons : « Intégrer le numérique dans
I’apprentissage par résolution de problémes » se veut enrichir I’expérience pédagogique de la
classe et que le numérique doit s’intégrer comme moyen et objectif dans la tAiche complexe de
I’enseignement et de I’apprentissage. Pour cela les enseignants sont amenés a étre dans une posture
de veille permanente a travers des stages de formation. Ce projet est adapté au contexte libanais et
vise a répondre a ses attentes. Notre recherche, quant a elle, vise a prendre du recul et d’analyser
nos pratiques de classe de fagon a favoriser I’enseignement a travers 1’introduction du numérique

dans I’apprentissage par résolution de problémes.
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Nous avons 5 hypotheéses issues de notre travail de problématisation et que nous proposons de

traiter dans le cadre théorique de I’approche instrumentale et la TSD.

Nous regardons ces hypothéses a 2 niveaux :

e Celui de la préparation des séances par EP1 et EP2 des deux enseignantes stagiaires du
primaire et transmises a d’autres enseignantes de ce niveau ainsi que par EL I’enseignante
stagiaire college/lyceée.

e Celui de la mise en ceuvre des séances et des apprentissages des éleves.
Du point de vue méthodologique cela nous amene a observer plusieurs éléments :
Pour les situations :

o Les genéses instrumentales potentielles

o Lanature de la situation en termes de TSD : dévolution / a-didacticité / institutionnalisation

Pour les éléves :

o Les indices de genéses instrumentales

o Les apprentissages, connaissances initiales / évolution des connaissances observables

o Lanature de ses apprentissages : automatisme ou réelle remise en cause des connaissances
initiales erronées.

o Des indicateurs permettant d’inférer leur motivation

Pour chacun de ces aspects nous avons trouvé une méthode pour tester les hypotheses. Notre choix
s’est porté sur un dispositif congu par nous-mémes les enseignantes stagiaires. En effet nous avons
communiqué aux enseignantes des scénarios modeéles sur la plateforme Moodle « formation a la
résolution de problémes ». Aprés consultation de la plateforme, chaque enseignante peut réinvestir

les modeles proposés avec un prolongement adéquat avec le groupe classe qui est a sa charge.

Nous mettons donc a la disposition des enseignantes des situations qui sont potentiellement
porteuses d’apprentissages par résolution de problémes avec usage des technologies numeriques.

Nous présentons alors, en partie «4. Fondement méthodologique », ces situations et argumentons
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en quoi elles sont : des situations-problémes, quelles sont les geneses instrumentales potentielles

et en quoi ces geneses peuvent permettre de tester nos hypotheses.

Notre etude porte sur des enseignements de la maternelle a la seconde. Cela nous permet de
dégager des invariants et des variations inter degré et inter cycle.

Nous avons établi des scénarios modeles de situations-probléemes destinés aux enseignantes de
I’école primaire, du collége et du lycée sans prendre en compte leur niveau d’expertise dans

I’enseignement de leur discipline. Cela pourra étre un critére d’analyse.

Le public visé compte 240 éléves du primaire du Collége Mont La Salle, &gés entre 4 et 7 ans avec
10 enseignantes et les deux stagiaires EP1 et EP2 ainsi que 24 éléves du Lycee, agés de 15a 17 ans,

au College Saint Pierre Baskinta avec une enseignante, la stagiaire EL.

La partie expérimentale concernant le primaire se déroule au College Mont La Salle.
L’établissement occupe un vaste terrain de 24 hectares. Il se situe dans une région calme, a Iair

pur embaumé de pins sur une colline d’Ain Saadé, Metn Mont Liban.

La partie expérimentale concernant les classes complémentaires et secondaires se déroule au
College Saint Pierre a Baskinta, village de la haute montagne. Ces deux établissements font partie

du réseau Lasallien libanais qui compte au total 7 établissements.

Tous les ¢éleves de 1I’échantillon étudié sont intégrés en classes mixtes d’une fagon hétérogene, ils
sont de milieux sociaux divers et de toutes les classes sociales. La majorité est arabophone,
cependant la langue francaise est la langue de scolarisation dans nos établissements Lasalliens qui

suivent les deux programmes : libanais et francais.

Nos communautés éducatives tiennent a développer chez I’enfant le sentiment d’appartenance a
une communauté humaine, et a I’aider a s’exprimer dans le respect des personnes. De méme ’éléve

est appelé a s’adapter a un monde en évolution continue.

A noter que I’amélioration des performances pédagogiques et I’intégration du numérique
constituent deux axes principaux de nos projets d’établissement. Nous répondons ainsi aux
principes de la pédagogie Lasallienne dans nos établissements, dont 1’objectif est la participation
active et la responsabilisation des éléves en placant chaque apprenant au centre de tout
apprentissage, sans tenir compte de son origine et de la classe sociale a laquelle il appartient.

43
ALAM, GHANEM, YOUNAN



METHODOLOGIE ET COLLECTE DES DONNEES

Il s’agit donc de 3 classes de Moyenne Section, 3 classes de Grande Section et 6 classes de CP,
avec un effectif de 20 éleves par classe ; une classe de seconde dont I’effectif est de 24 éléves avec

12 enseignantes au primaire et une enseignante au lycée.

Afin de réaliser cette étude en respectant 1’éthique des recherches portant sur des sujets humains,
nous avons eu 1’aval des parents. L’expérimentation se déroule dans une situation de respect
mutuel enseignant-éléve. Il n’y avait pas de risque associé a la participation des éléves a ce projet

de recherche.

Méme si ces derniers ont déja signé le réglement intérieur en début d’année qui indique que les
éléves peuvent étre photographiés a des fins pédagogiques, nous avons tenu a garder des photos
anonymes sans méme faire apparaitre les visages. De méme nous avons veillé a ne pas mentionner

ou retrouver le nom des éléves dans les séances.

Toutes les vidéos et les photos diffusées sont extraites de sites (cités en bibliographie) qui
autorisent leur utilisation. Nous avons veillé a respecter les droits d’auteur et la protection des

données personnelles et de la vie privée.

Nous avons choisi les séances suivantes pour vérifier les hypothéses déja mentionnées dans la
partie théorique de notre mémoire. Les séances préparées par nous, stagiaires, sont communiquées
a d’autres enseignantes via notre plateforme Moodle « formation a la résolution de problémes »
accessible avec un mot de passe a travers le lien :
https://formationalaresolutiondeproblemes.moodlecloud.com.

Ces séances sont adoptées par les enseignantes de la moyenne section et de la grande section ainsi
que les enseignantes de CP. Chaque situation peut étre réinvestie avec un prolongement qui reléve

de I’enseignante et du groupe classe qui est a sa charge.
Ces séances présentent trois points communs :

1. Ladémarche d’apprentissage par la résolution de problémes.
2. L’usage du numérique.

3. Lesdisciplines testées : les mathématiques et les sciences.
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Les différences entre ces séances résident dans le contenu des programmes des classes concernées,

les apprentissages Vvisés et ainsi que la fagon de les aborder.

Dans ce qui suit, nous allons exposer les séances d’enseignement adoptées dans les classes du

primaire ainsi que dans les classes du College et du Lycée.

Le tableau ci-dessous représente une synthése ou un guide de référence pour les séances mises en

place au cours de cette recherche. Le tableau 2 suivra représentant le déroulement détaillé des

activités.

Tableau 1. Guide de référence de la mise en ceuvre des séances

Congue par | Appliguée . . i
Etablissement la par les Classe Discipline Séances de rgsolutlon de
- . problémes
Stagiaire enseignantes
Mont La Salle EP2 ECP1, ECP2 cP Sciences Questionner le monde par
I’audiovisuel
ECP3
Mont La Salle EP1 ECP4, ECP5 CPp Sciences Questionner le monde par
ECP6 groupe puzzle
EMS1, Moyenne Probléme de codage par
Mont La Salle EP2 EMS2 ye Mathématiques e gep
Ep2 Section I’audiovisuel
EGS1, EGS2 Grande e Probléme de codage par
Mont La Salle EP1 EGS3/ EPL section Mathématiques groupe puzzle
La classe inversée :
Colleae Saint 1-Reconnaissance de
d EL EL Seconde Chimie quelques ions en solution.
Pierre . , L
2-Indices d’une réaction
chimique.
La classe puzzle :
1-Tableau périodique des
College Saint EL EL Seconde Chimie elem,ents,. .
Pierre 2-Stucture géométrique de
quelques molécules
chimiques.
Tableau 2. Déroulement détaillé des activités
45
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Activité

Classe

Nombre
de
classes

Discipline

Nombre
de
séances

Effectif

Durée
minutes

Situations proposees

AUDIO VISUEL

Déplacement
sur un
quadrillage

MS

Mathématiques

20

30-35

L’introduction de
I’artefact  numérique
dans la résolution d’un
probléme de
déplacement sur un
quadrillage donné.

Régime
alimentaire de
quelques
animaux

CP

Questionner le
monde

20

45-50

L’introduction de
I’artefact ~ numeérique
pour comprendre le
fonctionnement de la
chaine alimentaire

CLASSE PUZZLE

Se repérer dans
un quadrillage

GS

Mathématiques

20

30-40

Mise en place de
situations basées sur la
résolution de problemes
et  production  de
nouvelles
connaissances  telles
que le repérage sur un
quadrillage

Milieux de vie
des animaux

CP

Questionner le
monde

20

40-50

Mise en place de
situations basees sur la
résolution de problemes
et  production  de
nouvelles

connaissances tel que le
milieu de vie de certains
animaux.

LA CLASSE
INV/EDCEE

Reconnaissance
de quelques
ions en solution

Seconde

Chimie

24

Séance
1:
25-30

Séance
2:55

Repérage de la
nécessité d’une
ressource  numérique
pour  résoudre  un
probleme survenu au
laboratoire : les
étiquettes de certains
flacons de solutions
sont détachées, il faut

les replacer.
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Indices d’une
réaction
chimique

Seconde

Chimie

Séance
1:
25-30

Séance
2:55

Repérage de la
nécessité d’une
ressource  numérique
pour aider 1’éleve a
résoudre un probléme
de chimie en
déterminant les indices
d’une réaction
chimique.

LA CLASSE PUZZLE

Tableau
périodique des
éléments

Seconde

Chimie

55

Repérage de la
nécessité d’une
ressource  numérique
pour reconstituer le
tableau périodique et
retrouver les propriétés
des familles chimiques
qui le constituent afin
de résoudre un
probléme portant sur les
éléments chimiques.

Structure
géométrique
des molécules
chimiques

Seconde

Chimie

55

Repérage de la
nécessité d’une
ressource  numérique
pour reconnaitre la
structure de quelques
molécules  chimiques
afin de résoudre un
probleme portant sur la
similitude des
molécules.

L’analyse des séances congues se fera a travers la vérification des hypothéses élaborées dans le

cadre théorique de notre mémoire.
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H1 : La mise en place de situations basées sur la résolution de problémes, c’est a dire ou les éléves
sont confrontés a une situation inédite, qu’ils ont a produire de nouvelles connaissances et qui leur
fournit une rétroaction, permet aux ¢éléves d’apprendre. Cette démarche est caractérisée par le fait
qu’elle dépend des éléves eux-mémes, acteurs de la résolution de problemes, de leurs acquis et

prérequis, de leurs connaissances ainsi que de leur logique et leur capacité a raisonner.

Nous avons déja défini dans la partie 1.1 du cadre théorique, un probléeme comme une situation
initiale et un but a atteindre, mais les éléves ne sont pas censés connaitre la démarche a suivre a
I’avance. La résolution du probléme posé doit porter les €léves a chercher, a raisonner, a établir
des plans d’actions et des démarches, de puiser dans leurs connaissances déja acquises afin de
retrouver ou inventer des étapes, echouer peut-étre et recommencer ce qui va les mener a

construire de nouvelles connaissances a résoudre un probléme auquel ils sont confrontés.

Les démarches d’apprentissage proposées sont I’usage de 1’audiovisuel dans la résolution de

problémes, la classe puzzle et la classe inversée.

4.1.1. L’usage de ['audiovisuel dans la résolution de problemes

L’enseignement par 1’audiovisuel dans la résolution de problémes vise a susciter la curiosité et
I'intérét des enfants ainsi qu’a accroitre leur attention et leur concentration. L’usage de la vidéo
s’intéegre dans la démarche de résolution de probléme en facilitant la dévolution de problemes

difficiles pour certains éleves.

Nous avons mis les apprenants face a un probléme ou ils sont amenés a définir eux-mémes selon

une stratégie cohérente différentes étapes :

» Une approche de travail personnel : les éléves ne peuvent pas répondre directement, ils
doivent faire appel a leurs prérequis, a leurs connaissances. lls doivent faire une sélection
de réponses possibles et dégager les éléments d’action.

» Une mobilisation des prérequis par la formulation des étapes des activités qui visent a
valoriser les échanges entre eux et a les rendre intellectuellement autonomes. Ainsi la vidéo

sert aussi a définir le milieu et la rétroaction du milieu.
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» Une dynamisation des débats lors de la mise en commun pour amener les apprenants a se
décentrer par rapport a leur propre production en vue de valider la situation-probléeme. Dans
cette étape nous comparons ce qui se passe vraiment dans la vidéo avec ce que les éleves
ont trouvé. Donc la vidéo peut aider a définir un milieu au sens de la TSD. Cette réflexivité
critique sur leur réalisation les conforte dans leur attitude d’apprenant par une démarche de

résolution de probléme.

4.1.2. La classe puzzle

L’objectif de ce type de séances est de faciliter I’intégration sociale et la réussite scolaire pour tous

et plus précisément les éleves en difficulté d’apprentissage.

La classe puzzle permet 1’accés de tous a travers la répartition de certaines taches en modifiant les
contraintes dans lesquelles 1’éléve se trouve. Les séances de classe puzzle sont ainsi mises en place
pour proposer un milieu convenable a la résolution de problémes au sens de la TSD et ceci a

travers trois étapes :

» L’action durant laquelle I’¢léve cherche et s’interroge autour d’un sujet d’étude. 11 s’agit
d’une suite d’actions permettant aux apprenants de se familiariser avec le travail de groupe.

> La formulation durant laquelle les éléves sont appelés a partager, discuter et confronter les
résultats obtenus. C’est dans cette confrontation entre éléves que vient la rétroaction du
milieu, et donc la construction de nouveaux savoirs obtenus par un consensus argumente.

» La validation durant laquelle les apprenants doivent s’accorder et élaborer une réponse
unique a la problématique posée. L’¢éléve apprendra les régles de la communication et de
I’échange, il découvrira le plaisir du travail collectif ainsi que celui de I’échange avec ses
pairs, et c’est ainsi qu’il trouvera sa propre place au sein du groupe. C’est dans cette phase

de validation que le savoir est institutionnalisé.

4.1.3. La classe inversée

Elle présente une démarche qui dépend de 1’éléve lui-méme et lui permet de progresser a son
rythme. Elle mobilise chacun des éléves en s’adaptant a son besoin individuel. La classe inversée
permet d’individualiser et de différencier I’enseignement en changeant le rapport aux savoirs, car

I’enseignant devient un médiateur entre 1’¢éleve et le savoir.

49
ALAM, GHANEM, YOUNAN



METHODOLOGIE ET COLLECTE DES DONNEES

Elle peut donc permettre de proposer aux éleves un milieu au sens de TSD favorable a la résolution

de problémes a travers la mise en place de trois étapes :

» L’action qui permet aux ¢léves d’expérimenter et de manipuler, car elle prépare I’¢éleve
a I’apprentissage avant le cours afin de lui permettre d’effectuer des activités plus
complexes en classe.

» La formulation qui permet aux éleves, confrontés a plusieurs démarches, de formuler
des hypotheses a partir des documents mis a leur disposition.

» La validation qui permet aux éleves d’argumenter et de justifier leurs choix des

solutions proposées.

4.1.4. L analyse des séances

L’analyse des séances de résolution de problemes repose sur les critéres pris en considération au

niveau de :

1)

2)

3)

L’action suite a la dévolution : les éléves doivent étre capables de raisonner et de mobiliser les

connaissances, les concepts mathématiques et scientifiques déja acquis au service de la
résolution du probleme, pour trouver des pistes de recherches. Les éléves doivent s’approprier
le probléme posé, le but et les critéres de réussite. Ce but est dans un contexte qui est accessible

aux éléves, mais ils n’ont pas, a priori en mémoire de solution pour 1’atteindre.

La formulation ou la rédaction orale ou écrite des étapes ou des démarches a suivre : les éléves

doivent étre capables de produire des étapes de résolution sans ou avec beaucoup de difficultés,
et rédiger des traces claires, compréhensibles et structurées de la solution ou bien ces étapes

sont incomplétes ou mal rédigeées.

La validation de la solution : les éléves doivent étre capables de discuter et d’argumenter les

solutions trouvées. lls doivent étre capables de comprendre et d’interpréter une rétroaction, de
faire un retour sur leurs erreurs, de repenser le probleme et de remettre en question leurs

démarches.
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Afin de Vérifier les criteres observables dans ces étapes, nous avons élaboré une grille avec
d’échelles d’observables.

D’aprés Giroux et Tremblay (2009, p. 193) : « Observer de maniere systématique signifie donc
de ne pas tout observer et enregistrer, mais au contraire observer peu de choses et les consigner

de maniére tres rigoureuse dans une grille congue a cet effet ».

Ainsi, nous ciblons a travers cette grille, ce qui nous parait indispensable d’observer dans le travail

de I’¢léve lors d’une séance de résolution de problemes.

Tableau 3. Grille d'observables relative a I'hypothése 1.

Hypothese 1 : La mise en place de situations basées sur la résolution de problémes, c’est a dire ou les
éleves sont confrontés a une situation inédite, qu’ils ont a produire de nouvelles connaissances et qui leur
fournit une rétroaction, permet aux éléves d’apprendre. Cette démarche est caractérisée par le fait quelle
dépend des éleves eux-mémes, acteurs de la résolution de problémes, de leurs acquis et prérequis, de leurs
connaissances ainsi que de leur logique et leur capacité a raisonner.

Echelles d’appréciation

Critéres observables

Pour résoudre la situation probleme, [’éleve -

Mobilisation des
connaissances requises

1 2 3 4
Choisit des Choisit quelques Choisit les Choisit tous les
éléments et éléments et éléments et éléments et les

concepts qui lui
permettent de

répondre de fagon

concepts qui lui
permettent de
répondre aux

concepts qui lui
permettent de
répondre d’une

concepts qui lui
permettent de
répondre d’une

zZ
o)
|_
- partielle aux principaux facon adaptée | fagon spécifique
g attendus de la attendus de la aux attendus de | aux attendus de
I-IQJ situation situation la situation la situation
< Attend
] " .
< ’approbation de
= I’enseignante,
= cherche une
| s 9
) N’entre pas dans . comprend qu’il
7 . : I réponse . est autonome
Compréhension de la la situation (pas x - doit chercher, o
Z o . , : prédéterminée .. . dans la tache au
o situation réelle d’essai, pas de \ mais il sollicite :
— , . \ . au problemes, , . sein de la
== dévolution du probléme travail sur le - I’approbation de o
O A utilise une ; ; situation-
probleme) o I’enseignante 5
< opération ou un probléme
= théoréme sans
rapport avec le
probléme
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Justification d’action a
I’aide de processus
acquis

Précise en cas de
nécessité avec son
propre lexique ses
actions ou ses
conclusions avec
une faible
argumentation

Précise en cas de
nécessité avec
son propre
lexique ses
actions ou ses
conclusions avec
une
argumentation
peu
perfectionnée.

Précise en cas de
nécessité avec
son propre
lexique ses
actions ou ses
conclusions avec
une
argumentation
appropriee.

Précise avec son
propre lexique
ses actions ou

ses conclusions

avec une
argumentation
rigoureuse.

LA FORMULATION

Manifestation orale des

Se référe a
quelques concepts
requis et explique

Se référe aux
concepts
essentiels requis

Seréféreala
plupart des
concepts requis

Se référe aux
concepts requis

] . avec des erreurs ) . et explique
étapes de la démarche : et explique avec | et explique avec
- de conception ou . correctement les
suivie . plusieurs erreurs | quelques erreurs .
de procédure les . . étapes de la
. les étapes de la | les étapes de la .
étapes de la , , démarche
. démarche démarche
démarche
.- .- Rédige des
.- Rédige des Reédige des gec
. - . Rédige des traces . traces claires,
Enonciation des notions . X traces traces claires, s
incomplétes et compleétes,

pertinentes de la solution

incompréhensibles

incomplétes ou
peu structurées

compréhensibles
et structurées

compréhensibles
et structurées

LA VALIDATION

Interprétation des
notions pertinentes de la
solution trouvée et
rétroaction avec un
retour sur les erreurs

Remet en question
les étapes de la
situation

Argumente
certaines étapes
achevées de la
situation et fait
peu de retour sur
les erreurs

Argumente
quelques étapes
de la solution
trouvée et fait un
retour en cas
d’erreur

Argumente
d’une fagon
rigoureuse les
étapes de la
solution trouvée

La grille d’observation des séances mises en ceuvre, relative a hypothése 1 figure en annexe 1.2.
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respectueuse des différences...

H2 : En construisant ses connaissances a travers la résolution de problémes qui peuvent se
présenter en situations-problémes d’action, de formulation ou de validation, 1’éléve apprendra

« mieux » au sens ou nous venons de le définir, c’est-a-dire de facon plus durable et

D’apres la partie 1.4. du cadre théorique concernant la construction des connaissances, la

résolution de problémes suivie d’un travail individuel permet a travers les interactions entre les

pairs, la construction de nouvelles connaissances et favorise la compréhension des notions et des

techniques. Les apprenants développent ainsi une pensée logique.

Nous ciblons a travers un questionnaire figurant dans I’annexe 3, les critéres pour valider la

deuxiéme hypothése.

Les échelles d’appréciation du questionnaire sont données dans la grille d’observation des éléves

lors des séances de résolution de problémes suivante :

Tableau 4. Grille d'observables relative a I'hypothése 2.

Hypothese 2: En construisant ses connaissances a travers la résolution de problemes qui peuvent se présenter
en situation-problémes d’action, de formulation ou de validation, 1’éléve apprendra « mieux » au sens ol nous

venons de le définir, ¢’est-a-dire de fagon plus durable et respectueuse des différences...

Critéres

Grille d’échelles d’appréciation

Durant la séance, | éleve :

1

2

3

4

PENSEE LOGIQUE

DEVELOPPEMENT D’UNE

Développe mal des
stratégies

Développe peu de
stratégies et décrit sa
procédure (j’ai fait...)

Développe des
stratégies et décrit peu
sa procédure (j’ai
fait...)

Développe des
stratégies et décrit sa
procédure
(j’ai fait...)

Fait des relations
incomplétes entre
action et résultat (Si je
fais...alors)

Fait peu de relations
entre action et résultat
(Si je fais... alors...)

Fait quelques relations
entre action et résultat
(Sije fais... alors...)

Fait des relations entre
action et résultat (Si je
fais... alors...)

N’analyse pas les
consequences de ses
actions

Voit peu les
conséquences de ses
actions (¢a a fait...),

mais n’en tient pas
compte dans d’autres
essais

Voit quelques
consequences de ses
actions (¢a a fait...)

essaie d’en tenir
compte, mais n’y
parvient pas

Voit les conséquences
de ses actions (¢a a
fait...) et en tient
compte avec efficacité
dans les essais
successifs
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Travaille de fagon

Travaille de fagon

Travaille de facon

8 Travaille de facon semi-autonome et rend autonome et rend autonome et rend
pd dirigee peu explicite son partiellement explicite explicite son
o= raisonnement son raisonnement raisonnement
LE <>’: Construit peu de
DL . connaissances et en .
Z Ne construit pas de , Construit quelques .
<F attendant qu’elles Construit de nouvelles
nouvelles . A5 nouvelles ;
O . soient validées ou . connaissances
x connaissances ] connaissances
o formulées par
I’enseignante
Argumente mal et Argumente et échange | Argumente et échange ,

pd 9 g . g g g Argumente et échange

O échange peu partiellement peu

<3 Fait peu d

ait peu de retour sur . .

O< p, Fait quelques retours Fait un retour sur sa

- sa démarche et la , ,

L= . , sur sa démarche et la démarche et la

= Fait peu de retour transformation . .

02 . transformation de ses | transformation de ses

&) partielle de ses . .
2 . connaissances connaissances
connaissances

H3 : Les technologies constituent une médiation nouvelle dans le triangle didactique qui n’est
pas neutre. Notre hypothése est que les modifications apportées dans la relation au savoir dans la

résolution de problemes peuvent améliorer les apprentissages.

D’aprés la partie 1.5 « Numérique a 1’école » du cadre théorique, les outils technologiques, depuis
leur conception, ont eu des effets non négligeables sur les apprentissages. Cependant ces effets ne
sont pas toujours positifs, ils dépendent toutefois de la fagon dont 1’enseignant congoit 1’utilisation
de ces supports numériques, ce qui modifie leur rapport a ’apprenant et au savoir. Cette situation
de dévolution d’aprés Brousseau, place I’enseignant comme médiateur qui crée une ambiance
favorable pour résoudre les probléemes. 1l offre ainsi de nouveaux moyens a utiliser, dont les outils
technologiques, en réduisant la distraction de I’apprenant et crée des conditions convenables pour
que I’éleve puisse travailler en autonomie dans le triangle didactique représenté d’apres
en situation

Emprin (2007) par le triplet enseignant-éléve-savoir. L’éléve entre ainsi

d’institutionnalisation des connaissances.
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Nous ciblons a travers 1’étude des critéres du tableau ci-dessous et figurant dans le questionnaire

en annexe 3, la vérification de la troisiéme hypothese :

Tableau 5. Grille d'observables relative a I'hypothése 3.

Hypotheése3 : Les technologies constituent une médiation nouvelle dans le triangle didactique qui n’est
pas neutre. Notre hypothése est que les modifications apportées dans la relation au savoir dans la résolution
de problemes peuvent améliorer les apprentissages.

Grille d’échelles d’appréciation

Criteres Durant la situation proposée, [’éléve
1 2 3 4
Pense I’artefact
Est dans une , Pense 1’artefact comme une
. o R Pense I’artefact , s s
Z Conception situation ou N comme une nécessité a la
©) . , comme une aide a res . L
= des outils I’artefact ne la situation- référence a la situation-
D technologiques change pas la X situation- probléme :
- A probléme \ ; .
o) situation probleme constitue un réel
a milieu
o ] . Est dans des Est dans des Est dans des Est dans des
< Réduction de diti diti diti diti
S5 la distraction conditions non conditions peu conditions conditions
de Papprenant convenables au convenables au convenables au favorables au
PP travail travail travail travail
L Dégage mal les Dégage peu Dégage la plupart Dégage les
Og%atcgs\?;li?n éléments d’éléments des éléments éléments
- A Paide du du probleme a du probléme a du probléme a du probléme a
o AUMAriaue travers I’artefact | travers I’artefact | travers I’artefact | travers I’artefact
= 9 technologique technologique technologique technologique
g mis en place mis en place mis en place mis en place
==
= "utili ili ilise I’artef: -
< e s N }1‘[1 1€ pas U:[ € Peu Ut € artefact Utilise I’artefact
% Accessibilité ’artefact ’artefact numérique pour nuMériaue nour
) des numerique pour numérique pour | accéder en partie résm?dre Il)e
= connaissances résoudre le résoudre le pour résoudre le robleme
E probleme probléme probléme P
E Utilise peu le Utilise le
Z N’utilise pas le numérique pour numérique pour Utilise le
3 numérique pour analyser les analyser les numérique pour

Rétroaction

analyser ses
actions

actions, ne voit
pas les effets
de ses actions

actions, mais ne
Voit pas les effets
de ses actions

analyser ses
actions
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H4 : L’introduction du numérique, dans la résolution de problémes peut avoir un impact

favorable sur la motivation des apprenants en engendrant une motivation intrinseque.

Dans la partie 1.5.2 nous avons défini la motivation. En effet, d’aprés Leloup (2000) la mesure de
la motivation en général n’est pas possible. C’est en considérant les deux types de motivation
intrinséque et extrinséque que ceci peut devenir possible. Méme si I’évaluateur se sent neutre, la
motivation des éleves en classe dépend du c6té relationnel avec I’enseignant en question. De cela
dérive le fait que I’enseignant est lui-méme un parameétre qui influe la motivation des éléves dans
sa classe. Il propose des situations tirées de la réalité, qui portent les éléves a chercher, qui les

intéressent directement et qui ont du sens pour eux.

Nous ciblons dans le tableau ci-dessous la motivation intrinséque (image de soi) en écartant la
motivation extrinséque (notes, récompenses, passage de classe) dans notre recherche.

Pour la grille d’observation de la motivation de 1’¢léve, se référer a I’annexe 1.4.

Tableau 6. Grille d'observables relative a I'hypothése 4.

Hypotheése 4 : L’introduction du numérique, dans la résolution de problemes peut avoir un impact favorable sur
la motivation des apprenants en engendrant une motivation intrinséque.

Critéres

Grille d’échelles d’appréciation

Durant la séance, | ’éléve :

1

2

3

4

Participation
des éléves

S’investit peu

S’investit peu et
prend quelques
initiatives

S’investit et prend
quelques initiatives

S’investit et prend des
initiatives

Commence avec
incertitude a travailler
lorsqu’il s’agit d’une

tache avec un outil
numérique

Commence petit a
petit a travailler
lorsqu’il s’agit d’une
tache avec un outil
numérique

Commence a
travailler lorsqu’il
s’agit d’une tache

avec un outil

numérique

Commence
immédiatement a
travailler lorsqu’il
s’agit d’une tache
avec un outil
numérique

Engagement
dans le
temps

Reste accroché sur
I’activité moins que 5
minutes

Reste accroché sur
I’activité entre 5 et 10
minutes

Reste accroché avec
assiduité sur ’activité
entre 10 et 15 minutes

Reste accroché avec
assiduité sur ’activité
plus que 15 minutes

ALAM, GHANEM, YOUNAN

56




METHODOLOGIE ET COLLECTE DES DONNEES

Ambiance
du groupe

Eprouve une timide

considération pour

I’enseignante dans
une ambiance
satisfaisante

Eprouve peu de
considération pour
I’enseignante dans

une bonne ambiance

Eprouve une
considération pour
I’enseignante dans

une ambiance

meilleure

Eprouve une forte
considération pour
I’enseignante dans
une ambiance
agreable

Est dissipé, non
attentif

Est peu attentif
nécessitant beaucoup
d’interventions
répétées de
I’enseignante

Est attentif, mais qui
sort de la tache par
moment et nécessite
des interventions de
I’enseignante pour
revenir dans la tache

Travaille seul et ne
nécessite aucune ou
peu d’intervention de
I’enseignante

Intérét de la
tache

Porte le moindre
intérét a la tache et
n’essaie pas de
résoudre le probléeme

Porte peu d’intérét a
la tdche et essai de
mauvais coeur de
résoudre le probléme

Porte un intérét a la
tache et essaie de
résoudre le probléme,
mais abandonne de
temps a autre

Porte un plus grand

intérét a la tache et

Reste focalisé sur le
but de I’action

qui n’étaient pas possibles avant.

H5: L’introduction d’un artefact numérique dans une situation probléme peut étre analysée au
travers des geneses instrumentales et des médiations qu’il permet entre I’éléve et le savoir. Ces

médiations peuvent étre inédites, c’est-a-dire que le numérique permet des types de médiation

D’aprés Rabardel (1995a) et en vue d’analyser les situations d’apprentissage, il faut tenir compte

des interactivités entre I’éléve et I’artefact, 1’éléve et le tableau blanc interactif ou entre 1’éléve et

les multimédias.

Nous observons la capacité de I’¢éleéve a sélectionner et a utiliser les différentes fonctions de

I’artefact, sa capacité a adapter 1’artefact & ses besoins, de développer de nouveaux schemes, de

revoir une vidéo afin de comprendre son contenu et de résoudre un probleme...

Nous observons également D’attitude de 1’éléve face aux différents artefacts numériques

notamment le TBI et la tablette.

La grille d’observation correspondant aux criteres cites ci-dessous figure en annexe 1.2.
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Tableau 7. Grille d'observables relative a I'hypothése 5.

Hypothése 5 : L’introduction d’un artefact numérique dans une situation probléme peut étre analysée au travers
des genéses instrumentales et des médiations qu’il permet entre 1’éléve et le savoir. Ces médiations peuvent étre
inédites, ¢’est-a-dire que le numérique permet des types de médiation qui n’étaient pas possibles avant.

Grille d’échelles d’appréciation
Critéres Léleve .
1 2 3 4
Utilise le numérique
« en dehors des
Utilise le Utilise le limites normales de
Contourne ’outil | numérique comme numeérique au son
un passage obligé besoin fonctionnement »
trouve de nouveaux
usages
S’approprie ’outil, | S’approprie I’outil,
S approprie mal S’approprie 1’outil effectue de effectue de
pli’ogtil et fait les actions nouvelles nouvelles
demandées manipulations sans | manipulations avec
rétroaction rétroaction
— A Sélectionne et Sélectionne et
Sélectionne mal et Sélectionne et utilise les utilise les
GENESE utilise avec aide utilise quelques différentes différentes
INSTRUMENTALE quelques, fonF: tions | fonctions de Ioutil fonctions de I’outil | fonctions de I’outil
de I’outil avec aide . .
avec aide en autonomie
Adante mal Ioutil Adapte peu ’outil a Adapte I’outil a Adapte I’outil a ses
P quelques besoins quelques besoins besoins
Interagit . - . A . s
timidemgnt ot Interagit et utilise Interagit et réussit | Interagit et réussit a
utilise avec aide partiellement I’outil | en partie a utiliser utiliser 1’outil
Poutil numeériaue numérique comme | [’outil numérique numerique comme
comime ressou?ce ressource pour la comme ressource ressource pour la
pour la validation validation pour la validation validation
Développe mal de , Développe .
nouveal?)? schemes Développe peu de | PP Développe de
A quelques nouveaux A
. nouveaux schémes N nouveaux schemes
en usant avec aide schemes en usant
. iy en usant des . . en usant des
des fonctionnalités . " des fonctionnalités . y
.. fonctionnalités de , . fonctionnalités de
de Poutil 1’outil numérique de Poutil 1’outil numérique
numeérique q numeérique 4
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D’aprés Charnay et Mante (2016, p. 51) 1’analyse a priori d’une séance permet « d’anticiper ce
que les éléves vont dire ou faire face a une activité ». Cette analyse est donc un outil de
comparaison et d’étalonnage pour vérifier si les résultats correspondent a ce que nous avons
anticipé.

Nous, les trois enseignantes stagiaires EP1, EP2 et EL avons entrepris cette analyse a priori avant
de commencer I’analyse a posteriori des activités. Cette démarche vise a définir les éléments du
savoir que les éléves utilisent pour résoudre le probleme ainsi que la place du numérique parmi

ces éléments dans le but de répondre a nos attentes relatives aux criteres choisis dans les situations.

De plus les stagiaires EP1 et EP2, qui ont congu les activités du primaire, ont mené des rencontres
avec les enseignantes avant la mise en place des activités en question, en leur indiquant d’effectuer
une observation des €léves ainsi qu'une prise de notes au cours du déroulement de la séance. Ceci
pour aider les stagiaires a établir I’analyse a posteriori et vérifier les critéres choisis dans 1’analyse
de la situation de résolution de problémes a savoir : I’attitude de 1’éléve, son engagement dans la
durée, son implication dans la tAche, son intérét vis-a-vis de I’outil numérique, ses manipulations,

sa motivation, ses interactions avec les pairs.

4.6.1. Analyse a priori des activités de l'usage de [’audiovisuel dans la résolution de problemes

Cette technologie numérique a été utilisée en moyenne section en mathématiques, pour travailler
en particulier le codage, et en CP dans le domaine de « Questionner le monde », en particulier la
chaine alimentaire des étres vivants.

L’objectif de ces activités d’apprentissage par ’audiovisuel est de faciliter la dévolution par
I’'usage de la vidéo en limitant la difficulté d’accés a I’énoncé et a la modélisation du probléme :
partie résoudre des problémes et registres sémiotiques Richard (2004). Le langage est remplacé
parfois par la visualisation du déplacement.

La vidéo est aussi utilisée comme rétroaction ou feedback, elle permet a 1’enseignante de se
détacher de la validation, c’est I’éléve qui confronte son travail avec ce qui se passe sur la vidéo.
Donc la vidéo permet de constituer un milieu au sens de la TSD.

Deux activités de resolution de problémes par ’'usage de I’audiovisuel sont mises en place :
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1) La résolution d’un probléme de codage en MS dont la fiche de préparation figure dans
I’annexe 1.5.1.
2) Larésolution d’un probléme dans le domaine « Questionner le monde » en CP : La chaine

alimentaire dont la fiche de préparation figure dans ’annexe 1.5.2.

Pour cette analyse a priori nous avons fait le choix d’utiliser les grilles d’observations figurant

dans les annexes 1.2, 1.3 et 1.4 avec des codes allant de 1 a 4, le niveau 4 étant le plus performant,

et dont les échelles d’appréciation figurent dans les grilles des pages 51 & 58. Ce choix peut paraitre
paradoxal puisque ces grilles sont utilisées pour I’observation des ¢léves, mais il s’agit d’analyser
la situation a priori pour déterminer, pour chaque indicateur, a quel niveau permet-elle a 1’éléve de
se situer. Cette analyse permet donc de définir le potentiel de la situation. Ce potentiel sera mis en
regard du réalisé par les éleves. Par exemple si une situation analysée a priori comme ne permettant
pas I’autonomie n’a pas de raison d’avoir des observables concernant 1’autonomie trés élevée.
Cette analyse nous permet aussi de vérifier que nos situations nous permettent bien de vérifier nos
hypothéses. La encore une situation qui ne rend pas 1’autonomie nécessaire ne permet pas de

veérifier les critéres liés a I’autonomie dans nos hypothéses.

Le résultat de I’analyse a priori de ces activités au travers des 5 hypothéses de notre cadre théorique
est présenté dans les tableaux ci-dessous. Le niveau du résultat attendu est déterminé d’aprés nos

attentes au niveau des séances.

Tableau 8. Analyse de la situation vidéo repérage au regard de ses potentialités vis-a-vis de I’hypothése 1

Critéres

permettant de o Eléments a analyser Niveau du
e Descriptif du résultat attendu durant la séance, il est résultat
verifier attendu de I’éléve qu’il attendu
I’hypothése 1 1
Mobilisation des Choisisse tous les éléments

La tache est dévolue a I’¢éleéve
par le probléme a vidéo et il est
libre de ses stratégies

connaissances
requises

et les concepts qui lui
permettent de répondre aux 4
attendus

Compréhension La vidéo vise a remplacer la
de la situation consigne. Aucune intervention | Soit autonome dans la tache

réelle dévolution | de I’enseignante n’est prévue au sein de la situation- 4
du probleme apres la vidéo, 1’¢éléve doit étre probléme
autonome
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Justification
d’action a ’aide
de processus
acquis

L’éleve étant dans ’action il a
peu besoin d’argumenter et la
confrontation a la solution
vidéo risque d’étre suffisante :

Précise en cas de nécessité
avec son propre lexique ses
actions ou ses conclusions

ALAM, GHANEM, YOUNAN

. . . 1
« ¢a arrive au bon endroit ou avec une faible
pas » donc faible argumentation
argumentation
Manifestation Au niveau de la maternelle les Se référe a quelques
orale des étapes connaissances et les concepts requis et explique
de la démarche | verbalisations sur le processus avec des erreurs de 1
suivie qui a conduit a la résolution conception ou de procédure
sont limitées les étapes de la démarche
Enonciation des o .
i Les traces obtenues sont Rédige des traces claires,
notions . . ; : 3
. attendues, mais pas de discours comprehensibles et
pertinentes de la . .
) sur ces derniéres structurées
solution
Interprétation
des notions
pertinentes de la | L’enjeu principal de la situation | Argumente quelques étapes
solution trouvée | est que I’éléve apprenne de ses | de la solution trouvée et fait 3
et rétroaction erreurs. un retour en cas d’erreur
avec un retour
sur les erreurs
Tableau 9. Analyse de la situation vidéo repérage au regard de ses potentialités vis-a-vis de [ ’hypothése 2
Critéres 1/ . .
. . Eléments a analyser Niveau du
permettant de Descriptif du résultat . . .
[ g durant la séance, il est résultat
verifier attendu » s y
, . attendu de I’éléve qu’il attendu
I’hypothése 2
Développe des stratégies et
décrit peu sa procédure (j’ai 3
. . fait...)
En construisant son savoir .
. N Fasse quelques relations
Développement 1’éléve est capable de ) . o
, . . . entre action et résultat (Si je 3
d’une pensée verbaliser les étapes de sa .
; , . fais... alors...)
logique démarche et de s’interroger Voie auelaues conséauences
sur ses résultats. quelq qu
de ses actions (¢a a fait...) 3
essaie d’en tenir compte,
mais n’y parvient pas
L’¢éleve gére son temps sans .
Organisation du l’ir%tervention dle): Travaille de fagon autonome
g . , . o et rende explicite son 4
travail I’enseignante, arrive a :
o X raisonnement
achever sa tache en faisant
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preuve d’un bon
raisonnement

En s’organisant, il acquiert
de nouvelles connaissances

Construise de nouvelles

. . 3
et développe un ordre connaissances
logique dans son travail
L’éléve rend compte des Argumente et échange peu 3
priorités du travail effectué
Justification du . X Fasse quelques retours sur sa
. I se situe par rapport a ses .
travail X démarche et la
erreurs et apprend a se . 3
, transformation de ses
corriger .
connaissances
Tableau 10. Analyse de la situation vidéo repérage au regard de ses potentialités vis-a-vis de [ ’hypothése 3
Critéres 12 X .
_— . Elements a analyser Niveau du
permettant de Descriptif du résultat . . .
e durant la séance, il est résultat
vérifier attendu )1 ).
, X attendu de I’éléve qu’il attendu
I’hypothése 3
Conception des | La vidéo est nécessaire pour Pense loutil comme une
P e P nécessité a la situation-
outils la compréhension de la N . .
. oo . probléme : constitue un réel 4
technologiques situation proposée -
milieu
Réduction de la . T . . .
. . La vidéo attire I’¢leve qui Crée des conditions favorables
distraction de T . : 4
, s’implique dans la tache au travail
I’apprenant
Organisation du | [l comprend la consigne du
travail travail et s’organise a partir Dégage les éléments
a l’aide du de la vidéo sans du probléme a travers 1’outil 4
numeérique I’intervention de technologique mis en place
I’enseignante
Accessibilité des | La vidéo apporte une aide & | Utilise I’outil numérique pour 3
connaissances | la progression de la démarche résoudre le probleme
Il se sert de la vidéo pour Utilise le numérique pour 3
Rétroaction essayer de corriger ses analyser les actions sans voir
erreurs les effets de ses actions
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Tableau 11. Analyse de la situation vidéo repérage au regard de ses potentialités vis-a-vis de [ ’hypothése 4.

ALAM, GHANEM, YOUNAN

Criteres 12 . .
_ . Eléments a analyser Niveau du
permettant de Descriptif du résultat . . .
e durant la séance, il est résultat
vérifier attendu )1 o
, \ attendu de ’éléve qu’il attendu
I’hypothése 4
La vidéo permet a 1’¢leve de ,. .
, A S’investisse et prenne quelques
L s’engager dans la tache et de initiatives 3
Participation des | ¢fiachir a quelques actions
éleves — -
. 1 Commence immédiatement a
Lusage de la vidéo permet . er 1
- S travailler lorsqu’il s’agit d’une 4
une meilleure participation A . ‘-
tache avec un outil numérique
L’usage de la vidéo attire Reste accroché avec assiduité
Engagement 1 1 é]¢ Sl I activité ol 4
dans le temps tellement clevequilna sur act1v1_te plus que
plus conscience du temps 15 minutes
La tache est réalisée dans Eprouve une forte
une atmosphére détendue qui considération pour 4
_ mene a une reconnaissance I’enseignant dans une
Ambiance du vis-a-vis de I’enseignante ambiance agréable
groupe . .
. Travaille seul et ne nécessite
L’éléve est autonome dans ) :
X . . aucune ou peu d’intervention 4
une atmosphére décontractée , !
de ’enseignante
Intérét de la L’¢éleve se dépéche Porte un plus grand intérét a la
tache d’achever sa tache afin de | tache et reste focalisé sur le but 4
visionner la suite de la vidéo de I’action
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Criteres 12 . :
_ . Eléments a analyser Niveau du
permettant de Descriptif du résultat . . .
e durant la séance, il est résultat
verifier attendu »ors )
, X attendu de ’éléve qu’il attendu
I’hypothése 5
Il se met en action et Utilise le numérique au 3
visionne la vidéo besoin
Il utilise convenablement , .
L o S’approprie 1’outil et fasse les
la vidéo pour réussir la . . 2
o actions demandées
tache
L’enseignante intervient Sélectionne et utilise
dans la manipulation de | quelques fonctions de 1’outil 2
’outil avec aide
Genese Il peut avancer ou reculer Adapte I’outil a quelques
instrumentale | la vidéo pour visionner un besoins 3
passage particulier
L’usage de la vidéo Interagisse et réussisse a
constitue une médiation utiliser I’outil numérique 4
qui lui permet de vérifier comme ressource pour la
son travail validation
- Développe peu de nouveaux
Il modifie en quelque Ppe P
. X schemes en usant des
sorte ses connaissances a ) . , 2
; . fonctionnalités de 1’outil
travers 1’'usage de la vidéo e
numérique

4.6.2. Analyse a priori des activites de resolution de problémes par classe puzzle au primaire.

Cette technique a €t¢ mise en ceuvre dans les classes de grande section en mathématiques, en
particulier sur le codage ; et par les classes de CP dans le domaine de questionner le monde, en
particulier les milieux de vie des animaux.

Avant de commencer 1’activité, I’enseignante doit préparer les éléves au travail par classe puzzle,
elle doit les initier au préalable a cette méthode pour qu’ils puissent exécuter I’activité qui suit en
autonomie.

Pour la phase de dévolution de la situation probléme, I’enseignante montre aux groupes de travail

le matériel approprié a la séance, que ce soit du matériel concret, des images sur le tableau blanc,
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ou bien des vidéos, ensuite elle laisse les groupes verbaliser et constituer des hypothéses selon le
matériel présent devant eux, ce qui permet un échange langagier abondant.

Suite a la répartition des éléves par groupes, le langage s’avere de plus en plus présent pour aboutir
a des argumentations, des explications parmi les membres du groupe pour qu’ils puissent identifier
et s’approprier le méme probléme.

Phase de formulation : Durant cette phase le numérique est introduit comme support de recherche
ou bien d’images, de vidéos, des jeux, ...ce qui va permettre aux éleves de prendre des décisions
collectives pour essayer de résoudre le probleme auquel ils sont confrontés, ensuite les membres
du méme groupe vont émettre des réponses qui s’avérent adéquates au probléme posé. En cas
d’erreur majeure, 1’enseignante peut intervenir pour réorienter le travail du groupe.

Phase de validation : Chaque ¢éléve des groupes d’apprentissage présente a son tour le probléme
qui lui a été posé dans son groupe ainsi que la solution émise par tout le groupe. Ceci peut étre
présenté avec les supports numériques déja cités ci-dessus. Enfin les éleves passent pour manipuler
I’outil avec le stylet et revoir les photos. Cette phase peut étre réalisée dans un second temps avec
la participation de tous les membres des groupes puzzle.

La séance ainsi exposée place les éléves dans un milieu d’apprentissage par résolution de probléme

au sens de la TSD.
Deux activités de résolution de problémes par classe puzzle sont mises en place :

1) Activité de résolution d’un probléme de codage par classe puzzle en Grande Section dont
la fiche de préparation figure dans I’annexe 1.5.3.

2) Activité de résolution d’un probléme dans le domaine de « Questionner le monde » les
milieux de vie des étres vivants par classe puzzle en CP dont la fiche de préparation figure

dans ’annexe 1.5.4.

Les éléments utilisés dans I’analyse a priori sont dégagés des grilles d’observation et du

questionnaire figurant dans les annexes 1.2. ,1.3 et 1.4.

Le résultat de I’analyse a priori de ces activités au travers des 5 hypotheses de notre cadre théorique

est présenté dans les tableaux ci-dessous :
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Tableau 13.Analyse de la situation par classe puzzle au primaire au regard de ses potentialités vis-a-vis de [ ’hypothése 1

Criteres Eléments a analyser Niveau
permettant de Descriptif du résultat . y du
e durant la séance, il est .
verifier attendu , s y résultat
, | attendu de l’éléve qu’il
I’hypotheése 1 attendu
La tache est dévolue a I’éleve Choisisse les éléments et
Mobilisation des qui est libre de choisir le concepts qui lui permettent
connaissances mateériel (cartes, étiquettes, de répondre d’une fagon 3
requises quadrillage) et de définir ses adaptée aux attendus de la
stratégies situation
L’¢leve choisit librement le
Compréhension matériel suite a la consigne de
de Ie?situation I’enseignante. Aprés le choix | Soit autonome dans la tache
) . : du matériel, aucune au sein de la situation- 4
réelle dévolution | . ) , . N
\ intervention de 1’enseignante probléme
du probleme , . ) 21 o A
n’est prévue, 1’éleve doit étre
autonome.
L’éleve, étant dans 1’action, a
besoin d’argumenter. La - s
e e AR Précise en cas de nécessité
Justification confrontation a la solution a :
o e e PP avec son propre lexique ses
d’action a I’aide | travers le matéeriel mis a sa ; .
: - actions ou ses conclusions 2
de processus disposition, semble .
i . avec une argumentation peu
acquis suffisante pour une L
. perfectionnée
argumentation peu
perfectionnée.
Manifestation | Au niveau de la maternelle les | Se réféere a quelques concepts
orale des étapes connaissances et les requis et explique avec des
de la démarche | verbalisations sur le processus | erreurs de conception ou de 1
suivie qui a conduit a la résolution procedure les étapes de la
sont limitées démarche
Enonciation des . . .
i Les traces du chemin sont Redige des traces claires,
notions . , :
ertinentes de la at_tendues, mais pas de compréhensibles et 3
b . discours sur les traces structurées
solution
Interprétation
des notions ,
; , . . Argumente quelques étapes
pertinentes de la L’enjeu principal de la . .
solution trouvée situation est que 1’éléve de la solution trouvee et 3
. : fasse un retour en cas
et rétroaction apprenne de ses erreurs. ,
d’erreur
avec un retour
sur les erreurs
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Tableau 14. Analyse de la situation par classe puzzle au primaire au regard de ses potentialités vis-a-vis de I 'hypothése 2

se corriger (se repérer
dans un quadrillage....)

Critéres Eléments a analyser Niveau
permettant de Descriptif du résultat . anaty du
e durant la séance, il est attendu de .
verifier attendu Péleve aw’il résultat
I’hypothése 2 1 attendu
_ Développe des stratégies et 4
Ef‘ construisant son décrive sa procédure (j’ai fait...)
savoir I'cléve est capable Fasse des relations entre action et
Développement de verbaliser les sultat (Si e fai . 4
d’une pensée | principales étapes de sa résultat (Si je fais. .. alors...)
logique démarche et de Voie quelques conséquences de
s’interroger sur ses ses actions (ca a fait...) essaie 3
résultats. d’en tenir compte, mais n’y
parvient pas
L’¢éleve gere son temps
sans I’intervention de .
A ) o Travaille de fagcon autonome et
I’enseignante, arrive a . .
X rende partiellement explicite son
achever sa tache en : 3
: \ raisonnement
o faisant preuve d’un
Organisation raisonnement partiel
du travail
En s’organisant, il
acquiert quelques .
g quelq Construise quelques nouvelles
nouvelles connaissances : 3
. . connaissances
et développe une pensée
logique dans son travail
Le travail par classe
uzzle favorise la .
P L Argumente et échange
communication et 4
e .. I’argumentation avec
Justification .
. autrui
du travail . _
Il se situe par rapport a . | retours sur
ses erreurs et apprend a -asse quelques retours sur sa
démarche et la transformation de 3

Ses connaissances

ALAM, GHANEM, YOUNAN
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Tableau 15. Analyse de la situation par classe puzzle au primaire au regard de ses potentialités vis-a-vis de I'hypothése 3

essayer de corriger ses
erreurs

les effets de ses actions

Critéres Eléments & analyser Niveau
permettant de Descriptif du résultat . y du
e durant la seance, il est .
vérifier attendu attendu de I’élove au’il résultat
I’hypothése 3 1 attendu
Concention des La vidéo et les images Pense 1’outil comme une aide
oStiIs complétent la a la situation-probleme : 5
technolodiaues compréhension de la constitue un réel milieu
g1 situation proposée
: [ La vidéo et les images . .
Re_ductlo_n de la : ) 21 g Creée des conditions
distraction de attirent I’éléve qui . 3
, ye . R convenables au travail
I’apprenant s’implique dans la tache
Organisation du Il fait la liaison entre ce
travail qu’il a produit et ce que la Dégage peu d’éléments
a I’aide du vidéo ou les images du probléme a travers 1’outil 2
numérique proposent pour une technologique mis en place
meilleure compréhension
A lafin de la séance, la
— vidéo et les images N’utilise pas I’outil
Ac?r?zzit; IsI;trfcgss apportent une aide a la numérique pour résoudre le 1
comprehension de la probléme
résolution du probleme
Il se sert de la video et des - -
X L Utilise le numérique pour
. . images projetées pour : :
Rétroaction analyser les actions sans voir 3

Tableau 16. Analyse de la situation par classe puzzle au primaire au regard de ses potentialités vis-a-vis de [ 'hypothése 4
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Criteres Eléments & analyser Niveau
permettant de Descriptif du résultat . y du
e durant la séance , il est .
verifier attendu attendu de I'éleve au’il résultat
I’hypothése 4 1 attendu
La vidéo et le matériel
présent permettent a 1’éléve . .
, ~ S’investisse et prenne
de s’engager dans la tache et oo
L S quelques initiatives 3
Participation des de réfléchir a quelques
éleves actions
, , . L Commence immédiatement a
L’usage de 1’outil numérique : et .
ermet une meilleure travailler lorsqu’il s’agit
P s d’une tache avec un outil 4
participation numérique
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L’usage de la vidéo attire Reste accroché avec
Engagement dans 1 ver s L Y,
tellement I’¢éléve qu’il n’a assiduité sur I’activité plus
le temps . . 4
plus conscience du temps que 15 minutes
La tache est realisée dans Eprouve une forte
une atmosphére détendue qui considération pour 4
_ Mmene a une reconnaissance I’enseignante dans une
Ambiance du vis-a-vis de ’enseignante ambiance agréable
groupe ) .
) 21y Travaille seul et ne nécessite
L’éléve est autonome dans . i
X . . | aucune ou peu d’intervention 4
une atmosphére décontractée , :
de I’enseignante
Intérét de | L’¢éléve se dépéche Porte un plus grand intérét a
n i;echee a d’achever sa tache afin de la tache et reste focalisé sur 4
visionner la suite de la vidéo le but de I’action

Tableau 17. Analyse de la situation par classe puzzle au primaire au regard de ses potentialités vis-a-vis de I’hypothése 5

Criteres
permettant de
veérifier
I’hypothése 5

Descriptif du résultat
attendu

Eléments a analyser
durant la séance, il est attendu
de ’éléve qu’il

Niveau du
résultat
attendu

Geneése
instrumentale

Il se met en action -
visionne la vidéo

Utilise le numérique au besoin

L’outil offre a 1’éléve un
nouveau savoir

S’approprie 1’outil, effectue de
nouvelles manipulations sans
rétroaction

L’enseignante intervient
dans la manipulation de
’outil

Sélectionne et utilise les
différentes fonctions de I’outil
avec aide

Il peut avancer ou reculer
la vidéo ou les images
pour visionner un passage
particulier

Adapte I’outil a ses besoins

L’usage de la vidéo
constitue une médiation
qui lui permet de vérifier

son travail

Interagisse et réussisse a utiliser
I’outil numérique comme
ressource pour la validation

Il modifie en quelque sorte
ses connaissances a travers
I’usage de I’outil
numérique

Développe peu de nouveaux
schemes en usant des
fonctionnalités de 1’outil
numérique

ALAM, GHANEM, YOUNAN
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4.6.3. Analyse a priori des activités de résolution de problemes par classe puzzle au collége/lycée

L’objectif principal des deux activités proposées est de faciliter ’intégration sociale et la réussite
scolaire pour tous et plus précisément les éleves en difficulté.

Ces activités consistent en une suite d’actions successives répondant aux étapes d’une situation
probléme en vue d’atteindre un but précis, qui est le plus souvent la construction d’une notion du
cours ou d’un cours entier.

L’introduction des outils numériques tels que les ordinateurs comme outils de recherche au niveau
de ces activités, engendre des interactions importantes entre les apprenants et les artefacts en
question. De tout cela dérive le fait que les activités proposées par la classe puzzle au lycée
changent le rapport au savoir et la maniere d’apprendre en transformant le milieu d’apprentissage
au sens de la TSD. Ces activités placent 1’enseignant dans un nouveau cadre d’enseignement celui
d’un médiateur entre I’apprenant et le savoir, favorisent la coopération, 1’argumentation,
I’interaction et 1’écoute entre les éléves, développent chez eux le godt de la recherche et renforcent
leur image de soi.

Deux activités sont mises en place dans ce contexte :

1) La reconstitution du tableau périodique des éléments en seconde dont la fiche de
préparation figure dans 1’annexe 1.5.6.
2) L’établissement de la structure géométrique de certaines molécules chimiques en seconde

dont la fiche de préparation figure dans ’annexe 1.5.7.

Les ¢léments utilisés dans 1’analyse a priori sont dégagés des grilles d’observation et du

questionnaire figurant dans les annexes 1.2, 1.3 et 1.4.

Le résultat de I’analyse a priori de ces activités au travers des 5 hypotheses de notre cadre théorique

est présenté dans les tableaux ci-dessous :

Tableau 18. Analyse de la situation par classe puzzle au Lycée au regard de ses potentialités vis-a-vis de I’hypothése 1
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Criteres Eléments a analyser Niveau
permettant de Descriptif du résultat . y du
g durant la séance, il est .
vérifier attendu » s y résultat
, \ attendu de I’éléve qu’il
I’hypothése 1 attendu
La tache est dévolue a . -
s A1 i, f e Choisisse tous les éléments
e I’¢leve par I’intermédiaire de R
Mobilisation des , . et les concepts qui lui
connaissances l ensel_gnante_ sous forme de permettent de répondre d’une
requises fiches, il est libre de proposer facon spécifidue aux 4
9 des plans divers et de définir con Specitique ad
o attendus de la situation
ses stratégies
Combréhension L’¢léve choisit librement ses
prenens pistes de travail sans aucune | Soit autonome dans la tache
de la situation . . ) o
dévolution du intervention de au sein de la situation- 4
A I’enseignante, il doit étre probléme
probléme .
autonome au sein du groupe
L’¢leve impliqué dans -~ ] "
e . ; Précise en cas de nécessité
Justification I’action doit argumenter ;
o e s e ) : avec son propre lexique ses
d’action a I’aide d’une facon claire et ) )
de processus appropriée la situation actions ou ses conclus_|ons 3
. A N . avec une argumentation
acquis probleme face a laquelle il se .
appropriée
trouve
Au niveau du Lycée les
Manifestation connaissances et les Se réfere a la plupart des
orale des étapes verbalisations sur le concepts requis et explique 3
de la démarche processus qui a conduit a la avec quelques erreurs les
suivie résolution doivent étre étapes de la démarche
explicites avec peu d’erreurs
Enonciation des | Au niveau du Lycée, 1’éléve . :
: - yeee, ! Rédige des traces claires,
notions doit étre capable de faire une . : 3
. e . compréhensibles et
pertinentes de la rédaction claire de sa .
. f structurées
solution démarche
Interprétation
notion A ce niveau, 1’¢éléve doit .
d?S otions . ’ Argumente quelques étapes
pertinentes de la faire un retour sur ses : .
. , , . .. de la solution trouvée et
solution trouvée | erreurs. L’enjeu principal de 3
. . L s 1 fasse un retour en cas
et rétroaction la situation est que 1’éleve Jerreur
avec un retour apprenne de ses erreurs
sur les erreurs
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Tableau 19. Analyse de la situation par classe puzzle au Lycée au regard de ses potentialités vis-a-vis de I’hypothése 2

ALAM, GHANEM, YOUNAN

Criteres 21z X i
_ . Eléments a analyser Niveau du
permettant de Descriptif du résultat . . .
e durant la séance, il est résultat
vérifier attendu e I
, X attendu de [’éléve qu’il attendu
I’hypothése 2
Développe des stratégies et
décrive sa procédure (j’ai 4
fait...)
En construisant son savoir :
. s 21 Fasse des relations entre
Développement I’¢éléve met en ceuvre des action et résultat (Si je fais 4
d’une pensée stratégies, verbalise les étapes alors...) ]
logique de sa démarche, s’interroge et
se questionne sur ses résultats | Voie les conséquences de ses
actions (ca a fait...) et en 4
tienne compte avec efficacité
dans les essais successifs
L’¢éléve gere son temps sans
I’intervention de Travaille de facon autonome
I’enseignante, arrive a et rende partiellement 3
o . achever sa tache avec une explicite son raisonnement
rganisation clarté de raisonnement
du travail - - -
En s’organisant, il acquiert de
nouvelles connaissances et Acquiére de nouvelles 4
développe une pensée logique connaissances
dans son travail
Le travail par classe puzzle .
. P € pu Argumente et échange
favorise la communication et 4
I’argumentation avec autrui
ifinati Il se situe par rapport a ses
Justification orroUrs eF: . ﬁa%d A so Fasse quelques retours sur sa
du travail . PP démarche et la
corriger en confrontant son . 3
e . . transformation de ses
travail a celui de ses pairs au .
. A connaissances
sein du méme groupe
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Tableau 20. Analyse de la situation par classe puzzle au Lycée au regard de ses potentialités vis-a-vis de I’hypothése 3
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Criteres 21z X .
L. ) Eléments a analyser Niveau du
permettant de Descriptif du résultat . : .
e durant la séance, il est résultat
verifier attendu , s y
, X attendu de ’éléve qu’il attendu
I’hypotheése 3
. L’ordinateur est nécessaire Pense 1’outil comme une
Conception des e
outils pour entreprendre une nécessité a _Ia situation- 4
. recherche et comprendre la probléme qui constitue un
technologiques L . . e
situation proposée réel milieu
Réduction de la La recherche sur ordinateur . e
distraction de attire I’¢léve qui s’ implique Crée des condltlon_s 4
, A favorables au travail
I’apprenant dans la tache
Organisation du ) )
travail Ayant compris la consigne du Dégage les éléments
al’aide du travail, I’éléve s’organise avec | dqy probléme a travers 1’outil 4
numérique ~ lenumerique sans technologique mis en place
I’intervention de I’enseignante
La recherche sur ordinateur
offre a I’¢éleve un large éventail
Accessibilité des | de connaissances, mais il doit Utilise I’outil numérique 3
connaissances étre capable de sélectionner pour résoudre le probléme
celles qui sont nécessaires a la
résolution de son probleme
Il se sert de I’ordinateur pour - -
. . Utilise le numérique pour
. . analyser sa démarche. 1l doit .
Rétroaction . : analyser les actions sans 3
corriger ses erreurs au sein du . .
voir les effets de ses actions
groupe
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Tableau 21. Analyse de la situation par classe puzzle au Lycée au regard de ses potentialités vis-a-vis de I’hypothése 4

ALAM, GHANEM, YOUNAN

Criteres 12 . :
ermettant de o Eléments a analyser Niveau du
permette Descriptif du résultat attendu durant la séance, il est résultat
verifier . Ty "
, X attendu de l’éléve qu’il attendu
I’hypothése 4
L’outil numérique permet a
I’¢éléve de s’engager dans la S’investisse et prenne 3
tache et de réflechir a quelques quelques initiatives
Participation actions
des éleves .
Commence immédiatement
L‘usage de ’ordinateur permet | a travailler lorsqu’il s’agit 4
une meilleure participation d’une tache avec un outil
numerique
Engagement L’ usage de I’ordinateur attire Reste accroché avec
dans le temps | tcllement 1’éléve quiln’aplus | assiduité sur I’activité plus 4
conscience du temps que 15 minutes
La tache est réalisée dans une Eprouve une forte
atmosphére détendue qui méne considération pour 4
a une reconnaissance Vvis-a-vis I’enseignant dans une
Ambiance du de I’enseignante ambiance agréable
groupe Travaille seul et ne
L’éléve est autonome dans une nécessite aucune ou peu 4
atmosphére décontractée d’intervention de
I’enseignante
Intérét de la L’éléve s’engage a effectuer la Al
A cleve s engage a eliectue Porte un plus grand intérét a
tache tache afin d’atteindre I’étape A .
. , : la tache et reste focalisé sur 4
finale de la résolution du .
A le but de I’action
probléme
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Tableau 22. Analyse de la situation par classe puzzle au Lycée au regard de ses potentialités vis-a-vis de I’hypothése 5.

Criteres
permettant de
verifier
I’hypothése 5

Geneése
instrumentale

Eléments & analyser Niveau du
Descriptif du résultat attendu durant la seance, il est résultat
attendu de I’éléve qu’il attendu
Il se met en action dans le
groupe et utilise le numérique Utilise le numérique au 3
quand il a besoin d’accéder a de besoin
nouvelles connaissances
L’¢léve acquiert un nouveau . .
veaed y S approprie 1’outil, effectue
savoir a travers 1’outil et sa . .
. . - de nouvelles manipulations 3
manipulation, modifie ses . )
) S sans rétroaction
connaissances sans les expliciter
Un apprenant du Lycée est
capable de manipuler un outil Sélectionne et utilise les
numerique, de sélectionner ses différentes fonctions de 4
différentes fonctions sans I’outil en autonomie
aucune aide
Il est capable de manipuler
1’outil numérique pour accéder | Adapte I’outil a ses besoins 4
aux informations qu’il recherche
L’ordinateur offre a I’éléve a . L
: Interagisse et réussisse a
travers ses recherches, diverses . N e
e utiliser 1’outil numérique
ressources qui lui permettent de 4
e ! comme ressource pour la
verifier la pertinence des -
i . validation
informations
- Développe quelques
Il modifie en quelque sorte ses Ppe quelq
: N nouveaux schémes en usant
connaissances a travers la 3

navigation sur ordinateur

des fonctionnalités de 1’outil
numerique

4.6.4. Analyse a priori des activités de resolution de problémes par la classe inversée au lycée

La classe inversée constitue un enseignement différencié ou chaque éléve peut aller a son rythme

pour voir les notions demandées. Les €éleves les plus en difficulté bénéficient du soutien et des
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explications de leurs pairs, tandis que les éléves les plus a ’aise, en expliquant a leurs pairs,

approfondissent leur compréhension et renforcent leur apprentissage.

L introduction du numérique au cours de cette activité, qui est associée a I’innovation, facilite et
renforce les apprentissages en transformant la maniére d’apprendre, ce qui change le rapport au
milieu au sens de la TSD. Ensuite le travail en groupe dans le cadre de la classe inversée mise en
place, représente un environnement moins stressant pour les éleves. L’autonomie des éléves est
ainsi développée. De ce fait, la classe inversée tend a responsabiliser les apprenants dans leur
apprentissage. Ils vont consulter les ressources appropriées afin de fournir les informations

nécessaires a la classe.
Deux activités sont ainsi mises en place :

1) La reconnaissance de quelques ions en solution en seconde dont la fiche de préparation
figure dans I’annexe 1.5.8.

2) La reconnaissance des indices d’une transformation chimique en seconde dont la fiche de
préparation figure dans 1’annexe 1.5.9.

Les ¢léments utilisés dans 1’analyse a priori sont dégagés des grilles d’observations et du

questionnaire figurant dans les annexes 1.2, 1.3 et 1.4.

Le résultat de I’analyse a priori de ces activités au travers des 5 hypotheses de notre cadre théorique

est présenté dans les tableaux ci-dessous :

Tableau 23. Analyse de la situation par classe inversée au Lycée au regard de ses potentialités vis-a-vis de [ ’hypothése 1

Critéres Descriptif du résultat Elemerts ‘,3 analyic,er leealtj du
ermettant de attendu durant la séance, il est résultat
P attendu de I’éleve qu’il attendu
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vérifier
I’hypothése 1

Mobilisation des
connaissances
requises

La tache est dévolue a I’¢éleve
par I’intermédiaire de
I’enseignante sous forme de
fiches, il est libre de proposer
des plans divers a ses pairs
dans le groupe et de définir ses
stratégies

Choisisse tous les éléments
et les concepts qui lui
permettent de répondre
d’une fagon spécifique aux
attendus de la situation

Compréhension
de la situation
réelle dévolution
du probleme

L’éléve choisit librement ses

pistes de travail sans aucune

intervention de 1’enseignante,

il doit étre autonome au sein
du groupe

Soit autonome dans la tache
au sein de la situation-
probléme

Justification
d’action a ’aide
de processus
acquis

L’¢éleve impliqué dans I’action
doit argumenter d’une fagon
claire et appropriee la situation
probleme face a laquelle il se
trouve.

Précise en cas de nécessité
avec son propre lexique ses
actions ou ses conclusions
avec une argumentation
appropriée

Manifestation
orale des étapes
de la démarche

suivie

Au niveau du Lycée les
connaissances et les
verbalisations sur le processus
qui a conduit a la résolution
doivent étre explicites avec
peu d’erreurs

Se réfere a la plupart des
concepts requis et explique
avec quelques erreurs les
étapes de la démarche

Enonciation des
notions
pertinentes de la
solution

Au niveau du Lycée, 1’¢leve
doit étre capable de faire une
rédaction claire de sa
démarche

Rédige des traces claires,
comprehensibles et
structurées

Interprétation
des notions
pertinentes de la
solution trouvée
et rétroaction
avec un retour
sur les erreurs

A ce niveau, I’éléve doit faire
un retour sur ses erreurs.
L’enjeu principal de la
situation est que I’¢éleve
apprenne de ses erreurs

Argumente quelques étapes
de la solution trouvée et
fasse un retour en cas
d’erreur

Tableau 24. Analyse de la situation par classe inversée au Lycée au regard de ses potentialités vis-a-vis de [ ’hypothése 2.
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Criteres

celui de ses pairs au sein du
méme groupe

transformation de ses
connaissances

o . Eléments a analyser Niveau du
permettant de Descriptif du résultat . y .
e durant la seance, il est résultat
vérifier attendu , i "
, \ attendu de l’éléve qu’il attendu
I’hypothése 2
Développe des stratégies et
décrive sa procédure (j’ai 4
fait...)
En construisant son savoir .
) s 21y Fasse des relations entre
Développement I’¢léve met en ceuvre des action et résultat (Si je fais 4
d’une pensée | stratégies, verbalise les étapes alors...) ]
logique de sa démarche, s’interroge et
se questionne sur ses résultats | \Voie les conséquences de ses
actions (ca a fait...) et en 4
tienne compte avec efficacité
dans les essais successifs
L’¢léve gére son temps sans .
,. g , P Travaille de fagcon autonome
I’intervention de I’enseignante, .
AN A et rende partiellement 3
arrive a achever sa tache avec L .
. . . explicite son raisonnement
Organisation une clarté de raisonnement
du travail En s’organisant, il acquiert de
nouvelles connaissances et Acquiére de nouvelles 4
développe une pensée logique connaissances
dans son travail
Le travail par classe inversée
favorise la communication et .
, : . Argumente et échange
I’argumentation avec autrui au 4
niveau de I’étape du travail de
I roupe
Justification ___group :
. Il se situe par rapport a ses
du travail . : Fasse quelques retours sur sa
erreurs et apprend a se corriger .
S démarche et la
en confrontant son travail a 3

Tableau 25. Analyse de la situation par classe inversée au Lycée au regard de ses potentialités vis-a-vis de [ ’hypothése 3.
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démarche. Il doit corriger ses
erreurs au sein du groupe

les effets de ses actions

Criteres 212 X i
o . Eléments a analyser Niveau du
permettant de Descriptif du résultat . . .
e durant la séance, il est résultat
vérifier attendu y iy ’e
, X attendu de l’éléve qu’il attendu
I’hypothése 3
L’ordinateur et la tablette sont Pense I’outil comme une
Conception des des outils nécessaires pour nécessite a la situation-
outils entreprendre une recherche et | probléme qui constitue un 4
technologiques comprendre la situation réel milieu
proposée
: i La recherche sur ordinateur ] .
Re_ductlo'n de la a recherche sur o d ’ggu Creée des conditions
distraction de ou sur tablette attire 1’¢léve ) 4
, e A favorables au travail
I’apprenant qui s’implique dans la tache
Organlsatl_on Ayant compris la consigne du , -
du travail 1 Péleve s° . Dégage les éléments
a I’aide du traval‘ | CIEVE S OTBAN SE aVee du probléme a travers 1’outil 4
a lancx I’outil numérique (tablette ou ¢ IF] logi . |
numerique ordinateur) sans I’intervention echnologique mis en place
de I’enseignante
La recherche sur ordinateur
ou sur tablette offre a I’éléve
Accessibilité un large éventail de e .
. o Utilise I’outil numérique
des connaissances, mais il doit . . 3
. . s pour résoudre le probléeme
connaissances étre capable de sélectionner
celles qui sont nécessaires a la
résolution de son probléme
Il se sert de I’ordinateur ou de - -
Utilise le numérique pour
. . la tablette pour analyser sa . .
Rétroaction analyser les actions sans voir 3

Tableau 26. Analyse de la situation par classe inversée au Lycée au regard de ses potentialités vis-a-vis de [ ’hypothése 4.
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du probleme

le but de ’action

Criteres Eléments & analyser Niveau du
permettant de Descriptif du résultat . y .
vérifier attendu durant la séance, il est résultat
Phypothése 4 attendu de l’éléve qu’il attendu
L’outil numérique permet a
I’¢léve de s’engager dans la S’investisse et prenne 3
tache et de réflechir a quelques initiatives
L quelques actions
Participation des
éléves L’¢éléve commence en classe a
réfléchir sur la situation. Commence A travailler
L‘usage de I’ordinateur ou de ety e R
L lorsqu’il s’agit d’une tache 3
la tablette qui arrive dans un | -
2me temps Iui permet une avec un outil numérique
meilleure participation
L’usage de I’ordinateur ou de Reste accroché avec
Engagement dans la tablette attire tellement s NN
le temps Iéléve quil n’a plus assiduité sur 1’activité plus 4
. ue 15 minutes
conscience du temps a
La tache est realisée dans une Eprouve une forte
atmosphére détendue qui considération pour 4
mene & une reconnaissance I’enseignante dans une
Ambiance du vis-a-vis de I’enseignante ambiance agréable
groupe Travaille seul et ne
L’¢leve est autonome dans nécessite aucune ou peu 4
une atmosphére décontractée d’intervention de
I’enseignante
L’¢éléeve s’engage a effectuer SN
oA cleve s eng ge, CeCtuet | porte un plus grand interét a
Intérét de la la tache afin d’atteindre A .
A . . . la tache et reste focalisé sur 4
tache I’étape finale de la résolution

Tableau 27. Analyse de la situation par classe inversée au Lycée au regard de ses potentialités vis-a-vis de [ ’hypothése 5.
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Criteres
permettant de
verifier
I’hypothése 5

Descriptif du résultat attendu

Eléments a analyser
durant la séance, il est
attendu de I’éleve qu’il

Niveau du
résultat
attendu

Geneése
Instrumentale

Il se met en action dans le
groupe et utilise le numérique
quand il a besoin d’accéder a

de nouvelles connaissances

Utilise le numérique au
besoin

L’¢éléve acquiert un nouveau
savoir a travers ’outil et sa
manipulation, modifie ses
connaissances sans les
expliciter

S’approprie 1’outil, effectue
de nouvelles manipulations
sans rétroaction

Un apprenant du Lycée est
capable de manipuler un outil
numérique, de sélectionner ses

différentes fonctions sans

aucune aide

Sélectionne et utilise les
différentes fonctions de
I’outil en autonomie

Il est capable de manipuler
I’outil numérique pour accéder
aux informations qu’il
recherche. Il peut visiter
plusieurs sites ou visionner une
video plusieurs fois ou méme
relire un document

Adapte 1’outil a ses besoins

L’ordinateur et la tablette
offrent a I’¢éléve diverses
ressources qui lui permettent
de vérifier la pertinence des
informations

Interagisse et réussisse a

utiliser 1’outil numérique

comme ressource pour la
validation

Afin de pouvoir verifier les hypotheses et répondre a la problématique posée dans la partie

theorique, nous avons eu recours a 4 types de donnees :
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1) Préparation des seances et analyse a priori

Les fiches de préparations des séances a destination des enseignantes figurent dans
I’annexe 1.5 et I’analyse a priori figure dans la partie 4.6. de la méthodologie.

2) Entretiens
Les entretiens sont meneés a 2 niveaux :

a) Les entretiens individuels des enseignantes stagiaires EP1 et EP2 avec les 6
enseignantes de CP se sont déroulés apres la mise en place des activités en CP. Les
enseignantes ont répondu aux questions :

« Durant cette séance avez-vous trouvé que les éléves sont capables de décrire les
étapes de leurs démarches ? Peuvent-ils argumenter et échanger ? »

« Comment [’outil utilisé a-t-il permis aux éléves de résoudre le probléme posé ? »
« L’introduction du numérique a-t-elle modifié les apprentissages chez les
éleves ? »

b) Les entretiens individuels de I’enseignante stagiaire EL avec quelques éléves du
lycée se sont déroulés apres la mise en place des activités en seconde. Huit éléves
ont répondu librement a la question « Comment avez-vous trouve cette activité ? »

et I’enseignante EL a pris note de leurs réponses.

Les résultats de ces entretiens avec les 6 enseignantes du CP et les 8 éleves du lycée
constituent un complément qui veérifie le remplissage des grilles d’observations proposées.

Ces entretiens figurent dans les annexes de niveau 2 : les données brutes N 9 et 10.

3) Grilles d’observation pour les enseignantes
D’apreés le rapport de Iatelier pédagogique de "ECEM (2011) intitulé « Elaboration d’une
grille d’évaluation », nous groupons les critéres et les éléments observables, qui dérivent
de I’analyse des hypothéses 1 et 5 dans une grille d’observation propre a notre
expérimentation et figurant en annexe 1.2, ainsi qu’une grille d’observation de la
motivation relative a I’hypothéese 4 et figurant en annexe 1.4.

4) Questionnaires

Nous avons élaboré un questionnaire regroupant les critéres pour 1’analyse des hypothéses 2 et 3.
Ce questionnaire est a destination des enseignantes du primaire et des éléves du lycée. Il figure

dans ’annexe 1.3.
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1) Entretiens
Nous avons collecté 6 réponses des 6 enseignantes du CP et 8 réponses des 8 éléves du
lycée. Ces entretiens figurant dans les annexes de niveau 2 : les données brutes N 9 et 10
sont limitées en nombre et ne peuvent pas constituer en elles-mémes une source de données
fiables, pour cette raison ces entretiens sont considérés comme un supplément pour

compléter les grilles d’observations par les enseignantes du CP et I’enseignante du lycée

EL.

2) Grilles d’observation
Les observations et les prises de notes faites par les enseignantes lors de la mise en place
des séances ne sont pas présentées telles quelles, elles vont permettre aux enseignantes de
remplir les grilles d’observation.
Les grilles sont envoyées aux enseignantes par voie électronique. Par la suite chaque
enseignante a rempli les grilles propres a sa classe, qui ont été remises aux stagiaires.

Le nombre des grilles d’observation figure dans le tableau suivant.

Tableau 28. Nombre de grilles d'observations remplies relatives aux hypothéses 1, 4 et 5.

Nombre de grilles pour Hypothése 1 | Hypothése 4 | Hypothese 5 | Total
Usage de ’audiovisuel en MS 3 3 3 9
Usage de ’audiovisuel en CP 3 3 3 9

Classe puzzle en GS 3 3 3 9
Classe puzzle en CP 3 3 3 9
Classe puzzle au lycée 2 2 2 6
Classe inversée au lycée 2 2 2 6
Total 16 16 16 48

Ces grilles remplies sont détaillées dans les annexes de niveau 2 des données brutes N 1 a 4

3) Les questionnaires

Les prises de notes lors de la mise en place des séances ont permis aux enseignantes de
remplir le questionnaire relatif aux hypothéses 2 et 3. Ce questionnaire se trouve en

annexel.3.
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Le questionnaire est envoyé aux enseignantes du primaire par voie électronique. Par la

suite chaque enseignante a rempli les questionnaires propres a sa classe, qui ont été remis

aux stagiaires.
Quant aux éleves du lycée, le questionnaire leur est envoyé sur la plateforme de

I’établissement. Apres remplissage, il est recueilli aussi sur la plateforme.

Le nombre des questionnaires figure dans le tableau suivant :

Tableau 29. Nombre de questionnaires remplis relatifs aux hypothéses 2 et 3.

L’usage de | L’usage de Laclasse | Laclasse La classe La classe
I’audiovisuel | I’audiovisuel | puzzleen | puzzleen puzzleau | inverséeau | Total
en MS en CP GS CP lycée lycée
60 60 60 60 48 48 336
Ces questionnaires remplis sont détaillés dans les annexes de niveau 2:
Les données brutes N 5 a 8.
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Suite a la collecte des données effectuée au cours de notre travail, nous chercherons dans cette

partic a les traiter afin de tester les 5 hypothéses ainsi que I’impact du numérique sur les

apprentissages par la résolution de problémes.

Les résultats recueillis dans les trois classes de MS et les trois classes de CP concernant

I’hypothése 1 dans les activités en question ainsi que les niveaux attendus dans I’analyse a priori

correspondants sont regroupés dans le tableau suivant :

Tableau 30. Résultats de traitement de I'hypothése 1 en MS et CP dans les activités de résolution de problemes par /’usage de

l'audiovisuel.

Hypothese 1 : La mise en place de situations basées sur la résolution de problémes, ¢’est a dire ou les éléves sont confrontés a une
situation inédite, qu’ils ont a produire des nouvelles connaissances et qui leur fournit une rétroaction, permet aux éléves
d’apprendre. Cette démarche est caractérisée par le fait qu‘elle dépend des éléves eux-mémes, acteurs de la résolution de problémes,
de leurs acquis et prérequis, de leurs connaissances ainsi que de leur logique et leur capacité a raisonner.

Critéres
observables

Echelles d’appréciation
Pour résoudre la situation probleme, [’éléve :

1

2

4

Niveau
attendu de
P’analyse a

priori

Choisit des éléments

Choisit quelques

Choisit les éléments et

Choisit tous les
éléments et les

Mobilisation et concepts qui lui éléments et concepts concepts qui lui concepts qui lui
des permettent de qui lui permettent de permettent de permettent de
connaissances répondre de fagon répondre aux répondre d’une fagon répondre d’une
requises partielle aux attendus | principaux attendus adaptée aux attendus fagon spécifique
de la situation de la situation de la situation aux attendus de la
situation
Effectif MS/60 12 14 20 14
Effectif CP/60 5 25 22 8

Compréhension
de la situation

N’entre pas dans la
situation (pas

Attend I’approbation
de I’enseignante,
cherche une réponse
prédéterminée au

Comprend qu’il doit
chercher mais il

Est autonome dans

réelle de d’essai, pas de . i L . la tache au sein de

. . . problémes, utilise une | sollicite 1’approbation R

dévolution du travail sur le A , . la situation-
R A opeération ou un de I’enseignante 5
probleme probléme) Ly probléeme
théoréme sans rapport
avec le probleme

Effectif MS / 60 8 21 23 8
Effectif CP / 60 4 7 33 16
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Justification
d’action a ’aide
de processus

Précise en cas de

nécessité avec son

propre lexique ses
actions ou ses

Précise en cas de
nécessité avec son
propre lexique ses

actions ou ses
conclusions avec une

Précise en cas de
nécessité avec son
propre lexique ses
actions ou ses
conclusions avec une

Précise avec son
propre lexique ses
actions ou ses
conclusions avec

acquis conclusions avec une X . une argumentation
- - argumentation peu argumentation .
faible argumentation N - rigoureuse.
perfectionnée. appropriée.
Effectif MS / 60 10 15 25 10
Effectif CP/ 60 2 17 29 12

Manifestation

Se référe a quelques
concepts requis et
explique avec des

Se référe aux
concepts essentiels

Se réfere & la plupart
des concepts requis et

Se référe aux
concepts requis et

orale d«::-s étapes erreurs de requis e_t explique explique avec explique
de la démarche . avec plusieurs erreurs correctement les
S conception ou de . quelques erreurs les .
suivie . ) les étapes de la , . étapes de la
procédure les étapes , étapes de la démarche )
. démarche démarche
de la démarche
Effectif MS / 60 5 16 18 21
Effectif CP / 60 3 8 16 33
Enonua_tlon Rédige des traces Rédige des traces Rédige Qes traces Re_dlge des tra}ces
des notions - . . N claires, claires, completes,
. incomplétes et incomplétes ou peu p . ) \
pertinentes de . , . ) compréhensibles et compréhensibles et
) incompréhensibles structurées . .
la solution structurées structurées
Effectif MS / 60 5 12 31 12
Effectif CP / 60 0 18 25 17
Interprétation
des notions
pertlnent_es de Remet en question Argumente c,ertalnes Argumente quelqyes Argur_nente d’une
la solution p étapes achevées de la | étapes de la solution | fagon rigoureuse les
3 les étapes de la L - . . ) .
trouvée et situation situation et fait peu de trouvée et fait un étapes de la solution
rétroaction avec retour sur les erreurs retour en cas d’erreur trouvée
un retour sur
les erreurs
Effectif MS / 60 7 21 23 9
Effectif CP / 60 4 10 32 14

Les tableaux détaillés des résultats obtenus pour la vérification des hypotheéses 2, 3, 4 et 5 des

activités de résolution de problémes par I’'usage de 1’audiovisuel figurent dans les annexes 1.6.1,

1.6.2,1.6.3et1.6.4.

Vous trouverez ci-dessous le tableau de synthése des resultats des activités de résolution de

problémes par ’'usage de 1’audiovisuel.

H
NA
N3
N4

Niveau
Nombre d’¢éleves ayant
Nombre d’¢éleves ayant
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atteint le

atteint le

Hypothése.
attendu
niveau 3

niveau 4
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Nbre E : Nombre d’¢éleves
% : Pourcentage d’¢leves ayant atteint le niveau attendu
NB : Les niveaux 1 et 2 ne sont pas traités dans le tableau de synthése. En effet, la situation n’a

pas un potentiel suffisant pour tester ce critére si les niveaux sont 1 ou 2.

Tableau 31. Synthése des résultats des activités de résolution de problémes par 'usage de I’audiovisuel.

NA | N3 | N4 | Nbre %
E

4 42 22 120 18.33

Classe H Critéeres

Mobilisation des connaissances
requises
Compréhension de la situation
réelle de dévolution du probléme
Enonciation des notions

4 56 24 120 20.00

MS/CP | H1 pertinentes de la solution 3 2 e 120 70.83
Interprétation des notions
pertllnentes_de la solution trouvée 3 55 23 120 65.00
et rétroaction avec un retour sur
les erreurs
Résultats vérifiés de I’hypothése 1 111 | 98 480 | 43.54%

66 22 120 73.33
3 69 20 120 74.17
63 18 120 67.50
62 27 120 22.50

65 | 30 120 79.20

64 | 21 120 70.83

(argumentation 3 et retour sur les 62 97 120 74.17
erreurs 3)

Résultats vérifiés de I’hypothése 2 389 | 165 | 840 | 65.95%
Conception des outils

Développement d’une pensée
logique

Organisation du travail

MS/CP | H2 | (Autonomie 4, construction des
connaissances 3)

Justification du travail

w (W W |~

MS/CP | H3 technologiques 4 8 106 | 120 88.33
Reductlon’de la distraction de 4 48 68 120 56.67
’apprenant

Organisation du travail 4 | 20 | 88 | 120 | 73.33

a I’aide du numérique
AcceSS|_b|I|te des 3 23 82 120 95.83

connaissances

Rétroaction 3 66 13 120 65.83
Résultats vérifiés de I’hypothése 3 99 | 357 | 600 76 %
Participation des éléves 3 67 38 120 31.67

MS/CP | H4 (S’investir 3, commencer le

travail 4) 4 39 66 120 55.00
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41 66 120 55.00
16 | 101 | 120 84.17

4, attention 4) 56 | 61 | 120 | 5083

Intérét de la tache 56 | 61 120 50.83
Résultats vérifiés de I’hypothése 4 67 | 393 | 720 | 63.89%

Engagement dans le temps
Ambiance du groupe
(considération pour I’enseignante

IR

Genese instrumentale : 3 1104 | 13 120 97.50
MS/CP | H5 | Utilise I’outil 3, adapte I’outil 3, 3 60 | 46 120 88.33
interagit avec I’outil 4 4 54 31 120 25.83

Résultats vérifiés de I’hypothése 5 164 | 90 360 | 70.56%

Les seéances de résolution de problémes par I’usage de 1’audiovisuel n’ont pas permis d’avoir une
réelle mobilisation des connaissances. La dévolution du probléme n’a pas eu lieu comme on
s’attendait. Cependant les résultats obtenus au niveau 3 montrent que la dévolution est en train de
se construire. A ce niveau la séance ne nécessite ni une justification des actions ni une verbalisation
des étapes de la démarche suivie. En revanche ces séances ont permis la rédaction de traces
pertinentes et compréhensibles avec une argumentation satisfaisante des étapes et parfois une
correction des erreurs quand elles existent. L’ensemble des critéres de I’hypothése 1 ne permet pas
la vérification de ’hypothése 1, pour cette situation, dans les séances de résolution de problemes

par I’audiovisuel.

Le traitement des do