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I. INTRODUCTION  

 

A. Contexte 

 

Les médecins généralistes (MG) ou médecins traitants, plus traditionnellement 

appelés “médecins de famille”, sont souvent le premier contact du patient avec le 

système de soins. Ce sont des acteurs majeurs dans la gestion des problèmes de 

santé aigus ou chroniques, qu’ils soient d’ordre physique, psychologique, social ou 

culturel. Ils ont également une responsabilité spécifique en matière de santé publique 

(1).  

Si, d’une façon générale, les MG possèdent une expérience solide en matière 

d’infection virale, aucun n’était préparé à l'arrivée du SARS COV 2, plus connu sous 

le nom de Coronavirus Diseases 2019 (COVID-19).  

Le 24 janvier 2020, les premiers cas de contamination de SARS COV 2 sont 

déclarés en France. Cette maladie virale, qualifiée de prime abord de simple 

épidémie, fut désignée comme pandémie planétaire, par l’Organisation Mondiale de 

la Santé, le 11 mars 2020 (2). Elle a forcé l’ensemble des pays et des systèmes de 

soins à adopter une nouvelle organisation, notamment avec une mesure jusque-là 

inédite : un confinement quasi général de sa population. 

Malgré l’implication importante des médecins généralistes Français dans les soins 

primaires, cette pandémie les a fortement impactés. Durant le premier confinement 

du 17 mars au 11 mai 2020, nombre d’entre eux ont subi une nette diminution de leur 

activité, les obligeant à reconsidérer leur façon d'exercer (3), et également à jongler 

avec les recommandations du système de soins. Les autorités sanitaires ont 

initialement incité la population à ne pas s’orienter directement vers leur médecin 

traitant, même en cas de symptômes (4), provoquant alors, une désertion 

progressive des cabinets médicaux. 

Durant cette période et dans les mois qui ont suivi, la pandémie a porté préjudice aux 

médecins généralistes installés, mais a encore plus défavorisé les médecins 

généralistes remplaçants. Ces derniers constituent une part importante du système 



2 

de santé. Ils contribuent notamment à assurer la continuité des soins, ainsi que la 

permanence des soins (5). Tout comme leurs confrères installés, ils ont été frappés 

de plein fouet par la crise de la COVID 19.  

Des études récentes se sont intéressées à l’évolution des pratiques de prise en 

charge par les MG installés lors de la pandémie (6), ou encore, à l’impact et au 

ressenti de ces derniers durant cette même période (7). Très peu se sont intéressées 

aux MG remplaçants, alors qu’ils représentent une part non négligeable de la 

démographie médicale, souvent ignorée voire même, oubliée. 

 

B. Objectif 

 

L’objectif de notre étude est d’évaluer l’impact de la pandémie de SARS COV 2 sur 

les médecins généralistes remplaçants de la région Provence Alpes Côtes d’Azur 

(PACA), au cours du premier confinement, et plus précisément durant les mois de 

mars et avril 2020. 

  



3 

II. MATÉRIEL ET MÉTHODES 

 

A. Type d’étude 

 

Il s’agit d’une étude quantitative descriptive rétrospective via questionnaire 

anonymisé.  

1. Conception du questionnaire 

 

Le questionnaire s’est intéressé à l’activité des MG remplaçants, durant la période de 

confinement de la population française, plus précisément sur les mois de mars et 

avril 2020.  

Il a été diffusé via le logiciel Google Forms du 1er  mai 2020 au 1er  septembre 2020, 

sur les réseaux, ainsi que par courriel électronique.  

Il comportait des questions concernant :  

 les données sociodémographiques 

 le type d’exercice privilégié des MG remplaçants en temps normal 

 les données économiques, tel que l’impact sur leurs revenus ou la 

diminution des offres de remplacement 

 le possible impact de la pandémie sur le changement des modalités 

d’exercice médical durant le confinement et dans un avenir futur 

 la connaissance des dispositifs d’aide financière. 

 

2. Population cible 

 

Médecins généralistes remplaçants thèsés ou non thèsés, mais ayant validé leurs 

semestres d’internat, exerçant en région PACA, durant les mois de mars et avril 

2020. 
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3. Critères d’inclusion 

 

 médecins généralistes remplaçants thèsés 

 médecins généralistes remplaçants non thèsés, mais ayant validé les 

semestres d’internat 

 exerçant durant les mois de mars et avril 2020 

 exerçant en région PACA 

 

4. Critères d’exclusion  

 

 médecins spécialistes 

 médecins généralistes installés 

 médecins généralistes exerçant uniquement dans le domaine hospitalier 

 médecins généralistes remplaçants n’ayant pas exercé durant les mois de 

mars et avril 2020 

 médecins généralistes remplaçants n'exerçant pas en région PACA 

 

B. Analyse statistique 

 

L’analyse des résultats a été faite via le logiciel Excel version 2007. 
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III. RÉSULTATS 

 

A. Population 

 

Sur les 201 médecins généralistes (MG) remplaçants que compte la région PACA, 

57 ont répondu à notre questionnaire, soit un pourcentage de réponse de 28%. 

Critères sociodémographiques : 

66.7% des répondants étaient des femmes, et 33.3% des hommes, soit un sex-ratio 

homme/femme de 0.56.  

56.8% d’entre eux avaient entre 27 et 30 ans, et 43.2% plus de 30 ans. 

Le plus jeune avait 25 ans, et le plus âgé 36 ans. L’âge moyen était de 30.1 ans. 

Près des deux tiers (64,9%) étaient en couple. 

Seuls 14% des MG remplaçants ayant répondu au questionnaire avaient des 

enfants. 

 

B. Exercice avant la pandémie 

 

Près de la moitié (43%), des MG remplaçants exerçaient depuis moins d’un an et 

seulement 5.3% depuis 5 ans ou plus. 

35% remplaçaient exclusivement en cabinet de groupe, 28% en exercice seul et en 

cabinet de groupe, 12% uniquement en exercice seul, et 7% en maison de 

permanence médicale. Les autres répondants alternaient des exercices divers 

pouvant associer les modes d'activité précédemment cités avec un exercice en 

clinique, à l’hôpital ou auprès de SOS médecins. 

56.1% des sondés déclaraient effectuer leurs remplacements en zone urbaine, 

contre 35.1% en zone semi-rurale, et seulement 8.8% en zone rurale (Figure 1) 
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Figure 1: Lieu des remplacements 

 

5.3% d’entre eux remplaçaient 2 à 4 jours par mois, 38.6% entre 1 à 2 semaines par 

mois, un tiers (33.3%) entre 2 à 3 semaines par mois, et enfin, 22.8% entre 3 à 4 

semaines par mois. (Figure 2). 

 

Figure 2 : Durée moyenne des remplacements 

 

Les remplacements étaient dans la majorité des cas (68.4%), effectués de façon 

régulière dans le même cabinet. 

28.1% déclaraient effectuer des remplacements ponctuels, et 3.5% les deux types de 

remplacements. 
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5.3% avaient déjà utilisé la téléconsultation pendant des remplacements.  

Parmi les répondants, 78.9% n’avaient pas d’activité salariale en complément de leur 

exercice libéral. 

3.6% des MG remplaçants recevaient entre 0 et 15 patients par jour, 15,8% entre 15 

et 20, 63,2% entre 20 et 30, et 17.5% plus de 30. (Figure 3). 

 

Figure 3 : Nombre moyen de consultations par jour durant un remplacement : 

 

Concernant les revenus moyens mensuels nets, 44% des MG remplaçants 

interrogés percevaient entre 2000 et 3000 euros ; 21% entre 3001 et 4000 euros, et 

12% entre 4001 et 5000 euros.  

Enfin, 23% déclaraient avoir gagné plus de 5000 euros. (Figure 4) 

 

Figure 4 : Salaire moyen mensuel net avant la pandémie 

3,6% 

15,8% 

63,2% 

17,5% 

0% 

10% 

20% 

30% 

40% 

50% 

60% 

70% 

0-15 15-20 20-30 > 30 

N
o

m
b

re
 d

e
 M

G
 r

e
m

p
la

ç
a
n

ts
 

Nombre de consultations par jour  



8 

Concernant le délai envisagé avant une installation définitive, 56.1% des sondés 

pensaient s’installer dans moins de 5 ans, et 7% dans plus de 5 ans.  

7% ne comptaient pas s’installer, et 29.8% n’avaient pas encore tranché sur la 

question. (Figure 5) 

 

Figure 5 : Délai envisagé avant installation 

 

Enfin, parmi les interviewés, 47.4% avaient souscrit un contrat d’assurance de type 

Prévoyance. 

 

C. Exercice durant la pandémie 

 

Parmi les MG remplaçants sondés, 64.9% avaient vu leurs contrats de remplacement 

annulés. 

Parmi ces annulations, 61.5% concernaient des contrats de remplacement habituel, 

35.9% de nouvelles propositions, et pour 2.6% elles se rapportaient aux 2 types 

d’offre. 

Les deux causes d’annulation des contrats de remplacement rapportées par les MG 

remplaçants étaient, la suppression des congés du médecin remplacé et/ou la 

diminution de l’activité au sein du cabinet de ce dernier. 

Parmi les interviewés, 77.2% déclaraient avoir modifié leur mode d’exercice médical 

du fait de la pandémie. 
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En effet, 29.8% s’étaient portés volontaires pour exercer dans un centre COVID, 

17.5% avaient postulé pour exercer dans une unité COVID hospitalière, 24.6% 

s’étaient inscrits à la réserve sanitaire, 42.1% comme renfort aux urgences, et 5.3% 

en tant que soutien à la régulation du SAMU. Enfin, 18.1% s’étaient proposés pour 

travailler dans des structures médicales autres (EHPAD/SOS médecins/permanence 

de soins etc.).  

Parmi ceux ayant proposé leur candidature dans les structures précédemment 

citées, 71.4% avaient vu leur candidature retenue, et avaient pu exercer dans la 

structure en question. 

Concernant les revenus du mois de mars et avril 2020, 93% des MG remplaçants 

précisaient avoir constaté une baisse de leurs revenus liés à leur activité libérale. 

Concernant les variations de revenus de l’activité libérale des sondés, on peut retenir 

principalement les résultats suivants :  

 74% des MG remplaçants déclaraient avoir subi une baisse de leurs revenus 

entre 50% et 100% en comparaison de l’année précédente, 19% entre 20% et 

49%, 9% n’ont pas déclaré de baisse, et enfin 4% n’ont pas pu répondre à 

cette question, parce qu’ils n’avaient pas travaillé l’année précédente. 

 

 66.7% des répondants, précisaient avoir utilisé la téléconsultation, durant le 

confinement. 

 

 Les MG remplaçants s’étaient majoritairement (54%) tenus informés via leurs 

confrères et consœurs, 12% s’étaient référés directement aux informations du 

ministère de la santé, et 9% à celles délivrées par l’ARS. L’accès à 

l’information via les chaînes d’informations grand public ou via le Conseil 

National de l'Ordre des Médecins (CNOM) ne représentaient que 5%. Les 

autres voies d’informations tel qu’internet, les réseaux sociaux, représentaient 

la part la plus faible (2%). 
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 Parmi les interrogés, 5.3% s’étaient sentis très utiles durant la pandémie, 

40.4% utiles, 36.8% peu utiles et 17.5% inutiles. (Figure 6) 

 

 

Figure 6 : Sentiment d’utilité exprimé par les MG remplaçants durant la pandémie 

 

D. Conséquences de la pandémie sur l’exercice futur de la 

médecine libérale 

 

 Concernant l’exercice de la médecine libérale, pour 71,9% des sondés, la 

pandémie de SARS COV 2 n’a pas influencé leur opinion sur l’exercice de la 

médecine libérale. 

En revanche, pour 22.8% d’entre eux, elle l’a impactée de manière négative, 

et de manière positive pour seulement 5.3%.  

Par conséquent, 59.6% des répondants pensaient maintenir une activité 

libérale pure, 31.6% souhaitaient associer une activité médicale salariée en 

complément, 7% songeaient à exercer uniquement en tant que salarié. Enfin, 

un seul envisageait une reconversion, sans toutefois préciser laquelle. 

 

 Concernant les aides financières, 30.4% des interrogés projetaient de 

demander une aide financière, 42.8% de ne pas en faire la demande, et enfin 

26.8% étaient encore indécis. 

Parmi ceux qui projetaient de demander une aide financière, 59.3% 

comptaient se tourner vers le fond de solidarité, 6.7% vers un prêt ou un 

emprunt bancaire, 7.4% vers la CARMF (Caisse Autonome des Retraites des 
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Médecins de France). Un tiers (33.3%) ne savaient pas encore quel dispositif 

choisir. 

64% jugeaient les dispositifs d’aide financière insuffisants, 36% les estimaient 

suffisants. Toutefois, 93% des sondés considéraient qu’ils étaient 

insuffisamment informés des aides existantes. 
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IV. DISCUSSION 

 

A. Forces et limites 

 

Notre étude présente plusieurs limites. Il s’agit d’une étude rétrospective, elle 

comporte donc un biais d’information, notamment de mémorisation. De plus, bien 

qu’elle ait un bon taux de réponse (28%), le faible nombre de médecins remplaçants 

de l’échantillon rend difficile l’extrapolation. Son caractère régional limite également 

sa généralisation et sa portée. Les questions fermées ou à réponses multiples de 

notre questionnaire réduisent les possibilités de réponses et ont pu influencer les 

participants.  

Malgré ses limites, notre travail de thèse reste pertinent et innovant car peu d’études 

s’intéressent spécifiquement à cette population médicale. Notre sujet reste ancré 

dans l’actualité sanitaire, abordant à la fois la pandémie de la Covid-19, mais 

également, les problématiques démographiques et socio-économiques des futurs 

médecins installés.   

 

B. Une population médicale méconnue… 

 

En 2020, l’Atlas de la démographie médicale du Conseil National de l’Ordre des 

Médecins (CNOM), recense 14 742 médecins remplaçants, toutes spécialités 

confondues, sur les 307 130 médecins inscrits. Cependant, aucune donnée 

spécifique aux remplaçants en médecine générale n’est mentionnée. (8) Les derniers 

chiffres disponibles datent de 2016 : sur 285 840 médecins inscrits à l’Ordre, 11 285 

sont remplaçants, dont 5 764 spécifiquement en médecine générale (9).  

En 2020, dans la région PACA,  201 médecins généralistes remplaçants sont 

recensés. Ces chiffres, obtenus auprès de l’Ordre Régional des Médecins des 

Bouches du Rhône, ne sont pas publiés. Le manque de données sur cette population 

médicale, pourtant essentielle, interpelle. Cela peut s’expliquer par la diversité de 

cette population (internes remplaçants pendant leur cursus, remplaçants non thèsés 



13 

ou thèsés, médecins à activité mixte…), par les changements fréquents de lieux et 

de type d’exercice (salarié, libéral, mixte), compliquant l’obtention de chiffres précis.  

 

C. …et pourtant une population médicale essentielle 

 

Concernant notre échantillon, il est représentatif des MG remplaçants en France, sur 

les caractéristiques d’âge (âge moyen de 30,1 ans, le plus âgé ayant 36 ans) et de 

sexe, avec une majorité de femmes (66.7%) (5). Ce dernier chiffre semble corroborer 

le constat d’une féminisation de la profession observée depuis quelques années. En 

effet, entre 2010 et 2020, le pourcentage de femmes passe de 39.2 % (2010) à 

50.4% % (2020), soit une augmentation de 11 points en 10 ans (8) 

Selon l’étude nationale Remplact 3, menée en 2015 par l’intersyndicale ReAGJIR 1, 

les MG remplaçants travaillent en moyenne 26 semaines dans l’année et sont près 

des deux tiers à faire des gardes de soir et/ou de week-end. Ils remplacent en 

moyenne 6 médecins (5). En comparaison, les médecins généralistes installés 

travaillent en moyenne 46 semaines par an (10). Les remplaçants apparaissent donc 

comme un rouage essentiel face aux problèmes de démographie médicale que 

connaît la France.  

De plus, le statut de remplaçant n'entache en rien la qualité de la relation médecin-

patient. Ce dernier est heureux de contribuer à la formation du jeune médecin, perçu 

comme un interlocuteur compétent, au même titre que tout autre médecin généraliste 

(11). De ce fait, l’activité ne décroît pas en présence des MG remplaçants qui voient 

en majorité entre 20 et 30 patients par jour.  

L’exercice médical en tant que « remplaçant » est le plus souvent vécu comme une 

étape dans la vie du jeune médecin (5). Aussi, dans notre étude, les MG remplaçants 

souhaitent s’installer de manière définitive, au plus tard dans les 5 ans après la fin de 

leurs cursus (56.1% des répondants).  

Dans notre échantillon, peu travaillent à temps plein. Cela peut s’expliquer entre 

autres, par la durée des contrats de remplacement souvent calqués sur les vacances 

                                            
1
 Regroupement Autonome des Généralistes Jeunes Installés et Remplaçants 
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scolaires, et par la volonté des jeunes médecins de s’accorder plus de temps 

libre.(12) Pour autant, il est important de souligner que les MG remplaçants 

contribuent de façon active à la permanence des soins.(13) (14) 

 

D. Un exercice plus regroupé et une médecine libérale 

moins attractive 

 

Dans notre étude, les jeunes médecins privilégient majoritairement l’exercice médical 

en cabinet de groupe. C’est désormais la voie d’installation préférée et encouragée 

par les Agences Régionales de Santé (ARS) au détriment de l’exercice isolé. En 

2019, 70% des médecins généralistes installés en libéral pratiquaient un exercice en 

groupe et/ou coordonné (15). Nos résultats confirment cette tendance, avec 

seulement 12% des répondants remplaçant un médecin installé seul.  

Cette volonté de regroupement de professionnels de santé chez les jeunes médecins 

(16) plus aisé en zone urbaine ou péri urbaine, pourrait expliquer en partie la baisse 

drastique des remplacements observée en zone rurale. Cela tend à confirmer la 

désertion médicale des zones isolées au profit de celles plus urbanisées.(16)  

Concernant le mode d’exercice, avant la pandémie, environ 21% des interrogés 

avaient une activité salariale (unique ou complémentaire). Après la période de 

confinement, ils sont près de 38.6% à l’envisager. Cela pourrait impacter dans un 

futur proche, l’organisation du système de soins, ainsi que la répartition de la 

démographie médicale (17). Finalement, la pandémie semble avoir exacerbé la 

défiance de l’exercice libéral. En 2020, 41.96% des MG actifs réguliers exercent en 

libéral, soit 10.68% de moins qu’en 2010.(8) 

 

E. Une pandémie impactant les revenus et les pratiques 

 

Le confinement de la population française à domicile durant les mois de mars et avril 

2020, a largement impacté tous les secteurs d’activité, dont celui de la santé. 

L’injonction gouvernementale de « rester à la maison et ne pas s’orienter vers le 

médecin traitant, même en cas de symptômes », a induit une forte diminution de 
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l’activité médicale libérale.(18) Le volume horaires de 9 médecins généralistes 

installés sur 10 a diminué pendant la première quinzaine d’avril, entrainant une 

baisse du temps de travail moyen de 13 % à 24 % (19) et donc, une perte de 

revenus importante (20). 

La baisse du chiffre d’affaire et le report des congés ont eu pour conséquence 

l’annulation des contrats de remplacement. Les médecins généralistes remplaçants 

ne furent donc pas épargnés : deux tiers d’entre eux ont vu leurs contrats s’annuler, 

aussi bien dans les cabinets où ils remplaçaient de manière régulière, que dans ceux 

où ils exerçaient occasionnellement.  

La quasi-totalité des répondants ont eu une baisse de revenus : 93% déclaraient 

avoir subi une perte liée à leur activité libérale, la majorité ayant perdu plus de 50% 

de leurs revenus habituels. Or, les MG remplaçants de notre étude déclaraient 

gagner en moyenne entre 2000 et 3000 euros net, ce qui est également retrouvé 

dans d’autres travaux (21). Le manque à gagner significatif durant cette période a 

induit des difficultés économiques, nombreux sont ceux qui demeuraient incertains 

quant à leur situation financière personnelle pour les mois à venir.(22) 

Pour pallier cette situation, plus des trois quarts de notre échantillon se sont tournés 

vers des exercices salariés (Unités Covid hospitalières, urgences, EHPAD etc.). 

Pourtant, cela ne correspond pas aux résultats de l’enquête nationale réalisée entre 

mars et avril 2020 par ReAGJIR (22). D’après leurs résultats, ceux qui n’avaient 

aucune activité étaient majoritaires. Cette différence pourrait s’expliquer en partie, 

par le biais de la sélection, l’échantillon étant plus important dans leur étude. 

Dans ce contexte épidémique, l’exercice libéral s’est également vu modifié, 

nécessitant une adaptation qui s’est notamment traduite par l’augmentation du 

recours à la téléconsultation : environ trois quarts des médecins généralistes l’ont 

mise en place (23). Dans notre étude, elle était jusqu’alors utilisée par une frange 

minoritaire de MG remplaçants, exerçant principalement en zone rurale ou semi-

rurale.  

Le caractère exceptionnel de la pandémie a confronté pour la première fois les MG 

remplaçants au chômage technique. De fait, la majorité d’entre eux se sont sentie 

peu utile voire inutile. Cette période a mis en lumière la précarité des remplaçants en 
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médecine libérale, et pourrait les inciter à se tourner vers des conditions d’exercice 

plus sûres. Les statistiques montrent que d’ici à 2040,  la part de médecins libéraux 

exclusifs (y compris remplaçants) reculerait fortement, passant de 47 % en 2016 à 38 

% en 2040. La proportion de médecins mixtes (activité libérale et salariée) et celle de 

médecins salariés, augmenterait quant à elles respectivement de 11 à 15 % et de 42 

à 46 % au cours de la même période (24). 

 

F. Un manque d’aides et d’informations 

 

Malgré la perte de revenus, les MG remplaçants n’ont été qu’une minorité à 

demander une aide financière, ceci probablement par manque d’informations à ce 

sujet. En effet, 93% des MG remplaçants s’estimaient insuffisamment informés sur 

les dispositifs d’aide existants. D’une manière générale, les sources d’informations 

utilisées pendant la pandémie provenaient principalement des confrères et 

consœurs.  

Quoiqu’il en soit, l’aide financière proposée était jugée inadaptée ou insuffisante. En 

effet, l’irrégularité de leur exercice, ainsi que leur absence de conventionnement avec 

l’organisme d’assurance maladie, les excluaient ou les rendaient inéligibles aux 

principaux dispositifs d’aide. Ces derniers concernaient en revanche leurs confrères 

installés depuis plusieurs années.(25)  

Cette carence d’informations se retrouve également sur la question des 

Prévoyances. Peu de jeunes médecins généralistes remplaçants y avaient souscrit,  

ce qui fragilise d’autant plus leur statut déjà précaire. Il est nécessaire de souligner la 

meilleure protection garantie par le système public obligatoire, par rapport aux 

systèmes privés de prévoyance. Cette différence pourrait rendre l’exercice salarié 

plus sécurisant, donc plus attractif. (24) 

À la lumière de ces données, il serait judicieux de se poser la question de la 

préparation à l’installation et à l’exercice libéral, dans le cadre de la formation au 

diplôme d’état de docteur en médecine. Ce manque d’informations est-il propre à la 

région PACA ou le problème est-il plus vaste ? Une étude nationale sur la formation 
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des internes de médecine générale, menée par l’ISNAR-MG 2, montre que la 

formation à la création d’un cabinet, sa gestion et sa fiscalité, est dispensée 

seulement à 11% des internes. Plus d’un tiers d’entre eux ne reçoit aucune formation 

à ce sujet (26).  

  

                                            
2
 Intersyndicale Nationale Autonome Représentative des internes de médecine générale)  
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V. CONCLUSION 

 

Les jeunes médecins généralistes remplaçants représentent l’avenir de la médecine 

générale. Pourtant, cette part active de la population médicale, sous représentée 

dans les statistiques officielles, est méconnue voire délaissée par les pouvoirs 

publics. Au plus fort de la pandémie en France, elle a été peu sollicitée. 

Notre thèse révèle la précarité des MG remplaçants de la région PACA, exacerbée 

durant le confinement de mars et avril 2020. Impactés économiquement, leur vision 

de la médecine générale libérale s’en est vue modifiée. La médecine libérale comme 

choix unique d’exercice semble moins sécurisante et attrayante qu’autrefois. Quelle 

en sera l’impact sur la répartition de la démographie médicale ?  

Il serait pertinent d’évaluer le retentissement de cette pandémie par des travaux 

qualitatifs : quel sera le choix d’installation définitif des MG remplaçants de la Région 

PACA, et les raisons qui auront motivé ce choix ?  

Mais au-delà de ce contexte de la pandémie de SARS COV 2, des études pourraient 

être menées plus largement sur cette population médicale essentielle. Elles 

pourraient évaluer les modes d’exercice, les besoins et les désidératas de ces jeunes 

médecins. Elles pourraient ainsi permettre au système de santé français de répondre 

de manière adéquate à leurs attentes, mais également d’optimiser la répartition et la 

continuité des soins, sur un territoire où la désertification médicale reste une 

problématique de taille non résolue.  
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VIII. ANNEXE 

 

CRITÈRES SOCIO-DÉMOGRAPHIQUES ET MODALITÉS D’EXERCICE AVANT 

LA PANDÉMIE DE COVID-19 

 

 Quel est votre âge ? * 

 

 

 Quel est votre sexe ? * 

o Femme 

o Homme 

 

 Quelle est votre situation familiale ? * 

o Célibataire 

o En couple 

 

 Avez-vous des enfants ? * 

o Oui 

o Non 

 

 Depuis combien de temps remplacez-vous en médecine générale ? (En 

nombre d'années) * 

 

 

 Avant la pandémie, quels étaient vos modes d’exercices privilégiés pour vos 

remplacements ? * 

o Seul 

o Cabinet de groupe 

o Maison de permanence médicale 

o Autre : 
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 Avant la pandémie, où se situaient principalement vos remplacements 

habituels ? * 

o En zone rurale 

o En zone semi-rurale 

o En zone urbaine 

 

 Avant la pandémie, quelle était la durée moyenne de vos remplacements ? * 

o 2-4 jours par mois 

o 1-2 semaines par mois 

o 2-3 semaines par mois 

o 3-4 semaines par mois 

 

 Avant la pandémie, aviez-vous déjà utilisé la téléconsultation pendant vos 

remplacements ? * 

o Oui 

o Non 

 

 Avant la pandémie, aviez-vous une activité salariée complémentaire 

(Hospitalière/EHPAD/autres) ? * 

o Oui 

o Non 

o Si oui, laquelle ?  

 

 

 Avant la pandémie, vous effectuiez plutôt : * 

o Des remplacements réguliers dans un ou plusieurs cabinets 

o Des remplacements ponctuels 

o Autre : 

 

 

 Avant la pandémie, quels étaient vos revenus mensuels (en moyenne) 

pendant vos remplacements ? * 
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 Avant la pandémie, quel était le nombre de consultations/jour (en moyenne) 

pendant vos remplacements ? * 

o 0-10 

o 10-15 

o 15-20 

o 20-25 

o 25-30 

o >30 

 

 Avant la pandémie, aviez-vous souscrit une assurance prévoyance ? * 

o Oui 

o Non 

 

 Avant la pandémie, dans quel délai aviez-vous prévu de vous installer de 

façon définitive ? * 

o Dans moins de 5 ans 

o Dans plus de 5 ans 

o Je ne compte pas m'installer 

o Je ne sais pas 
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MODALITÉS D’EXERCICE PENDANT LA PANDÉMIE DE COVID-19 DURANT 

LES MOIS DE MARS ET AVRIL 2020  

 

 Avez-vous exercé pendant la pandémie de Covid-19 ? * 

o Oui 

o Non 

 

 Avez-vous eu des remplacements annulés pendant la pandémie ? * 

o Oui 

o Non 

o SI oui: le motif d’annulation était : 

 

 

 Les remplacements qui ont été annulés pendant la pandémie concernaient ? 

o Vos contrats de remplacements habituels 

o Vos nouvelles propositions de remplacement 

o Autre : 

 

 

 Quelle est la proportion de vos remplacements à avoir été annulée pendant la 

pandémie ? (précisez en pourcentage) * 

 

 

 Avez-vous été contraint de modifier votre mode d’exercice de médecin 

généraliste du fait de la pandémie ? * 

o Oui 

o Non 
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 Vous êtes-vous porté volontaire pour travailler dans au moins une des 

structures suivantes ?* 

o Centre COVID 

o Unité COVID hospitalière 

o Réserve sanitaire 

o Renfort aux urgences 

o Aucune 

o Autre : 

 

 

 Si oui dans quel centre votre candidature a-t-elle été retenue ? 

o Centre COVID 

o Unité COVID hospitalière 

o Réserve sanitaire 

o Renfort aux urgences 

o Aucun 

 

 Si votre candidature a été retenue, y avez-vous finalement travaillé ? 

o Oui 

o Non 

 

 Durant la période de mars et avril 2020 vous avez constaté : * 

o Une baisse de vos revenus émanant de votre activité libérale 

o Une augmentation de vos revenus émanant de votre activité libérale 

o Ni l’un ni l’autre 

 

 Concernant votre activité libérale : Quelle est la variation de vos revenus (en 

pourcentage en plus ou en moins) sur la période de début mars à fin avril 

2020, en comparaison à l’année précédente ? (exemple +30% ou -40%) * 
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 Avez-vous effectué des actes de téléconsultation durant la pandémie ? * 

o Oui 

o Non 

 Si non pourquoi ? 

 

 

 Par quelle voie avez-vous reçu des informations concernant la pandémie ? * 

o E-mail 

o Internet/réseaux sociaux 

o Courrier 

o Télévision 

 

 Quelle était la principale source d'informations qui vous a été utile durant la 

pandémie? * 

o ARS 

o Conseil de l'ordre 

o Confrères/Consœurs 

o Ministère de la santé 

o Chaîne d'information grand public 

o Autre : 

 

 

 En tant que remplaçant, comment qualifieriez-vous votre rôle pendant la 

pandémie ?  

o Très utile 

o Utile 

o Peu utile 

o Inutile 
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CONSÉQUENCES DE LA PANDÉMIE DE COVID-19 SUR VOTRE EXERCICE 

FUTUR 

 

 La pandémie de COVID-19 a-t-elle influencé votre opinion sur l'exercice d'une 

pratique libérale seule? * 

o Oui, d'une manière positive 

o Oui, d'une manière négative 

o Non 

 

 Vous envisagez alors d’opter pour : * 

o Maintenir une activité libérale unique 

o Associer une activité salariale complémentaire 

o Une activité salariale unique 

o Une reconversion 

 

 Si vous envisagez une reconversion, préciser laquelle ? 

 

 

 Si vous avez subi une perte de revenus, pensez-vous demander une aide ? 

o Oui 

o Non 

o Je ne sais pas 

 

 Si oui, laquelle ou lesquelles ? 

o Fond de solidarité 

o Prêt/Emprunt bancaire 

o Aide via la CARMF 

o Dispositif d’entraide ordinal 

o Je ne sais pas 

o Autre : 
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 Si oui, qualifieriez-vous ces aides de : 

o Suffisantes 

o Insuffisantes 

 

 Vous estimez-vous suffisamment bien informé des aides financières 

disponibles ? * 

o Oui 

o Non 
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RÉSUMÉ 

 

INTRODUCTION : La pandémie de SARS COV-2 a contraint la France à confiner une première fois 

sa population, durant les mois de mars et avril 2020. Le retentissement sanitaire, économique et 

social a impacté tous les secteurs. Les médecins généralistes (MG) libéraux installés ne furent pas 

épargnés, de même que les médecins généralistes remplaçants. Ces derniers, qui représentent une 

part significative de la démographie médicale, sont un rouage essentiel du système de santé. Pourtant 

peu d’études s’intéressent aux médecins généralistes remplaçants. L’objectif de notre travail est 

d’évaluer l’impact de la pandémie sur les médecins généralistes remplaçants en région Provence-

Alpes-Côte-D’azur (PACA), durant les mois de mars et avril 2020.  

MATERIEL ET METHODE : Il s’agit d’une étude quantitative descriptive rétrospective par 

questionnaire anonymisé. Les données ont été recueillies du 1
er

 mai au 1
er

 septembre 2020.  

RESULTATS : 64.9% des répondants ont vu leurs contrats de remplacement annulés et 74% des MG 

remplaçants déclaraient avoir subi une baisse de leurs revenus. Près de 77.2% ont modifié leur mode 

d’exercice médical du fait de la pandémie, en postulant dans des structures diverses (Centre COVID, 

Unité COVID hospitalière, urgences, EHPAD etc.). Malgré cela, 30.4% des interrogés projetaient de 

demander une aide financière. Toutefois, 64% jugeaient ces dispositifs d’aide insuffisants. Enfin, la 

période de confinement a influencé de manière négative l’opinion de 22.8% des sondés, sur la 

pratique de l’exercice libéral seul. Si 59.6% des répondants pensaient maintenir une activité libérale 

pure, ils sont 31.6%  à vouloir associer une activité médicale salariée. 

DISCUSSION : Les MG remplaçants apparaissent comme une population méconnue et peu étudiée 

par les instances officielles. Ils contribuent pourtant de façon active à la continuité et à la permanence 

des soins. Durant les mois de mars et avril 2020, l’annulation massive des contrats de remplacement, 

et la baisse consécutive des revenus  ont fait  reconsidérer l’exercice libéral unique. De plus, l’attrait 

pour un exercice médical regroupé et pour un exercice salarié ou mixte, semble avoir été exacerbé 

par la pandémie de la Covid-19. Le manque d’aides adaptées et de formation sur l’installation en 

cabinet libéral pourraient également expliquer ce phénomène.  

CONCLUSION: Le statut précaire des MG remplaçants de la région PACA a été mis en lumière par le 

confinement de mars et avril 2020. Durant cette crise ils ont été lésés économiquement, en plus d’être 

peu sollicités. En conséquence, leur vision de la médecine libérale comme exercice unique parait 

moins attrayante et sécurisante qu’autrefois.  

 

Mots clés : Médecin généraliste/Remplaçant/COVID-19/PACA 
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