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INTRODUCTION

La pandémie générée pa Covid-19 a obligé la quadbtalité des pays du monde a
prendre des mesurdsastiqguset inéditsd ans | 6 hi st o Au3@madse020, H6iF u ma n i
Etats avaient fermé totalement ledblissements éducatifsn France la fermeture des
écoles, colleges, lycées et universipéndant huit semainedu 17mars au 10nai 2020 a
provoqué la mise en place fulgurante des couistanceafin de poursuivre leprogramms

scolaires et de maintenir la continuité pédagogique.

Lenseignement - di st ance n 0 e snilieupdusatifune d¢d
Léanci enn eit@oighe de Goeffidiencedepuis plus de 80 ans slar territoire
fran-ai s. Toutefois, |l a pand®mi e a i mpos® ¢

mondial et a prolongé sa durée.
Grace au passage en distanced, e ¢ h n o | oigforreasion dtele |ld cOmmunication
pour | 6 ensei gis BAReant confiudu® ssor rphénoménal et de nouvelles
ressources numériques ont vu le joDes ressourcesont i ndi spensabl es
des cours en lignecependant]es usages du numérigyaeuvent étrerés limités et sans
contexte pédagogimg ce quiaccentue le décalage entre la théorie et la réalité de tefrain.
effet, | 6ensei gnement en | igne est gueaivent
distance des couen présentielCe dysfonctionnemersouligne la nécessité de formatien
enseignement digitat le besoin de mobiliser des savoirs didactiques et pédagogiques pour ne
pas banalisdrudilisationdes TICEEn d & aut rnees ptaenronpelsi,e udéoutil s
pas suffisante et uéfitechroop ®d agogi que sbéimpose ~ | 6enseig
La substituenpo®s aert il &V@dtogliedarconduid I@censkignants a
réinventer leur métier pour préparer et encadrer leur cours dams nouveau scénario
pédagogiqueUn t r av ai uUitf et idhprevisérpres eticamtinue grende formegrace
aux atelieret auxwebinaireormatifs proposeés par difféerentes plateformes éducatives, mais
aussi grace aux reussites et aux échecs des transpositions didactiques menégs par
enseignargt A ce sujetAlain Bouvier souligne quekd usage massi f mai s t |
numeérique petant le premier confinement a été une énorme expérimentation sauvage dont les

retours doéoexp®rience c¢ommamgen@na02l,p.Pei ne, ma i

1 https://en.unesco.org/covid19/educationrespgosesulté le 27 mai 2021)
2 https://www.cned.fr/decouvrie-cned/lecneden-bref
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https://en.unesco.org/covid19/educationresponse
https://www.cned.fr/decouvrir-le-cned/le-cned-en-bref

Azoul ay, Directri ce ¢ @ueles ermetures @roldngéksnee s ¢ o,
répétéesl e s ®t abl i s s e mermatugmenteri k& misqeeidg déerockaget scolaire,
notamment chez le public plus vulnérablle a déclaré quecles fermetures completes
dé&coles doivenfdevaient]étre un dernierecours et leur réouverture en toute sécurité une
priorité » (2021) Conscient dd 6 a mp | eetterproldématiquedepuis octobr@020, le
gouvernement francais rais en placel ebseignementybride pour gardercontactavec les
éléveset garantir la progressioned apprentissage®eés lors,la jauge de 586 d 6 ®1 v es
accueillis dans les lycéesblige les étudiants a alterner enseignement présentiel et distanciel
une semaine sur detet permet deespecter au mieux [gotocole anitaire en vigueur.

Hybrider | 6ensei gnameélapusiears écueilsV 6 ampn@p aoahtil
de certains établissements scolages mat i r e ,d ®@iamfgmatnegaliééonr a e s
sociales et acadéques entre les élevest]l 6 absence de continuum ent
duealg uxt apositi on d beaprédsentiadt d dBmnc@®dcaz§20,g.il Py e s
Ces défaillances conditionnent la continuité dpprentissagesujet de tension depuis le début
des changements 6 o r d r epro®odjués partlai cfise sanitaire.

Le cheminement dee mémoireseconstruita partir danon souctde \aliderla corrélation
entre | usage des TI1 CE chetchelaao ntpornetnidnruei eh ® dpu@ides
quoi les TICEinfluent sur ls st r at ®gi es deS aapppenaat®tt surs lsua g e
investissementdans ledispositif de formation hybride e ttre phd, &amment ellesont
utilisées par lesnseignarg On peut donc se demander si elles sormutil de compréhension
etuneclépour aci | iter | dacc s aux apprentissages

Dans le premier chapitrepon cadre théorique 6 a p p u ladittératures avantedes
didacticiens etlessociologues intéressés pamlemériqueet son incidence dané®d uc at i on
J méint®reé®ephution de termes qui font r ®
jusquéb” l eur arriv®e dédimra celq@ santédecingsred ngenretme n A
distancel 6 ensei gnemdmt shyynbcrhirdoen i c ians®eahdangesl®éres y nc hr
pencherai égalemerdur ce que les recherches menées soulévent a proptestiin de
formation des enseignants en numériquieda médiation pédagogique et didactigtacteurs
gui conditionnat la continuité pédagogique.

Dans le deuxieme chapitije présenteraile y c ® e de | alafoisterrmiede” Br e s
travail et derechercheainsi que le public interrogé, a savoir édsvesd 6 udeseclassede

seconde. Je |leorspointdleé®/uees ce qui cancerne leur progression académique

SCemode doalternance diff re selon |l es ®tablissemen



depuis le premier confinemeriRuis,j 6 e x p | |idqour ei r gabinsejet demémoire son
intérét éducatif et les problématiques et hypothesessisiimes transpositions didactiques
Enfin, je montrerai comment nraéthodologie deecherches 6 e st t o wuesti®pairev er s |
comme outilpour recueillir deslonnées pasondage

Dans letroisieme chapitre,| adalysedes donnéesécoltéeslaissera transparaitre les
pratiques professorales et étudiantes des TICE en dispositif hyhaderéponses et les
statistiques tirées du questionnaire permettront de repérer les obstacldgsdpat les
apprenantp endant | eur parcour s doam@alighyldride€s age e
effet, les ressentisd e s apprenants mettront en r®s onan
pédagogique en temps de pandémMie.u s v e r r o ntdisatom desTéCiE sembléétre
une tache éprouvante pour les acteurs scolaires malgré leur @&t 6 envi r onne me
i nformatiqgue et | 6 utAussinsus pourmms retharquer @ gueltpe@nt h n o |
la dimension psychoaffective etlebeso d6éi nt errel ati ons emmtre pa
revendiqués

Il est évident que la crise sanitaire a révelé la nécessité de se mobiliser et de prendre des
initiatives dans la contrainte, en se positionnant comme un enseignant/apprenant actif pou
répondre de facon pertinente aux exigences de la nouvelle situation acad&ulguer les
difficultés et les réussitate cette expérience inéddst, sans doute, un moyen de se construire
des repéres et @ etimer deslecons Ce c i est déune grande wutilit
immédiat et futur des enseignand e s t ple pari deuce trayail de rechercestde
provoquer un eff et, dcabdecsdiafare émargetea vvemlt a mtn® i & aef
des modications dans la scénarisatipg@dagogiqueles courglispensés entiérement en ligne

ainsi que de ceuarticulant enseignement présentiel et distanciel



CHAPITRE 1: CADRE THEORIQUE

Depuis quelques décennida,technologie confiaune évolutionexponentielle Il est
frappant de constater comméats vagues doéi ndustriaicongibuéi on e
a acceélérer drastiguemelas mobilités physiques et virtuelles et aveltes les échanges
économiquespolitigueset humairs.

Il suffit de comparer le temgcoulé entre chaquévolution industriellgoour avoir une
idée de la vitesszlaguelle se succedargs métamorphoses technologiques. o r s siggla 6 u n
séparait chacune des trois premieres révolutions industrielles-{878a.970), erseulement
trente ans, |l a soci ® ® occi de ngrandlestvolsitibresss t v U ¢
(2000): | 6apparition et  Gutilisation i nteensi ve
I 6i nfarmati on

Les innovat i onesaqu@teneltrenstany genhentuné amPleur
considérable dans notre société transformantes facons de fairede vivre, de travailler,
d 6 ®t etdle socialiserTous les domaines professionnels se salgptéspeu a peua
l Guti |l i sat i tchnoldgesy conprsvdank le @l@maine tleb ens ei @gin e men't

| i ntroduction de | 6i nf or mgobalef(fenpez& dMelchidre ve nue
2010, p. 9)

En1 940, | 06 annateurmargelaeddébutidédo rr ke .En Eyandedds années
1970 ont vuapparaitrée 6 i mpl ®ment ati on de | 6i nformatique
secondairt f aute de budget pour ®quiper | densei g

« Informatique pour tous, présenté par le Premiministre de tutelle, Laurent Fabidayorise

|l i ntroduction de | 6i nAlafindestarinée080,aved nosa rlrd @& cRoel
du micreordinateur dandes foyers les responsabled e  ucétibndNationalese rendent
comptequel dut il i sation de | 6i nf or mathitug passagen t ar
inévitable(Tempez & Melchior, 2010, p. 9)

Les années 1990 ont été marquéedeanultimédial 6 a r u kgé@® Intdrned et

les technologies du WelSelon Rouissides nouvell es pr ®occupatioc
soulignent les écueils de ces inventions conti nuer | 6 ®qudep e ment

4LO6l nstitut Nati onal de Recherche P®dagogique (1IN
®chantillon de 58 | yc®es. Lé6éinformatique nbest pas u
disciplines(Tempez &Melchior, 2010)

5 Pour reprendre les affirmations de Barthélé@904, p. 116kauj our dd h u i m®t amor pho
gigantesque r®seau des r®seaux, i nt er cpotentiedles endat mai s i
|l e puissant moteur dbébun emgouement tant politique qub
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établissementscolairesagrandeéchelle, les raccorder a Internet et les mettre en ré2eiu,
p. 33)

A partir des années 20086 flux accru des mobilités migratoitds6 ® v ol ut i on des
de communicatioet | e besoin doi nt e rocnotn nfeaxvioornidea® | néi avd
technologies numériqguetontpouss® | e Minist re de | 6£ducat
des brevetsertificats pour que tout éleveu primaire au supérieyrpuisseattesterde son
niveau de compétence en informatigieempez & Melchior, 2010, p. 9)

Léomni pr ®s ence des swaétéapbusse le gom@nemenuasctablid a n s
unpl an de d®vel oppement d e $en nawvembre®E0.Cewlann u M®r |
présentaitcing objectifs principaux adcé&s a des ressources numériques de qukité,

f or mat accompagneentldéenseignantda généralisation desshaces Numériques de
Travail (ENT) dans les établissements scolairegjéveloppement des usages du numérgue
la formation@ s ® 1 utilisatondesTIC. 6

La succession des plans do6é®quetpleslevasst et d €
la preuve @s efforts entrepris par le gouverneméitacune des étapes de cette transformation
du fonctionnemdretstee dled @®edltee vol ont ® de mod
évolutions technologiquesToutefois, tout au long de cedvolutions le lancement de
programmes pour favorisésli nt ®gr at i on daes lecckamp ddecatitonjouis o gi e s
étéun motif de débat (que ce soit politique, social, économmu®d ucat i f ). 11 sba
detransformations nécessitant des formations a plusieurs niveaux, parfois irréafiszdolse
del eur <co%t, auxgue lus&usmseqiea¢ conietblisation ddséassoir®.c h e ¢ s

Inaudf (2017, p. 22)présentesous forme de timelineyn apercu global des évolutions
technologiques et numériques contextualiséeke sol francaiglans la période comprise entre
| 6ann®e 19 7 0 Jeent permtarannmo@estenieltdeipléter son travail audacieux
en présentantes plans, opérations et dispositifs instaurés au niveau natiten#2017
j us qu 6 a uCetteypéridde asttriéshe car il a été nécessaire de réepodpebesoins de
cette acc®l ®r at i on conrFantengenér@as pa@oedl® commseia qu 0 au

miseenplaceal | 6 ensei gnement. © distance et hybride

8 http://media.education.gouv.fr/file/novembre/18/2/Pterdeveloppementesusagesiu-numeriquea
l-ecole_161182.pdf

7 Enseignant chercheur au Gresetniversité Grenole Alpes.Ses recherches portent sur les enjeux
communicationnels des médiations techniques ethumdieea s | e domai.ne de | 6®ducatio
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Contexte politique et économique
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1999 Projet OCDE
1995 [ Accord général sur le commerce des services ]
1982 [ Actel de la décentralisation J
1981 Rapport Simon
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1978 A lRapport NoraMinc_ )
«L6i nformatisation

1970 Séminaire du CERIOCDE
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N

2020

<2010

000

%

(D

80

2

1970

9

Mi se en Tuvre en France

Plans, opérations, dispositifs

Plan de continuité pédagogique, mise en place
desenseignements distanciel et hybride

Dispositif PIX(p | at ef or me
certification des compétences numériques

en Idegn:

Entrée en vigueur du CRCICédre dereference des
compétences numérigies val abl e 1 8¢

éducatif dans les territoires (JANET)

Plan National de Formation

(pilot® par |l a direction g¢

[ Premiére édition des journées des acteurs du numérique

Pl an num®rique pour |
colleges numériques, formatiorappel a projets;ontenus

EMI( £ducation aux
obligatoire au college

m®di as

Option ISN (nformatique et Sciences du Numérigue
en terminale S

[
[
[

Banques de Ressources Numériques Educatives (BRNE ]

[ Socle commun de connaissaneesle compétences

}

KNE(Ki osque Num®rique de

‘ Lancement de CNSC@anal Numérique des savajrst du
Multiplications des initiatives locales

Création du C2i2e
(Certificat Informatique et Internet niveaui 2Enseignant)

)

ENT (Espace Numérique de Travgil

‘ Expérimentations nationales
ENS Espace Numérique des Savdirs

Création du B2i
(Brevet Informatique et Internet

Début des initiatives locales

[ Plan de raccordement des établissemeiiteanet }

[ Plan Informatique pour Tous (IPPjimaire et secondaire J

Opération 1M00 microscolléges et lycées
Equipement informatique

_ Opération 58 lycées
Equipement informatique

Figure 1 - Ecole et numériquequelques dates clés
A.Inaudi dans La Revue Hermes#8: « Les éleves, entre cahiers et clavier®. 32)
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Depuis 2020,d pandémie a entrainé une acceélération sans précédent dans la révolution
numériqueDans | e domaine qui nous concerne, | 6en
constat et irréfutable ces technologies connaissent un impact encore plus extraordinaire
Aujourdobéhui on dispose doéun vast e licatiomsi x de
numeriquesAvec les confinements imposés dans la gtasiité des pays du monde) parle
également de formation a distance, formation hybride, synchrone et asynchrone. Mais que
veulent dire cemots? Effectuerune précision lexicale 6 a wécessaire podavoriser notre

réflexion pédagogique.

1.1.Les Technologiesiumériques: une succession de termes

Lasuccession de termes pour désigner les technologies numériques a fait couler beaucoup
déoencre. Au d®but , omp emawhiamatiqees &daannns® el KEPQ1NIN7&De,

apparait le terme raultimédia». Pusavec | 6i nvent iles anné@d2000tleer net
terme«rouvel l es technologies de | 6i ndétilauet i on e
des d®bat s. P e mouvellesp e a, ®k ®a dhjbantdio&TIC® sdects t | 6 ac
répand. Le terme« TICE » afait ensuiteson entée pourds i gner | dutil i sati o

TIC dans | 6ensei gmemarigned . s Ead ti nl,al ge memimedicf f
pédagogiquéBoissiére, Fau, & Pedré, 2013, p. & présenteraians ce qusuit, une définition
non exhaustive des termes TIC, TIEEhumérique

1.1.1.LesTIC

Léacronyme TIC d®signe |l es Technol ogies d
Guichon legdéfinit™ | 6i nst ar de @hsantble des tedhnologmsméreues 6 ¢
utilisant | 6ordinateur dans | e but de <cherch
la communicatior» (2012, p. 5)La définition deTessier qui sO0appui e sur |
(2008)souligne quelesTICsontikxs sues de | a convergence de | 06

®vol u®es du multi m®di a et des t ® ®communi cat
communication plus efficaces, en améliorant le traitement, la mise en mémdifiidimn et
| 6®change deROLHp.62J or mati on
Ces définitiongnettent en exergude phénomeneulturel et technologiqumduit par la
gl obalisation de | 0i nf etauceeltiliesdinf feit c idlee Bhdad &cohman

effet, s technologiesont largement utilisées au quotidien dans le cadre privé et professionnel.
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Pour levérifier, il suffit de consulter le 8aromeétre du numérique 2FL9Enquéte sur la
di ffusi on des tnatohetdellacgnmengationaans |é sogiété drancaise en
2019» publié par PARCEP, Autorité de régulation des communications électronigdes
postes et de la distribution de la pre@geAnnexe2, p.81). Le sondags dstintéresg au taux
do®qui pement s etneohile, br@dina®y & domiale, fabletes connexion internet
et enceinte connect®e) ainsi gudaux afatdes de
aussile point sur les usagesotamment sur téléphone mobile (navigation, messageries
instantanées, achats, réseaux sociaux). La derniere partiequdes rapports des Francais
avec les médias, leurslations avec internet sonimpact dans différents domaines (emploi,
formation, environnementadministratioh Les résultats de cette enquéte illustrent de facon
quantitative les perceptions sl€rancais visxvis de la présence du numérique dang le
guotidienet laissat entrevoiruneforte progression deursusagesmalgreé certaines réticences.

Il est donc indubitable quie société essurchargégarld u b i q uTlQ. Bne doetes
d &daptatiorspiralaires 6 e f f de taton elus ou moins natureliezles individusayant
acceésaux technologiesLeur présence quasinposée povoquechezune grande partie des
utilisateurs| 6 i mp rde seshis poavoir € passerdesfonctionnalitésqui ont désormais

modifié leurs stylesle vie.

1.1.2.LesTICE
Léacc®l ®ration vertigineuse de | a diffusio
inapercue dans le domaine éducatf.«E»inscrit™ | a f i n d e faitréféaeacea ny me

| 6usage des tesprhtiqgued auatienselledTECE s estl depuis les années

200Q | abreviationdiffusée largement dans le monde podésigne les Technologies de

| 6l nformation et de | a Communication pour | 0
Tessier propose doen vparadgmeeducdtifedans e tesE ¢ 0 mme

implique de maniére a la fois globale et articulée une philosophie, la mobilisation de théories,

des équipements, des usages, des programmes pour les éléeves, des formations pour les

enseignants (2019, p. 61)Un paradigme,d que défini par le Centre National de Ressources

Textuelles et Lexical@é§CNRTL), est unex conception théorique dominante ayant cours a une

certaine époque dans une communauté scientifique donnée, qui fonde lesdypbsation

ervisageables, et les types de faits a découvrir dans une scienceddemée d 6 aut res t e

8 https://www.arcep.fr/uploads/tx_gspublication/rapgoatometrenum-2019.pdf
9 https://enrtl.fr/portail/

13



cette notiorimpliquela remise en question dewdelepédagogiquesxistantset élargitnotre

cadre de référengmur(re)découvriret (re)formuler des méthodologies visant & mieux intégrer

ces technenseiggement | © s b éagi tupn chengement de paradigme @our

répondrede facon adaptéela présence massiveisdiumeériqueé | 6 £c ol e.
Cetteprésenceoujours plus fortedans lemilieu éducatifa conduitle gouvernemend

mettreen place un Brevet Informatique et InternéégormaisB2i) en 2001 Des activités

p®dagogiques travaillant cing domaines (so0a

travail; adopter une attitude remmsable créer, produire, traiter, exploiter des données

s6infor mer , ;escommuoquer, mchanyggmettaient -~ | 6 ®1 ve dobo

attestation selon trois niveaux de maitrigeole, college et lycég@ihouée & Colliaux, 2011,

p. 3)

« A terme, le BRatteste que le jeune est & méme de faire des TIC une utilisation raisonnée, de

percevoir l es possibilit®s et les |limites des
critique face aux résultated ces traitements, et enfin, doi de
sociales dans | esquel.b@bouéed Caliaux,20lY,p.d)t ces ut il

Les auteurs soulignent qué | nt r oducti on des Tln€essténs | ¢
€galement le besoin déormer le personnel éducatibtu numérique.C6 e s t un Suj
systématiquememtrésent dans lemesuresies plans établis par le gouvernem@oil, p. 6)
Decefatune nouvelle certificati on valider@m@trismi se e |
des outilsinformatiquesdes étudiantetd es ®t abl i ssements :debensei
Certificat Informatique et InterngtlésormaisC2i). Le niveau 1 atteste descempétences
généralistes et transversaleset le niveau 2orienté «métiers», certifie les « compétences
dans un domaine spécifique

En 2004, |eCertificat Informatique et Internet de niveau 2 "Enseign@@®i2e° devient
unréquisit indispensable pour les enseignants en formationéfidgdouée & Colliaux, 2011,

p. 7)car il correspond augompétencesécessairepour utiliser le nmériquedansl 6 e x er ci c e
de leur métier.

Plus récemmen depuis la rentrée scolaire 2019, le gouvernememtraduit le
«dispositif PIX»'af i n d6®val uer en | i gn ecollégesyapadimp ®t e n
de | 6ann®e de 4e), ethéommatibnyimtidle dass, les dtabbssei®ants d i a n
déenseignement supérieamsi que des stagiaires de la formation contirftegte nouvelle

certification remplace le B2i et le niveau du C2i. Son enjeuest trés différent i | sbagi

10 www.c2i.education.fr
11 https://lwww.education.gouv.frévaluationdescompetencesumeriques5989
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déacqu®rir tout au | on gélages .lLaplakformd déterimine® d e s
I 6ut i | aitesa tee savoifair définisdans le Cadre dRéférence de€ompétences
NumériquegCRCN).

Il peut pard@tre redondant maisudilisationdes TICa des fins éducatives et pédagogiques
au service du d®vel oppement de stdaeewhu@xygi es d
préoccupation principale et lecassetéte» de toute sociét&esenjeux poset des gands défis
pédagogiques, surtout dans une période dans laduélla c aes teschnodlogies omniprésentes
estun droit éducatiet un facilitateur de réussite scolaire D6 oY% | a middfesriaon de

tous un acces égal aux TI@Bur éviter de creuser la brécheciak et favoriser les égalités.

1.1.3.Lenumérigueau service de | 6enseignement

Roussi soutient que les expressions k& i nf o » reta «lds griCe ont été
progressivement remplacés pasildstantif cnumérique» », trés souvent avec des acceptions
sémantiquement minimalisté¥017, p. 33)Dans la méme perspectiByissiere, Fau et Pedré
considéerent quke numérique désignerait urphénomene ptéiforme et trop souvent réduit a
sa dimensiortechnique» (2013, pp. 67).

Selonces auteutgpour favoriser une meilleure performance du numérique dans le champ
éducatif, | serai-t prof it giddiakectigud édtréa dbiposanteuhnneaines y n e r
(métiers, organisations, cadre institutionnel) et la composante technologique (les
infrastructures, les équipements, les services et les contebeisiun (2016) insiste
catégoriquementstanond ®i f i cati on de | 6outil num®rique
elle peut avoir un effet aliénateur ou émancipateur sur les acteurs sociaux impliqués dans le
processus ddpprensssagdgergeestiennamercritique et réflexine peut avoir
lieu que gréce a la composante humaleeier indéniablement prioritaire pour favoriser une
ad®quate int®gration du num®riquelaplagends | 6en
numérique dans la sociéét | atioP dctuelles, sur leomment, legpourquoiet le pour qui
decetteintégration nous permettrait de mieux répondre aux questiaisejuun &oque lors
de ses conférences<éducation aux meédias ou par les médlas«l6 ®c ol e num®r i s
| 6 ®c o ket@ourdasocg&taumerique? ».

Par | e bi ai sBossiereFauki Peadid)l1l3,m.niémnontrent ge la chaine
du numérique estun cercle vertueux, équilibré et cohérentiont sesomposantes, toujours

interdépendantes, jouent un role indispensahtesda | a mi se en Tuvre du n
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usage dans |De eettescphégon e@@bépend dameéliorationqualitative de

| utilisation de | @013, pChnol ogi e en ®ducation

Direction
(«Leadership»)

Figure 2 - La chaine du numérique et ses roua@@sissiere, Fau, & Pedro, 2013, p. 77)

Dansles textes officiels

Commej e ihdigwiauparavantedpui s | es ann®es 1 %nte, | 6 £ «
de répondre aux besoins qui découlent de cette révolution numériguexi@s législatifs ont
vu le jourafin de reconfigurer le systeme éducatif intégter adéquatement ces teclogies.
Selon Tessief2019, p. 66)malgré le consensus des principes proposés par ces nouvelles lois,
la difficult® a ®t ®)atransforneatson detces piincpes en actlod,a c t u
tenant compte du caractére protéiforme, mouvant et expansif des objets &saisir

Tel que | 6indique | e romanci erdudirseaudageno!|l Mi
la distance est grancé?. Déautres pr ova@atéspoargengreocamptede l@ nt  °
difficulté a rendre visible et manifeste ce qui est préwtiptlédans les documents officiels.
Ce gand écart entre les intentions politiéducatives et la réalité scolaisemble étraune
constante De plus Tessier soulignggue | e manque de concomitanc
théories pédagogiques et technologigeesit aussresponshle de cette idtancethéorie
pratique les évolutions technologiques plus rapidasdraientrapidemenbbsoletescertains
élémentg2019, p. 71)

Roussi aétudié la présence du binbmenwmérique et école dans les documents

officiels publiés par les hawgentités educatives (ministere ou inspection générale) a partir des

2Don Quichotte, Il, 341605)- https://www.proverbefrancais.fr/citationsniguetde-cervantes3/
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années 200017, p. 33)Elle a constaté que ces mots apparaissent par périodes intermittentes,

et coincidenaveclespériodsd 6 ® ecti on pr ®si dentielle. EIIle
ces termes dans les rapports officiels, iledstaucoup a faire pour que le numérique trouve
une place ad®quat e ~ ndudaBgstorselutdt & Lne eépétitionnde | u t
discours proposant des prescriptions, voire des injonctions a recourir au numérided [

guod” ¢ haqgu e navelleiteeh®xdogig] l@sudiscours annongant des changements
radicaux sonen définitive toujours les mémegqBaron et Bruillard, 2013} (Rouissi, 2017, p.

38).

1l.2L6ensei gne me(@earning) di st ance

Dans les années 2000, les contetescoursgcrits et/ou orauXtaient envoyés par voie
postal e au domjce gui sippasat udefdrengtipnraetonanre tet donc un
ni veau de motivation et d 0 eoorg pagaresgondances ol i d e
(Barthélémy, 2004, p. 87D6 apr s e @tééenseigmeiment et la téucation ont
prolong® | e progr s des modal it ®dechhiuasepr ent i
desoutils électoniques a donné plaeal «e-learning». Selon lui, le «©» qui précéde le mot
«learning» renvoie a une vision techmwe nt r ®e et r®ductrice de
®l ectronique occupant une pllpdéie pne coptibnn e nt e
du « e-learning» plus inclusive, le €» étantle« anal qui relie | 0apprer
ddautres appr en aettqaenriclaties réles desnaluxargditiennets teks
gue le «formateur», «le livre », «les groupesiumaines» » (2014, pp. 122123)

Barthélémy quant a lui,d ®f i ni t | 6enseignemérinsémhidl st d
techniques effectuées en dehors du -fatace pédagogique (2004, p. 87) Grace a cette
modalité et notamment aux outdgsponibles dange We b , ndéi mporte quelle
a uj o u acdédenen ligne aux contenus des enseignements dispenseés.

Il est évident qudd ®v ol ut i o ret desensdiad fadiseé une «formation
interactive» (Barthélemy, 2004, p. 88t «sans frontieres (ouverte a tows{2004, p. 117)
promouvantes échages en direct ou en différé entre formateur et apprenant.

Perriault constate ce développement accru des technologies et affirméequarc des
outils num®riques pour | a const » @02 ppo2® du s ¢
30). Selon ui, on doit distingueles instruments qui permettent de consulter et de traiter
| 6i nformation (didacticiels, | ogiciels de mi

sur leWeb), desoutils qui permetteria communication entre professeurs et apprenants et entre
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pairs (forums, groupes de discussion, chats, audio et visioconférences, courrier électronique).

A

Il soulignea lafoisl 6 i mp o rfdirala différendentre les outils qui favorisent éichange

immeédiat(synchronepet ceux qui permettent un échange diff@gynchrongsd 6 e x pl i quer

brievement cette differenaa peuplus loin.

Face au risqgue de d®crochage scolaire |i®
apprenantsjui suiventune formation entierement a distance, Mangéa017, p. 32propose
de d ®énseignementin Bgne comme wun dispositif de« présence a distanee? ». Sa
prémissesoulevd e besoi n d o alaon&essipaaconstiiuena kconemunauté
d 6 appr eslitaipslecengtaer dans une étude de cas effectuée en@@@laquelle il
s 61 nt esurdaplgce des forums dans la formation a distance. Selguaire conditions
doi vent g poerdavoriserdar«encoste> entre présence et distance
- La mise en place des outils permettant les échagtd@snise en commurMangenot
(2017) s bappui e sur | es apports dommuFcatomy a ( 2

pédagogique médiatisée qui va forcément avoir lieu via des appareils numériques

en mode synchrone ou asynchrone selon les disponibilités et les besoins des

apprenants.

- Ldbaccompagnement p®dagogique (m®di ati on)

- Une chronologie commune (nogcessairement synchrone)
- Des activit®s p®dagogiques ouvertes

une limite de temps)

Compte tenu du r Iappenahtadank de disposdifrde formationdlea

(fle

sans dirgque «la conception €la conduite du cours proposégp ar | 0 edoigeatiétgen a n t

claires et compréhensib$gMangenot, 2017, pp. 334). La précision des consignésite les

ambiguité et lednterprétations dierses.

Deplus,edidact i ci en soul i gan@ap@uynenr 4 eitescése sl et ©c |

constituan la foispar:

- Un ou des document(support

- Des activités pédagogiques matérialisées parcdesignes précisant la production

(écrite ou orale) attendue
- Lesdélaispur | 6® aboration des activit®s
- La configuration collective (devoir individuel, en binbme, en groupes)

- Des aides a la réalisation (tutorat, liens internet adéquates)

BExpression reprise par Mangenot du titre doéun ouv
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- Des modalit®s do6é®valuation

Mangenots o ul i gne | Odctmifgsgui fawomsentes idteractions entre pairs,
mais aussi lacontrainte de tempgour les proposer de fagcon réguliéoar si bien la
col | abor adiitéla plus sidhe en Germes pédagogiques, elle demeure la plus
chronophageToutefois,i avert it q uappottdomme/neachee(2017 i 37)® ¢
ne doit passe faireau détriment des interactions humaime8mesi ces interactions sont
médiatisée$2017, p. 45)

1.2.1.Ses #outs

Cristol afffiyr mebg@eadcoup de croyances sur |
mais peu de certitudes(2014, p. 127)Voici une liste des arguments signaleatqui marche
favorablement dans les enseignements a distgurel27129)et quel gues appor t
auteurs lesomplétant

- La curiosité que la nouveauté provogyéce a des interfaces plus graphiques et

intuitives,

-lLa possibilit® doéoapprendre autrement et

- Larelation excluse «maitreéleveé ndest plus |l a seule sour
présenced e | 6ensei gnant -ciasdoit pas&re envahissdnie.eLa c el
collaboration entre apprenardsl e s potenti al i t®s remarquab
distanciel. Chadck i ne soul i gne | 6i mp csespagastieessdans | e

lesquels les étudiants deviennent acteurs actifs de leurs apprentissages et co
construisent leurs savoifg015, p. 128) EI| | e pra enetant qoesspjgt r e
énonciateue , &dire,sujet participatif dans toute situation de communication ou
déinterlocution, alliant r®cepti on et ®n
ajustements n®cessaires amedadls, p.a28or i ser |
- Les «autres» deviennent des véritables ressources pour apprapairexemple,d

forum, espace doé®c hadgen ea ey éhangeo ante f av
enseignanapprenantmais aussentre pairse t d 6 a utdéweloppmaart les | e
strat ®gi es doapprenti ss aghbnefiett aardkeérirec o mp ®t
| 6®l ve r®fl ®chit et met en ordre sa pen

gudil pens e Cleahkinke afinnte gue le cairabtéressocial attribué au forum
en tant qubéoutil de partage,adesvestsallant r s, ¢
audel ” de | ampmentil $spge medibapplreagp ree rpa
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autres en variant leufss e s | strat ®gi es doéapprentissag

autres en régulant le{sa] conduite» (2015, p. 139)

- La gratuité de certainesressour€els | ogs, m®di as de pressee)
- Lbaidéautof ormati on (aides en | igne et tu
Lapossibilitedi nt er agi r , de communiquer et de pa

images et vidéos) sur la Tokest unautreatout indéniable qupropose InternetCette forme
de communication est conngeus le nom de Web 2:@lle est a la fois sociale, participative

et collective car elle permet aux internautes de communiquer entre eux, de participer a la

construction du contenu et (BarmeeEmniet&Qella,” | a ¢
2011, p. 16) Ne <cessant pas do6é®voluer, |l e Web 3.
apparition pour caract®riser | 6acc s aux in

support numériqueordinateur, téléphone, table{2011, p. 16)

1.2.2.Ses nconvénients

Nous venons de citer leaspects positifsd e | 6ensei gnesoasnun di
environnement numérique Mai s il y a dobéautr@sl iabcgssade nt s 1
de relever pour provoquet mobiliserune réflexion pédagogiquees inconvénients citéans
ce qui suits on't identifiables dans toute modal it
(distanciel, hybride, présentiel)

D6 u n e Cristal (2014, p. 131pffirme queléel ear ni ng met =~ | 6®pr e
(enseignant/apprenant) et saiimse technique vickevi s de | 6outil ®l ectro
logiciel en questionA ce sujetGuicton indiqueque | 6®vol uti on constan
peut lter | 6envie doéinvesti ssementairgpeur cert ai
mat ri ser un outil num®r i gue s a arhoatihptus pyissént | s er
et différent» (2012, p. 43) D 6 a u tappeopriateontethpiqué dies TIdemande un temps
dobapprenti ssage qui pireudes pfoblémes dd ®ativatiohealgse a nt €
acteurs éducatiféCristol, 2014, p. 131)En effet,«l e car act re chronopha
demande un investissement non négligeable en temps et en én@agiehon, 2012, p. 57)
souvent non ou peu reconnus pardiblissements scolaires mais aussiggapprenants.

Commenouslesavon§, i mpossi bilit® de maintenir | es
la pandémie de 2020,ggnéré un développement extraordinaire algfs numériquesPour
s 6appr op rsidedistancielsles engeignahts onkdédoubler de présence.
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Mais la mise eévidenced u r * | e d edebkaxeésence i distaacé*et de sa
pédagogien 6 e s unepmhlé&natique née aveclacrsea ni t ai re. Au contr ai
préoccupatiomoujours vivace maigui datea peu pres dalpériode dntégration des TIC dans
| 6 ens eilgdbameldd7, ldremierministre de tutelle, Lionel Jospiaffirmait dans
son discours«Préparerl 6 ent r ®e de | a France dague | a s
«l 6or di fpauvaetjlern macun cas se s»lessierj2019,epp.63 | 0 er
64). Cette prémisse estle nos joursa la téte des questiorments des didacticiens et des
enseignantetes nourri e par | es travaux de Boissi r
de | a composante humai ne (2013 p.g7)1 6i nt ®gr ati on

Nonobstant, | e se Voit entradéepak la @antramite spgtinbaat «la
contrainte temporelle des programmees f act eur s e x t éiremraglisaleineiite mp ° c |
évoluer sa pédagogie(Tessier, 2019p. 84) D 6 &gsgierles résultats tant espérés sont
rarementat t ei nt s, et se | imitent ) | 6®qui pement
apporterde changementans lesexpériences des apprenantspeimettred ac qui si t i on
nouvelles compétences.

Bihouix et Mauvilly(2016, p. 58)mettenggalemengn question la faiblesse des résultats
espéréparl 6i nt ®gr ati on des IlFde @&ferdrd aweppolt dedamsssidng n e me
parlementairesr | a moder ni sati on:«ReBuUlsEB®ao |l & @xaorl el en L
présenté par Jeavlichel Fourgus en 2010. Dans rapport, Fourguse contente dester les

nombreux effets positifédes TICEl 6i nt er acti vi t ®, |i®@augment atein
déapprendr e, de | a coll aboration entre pair:
concentration ainsi guel dabcagnRil siiotriaccn odhe sd essa w

temps»). Comme le soulignent les auteurgncae une fois, la nouveauté technique se pose
en utopie révolutionnaire (2016, p. 58)lls manifestent leur désaccord et leur étonnement car
mis a partles qualités du numérique, Fourgus renvoie a aucun desspets participant
intrinsequement la réussite scolairerisée Des facteurs qui pourtant jouent un role tres
important pour les élevesls que de niveau socig@conomique, leurlieudevie 6 hi st oi r e
l eurs parent s, ehséignanfs@a perenenceedesdpmgrdmenesretsle choix de
méthodes> (2016, p. 58%ont niés.

Surl e pl an pr at esgégatemerdordrente & des guastonrtements lors de
la conception des séquences dyanours au numerique et nécessitant un travail en autonomie

de la part des apprenantSe travail autonomestfortement conditionné par la clarté des

“YVoir plus haut | a d®finition doéenseignement ~ dis
15 Appelés «avantages mythiquesdans une gociétéde consommation par Bihouix et Mauvilly (p.72)
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consignes et du contenu 4mi° me mai s aussi par l a volont ®
activement ou padans la construction du savoir. Par exemple, Bihouix et Mauapiyellent

undes principauxcueisd e | 6ut i | i s at ledensourcéesmocemertdiresicomche v i d u
Wikipédia. lls préconisent que cet outifacilitateur» a plutét pour conséqueraine sorte de

paresse mentalet considerent quel 6 ef f ort dobéorgani sation de |
(2016, pp. 7374). Certains apprenants se limiteraient & cop@ler les informations trouvées

sur ke Netpour effectuer un devoir et ne se poseraient plus de questions pertinentes comme
«quel est le suje?» et «ou puisi e tr ouver ?» (@ Vdp f cernmap eunesna n t q

connexion internet et un motede rechercheont suffisantpour accéder ausavois.

Dans sonouvrag&or di er a recueil i des nombr euse
jour leurreprésentatiod e | 61 nt er n et les afiolescents expliguerd le eecogrsiae ¢
Il nternet pour r®aliser | eurs recherches en |

eux cette recherche, au regard de la dépense coghétven conséquence, temporellgue
provoque la recherche sur ggpt imprimé» (2015, p. 202) Le recours systématique au
numeérique poutoute rechercheeraitl 6 e f f sentimehbde facilit€t déeengouement par
| 6i mm®di at et ® d 6 aCeproblemeasuur cas nédurcent emacoburs aenlangue,
les couloirset les salles de professeugsonnent deglaintes des enseignartsce sujet
maintes fois, un devoir (expression écrite ou orale prépaméamont)est «parfaitement
exécuté>p ar | 6 ®| i-vi estimapabte decrébndre a une question de compréhension
ou de participer en classe. En effet, | es tr
maisau détrimentun v ®ritablduasmpmreenti € ea gfealit bijet psa P rI@C
dodéune ¢ o0n pauruaegtands Eattie desnapprenants.

Une autreinterrogdion, non moins importantaéside dans les difficultéscomment
éviter oulimiter| a possi bilit® que | & ®honce &pourimesomt r e
apprenissage a un moment donnéencore prenne le chemin le plus simple etcemtente de

recopier sur un camarade powigagner du temps e t faire sembl &nt do

(Barriere, Emile, & Gella, 2011, p. 13}epoint meten avanbli mpor t ance de | a
chaqueconsignetle f ait que | 6appr enanaordinateuretnepourrat r o u v
pas profiter des avantages du pr ®senti,el (pocC
segquiderpa | es gest eogl,a |pboasrttuirceu |ldaet ilobhensei gnant ,

langues étrangeref)anscette perspectivd estindispensableuele recours aux technologies
numériquexf avori se | a mi se en pl awcastdadtcteleverundéfav ai |
(°tre autonome, travailler en ®qui pe, Ssur mon

la mission confiéey (2011, p. 12)
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Guichon(2012,p.57)c ondense dans un tableau | es pri

des TICE doéun point :de vue mat®riel et for ma

Equipement et accompagnment technologiques dans les établissements

- Mangqgue dbébaccessibilit® du mat ®ri el

- Lourdeursadministratives pour emprunter le matériel

- Peu de matériel fixe dans les salles de classe, ce qui rend les déplacements de matériel obliga
deux cours eentrdne des retards

- Lé6acc s 7 Internet est par fssement restreint 7 ¢
- Probleme de disposition des installations
- La maintenance du mat ®ri el néest toujours pze

- Mangue akéistance ragprochédors des premieres utilisations
- Manque de techniciens accessibles pour expliquer les manipulations et magnteaiéliel en bon état.

Tableaul - Problémes dntégration liés a&quipement et ddccompagnement technologiques
(Guichon, Vers l'intégration des TIC dans I'enseignement des langues, 2012, p. 57)

1.2.3.Le modesynchrone

Ce mode est gelui qui se rapproche le plus du cours en-fatace» (Mangenot, 2017,
p. 32) ! donne " liberi deplipurmais masde tempitm effet, enseignant et
apprenants peuvent fixer un créneau précis pour effectuer des échanges verbaux et/ou écrits,
| 6apprenant p O ur rsans @®nhtaibte derlieu snais ilcluw faud@ xéreo ses
disponibilités pour participer aux conversatioes ligne (visioconférence, tchatlasse
virtuelle). Cemode«p er met aux ®I ves déinteragir, de p
au professeur de suivre le déroulement de son scénario pédagogique et de le modifier en restant

| 6 ®c o u tse»'® Eretenips de padndésiie et de confinement, les classes virtuelles
permettent aux ® ves et enseignants de se

lien relationnel et affectif

1.2.4.L.e modeasynchrone

Ce mode donne “libdri® depempsetnda lredtotale. Moatefais cette
souplessele t emps doit sdéinscrire dans un d®Il ai d
temps (Mangenot, 2017, p. 44Gr ©c e ~ ce mode dtdut probmea ct i on

do®l oi gnement physi gue ,eibquaapprenadopeahtsuigreund or ai r

formation a son propre rythne¢sans exigence de connexiaorde communication simultanée

16 http://www.aeversailles.fr/cid155264#&nseignemertybride.html
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Des outils tels que les blogs, les forums, \Wekis et le courriel, sont a disposition de

| 6enseignant et de | 6apprenant. Ce noude noe:
synchroiisé selonle déroulement de la formation ou les besoins des appreihatgenot,

2017, p. 33)

125L6enseignement hybride

Léinstabilit® dagtuela oaasienkde erecosira a Geriseigneament
hybride Cette modalité eslevene une nécessitépour garder le contact avec les éléves
favoriser la continuité pédagogiqueréduire les possibilités de décrochage scolaireruas
pendant le confinement total en début de la pandéinieffet, la souplesse et la flexibilité qui
lui est caractéristique pernet une «<c o mbi nai son o udvéeapper ech@ d stsia

offertes en présence, en temps réel et a distance, en mode synchrone ou asylichrone

T R

qb '!". ] 4 . =

Seseodn mesem * t. g—

Salle de cours <= == m m m m = Hybride =====m=== - Adistance
cours cours

enticremerit Une répartition présentiel-distanciel variable . \tisrement

en présentiel en distanciel

Figure 3 - Lé&nseignemergrésentiel hybrideet distanciel
http ://lwww.acversailles.fr/cid155264/enseignemerttybride.html

Pour quodun cour s%desdntcontenu daeni étteerempl@cBpardes 8 0
activités en lign¥. Le taux de présendadistance varie en fonction des besoins des acteurs
éducatfsedans | e cadre actuel, de | 6®volution du

Cette alternancentre présence dexcteursscolairesdans la salle de classe leur
présence virtuelle vianeplateforme pédagogiqusuppose ddonner la méme importance aux
deux dispositifsBien g u eon utilse le mot «lternance>, ces modese doivent pas étre
juxtaposés au contrairgils doivent se compléteis 6 agi t de cr ®er une syn

gue leus dynamique se complétet et favorisat lesapprentissage

7 http://lwww.aeversailles.fr/cid155264#&nseignemertybride.html
18 Université Bretagne Sudhttps://actutice.fr/guides/enseigneméybride presentation/
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1.3.LesTICEdansl 6 ensei gnement des | angues

De plus en plus de tutoriels en ligne ou de formations sont proposés pour dédramatiser
| 6empl oi des TIC dans HFar cd asste de@eplbademsgtuat e
compétences pédagogiques, eartain niveau de riar i se ou dbéai sance t e
nécessaire pour favoriser leur intégration et leur utilisation en cours.

Selon Guichon, les TICE offrent un vaste choix de ressourgesur« enrichir
| 6ensei gneme m»{012, p. 6@t son Utilsatiognpeavtarerd 6 une di sci pl in
autre selon | es obj 012,ip.f4%) Cedlidaaticigndéénit les TsCEage c i
selond es wutil i sat i ons meftanben hvant lsurs caractéristiguesnsacalast
plutét quetechniquesPour ce faire, il distingue 5 champkes technologies de gestion de la
classe et ddocumentatiorfutilisées en amontdéli nt er act i olestqri@aaogigso gi q u
de diffusion(donnant acceés a la L2iaput authentique vidéoprojecteurtableau interactif,
manuel) les technologies de créatigner met t ant aux enseignants
activités et/ou des exereis en ligneles technologies de communication médiatipar
ordinateur( t el s que | e forum et |l a messagerie ou
«mani pul er-méntes at gewprtoduiee e langiteangere») et puisles technologies
issues degeseaux sociauk bl ogs, wi ki s et YouTube) g®n®r at
(2012, pp. 4344). Ci-aprés un tableaurécapitulatif pour présenter ses typologies selon la
fonction des TICE

Fonction de la technologie Exemples Contrble exercé par

1. Gérer la classe gtréparerles Logiciel de suivi des éléves, sitt L6 ensei gnant
cours internet

2. Diffuser TBI / le vidéaprojecteur Léenseignant, p
3. Créer et éditerdesssources Logi ci el do®dit Lébenseignant, p
4. Communiquer en ligne Messagerie électronique Léenseignant

5. Collaborer et interagir en ligne Visioconférence Léenseignant, p

Tableau? - Typologie des TIC selon leur fonction
(Guichon, Vers l'intégration des TIC dans I'enseignement des langues, 2012, p. 44)

En ce qui concerne | 6enseigeaaeamehesde®sblbbhng
enqu°te men®e aupr s doun ®c hseoondait®l(2012, pde 180

®Questionnaire effectu® dans |l e cadre de Ina reche
Acad®mi que ©~ tous |l es coll ges et |Iyc®es publics de |
sont des femmes et 17.8 des hommes). La tranche de 46 a 50 ans et celle de 51 a 55 ans étaient moins représentées
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47) pour examine sonhypothesest confirmer ou infrmerquel 6 ut i | i sati on des
ense gnant s rev | e des d e.gPho® dented idev ®posdre @ Gsesp p r 0 |
guestionnements, tient compte dda finalité¢ de ® ut i | iestachriologresl @ans | 6act «
pédagogique(sontelles un«moyen de diffusiom® ou bienun «outil de production et
doi nt eePanaigaussiesf act eur s non n®gligeables tels
des enseignant® u s sogiad et pédagogique des TIC et ddstacles leur intégration dans
| eliseignement.

Cette étudea permis de constater quedans la sphere privée et pédagogique,
«l 6appropriati on dpos lapdpulation detmoipside 35 af012,mc ®
50), ce quiest logiquecar les Instituts Universitaires de Formation de Maitres (IUEM)
désireux de répondre au rythme contemporain et évolutif des technologies, proposaient dans la
formation initiale des futurs ensei dl®O8nt s u
et 1999cette initiative fut timide maislle a pris une ampleur considérable en 2004 avec une
introductionmassive des TIC dansslelars de formation(2012, p. 50) Toutefois, un écart
i mportant e sdagedee TIEpo® soe(banalisé et kodiuent limité a la recherche
doéinformations et | e trait keunemploidahele rhileudme ss ag
travail. Guichon affirme que kien que tout soit intégré dans le méme dispositif technigue d
| &dmateur le passage du privé au professionnel ne va pas delesicompétences acquises
dans le cadre personnel étant difficilement transférables au plan profesgkiirzelp. 59)

Dans ce dernier plades TIC sont utilisées majoritairemen amont dd 6 ® c hang e
p®dagogi-gdier,e,cdockasns | a pr®paration dleurcour s
usage se voit |imit® ° | o6utilisation dbéun | o
dédmcument ,etl dembmapll ®rer en regroupanata ddaut
tenuedu cahier de texte numérique ouldgiciel/tableaupourrentrerles notesles apprenants
et/ou a la recherche de documents authentigtige ressources en ligser le net« mais[les
TICEsontr ar ement utilis®es, voire p@Oohap.Sljel or s d
gue le montrent les pourcentages des analyses quaestftectuées

20EN 2013, lacréatondes&d es Sup®ri eures du Professoadat et de
Il UF M. Depuis 2019, | es ESPE sont rebaptis®es | es | N
£ d u @ aourcedMikjpédia

o O
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Compétences Jamais Rarement Assez souvent Régulierement

Compr ®hensi on 25% 32,2% 23,9% 18,9%
Compr ®hension 27,9% 39,1% 23,5% 9,5%
Production écrite 43,30% 38,3% 11,1% 7,2%
Production orale 45,6% 28,3% 13,9% 12,2%
Interaction 49,4% 35% 9,4% 6,1%

Compétence socio et
interculturelle
Toutes compétences confondu 36,9% 34,8% 17,3% 11%

30% 36,1% 21,7% 12,2%

Tableau3 - Intensité dutilisation des TIC pour développer lesmpétences langagieres des éleves
(Guichon, Vers l'intégration des TIC dans I'enseignement des langues, 2012, p. 52)

Selonces résultats, les TIC seraigrgu utilisées commemoyen de manipulation ou de
productionde k langue par les éleveset seraient employéatavantage poufavoriser
| 6ex posi ti onundlanguepugpapthertigug@uicteon, 2012, p. 53).e caractere
« authentique» de la langue esine notion trés présente ddasCadre européen commun de
référencepour les langue@ésormaiCECR)et fat allusion™ | 6 acxiglet elde toute
situation de communication, aux taches et aux activités réafiséesr met t t 6 aene 1 u
communiatif ai nsi  ocunm@ertst ixputd (écrits et oraux) auxquels 6 a p p seean a n t
confronté(Robert & Rosen, 2010, pp. 22).L 6 o b jedgdcdiifscrire | e cours
une dynamique empiriqueréductrice des iges traditionnelles fortement installéegqui
congoiventa classe dé&anguecomme un dieu de communication forcétgusséest coupé de
la réalité extrascolaire (Guichon, 2006, p. 63)Nonobstant,d ut i | i s aumermsn de
authentiquesprénée p a r | e C gu€ Rartielléreersekécutable tout professeur de
langues vivantes 6 ap puy a nt peuwaconstater lapréseneelde documents fabriqués
et ceciselon ledegré de difficulté du supportafin de moduler sa complexité etabksurela
compréhension des élevemtamment lorsl 6 une ¢ o mp r &bcabulaire simplifiée r al e

etdébit lent des interlocuteurs lors des conversatangxemple

l4Les technol ogies de commussementati on ut

Qui dit enseignement a distance et enseignement hybri@wvionnement Numeérique
de Travail(désormai€NT), unespaceermettant non seulement gérerles échanges entre
les acteurs éducatifs mais aussi detprdesdocuments de travaities cours etles devoirgle
facon organiséeA défaut dun accés a uENT de type Moodle par exempleertains
établissementsont recours au logiciel de vie scolaieo mme out il do®char

communication entre enseignant et apprénmais! faut signaler quees usages pédagogiques
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restent restreintsDa n s |l e cadre de ce m®moire, j e va
p®dagogiques utilis®es dans:leima®el aumériqgue steame nt
plateforme Pearltree

1.4.1.Manuel numérique

Les premiers manuels scolaires numérises cessi bl es =~ ,bétévi t es s
inventés au début des années 2000 comme réponse a une problématique soulevée par la
communauté éducativde poids des cartabléBoulet, 2011, p. 29) D 6 a p cesssgppoetd | e,
dématérialiséprésententussil 6 avant age de r®duire consi d®r ¢
papier dans les établissements.
Une évolution dans leur conception est du moins constatée caaléess ons do ®di t i ¢
en adaptation permanente et cherchent de fagon concurrentielle & se démarquer des confréres
pour proposer des manuels avec une interfac
activités de plus en plus interactiyefindesus i t er | 6i nt ®r °t des prot
classe et de répondre a leurs besoimgeobjectifsétablis Nous survolerons les progressions
des livres scolaires a la lumiére de Guichon et So(®@i£3)en nommant chacune des étapes
avec les termes employés sur le site Eddspolr les définir.
- Le manuel <«homothétique> de la version papier Les nouveaut ®s d
reproductions identiques des versiorapipr, offraient des possibilités infimes et
limitées a la mise en page et a la présentation.

- Le manuel numérique enrichiLes potentialités du numérique sont exploitéeles
ressources multimodalesibliméesRappelons que la multimodalitése caractése
par |l a pr®sence de diff®rents modes 1|1 con
déun m° me » duataposeseautcombinés et se distingue des documents
monomodauxconstitué soitdel 6 ®cr i t o u de (Lébrn &laacplee, ou du
2012) Cettepossi bilit® remarquable contribue
éphémere, de ces supports.

- Le manuel numérique personnalisabRlus récent, ivalorisel e r * 1 e de | den

en lui attribuant une certaine autonenpiour réorganiser les contenus de la méthode

et ajouterdes documents personnedsu s ¢ e p tenrithir s théohaiquedar

2! https:/eduscol.education.fr/numerique/dosBaatures/manuel/notions/numerigag-numersise

28



exemple,sr | e site I nternet ?24meouspeuvomsconstaten d o ®
que les nouveaux manuetgpelées @wouvelle génération proposent une vue page
(intégrale) et une vue web (granulaire) et petemf’ | 6enseignant et
bascul er entre ces peutainsirespeoter & chemineMaenines ei g n

les formulations proposées @dapter les questionnements, modifiéortire des

document s, en ajouter doau(bsoasgargpowrs i nt
favoriserl a construction de sens chez | 6®l ve.
La continuit® dans | 6®v ol uti on des m®t ho
numerique, le manuel scolaire peutdevenirk support r ®el de travail

intellectuelle» (Dominé, 2014, p. 28) D& a p r e des Verus du numérique est la

possibilit® qtubddi notfefrrceo dree atedri elrese i nf or mat i
pagesWe b ) , de | es approfondir ou de | es compl
souligne qudédune bonne wutilisation udhmanuebut i | s

devienneLE manuel de la classenotamment grace aux options de soulignage, réécriture,
sauvegarde dans un autre format et intégrant les corrections et questionnements de la classe.
Encoreunefois | 6 expl oitation opti mal e dienpouegse opt i o
| 6ensei gnant puilsésoeu teixlp |po@domgna gebpgsa®em eent t

Désireux de savoir si le numérique conduisait les éditeurs a renouveler le cadre didactique
de r ®f ®rence et | es d®mar c h eales m&hbdeg, Ggchapu e s |
et Soubrié(2013)o n t men® | danalyse dbéun corpus de m
do®di tions ainsi que des donn®es recueillies
éditeurslls ont établi trois catégories de manuels numériques

- Le manuel numérique organisé autour du manuel papier avec une intégration
technol ogique permettant de modifier | 6ol

- Le manuel numérique par extension proposant des activitlEessesupports reliés au
manuel et exploitables via le tableau blanc interaaiés¢rmaisTBI) ou le
vidéoprojecteur.

- Le manuel numérique et son recours aux outils en ligne regroupés dansiteéss «
compagnore et desti n®s " | 6 a pvpst mdivaduele ets o u s (
collectvedans@ene communaut ® dbéapprenti ss»m@ge pr

Guichon et Soubri€2013) concluent que les differentes méthodes, sans importer la

mai son do®diottieonnt,i eilnlte ngernetntl ep num®r i que, aspe

22 https://www.enseignants.hachetiducation.com/actualites/manturelmeriguenouvellegeneration
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certaine crainte a négliger unoutil prometteurs, avec des fonctionnalités plus ou moins

sophistiquées. Cependant, ils se questionnent sur les fins pédagogiques de cette intégration et

[ il lustrent en signal ant | 6i nexi stence de
| 6interaction des ® ves en |igne, alors que
facilite. Aussi, i | s d®pvVamageoude vi$id {flanoesarplasr t g u

®changes ®crits et or aux) r e s tsiees tompagnex pl oi t
proposés dans les méthodes les plus modernes se limitent a la médiatisation de contenus et a la
mi se en | i gn eiced éfacantla mpédiatien hdntaieexdent le mobrpagnomn

fait référence.

Pour faire allusion aux atouts de | Ooutili:
Canopé®a publié en 2012 le témoignage de Béatrice Lamotte, professeure de lettrésgau col
RosaBonheurdu ChéateleenBrie dans le département de SeatMarne Cette enseignante
considére que mis a part la résolution du probléme des oublis du livre a la maison, ces manuels
numeérique®ntune incidence phénoménale dans la motivation de ses apprenants etdet incit
a travailler assidiment et a effectuer les déva s mai s on ., lekééiludique desct i v i
exercicestla variété de supports audio et vidadeeillent un réel intérét donnent des pistes
doexpl oitation p®dagogique. EIll e constate ®g
présentabn de documents favorise peocessusle mémorisation.

Les atouts paraissent étre nombreux mais nous devons également situer les limites des
manuel s num®ri qgues. Nous pourrons mentionner
par le manuel papiemais entravée et freinée par le manuel numérisé, notamment dans des
situatonsal e manque doé®qui pement de tablettes in
collectivedu document projeté de tableau.

1.4.2.Pearltrees*

LOi d®e de son®siom & 8&des dpc@neentsdayorish sous forme
déarbres de perl es. Son f on dexdévelappemenPdd/ébr i ce L
est un processus de démocratisation des trois principes ayant présidé a la création du web
principe de libeté diacces, principe de liberté de création, principe de libéot@anisation»?>.

De ce fait, Pearltreeaside a maintenir la souveraineté de ces principes en permettant a ses

23 https://www.reseaicanope.fr/notice/usagekinrmanuelnumerigueenclassede-francais.html
24 https://www.pearltrees.com/education
25 https://fr.wikipedia.org/wiki/Pearltrees#Origine_et_concept
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utilisateurs de stocker efatganiser ses perles (contenus favoris) sousdaendossiers et des

sousdossiers, en fonction de leurs besoktant un outil collectif de partage, il est également

possible de profiter des collections publiqu
La plateforme est bien congcue du point de vue ergonomique et graphique. Enseignants et

apprenants peuvent intuitivement crdes collection®t ajouterdesdocumers monomo@ux

ou multimodaix par un simple« glisser/déposes. Le professeur peyartagertout type de

ressource (lecons, activités pédagogiques, documents écrits, vidéos et plaitdsp

accompagner des notes/commentaires pour donner une définition, expliquer une aansigne

un point de grammairetc.ll peutégalement échanger/communigagec ses apprenants par

le biais de cetespace numérique collaboratif q u i est ) l a fois, i

| 6®t abl i ssement . Il va sans dire que | 6ensei

ludique exploitablp o ur met t r e cémanios pédagogiguesdvargs ngn un dépot

de stockage massif dobébune myriade de ressourc
Il faut préciser quedappl i cati on e-&dire que p ocontsnuse e , co

redimensionnent et se réorganisent en fonctohde t ai |l |l e de | 6®cr an du

pewent étre consultés sur ordinateur, smartphone ou tablette.

1.5.La formation des enseignants

Déapr s Agui tosepersohnaniznéei méer ¢ cours ®prouve
| 6action exi g®e. ! l ui faut transmettsre des
individual it ®s, respecter une»((2014n7)Avectaat i on,
mondialisationlacapaci t ® ohéntodngéeppames duteurglevient unenécessité.
Lénseignandoit se forme constamment gur pouvoir répondre aux besoins scolaires et
sociétax de la communauté apprenant€ette notion de besoimrst une composante
indispensabledepoi nt de d®part de t.k&odffet,pes abjectifs, eaus d 06
contenus, | es m®4aphpordeenst idsdseangsee i egtn elnde@avparliru at i o1
d 6 une agbesbinammreédiaset concre{RRobert & Rosen, 2010, pp. 23).

Récemment,d Covidcl9 aaf fect ® | a presque tolaasl it ® ¢
| 6 ensei gn ecoennitre, les dutily wecessaires pour adapter les enseignements au
numérique emaintenir une continuité pédagogigaeonduit les professeurs a improviser.
Léensesgumaineyx de continuer s e soueelkes maswges e ment
i Mmpos®es par | 6 ensei gnaedaeepehser donsagiraprofessad et ou h

sbaut qpbuor@peorndr e aux nouvel |l es.Umno rdf@sfigpossadt i o n s
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a lui: faire appel a sa créativité poubrkicoler» ses coursafin deles rendre accessibles a son

public.

L6i mprovisation, telle que d®finie par Bar
a«l 6act i on»rsauxavancements sams fondemera i s pl ut 't ° | 6i nt
savoirensgeuiegnlant veut transmettre, d®mar che

spontan®ment et efficacement datelguetedatmmport e
joueur professionnel ou un musicig?011, p.110) Entendons par kricolage» des cours, le
fait doadapter non seulaadmamtct i gueodbdenseima
accompagner efficacement | dapprenti scommsge des
dont on parle sans cesse en temps de coronavirus, implique la création de nouvelles ressources
interactives et attrayantes qui demd e n t une dose pl us forte
planification de | a par,lescikcenstdnées dedagpandémia ont . Me
complexifié la tache car comment improviser avec le numériqueL 6 i nt ®gr at i on
technologies dans nos courdcessite une véritable appropriation des outils et par conséquent
|l e d®vel oppement do,omlemanquadp Rditese et donctdefarmatiang u e
reste urécueila franchir.

Quid de la génération deprofesseurs ayant enrichi leur pratiquefpssionnelle sans
avoir eu le moindre recours aux TICEAprés de nombreuses années au service de
| 6 e ns e cpiteegdreratiompeine a répondre aux exigences des nouvelles modalités
doé
ddoensei gnant s, Ebedimite a iniusagetquotidien poue des fing perstasnel

e n s e i g moave ssutmontable le fait de passer au numérigoer cette catégorie

tels que la consultation de la messagetied e n v 0 i de mails. Selon Te.
y a une familiarité plus marquée des jeunes enseigaamismérique car leur génération sait
seservir déun ordinat eur(2009upp @3®4). he paradexe esticmme nt r
gue Tessier définicomme la <analisation> desonusage en salle de classe. Selon lui, des
auteurs comme Lagrange, Lecas & Parsysz SO
« dispositif de motivatiomupres des éleves sdien fort avec les apprentissages

Selon Peraya (2000« la formation professionnelle de futurs enseignants de langue
requi ert [ é] de |l es mettre en situgEmeon de
pragmatiques (Guichon & Riviere, 2014, p. 118Fette affirmation retrouve sa validité dans
| e contexte actuel déintensificabDbaple maassi
témoignage dhit Sagh, publié dans le numé4@9 de la revue ke francais dans le monde
(p.30:31), les confinementimposes ont provoqué&n changement radical de nos pratiques
didact que s, | 6 elglaede laat ®aat i saaut i on p®dagogi que.
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plateformes et de Isimple intégration des outils némques dans un dispositif distanciel ou
hybride. Accompagnement, disponibilité, interaction, contacempathiesont des facteurs
imbriquésdans lesouvelles pratiques pédagogiquéBexives.

Depuis mar020, les webinaires, les formations a la coreddé classes virtuelles et les
ressources numériques se sont multipliés de facon extraordinaire avec la suspension des cours
in situ. Nombreux enseignants, soucieux de compdesaanque de formation, se sont inscrits
a des stages pour faire face a ce#tesition numérique imposear ka crise sanitairLangevin,

2020, p. 56)Un temps de prise en maareté nécessaire @ntinuecertainement | @ourt r e

une partie de la communauté enseignddéefacon remarquable, ces mesures ont permis aux
acteuspédagogiquesl u c hef doé®t abl i,desnatoabsarteurs exdérierecaess ei g n
de partageleurspratiquesetd 6 i dent i f i er witles EpneéEmeterips, @lesdrd out i |
permis de valorisdr 6 i mp o r nhamtenir«cla cdnéinuité du liem en plus déa continuité
pédagogiquéBianchetti & Lafitte, 2020, p. 55)

Cuq indiqgue quel e succ s dgee |dbGOaupnper elnamgusa@a ®t r an
| 6 ap pr enBmemiais dussiides facteurs extenmsmela «qualité professionnelle des
personnes qui [ ui facil it dard» (2020,apc I26) €dtea u x s a
prémissene t |, énboe nne idenrdle accompagnateur du professeur comagent
principal de médiation entre la langue et la persauneapprend> (p. 127) encourageant
| 6 aut o napprenants,deer sesponsabilisatidsra-vis deleursavoiret le développement
des strat ®gi es doDbapspetteperspecivel &g mdispehshliledeettre s
| 6 a cadadamssur le savoir (linguistique, phonétiquetc) et sur le savoifaire (capacité de
mettre en appl i c tesacquisitioils | 6or al et 7 |1 6®crit

D6 apr s«c@g8ddslage entre les attentes éducativesavis s doéune techna
lesusages r®els 7" | 6®col e s Adguende déceptionsiquantala us s i
pr®sence des techn»(20l9 ip.edd)Ceal autesr cite e®prapasalé i 0 n
Perriault pourindique que cet écart trées présent dans notre pratiqu@fessionnellg est
fortementlicaux@enoyens techniques, f i naspaourattaindreeet hum
objectifsthéoriques généraux établpp. 4445). Tessied ® p | a@ppositioh existantentre le
« caratere déceptif» d e | 6i nt r oductde® technelbgiesd el o6l@icsad &g e
« célébration politique et médiatique Pour le dire autrementians ces affirmations ressort
| 61 d ®escongtradictionsetlesdi f fi cul t ®s ,dmalgrénle pseivismendesi uv r e
politiques innovantes, laissent entrevoir le manque de cohérence grargdaonceptuelle et
sonimplantationdans le milieu éducatifA ce sujetRo ui s s i ilcantieat dene pas
oublier que | a question reste doéordre p®dago
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de cette logique de reconduction cyclique de discours positivistes alors que les différentes

actions menées conduisent régulieremermgsedesillusions diverses et répété€2017, p. 39)
Tessierswsmalppui&f firmati ons de Watson et

menée par Ladage et Ravestein auprés de 2862 enseignants (2013¢rmpoutret la

dichotomieentrela formation au numérique et ses usages dans un cadre e(@EEifpp. 90

91). Pour les premiers auteurs, ce type de formation renvoie @éleo«iverte des technologies

existants et[d] leur apprentissage non seulementédu N p o i tethniqlie mais aussi

T

p®dagogi que et di dactique dans | e quotidien

enquétes effectuées par Ladage et Ravestein révelent que les représentdfionsrstir® g r at i o

des TICE «estent trés contrastéesleur usage se limiterait a deédonnements par essais et
erreurgé ] peu ancrés dans une réflexion épistémologique sur la discipline

Atitre dléoerxse mpdene |sacangdtgRla présencel dBI dans les

salles de classstparadoxalement, 5absence doéutilisation de cet

de formation ou déint ®r °t deequeDompiEgmdammehes ens

« objet numérique inanime (2014, p. 32)Alors qued 6 a @essies, la dotation massive des
«outils numériquedes plus sophistigués n 6 a effeuéducati ni pédagogique ni
didactiquesi«c et ®q ui p e ateompagne dedosntati@p.a sL 6 o uldgiguemente r a

peu ou mal utilis& (2019, p. 87)Néanmoins, Tessier ajoute que cettmrnaissance des outils

¢

technologiqueg f ai t parti e deddmunaagelledoitd@®venirkfdal mhas

et le méga des finalités des programmes fibemation(2019, p. 66)

L6i nnovati on appo redt @ssentegpar led enseignams&ommg ure
forme de pressiompour utiliser les TICE.Nonobstant,Bihouix et Mauvilly démontrentla
nécessité de favoriser Idien direct avec le professesisans passer systématiquement par un

écran; le besoinétant proritairementde mobiliser les compétences critiques et cognitives des

®l ves en focal i smemes. Léstatdults exemplifien leussupropo® enx
sbappuyant sur l e Il endemain des attentats
novembre2015 . On pourrait citer ®gal ement | 6asse

octobre2020. En effet, pour aborder ces sujets dramatiques, ils supposeougeomprendre

cequis 6estl @@asrs®n a Edtr@anmplace pas Is diagudet la misetn®ommun

desidées Avec cet exempl e, I 1l s soul cegtraleettelleque | ¢
du numérigueune mati re par mi doautres, et non un
de «modernité» » (2016, pp.22224). |1 | s af fi r ment ¢ atd@gupleri gqu e me

numérique et innovation et donc de repenser le numérique sans le caricaturer.
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Al 6instar des affirmations de Ledirdaitn quan
parall | ement i n c $avoirsdevehi®,adéfigisi Gommet i oonu vdeerst ug e
changement, la capacité a se mettre en projet de maniére autonome, leGsen$ dgbesster,

2019, p. 66)La définition donnée patacques Rod€R007)enricht la connotation de cette

notioncomme suit

[ é le savoir devenir renvoie a la capacité dedividu a se projeter,éesta-dire a concevoir

ici et maintenant une représentation de son futur tant par identification de son parcours, de son
itinérance, de son histoire de vie, que par imagination, ouverture aux opportunités et autorisation
a étre chii qudl souhaite étre, ou encore par la mobilisatidnadbiletés a la planification dans

le but de scénariser la succession de ses actiGdentifier les contraintes et les risques, de
réduire les incertitudes.e savoir devenir se nourrit donc autdatvécu que du présent et du

futur de Bindividu[ € ]

En effet,ces auteurs partedt postulat queel savoirdevenirvient compléterla triade
savoir/savoifaire/savoirétreen développant deaétacompétencegue favorisent lanise en

T u vetla projection de cdsois savoirs.

1.6.La médiation pédagogique et didactique

Avant de parler du r*l e de | 0enseignant
indispensabledme t t r e | 6 accent <tsonerigagemehtritlason precessué a p pr ¢
d 6 ap pr ebBnteffes, elaggede définissent Barthélémy, Groux et Por@&k1, pp. 19
20),1 6 a p p r e deapitus en plsgstcongjdéré comme une personne impliquée, motivée, un
acteurqupartici pe © son apprentissage et ®I abore
Ses acquis et ses représentatimigentétre mobilisés au profit des nouveaux apprentissages.
Depuis quel ques aremns® ecopsidir&jcommeainl éfrephssifvre unn
« réservoir» dans lequel un professeur dépose des sawiess aut eurs du CECR
didacticienss 6 ent enl@ecmar sawtr re participat,tefquede pr ot
veut k| perspective actionnellgour répondrau mieux< auxenjeuxlinguistiques apparus avec
| a constr uc t({Robert &Resen, ZOEO pp.clil)e

Parler de médiatiorenvoiea u ¢ o n ¢ e p tsingllEnOerlurei @esersaaléfinides
ph®nom nes qui ont | ieu quel gue soit | 6endr
sa propre maniéergsingulier)» (Barthélémy, Groux, & Porcher, 2011, p. 20Ce terme, de
plus en plus répandu, trouve sa place dans un contextepsditico-culturel en évolution
constante et dans lequdl 6i nt er cul t ur el et seheat dedl®&®E0asvert e
| 6 ®d u. Dans de senyn attend dé 6 e n s enediptewdgnut Prenne le recul nécessaire

pour réfléchir a sa pratique professionnateaux besoins des apprenan& démarche de
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médiation, a la fois cognitive, relationnelle et technjgdeit étre constammenimise en

question.
« Entre transmission dirigiste ebrrinterventionnismeil est donc nécessaire
do®t ablir un ®quilibre par un am®nagem
approche la part du maitre ne se veut jamais arbitraire, elle ne se veut pas non
plusinexit¢ ant e, ell e est au service doéun ®]
et consiste en un dosage subtil de laissgri r et dointerventi c
donc se poser comme un médiateur, un tiers qui va organiser la situation
doapprenti ssagentetr vam®Pnhnager pees per me
construire son savoie. (Grandserre & Lescouarch, 2020, p..95)

Cetter ®f | exi on p®dagogique positionne | 6ense
et réceptif, devant calibreres i nt erventions et soOadapter
apprenants.

La médiation acquiert une place prépondérante en Didactique des Langues dans un
contexte pluriculturel_es travaux de Dompmartidormand et Le Groigng@015) favorisent
la compréhension d«icontact altéritaire et donneat des pistes de réflexion quant avideur
donnée a &« 6 ®t r adegapdrenaRt€ette valeudoit réponde aux nécessités du contexte
actuel doi nlaneondglisdtionetalésimobilitésdmnysiques, sociales, linguistiques,

Vi r t u)eet dormeliéu a une prise de conscierdec ar act re individuel
ainsi quedu réle desreprésentationgjes besoins ales projetsdans les apprentissag@&en
guounitgquwte i ndi vidu s e (re)d®couvr e en re
interaction/confrontation participe avantage
essentide dans notre société plurilingue et multicuelle.

Cette m®di atdesens aammsa ulr@eng paesmedelt 0 elres ¢ iC@rcd re
qui souhaie mettre en pratique le numériguRerriaultaffirme que le professionnégsireux
déoaccompapgenad ans | acqui sdtdtutoni dte®r °stavoisbsi gt
mo di f i c altes[lesntechniquesdlectroniqued e tr ai t ement de | 6inf
communication]entia ent dans | 6organisati on»@082,pmpa t ©ch
1415).1' 1 i nsi st e s upassouwestimgloa tra@fclee xdieo meen amont
des TICE dans la classear ette position minimalisteas soci er ai t |l 6i nt ®g
technologiesalaseul e mi se en retatnoonrdbduoat@®urvpoav
logiciel déterminé (2002, p.22)En d 6 aut I é e n & enédipewdnittse poser de
guestions sur lachesse et les contraintdse s nouveaux out bricde»num®r i q

Mangenot résume parfaitemdntd e n jleemediationen affirmant ge son «absence
totale[ ég¢st en contradiction =a(R0%p.#U5)L ad &e© cnin°emen 6de

pas simple mais | s Oémessaire @lconsidérer les apprenants comme éees humains
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sensibles et réceptifs,qor ot agoni st es Gdiaonhote auetpair fa®arisecla t i f .
médiation | 6 e nse goit gonframi@ plusieurs défis a la foil doits 6 i ntrrerd dwree
part,sur | 6i nt ®r °t déuti |l i s erlaldngues vivinte @traqmerel et | 6 a |
d 6 a ut swrcompneenttansmettralesconnaissancest acquérir desompétencepour lui

etseséleves (2012, pp. 67).

1.7.La continuité pédagogique

La continuit® p®dagogique so6i mpuesnesuiendi sc
éducative entreprise par le gouvernement pour affronter la crise sarteitenotion est
devenue omniprésente dans le discanssitutionnel Il suffit de parcourir le sitaVeb du
Mini st re &etpludeRadtener ta rubrique dédiée auiGad*’, pour réaliser

guel poi surl 6esgeif ®eudede | 6accg@kt®mdat i on d
communauté éducativé6 accompagnement scol aire et psych
spécialement poules éléves fragilesl 6 aag@ment des enseignemempisur limiter les
brassagesl 6 or gani sati on et l a mise en Tuvre dou
pédagogiquesontdevenis une priorité

En effet, b fermeture des établissements scolairampfersitaires pendane Ipremier
confinement national (du Iviars au 1mai 2020)a ®t ® une des mesures pi
lutter contre la propagation du virus. Douat et Bonnéry définissemiareentcomme le
«passage brutal dc&éune np &roicddcd ed ad emglrialnide amp
[ ] © une sitwuation de repli contraint, doé®t
part des modes dbéaction t ra@0RQp d3pLe eeasdede t oL
| 6 ®pi @ @posédd e x t e nssmesunes, ples ou moins strictes, avecnonveau
confinement allégénstauré quelques josiapres larentreescolaire2021 Ces deux périodes
de confinemenbnt favorisé une forte présare du numériquedans & mi se en T uvr ¢
enseignemestentierement a distance (confinement général) et hybrides (confinement allégé),
comme moyen fondamentabur rester en communication avec les apprenamisngtibuer a
la continuité pédagogiqu®lais qwb a p pten ld @ntinuité pédagogique

Sur le site Edusc#l, un document FAQ (foire aux questions) a été publié en jaP@Rx

pour répondreaux questionementsdesdivers acteurs éducatifs. Dans ce documeatis

26 https:/fwww.education.gouv.fr/
27 https://www.education.gouv.fr/recherche/tag/coronaviogid-19
28 https:/leduscol.education.fr/2227/plda-continuitepedagogique
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trouvons la définition suivante« la continuité pédagogique est destinée a permettre a chaque
éleved e mai ntenir | es acqui s d®vel opp®s depu
enrichissemest , e x er de poarsuése ses apprentissagpd] doacqu®r i r d
compétences nouvelles [ € ] Lébenjeu est ®gal ement de pr «
éleves». Les modal it ®s depréseace partislle ou eabsende upunctgelle
dépendent daontexte sanitaire

Le plan de continuité pédagogique en question a vu le jquilleh 2020avec une double
exigence enpriorité«kper mettre ° tous nos ® ves dobéaller
part; et assurer la sécurité denos élevds de nos per s»0QOe planiprésentad 6 aut r
|l es modal it®s dobéorganisation ~ adapter selor
local et national.

La circulaire dus novembre 2020 (MENE203057380,i nvi t ait | es chefs

a préparer un plan de continuiédnénageable et évolutgour répondre aux différentes

situationset veill er ° T imiter | 6i mpact p®dagogi q
étaient envisagéda réductiondelacpaci t ® dbéaccuei |l doeuwwilpart abl i ¢
demigroupesou par niveawet | a f er met ur e t e mQaite @rdulai® d 6 un
donnait | édinstruction dobébadapter | es fonction

a distanceoour les lycéert§ afin de suivre rigoureusement le protocole sanitaire mis en place

pour freiner la propagationduvirus.6 hy br i di t ® ¢lae s®te® s®etiagbnleinee nett
20janvier 2021datepr ol ongeabl e j usquobauirnléveaxciggespaeist d 6 h
a été le cas au niveau national).

Dans le bulletin officiepubli¢ le 21janvier202%Y, | e directeur g®n®r al
scolaire, Edouard Geffya présente des conditions de la poursuite de la continuité
pédagogique dans les établissements face a la situation sani@@dextelargement diffusé
aupres de tous les fonctionnaires dekl d u cnationale indique que é réaménagement du
plande continuité pédagogigst fortement lié aux circonstangemdémiques locales aux
besoins des éleveBour ce faire, m bilan doit étraéaliséepar | e chef do®t abl i
équipe pédagogiguee n a nt c eaptibnede ld situatiod & de la progression effective
des élévesll estde laresponsabilt ® du chef do®t abli ssement d
rattachement des évolutions apportées au plan de continuité pédagbigigdeis validées, il

devra également en informer les familtess les plus brefs délais.

29 https:/fwww.education.gouv.fr/bo/20/Hebdo43/MENE2030573C.htm

30 Mesure applicable aux colléggso(r les éléves des classies4™ et de 3™ selon la situation
sanitaire locale edprés autorisation des autorités académiques

31 Circulaire du 15 janvier 202ttps://www.education.gouv.fr/bo/21/Hebdo3/MENE2101755C.htm
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Toute modificationdevait et doitdonner priorité dans la mesure du possibkayx
enseignements en présenfielir lextlevedes classes de terminales générale et technologique,
notamment dans les enseignements de spécialigEle but de garantir la préparation aux
examensCettederniéerecirculaire fait également appel aux professeurs valoedgpour mettre
en place des stages de réussiteconcernant les enseignements de spécialité de termede
stages a menerpendantl e s v a c a n germettaigri faux véevegde réviser et
d 6 a p pr odrsocondaissances eet de préparer les épreuves termiralésbjectif est
déassurer la poursuite réguliéere des apprentissages pour tous les éléves, dans toutes les
disciplines, asi que forganisation des évaluations certificativg$effray, 2021)

Selon Douat et Bonnérycette continuité pédagogique est ambitieusepetirtant,
génératrice d n®gal i t ®s . E lindi&érerca aux difféiereces dantparlaient! 6 ¢
Bordieu et Passeron dans les années (B®20, p. 19)Leur hypothesegartagée par beaucoup

d 6 e n s e iewpquedast pppos gouvernementaux idéalistlssremettent en question les

suppositionsdecete conti nui t ® p®dagogi gqu eaitcoatiaderan | e s (
faire son m®tier gr©ce ~ |l a distribution des
capable« sans guide et derriere son écsath 6 ac c ®der au s<edoméesidarss | nf o

toutes |l es disciplines ®t ufdai®seasntetp rd@iR@sed adodparL
p. 20)

Lesdonnées recueillies dans le cadée u neeherche effectuéen France paguatorze
chercheurs en sciences sociales dans | e doma
laissent entrevoir comment se sontorgaslisé s e ns ei gnan timposgianada r ®p o n
continuité pédagogiquédans le chapitréd/ d e | 6 ocallectif drgteale cette recherche,
Martinache(2020, p. 80kouligneque les termes kricolage», «adaptatior», « surcharge de
travail» et «fatigue» revenaient régulierement dans les témoignages des mafess
interviewés. Il note également la variété des outdppréhendésmpiriguement par les
enseignantset utilisés pendant cette périotlers du communCetainsétaientrecommandeés
par le gouvernement comme le sitta classe a la maisonmis a disposition par le Centre
national déoenseignement ° distance CNED, | 6 €
Moodl e de | ®®taa brbfésssrsensent affrachis desoutils favorisant les
échange®t ont adopté Zoom, WhatsAppet méme Facebook Cet t e di versit® d
les échanges synchrones (cours en direct, tchat) et asynchrones (supports oraux ou vidéo
enregistrés, forumsEn un mot, és enseignantse sont mobilisés pour faire face a la panoplie
doéoincertitudes et de contraintes et trouver

numérique ou simplemehtd a b deanatériel informatiqu@ouat & Bonnéry, 202(Q. 155)
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D 6 a pPerriaslt(2002, p. 23)«| 6 ® ke sertede la machirjet donc du numérique]
comme doébun canal gr ©ce auquel i explore | es
repr ®sentati ons hegetinuncdans wnicantex@enbeaucbup plssdagge que
celui de la classe. Cette démarche individuelte 6 a p p r edoitétremdisaogiabledldb a ct e
communicatif caccelurcis oul i gne | 4G enmppaetdrarep@serdatonst les
sentimentsdes éléves. Force est de constater gégliger ces aspectpeut conduire au
décrochaged e | 6 appr aussd det | 6 eignang submergé par la multitude
doi nf ordmpracédores £t démarches a effectuer. Ce sont des pistes de réflexion qui
devraient interpeller et faire ®cho dans |6
sanitaire

Martinache signalgue «certains [enseignants] expliquent leur souci de continuer a faire
travailler les élévest a «avancer dans le programmé¢ é | exgdrimepnt leunostalgie de la
sall e de cl| adgywtera partit d@soerpregsens tle visage ce qui est campris
non»» (2020, p. 81) Ces propos laissent entrevaileux problématiques doéune par
| 6empressement des ensei gnanlksobligeantdrd arf 6 3 perd tea
le chronometre plutét quke valoriset a cadence p®dagogique, diff @
Pourtant, ladi st anci ati on fr ei ne n o tremd dificieecerttins| e r vy
apprentissagesotammenen langues étrangeres.

Déautrlee ppaantque dbébacc s ~ |l a gestuehl e, Vo
cours de L2, est aussi un regret des enseignantprésentielles gesteseprésentationnels
(face au publicet lesgest es de pointage ( foatame fonctioh 6 ®cr a
référentielle et sont associés a la focalisation attentionnelle, essentielle pour guider les
apprenants dans la compréhension du savoir er(Helo & Colletta, 202Q) Les gestes
représentationnefent intervenir certaines parties du corps, voire le corps entier pour décrire,
| ocali ser et accompagner | a parol e. Les gest

| ocuteur vers un r ®f ®r e n tidatigua est peojetélimegpblorme | 6 ®c r

pratique multimodale demande dbéalterner | a f
repr®sentationnels avec | es gestes de pointa
de facon claire et en ushnt destermesd 6 ano( pge | a ref or mul ati on
| 6aj out déinformations) . Cette dynami que f

conceptuelle et médiatique du sav@iolo & Colletta, 202Q)
Danslec adr e de | éndigns teutegeite dyeamigue est bouleversselon
Guichon, 6 e n s e doijse econstruire une présence pédagogique en hkgtigoeut produire
des signaux par un arbitrage s ®miapdesggstee pour
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professionnels plus ou moins conscsgrar vidéoconférence, par la production de hochements,

de gestes, doexpressions faciales, de sourir
et qui représentent les compétences sgradagogjues(Guichon & Tellier, 2017)Toutefois,

ces ressources sémiotiques soestreintespar rapport aux enseignements dispensés en
présentiel De plus, et sans voulointrer dans lesdétaik, deux particularités rendemussi

di fficil e gdstGelldors des enseigrements distance les caméras éteintes
(in)volontairement pendant les classes virtuetjgsrésument la présence des élégedes

carrés noirs et dans mon cas lors desippléances, la décision de quelques Directeurs

d 6 £t a b | dedosnera priorité aux matieres fortes du cadre commun pour effectuer des
visioconférences. La LV2 seoit ainsi réduitea u X ®c hanges asybeshr ones
conséquences dramatiques sooristatées par les enseignares niveau en V2 a baisséet

| 6 i npbukla lAngueestde moins en moins préseAliors, comment favoriser la continuité

pédagogique dans ces da®

Nous avons vu que le contexte du confinement a changé les prataguesseignants et
a remis en question le rapport eflr@umeériquela formation aunumeérique et efficacité des
apprentissagedous concluons ici le cadre théorigere soulignante besoin descénarisation
pédagogiquepourfavoriserun plan de continuité véritablement efficabans le chapitre qui
suit, je vais présenter le terrain de recherche et la méthodaltiigée pour recueillirdes

données
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CHAPITRE 2 : PRESENTATION DU TERRAIN DE
RECHERCHEETDELAMETHODOL OGI E EB®ENQU

21.Lelycéed | 61 r o i:termin de rd8ueibdes données

2.1.1.Histoire du lycée

! sbav re n®cessaire de remontalcéalmans | e

0 | etaellesdes autrdgcées brestois. Le lycée de Brest, fondé en 1848, a été désudelor

|l a Bataille de Brest en 1944. Il ®tait, ~ 10
ctivit®s scolaires a eu |ieu sous un paysag

I 6

| 6appelely@eenbammqugs. Cette r®ouverture a redonn®

6Harteloire, dans d etsrudimentaises guil ont domméslieu @r o v i ¢

pour la plupart dans une situation de précari@s ul t ant de -glergetem®éine at e a
temps, a favorisé lmixité entre filles et garcorest entre milieux sociauxnéede la nécessité
déaccueillir toute | a population ®tudiante.

Dans les annéd®5Q la division du Lycée de Brest et ses annexes donne place aux lycées

de Kerichen (renommé La Pérouserichenen2 0 14) , de | 6 Hartel oire, d
Iroise en 1983, de SaitPi err e/ Ami r al Ronarcodoh et de (I
Landerneauy.

Jusqud” 1983, | e Lyc®e de Lycéelde SnintdMars.®t ai t

portait, en effef le nom du quartier dans lequel il se siti@ 1981, n désir de le renommer en

le rattachanta son histojie ®t ® ~ e dorthmmgengent deeormspropositions portant

l e nom do6h o mimaacsis gddI®ictriivaensd ® nbr pha e pessanneg ui s |
intéressées D 6 dlgamYvesGuengant anci en provi seurlroiser | yc ®c¢
qui a été retenu, peétre pour faire honneur a la mer qui baigne les cotes occidentales du
Finistérea i n sailacliposon Me r  d & du compaseurinterpréte morlaisieret ancien

|l yc®en de | J@a®Nichdl Caradet®e ment |,

32 Source Wikipédia https:/fr.wikipedia.org/wiki/Lyc%C3%A8e_de_Brest
33 https://www.collegdyceeiroise-brest.aerennes.fr/spip.php?article383
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2.1.2.Présentation du lycée

Le Ilyc®e de | 061 roi se cbllagelycéepded It ri @i sd&b elsat cuir
lycée générakt technologiquedu secteur public qui accueille des éleves de toute origine
sociale, conviction politique et croyance religieyse s 6 i ns ¢ r idaarst | @i me s pe:«
part, de la devise de la Républifuencaise« Liberté, Egalité, Fraternitbe t , dodautre pa
principes fondamentaux de son systéme éducatif, a savoindatralité philosophique et
politique» et le «principe de laicité» (2021)

Pour | 6ann®2025t®tl ab Ir ieeccRallinZLBéleveaavec ureffectif

total au lycéede 5% élevesrépartis ainsi

Niveau seconde 259 8 divisions

Niveau premiere 162 5 divisions

Niveau terminale 172 5 divisions

Les | angues enseigit®enst dhdanglo®tabl i 8akime
portugais, le breton et le latihe lycéepropose une secti@uropéennaulycée général avec
unespécificitéanglaiset aussi une section bilingue de langégionalebretome

L&tablissement est 6 u n de deux |l yc®es @ epropbs@érAc a d ®r
lGapprentissage du portugais eangue VivanteB et C (LVB-LVC). Ceci vient du fait
gudistoriquement IdautJaurés et le quartier Sailtartin étaient habités par une population
portugaise.

Selon les indicateurs de résultats des lycées 2020, consultables en ligne sur le site du
Mi ni st FEdueatiod NMatiohadgcf. Annexe3, p. &), 176 éléves se sont présentés au

baccalauréavec un taux de réussite @&%, dont 69% ontobtenueurdipldme avec mention.

2.2.0rigine de la recherche

Léann®e sec20d0aicteper @c0alir e en mati re dobéempl
auxiliaires/professeurs contractuefsespagnalans le bassin brestpdfl au nombre important
de candidats ayant réussi au concours CAFEPAPES dans cette disciplingt puis été

nommeés stagiaires dans létablissements scolaires.

#Sel on | e s httes://viwaev.olisépdriResSokrBes/Univers
Lycee/Lycees/Bretagne/Finistere/lyegel-iroise
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La propagation du coronavirus en Frarere janvier2020 etpuis la recrudescence
vertigineuse des infectiongnt provoquéu ne p ®nur i e. LebPrepostiens genant s
suppléancepour faire face aux absences de professssent enchainéePe ce fait, @puis
avril2 0 2 0, | Ocmatresepplédarcestplus® moins courtes (par intermittence) dans
établissements différents.

Lors demespremiers remplacementsns e nt i me n t aedvaha moy quotglisne
professionneh causee@monmanqued e f or mat i o nenauméridj@peuxassBreri e n c e
un enseignement distanciel/hybridees sensations négatives-asis de mes compétences
pédagogiques et didactiques autour du numérique se sont, peu a peu, estompées. Néanmoins,
pour gagner en assurance et acquérir les compétences néceapsaif@sorisent lebon
d®r oul ement des cour ss®In Meag,neurett rl dwagpiplr echd a
au début, une des solutions. Ensuite, la participatinranimationsirtuelles® mises en place
par plusieurs organismes éducatgeucieux de former les enseignants | 6 usage des
numeériques, a enrichiom répertoire de ressources

Catroux affirme que ta recherche edidactique des languesléve le plus souvent de la
recherche appliqu®e puisquobell e tente avant
di fficult®s dobasmuiederrdin (380%8am £3) Ea bffetermon &périence
professionnelle en temps de pand®mi e se tro
problématique de rechercket méa amen® au constat dobéun app
relevé une rupture pédagogique empéchant la progression des apprentissagesi 6 aut r e p

les difficultés rencontrées par les éléves et parmi@ne dans la transposition didactique des

o
[e))

outils num®riques, |l esquell es nuisent " I

entravent la poursuite des apprentissages de ladasigle. Ces expériences ont fait émerger

des pistes de réflexion et ont soulevé la question de la continuité pédagogique, tant évoquée par

|l 6£t at et |l es diff®rents acteurs ®ducatifs.
Le besoin de comprendre ugsfbnctionnemenpour ensuite proposer, danmsn agir

professoral, deseaménagements| | ant d&éun choix plus appropr

usage vVv®ritabl ement p®dagogi que qui contri b

continuité pédagogique. Néanmoins, je partage le point deevGatdoux qui fait une mise en

35 « 1 visio, 1 outib», proposées par le Poeducati on P®dagogie de | a Dire
catholique du Finistere, au webinaireApprendre les bases nécessaires pour animer vos cours par
visioconférence, di spens® par Richard Osborne de | 6algence Li
Chambre de Commerce Detpldenel @io®d wadter ieen »pdbtermgracgnadane nt  n L
formation de 80 heures, dispens®e gratuitement par |06
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garde: l e fait doéobtenir un effet positif ou n

pour attribuer systématiquement cet effet a cette mé{20ds, p. 85)

2.2.1.Intérét éducatif

S 6 agi s s arachercdeGccampréhemsiygCatroux, 2018, p. 13yant pour objectif
l a compr ®hension ou | d6explication dbébune sit
apprenants di r e ctérétrmducatf dei nmp fravai te€de dand |& prise de
conscience des phénomenes qui ont un impact saillant (positif ou négatif) dans la continuité
pédagogique. Dans cette démarche de construction de sens autour de ma pratique
professionnelle, montrava®rf | exi f séinscrit dans un des tyy
dans son ouvrage, celui qui cherche a identifier les effets pd&sgues enseignants
(pédagogiques ludiquesir les apprentissages des élg2€4.8, p. 69)

Selon Bouvier(2021, p. 9) «i | néy aura plus dbéensei gneme
parce que beaucoup dbéensei gn a favéaitabterdntingt® c ou v e
p®dagogi gque apportent. Lbébavenir est donc ouv
Confirmer ou infirmer cette hypoth se,est s
d 6 u n elangceessité de prendrecomscic e des enjeux doéun enseign
du réle accompagnateur du professeur etbde mp o r & sa rpeésencd a distanee et
déautre paefaread pe emgdthiepodn se mettré la place des étudiants et
comprendre leunmodes de fonctionnement, leurs pensées et leurs regpeaniidils travaillent

en autonomie devant un ordinatelde suis persuadée que cette démarche, qui parait parfois

ut opique et gigantesque, d®vel oplwpeaettrait| a c o
de sbengager davantage dans | a constructic
dobapprenti ssage plus solides.

La t ©c he n 6 eeanseignurtset appremgpitapituésaax cours en présehti
ont encore du travail a faire podéconstruirdeurs représentations des usages des TICE en
classe de langue et favoriser une posture plus engagée dans laquelle ils se positionnent en tant
que«onsommddActlelursdagit déabord, p élevesdd 6 ense
bannidri vii @diuml i sme pour f av e ®®mam ddsipmtiques ui s me
déensei gnement et do6 ap psujetsdutoromes daps leprs choix, e n f i n

capables de mobiliser | densembl e decetledaur s co

36 Terme employé par la sociologue de la consommation Dubu@setier (2011)
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situati on eappeentissage gia ka faague étrangere et donc, de la continuité

pédagogique.

2.2.2.Problématiques et hypothéses

Comme je | 6ai indiqu® plus haut dans | 6or
mémoire englobe leolontédev®r i f i er so6i | e xea sltdeu tuinlei sceotrirad®n ad
la continuité pédagogiquéd e moéi nt erroge donc sur | 6efficac

tant gudenseswrnalind us age : doatelles evimimenteun loutilode o gi e s
compehension et une clé pour accéder plus facilement a un apprenfissage
Mon intérét se porte vers lesprésentationdeséléves de secondpianta 6 ut i | i sat.i
des TICE influente | | es sur | eurs strat ®gi es degmappren
dispositif de formation hybridePeuton par |l er doéune v®ri?2abl e col
Par le biais de cette recherche, je souhaite confirmer ou infirmer les hypothéeses suivantes
aupr s des ® ves:dobébune classe de seconde
A Loutili satpermetded es®VIelICoEpper des sihsi at ®gi
quel 6aut onomie des ®I ves
A Les ® ves ont une opinion peu favorahb
dispositif de formation hybride

A La continuité pédagogique est assurée plutprésentie u 6 © di st anc e

23.L6enqu°te par questionnaire

Mon projet de recherche étaiitialement orienté versne démarcheentiérement
qualitative Des entretiensserdii r e ct i f sdizainegbr® 1 sdévdeisa n edeeosdg e d e
étaient préevus comme technique d nqu°t e pour <coll ecter des i

verbales. La fin de mmsuppléancevant la réalisation des entretieaté une contrainte pour

la mise en Tuvre de ce que |jbdbavais envisag
déensedgnbhnpt®e, |j O6®tais consi d®r ®e comme uUDNEe
Lébenregistrement audio et/ou vid®o de | 0expQ®

nécessité le recueil des signatures des pailemtsharge de travail que cette déota aurait
i mpliqu® pour | 6®qui pe de direction, ajout ®ce

réponses des parendgsempéché la réalisation des entretiens.
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Le questionnaire, e ut i | ddéinvestigation destin®
standardisées et quantifiables sur une population don@®ial & Tournier , 2011, p. 145)
se présente comme une alternatigarpcontournele problemeet pouvoir récolter des données
par sondage, les exploiter et les analyser. Il permettra de répondre a mes questionnements vis
avis des pratiques enseignants et étudiants des TICE en dispositif hybrideuetdeélation
avee | a continuit® p®dagogique. Afin dobéanal ysc
sujet, le questionnaire a été diffusé a une des classes de seconde comptant 34 éleves effectifs
inscrits pour REBnn®e scolaire 2020

Lbédanal yse dedlectées $emcomsiriité autous des réponses données par un
échantillon de 9 éleves ayant répondu, a ce jour, au questionnaire. @ehantillon
représentatét des ®| ves dbébune classe de seconde,
représentations de totalité(Bozonnet & Bréchon, 2011, p. 123)

Ala demande de |l a direction ealatprésén@t abl i s
l 6anonymat des ®I| v e gecanporte pas depgaestions signdlédques e f
portant surlesrépondanGet t e exi gence noéinterf re pas av
contraire, les données seront certainement plus sinceres et éclaireront mieux mon analyse et
mon interprétation.

Duf ait de | a demande doéanonymat du questio
confi nement -fes dangdtauie fa Franceumétropolitaine a partir dur® 2021, et
pendant 4 semain€sle questionnaire a di étre congu pour étre renseigrérdmiére auto
administré» (Abrial & Tournier , 2011, p. 16Mia Internet, gracau logiciel dadministration
déenquétessoogle Formgcf. Annexes, p. &).

Les instructions et | es questions du quest
les difficultés de compréhension. Il compa2tequestions ouvertes et fermées selon la nature
d e | Oatiom fecherché€011, p. 147) DbOune part , |l es question
apprenants devront répondre en choisissant une réponse parmi celles proposées, me permettront
«dbobtenir des ienmnediaeeaent eapiosableg?0dlpp. ¢4) D6 aut r e
part, les questions ouvertes, plus subjectives, inviteront les éléves a réfléchir et a argumenter

leurs choix, car tel que le souligne Fenneteau, aucurgestign ne leur sera fai{@015, p.

65. JoO6aurai ®gal ement r eforueidermédial® s @direst i on s
aux questions mixtes, i nvitant | One puestienn a nt
ferm®e. En ddédautres termes, emwnsavormsctdioam dea | @

37 Couvrefeu et confinementquelles sont les régl&https://www.service
public.fr/particuliers/vosdroits/F35249
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débune pratique enseignante, |l es questions po
des répondani@brial & Tournier , 2011, p. 146t le type de question, le plus appropri€, sera

utilisé.

Nous concluons ici la présentatioe i 6 ®t a b Hdrrairs de mezheichest dela
méthodologie @ e n gqanvisagéeDans le chapitre qui sulit, je présentéeairésultats obtenus
via le questionnaire en faisant appel au cadre théormurgystifier ® a n aelty sledi nt er pr ®

des données.
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CHAPITRE 3 : ANALYSE DE MA PRATIQUE
PROFESSIONNELLE ET INTERPR ETATION DES DONNEES

Cechapitrerestitugal es pri nci paux r®sultats doéune en
les usages des TIdars dudispositif de formation hybride instave@ Francden raison de la
crise sanitairg et sur les contributions de ces technologi@s maintien de la continuité
pédagogique.

Il est important de préciser que les résultats de cette recherche ne perpasttint
généraliserlesconclusio’st ant donn® | e f aayantlpatici®c hlabdnet ni g ul °otne
En revanche, ilconstituentun élément appréciablesource de réflexion suna pratique
pédagogiquetsi r | 6 a*fdesapprenantis@-vis dunumérique et déa continuitédes
apprentissagedMes objectifsétant demi eux comprendre | a fa-on ¢
comportemats et les attitudes des actewwsolairespendant les transitions distanciel

hybride», et defaire évoluer, méme modestememipn agir professoral.

3.1.Aléas et imprévus

Essayer de comprendre les enjeux éducatifs du numérique et le elpugunt
enseignants et apprenants dans la continuité des apprentissageé i nscr i tesdans |
sciences humaine®e ce fait,ma recherche & pas été & 6 adbbral ®as efqui ddi mp |
peuvent surgir a tout momemtu pr ocessus dooékesMisravpat leon et
inconvénientsnentionnés dans le chapitre précédbrs dic hoi x de | douti |l pol
donnéesun autre prodd mMemesmtesde pos®mencer | 6ana
des données recueillie

Le 31mars 2021, lePrésident de laRépublique Emmanuel Macrona annoncé un
nouveaureconfinement de 4 semaines a partir davidl pour limiter une nouvellgague de
propagation du virus. Ecoles, colléges et lyaFederméeurs portes pendagtiatresemaies
etont assurées cours a distangeendant la premiére et la quatriéeme semaine du confinement.

Les vacances de printemst eulieu, sans zondifférenciée du 12 au 2%vril.

% . 0agentivit®r hom@i neesphdahbti ot pati ginthad Ham@® folr @giu
sur ses capacités personnebék qualité de son propre fonctionnement (Bandura, 2004 par(Nagels, Abel,
& Tali, 2018). Elle secomg end ~ | 6i nt ®r i eur déun mod I e du suje
comportements, ses motivations et ses affects avec son environnement physique ou social (Cacité, 2804

(Nagels, Abel, & Tali, 2018)
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Leschangements dans le calendrier scolair@rapbssibilité deme rendresur place pour
r ®al i s e rmaolodoaduitpaictééren questionnaire en lignsur la plateforme Google
Forms La directrice adjointé 6 a daiufpfruss® des ®I ves dauwame des
|l a fermeture de | 6®t abli ssement.

Une fois les réponsa®coltées eimportées dans un tableau Ex¢pbur faciliter le

repérage et le comptage de termesrécudignts me sui s aper-ue de | 6e>
plusieurs questionnairggponse. Ces doublons ont été retirés du décamptf i nal af i n ¢
des donnéeBablesDe ce f ai t , | 6®chantill on de 19 ®l

drastiquement réduit a 13.

Eneffet,faut e de conna tre | es param®trages | or
j 6aidd@dand tsi v e limitér & umgoepoinseparpegsonnes.L 6 act i vat i on de c ¢
aurait obligé les apprenanparticipants a se connecter a leur compte Google pour répondre au
questionnaire | i mi t ant ai rasne répodse mar eagnptsansrpeum autant
dévoiler leur identité. Cet inconvénient met émidencel 6i mport ance de ma
technologies mises a notre disposition pour en faire un usage pertinent.

Il convientdeprécser que pour | édanalyse et | 6inter
réponses des apprenastrontcitéesafin dedémontrer certaines idéeSes citations seront
textuelles sans correction linguistique ni modification de ma partfois, lesréponsesaux
guestions ouvertesont plutbtsupeficiellesma i estleaigque dsquestionnaires incluae
type de questionSoi t | 6 enqu°de® equabe Bbeemeantdonraaht aimsi des
réponses riches en informatierfCatroux, 2018, p. 114) soi t i | néa pas enyv
donnela premiére réponse quii vi ent  “«sahsOpeesdperle temps de réfléchir
négligeant ainsi gertains aspects de la questiofFenneteau, 2015, p. 68)e la méme
maniére, un faible taux de noéponse dans certaines questions ouvegiparaitce qui peut
suggérer une certainedistance sociale enti@enquété et la question poseéCombessie,

2007, p. 37)

D6 a pQombessiecckdans | es interactions de |l a vie
peuvent donner a entendre des informations, récits, sentiments ou représentations qui
intéressent la reenche et ne sont ni enregistrés ni notés sur le @007, p. 27)Prenant le
cont exme slle dléd classe, les comportements, les regards, les réactions, le taux de
participation,viendront compléter les comgations afin de restitugout €élément sémiotique
pouvant avoir lieu pendaries cinquantecing minutes de courdors deséchangesqui
dynamisent latriade enseignardpprenans a v oi r . Ceci di t, l e f ait
active danscesinteractiona f a- onn® mes repr ®sentations et
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pens®e des moments Vv®cus, susceptiblpaus dobdap
témoigner @s ressentis et des constats issuna@ratique professionnelle

Lors decetteanalyseune attention particuliere a été portae pratiques des éleves et
des enseignande langues étrangérsanspour autaniporter un regard évaluatiEn effet,
connaitre les représentations des étudiants par rappardars de langue disperssh hybride
me permettra deugstionner mon agir pédagogiqueleingager ue posture réflexive a la fois
rétrospective et prospective, plus souciedeserende en compte la dimension individuelle et
collective propre a chaque apprenasii o pt i mi ser mes @na activitgset de c o
doexpl oi t er prRsdjet goutlisanie éagoe cohérentes TICE End 6 aut r es
termesdo nner du stssage dé la UVD et favoriser une représentatiargiede la

corrélation TICE et continuité pédagogique.

3.2.Les représentations ds éléves visa-vis des modalités« distanciel » et

« hybride »

3.2.1.Un technocentrisme enfermant

Pour la moitié de®l v es ayant pabGdnsaipd®nemelndGe ngud it
directementissociéaux mots <ordinateur» et «visioconférence (3 réponses sur 13 et 4 sur
13 respectivementEn somme, les représentations de sept éléves renvoiddt@axk di»nat eur
comme moyen numérique permettdnt | 6 appd ena®der etxa deuxppour s,
plusieur$i nt erl ocut eurs physiquement s®pael®s de
(MacedoRouet, 2009)

La réponse& passer lgournée devant son ordinatesrdénote une représentation stérile
de | denseignemE@att € pme rsd emtidecaracténnégocentrique etc e n t
individualiste qe ce type ddensei gnement peut provo
apprenantsD 6 a pTessisf«l es TI CE restent avant tethoou t un
centré» » (2019, pp. 9@1). A ce sujet,Meirieu® souligne la nécessité de développer une
posture pédagogique qui évitdacsuenchére technologique(2014, p. 6) c&®dees ka
capacitédd 6 u n ea idemtifiet les outils numériques appropriés pour les mettre au service de

| 6apprent aréussitegetl b@atut de ®mantl i brer afinddo®ageedets

®Dans ntporaowpao s de | dolwrsaged CkEe eDomilm®se, mode dobéempl

51



piege menanprofesseur et apprenaaas 6 e n f edanmenrfacaface individuel avec des
écrans qui le coupent du monde et le condamnent a vivre dans une virtualité me(ffée

Pour un autre gbdeonugei gneamesipercusaiahiegasstntic e
éprouvé.Deux verbatirs des éléves a la question [Que pensazs quand je vous parle
ddéensei gne md fontallisionhuxkdo@rncbez sois, «l or sque on nda p
en presencieb. Ces citations ne donnent pas une idée du positionnemetd la perception
des répondanttmai s pl ut tt d 6 u .nEn eesanchd, dedxeautrds@éponses,t i o n
manifestés par le biaisles phrases« erfermemené la maisor» et «fait de suivre le cours
seul depuis chez mpi é P, metenten évidence le sentiment de solitugié peut générele
mangue de relations humaines.

Humbeeck empl ceffet cachob paurt faireréféredcé @ « 6 ®p ouvant ab

confusion de sensatioes pr ovoqu®e par | e confinepoamt, et
de nombreux enfants, | 6®c dgdmdial dispamibler(2@201tp. | e s e
12-13). En effet, | O0i mposition subite de | a fer

pl ace de | 0ens entdgcleacmEehazicertains édlévesturaeifet @e sidération

au dangement radical de leurs habitudes persommelielationnelles et scolaires. Ce
bouleversement, ressenti de facon générale par la plupart des enseignants, des apprenants et des
par ent s sdkdifé pavle fait, qua IGcole dont nous sommes coutumigrs n 6 av ai t
plus la classe commecentre @ gravité» (Luc & Rayou, 202Q)

Bien que les médiaat les TICEs 6 a v desoaitilstutiles pour accompagner les (auto)
apprentissages, Marcel Lebrun affirme dué&og apprend tout seul mais jamais sans les
autres» (2016) D6 oY% | 6i mportance du r!'l e accompagnat
créer de ponts et dsespaces tiergui favorisent les échanges et les activités de coopération,
et atténentle sentiment de solitudé ce sujetBarthélémy, Groux gPorchersoulignentque
| 6 ( aauptpor)ent i s s ag e parcodre solitairep mais plutdt ung parcours de

possibilités offertes auindividus» (2011, p. 22)

3.2.2.Pronote et Pearltrees des casiers numeériques

Pronoté® est le logiciel de vie scolaire utilisé au lycée.dlpmet ~ | densei gna
|l es notes, do®diter | es bulletins, de tenir
en cours et ce qui est © faire pour | e cour:

ONOo®t ant pas utilis® " des fins proprement p®dagog
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des liens vers des ressageirts nu m®r i ques, et dbéacc®der direc

communiquer avec les différents acteurs éducatifs impliqués grace a la messagerie interne.

Au d®but de ma suppl ®ance, ma coebdvirdeue dobe
Pearltrees, platerme pédagogique numérique ad@ptp a r | 6®t abl i ssement
explications, el l e avait | 6air satisfaite e

espace de partage, notamment au niveau organisationnel de ses cours. En effet, laeréation d
collections, de dossiersetde saus s s i e r s, perlesd,al¢ dpeumentd écrits; sonores,
visuels, liens hypertexte& t ¢ . , [ ui permettait dbéenrichir s
avec des ressources existantes grace a wfée«pléthaique et gratuite de médias
(Colavecchio, Paquier, & Dixhoorn, 2021, p.1Benqud a cr ®at i on dissel 6ar b
sO0av®rer c¢hr ogagngempsgposte icadreistpauunr | enseignant
ases cours enun clic». Amon tour , j 6ai adh®r ® au princi
plateforme, ai organisé mes cours pour chaque niveau (seconde, premiere et terminale) et les ai
nourris au fur et ° mesure de | 0avancement d
Face alaquion [Aquoipensex ous quand je vous pa?lle dobe
la réponse«recevoir du travail via Pronote, Pearltreesreflete que ces deux outils sont
considérés comme sgleasiers numériques dans lesquels les devoirs sont déposé€92 %
des éleves qui ont répondu, Pearltrees est percu comndépdt de supports de cours et
doexercid4es (figure
En effet, | ors des premi res s®ances de co
Pearltrees, outil «nagique» pour certains enseignants, est synonyme de surcharge de travail
pour les apprenants. Des commentaires tels gienon Madame, vousdlez pas vous y mettre
vous aussh prouvent leur réticene.En ef f et | apr s quelqgques ®c|
difficulté a se repérer dans les collections des différents professeurs. Chaque enseignant
alimentant sans cess@amel,lddepaappd@unia®@ts sadydip
sentent «cnoyés» dandenombred e documents m®di ati s®s. Déai | |
gue les enseignants ne sont pas trés organig@®fs pas bien organise Mis a part le besoin
de mettre en plce certaines compétences informatiquastrduventdécourageant de devoir
sbadapter au mode dbéorganisation de chaque p
Toutefois, les apprenants reconnaissent certains atouts de la plateforme4figure
not amment | 6 acc s enflangue kide, @éalablemenpt sséleatiormées par
I 6 e ns €38,5%),aenla possibilité de communiquer/échanger avec le professeur et entre
pairs(30,8%).
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/ Dans votre établissement, Pearltrees est au quotidien des enseignements. Que pensez-vous de \
cette plateforme ? (plusieurs réponses possibles)

facilite I'accés aux documents
postés par les enseignants

favorise les échanges enseignant
professeur et entre pairs

permet d’accéder a plusieurs
ressources en langue cible

rend difficile le positionnement
dans les collections créées par...

est plutét un dépét de supports
de cours et d’exercices

0 2 4 6 8 10

\ Figure 4 - Représentations des apprenants sur Pearltrees /

3.2.3.Autonomie et motivation: deux notionssacrifiées

Pour r®pondre ° une nouvelle recrudescenc
sugg®r ® doac c udemiauge au retoer sles ®akanceseds la aussaint, soit une
présencefixtea3 de | 6effectif t ot alesdasseddalyced amts s e .
été divisées en deux groupeé et B. La caractéristique du calendrier scolaire francais,
alternantsemaines A et B afin de répartir les matieres da@amgloi du temps hebdomadaire,
sbav®rait contr ai gnaume koragerentre lesdemiospesl Bn&ffeg | i t ®
| 6empl oi du temps des enseignants et des a
exemple, devant suivre 2ig@ures de cours hebdomad&ien langue vivante espagnol (LV2),
les éleves de seconde peuwvenavoir cours dbéespagnol deux f
heure en semaine A, contre trois heures de cours en semaine B.

Pour ®viter au maximum cette fracture en t
de chaque groupe, la direction du lycémia en place un systéme de présence sgmaines
entrecoupées , donnant ” |l a fois aux apprenants |
semai nes. En ddéautres ter mes, chaque groupe

une semaine sur degemme le montre la figure:

41 https://www.education.gouv.fr/lesnseignememtde-la-classede-secondet 1651
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4 N

Janvier 2021
Lundi Mardi Mercredi Joudi Vendredi Samedi Dimanche

_ “ Groupe A

1" 12 13 14 15 16 17

| Groupe B

18 19 21 3 4 |
|

|

k Figure5-Exempl e de r®partition de groupes A.et Bjavec | e

Lors des périodes deretour en présentiel, le manque de motivatiené e s t. rCrive®s| t®
doéai | | éueil soulignaupar deux des enqué&t@seponse a lawgstion [a quoi pensez
vous quand je vous pa7i22lun dd e micavieig ascEtaa t hyt
travailler«[é Javec moins dobébenvie et doéint®r°t et | e
que le travaib>, mettant en évidende6 o bl ddavobn une organisati on
respecter le programme établi malgré les distractions susceptibledétdarner de
| apprent i ss age Umantreléevaflirme «pahser alud @ram Imanque de
motivation pour beauaop d 6 e nx, ae @ui laissel coNjecturer un ressenti commun et la
mise en mots des avis de ses camarades.

Par exemple, il ®tait commun dbéaccueillir
avoir travaillé en distanciel de maniére autonome legit@s proposées pendant leusemaine
entrecoupée en distanciel, et de constater la quantité non négligeable de devofestaau
peu approfondis, soit pamprobléme de connexiow, par «difficulté dans la compréhension de
consignes, par «manqie detempsoupardespr obl mes dbéacc s» au mai
Impossible, a mon sens, de continuer a faire ce qui était initialement prévu pour la séance du
jour en faisant abstraction des activités -faites et par la suite, du retard cumulé. Cette
situation r®p®titive dbébune semaine ~ | dautre
présentiel pendant deux semaines consécutives (une avec le groupe A et une avec le groupe B)
pour éviterd a c ualation de lacunes et le décrochage en prédent

Viau estimequek a moti vati on est un ®I ®ment essen
du comportement des ®I v»(8005au 22rDansrlasmémiee | 06 a |
perspective, Lieury et Fenouillet affient que la motivation, mesurée indirectement par

| 6®v ol uti on dee laa tpoeurjfoournsa n®te® | i ®e ~ | 6app
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r®al i sation dobéune acti vi t(Z219ppul5T)Daasclacfigurd | i s s en
nous verrons que le positionnement de la totalité des enquétés au moment de sélectionner les
compétences personnelles requises pour étudier a distamespondavec les affirmations

des auteurs citéesDans leurs réponses, lespagnants semblent étre conscients de la
répercussion indiscutablegpewent avoir | a motivation, | 6aut c
leurs apprentissages a distance et donc dans leur progression académique. Toutefois, une bréche
est souvent constatée entre dont ils sont conscients et leurs comportements et attitudes
académiques face a la construction de savoirs. Paradoxalement, une grande partie de la classe

se démobilise pendant le distanciel et se contente de ce qui pourra étre fait en présentiel.

/ A votre avis, I'enseignement a distance requiert des compétences personnelles en (plusieurs \
réponses possibles):

autonomie

motivation

connaissances technologiques
organisation

compromis

0 5 10 15

\ Figure 6 - Compétences personnelles pour favoriser la réussite damsdignement a distance /

De surcroit,trois réponses a la question [A quoi pensems quand je vous parle
dbdensei gn e Asonlévenhspdntaniéndeat le mot autonomie, sujet de tension accrue

depuis le premier confinement. Nous trouvons des citations corpeo u r mo i coes:
enseignementlps en autonomie, «xp |l us de facilit® dbéorgeni sat.i
«autonomie» toutcourtJ e moi nt err oge t oudcetermeeégoquemdils | e s ¢

le caractére individuel du travail et le fait de pouvoir choisir quelle &eteti quelle matiere

abor der , oilduVéritable sens dahsalarelation aux savoirs manifesté par la volonté
déapprendre, | 6i mplication dans | esdéalpprent i
pour en acqu®rianideat in®@mu v eutravhil@sodnE@adgpn,o n

2001, p. 11)Il aurait été intéressant déaliser un deuxieme questionnaire, voire des entretiens,
pour creuser | es concept inanextdele wotivatppeat avoirant s
ai nsi une i d®e plus jusnte doéun des sujets qu
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Quelle alternativg r endr e pour rebooster | 6eni e dbo

Envie entrecoup®e doéune pardans unppecours Higascield i f f i «

quasi solitairet par | es | acunes qui s t®épemieramannée e u
do®tude det | @adoawvlnpe part, par l es ruptures
interactions, emp°®chant s ¢cobEetenees eeh dasttatégidse d®v

langagiéres et non langagiéres pour comprendre et se faire comprendre en langue cible. Ces
ruptures sont, en graadgartie, la conséquence du premier confinement total et puis, des
dispositions adoptées avec la modalité rgdyrdans la mesure ou les intentions bienveillantes

du gouvernement étaient parfois ambitieuses et décontextualisées. Aussi, les positionnements
pédagogiques des enseignants, improvisés et parfois maladroits, ont mis en lumiére quelques
fragilités individelleset collectives.

En ce qui concerne les éleves de seconde, le passage du college au lycée a soulevé non
seulement la difficulté articuler les programmes de troisieme et de secamdés aussi a
pallier |l e repaododi®p poadundsiarishgi@ssaspects ont un
i mpact saillant dans | a motivation des appre

3.2.4.Hybridité ne rime pas toujours avec assiduité

Un signe de décrochage scolaire qui préoccupe les enseignants réside quleamtité
déacti vi t ®esennistancietdt fior erteuda@ns le temps prévu. Pour contourner
cette probl ®mati que, | 6enseignante titulaire
comme moyen pourforcer» les apprenants a travailleatendre les activités en temps voulu.

Pour ce faire, il était possible deckéer un devois sur Pronote et de saisiRo> pour

signaler un «evoir nonrendé qui , par d®faut, ndaurait pas
trimestre (affichage d.Rdu»).En r evanche, si pas de r ®ponse
des apprenants, el 1Vé» poud que le demod soit Eom®e pdud= s ai S i |

dans le calcul de la note finale (affichagd.®Rkdu* »). Les notes, occupanike place centrale
dans les relations pareng&nfants» (De Vecchi, 2020, p.41) per met t r ai ent aux

connaissance de ce manque de régularité dans le travail personnel de leurs enfants et de les

pousser © so6impliquer davantage.
Jbai auplte® sp gnal ement des devoirs non rend
des r®sultats encourageants dans | e gain de

pour ®viter NIRGua $uf Rrondiea(a &a visihilité par lesrents) et par peur de

se faire interroger en <cl asse, |l es devoirs
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plutbt copiés « | 6 i1 obesur unicgmamde ayant effectué le travail consciencieusement.
Nonobstanty) e no6 ai pas a lehdrequ® tralaicas je ®duvevdensmage de
conditionner un éléve a travaillepeur ne pas avoirunzéeo. Codest ce que De V
«la pédagogie de lacontrairde, sy st me de tr avai lrécanpensed ®v al L
punition» (p. 41)et qu i pourr g@irtodsau@dv ®r elrancsondtbra@pr ent
| 6acc s au sens. Je retiens daopew pelsiatantd @n o n c i
résultate car | 6 aspue foede dreiner og méme, dans certains,ch® e mp ° c her

| 6®panoui ssemen(020de35ses capacit ®s

La figure7, montrera le taux important de devoirs non rendus en dist&uaels une des

classes de sescentle gnep®pobdacokaere dans | e ca
nous verrons , NRdbwaxd @ ucbhagei dai ¢dence caelftams | 61 |
apprenants, d®terminant es ddadhasp drae ctoinsdaquets @

Créer un devoir 20011 17/ 1311 131 1011 10411 06/11 0411 0610 _I,
| Comg | I Comg " ComE" CamE“ Comg | | Comg " ComE" Comgl Comg @

19 slaye Classes Moyen 1 1 1 1 1 1 1 1 1-M11
/ \ 2DE1 13,00 N.Rdu N.Rdu N.Rdu MNRdu MNRdu N.Rdu| N.Rdu 7,00
2DE1 16,00 N.Rdu 875

2DE1 16,50 N.Rdu MN.Rdu M.Rdu MN.Rdu N.Rdu| N.Rdu 9,00

2DE1 11,50 N.Rdu N.Rdu N.Rdu MNRdu MNRdu MN.Rdu| N.Rdu| N.Rdu 6,25

2DE1 N.Rdu N.Rdu N.Rdu MN.Rdu MNRdu N.Rdu| N.Rdu| N.Rdu Abs

2DE1 13,00 N.Rdu N.Rdu N.Rdu N.Rdu 7,00

2DE1 5,00 N.Rdu MN.Rdu MN.Rdu MN.Rdu N.Rdu 275

2DE1 7,50 N.Rdu 4,00

2DE1 4,50 N.Rdu 225

2DE1 18,00 N.Rdu N.Rdu N.Rdu 9,75

2DE1 3,00 N.Rdu MN.Rdu HNRdu N.Rdu N.Rdu 1,50

2DE1 5,00 N.Rdu N.Rdu NRdu MNRdu NRdu NRdu N.Rdu| N.Rdu 2,50

2DE1 2,00 N.Rdu N.Rdu MN.Rdu MN.Rdu | N.Rdu N.Rdu 1,00

2DE1 15,50 N.Rdu 8,50

2DE1 12,00 N.Rdu N.Rdu | N.Rdu | N.Rdu N.Rdu 6,50

2DE1 11,00 MN.Rdu N.Rdu N.Rdu M.Rdu MN.Rdu N.Rdu| N.Rdu| N.Rdu 6,00

20DE1 9,00 475

2DE1 10,50 N.Rdu N.Rdu N.Rdu N.Rdu | N.Rdu N.Rdu N.Rdu 575

\ / 2DE1 10,50 N.Rdu N.Rdu N.Rdu | N.Rdu 5,75

Figure7-Exempl e dodéun tableau de notes Pronote|affichar

- /

En conséquence, mes réflexions se penchaient plutét vers comment motiver mes étudiants

a travailler a distance et réduire la breche entre ceux qui choisissent la facilité et ne fournissent
aucun effort, et ceux, plus consciencieux, qui font tout et patiessiuece qui a été demande.
Ma méthode de traval étémi s e =~ | &d® ponstammesst beatd apt er

Il est pertinent de signaler que dans le cas de mon enquéte, les inégalités sociales et

scolaires en matiere de matériel technologique ne semblent pas étre la cause du décrochage de

42 es noms des étudiants et du professeur titulaire ont été grisés afin de garder leur anonymat
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certains ®I ve 8. tousDdésapquétés sighadent fiviomt um erdinateur

personnel (8 sur 13), soit un ordinateunaison» a partager avec les autres habitants de la

mai son (5 sur 13). De pl us, dans | es ®tabli
pandémie, les directeurs se sonttoujoursmostes ci eux do®viter | a fra.
interrog® |l es ® ves afin de savoir .Cecnbi en
avec | e but dbéassurer | eur acc s ~ | ademessac

faciliter les &€hanges avec les enseignants et avec les camaragesa@htenirla participation

aux visioconférences programmeéless certaines matieres

4 )

Pour les enseignements a distance, disposez-vous (plusieurs réponses possibles)

d’un ordinateur personnel

d’'un ordinateur maison a
partager avec les autres
habitants de la maison

d'un bureau personnel

d’un endroit calme pour travailler

0,0 25 5,0 7,5 10,0 12,5

\ Figure 8 - Les outils & disposition pour favoriser le travail des enquétés a leomais /

3.2.5.Hybridité et difficulté

Déapr s 9Il6B5%fdéesgernguétssont réticentsh 6 ensei gnement hyb
gue le 38,36 restantest favorable aette modalité car elleur permettraitde conserer une
continuité pédagogique. En effet, sur 13 participants, 46,2stimat q u e | 6al t er ne
distancielprésentiel est difficile a suivre» (6 sur 13) e15,4% q u 0 eelleur@ppgrte rien
de positif» (2 sur 13). Au contraire, 154 manifestat qu e | 6 hy b«rcondentt ® | e L
parfaitement et le 23.2%6 restant déclargq u 6 e | | permetede progrgsser dans leurs

apprentissages (2 et 3surl13 respectivement).
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/ Avec la crise sanitaire et les confinements, I'enseignement hybride a été la solution adoptée \
pour continuer les apprentissages. Selon votre expérience, cette modalité d'enseignement :

@ vous convient parfaitement

@ vous permet de progresser dans vos
apprentissages

@ vous parait difficile & suivre
@ ne vous apporte rien de positif

Figure 9 - Convenance deédnseignement hybride pour lesquétés

\_ J

Selon la figurel0, 84,6% des enquétés réitettela difficulté éprouée lors de

| 6enseignement ~ distance, particuli rement
pourcentage remet en question la progression des apprentissages et met en résonance la

di fficult® ~ h aentmeresestiebret«digsiaaclelb.er nanc e

/ D'aprés vous, I'enseignement a distance est : \

@ plus difficile qu'en présentiel

@ moins difficile qu'en présentiel

K Figure 10 - La perception de difficulté dénseignement a distance /

Cette difficulté peut expliqgugrourquoile p |l ai si r et | e ntsessantiss me nt
paruntrésfaible®c hant i | lequétégP8®13)Enm evanchedi ncerti tude,

et le découragement sont manifestés par la pldpére n t (figeire EL)u x
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\ Figure 11 - Sentiments provoqués par les cours de langue a distance j

3.2.6.Hybridité ettranquillité vs modalité présentielle etechange

Chez 4 ®I ves, | 6ensei gneme nDesrdponbes tellése pr o
gue: «une semaine plug tranquille» et une semaine de cours«charge de travail plus
Iégére quand on est a la maison, soulagemertmoins fatiguant que les cours de tous les
jours», «une semaine de travail une semaine de vacasmcegttent en évidence un facteur
déclencheur des entraves dans la progression des apprentisdagiavail peu ou non
approfondi pendant | a s e marie perspedtize peuocansciente’ d i S
des enjeux de ce dispositif sur leur scolartétteposture de désengagemepti entraine
parfois des risques de décrochage scqlairété le ressenti général chez les enseignants du
lycée, toutes matieres confondues. En effet, ce comportement nonchalant pendant le travail a
distance éloigne encore plus les éleves de la relagidagogique et rend difficile Imaintien
dela motivation.

Force est de constater que pendant le travail en distanciel, les professeurs peuvent avoir
tendance © ne pas vouloir surcharger | es ®I
a suivrela totalité des cours en autonomign effet, 76.%% des enquétés estimtdaravailler
moins q el présentiel(figure12). Nonobstant en ce qui concerne mon expérience
professionnelle, il me semble quette« bonne volont® peut avoir un effet négatif dans la
continuité pédagogiqueauf si les activités en autonomie sont réalisées avec pertinence et

efficacité.
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