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 Coopérations au sein des GHT:  
   bilan après 5 ans et recommandations

2. Missions  des GHT

Piloter les soins

Mettre en place le projet 
médical partagéMutualiser les achats

Faire converger les SI

Master Ingénierie de la santé IDS 126 
Disponible sur 

Bibliothèque des travaux Master (utc.fr)
https://doi.org/10.34746/a7k5-b162

https://travaux.master.utc.fr/formations-master/
ingenierie-de-la-sante/ids126

3. Bilan des GHT

4. Recommandations
Contribuer à la gestion des RH et à la 

communication
Contribuer à la gouvernance des 

GHT
Mettre en oeuvre des actions 

opérationnelles
Impliquer l' ingénierie biomédicale 

dans la stratégie des GHT

R1 Formuler tous les ressentis de 
façon anonyme 

R5 Définir clairement à l’écrit les 
axes prioritaires à engager par le  

GHT

R7 Organiser les responsabilités de 
chaque acteur en valorisant les 

fonctions de ceux-ci (points forts 
de chaque acteur) 

R10 Mettre en place une GMAO 
commune

R2 Planifier les réunions en amont 
en début d’année

R6 Organiser des réunions de 
pilotage par thématique avec 

obligation de fournir un plan par 
groupe 

R8 Utiliser un outil de 
management/autodiagnostic pour 
mesurer les résultats par rapport à 

un objectif

R11 Mettre en place des bonnes 
pratiques biomédicales

R3 Donner le même temps de parole 
à chacun en respectant toutes les 

idées 

R9 Répartir et valoriser le travail de 
chacun

R4 Rédiger la Gestion Prévisionnelle 
des Emplois et des Compétences

6. Cartographie des processus

Pilotage

Points forts: 
- Nomination d’un 

pilote
- Création de postes

Points faibles:
- Manque de 

communication
- Querelle entre acteurs

Projet médical 
Partagé

Point fort: 
- Fluidification du 

parcours de soins

Point faible: 
- Inégalités dans 

l’application 
selon les filières

Convergence 
des Si

Point fort: 
- Direction commune 
des services 
d’information (SI)

Point faible:
- Hétérogénéité des SI

Mutualisation 
des achats

Point fort: 
- Standardisation des 
procédures

Point faible: 
- Manque de moyens, 
d’adhésion

Biomédical

Points forts: 
- Réduction des coûts
- Intérêt pour les petites 

structures

Points faibles: 
- Polyvalence des 
techniciens
- Manque de 
communication dans l’
équipe 

D’après l’enquête de l’ANAP (2019) [2], le bilan de l’IGAS (2019) [3] et les retours terrain :
ID Problé-

matique
Recommandation 

liée
Axes 

impliqués Acteurs Outils Indicateurs

R1

Comment 
identifier les 
craintes des 

parties 
prenantes des 

GHT ?

Formuler tous les 
ressentis de façon 

anonyme

Tous les axes Direction des 
ressources 
humaines

- Formulaire
- Google forms
- Sondage

- Nombre de retours de l’enquête ou du 
questionnaire de satisfaction

- Effectif de l’échantillon auquel le questionnaire 
a été envoyé

- Communication auprès de tout le personnel 
(gain) tout au long de la mise en place

5. Détails et exemple d’une recommandation
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