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® |. Introduction

Le 1er janvier 2020, I'Organisation mondiale de la Santé (OMS) demandait aux autorités
chinoises des informations suite a I'observation a Wuhan de cas atypiques de pneumonie. Le 9
janvier, 'OMS rapportait que les autorités chinoises avaient déterminé que I'épidémie était causée
par un nouveau coronavirus. Le 11 janvier, les médias chinois rapportaient le premier décés da au
nouveau coronavirus. Le 24 janvier, la France informait I'OMS de trois cas de nouveau
coronavirus, qui avaient tous voyagé depuis Wuhan. |l s'agissait des premiers cas confirmés en
Europe. Le 11 février 'OMS annoncait que la maladie causée par le nouveau coronavirus
s'appellerait COVID-19. Le 11 mars I'OMS déclarait que la COVID-19 pouvait étre qualifiée de
pandémie (1).

Dans son point épidémiologique du 15 Mars, Santé Publique France faisait état de 6 378
cas confirmés, dont 285 avait été ou étaient pris en charge dans un service de réanimation, et 161
étaient décédés (2). Le 16 mars dans une déclaration télévisée, le président de la république
Emmanuel Macron annongait le premier confinement en France. Destiné a endiguer I'’épidémie, ce
confinement débuterait au lendemain de I'allocution présidentielle a 12h et durerait quinze jours
minimum (3). A cette date, la Bretagne quant a elle, enregistrait 236 cas de COVID-19 (4).

Suite a deux prolongations, une annoncée par le premier ministre Edouard Philippe le 27
Mars (5) et la seconde annoncée lors d’une allocution présidentielle le 13 Avril, le premier
confinement se terminera finalement le 11 Mai (6).

Les restrictions liées au confinement ont contraint les magasins, les entreprises, les lieux
de sociabilité et de loisirs dits « non essentiels a la vie de la nation » a fermer temporairement.

Les chirurgiens dentistes sont selon une modélisation réalisée par le New York Times la
profession la plus a risque de contracter la COVID-19 sur leur lieux de travail (7). En effet, ils sont
en exposition directe avec la cavité buccale, et le cabinet dentaire peut-étre un lieu de
transmission de micro-organismes. Dans le cas de la COVID-19, notamment par contact direct
avec la salive du patient ou via I'aérosolisation générée par I'unité dentaire (8)(9).

Du fait du manque d’équipements de protection individuelle (EPI) disponibles a 'époque et
de protocoles trés stricts, les dentistes ont été également contraints a la fermeture. lls pouvaient
néanmoins exercer une permanence téléphonique pour orienter leurs patients en cas d’urgence
vers les dispositifs de régulation mis en place par les conseils de I'ordre départementaux (10) (11).

Pour pallier a 2 mois d’inactivité liée a la fermeture des cabinets dentaires francais,
plusieurs systemes d’aides ont été mis en place (Annexe 1) :

- Des aides directes (car « rentrant directement dans la trésorerie ») : indemnité de compensation
de I’Assurance Maladie (12) (13); aide défiscalisée de 4500€ de la Caisse Autonome de
Retraite des Chirurgiens Dentistes et Sage-Femmes (CARCDSF) (13) (14); fond de solidarité
mis en place par I'Etat (13) (15); aide complémentaire au fond de solidarité mise en place par
les régions (13) (15).

- Des reports de charges : report des cotisations a I'Union de Recouvrement pour la Sécurité
Sociale et les Allocations Familiales (URSSAF) (16); report des cotisations a la CARCDSF (13)
(14); report des échéances bancaires (17); modulation du prélévement a la source (17); report
des prélévements des fournisseurs (17); report des paiements des factures d’eau, électricité et
gaz (18); report de paiement des loyers (18)

- La possibilité de recourir au chémage partiel (13)

- Des systemes de préts a taux avantageux : préts garantis par I'Etat (13); crédits express (17).



Des études ont été menées dans d’autres pays afin d’évaluer 'impact économique qu’avait
eu la COVID-19 sur les cabinets dentaires :

En Espagne, dans la région autonome de Galice, lors de I’état d’alerte, ou seul les soins
urgents étaient autorisés, les dentistes ont enregistré une perte économique moyenne de
10 000%, et la plupart ont demandé un recours a une aide de I'Etat (19).

En Allemagne une modélisation a été réalisée, au bout de 90 jours d'activité clinique
réduite, la majorité des cabinets dentaires génere des bénéfices avant impbts tres réduits (20).

En Iran 97% des dentistes interrogés lors d’'une étude ont déclaré avoir constaté une
diminution de leurs revenus financiers depuis I’éruption de la pandémie (21).

Dans une étude menée en Autriche, Allemagne et Suisse, 71,8% des participants suisses
ont estimé qu'au cours du mois associé a la perte la plus importante, leurs revenus avaient chuté
de 80 a 100%. (22).

Dans une enquéte réalisé par I'IDA (Irish Dental Association) le 19 Mars 2020, trois quart
des dentistes irlandais s'attendaient a ce que leurs revenus chutent de plus de 70% a moyen et
long terme (23).

L'impact financier de la COVID-19 évalué par des parodotonlogistes américains et
brésiliens sur une échelle allant de zéro (aucun impact) a 10 (impact maximum) était en moyenne
de 7,97 points (24).

En Irak les pertes économiques causées par I'épidémie de COVID-19 a la communauté
dentaire ont été estimée a environ 50% (25).

En Suisse et au Liechtenstein 1,4% des dentistes participants a un étude ont déclaré qu'en
raison de la situation économique causée par la pandémie de COVID-19, ils fermaient
définitivement leur cabinet ou seront contraints de fermer leur cabinet d'ici la fin de I'année 2020
(26).

Mais chaque pays a ses spécificités. Il y a eu des disparités au niveau de la fagon dont les
pays ont été touchés par la pandémie, les durées de fermetures des cabinets dentaires n’ont pas
été les mémes, les systemes de soins sont différents, et les aides mises en place ont différé selon
les pays.

Une étude nous a donc semblé nécessaire pour connaitre I'impact qu’ont eu les aides
financiéres dans la compensation de 2 mois d’inactivité en France. Nous avons décidé de nous
concentrer sur une région, la Bretagne.



o ||. Matériel et méthode

L'objectif de notre étude est de mesurer I'impact des aides financiéres allouées aux
chirurgiens dentistes de Bretagne dans la gestion de crise de la COVID 19. Aides mises en place
pour pallier a deux mois d’arrét total d’activité lors du premier confinement en France (du 17 mars
2020 au 11 mai 2020).

Pour cela nous avons réalisé une étude rétrospective, avec comme population concernée
les chirurgiens dentistes libéraux de Bretagne. La méthode d’investigation retenue a été le
qguestionnaire, avec une période d’investigation allant de 'année 2019 au début du deuxiéme
confinement (30 octobre 2020).

e 1. Criteres d’inclusion, de non inclusion et d’exclusion
Les critéres d’inclusion, de non inclusion et d’exclusion dans I'étude étaient les suivants :
Critere d’inclusion :

- Chirurgien dentiste ayant une activité libérale en Bretagne d’au moins un an avant le début du
confinement (début d’activité avant mars 2019)

Critéres de non inclusion :

- Chirurgien dentiste ayant une activité salariée

- Chirurgien dentiste n’ayant pas une activité en Bretagne

- Chirurgien dentiste ayant une activité de moins d’un an avant le début du premier confinement
- Non réponse au questionnaire

Criteres d’exclusion :

- Questionnaire non complet

- Non cohérence dans les réponses au questionnaire

- Non concordance entre les aides touchées et le montant du panier d’aides indiqué

- Preuve flagrante de questionnaire en doublon

- Réponse hors de la période de diffusion du questionnaire (du 10 février 2021 au 14 mars 2021)

e 2. Elaboration du questionnair

Pour I'élaboration du questionnaire; dans un premier temps, une phase d’étude des
différentes aides financiéres disponibles pour les chirurgiens dentistes a été réalisée. Les aides
disponibles ont été répertoriées dans un tableur (Annexe 1). (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

Dans un second temps, un tableur a été réalisé pour recenser les différents constituants et
idées constitutives que devait comporter notre questionnaire (Annexe 2). Cela nous a permis
d’aboutir au questionnaire tel qu’il a été diffusé (Annexe 3).

3. Diffusion du questionnaire

Les quatre Conseils Départementaux de I'Ordre des Chirurgiens Dentistes de la région
Bretagne (CDOCD22 / CDOCD29 / CDOCD35 et CDOCD56) ont été contactés pour la diffusion du
questionnaire. Compte tenu du sujet du questionnaire, ils nous ont redirigé vers I'Union Régionale
des Professionnels de Santé Chirurgiens Dentistes Libéraux de Bretagne (URPS CDLB) plus au
fait des questions sur la gestion de crise de la COVID 19.

L'URPS a accepté de diffuser le questionnaire dans sa version Google Form via son site
Internet et sa page Facebook (Annexe 4). Il a été disponible a compter du 10 février 2021 sur ces
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deux plateformes. Le questionnaire était accompagné d’une lettre explicative (Annexe 5) et chaque
réponse était anonyme. Deux relances ont été effectuées par 'URPS, la premiére par e-mail via
leur liste de diffusion, le 25 février 2021, la seconde via leur page Facebook le 5 mars 2021
(Annexe 4). La plateforme Google Form de réponses au questionnaire a été cloturée le 14 mars
2021 a 21h.

e 4. Exclusion tionnairi

L’étude a recueilli 79 réponses. Les réponses aux questionnaires ont ensuite été
numérotées automatiquement par la plateforme Google Form de 1 a 79, et ont été relues une a
une afin d’exclure celles rentrant dans les criteres d’exclusion.

Ainsi 13 questionnaires sont rentrés dans les criteres d’exclusion (Annexe 6). Les
qguestionnaires numéros 17, 48, 50, 66, 72 et 76 ont été exclus pour non concordance entre les
aides touchées et le montant du panier d’aide indiqué. Le questionnaire numéro 5 a été exclu pour
non cohérence. Les questionnaires numéros 30, 35, 37 et 53 ont été exclus car ils étaient
incomplets. Et les questionnaires 42 et 49 ont été exclus pour preuve flagrante de doublon.

e 5. Exploitation des données

Les données des 66 réponses restantes ont été automatiquement renumérotées de 1 a 66
et stockées dans l'onglet réponses de la plateforme Google Form.

Une feuille de calcul a ensuite été créée afin d’exploiter les différentes données (Annexe 7).
Les données dans le questionnaire étant sous forme de panier, c’est la valeur médiane du panier
sélectionné qui a été retenue pour I'analyse statistique des données. Celle-ci a ensuite pu étre
réalisée grace aux différentes fonctionnalités de la feuille de calcul.

Les différentes réponses au questionnaire nous ont permis de nous intéresser a 4 grands

points :

- Quel a été I'impact financier direct lié a la crise de la COVID-19 sur les chirurgiens dentistes
bretons ?

- Quelle part ont pris les aides financieres dans la compensation de deux mois d’inactivité ?

- Y’a t-il eu des disparités en fonction de I'ancienneté, du département d’exercice, du sexe ou de
la localisation en zone urbaine ou rurale dans la reprise des cabinets ?

- L’annonce des aides financiéres a-t-elle eu un effet bénéfique en terme de baisse d’anxiété et
de hausse du moral des chirurgiens dentistes bretons ?

6. Tests statistiques

Pour I'analyse des disparités éventuelles, sur la reprise des cabinets en fonction des
catégories; des tests statistiques de Student ont été réalisés. Cela grace aux différentes
fonctionnalités de la feuille de calcul (Annexe 8). Le choix s’est porté sur le test de Student, car
nous comparions des moyennes, et dans chacun des cas, I'effectif de 'une des catégories était
inférieur a 30.

Les différences de moyennes observées dans I'évolution du chiffre d’affaire de la période
post-confinement, entre les différentes catégories, étaient donc de facto non significatives. Ces
tests ont été réalisé dans le but de déceler une tendance.
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[ll. Résultats

e 1. Caracteéristiques générales

Sexe
39
40.9 % ® Femme
27 ‘ ® Homme
Total 66

Figure 1 : Répartition selon le sexe

Département
oo 11
Finistére 17 ©® Coébtes d'Armor
- Finistere
llle et Vilaine 21 25,8.%. lle et_ Vilaine
SiheITs
Total 66 2

Figure 2 : Répartition selon le département d’exercice

Zone rurale / Zone urbaine

Moins de 5000 habitants 45 SHNCEd

Moins de 5000 habitants

21 @® Plus de 5000 habitants

Total 66

Figure 3 : Répartition selon le nombre d’habitants de la ville d’exercice
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Ancienn

Entre 5 et 10 ans

Entre 10 et 20 ans

eté

16
11

66

Figure 4 : Répartition selon I'ancienneté du praticien dans le cabinet

e 2. Période premier confinement

- a. Chiffre d’affaires

Chiffre d’affaires moyen mensuel lors de

I’année 2019

Inférieur a 10 000 €
Entre 10 et 20 000 €

Entre 40 et 50 000 €
Entre 50 et 60 000 €

Entre 60 et 70 000 €
Entre 70 et 80 000 €
Entre 80 et 90 000 €
Entre 90 et 100 000 €
Supérieur a 100 000 €
Total

Figure 5

4

23

28

8

3

0

0

0

0

0

0 Inférieur & 10 000 €

66 Entre 10 et 20 000 €
® Entre 20 et 30 000 €
® Entre 30 et 40 000 €

Entre 40 et 50 000 €
: Chiffre d’affaires moyen mensuel lors de 'année 2019

® <5ans
5-10 ans
10-20 ans

® 20-30 ans

® >30ans
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b. Panier d’aides

Sur les 66 répondants :

51 (soit 77,3%) ont touché I'indemnité de compensation de I’Assurance maladie du mois de

Mars

52 (soit 78,8%) ont touché I'indemnité de compensation de I’Assurance maladie du mois d’Avril
63 (soit 93,9%) ont touché 'aide directe de 1500€ de la CARCDSF du mois d’Avril

14 (soit 21,2%) ont souscrit au fond de solidarité mis en place par I'Etat pour le mois de Mars

15 (soit 22,7%) ont souscrit au fond de solidarité mis en place par I'Etat pour le mois d’Avril

0 souscription a I'aide complémentaire au fond de solidarité mis en place par la région pour les
mois de Mars et d’Awvril.

0 17,5 35 52,5 70

M Indemnité de compensation Assurance Maladie Mars

M Indémnité de compensation Assurance Maladie Avril
Aide directe 1500 € de la CARCDSF Avril

M Fond de solidarité de I'Etat Mars

B Fond de solidarité de I'Etat Avril

Figure 6 : Aides souscrites lors du premier confinement

Montant touché grace au panier d’aides
« directes » lors du premier confinement

Inférieur a 2500€ 5

| Enre2sooetsonos 9
Entre 5000 et 7500€ 12
Entre 7500 et 10 000€ 13

13 ) ;
W) 7 e
10
4 . .
Inférieur a 2 500€
0 © Entre 2500 et 5 000€
Entre 5 000 et 7 500€
0 Entre 7 500 et 10 000€
Total - Entre 10 000 et 12 500€

Entre 12 500 et 15 000€
Entre 15 000 et 17 500€

Figure 7 : Montant touché par les praticiens grace au panier d’aides « directes » lors du premier confinement
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c. Report de charges

Sur les 66 répondants, durant le premier confinement :
- 62 (soit 93,9%) ont reporté leur cotisation URSSAF
- 62 (soit 93,9%) ont reporté leur cotisation CARCDSF
- 18 (soit 27,3%) ont reporté le paiement de leur loyer
- 2 (soit 3%) ont reporté les prélévements de leurs fournisseurs de matériel
- 25 (soit 37,9%) ont reporté leurs échéances bancaires
- 6 (soit 9%) ont modulé leur prélévement a la source
- 0 report de paiement d’eau, d’électricité et de gaz

0 17,5 35 52,5 70
¥ Report cotisation URSSAF Report cotisation CARCDSF
Report paiement loyer Report prélévements fournisseurs de matériel

B Report échéances bancaires M Modulation prélévement a la source

Figure 8 : Report de charges souscrit lors du premier confinement

Montant économisé grace aux reports de

charges lors du premier confinement 16,7 %

Inférieur a 2500€ 11
emmswasme s
Entre 5000 et 7500€ 11
Entre 7500 et 10 000€ 12

VLT

o W ~ O

Inférieur & 2 500€

Entre 2 500 et 5 000€
Entre 5 000 et 7 500€
Entre 7 500 et 10 000€
Entre 10 000 et 12 500€
Entre 12 500 et 15 000€
Entre 15 000 et 17 500€
Supérieur a 20 000

Total 66

Figure 9 : Montant économisé par les praticiens grace aux reports de charges lors du premier confinement
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- d. Chémage partiel

® Non
® Oui

Figure 10 : Nombre de praticien ayant eu recours au chémage partiel

Non (= 0) 1 44 36 54 52
1 23 7 18 0 2
2 20 2 0 0 0
3 8 0 0 0 0
4 2 1 0 0 0
Total 95 15 18 0 2

Figure 11 : Si le praticien a eu recours au chémage partiel, qui cela a-t-il concerné ?

Inférieur a 2500€

Entre 5000 et 7500€

Inférieur a 2 500€
® Entre 2 500 et 5 000€
Entre 5 000 et 7 500€
@ Entre 7 500 et 10 000€
® Entre 10 000 et 12 500€
® Entre 15000 et 17 500€

Figure 12 : Montant économisé si le praticien a eu recours au chémage partiel
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. e. Salaire

® Non
@ Oui

Figure 13 : Le praticien a-t-il réussi a se dégager un salaire durant le premier confinement

Moins de 25% du salaire moyen

Entre 50 et 75% du salaire moyen

Moins de 25%
@ Entre 25 et 50%

Entre 50 et 75%
@ Entre 75% et le salaire moyen
@ Salaire moyen

Figure 14 : Si le praticien a réussi a se dégager un salaire il correspondait ?

- f. Impression personnelle

46
20
66

Total

Figure 15 : Les aides financieres pergues lors du premier confinement ont elle permis d’empécher la faillite du cabinet ?
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Entre 25 et 50%

Aucunement
© Moins de 25%
Entre 25 et 50%
© Entre 50 et 75%
® Entre 75 et 100%
® Totalement

Figure 16 : En quelle proportion les aides financiéres percues lors du premier confinement ont permis de compenser les
pertes financiéres ?

* 3. Période post premier confinement

. a. Chiffre d’affaires

A diminué de plus de 75% 2

A diminué d’entre 75 et 50% 1

A diminué de plus de 75%

A augmenté de plus de 75% 0 A diminué d'entre 75 et 50%
® Adiminué d'entre 50 et 25%
Total 66 ® Adiminué de moins de 25%

@ Aété le méme

® Aaugmenté de moins de 25%
© Aaugmenté d'entre 25 et 50%
® A augmenté d'entre 50 et 75%

Figure 17 : Chiffre d’affaires lors de la période post confinement (11 Mai a fin Octobre 2020) comparé a celui de I'année
précédente (Mai a Octobre 2019)
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b. Panier d’aides

Sur les 66 répondants :
22 (soit 33,3%) ont touché I'indemnité de compensation de I’Assurance maladie du mois de Mai
7 (soit 10,6%) ont touché I'indemnité de compensation de I’Assurance maladie du mois de Juin
61 (soit 92,4%) ont touché I'aide directe de 1500€ de la CARCDSF du mois de Mai
49 (soit 74,2%) ont touché I'aide directe de 1500€ de la CARCDSF du mois de Juin

0 17,5 35 52,5 70

' Indemnité de compensation Assurance Maladie Mai
B Indémnité de compensation Assurance Maladie Juin
Aide directe 1500 € de la CARCDSF Mai
Aide directe 1500 € de la CARCDSF Juin

Figure 18 : Aides souscrites lors de la période post premier confinement

Montant touché grace au panier d’aides
« directes » lors de la période post
premier confinement

Inférieur a 2500€ 13
| Enve2stversonoe 4t
Entre 5000 et 7500€ 2
Entre 7500 et 10 000€ 3
0
2
0
0 Inférieur a 2 500€
©® Entre 2 500 et 5 000€
0 Entre 5 000 et 7 500€
Entre 7 500 et 10 000€
Total 66 ® Entre 12 500 et 15 000€

Figure 19 : Montant touché par les praticiens grace au panier d’aides « directes » lors de la période post premier
confinement
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c. Report de charges

Sur les 66 répondants, durant la période post premier confinement :
36 (soit 54,5%) ont reporté leur cotisation URSSAF
42 (soit 63,6%) ont reporté leur cotisation CARCDSF
7 (soit 10,6%) ont reporté le paiement de leur loyer
1 (soit 1,5%) ont reporté leur paiement d’eau, d’électricité et de gaz
16 (soit 24,2%) ont reporté leurs échéances bancaires
3 (soit 4,5%) ont modulé leur prélévement a la source
0 report des prélevements des fournisseurs de matériel

0 12,5 25 37,5 50
M Report cotisation URSSAF Report cotisation CARCDSF

Report paiement loyer Report charges eau, électricité, gaz
B Report échéances bancaires B Modulation prélévement a la source

Figure 20 : Report de charges souscrit lors de la période post premier confinement

Montant économisé grace aux reports de
charges lors du premier confinement

Inférieur a 2500€ 28
Entre 5000 et 7500€ 7
Entre 7500 et 10 000€ 2
5

—_

0
0
1 Inférieur a 2 500€
©® Entre 2 500 et 5 000€
Total 66 Entre 5 000 et 7 500€

Entre 7 500 et 10 000€
Entre 10 000 et 12 500€
Entre 12 500 et 15 000€
Supérieur a 20 000

Figure 21 : Montant économisé par les praticiens grace aux reports de charges lors de la période post premier
confinement
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- d. Aide a l'investissement

Figure 22 : Nombre de praticien ayant eu recours a de nouveaux préts bancaires pour le cabinet

Inférieur a 10 000€

Entre 20 et 30 000€

Inférieur a 10 000€

Entre 20 et 30 000€
© Entre 30 et 40 000€
©® Entre 40 et 50 000€
® Supérieur a 50 000€

Figure 23 : Si le praticien a eu recours a un prét bancaire, combien a-t-il emprunté ?
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. e. Salaire

A diminué de plus de 75%

A diminué d’entre 75 et 50%

A augmenté de plus de 75%

Total

66

A diminué de plus de 75%

A diminué d'entre 75 et 50%
A diminué d'entre 50 et 25%
A diminué de moins de 25%

A été le méme

A augmenté de moins de 25%
A augmenté d'entre 25 et 50%

Figure 24 : Salaire lors de la période post confinement (11 Mai a fin Octobre 2020) comparé a celui de 'année

- f. Impression personnelle

précédente (Mai a Octobre 2019)

Figure 25 : Les aides financiéres pergues lors du premier confinement ont elle permis le redémarrage du cabinet ?
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Aucunement

© Moins de 25%
© Entre 25 et 50%
© Entre 50 et 75%
® Totalement

Figure 26 : En quelle proportion les aides financiéres percues lors du premier confinement ont permis de compenser les
pertes financiéres liées a la reprise d’activité

* 4. Impact psychologique

Plutot en désaccord

66

¢ Totalement d'accord
© Plutét d'accord
Plut6t en désaccord
© Totalement en désaccord

Figure 27 : Perception personnelle sur le bénéfice moral de I'annonce des aides financiéres
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Aprés

Degré ,
, D I’'annonce
d’anxiété daides
B Degré d'anxiété avant I'annonce des aides financiéres
1 2 8 Degré d'anxiété aprés I'annonce des aides financiéres
2 B 6 16
3 6 9
4 0 12 12
5 9 8
6 5 8 8
7 4 6
8 16 6 4
9 9 3
0
10 10 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Total 66 66

Figure 28 : Echelle d’anxiété avant et apres I'annonce d’aides financiéres
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® |V. Discussion

Notre étude repose sur un échantillon de 66 répondants, assez représentatif de la
répartition des chirurgiens dentistes bretons par département. En effet 16,7% des répondants
exercaient dans les Cétes d’Armor (contre 16,2% de la totalité des dentistes bretons), 25,8%
exercaient dans le Finistére (contre 27,5% de la totalité des dentistes bretons), 31,8% exercgaient
en llle et Vilaine (contre 34,1% de la totalité des dentistes bretons), et 25,8 % exercaient dans le
Morbihan (contre 22,2% de la totalité des dentistes bretons) (27).

Notre étude enregistre un taux de féminisation supérieur au taux de féminisation de la
profession en Bretagne (59,1% de femmes dans notre étude contre un taux de féminisation chez
les dentistes bretons de 50,2%) (27).

Néanmoins les résultats de notre étude seront a nuancer du fait du nombre de réponses
valides assez faibles, en comparaison au nombre total de chirurgiens dentistes en Bretagne (66
réponses valides contre 2163 chirurgiens dentistes en Bretagne) (27).

Le chiffre d’affaires moyen mensuel lors de I'année 2019 médian des répondants était
compris entre 20 et 30 000 €, avec une moyenne estimée a 22 424 €. On peut donc estimer que
2 mois d’inactivité entraine un manque de rentrée d’argent d’environ 44 848€ par praticien.

Lors du premier confinement les praticiens répondants ont touché un panier médian d’aides
dites « directes » compris entre 7 500 et 10 000€, avec une moyenne estimée a 8 750€. lIs ont
économisé grace au report de charges un panier médian compris entre 5 000 et 7 500€, avec une
moyenne estimée a 6 932€.

Sur les 66 répondants, 54 (soit 81,8%) ont eu recours au chémage partiel. Cela a entrainé
la mise en chdmage partiel de 95 assistantes dentaire, de 15 secrétaires, de 18 femmes de
ménages et de 2 autres membres du personnel.

Les 54 praticiens ayant eu recours au chOmage partiel ont pu économiser en moyenne
4 953,7€, pour un panier médian compris entre 2 500 et 5 000€. Ce qui correspondrait a une
moyenne 2 058€ par salari€ mis au chdmage partiel sur la période du premier confinement, soit
une économie de 1 029€ par mois par salarié au chdmage partiel.

Lors du premier confinement 22 des répondants (soit 33,3%) ont réussi a se dégager un
salaire. Celui ci correspondait en moyenne a 51,7% de leur salaire, avec une médiane comprise
entre 25 et 50% de leur salaire moyen. Sur 'ensemble des répondants, les chirurgiens dentistes
ont touché lors du premier confinement, un salaire correspondant en moyenne a 17,2% de leur
salaire moyen.

Afin d’estimer I'impact financier de la crise de la Covid-19 sur les chirurgiens dentistes
bretons, une estimation des résultats financiers de chaque praticien a la sortie du premier
confinement a été réalisée :

- Une estimation du résultat financier a la sortie du premier confinement en comparaison a
'année 2019.

- Une estimation du résultat financier a la sortie du premier confinement aprés paiement des
charges reportées en comparaison a I'année précédente.
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Cela a donné dans la feuille de calcul les formules suivantes (Annexe 7) :

Résultat sortie du premier confinement par rapport & N-1 = Chiffre d’affaires non réalisé durant le
confinement + Panier d’aides directes touché pendant le confinement + Chédmage partiel +
Charges reportées durant le confinement

Résultat sortie du premier confinement par rapport a N-1 aprés paiement des charges reportées =
Résultat sortie du confinement par rapport a N-1 — Charges reportées durant le confinement

Le résultat moyen estimé a la sortie du premier confinement par rapport a début Mai 2019
était de - 25 144€, aprés paiement des charges il était de - 32 045€.

t financier direct la cri. / vid-19 lor:
premier confinement

Le chiffre d’affaires des répondants lors de la période post premier confinement a en
moyenne diminué de 2,84% par rapport a 'année précédente, pour une médiane correspondant a
aucune évolution entre les deux années.

Une estimation du résultat du chiffre d’affaires sur la période post premier confinement (Mai
- Octobre 2020) en comparaison a la période Mai- Octobre 2019 a été réalisé.

Cela a donné dans la feuille de calcul la formule suivantes (Annexe 7) :
Résultat du chiffre d’affaires post premier confinement par rapport a N-1 = (Chiffre d’affaires

mensuel moyen x 6) x pourcentage d’évolution du chiffre d’affaires post-confinement par rapport a
N-1

Les répondants ont en moyenne accusé une perte de 5 057€ de chiffre d’affaires sur la
période post premier confinement (début Mai - fin Octobre) par rapport a 'année précédente, soit
environ 843<€ par mois, avec une médiane correspondant a une évolution nulle entre les deux
années.

Lors de la période post premier confinement les praticiens répondants ont touché un panier
médian d’aides dites « directes » compris entre 2 500 et 5 000€, avec une moyenne estimée a
3 864<€. lIs ont économisé grace au report de charges un panier médian compris entre 2 500 et 5
000€, avec une moyenne estimée a 4 091€.

20 des praticiens ayant répondu au questionnaire (soit 30,3%) ont souscrit a de nouveaux
préts bancaires afin de surmonter la crise de la Covid-19. Le panier médian emprunté était compris
entre 40 et 50 000€.

Le salaire des répondants lors de la période post-confinement a en moyenne diminué de
6,8% par rapport a I'année précédente, pour une médiane correspondant a aucune évolution entre
les deux années.

Afin d’estimer I'impact financier de la crise de la Covid-19 sur les chirurgiens dentistes
bretons une estimation des résultats financiers de chaque praticien sur la période post-
confinement a été réalisée :
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- Une estimation du résultat financier de la période post premier confinement par rapport a
’'année précédente.

- Une estimation du résultat financier de la période post premier confinement aprés paiement des
charges reportées par rapport a 'année précédente.

Cela a donné dans la feuille de calcul les formules suivantes (Annexe 7) :
Résultat post premier confinement par rapport a N-1 = Résultat chiffre d’affaires post-confinement

par rapport a N-1 + Panier d’aides directes touché pendant la période post-confinement + Charges
reportées durant la période post-confinement

Résultat post premier confinement par rapport & N-1 aprés paiement des charges reportées =
Résultat post-confinement par rapport a N-1 — Charges reportées durant la période post-
confinement

Le résultat moyen estimé lors de la période post premier confinement (Mai -Octobre 2020)
par rapport a la période Mai- Octobre 2019 était de + 2 889€, aprés paiement des charges il était
de -1 193€.

» 3. Impact financier direct de la crise de la Covid-19 lors de la période Mars -
Octobre 2020

Afin d’estimer I'impact financier de la crise de la Covid-19 sur les chirurgiens dentistes
bretons une estimation des résultats financiers de chaque praticien sur la période Mars - Octobre
2020 a été réalisée :

- Une estimation du résultat financier sur la période Mars - Octobre 2020 par rapport a la méme
période I'année précédente.

- Une estimation du résultat financier sur la période Mars-Octobre 2020 par rapport a 'année
précédente apres paiement des charges reportées.

Cela a donné dans la feuille de calcul les formules suivantes (Annexe 7) :

Résultat Mars - Octobre 2020 par rapport & N-1 = Résultat sortie du premier confinement par
rapport a N-1 + Résultat post premier confinement par rapport a N-1

Résultat Mars - Octobre 2020 par rapport a N-1 aprés paiement des charges reportées = Résultat
sortie du premier confinement par rapport a N-1 aprés paiement des charges reportées + Résultat
post premier confinement par rapport a N-1 aprés paiement des charges reportées

Le résultat moyen estimé lors de la période Mars - Octobre 2020 par rapport a la période
Mars- Octobre 2019 était de -22 216€, aprés paiement des charges il était de - 33 239€.
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Moyenne Médiane

Résultat sortie du confinement -25144 € -23750 €
Résultat sortie du confinement aprés paiement i
charges -32045 € Slect
Résultat CA post confinement -5057 € 0€
Résultat post-confinement 2889 € 6875 €
Résultat post-confinement aprés paiement des
charges -1193 € 3750
Résultat Mars - Octobre 2020 -22216 € -16250 €
Résultat Mars - Octobre 2020 aprés paiement des )
charges 33239 € 29375

Figure 29 : Tableau récapitulatif des différents résultats de I'année 2020 par rapport a 'année 2019

= Résultat = Résultat aprés paiement des charges

0,0€
-10 000,0 €
-20 000,0 € 22216 €
-30 000,0 € 33939 £
-40 000,0 €
Mars Mai Juillet Septembre Novembre

Figure 30 : Graphique estimation de I’évolution des différents résultats de I'année 2020 par rapport a 'année 2019
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e 4. Partpri A i financier ns | mpensation UX moi.
d’inactivité

Au niveau du ressenti personnel pour 46 des répondants (soit 69,7%) les aides financiéres
ont permis d’empécher la faillite des cabinets dentaires liée a 2 mois d’inactivité.

Pour les praticiens répondants les aides financieres pergues lors du premier confinement
ont permis en moyenne de compenser 36,6% des pertes financiéres, avec une médiane comprise
entre 25 et 50%.

Pour 40 des répondants (soit 60,6%) les aides financiéres ont permis le redémarrage des
cabinets dentaires a la suite des deux mois d’inactivité.

Pour les praticiens répondants les aides financieres pergues lors du premier confinement
ont permis en moyenne de compenser 30,7% des pertes financiéres liées a la reprise d’activité,
avec une médiane a moins de 25%.

Afin d’estimer la part prise par les aides financiéres dans la compensation de deux mois
d’inactivité nous avons réalisé un pourcentage des aides touchées par rapport a I‘estimation du
chiffre d’affaires non réalisé pendant les 2 mois de confinement.

Cela a donné les formules suivantes dans la feuilles de calcul (Annexe 7) :
Part prise par les aides a la sortie du premier confinement = (Panier d’aides directes touché

pendant le confinement + Chémage partiel + Charges reportées durant le confinement) / (Chiffre
d’affaires non réalisé pendant le confinement)

Part prise par les aides a la sortie du premier confinement aprés paiement des charges
reportées = (Panier d’aides directes touché pendant le confinement + Chémage partiel) / (Chiffre
d’affaires non réalisé pendant le confinement)

Part prise par les aides directes (celles touchées pendant le confinement et celles touchées
pendant la période post confinement) sur 2 mois d’inactivité aprés paiement des charges
reportées = (Panier d’aides directes touché pendant le confinement + Chémage partiel + Panier
d’aides directes touché pendant la période post-confinement) / (Chiffre d’affaires non réalisé
pendant le confinement)

Compensation 2 mois d’inactivité Moyenne Médiane

Part prise par les aides a la sortie du premier
P P confinement i 47,56 % 45,24 %
Part prise par les aides a la sortie du premier 30,90 % 25,00 %

confinement aprés paiement des charges reportées

Part prise par les aides directes (premier
confinement et post premier confinement) aprés 41,63 % 37,50 %
paiement des charges reportées

Figure 31 : Tableau récapitulatif des différentes parts prises par les aides pour compenser les 2 mois d’inactivité lié au
confinement
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En moyenne la part prise par les aides pour compenser 2 mois d’inactivité a la sortie du
confinement a été estimée a 47,56%. Aprés paiement des charges reportées elle était estimée a
30,90%.

En moyenne la part prise par les aides directes pour compenser 2 mois d’inactivité apres
paiement des charges reportées a été estimée a 41,63% et avait pour valeur médiane 37,50%.

Des valeurs en accord avec les impressions des dentistes bretons.

e 5. Disparités éventuelles dans la reprise des cabinets

Pour évaluer les disparités éventuelles dans la reprise des cabinets nous avons décidé
d’utiliser comme indicateur I’évolution du chiffre d’affaires sur la période post-confinement. Puis
nous avons comparé les moyennes des différentes catégories, et testé grace au test statistique de

Student si les différences observées entre les moyennes nous permettaient de déceler une
tendance (Annexe 8).

_ - de 5000 habitants llle et vilaine Ancienneté - de 10 ans
-0,64 % | -5,36 % -0,60 % 7,64 %
-6,02 % | -1,67 % -3,68 % -15,42 %

Cotes d’Armor

-2,27 %

-5,15 %

Figure 32 : Tableau récapitulatif des moyennes d’évolution du chiffre d’affaires sur la période post-confinement par
rapport a 'année N-1 en fonction des catégories
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B Femmes

Hommes
. - de 5000 habitants

B + de 5000 habitants
llle et Vilaine
Finistere
Coétes d'Armor

B Morbihan

- Ancienneté - de 10 ans
B Ancienneté + de 10 ans

-16% -12% -8 % -4 % 0 % 4 % 8 %

lution du CA sur la période post-confinement par rapport a N-1

evo

N

Moyenne

Figure 33 : Graphique récapitulatif des moyennes d’évolution du chiffre d’affaires sur la période post-confinement par
rapport a 'année N-1 en fonction des catégories

Pour la catégorie sexe, la différence de moyenne observée entre hommes et femmes
aucune tendance de différence significative n’a été décelée.
(tsexe =0,0748 ; ta5% = 1,9977 ; p sexe = 47,05% )

Pour la catégorie bassin de vie rural / bassin de vie urbain, la différence de moyenne
observée entre cabinet situé dans une ville de moins de 5000 habitants et cabinet situé dans une
ville de plus de 5000 habitants aucune tendance de différence significative n’a été décelée.

(t bassin de vie = 0,4708 ; tas5% = 1,9977 ; p bassin de vie = 63,94% )

Pour la catégorie département d’activité, les différences de moyennes observées entre les
différents départements aucune tendance de différence significative n’a été décelée.
t 35-20 = 0,2746 ; tas% = 2,0281 ; p 35-29 = 78,52% )
t 35-22 = 0,1446 ; tas% = 2,0423 ; p 35-22 = 88,60% ) 22 : Cétes d’Armor
t 35-56 = 0,5522 ; tas% = 2,0281 ; p 35-56 = 58,42% ) 29 : Finistére
t 22-20=0,1014 ; ta5% = 2,0555 ; p 22-29 = 92,00% ) 35 : llle et Vilaine
t 29-56 = 0,1472 ; ta5% = 2,0369 ; p 29-56 = 88,39% ) 56 : Morbihan
t 22-56 = 0,3804 ; tas5% = 2,0281 ; p 22-56 = 74,89% )

Py

Pour la catégorie ancienneté, la différence de moyenne observée entre exercice dans le
cabinet depuis moins de 10 ans et exercice dans le cabinet depuis plus de 10 ans une tendance
de différence significative a été décelée.

('t anciennete = 3,4126 ; ta5% = 1,9977 ; p ancienneté = 0,11% )
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On peut donc supposer que les praticiens exergant dans le cabinet depuis moins de 10
ans, ont, du point de vue du chiffre d’affaires réalisé sur la période post-confinement, mieux réussi
a appréhender la reprise d’activité. En comparaison a I'année précédente, ils ont en moyenne
réussi a augmenter leur chiffre d’affaires, contrairement aux praticiens exergant depuis plus de 10
ans dans le cabinet qui ont en moyenne enregistré une baisse de leur chiffre d’affaires.

Au vu des retours regus par mail, cela pourrait étre expliqué par le fait que les plus jeunes
praticiens avaient peut étre plus de marge pour augmenter leur temps de travail afin de compenser
les pertes générées par 2 mois d’inactivité. Les praticiens plus anciennement installés ont pu
rencontrer quant a eux des contraintes d’ordre familial ou personnel (garde d’enfants, arrét
maladie, ...).

* 6. Impact hologi

Plusieurs études ont été menées et ont montré un degré d’inquiétude élevé de la part de la
profession vis a vis de la COVID-19 et de ses impacts financiers.

A Ekaterinburg en Russie une enquéte a montré que 21,9% des travailleurs de santé
dentaires présentaient des symptdmes modérés a séveres de détresse psychologique (28).

En Pologne, les répondants ont évalué leur sentiment d'anxiété a I'égard de la pandémie
de COVID-19 a 3,61 sur une échelle de 5 points (29).

Une étude réalisée auprés des dentistes iraniens a montré qu'environ la moitié des
participants présentaient des symptémes de dépression et d’anxiété (21).

En juin 2020 aux Etats-Unis 19,5% des dentistes déclarent avoir eu des symptémes
d’anxiété liée a la pandémie (30).

Une étude francgaise a montré que les dentistes étaient plus inquiets des difficultés
financiéeres et organisationnelles actuelles ou futures dans leur pratique professionnelle (7 sur une
échelle de 0 a 10) que d'étre contaminé (4 sur une échelle de 0 a 10) (31).

Afin d’évaluer I'impact psychologique qu’ont eu les aides financiéres, nous avons créé dans
notre étude, une échelle d’anxiété allant de 1 (correspondant a aucune anxiété) a 10
(correspondant a une anxiété maximale). Il a été demandé aux répondants de placer sur cette
échelle leur anxiété avant I'annonce d’aides financieres, ainsi que leur anxiété aprés I'annonce
d’aides financiéres. Ainsi sur notre feuille de calcul nous avons pu établir le différentiel pour
chaque questionnaire (Annexe 7).

La formule était la suivante :
Différentiel = Degré anxiété aprés annonce - Degré anxiété avant annonce

Le degré d’anxiété moyen avant 'annonce des aides était de 6,70 (sur 10) avec une valeur
médiane a 8.

Le degré d’anxiété moyen apres I'annonce des aides était de 4,55 (sur 10) avec une valeur
médiane a 4.

En moyenne aprés I'annonce des aides financiéres les praticiens ont perdu 2,15 point
d’anxiété (sur 10) avec une valeur médiane a -2 point d’anxiété.
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Différentiel anxiété avant / aprés
I’'annonce des aides

+1 1
0 12
-1 13
2 13
-3 14
-4 8
-5 2
-6 1
-7 2

Total 66

W Différentiel avant / aprés
14

10,5

3,5

Figure 34 : Différentiel échelle d’anxiété avant et aprés I'annonce d’aides financiéres

La majorité des dentistes (83,3%) ayant répondu a cette étude s’accorde sur le bénéfice
moral qu’a eu I'annonce d’aides financieres. Ce qui est en accord avec le différentiel observé dans

cette étude.
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® V. Conclusion

Notre étude a montré que les chirurgiens dentistes avaient réalisé un résultat moyen de
- 33 239€sur la période Mars-Octobre 2020 aprés paiement de leurs charges reportées par
rapport a I'année précédente.

Les aides financiéres recues ont permis de compenser 41,63% du manque a gagner lié a 2
mois d’inactivité. Elles ont également eu un effet bénéfique sur le moral des chirurgiens dentistes
bretons.

Notre étude a pu mettre en lumiere une tendance, la reprise d’activité semble avoir été
moins dure d’un point de vue financier pour les praticiens avec moins d’ancienneté.

Pour pouvoir continuer a recevoir leurs patients, les chirurgiens dentistes ont été contraints
d’adopter de nouveaux protocoles (32) (33) (34) (35). Engendrant des colts supplémentaires liés a
I'achat d’EPI, ainsi qu’'une augmentation du temps nécessaire entre chaque patient, afin d’aérer et
de réaliser un nettoyage minutieux (36).

Le premier confinement a également entrainé une modification des pratiques, avec une
diminution des contréles de routine, une augmentation des extractions dentaires et davantage
d’urgence dentaire (37).

A I’heure ou nous rédigeons cet article la France entre dans son troisieme confinement.
L'impact réel qu’aura eu la COVID-19 sur les cabinets dentaires ne pourra étre estimé qu’a la
sortie définitive de cette pandémie, mais nul doute qu’il ne sera pas négligeable.
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e VIl. Annexes

ANNEXE 1 : Tableau des aides financiéres disponibles pour les chirurgiens dentistes
pendant la crise de la COVID-19

TYPE D’AIDE PAR QUI ? QuOI ? QUAND ? B"i::l?o

Assurance Irz:izzgl;es:;:ﬁ?sp;?asraggn ~ Pour les mois de (12)
maladie fixes) 9 Mars Avril Mai Juin = (13)
g . 1500€ par mois, (14)
CARCDSF = Aide défiscalisée 4500€  pour les mois d’Avril (13)

: | Mai et Juin :

Fond de solidarité

Panier d’aides 5

financiéres directes Etat 1500€ -> Si perte CA supérieur . Mars Avril pourles | (15)

3 a 1500€ - chirurgiens dentistes = (13)
- Du montant égale a la perte -> |
. si perte CA inférieur a 1500€

Aide complémentaire au fond

R Mars Avril pour les (15)

Région P i . :
Forfait compris entre 2000 et CATRITEIENS eSS (g}
5000€ ‘
Report cotisations
5 i Les échéances du
- Délais de paiement, y compris | 20 mars, 5 avril, 20
; par anticipation, sans - avril, 5 mai, 20 mai,
- majoration de retard ni pénalité . 5 juin, 20 juinet5
 juillet 2020 ne seront |
URSSAF ~ Ajustement de I’échéancier = pas prélevées. Les = (16)
~ de cotisations pour tenir . montants de ces
‘ compte d’une baisse de - échéances seront
- revenus 2020, en réestimant le | lissés sur les
‘ revenu sans attendre la échéances
déclaration annuelle. ~ ultérieures a venir.
-~ Avril Mai Juin Juillet
: Aolt Septembre
| o - (14)
Report har : -
eport de charges CARCDSF Report cotisations © Dontle réglement  (13)
. sera étalé de Juillet
2021 a Juin 2022
Banques Report des e'cheances Pouvant alle.r jusqu’a (17)
bancaires 5 6 mois
Etat Modulation prélévement a la (17)
‘ source ‘
Fournisseurs Report prélévement (17)

de matériel




TYPE D’AIDE PAR QUI ?

Fournisseurs
d’eau,

Bailleurs

électricité, gaz

Lien
Biblio

QUAND ?

Report charges eau,
électricité, gaz

Report paiement loyer

Chémage partiel Etat

Choémage partiel
‘ Lorsqu’il est en activité 1
~ partielle, le salarié percoit une
- indemnité égale & 70% de son
- salaire brut par heure chomée

Banques

Aide a
’investissement

Etat + Banques

Credit express : prét a taux
0% pouvant aller jusqu’a 40
000€

Prét garanti par I’Etat : prét de Alissue de la

A . premiére année, il

trésorerie d’un an, pouvant A L s

| o4 . g — i pourra étre décidé
. s'élever jusqu'a 25% du CAde | 7, . R s
" 2 A i d’amortir le prét sur
I'année précédente. ‘ ]

La garantie de I'Etat couvre 70 IS EUED e 1 2,3,
3 ; 4 ou 5 années

% a 90 % du prét , )
supplémentaires

(13)
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ANNEXE 2 : Tableau du cheminement aboutissant a notre questionnaire

Constituants

Impact

financier

immédiat

durant le
confinement

Idfees_ Verbalisation Formulation
constitutives
2 mois d’inactivité =
Chiffre - combien de perte = Quel était votre chiffre d’affaires moyen lors de
d’affaires de chiffre I’'année 2019 ?

d’affaires ?

Durant le premier confinement : parmi ces aides
lesquelles avez vous touchées ? (Assurance
maladie Mars Avril / CARCDSF Avril / Fond de

Pa}nler q‘a|des  Quelles aides ? solidarité Mars Avril / Aide complémentaire au
financiéres n | P :
directes . Quel montant ? fond de solidarité Mars Avril)

- L'ensemble de ce panier d’aides vous a permis
de toucher quel montant ?

Durant le premier confinement : parmi ces
reports de charges, quels sont ceux dont vous
avez bénéficié ? (cotisation URSSAF /
Quels reports ? cotisation CARCDSF / eau, électricité, gaz /
Reports de . . . . ]
. Montant économisé | loyer / fournisseurs / échéances bancaires /
charges 3 3 . s N
5 ? 5 modulation préléevement a la source)

L’ensemble de ces reports de charges vous a
permis d’économiser quel montant ?

Durant le premier confinement : avez-vous eu
recours au chémage partiel pour le personnel
du cabinet ?
5 Oui / Non :
- Si oui cela a permis | Si oui, pour qui ? et pour combien de personnes
- ? (Assistante / Secrétaire / Prothésiste / Femme
de ménage / Autre)

Chémage
partiel ~ d’économiser
combien ?

Cela vous a permis d’économiser quel
montant ?

‘ Le chirurgien ‘
- dentiste a-t-il réussi
a se dégager un

- salaire pendant le
Salaire premier
. confinement ?
Si oui % par
rapport a son
salaire moyen ?

5 - Selon vous les aides financiéres pergues lors du
- Selon le chirurgien = confinement ont elles permis d’empécher la
- dentiste les aides | faillite du cabinet liée a 2 mois d’inactivité ?
" - ont elles empéché
Opinion 3 o . . ,
. la faillite du cabinet Selon vous en quelle proportion les aides
-/ compenser 2 mois . financiéres pergues lors du confinement ont
d’inactivité ? ~ permis de compenser les pertes financiéres
liees a 2 mois d’inactivité ?

Durant le premier confinement : avez-vous
réussi a vous dégager un salaire ?

Si oui, il correspondait a quel pourcentage de
votre salaire moyen ?
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Constituants Idf.-es_ Verbalisation
constitutives

Formulation
- Chiffre d’affaires
. . période comparée | Comparé a la période début Mai fin Octobre
Chiffre P S ; . s er s L
d'affaires - a chiffre d’affaires = 2019 votre chiffre d’affaires sur la période post
méme période un confinement 11 Mai fin Octobre 2020 ?
an avant
. Durant la période post confinement (11 Mai fin
g - Octobre) : parmi ces aides lesquelles avez vous
Panier d’aides Quelles aides ? ~ touchées ? (Assurance maladie Mai Juin /
financieres , CARCDSF Mai Juin )
i . Quel montant ?
directes § g
: - L'ensemble de ce panier d’aides vous a permis
3 de toucher quel montant ?
. Durant la période post confinement (11 Mai fin
- Octobre) : parmi ces reports de charges, quels
: - sont ceux dont vous avez bénéficié ? (cotisation
. Quelsreports ? | URSSAF / cotisation CARCDSF / eau,
Reports de . . s
. Montant économisé : électricité, gaz / loyer / fournisseurs / échéances
Impact charges 2 :

financier dans
le redémarrage

- bancaires / modulation prélévement a la source)

~ L’ensemble de ces reports de charges vous a
du cabinet ‘ permis d’économiser quel montant ?
(PO NI e
confinement 1

. Le chirurgien Avez vous souscrit a de nouveaux préts
(total) et dentiste g-t-il ~ bancaires pour le cabinet (Prét garanti par
confinement 2 Aide a iR . P’Etat, Credit Express, ...) afin de surmonter la
. N ) . souscritades | ;
(partiel)) linvestissement ! aides pour 5 crise de la COVID-19 ?
investir ? ‘

Si oui, a quelle hauteur ?

Comparé ala
méme période un

3 . Comparé a la période début Mai fin Octobre
. . an avant, comment . .
Salaire ‘ le salaire du ; 2019 votre salaire sur la période post
. . . g confinement 11 Mai fin Octobre 2020 ?
. chirurgien dentiste |
a évolué ?
% .. Selon vous les aides financiéres percues a la
. Selon le chirurgien @~ ) ) .
‘ . . . suite du premier confinement ont elles permis le
dentiste les aides " .
s ; s redémarrage du cabinet ?
. ont elles permis le
- . redémarrage / . .
Opinion i 9 3 Selon vous en quelle proportion les aides
compenserles @ - .
; . . financiéres pergues lors du confinement ont
pertes financiéres .
NN : ; elles permis de compenser les pertes
liées a lareprise | . o o . S
e e - financiéres liées a la reprise de I'activité suite au
d’activité ? 5

premier confinement ?
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Constituants Idees

constitutives Verbalisation Formulation
Pendant le premier confinement avant
I’'annonce d’aides financiéres votre degré
Est- ce que d anxiété concernant votre avenir professionnel
‘ ‘ ?
S  lannonce des était ? (échelle 1 a 10)
Impact pact . aides a influencé le | ; : . .
svchologique psychologique moral des ~ Pendant le premier confinement a la suite de
P yéventt.?elq des annonces | chirurgiens dentiste 1 I’'annonce d’aides financiéres votre degré
d’aides ‘ gn dant le . d’anxiété concernant votre avenir professionnel
copnfinement " 5 était ? (échelle de 1 a 10)

Selon vous I'annonce d’aides financieres a-t-il
eu un effet bénéfique sur votre moral ?

Y a-t-il eu une
différence dans

I'impact
. P 3 Etes vous ?
. economique de la |
Sexe . COVID-19 surles o
3 . : 3 Une femme
. cabinets dentaires | o
3 . S Un homme
. selon si le praticien |

 était une femme ou
‘ un homme ?

Y a-t-il eu une
différence dans
I'impact
Département - économique de la ° Dans les Cotes d’Armor

. COVID-19 surles ° Dans le Finistere
~ cabinets dentaires ° Dans le Morbihan

selon les ° En llle et Vilaine
départements ?

Votre cabinet est situé ?

Votre cabinet est situé dans une

. o agglomération ?
Disparités _ i
eventuelles d\i(ffaé-r:r!:: cljjanr?s g ° De moins de 5000 habitants
Vi ° De plus de 5000 habitants
impact g

. . . économique de la . . .
Bassin de vie | q . -> Le choix d’avoir mis un seuil a 5000 habitants
) . COVID-19 surles . . fer p 2
urbain / Bassin . . . est un choix purement arbitraire. Il a été fixé
. . cabinets dentaires |
de vie ruraux |

. ainsi car sur la page Wikipedia « ville » on peut
‘ selon que le g : , .
- cabinet est en zone . I e eakem e :
i rurale ou zone . un village rassemble moins de 2000 habitants,
- un bourg rassemble entre 2000 et 5000
’ habltants une petite ville rassemble entre 5000
: et 20 000 habitants.
Yatileuune Vous exercez dans ce cabinet depuis ?
. difféerence dans
Ancienneté du ! |m'pact 3 ° Moins de 5 ans
. . économique de la o
praticien dans 3 Entre 5 et 10 ans
) . COVID-19 sur les o
le cabinet 3 . . 3 Entre 10 et 20 ans
. cabinets dentaires o
s o L Entre 20 et 30 ans
. selon I'ancienneté o
‘ .. 3 Plus de 30 ans
du praticien ?
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ANNEXE 3 : Lettre explicative

Chéres consoeurs, chers confréres,

Dans le cadre de ma thése, je vous fais parvenir un questionnaire ayant pour theme
I'impact qu’ont eu les aides financiéres allouées aux chirurgiens dentistes de Bretagne dans la
gestion de crise de la COVID 19.

Ce questionnaire est destiné aux praticiens ayant une activité libérale en Bretagne d’au
moins un an avant le début du premier confinement (début d’activité avant mars 2019).

Les chirurgiens dentistes ayant une activité salariée, les chirurgiens dentistes n’ayant pas
une activité en Bretagne et les chirurgiens dentistes ayant une activité libérale de moins d’un an
avant le premier confinement ne sont pas inclus dans I'étude.

Toutes les réponses a ce questionnaire sont anonymes et il ne vous prendra pas plus de
5-10 minutes pour y répondre. La cl6ture du questionnaire en ligne s’effectuera le 14 mars a 21h.

Pour que mon étude soit |a plus représentative de la situation, un maximum de réponses
est souhaitable, je vous remercie donc d’avance pour votre participation.

Kilian Agricole (Etudiant a la faculté de Rennes)
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ANNEXE 4 : Questionnaire

15/03/2021 Etude de I'impact des aides financiéres allouées aux chirurgiens dentistes de Bretagne dans la gestion de crise de la COVID-19

Etude de I'impact des aides financiéres
allouées aux chirurgiens dentistes de
Bretagne dans la gestion de crise de la
COVID-19

Ce formulaire est destiné aux chirurgiens dentistes ayant une activité libérale en Bretagne
d’au moins un an avant le début du premier confinement (début d'activité avant mars
2019).

Les chirurgiens dentistes ayant une activité salarié, les chirurgiens dentistes n'ayant pas
une activité en Bretagne et les chirurgiens dentistes ayant une activité libérale de moins
d’un an ne sont pas inclus dans I'étude.

La plateforme de réponse au questionnaire sera fermée le 14 mars a 21h.

*Obligatoire
PARTIE 1: Informations générales

1. Etes-vous?*
Une seule réponse possible.

~_ Une femme

Un homme

2. Votre cabinet est situe ? *

Une seule réponse possible.

) Dans les Cétes d'Armor
Dans le Finistére
) Enllle et Vilaine

Dans le Morbihan

3. Votre cabinet est situé dans une agglomeération de ? *

Une seule réponse possible.

___ moins de 5000 habitants

plus de 5000 habitants

https://docs.google.com/forms/d/1qvjoq9ILwUwpRfwlUGZgX7j7X0JJ37YvyPt1F7xs2M0/edit 1/10



15/03/2021

Etude de l'impact des aides financiéres allouées aux chirurgiens dentistes de Bretagne dans la gestion de crise de la COVID-19

4. Vous exercez dans ce cabinet depuis ? *

Une seule réponse possible.

Moins de 5 ans
Entre 5et 10 ans
Entre 10 et 20 ans
Entre 20 et 30 ans
Plus de 30 ans

PARTIE 2 : Période premier confinement

Question 1: Chiffre d'affaires

5. Quel était votre chiffre d'affaires moyen par mois lors de 'année 2019 ? *

Une seule réponse possible.

) moins de 10 000 € / mois

) entre 10 et 20 000 € / mois

entre 20 et 30 000 € / mois
entre 30 et 40 000 € / mois
entre 40 et 50 000 € / mois

) entre 50 et 60 000 € / mois

entre 60 et 70 000 € / mois
entre 70 et 80 000 € / mois
entre 80 et 90 000 € / mois
entre 90 et 100 000 €/ mois

) plus de 100 000 € / mois

Question 2 : Panier d'aides

https://docs.google.com/forms/d/1qvjoq9ILwUwpRIfwlUGZgX7j7X01J37YvyPt1 F7xs2M0/edit

2/10
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15/03/2021 Etude de I'impact des aides financieres allouées aux chirurgiens dentistes de Bretagne dans la gestion de crise de la COVID-19

6. Durantle premier confinement : Parmi ces aides, lesquelles avez vous touchées ?

*

Plusieurs réponses possibles.

Indemnité de compensation Assurance Maladie Mars
.| Indemnité de compensation Assurance Maladie Avril
.| Aide direct 1500 €/mois de la CARCDSF Avril
| Fond de solidarité de I'Etat Mars
| Fond de solidarité de I'Etat Avril
.| Aide complémentaire au fond de solidarité de la Région Mars
| Aide complémentaire au fond de solidarité de la Région Avril

7. L'ensemble de ce panier d'aides vous a permis de toucher quel montant ? *

Une seule réponse possible.

) inférieur a 2500 €

) entre 2500 et 5000 €

) entre 5000 et 7500 €

) entre 7500 et 10 000 €
)entre 10 000 et 12 500 €
)entre 12 500 et 15 000 €
) entre 15000 et 17 500 €
) entre 17 500 et 20 000 €

) plus de 20 000 €

Question 3 : Report de charges

8. Durant le premier confinement : parmi ces reports de charges, quels sont ceux
dont vous avez bénéficié ? *

Plusieurs réponses possibles.

Report cotisation URSSAF
| Report cotisation CARCDSF
| Report charges eau, électricité, gaz
Report paiement loyer
Report prélévement fournisseurs
Report de vos échéances bancaires
| Modulation de votre prélévement a la source

https://docs.google.com/forms/d/1qvjoq9ILwUwpRfwlUGZqX7j7X0J137YvyPt1 F7xs2M0/edit

3/10
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15/03/2021 Etude de I'impact des aides financiéres allouées aux chirurgiens dentistes de Bretagne dans la gestion de crise de la COVID-19

9. L'ensemble de ces reports de charges vous a permis d'économiser quel montant

2 *
Une seule réponse possible.

) inférieur a 2500 €

) entre 2500 et 5000 €
) entre 5000 et 7500 €
) entre 7500 et 10 000 €
) entre 10 000 et 12 500 €
Jentre 12 500 et 15000 €
) entre 15000 et 17 500 €
) entre 17 500 et 20 000 €
) plus de 20 000 €

Question 4 : Chémage partiel

10. Durant le premier confinement : avez vous eu recours au chdmage partiel pour

le personnel du cabinet ? *

Une seule réponse possible.

Oui

_ Non

11.  Sioui: pour qui ? et pour combien de personnes ?

Si vous avez répondu non a la premiére partie de la question ne répondez pas a celle ci
Plusieurs réponses possibles.

Non 1 2 3 & 5

Assistante y — — : ]
dentaire

Secrétaire [] [] [] [] [] []

Prothésiste L] L] L]

Femme de
ménage

Personnel — — - — T _—
autre -

https://docs.google.com/forms/d/1qvjoq9ILwUwpRIfwlUGZgX7j7X01J37YvyPt1 F7xs2M0/edit

4/10

45



15/03/2021 Etude de l'impact des aides financieres allouées aux chirurgiens dentistes de Bretagne dans la gestion de crise de la COVID-19

12. Cela vous a permis d'économiser quel montant ?

Si vous avez répondu non a la premiére partie de la question ne répondez pas a celle ci

Une seule réponse possible.

) inférieur a 2500 €

) entre 2500 et 5000 €

) entre 5000 et 7500 €
entre 7500 et 10 000 €
entre 10 000 et 12 500 €

) entre 12 500 et 15 000 €

) entre 15000 et 17 500 €
entre 17 500 et 20 000 €
plus de 20 000 €

Question 5 : Salaire

13. Durant le premier confinement : avez vous réussi a vous dégager un salaire ? *
Une seule réponse possible.

Oui

Non

14. Sioui: |l correspondait ?

Si vous avez répondu non a la premiére partie de la question ne répondez pas a celle ci

Une seule réponse possible.

) Amoins de 25% de votre salaire moyen
A entre 25 et 50 % de votre salaire moyen
) A entre 50 et 75% de votre salaire moyen
) A entre 75% et votre salaire moyen
A votre salaire moyen

_) A une augmentation de votre salaire moyen

Question 6 : Impression personnelle

https://docs.google.com/forms/d/1qvjoq9ILwUwpRfwlUGZgX7j7X01J37YvyPt1 F7xs2M0/edit

5/10
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15/03/2021 Etude de l'impact des aides financiéres allouées aux chirurgiens dentistes de Bretagne dans la gestion de crise de la COVID-19

15. Selon vous les aides financiéres pergues lors du confinement ont elles permis
d'empécher la faillite du cabinet liée & 2 mois d'inactivité ? *

Une seule réponse possible.
Oui

Non

16. Selon vous en quelle proportion les aides financiéres pergues lors du
confinement ont permis de compenser les pertes financiéres liées a 2 mois
d'inactivité ? *

Une seule réponse possible.

Aucune

) Moins de 25 %
Entre 25 et 50 %
Entre 50 et 75 %
Entre 75 et 100 %

) Totalité

PARTIE 3 : Période post premier confinement

Question 1: Chiffre d'affaires

17. Comparé a la période début Mai - fin Octobre 2019 votre chiffre d'affaires sur la
période post premier confinement 11 mai - fin octobre 2020 ? *

Une seule réponse possible.

) adiminué de plus de 75%

) adiminué d'entre 75 et 50%

a diminué d'entre 50 et 25 %

a diminué de moins de 25 %

a été le méme

a augmenté de moins de 25 %
a augmenté d'entre 25 et 50 %
a augmenté d'entre 50 et 75 %

a augmenté de plus de 75 %

https://docs.google.com/forms/d/1gvjoq9ILwUwpRfwlUGZgX7j7X01J37YvyPt1 F7xs2M0/edit

6/10
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Question 2 : Panier d'aides

18. Durant la période post-premier confinement (11 Mai - fin Octobre) : Parmi ces
aides, lesquelles avez vous touchées ? *
Plusieurs réponses possibles.

|| Indemnité de compensation Assurance Maladie Mai
J Indemnité de compensation Assurance Maladie Juin
|| Aide direct 1500 €/mois de la CARCDSF Mai
|| Aide direct 1500 €/mois de la CARCDSF Juin

19. L'ensemble de ce panier d'aides vous a permis de toucher quel montant ? *

Une seule réponse possible.

) inférieur a 2500 €
entre 2500 et 5000 €
entre 5000 et 7500 €

) entre 7500 et 10 000 €
entre 10 000 et 12 500 €

) entre 12 500 et 15 000 €
entre 15000 et 17 500 €

) entre 17 500 et 20 000 €
) plus de 20 000 €

Question 3 : Report de charges

20. Durant la période post premier confinement (11 Mai - fin Octobre) : parmi ces
reports de charges, quels sont ceux dont vous avez bénéficié ? *

Plusieurs réponses possibles.

| Report cotisation URSSAF
| Report cotisation CARCDSF
| Report charges eau, électricité, gaz
J Report paiement loyer
| Report prélévement fournisseurs
' | Report de vos échéances bancaires
|| Modulation de votre prélévement a la source

https://docs.google .com/forms/d/1qvjoq9JLwUwpRfwlUGZqX7j7X01J37YvyPt1 F7xs2M0/edit

7/10
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21. L'ensemble de ces reports de charges vous a permis d'économiser quel montant

2 *

Une seule réponse possible.

_ inférieur a 2500 €

) entre 2500 et 5000 €
entre 5000 et 7500 €

) entre 7500 et 10 000 €
entre 10 000 et 12 500 €
entre 12 500 et 15 000 €
entre 15000 et 17 500 €
entre 17 500 et 20 000 €
plus de 20 000 €

Question 4 : Aide a l'investissement

22. Avezvous souscrit a de nouveaux préts bancaires pour le cabinet (Prét garanti
par I'Etat, Crédit Express, ...) afin de surmonter la crise de la COVID-19 ? *

Une seule réponse possible.

Oui

Non

23. Sioui:aquelle hauteur ?

Si vous avez répondu non a la premiére partie de la question ne répondez pas a celle ci

Une seule réponse possible.

) inférieur 210 000 €
) entre 10 et 20 000 €
entre 20 et 30 000 €
entre 30 et 40 000 €
entre 40 et 50 000 €
) supérieur a 50 000 €

Question 5 : Salaire

https://docs.google.com/forms/d/1qvjog9JLwUwpRfwlUGZqX7j7X0J137YvyPt1 F7xs2MO0/edit

8/10
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24. Compareé a la période début Mai - fin Octobre 2019, votre salaire durant la
période post premier confinement 11 Mai - fin Octobre 2020 ? *

Une seule réponse possible.

a diminué de plus de 75%
a diminué d'entre 75 et 50%
_ adiminué d'entre 50 et 25 %
) adiminué de moins de 25 %
a été le méme
a augmenté de moins de 25 %
Ja augmenté d'entre 25 et 50 %
a augmenté d'entre 50 et 75 %

a augmenté de plus de 75 %

Question 6 : Impression personnelle

25. Selon vous les aides financiéres pergues a la suite du premier confinement ont
elles permis le redémarrage du cabinet ? *

Une seule réponse possible.
Oui

Non

26. Selon vous en quelle proportion les aides financiéres pergues lors du
confinement ont elles permis de compenser les pertes financiéres liées a la
reprise de |'activité suite au premier confinement ? *

Une seule réponse possible.

Aucunement
Moins de 25 %
Entre 25 et 50 %
Entre 50 et 75 %
Entre 75 et 100 %

Totalement

PARTIE 4 : Impact psychologique

https://docs.google.com/forms/d/1qvjoq9JLwUwpRIwlUGZgX7j7X0JJ37YvyPt1 F7xs2M0/edit

9/10
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27. Pendant le premier confinement avant 'annonce d'aides financiéres votre degré
d'anxiété concernant votre avenir professionnel était ? *

Une seule réponse possible.

aucune anxiété anxiété maximale

28. Pendant le premier confinement a la suite de I'annonce d'aides financiéres votre
degré d'anxiété concernant votre avenir professionnel était ? *

Une seule réponse possible.

aucune anxiété anxiété maximale

29. Selon vous I'annonce d'aides financiéres a-t-il eu un effet bénéfique sur votre
moral ? *

Une seule réponse possible.

) Totalement d'accord
) Plutét d'accord
) Plutét en désaccord

; Totalement en désaccord

Merci beaucoup d'avoir consacré un peu de votre temps pour répondre a ce
questionnaire. N'oubliez pas de cliquer sur envoyer !

Ce contenu n'est ni rédigé, ni cautionné par Google.

https://docs.google.com/forms/d/1qvjog9JLwUwpRfwlUGZgX7j7X0JJ37YvyPt1 F7xs2M0/edit 10/10
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ANNEXE 5 : Diffusion du questionnaire

——
£ E'gls.B A LURPSCDLB v  Actualités Covid-19 Vv Espace Presse Agenda Contact

Union dos Chirur
Uberaux do.

Dontistes
cagne

En savoir plus >

ACTUALITES

Thése sur ’étude de Elections URPS 2021 - | = ] TestsCOVID:Les
limpact des aides Listes définitives des [ k chirurgiens-dentistes
financiéres allouées aux candidats B peuvent désormais

réaliser des tests
antigéniques au cabinet

Chirurgiens-Dentistes
de Bretagne dans la

5 février 2021

gestion de crise:ie la Lire la suite... 21 janvier 2021
< COVID-19: enquéte >
jusqu’au 14 mars 2021 Lire lasuite...
10 février 2021
Lire la suite...
)

Diffusion via le site de 'URPS CDLB (le 10 février 2021)

URPS Chirurgiens-Dentistes Bretagne
10 février - 3¢

Chers praticiens,

Dans le cadre de sa thése sur “I'étude de I'impact des aides
financiéres allouées aux Chirurgiens-Dentistes de Bretagne dans la

gestion de crise de la COVID-19”, un étudiant de la Faculté
d’Odontologie de Rennes réalise un questionnaire en ligne.

L’enquéte est disponible jusqu’au 14 mars 2021 (21h00) via le lien
suivant:

En vous remerciant de votre aide pour cette future thése.

Etude de I'impact des aides financiéres
allouées aux chirurgiens dentistes de
Bretagne dans la gestion de crise de la
COVID-19

destiné giens d une Bretagne
au moins un an avant le début du premier confinement (début d activité avant mars 2019)
Lesch de une ,les chi d Yayant pasune
activié en Bretagne et d une activié un an
ne sont pas inclus dans fétude.
La plateforme de réponse au questionnaire sera fermée le 14 mars a 21h.

Google Forr

DOCS.GOOGLE.COM
Etude de I'impact des aides financiéres allouées aux

Diffusion via la page Facebook de 'lURPS CDLB (le 10 février 2021)
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Le 26 févr. 2021 a 08:45, URPS CDLB <covid@urpscdlb.bzh> a écrit :

Chéres Consceurs, Chers Confréres,

Dans le cadre de sa thése sur "I'étude de I'impact des aides financiéres allouées aux Chirurgiens-
Dentistes de Bretagne dans la gestion de crise de la Covid-19", M. Kilian AGRICOLE, étudiant de
la Faculté d'Odontologie de Rennes, réalise un questionnaire en ligne.

Sa thése est sous la direction du Dr Hervé PRIGENT, qui compte sur tous les praticiens bretons pour
réceptionner un nombre suffisant de réponses.

L'enquéte est disponible jusqu'au 14 mars 2021 (21h00) via le lien suivant
: https://forms.gle/JXsikmsXKhTG6AfM9

Nous joignons également la notice explicative du questionnaire.
En vous remerciant de votre aide pour cette future thése, qui sera fort utile a tous.
Bien cordialement,

L'équipe de 'URPS CDLB

www.urpscdlb.bzh
<9e5e9b66.png>
<Lettre explication questionnaire.pdf>

E-mail de relance de 'URPS via sa liste de diffusion (le 26 février 2021)

URPS Chirurgiens-Dentistes Bretagne
5 mars, 09:32 - ¥

M Oyé Oyé, cheres Bretonnes, chers Bretons !

[ Thése sur “I'étude de I'impact des aides financiéres allouées aux
Chirurgiens-Dentistes de Bretagne dans la gestion de crise de la
Covid-19”]

Dans le cadre de son sujet, M. Kilian AGRICOLE, étudiant en odonto
de Rennes, réalise une enquéte disponible jusqu’au dimanche 14
mars 2021 (21h00), via le lien suivant :

Son directeur de thése, Dr Hervé PRIGENT, compte sur tous les
praticiens bretons pour réceptionner un nombre suffisant de réponses.
Déja plus de 70 retours, mais il lui en faut encore !

Merci pour lui, merci a toutes et tous !

Urps Chirurgiens-Dentistes Bretagne Libéraux

Cheéres Consceurs, Chers Confreres,

Dans le cadre de sa thése sur “I'étude de I'impact des aides
financiéres allouées aux Chirurgiens-Dentistes de Bretagne dans
... Afficher la suite
i
URPSCDLB.BZH
These sur les aides financiéres dans la
gestion de crise de la Covid-19 :...

Relance via la page Facebook de 'URPS CDLB (le 5 Mars 2021)
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ANNEXE 6 : Questionnaires exclus

Questi . lus -

Critéres d’exclusion :

= Questionnaire non complet

- Non cohérence dans la réponse au questionnaire

- Non concordance entre les aides touchées et le montant du panier d’aides indiqué

- Preuve flagrante de questionnaire en doublon

- Réponse hors de la période de diffusion du questionnaire (du 10 février 2021 au 14 mars 2021)

Exclusion car non concordance entre les aides touchées et le montant du panier
d’aides indiqué

Durant le premier confinement : Parmi Ces aides. lesquelies avez vous touchées ? *

Questionnaire 17 :

Aide direct 1500 €/mois de la CARCOSF Avri

Aide CARCDSF 1500€ + Fond de
solidarité (Aide n’excédant pas 1500€) =

Fond de solidarité de 'Etat Mars

maximum 3000 €
Non concordance avec le panier de
12500 a 15000 € touché
L'ensembie de ce panier d'aides vous a permis de toucher quel montant ? *
2 l’ nn Ir 45 . Non 1 2 3 4 s 6 7
by
Selon ministére de la santé le
salaire d’'une assistante dentaire est Seertume
compris entre environ 1300 et 2450€ Prothésiste

avec 155€ de prime de secrétariat (38) R
minage

Choémage partiel d’une assistante Personnel
dentaire pendant 2 mois = maximum
6000 € d’économie

Cela vous a permis d'économiser quel montant ?
i vous avez 1épondu non & la premitre partie de 1a question ne répondez pas & Cele C

Non concordance avec le panier de
12500 a 15000€ d’économie



Durant le premier confinement : Parmi ces aides, lesquelles avez vous touchées ? *

Indemnité de compensation Assurance Maladie Mars
Indemnité de compensation Assurance Maladie Avril
Aide direct 1500 €/mois de la CARCDSF Avril
Fond de solidarité de I'Etat Mars
Fond de solidarité de I'Etat Avril
Aide complémentaire au fond de solidarité de la Région Mars

Aide complémentaire au fond de solidarité de la Région Avril

L'ensemble de ce panier d'aides vous a permis de toucher quel montant ? *

entre 2500 et 5000 € v

Questionnaire 66 :

Aide CARCDSF Mai et Juin = 1500€*2 =
3000€

Non concordance avec le panier
inférieur a 2500€ touché

Durant le premier confinement : Parmi ces aides. lesquelles avez vous touchées ? *

Aide direct 1500 €/mois de la CARCOSF Avril

L'ensemble de ce panier daides vous a permis de toucher quel montant 2 *

entre S000 et 7500 € -

0 . ire 76 :
Aide CARCDSF = 1500€

Non concordance avec le panier de 2500 a
5000€ touché

Questionnaire 50 :
Aide CARCDSF = 1500€

Non concordance avec le panier de 2500
a 5000€ touché

Durant la période post-premier confinement (11 Mai - fin Octobre) : Parmi ces aides. lesquelles
avez vous touchées ? *

ndemnité de compensation Assurance Maladie Mai
indemnité de compensation Assurance Maladie Juin
Aide direct 1500 €/mois de la CARCDSF Mai

Aide direct 1500 €/mois de la CARCDSF Juin

L'ensemble de ce panier d'aides vous a permis de toucher quel montant ? *

inférieur & 2500 € -

Questionnaire 72 :
Aide CARCDSF = 1500€

Non concordance avec le panier de 5000 a
7500 € touché

Durant la période post-premier confinement (11 Mai - fin Octobre) : Parmi ces aides, lesquelles
avez vous touchées ? *

Alde direct 1500 €/mols de la CARCOSF Mal

Alde direct 1500 €/mols de la CARCOSF Juin

L'ensemble de ce panier d'aides vous a permis de toucher quel montant ? *

entre 2500 et 5000 €
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Exclusion pour incohérence

Questionnaire 5 :

Répond Non
mais répond ensuite au « Si oui ? »

Exclusion car incomplet

Questionnaire 30

Assistante
dentaire

Secreétare
Prothésiste

Femme de

autre

Cela vous a permis d'économiser quel montant ?
$1 vous avez répondy non & 13 premiere Partie Ce la QueSLOn Ne répondez Pas & Celle ¢

Questionnaire 37

Avez vous souscrit & de nouveaux préts bancaires pour le cabinet (Prét garanti par I'Etat, Crédit
Express, ..) afin de surmonter la crise de la COVID-19 7 *

Ou

@® Non

Si oui : & quelle hauteur ?
$i vous avez répondu non b la premidre partie de la question ne répondez pas b celle ¢

inférieur $10000€  +

Cela vous a permis d'économiser quel montant ?
S v0us avez 1pORGy RGN B 1a premidre partie G 1a Quesion ne répondez pas b cele I

Questionnaire 35

Assistante
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Non 1 2 3 4 5 6 7
D O 0O 0O 0O O O
st () O O O O O O O
5 e () O O 0O O O O O
Questionnaire 53
e ) O 0O 0O O O O
e O O O O O O O O
Gl d————r T
+ Sivousavez B celle.
Sélectionner - .=
Exclusion pour preuve flagrante de questionnaire en doublon
Questionnaire 42 et Questionnaire 49
< @ owmn > - < @ o D s
Etude de l'impact des aides financiéres allouées Etude de l'impact des aides financiéres allouées
aux chirurgiens dentistes de Bretagne dans la aux chirurgiens dentistes de Bretagne dans la
gestion de crise de la COVID-19 gestion de crise de la COVID-19
:mhmmmeﬂ::vm(‘;:(m;-mmnu) . ?--h:mmmm:m(mlmmmm»
o1 les Chirurgaens Gentistes ayant une activaé ldérale de MONS 0un an Ne SO DaS NChus dans [ etude o umwmm’%wmuﬁnmrmnummmmrm
formébe bo 14 mars 4 200 L fermée le 14 mars 4 200
*Obhgatore *Odhgatore
Etos-vous 7* Etes-vous ?*
@ Une femme @ Unetomme
Votre cabinet est situé ? * Votre cabinet est situé ? *
Dans ie Fivstéce Dans e F rustére
@ e et Vilaine @® n e et Vitaine
2 inet est situé dans i ?°
(@ moins de 000 habants @ moins e 5000 habtants
O plus de 5000 habitants O plus de 5000 haditants
Vous exercez dans Ce Cabinet depuss ? * Vous exercez dans ce Cabinet depuis ? *
O Moins de Sans O Moins de Sans
@© EmreSet10ans @© EweSet10ans

Entre 10 et 20 ans O enver0et20ans

O emre20et30ans O eve20et30ans

Phus de 30 ams O Phus de30ans



‘Question 1: Chiffre d'affaires Question 1: Chiffre daffaires
fannée 2092 Tannée 20197
Pusde100000¢/mos v Psde100000C/mos v
‘Guestion 2 : Panier d'aides. Question 2 : Panier daides.
aides. 2 aides. lesquelies 2

] M
] ]
53 Aide direct 1500 &/mois de la CARCOSF Avrd (2 Aide direct 1500 U/mois de la CARCOSF Aved
[ Fond de soldariné de Metat Mars [ Fond de solcarné de rEzat Mars.
() Fond de sokdarné de rEtat Avrt () Fond de sondarné de rEtat Avet
[ Asse compiémentare au fond de solsdarité Ge a Rigon Mars. [ Aste compitmentaire as fond de soixdarné de la Région Mars.
[ Aie compiémentare au fond de solidarité Ge Lo Rigron Avril [ At compitmentare au fond Ge soidarné e la Régon Avrd
L pan 27 L ?
phus de 20 000 € - phus de 20 000 € -
‘Question 3 : Report de charges. Question 3 : Report de charges
beneficie ? o Dénéficié 7+
(B Revort cotisation URSSAS (2 Revort cotastion URSSAF
£ Repont cotisation CARCOSF £ Report cotisation CARCOSF
[ meport charges eau, slectricné, gaz [0 meport charges ea, dlectricnt, gax
[ meport paiement loyer () meport pasement loyer
[ Report prétevement fournisseurs ([0 Report préevement fournsseurs
[ Report de vos échéances bancaires () Report de vos échbances bancares
[ Modutation de votre prélévement b la source [ Modutation de votre préltvement & la source
L ges 7 L ges permis 7
entre 100000 12500¢ ~ e 100000t 12500¢ ~
Guestion 4 : Chémage partiel Guestion 4 : Chimage partiel
cabinet ? o cabinat?*
®© ow ® ow
O wen O ¥
S oul : pour qui ? et pour combien de personnes ? Sl oul : pour qui 7 et pour combien de personnes ?

Non 1 2 3 . s . 7 Non 1 2 3 . s . 7
o’ O O O OO O O = e’ 0O O O O OO O =
Secriraee (W) ] (m] 0 (m] 0 0 (m] Secrieare (] ] (W) (m) (W] (] 0 (]
Promésiose 0 0 0 0 0 0 () m} Protdeisse 0 () () 0 () 0 0 0
Femme Femme.
e, O O D O O O O O ' 0O O O 0D O O O O
- O O O O O O O O >~ 0D O O O O O O O



Cels vous a permis d économiser quel montant ?

entre 10000t 12800¢ ~

Durant le premier H un salaive 7 *

® ou
O won

§i oul : § correspondait 7

A votre salare moyen -

Question 6 Impression personnelie

sides Tors

Gu cabinet ke & 2 mois dinactivité 7 *

O ou
® won

Sées 2 mois 7

Ascune

Moins de 25 %

Entre 250t SO%

Entre SOt 75 %

Entre 75 ¢t 100 %

O000®@®O0

Totaine
Question 1: Chiffre daffaires.

Comperé

jpremier confinement 11 mai - fin octobre 20207

2 Gminot demoins e 25% v

Question 2 : Panier d'sides.

Pr Mai - fin Octobre) : Parmi ces aides. lesquelies.
Bvez vous touchées 7 *

() indemniné de compensation Assurance Maladie Juin
[ Aise direct 1500 €/mois de s CARCOSF Mai

[ Aide direct 1500 €/mois de la CARCOSF Juin

infécieur § 2500 € -

Question 3: Report de charges.

Cels vous a permis d économiser quel montant ?

entre 10000t 12500¢ =

un salsire 7 *

® ou
O won

S oul : § comespondait 7

A votre saiace moyen -

Question 6 Impression personnede

Gy cabinet e & 2 mois dinactivite 7 *

Qo
@® won

Koesd2 2

Ascune

Moins de 25 %

Eatre 250t 0%

e S0 et 75 %

O00®@®O0

Entre 75 0 100 %

(@)

Totatite
Question 1: Chiffre daffaires.

< -
premier confinement 11 mai - fin octobre 20207 *

3Gmincé demoins Ge25% v

Question 2: Panier daides

P fin Octobre) : Parmi ces ades. lesquelles.
avez vous touchées 2 ©

[ indemnne de compensation Assurance Maladie Juin

[ Aite irect 1500 ©/mois de ks CARCDSF Mai

() Ade trect 1500 ©mess de la CARCDSS in

Inférienr § 2500 € -

Question 3: Report de charges
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I

poat premicr
Quels sont coux dont vous avez béndfics 7 *

() mepert cotisation urssar

& #eoort cotisation CARCOSF

[0 meport charges eou, électricns, gez
[ meoort patemment loyer

[ mevont préseverment touwnisseurs
(] meport de vos dchibances bascaires

() Medutation de vote prtsevernent b la source

et 2900 ot 5000 € -

Guastion 4 ; Alle & Mrvestissoment

Aver Ul

® ow

O

Soul: b quete havtewr 1

pour o catinet (Prit
Expross. ) afin de surmonter i crise de ls COMD-19 7 *

TEtat. Crogn

Compers & s période début Mal - fis Octotre 2019, votre salsire durant b péviode post premier

confinement 11 Mal - fin Octobre 2020 1+

40 be e .

Question 6 Improssion personnet

Selon vous les aides olies pormis o
recsbmarrage u catinet 7
O ow
® won
ooy ont eles perrais
pertos Koes d 2

QO Avcunement
@ Moinede25%
O twe25a50%
O twesdmss
O Eum75a100%

O Towtment

Pancant e premier U Co g
'
1 ? 2 . L] .
wsis O ® O O O e e
ncant o promier o
Vot I
Vo2 3 4 s s
wemeits O O @ O O O onnbié marimate
Sekon vous ] R

) Totserrent d sccerd

O ]

) PaAte en dessccend

) Totserment e cbraccord

Duront o péviode post premier confinament (11 Mai - fin Octobre) : parmi ces reports do charges.

Quels sont coux dont vous avez béndfici 7 *

() mepert cotisation uRSSAF
& #evort cotisation CARCOSF

() ot charges o, dhecaricnd, ge
() mevort pasement loyer

(] weort prébeverrent tossisseurs
[ muport de vos dchbances bascaires

(] Medutation de vorre presevernent b o source

eriee 2900 ot $000 € -

Guastion 4 ; Alde & lNrvestissoment

Aver vous Ul

® ow

S oul b quete hatewr 1

supdiesr 820000C ¥

Guestion 5 : Salsire

o Catinat (Prit garantl par MEtat, Créan
Expross, ) afin de surmonter ka crise de la COMD-19 7 *

Compart b Is période début Ma - fin Octotre 2019, votre salaire durant b péviode post premier

confinement 11 Mal - fin Octobre 2020 7+

00 le marme .

Guestion 6 : Improssion parsonnete

reckimarrage du cabinet 7 *

O ow

@® nos

Salon e 0t eles pormis
los portos: oes b L o

QO Avounement
@ Monede25n
O Ewe2set50%
O twesdmss
O Eum75a100%

O Totstemen

wmeis O ® O O (
ancnt e premier 1o wune 00
ot 7

O Towlement daceord
® Puate eoccons
O Pt en stsaccond

QO Tomlement en ddsacoord

offet béndfique s votre morel 7
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ANNEXE 7 : Feuille de calcul des résultats économiques
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-142

aprés annonce

300

455

Degré d'anxiété Degré d’anxiété

aides

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

6,70

N° questionnaire

10

12
13

14
15

16
17
18
19

21

22

23

31

32

35

a

42

45

a7

49

51

52

61

62

Total

Moyenne

Médiane

62



ANNEXE 9 : Tests statistiques

Formules tableaux :

Moyenne = MOY (plage valeurs)

Variance = VAR (plage valeurs)

Variance commune = (((Effectif A - 1) x Variance A) + ((Effectif B - 1) x Variance B)) / (Effectif A +

Effectif B-2)

T = ABS ((Moyenne A - Moyenne B) / (RACINE (Variance commune x ((1 / Effectif A) + (1 / Effectif

B))))

ta5% & effectif A + effectif B - 2 ddl = LOL.STUDENT.INVERSE (0,05 ; (Effectif A + Effectif B - 2))

p = TEST.STUDENT (plage valeurs de A ; plage valeurs de B ; 2 ; 2)

Comparaison selon le sexe

Comparaison selon le bassin

Comparaison selon

de vie I'ancienneté
R N TN o v | ERRET]
Effectif 39 27 Effectif 21 45 Effectif 36 30
Moyenne -0,64 % -6,02 % Moyenne -5,36 % -1,67 % Moyenne 7,64 % -15,42 %
Variance 0,0748 0,1062 Variance 0,0884 0,0878 Variance 0,0449 0,1107
Variance commune 0,0876 Variance commune 0,0880 Variance commune 0,0747
t 0,7259 t 0,4708 t 3,4126
ta5% 1,9977 ta5% 1,9977 ta5% 1,9977
P 47,05 % P 63,94 % p 0,11 %
Comparaison selon le
département d’exercice
llle et Vilaine Finistere Finistére Cétes d’Armor
Effectif 21 17 Effectif 17 1
Moyenne -0,60 % -3,68 % Moyenne -3,68 % 2,27 %
Variance 0,0961 0,1460 Variance 0,1460 0,0994
Variance commune 0,1183 Variance commune 0,1281
t 0,2746 t 0,1014
ta5% 2,0281 taS5% 2,0555
p 78,52 % p 92,00 %
lile et Vilaine Cates d'Armor Finistére _
Effectif 21 1 Effectif 17 17
Moyenne -0,60 % 2,27 % Moyenne -3,68 % -5,15 %
Variance 0,0961 0,0994 Variance 0,1460 0,0236
Variance commune 0,0972 Variance commune 0,0848
t 0,1446 t 0,1472
tas% 2,0423 ta5% 2,0369
p 88,60 % p 88,39 %
llle et Vilaine _ _ Cétes d’Armor
Effectif 21 17 Effectif 27 1
Moyenne -0,60 % -5,15 % Moyenne -5,15 % 2,27 %
Variance 0,0961 0,0236 Variance 0,0236 0,0994
Variance commune 0,0638 Variance commune 0,0446
t 0,5522 t 0,3804
taS% 2,0281 taS% 2,0281
p 58,42 % p 74,89 %
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Serment d'Hippocrate modifié et actualisé pour les Médecins dentistes

« Au moment d’étre admis a exercer une profession médicale, je promets et je jure
d’étre fidele aux lois de 'honneur et de la probite.

Mon premier souci sera de préserver, de promouvoir ou de rétablir la santé dans
foutes ses dimensions, physique et mentale, personnelle et sociale.

Pour cela, je travaillerai en partenariat respectueux avec mes confreres et avec toutes
les autres professions qui partagent les mémes objectifs.

J'aiderai les autorités sanitaires dans leurs efforts pour préserver et améliorer la santé
de la population.

Je ne permettrai pas que des considérations de religion, d’ethnie, de classe sociale ou
de revenus viennent s’interposer entre mes patients et moi.

Je donnerai mes soins a l'indigent et a quiconque me les demandera.

J'aurai comme objectif de prodiguer a mes patients les soins reconnus comme les plus
efficients par les sciences médicales du moment.

Je ne me laisserai pas influencer par la soif du gain.
Je préserverai l'indépendance nécessaire a I'accomplissement de ces missions.

Je n’entreprendrai rien qui dépasse mes compétences et je considérerai comme un
devoir absolu de perfectionner sans cesse celles-ci.

Je respecterai toutes les personnes, et leur autonomie.

Jinformerai les patients des décisions envisagées, de leurs raisons et de leurs
conséquences. Je tiendrai compte de leurs choix et de leurs préférences pour leur
procurer la qualité de vie la meilleure. Je ne ferai rien pour forcer leur conscience.
Je garderai a mes maitres le respect et la reconnaissance qui leur sont dus.

J'apporterai mon aide a mes confreres ainsi qu’a leurs familles dans I'adversité.

Que les hommes et mes confreres m’accordent leur estime si je suis fidele a mes
promesses.

Que je sois couvert d’opprobre et méprisé si j'y manque. »
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Résumé frangais :

L'objectif de notre étude est de mesurer I'impact qu'ont eu les aides mises en place pour
pallier a 2 mois d'inactivité des cabinets dentaires de Bretagne lors du premier
confinement en France. Pour cela un questionnaire a été diffusé par 1'intermédiaire de
I'URPS aux chirurgiens dentistes exergant en Bretagne.

L'étude a montré que les chirurgiens dentistes avaient réalisé un résultat moyen de

- 33 239€ sur la période Mars-Octobre 2020 apres paiement de leurs charges reportées par
rapport a 'année précédente. Les aides financiéres reques ont permis de compenser
41,63% du manque a gagner lié a 2 mois d’inactivité. L'étude a pu mettre en lumiere une
tendance :la reprise d’activité semble avoir été moins dure d’un point de vue financier
pour les praticiens avec moins d’ancienneté. Les aides financieres ont également eu un
effet bénéfique sur le moral des chirurgiens dentistes bretons.

A T’heure ot nous rédigeons cet article la France entre dans son troisieme confinement.
L’impact réel qu’aura eu la COVID-19 sur les cabinets dentaires ne pourra étre estimé
qu’a la sortie définitive de cette pandémie.
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