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« Les Halles débordaient. Il essaya de sortir de ce flot qui l’atteignait 

dans sa fuite ; il tenta la rue de la Cossonnerie, la rue Berger, le square des 

Innocents, la rue de la Ferronnerie, la rue des Halles. Et il s’arrêta, 

découragé, effaré, ne pouvant pas se dégager de cette infernale ronde 

d’herbes qui finissaient par tourner autour de lui en le liant aux jambes de 

leurs minces verdures. Au loin, jusqu’à la rue de Rivoli, jusqu’à la place de 

l’Hôtel-de-Ville, les éternelles files de roues et de bêtes attelées se perdaient 

dans le pêle-mêle des marchandises qu’on chargeait ; de grandes tapissières 

emportaient les lots des fruitiers de tout un quartier ; des chars à bancs dont 

les flancs craquaient partaient pour la banlieue. Rue du Pont-Neuf, il s’égara 

tout à fait ; il vint trébucher au milieu d’une remise de voitures à bras ; des 

marchands des quatre-saisons y paraient leur étalage roulant. » 1 
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« La rénovation est superbe, la visite vaut le coup même si on n’a pas 

les moyens d’y acheter quoi que ce soit. » - Enquête Master CELSA Marque, 

Innovation et Création, 2022 

« Depuis plusieurs années, ce temple de la consommation était en 

rénovation. Je l’ai visité. Monsieur Eiffel serait certainement heureux de voir 

sa structure remise en évidence. Tout est magnifique… et hors de prix. Mais 

regarder et savourer la beauté ne coûte rien. C’est à voir. » - Social listening, 

septembre 2022, groupe Facebook « En flânant dans PARIS ». 







♥

« Je tiens à remercier les architectes de la nouvelle Samaritaine. Les 

escaliers produisent exactement le même bruit lorsque l'on court dessus qu'il 

y a cinquante ans. Et ce, même si j'ai grandi (et un peu grossi). » - Social 

listening, avril 2022, Twitter 



« Autrefois il y avait un slogan qui disait : "on trouve tout à la 

Samaritaine." Depuis qu'elle a été rénovée ce n'est plus tout à fait vrai, et 

surtout on n'y trouve rien à moins de deux cents euros ! » - Social listening, 

juillet 2022, Twitter 

« Sans oublier le magasin 4 qui a été discrètement rasé après que 

LVMH se soit engagé à tout préserver. J’ai eu un choc quand j’ai vu un grand 

trou à la place, je ne m’y attendais pas du tout… » - Enquête Master CELSA 

Marque, Innovation et Création, 2022 



« Lieu très beau mais assez aseptisé façade côté Rivoli pas très jolie… » 

- Enquête Master CELSA Marque, Innovation et Création, 2022 

« On n'a plus accès à la terrasse de la Samaritaine et Notre-Dame a 

brûlé c'est aussi cela le #saccageparis. » - Social listening, juin 2022, Twitter 





« Il est pourtant à craindre que ce soit précisément l'avenir de Paris. 

Une ville musée, vouée à la spéculation dont seuls les riches pourront 

profiter, dans tous les sens du terme... » - Social listening, juin 2022, Twitter 





« Reste à savoir si le café à 5 €, le luxe de la nouvelle Samaritaine, la 

multiplication des airbnb et résidences secondaires correspondent à la ville 

que nous souhaitons ? Moi c'est NON. » > Social listening, juin 2022, Twitter 



« C'est vrai que quand c'est LVMH qui gère et pas la mairie de Paris, 

c'est réussi et entretenu...comme quoi c'est possible d'y arriver, avec des gens 

compétents aux commandes, d'avoir un cadre de vie propre et agréable à 

Paris. » - Social listening, avril 2022, Twitter  

« Pour information l'ensemble de la place appartient à LVMH voilà 

pourquoi c'est réussi et propre de même à la Bourse du Commerce avec la 

Fondation Pinault. Cela s'appelle du clientélisme où l'argent et le pouvoir se 

sont bien mélangés. » - Social listening, avril 2022, Twitter 





« L’art a toujours été l’une des muses favorites de la Samaritaine, il est 

donc tout naturel que la Samaritaine ouvre (très) grand ses portes à la liesse 

artistique qui gagne la capitale à la rentrée ». – Flyer reçu lors de la Journée 

Presse du 7 septembre à l’occasion de la présentation de « La Samaritaine en 

mode arty » 
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« Les promoteurs des grands magasins ont compris que, dans les 

conditions nouvelles de la vie moderne, l’espace commercial se devait d’offrir 

autre chose que des valeurs d’usage et la réalité tangible des objets ; il fallait 

envelopper les marchandises d’une atmosphère spécifique capable de les 

transfigurer en objets féériques, en objets fétiches. Fétichisation de la 

marchandise qui s’est effectuée grâce à l’aura esthetico-magique du lieu 

commercial moderne. » - Gilles Lipovetsky et Jean Serroy, L’esthétisation du 

monde, Gallimard, 2013, p.167 



















« Notre volonté est de faire de la Samaritaine un lieu de vie célébrant 

l'art de vivre à la française, un lieu que les Parisiens pourront se 

réapproprier. Un lieu, enfin, qui, nous l'espérons, deviendra incontournable 

pour les touristes, au cœur de Paris. » - Éléonore de Boysson, présidente 

Europe et Moyen-Orient de DFS, filiale de LVMH59 







« La pensée et la vision sont larges, la France invente la vie sociale qui 

va autour. La France a clairement la légitimité et l’opportunité de concilier le 

passé et le futur, le rêve et la réalité, le possible et l’impossible. Elle est cet 

exposant mathématique, cette puissance qui en fait un « multiplicateur de 

valeur ». La France est créative de valeur ». – Michel Gardel, « La Marque 

France », 2013 



« C’est (…) leurs points communs qui relient Barbès et le secteur de 

l’avenue Montaigne. Deux secteurs qui se sont davantage définis par leur 

densité commerciale, donc par la présence de visiteurs venus de l’extérieur du 

quartier, que par leur logique résidentielle et leurs habitants de quartier. De 

fait de l’attractivité commerciale, de tels quartiers sont moins fréquentés par 

des « locaux » que par des gens venus du monde entier qui viennent 

ponctuellement et repartent aussitôt leurs achats faits. Également, ces deux 

quartiers attirent chacun à leur manière une clientèle cosmopolite, venue 

d’ailleurs ». – Emmanuelle Lallement, La Ville marchande, 2010 (p. 133) 



« La ville existe par l’imaginaire qu’elle suscite et qui y fait retour, 

qu’elle alimente et dont elle se nourrit, auquel elle donne naissance et qui la 

fait renaître à chaque instant. » - Marc Augé, L’Impossible Voyage. Le 

tourisme et ses images, 1997 (p. 63)69 

















« Comme les Capulet face aux Montaigu, Bernard Arnault et François 

Pinault doivent redorer l’image de Paris en tant que contexte alléchant et 

capital intangible ajouté à la marque. » - Alice Pfeiffer, Je ne suis pas 

Parisienne, 2019 (p. 47) 
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