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Introduction

L’enseignement francgais est un domaine en évolution constante : les textes officiels sont
modifiés, les modalités d’examen changent selon les besoins et le contenu des cours est en
harmonisation avec les derni¢res découvertes scientifiques et technologiques. Alors que les
changements sont mis en place rapidement et efficacement sur le territoire francais, les
¢tablissements francais de 1’étranger, eux, peuvent rencontrer des difficultés a s’adapter a tous
ces changements.

Les établissements francais de I’étranger sont souvent confrontés a un fonctionnement
a deux vitesses : la premicre est celle du pays d’accueil et la seconde celle imposée par
I’Education Nationale. Ce fonctionnement est d’autant plus accentué par la composition du
corps des enseignants qui y travaille. Les écoles qui font partie de ce systéme francais installé
a I’étranger emploient des recrutés locaux et des expatriés ou résidents formés en France. Cette
association de profils d’enseignants est une volonté du Ministére de 1’Education Nationale, de
la Jeunesse et des Sports pour pouvoir assurer aux éléves qui sont inscrits dans ce cursus une
qualité¢ d’enseignement similaire a celle proposée en France. Cette politique d’insertion
d’enseignants francais dans des établissements de I’étranger a certes fait preuve d’une certaine
efficacité mais elle pourrait étre encore plus efficace si elle prenait en compte les différences
de culture entre la France et le pays d’accueil.

Lorsqu’un enseignant expatrié est envoy¢ dans un établissement particulier, il a pour
mission d’assurer certaines fonctions (comme celle de formateur) auprés des enseignants
locaux. Si les enseignants responsables ont recu les formations nécessaires pour garantir un
suivi pédagogique des enseignants locaux tout en prenant soin d’assurer leurs heures de cours,
ces mémes enseignants ne sont pas nécessairement porteurs de certifications officielles ou
diplomes nationaux sur l’interculturel. Comment peuvent-ils alors étre certains que les
formations qu’ils donnent soient adaptées au public local ? Comment étre certain que tous les
enseignants arrivant de 1’étranger puissent avoir la capacité de s’adapter a la population
enseignante qu’ils vont cotoyer ? Qu’en est-il du public éleve avec qui ils échangent
quotidiennement ? Quelle part faudrait-il donner a I’adaptation culturelle dans la formation de
ces enseignants pour faciliter leur insertion dans le pays d’accueil et éviter les situations

conflictuelles ?



Ce questionnement est celui qui a permis de réfléchir a la problématique suivante :
« La formation des enseignants destinés a travailler dans des établissements francais a
[’étranger leur permet-elle de mettre en place des pratiques pédagogiques adaptées au pays
d’accueil ? Si ce n’est pas le cas, quelles compétences interculturelles proposer pour que cela

puisse étre possible ? »

Afin de répondre a cette problématique, quatre hypothéses ont été prises en compte :
Hypothese 1 : Les formations données par les différentes institutions peuvent permettre d’aider
a ’insertion professionnelle des enseignants francais dans le pays d’accueil.

Hypothese 2 : Les enseignants modifient le contenu des programmes scolaires pour le public
visé.

Hypothese 3 : Il y a un réel besoin d’accompagnement des enseignants utilisant les programmes
frangais a 1’étranger.

Hypothéese 4 : L’acquisition de compétences interculturelles pourrait permettre de pallier les
difficultés rencontrées par les enseignants et les ¢€léves avec les programmes francais a

I’étranger.

Pour valider ou invalider ces hypotheses, il a été tout d’abord nécessaire de conduire
des recherches sur le terrain aupres des enseignants locaux et expatriés afin de repérer les
pratiques mises en place ainsi que les besoins. Ces recherches prennent la forme d’entretiens
mais aussi de questionnaires pour pouvoir observer les difficultés rencontrées par les personnels
d’éducation au Liban. Suite a cela, une proposition de solution sous forme de grille de
compétences accompagnée d’un livrable a pu étre proposée. Ce document est construit de
manicre a pouvoir aider la prise de décision a un niveau institutionnel sur I’accompagnement
des enseignants francais destinés a enseigner a 1’étranger. Il compléte le référentiel de

compétences officiel proposé par I’Education Nationale.



1. Contexte

Afin de pleinement apprécier la situation de 1’enseignement frangais au Liban, il est
nécessaire d’en comprendre les mécanismes et de repérer les différents acteurs dans ce

domaine.

1.1. L’Agence pour ’Enseigsnement Francais a ’Etranger (AEFE)

Pour assurer aux enfants installés hors du territoire frangais un enseignement similaire

a celui donné en France et partager les valeurs de la République avec le pays d’accueil, I’ Agence
pour ’Enseignement Frangais a ’Etranger (AEFE) a été fondée en 19901, Cette institution

publique sous tutelle du Ministére de I’Education nationale, de la Jeunesse et des Sports
(MENIS) francais assure aux enfants inscrits dans les établissements francais de 1’étranger la
possibilité d’obtenir les mémes diplomes qu’en France comme le Diplome National du Brevet
(DNB) et le baccalauréat francais. Ce cursus leur permet aussi de poursuivre leurs études
supérieures en France ou dans le pays de leur choix avec les mémes avantages qu’auraient
obtenus ces mémes éléves sur le territoire frangais.

Le réseau de I’enseignement francais a I’étranger compte, a la rentrée 2020, 535
¢tablissements scolaires dans 139 pays différents. Parmi les 650 000 éléves de ce réseau, 40%
sont francais et 60% sont d’autres nationalités. Pour garantir un enseignement de qualité qui
correspond au modéle éducatif frangais, le Ministére de 1’Education frangais a mis en place un
systéme d’homologation qui permet aussi aux €leéves issus de ces établissements d’étre ¢ligibles
aux bourses scolaires. L’homologation n’est pas un statut définitif et ’AEFE soumet les
¢tablissements concernés par cette derniére a des procédures de vérification récurrentes pour
assurer un suivi efficace des écoles ainsi que I’application et le respect des valeurs partagées
par le systtme éducatif frangais. Dans d’autres cas, I’AEFE travaille aussi avec des
¢établissements scolaires conventionnés ou partenaires. Il y a donc trois types d’établissements

qui permettent la diffusion de I’enseignement frangais a I’étranger: les établissements

! Agence pour l'enseignement frangais a I’étranger. (s. d.). AEFE. Consulté le 15 janvier 2021, a ’adresse
https://www .aefe fr



homologués appelés « En Gestion Directe » (EGD), les établissements conventionnés et les
¢tablissements partenaires.

L’Agence renforce son partenariat étroit entre le Ministére de I’Education nationale, de
la Jeunesse et des Sports (MENIJS) et les établissements homologués EGD en y affectant des
personnels titulaires frangais pour assurer un soutien constant au niveau de I’ingénierie de
I’enseignement. Dans le cas de ces établissements il s’agit du proviseur, proviseur adjoint,
adjoint comptable et d’enseignants chargés de missions et donc de partage des nouvelles
pratiques éducatives francgaises aux enseignants du pays d’accueil. Les établissements

conventionnés, quant a eux, sont gérés par des associations ou des fondations privées qui ont
pass¢ une convention administrative, financicre et pédagogique avec I’AEFE”; leur

administration comporte aussi des membres titulaires de I’Education Nationale. Les
¢tablissements partenaires, eux aussi gérés par des organismes privés, signent un accord avec
I’AEFE concernant les prestations et 1’utilisation d’outils mis en place par I’Agence. Pour ces
deux types d’établissements, un protocole a été signé avec la Mission Laique Francaise (MLF).
L’AEFE est organisée en 16 zones de mutualisation dans le monde qui sont chacune
reliée a une académie partenaire. Dans ces zones le service pédagogique de 1’Agence met en
place un plan de formation continue adapté aux besoins spécifiques de la région afin d’assurer
une « harmonisation des pratiques, le respect des préconisations du ministére de 1’Education
nationale, du ministére de 1'Europe et des Affaires étrangeres, de I’AEFE ainsi que la
contextualisation indispensable a la réalité linguistique, culturelle et scolaire de chaque zone,
voire de chaque pays »*. Les zones sont divisées comme suit (d’Est en Ouest) : Amérique du
Nord, Amérique latine rythme Nord, Amérique latine rythme Sud, Afrique Occidentale,
Afrique Centrale, Afrique Australe et Orientale, Maroc, Maghreb Est, Europe du Nord-Ouest
et Scandinave, Europe Ibérique, Europe Centrale et Orientale, Europe du Sud-Est, Proche-
Orient, Moyen Orient, Océan Indien et Asie Pacifique.
La politique éducative (avant son adaptation aux besoins spécifique de ces 16 zones) est
d’abord basée sur les objectifs principaux de I’AEFE qui sont les suivants :
e L’excellence éducative frangaise pour tous, appuyée sur des valeurs humanistes

fortes : permettre le développement de la notion de citoyenneté et favoriser

2 Agence pour l'enseignement frangais a I’étranger. (s. d.). AEFE. Consulté le 15 janvier 2021, a ’adresse
https://www .aefe fr/reseau-scolaire-mondial/les-etablissements-denseignement-francais

3 Agence pour l'enseignement frangais a l’étranger. (s. d.). AEFE. Consulté le 15 janvier 2021, a I’adresse
https://www .aefe.fr/pedagogie/formation-continue/le-plan-de-formation-continue-des-personnels



I’autonomie chez les éléves, encourager et aider a 1’épanouissement personnel et
professionnel de chacun tout en se basant sur les connaissances et les compétences du
Socle commun de connaissances, de compétences et de culture. Afin d’atteindre ces
objectifs, des démarches innovantes, inclusives et pluridisciplinaires sont encouragées
pour permettre de garantir un enseignement de qualité, une évaluation positive, un
accompagnement personnalisé des éléves, une mise en ceuvre solide et cohérente des
projets d’établissement, une pratique de la citoyenneté au niveau scolaire et une
coopération efficace et positive avec le pays d’accueil.

e [’enseignement des langues et dialogues interculturel : promouvoir la langue et la

culture frangaises pour faciliter I’ouverture sur I’Europe et le monde, favoriser les
certifications linguistiques et encourager les « parcours langues »t des le premier
degré.

e Lamise en ceuvre d’axes pédagogiques de mutualisation et de coopération : initier des

projets au niveau de tout le réseau dans tous les domaines de I’éducation comme les

sciences et les arts.

1.2. La Mission Laique Francaise (MLF)

En étroite relation avec le Ministére francais de 1’Education, la Mission Laique, créée
en 1902 par Pierre Deschampss, est une association autofinancée a but non lucratif qui participe
activement a I’expansion de 1’enseignement frangais a 1’étranger. La MLF compte aujourd’hui
61 000 éleves inscrits dans 112 établissements établis dans 39 pays différents®. Reconnue

d’utilité publique en 1907, elle est liée a 1’Etat francais a travers le Ministére de 1’Europe et des
Affaires étrangéres et le ministére de I’Education nationale par deux conventions. Mise & part
la création de nouveaux établissements pour 1’enseignement frangais a 1’étranger, la MLF est

un acteur de la politique internationale pour le partage des valeurs frangaises mais travaille aussi

4 Agence pour l'enseignement frangais a I’étranger. (s. d.). AEFE. Consulté le 20 janvier 2021, a I’adresse
https://www .aefe fr/sites/default/files/asset/file/2019-brochure-parcours-langues-reseau-aefe .pdf

3 Notre histoire. (2019, mai 3). Mission laique francaise. Consulté le 02 mars 2021, a I’adresse

https://www.mlfmonde.org/qui-sommes-nous/notre-histoire/

6 La MLF, acteur de I’enseignement frangais a I’étranger. (2021, 5 mai). Mission laique francaise. Consulté le

02 mars 2021, a I’adresse https://www.mlfmonde.org/qui-sommes-nous/la-mlf-acteur-de-lenseignement-
francais-a-letranger/



pour le développement constant des pratiques pédagogiques grace a des services d’ingénierie
spécifiques aux domaines liés a I’enseignement. L’objectif principal de la MLF est « de diffuser

a travers le monde la langue et la culture frangaises par un enseignement de qualité, respectueux
de la liberté de conscience et de la diversité culturelle »’. Elle participe donc activement aux

projets éducatifs et culturels développés par les postes diplomatiques frangais dans le monde.
C’est en 1906 que les deux premiers projets d’établissements de la MLF voient le jour
en Grece et au Liban (encore sous I’Empire Ottoman) et lui permettent de commencer a
développer des relations fortes avec I’Etat frangais. En effet, suite a la loi 1903, la laicité étant
le lien étroit qui unit ces deux institutions, elle devient la condition d’implémentation des

¢tablissements MLF dans les territoires coloniaux et sous protectorat frangais. Imposée comme

« fondement du systéme ¢ducatif francais »8, la laicité est donc au cceur de la politique

¢ducative de la MLF. La devise de cet organisme « deux cultures, trois langues » est au centre

de ses pratiques éducatives et apparait d’abord par I’apprentissage, dés le plus jeune age, de la
langue maternelle du pays d’accueil, de la langue francaise et d’une langue dite de
communication internationale : [’anglais. Durant tout leur parcours, les ¢éléves des
¢tablissements MLF évoluent dans un environnement qui encourage le dialogue entre les
cultures et permet leur épanouissement individuel. Pour ce faire, les enseignements sont
construits sur le partage des valeurs de base de la laicité comme le respect des autres et le vivre-
ensemble harmonieux dans des sociétés riches en diversités culturelles et religieuses.
Aujourd’hui, la Mission Laique Francgaise est divisée en quatre zones : ’OSUI (Offre Scolaire
et Universitaire Internationale située au Maroc), La MLCI (Mission Laique Cote d’Ivoire),
MLF America (basée au Texas) et I’AFLEC (Association Franco Libanaise pour I'Education
et la Culture) et elle est reconnue dans les pays d’accueil comme un réseau ou le climat
scolaire est serein et n’est pas affecté par les différences d’appartenances religieuses des

¢leves qui en font partie. Pour assurer la continuité et la consolidation de ses principes

7 Associations des Frangais de I’étranger. (s. d.). Ministere de I’Europe et des Affaires étrangeres. Consulté le 5
janvier 2021, a I’adresse https://www .diplomatie.gouv .fr/fr/services-aux-francais/preparer-son-
expatriation/associations-des-francais-de-I-etranger/

8 Les grands principes du systéme éducatif. (s. d.). Ministere de I’Education Nationale de la Jeunesse et des

Sports. Consulté le 6 janvier 2021, a I’adresse https://www.education.gouv .fr/les-grands-principes-du-systeme-
educatif-9842

0 Bajon, C. (2018, janvier 8). Deux cultures, trois langues, I’excellence a la frangaise a Tripoli, au ceceur d’un
réseau unique au monde. Mission laique frangaise. https://www.mlfmonde.org/deux-cultures-trois-langues-
lexcellence-a-la-francaise-a-tripoli-au-coeur-dun-reseau-unique-au-monde/
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éducatifs, la Mission Laique Frangais dispose de trois axes pédagogiques bien précis qu’elle
met en place a divers niveaux :

e S’exprimer : assurer l’enseignement de la langue frangaise comme outil de
communication mais aussi comme langue de connaissance et de culture, valoriser la
langue nationale comme seconde langue d’enseignement et favoriser I’enseignement
de I’anglais comme langue internationale des échanges et du commerce.

e Devenir citoyen : aider les éléves a devenir des citoyens responsables, mobiliser tous
les personnels pour faire de I’éducation a la citoyenneté un élément présent a tous les
niveaux et encourager le rayonnement vers 1’extérieur de la vie collective dans les
¢établissements.

e Construire son autonomie : permettre aux ¢léves de devenir des apprenants actifs et
éduquer aux médias et a I’information pour favoriser la pensée libre, la créativité et la

critique tout en construisant la réussite de chacun.

1.3. L’enseignement francais au Liban

Le réseau des établissements de ’AEFE au Liban est composé de 53 établissements
dont 7 sont conventionnés. Parmi les 53 établissement homologués, 5 sont en pleine
responsabilité de la MLF et 4 sont des établissements partenaires de cette dernicre. Au total,
I’enseignement frangais au Liban regroupe plus de 58 000 ¢léves dont seulement 8% sont
frangais. La scolarisation dans le réseau est possible de la maternelle a la classe de Terminale,
I’enseignement donné est celui du programme frangais et, dans certains cas, celui du
3éme

programme libanais (surtout en classes de et classes de lycée).

Au Liban, la langue maternelle est certes 1’arabe, mais le systéme scolaire et éducatif est
construit sur I’apprentissage en deux ou trois langues : I’arabe, le frangais et/ou I’anglais. Selon
le Centre de Recherche et de Développement Pédagogiques (CRDP) du pays, plus de la moitié

des ¢éleves scolarisés en 2018 le sont dans un établissement bilingue qui propose le frangais et
P’arabe!®. Dans le secteur public, les établissements francophones sont majoritaires malgré

I’attractivité de la langue anglaise. Le secteur privé, quant a lui, rassemble plus 68% des éleves

du Liban. Face a D’apparition de nouveaux établissements anglophones, les institutions

10 Langue frangaise | Education. (s. d.). Institut frangais du Liban. Consulté le 5 mars 2021, 4 I’adresse

https://institutfrancais-liban.com/cooperation-1/education-langue-francaise/
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francaises installées dans le pays ceuvrent depuis quelques années a renforcer les liens de
coopération avec la France pour préserver et développer la qualité, la richesse et 1’attractivité
du systéme francophone. Le ministére libanais de I’Education et de I’Enseignement Supérieur
participe aussi activement, aux cotés de I’Institut Francais (IF) a la mise en place de projets de

coopération dans le secteur public et privé dont I’objectif principal est d’enseigner le francais
« autrement »' |, Ces projets sont intégrés dans les curriculums scolaires, deviennent des outils

du développement des apprentissages et permettent de renforcer I’image de la France aupres du
public libanais.

Dans la méme optique de préservation et renforcement du systéme éducatif frangais au
Liban, I’AEFE et la MLF mettent aussi en place des systémes pour le développement de
I’ingénierie de I’enseignement et ’harmonisation constante des pratiques éducatives a
I’étranger avec celles diffusées en France. Ces systémes sont ancrés dans la politique de chaque

institution et sont partagées sous forme d’objectifs a atteindre.

1.4. Les actions de PAEFE Proche-Orient pour I’ingénierie pédagogique au Liban

L’ AEFE met en place des plans de formation continue dans toutes les zones du réseau
pour assurer le suivi et la réponse aux différents besoin de formation des personnels de tous
¢établissements scolaires qui sont en lien avec 1’Agence (homologués, en gestion directe,
conventionnés ou partenaires). Ces plans de formation, en addition a la présence d’enseignants
titulaires de I’Education Nationale frangaise permettent d’assurer la qualité et la spécificité de
I’enseignement francais a I’étranger. Ces actions de formation continue sont accessibles a tous
les personnels ayant signé un contrat avec I’AEFE (expatriés, résidents ou nationaux) et leur
permet de faciliter leur prise de poste ainsi que le développement de leurs compétences

professionnelles. L’¢élaboration de ce plan passe par plusieurs étapes obligatoires et les projets

1 Les cours de frangais. (s. d.). Institut francais du Liban. Consulté le 8 janvier 2021, a I’adresse

https://institutfrancais-liban.com/cours-de-francais/ateliers-en-francais/les-cours-generaux/
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proposés sont soumis a I’ Agence par le comité de pilotage et de coordination de la mutualisation
(COPICEM) pour validation et actualisation'?.

e La formation initiale complémentaire (FIC)
Elle est obligatoire pour tous les nouveaux personnels du réseau des écoles homologuées au
Liban et a pour but d’aider ceux qui y sont inscrits a développer une culture conforme aux
valeurs du systeme éducatif frangais ainsi que de renforcer leur formation et professionnaliser
leurs pratiques. A travers la FIC, les nouveaux enseignants peuvent découvrir le réseau et le
comprendre, s’approprier le référentiel de compétences des métiers du professorat et de
I’éducation, accompagner leurs pratiques professionnelles d’un regard réflexif et avoir les outils
nécessaires pour s’engager dans des démarches de développement professionnel. Cette
formation se déroule sur deux ans et peut étre accompagnée de visites d’observation et de
conseil.

e Les accompagnateurs pédagogiques
Ces enseignants expérimentés accompagnent les enseignants qui ont nouvellement rejoint le
réseau AEFE et les aident a acquérir des compétences d’autonomie professionnelle. Les séances
se déroulent généralement sur un an qui peut étre ponctué de formations théoriques et /ou de
travaux pratiques. Les accompagnants pédagogiques peuvent étre des recrutés locaux qui ont
des qualités relationnelles et des compétences didactiques avancées.

e Le Plan Régional de Formation (PRF)
11 est composé de toutes les formations du catalogue de I’AEFE et des formations spécifiques
a la zone (ici, le Proche-Orient). Il peut étre modifi¢ selon le contexte et les besoins spécifiques
de la région. Il peut étre décliné en quatre catégories : les formations inter-régionales (avec des
participants de plusieurs zones), les formations régionales (avec des participants d’une seule
zone), les formations ouvertes (proposées pour les personnels d’un établissement spécifique
mais ouvertes aux autres établissements) et les formations internes (les participants
appartiennent a un seul établissement).

e Les interventions en établissement
Ces interventions sont faites par des conseillers pédagogiques expatriés titulaires de I’Education
Nationale francaise selon les besoins des établissements ou ils sont enseignants mais aussi au

niveau du pays ou de la zone. Ils permettent de répondre aux questionnements d’ordre

12 Agence pour l'enseignement frangais a I’étranger | Le plan de formation continue des personnels. (s. d.).

AEFE. Consulté le 5 mars 2021, a I’adresse https://www.aefe fr/pedagogie/formation-continue/le-plan-de-
formation-continue-des-personnels
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didactique ou liés aux programmes et aux réformes. Ces enseignants sont recrutés par le
directeur de I’AEFE et disposent d’une lettre de mission qui précise les actions a mettre en
place ou a accompagner dans le pays d’accueil (sous 1’autorit¢ de I’Ambassade du pays de
résidence).
e Les enseignants résidents

Comme les expatriés, ils sont aussi titulaires de la fonction publique frangaise et sont recrutés
par le directeur de I’AEFE. Ils sont détachés dans un pays étranger sur une durée de trois ans
dans le premier et le second degré. Leur présence dans les établissements permet d’assurer
I’harmonisation des pratiques d’enseignement a I’étranger et de renforcer leur conformité par

rapport aux exigences du Ministére Frangais de 1’Education.

1.5. Les actions de la MLF pour ’ingénierie pédagogique au Liban

La Mission Laique francaise appuie ses démarches pour le développement de
I’ingénierie pédagogique sur des apports de la recherche frangaise et internationale dans le
domaine des nouvelles pratiques de I’enseignement. Elle participe aussi activement aux débats
et réflexions sur les sujets d’actualité a I’occasion de congrées. Elle agit hors du territoire francais
mais ceuvre a la demande de 1’Etat ou d’organismes spécifiques avec lesquels elle coopére.

Dans sa politique de développement professionnel, pilier de ses décisions stratégiques depuis

201613, elle propose diverses fagons de se former :

e Le Centre International d’enseignement en ligne (CIEL)14

C’est un lieu d’échanges et de formations a distance. Le CIEL est composé du Forum
Pédagogique, de communautés apprenantes et de différents parcours de formation en ligne. Ces
composantes existaient déja avant le début de 1’enseignement en ligne et hybride mais ont pris
leur envol en 2020-2021. Ce centre numérique permet la rencontre de professionnels de
I’éducation du monde sans contrainte de déplacement et de temps. Les enseignants échangent,
discutent et réfléchissent a des solutions pratiques pour continuer a développer leurs
compétences professionnelles tout en aidant les autres a progresser. Il est géré par des

administrateurs et des formateurs de la MLF mais ce sont les participants qui prennent en charge

13 Développement professionnel. (s. d.). MlfMonde. Consulté le 10 mars 2021, a I’adresse

https://formations.mlfmonde.org

14 Le Centre Monde. (2020, 30 juin). Centre de Développement Professionnel - MLF. Consulté le 10 mars 2021,

a I’adresse https://cdp.mlfmonde.org/le-centre-monde/
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les échanges. Dans certains cas des attestions ou des badges numériques peuvent étre délivrés

pour témoigner des formations faites par les apprenants.
e Les Classes Culturelles Numériques (CCN)15

Elles permettent d’¢largir I’acces a la culture et aux arts en permettant le travail avec des artistes
ou des professionnels et experts du domaine. Les CCN s’adressent aux classes du premier et du
second degré et favorisent les enseignements pluridisciplinaires et collaboratifs. A travers ces
classes, 1’enseignant est amené a travailler avec une personne extérieure au monde de
I’enseignement et encourage le travail en réseau. Ces pratiques vont aussi de pair avec le
principe de laicité par son élargissement des horizons culturels et 1’abolition des fronticres

physiques entre les personnes concernées par ces projets.
e Les centres de développement professionnel (CDP)16

Les centres de développement proposent des cours et formations relatifs aux métiers de
I’éducation a partir d’un bac +2. Les possibilités sont nombreuses : elles peuvent étre en
présentiel, a distance ou en hybride. Les domaines sont aussi variés, ils s’adressent aux futurs
enseignants, formateurs ou encore a ceux qui veulent développer des compétences nécessaires
aux domaines de I’éducation. Les formations proposées sont certifiées par des diplomes
universitaires ou un Master en ingénierie pédagogique.
e Les partenariats avec des universités et des experts

Pour encourager les personnels a se former et développer leurs compétences professionnelles,
la MLF forme des partenariats avec des universités a travers I’Agence Universitaire de la
Francophonie (AUF) ainsi qu’avec des professionnels de domaines proches des sciences
humaines cognitives pour faciliter I’accés a de nombreux diplomes et certifications utiles au
domaine de I’éducation comme les neurosciences avec Mme Pascale Toscani et

I’accompagnement de projets avec Mme Clotilde Chauvin.

15 Les classes culturelles numérique. (s.d.). MlfMonde. Consulté le 10 mars 2021, a I’adresse

https://ccn.mlfmonde.org

16 Le Centre Monde. (2020, 30 juin). Centre de Développement Professionnel - MLF. Consulté le 10 mars 2021,

a I’adresse https://cdp.mlfmonde.org/le-centre-monde/
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2. Cadre théorique

Apres avoir observé de plus pres I’organisation de 1’enseignement frangais au Liban ainsi
que les différents mécanismes qui sont mis en place pour accompagner les enseignants, il est
indispensable de penser le rdle, les responsabilités, les fonctions et le fonctionnement du corps
enseignant. Suite a cela, une réflexion sera portée sur la notion d’interculturalité, au cceur de la

pratique enseignante a 1’étranger.

2.1. La posture réflexive de I’enseignant

2.1.1. Le travail de ’enseignant

Un enseignant est un salarié¢ de la fonction publique ou de I’enseignement privé qui a pour
objectif de transmettre des connaissances et des méthodes d’apprentissage a un public précis
dans le cadre d’une formation prédéterminée. Le métier d’enseignant est divisé en plusieurs
catégories selon 1’age des ¢léves, le genre d’établissement ou se fait I’enseignement ou encore
le type de formation donnée mais son objectif principal reste globalement le méme : le partage
de connaissances et la formation d’apprenants. En France, il existe un référentiel de compétences
qui explicite clairement les attentes du métier d’enseignants. Ces compétences ont pour but

d’« affirmer que tous les personnels concourent a des objectifs communs et peuvent se référer a
) 1 . 1
la culture commune de leur profession » 7. Tous les enseignants sont donc considérés comme

ayant des acquis communs qui leur permettent d’exercer correctement leur métier.

Pour devenir enseignant de la fonction publique, les étudiants doivent obtenir le master
« métiers de l'enseignement, de 1'éducation et de la formation » (MEEF). Durant leurs années
de MEEF, ils pourront accéder aux concours de recrutement des enseignants. S’il est aussi
possible d’accéder au métier a partir de la premiére année de licence avec un parcours en

alternance, il est nécessaire, dans les deux cas, de passer un concours pour pouvoir enseigner

dans un établissement, qu’il soit public ou privélg.

17 Meétiers de ’enseignement et de I’éducation. (s. d.). Ministére de I’Education Nationale de la Jeunesse et des

Sports. Consulté le 16 mars 2021, & 1’adresse https://www .education.gouv fr/metiers-de-l-enseignement-et-de-1-
education-89624

18 Quelle formation pour devenir enseignant ? De la licence au master MEEF. (s. d.). Devenir enseignant.

Consulté le 12 mars 2021, a I’adresse https://www.devenirenseignant.gouv .fr/cid98901/de-licence-master-
meef html
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Etre acteur d’un systéme éducatif qui évolue constamment, étre a 1’écoute de ses éléves tout
en leur assurant un enseignement de qualité ainsi que I’acquisition de méthodes
d’apprentissages nécessite de la rigueur, une certaine forme de discipline et une mise a jour
constante des pratiques didactiques et pédagogiques. Pour encourager le développement
professionnel du personnel éducatif, 1’Education Nationale (ainsi que d’autres organismes
éducatifs) met a la disposition de ses employés un systeme de formation continue qui permet
de répondre aux besoins du terrain. L’enseignant est donc lui aussi en situation d’apprentissage

constant.

2.1.2. L’enseignant expert

Par définition, I’enseignant est considéré comme étant expert a deux niveaux : expert dans

I’enseignement d’un domaine particulier et expert de ce méme domaine. Il doit maitriser les
savoirs et compétences qu’il fait acquérir a ses apprenants tout en étant maitre du domaine qu’il
enseigne. Ces professionnels de 1’éducation développent leurs compétences par 1’étude de
théories ¢laborées par des pairs mais surtout par I’expérience obtenue sur le terrain (Tochon
1993). C’est a travers cette derniere que les enseignants vivent et adaptent les connaissances
développées par les chercheurs de terrain. Blau (1955) définit ’expérience comme étant un
savoir-faire distinct dans un domaine précis et 1’oppose a la conception traditionnelle selon
laquelle I’expertise est intimement reliée aux savoirs. Pour lui, ce n’est pas celui qui sait qui se
distingue des autres, mais plut6t celui qui sait faire dans une situation particulicre.
Cette conception se heurte cependant a la pluralité des situations dans lesquelles peuvent se
trouver les enseignants : leur public étant hétérogéne et emprunt & un nombre de variables
incalculable, chaque situation d’enseignement est différente. Dans ce cas, comment parler
d’une seule forme d’expertise ? Si chaque enseignant vit son métier a sa fagon, selon son propre
public, comment définir cette idée d’expertise de maniere a ce qu’elle puisse englober toutes
les situations d’enseignement ?

Pour répondre de maniére succincte a cette question, il est possible de trouver un point
commun a toutes les expériences de I’enseignement : la capacité a improviser et a s’adapter. A
partir de cette idée, il est alors possible de penser I’expertise comment étant la capacité a
répondre aux besoins d’un public d’apprenants précis a un moment donné dans des conditions
spécifiques. L improvisation étant un travail ordinaire du métier d’enseignant, elle devient alors
un automatisme. Réagir a des situations d’enseignement différentes, a des attitudes

réactionnelles de I’apprenant force donc I’enseignant a étre en constante adaptation. Cette
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pratique ancrée dans le systeme éducatif est cependant elle-méme le résultat de I’expérience de
chacun et dépend intimement de I’expérience obtenue au cours des années d’enseignement.

La pratique de I’improvisation en situation de classe peut sembler étre une activité qui reléve
uniquement de 1’enseignant, mais en réalité, elle ne peut émerger que de ce dernier. Sawyer
(2004) la définit comme une forme de « co-création » qui se construit au cours des interactions
en classe. Elle prendrait donc en compte I’¢léve au méme niveau que ’enseignant car c’est

I’apprenant qui génere le besoin d’improvisation de son professeur.

2.1.3. L’homme pluriel et I’inconscient

L’enseignant, qu’il soit en situation d’improvisation ou de préparation de situations
didactiques pour ses apprenants est avant tout un acteur de la société, un étre qui vit aussi hors
de la classe et qui a donc sa propre expérience de la vie. Lahire (1998) utilise le terme « homme
pluriel » pour appuyer cette idée. Il rappelle que 1’enseignant est avant tout un individu qui
assure différents roles sociaux et que les situations d’interactions imprévisibles en classe
peuvent révéler des aspects de la personnalité de I’enseignant qui relévent de son expérience
hors du cadre professionnel. L agir professoral n’est donc pas en rupture compléte avec la vie
non professionnelle, au contraire, il peut étre enrichi ou méme fragilisé par cette derniere.
Dans une salle de classe, chaque acteur est porteur de ses propres valeurs, habitudes et
représentations culturelles. Chacun de ces ¢léments devient donc une variable qui peut
influencer le déroulement d’un cours, d’ou la nécessité d’improviser.

Dans le cadre de ce mémoire, 1’accent est d’abord mis sur la notion d’inconscient culturel.
Afin de mieux comprendre cette idée, il est indispensable d’aborder la notion d’habitus comme
expression de cette forme d’inconscient en situation d’enseignement. En effet, Perrenoud
(1996) affirme que « nous ne savons pas constamment ce que nous faisons. Et méme si nous en

avons vaguement conscience, nous ne savons pas toujours pourquoi nous agissons de la sorte,

comme si notre action « allait de soi », était « naturelle » et « n’exigeait aucune explication. » 9

C’est dans cette expression de I’habitus que nait le questionnement sur la place des pratiques
dont DI’enseignant n’est pas toujours conscient. L’auteur reprend d’ailleurs la notion
d’« inconscient pratique » de Piaget (1974) qui clarifie qu’il n’est pas ici question des

refoulements ou des mécanismes de défense décrit par la psychanalyse freudienne, mais plutot

19 Perrenoud - Le travail sur I’habitus dans la formation des enseignants. (s. d.). Université de Geneve.

Consulté le 15 mars 2021, a I’adresse
http://www unige.ch/fapse/SSE/teachers/perrenoud/php_main/php_1996/1996_13 .html
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de la formation de routines dont les origines sont souvent oubliées au profit de leur utilité. De
plus, Stitou (2007) développe I’idée selon laquelle « I’inconscient surgit souvent comme
question ou comme réponse face a la difficile articulation entre psyché et culture ; difficulté qui
s’exacerbe face a la différence des cultures. » Selon ces auteurs, I’inconscient est donc
particulicrement actif dans les situations d’improvisation en classe. Il s’agirait alors de
raisonnements automatiques en réponse a des situations d’imprévu qui permettent a
I’enseignant de réagir dans son environnement professionnel de la maniére qu’il considére la
plus efficace et la plus appropriée. Bourdieu (1972) explique cet habitus comme étant le résultat
d’expériences, d’apprentissage informel par essais et erreurs qui permet de créer un éventail de
réponses possibles que I’enseignant utilisera selon les situations qui se présentent a lui.
Comment faire alors lorsqu’un enseignant se retrouve dans une situation ou aucune réponse de

son « éventail » correspond a son public d’apprenant ?

2.1.4. La posture réflexive de I’enseignant dans sa pratique

L’expansion de I’enseignement frangais a I’étranger, la mondialisation, I’immigration et les
situations d’enseignement dans des cadres pluriculturels fragilise d’autant plus la possibilité
d’une mise en pratique efficace des réponses inconscientes de 1’enseignant dans les nombreuses
situations qui se présentent a lui. Ce dernier est de plus en plus face a des publics hétérogenes,
ce qui nécessite une variété plus grande de réponses aux besoins pédagogiques des situations
de classe.

Au-dela d’une réflexion métacognitive ponctuelle et limitée dans le temps sur et dans
I’action, Perrenoud (2012) développe I’idée de « pratique réflexive » comme une posture semi-
permanente du praticien. Il suggére qu’elle puisse elle-méme devenir une forme d’habitus qui
serait au service des métiers de I’enseignement en renforgant la capacité des professionnels a
¢tablir un lien entre 1’action (en changement constant) et les savoirs institutionnels et
scientifiques (souvent percus comme des vérités générales). Selon lui, la posture réflexive
permet de lutter contre certaines zones d’ombre des sciences humaines tout en étendant les
connaissances de ces dernicres. Il n’est pas alors question de s’opposer a la rationalité et aux
certitudes scientifiques mais plutot de mieux les comprendre et de pouvoir les étudier de
manicre plus compléte en relation avec le travail de I’enseignant sur le terrain. L’auteur définit
la pratique réflexive comme la capacité a évoluer tout en construisant des compétences et des
savoirs issus de l’expérience. C’est donc en prenant du recul, en tenant compte de son
expérience ainsi que de celle des autres, que I’enseignant peut développer des méthodes

d’apprentissage plus adaptées aux différents publics qu’il rencontre.
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Mettre en place des pratiques réflexives et les incorporer aux habitudes releéve certes du rdle
des formateurs d’enseignants mais surtout d’une volonté institutionnelle de donner les outils
nécessaires aux professionnels de 1’éducation pour encourager ces pratiques. L’AEFE et la
MLF, en accord avec I’Education Nationale, proposent de nombreuses formations pour les
enseignants. Quelles soient initiales (pour les débutants et les étudiants) ou continues (pour les
professionnels), elles sont souvent basées sur des connaissances scientifiques générales, des
résultats de recherche, mais prennent rarement en compte I’environnement dans lequel évolue
I’enseignant. Or cet environnement, comme précisé auparavant, est en évolution constante et

change selon les publics visés.

2.2. La notion d’interculturalité

« Une culture est un ensemble de pratiques communes, de manieres de voir, de penser, et
de faire, qui contribuent a définir les appartenances des individus, c’est-a-dire les héritages
partagés dont ceux-ci sont les produits et qui constituent une partie de leur identité. » ((L.

Porcher, 1995 : 55)

2.2.1. La pédagogie interculturelle

La pédagogie interculturelle a apparu en France a la fin des années soixante en réponse a
un flux migratoire important vers 1’hexagone et la scolarisation d’enfants issus de cultures trés
différentes. Les préoccupations qui ont menées a la réflexion sur I’importance de la prise en

compte de la culture des apprenants est née d’un constat fait sur les difficultés scolaires

rencontrées par les enfants des migrantszo.

L’interculturel est définit par Jean-Michel Leclercq (2002) comme « I’ensemble des
processus destinés a établir des relations entre des cultures différentes ». Selon 1’auteur, son
objectif est la capacité a créer des liens basés sur le respect et I’équité entre les membres d’une
méme société qui sont issus de cultures différentes ; son role principal est de mettre en avant
les différences pour comprendre les conflits qui peuvent étre provoqués dans cette société.
Penser la pédagogie interculturelle revient donc a prendre en compte toutes les variables

culturelles possibles d’étre rencontrées par des professionnels de 1’éducation.

20 De la culture a I’interculturel. (s. d.). Plateforme interculturelle — Luc Colles. Consulté le 16 mars 2021, a
I’adresse http://www plateformeinterculturelle fr/IMG/pdf/De_la_culture_a_l_interculturel_1_.pdf
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La prise en compte de la dimension interculturelle dans les pratiques pédagogiques est

issue d’une nouvelle perception de la société selon laquelle toute société est marquée par des
mélanges, des échanges et des métissages constants?'. Chaque apprenant appartient a une

culture qui engendre en lui des espoirs, des craintes, des angoisses et des habitus qui peuvent
se révéler a n’importe quel moment de son parcours et créer des situations d’handicap. Cette
perception refuse toute hiérarchisation des cultures et encourage le partage de pratiques et de
compétences qui pourraient mettre en avant les différences culturelles comme des richesses
exploitables dans le monde de I’éducation. C’est la prise de conscience de tout ce qui pourrait
rendre D'autre différent de soi, c’est aussi la mise en lumicre des habitus de reproduction
culturelle.

Une des étapes principales de cette prise de conscience culturelle est la reconnaissance
de la langue comme étant porteuse de valeurs socioculturelles. En effet, une situation de
communication entre deux personnes de cultures différentes, méme si elle se fait dans une tierce
langue, peut amener a un conflit et un choc culturel si le respect n’est pas mutuel et si la
conscience de la possibilit¢ de divergences de sens n’est pas pleinement acquise. Dans son
ouvrage « La guerre des langues », Calvet (2005) reléve les conflits culturels nés des
différences de communication et de compréhension des valeurs portées par les langues. Selon
lui, elles remontent aux premieéres langues et aux symboles sociaux et religieux qui sont

véhiculées par ces derniéres.

2.2.2. Laposture réflexive de ’enseignant sur la notion d’interculturalité

La situation la plus propice a la réflexion sur la réflexivité de I’enseignant sur la notion de
I’interculturel est sans doute dans I’enseignement a 1’étranger des programmes scolaires
francais. Dans ce contexte, |’enseignant expatri¢ a certes pour objectif principal I’enseignement
dans un établissement homologué, mais il doit aussi assurer la formation des enseignants dans
le pays d’accueil pour I’harmonisation entre les actions éducatives frangaises et celles qui sont
mises en place sur le terrain. Ces missions sont en général conduites par des professionnels qui
ont suivi leurs études en France et qui exercent a 1’étranger.

Le poids de I’interculturalité prend ici tout sens car ces méme enseignants, porteurs des valeurs
francaises, doivent pouvoir adapter leurs pratiques et connaissances au pays qui les accueille.

Orienter les actions pédagogiques et rendre accessible les pratiques frangaises a un public

21 Leclercq, J. M. (2002). Figures de ’interculturel dans I’éducation. Conseil de I’Europe.
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étranger n’est pas un travail qui se fait sans encombre. Pour mener a bien leurs missions, ces
enseignants doivent pouvoir allier leurs connaissances aux habitudes éducatives locales tout en
trouvant 1’équilibre nécessaire pour mettre en place leurs projets. Enseigner a I’étranger c’est
prendre en compte la culture d’accueil, savoir travailler avec les pratiques déja mises en place

et répondre aux besoins spécifiques du public visé. Les compétences professionnelles des
métiers du professorat et de I'¢ducation®? sont au cceur de la formation de ces enseignants et

elles leur donnent les outils de base pour la pratique des différents métiers de I’éducation, mais
ce référentiel permet-il de pleinement développer les compétences nécessaires a la rencontre de
cultures dans des situations comme celles de I’enseignement a 1’étranger ?

Dans ce cadre de travail, il est nécessaire et indispensable que I’enseignant-formateur puisse
avoir des informations de base sur le lieu ou son travail va se développer pour assurer un certain
degré d’efficacité et un rendement équivalent a celui qui lui a été demandé. Ici, la pratique
réflexive devient un outil essentiel de I’adaptation de 1’expatrié¢ au pays qui le regoit sous peine
de devoir faire face a de nombreux conflits culturels qui pourraient aliéner sa pratique et ralentir
I’atteinte de ses objectifs. Le danger auquel pourrait faire face ce professionnel de 1’éducation
est celui d’avoir, face a lui, un public volontaire mais dont la motivation est fragilisée par des

incompatibilités culturelles entre 1’apprenant et 1’enseignant.

22Le référentiel de compétences des métiers du professorat et de I’éducation. (s. d.). Ministére de I"’Education
Nationale de la Jeunesse et des Sports. Consulté le 30 mars 2021, a I’adresse https://www.education.gouv fr/le-
referentiel-de-competences-des-metiers-du-professorat-et-de-1-education-5753
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3. Diagnostic préalable

La construction du référentiel de compétences interculturelles est née des besoins
relevés par la communauté éducative franco-libanaise. Pour mieux développer et comprendre
ces besoins, deux entretiens et deux questionnaires ont été analysés. Le but de ce travail de
recherche est tout d’abord de relever les inquiétudes et soucis rencontrés par le corps enseignant
mais aussi de mieux comprendre quels points précis sont a prendre en compte dans la création
du référentiel de compétences dont le but principal est d’assurer la capacité des enseignants a

pratiquer leur métier a I’étranger en évitant autant que possible les conflits culturels.

Méthodologie de ’entretien semi-directif

L’entretien semi-directif est un outil de collecte d’informations qualitatives dans une
situation donnée afin de récolter des informations précises sur une problématique spécifique. Il
se compose de questions ouvertes préparées en amont et analysées par le chercheur.

Dans le cas de ce mémoire et afin de mieux comprendre les enjeux interculturels dans
I’environnement scolaire francais au Liban, une étude qualitative a ét¢ menée aupres d’un
enseignant local d’histoire-géographie et enseignement moral et civique des deux programmes
frangais et libanais, M. F. ainsi qu ‘auprés du Proviseur du Lycée Franco-Libanais Nahr
Ibrahim (LFLNI), M. J. Ces entretiens ont eu lieu respectivement le 30 janvier 2021 et le 1¢
février 2021 avec 1’outil de réunion en ligne « Zoom » suite au confinement mis en place

pendant la pandémie due au Covid-19 au Liban.
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3.1. L’entretien semi-directif mené avec M. F.

L’objectif de cet entretien

23 est de déceler les difficultés que rencontrent les enseignants

libanais sous contrat local avec 1’enseignement du programme francais au Liban a des éléves

nationaux.

3.1.1. Guide de I’entretien

Ce guide de ’entretien comporte I’ensemble des questions posées a M. F. le 30 janvier

2021. Les questions sont organisées dans un ordre précis qui permet d’observer les difficultés

rencontrées par les éléves, celles rencontrées par les enseignants pour enfin réfléchir a des

solutions possibles d’étre proposées et peut-&tre mises en place dans le systeme éducatif et dans

les pratiques enseignantes ainsi que leur impact sur les apprentissages.

Thémes

Questions

Les difficultés rencontrées
par les ¢éleéves dans le
systéme scolaire frangais a

I’étranger.

- Y-a-t-il des notions du programme frangais qui sont difficiles

a enseigner ?

- Est-ce que vous auriez quelques exemples de sujets qui
reviennent assez souvent ? que les éleves de plusieurs classes

n’arrivent pas a comprendre du premier coup ?

- Vous pensez que leur proposer une vision plus proche de leur

pays pourrait leur permettre de mieux comprendre le cours ?

- Est-ce que vous pouvez faire une comparaison entre les deux

au niveau de 1’appropriation des notions ?

- Et au niveau de I’appropriation, lequel des deux, a votre avis,

est plus simple pour les éléves de collége au Liban ?

- Effectivement, et est-ce que vous pensez que le programme
d’histoire géographie du programme frangais est adapté au
public libanais ? Est-ce que, tel qu’il est, il est suffisamment

adapté a ce public ?

- Pensez-vous que les éléves qui sont dans le systéme francais
a I’étranger puissent avoir des obstacles différents des éleves

issus d’un pays qui correspond aux normes européennes ?

2 L’entretien complet est en Annexe 1
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- Quelles sont alors, selon votre expérience, les difficultés les
plus communes qui peuvent ralentir les éléves dans leur

apprentissage de la géographie en 6°™¢, par exemple ?

Les solutions
envisageables pour pallier

les difficultés citées.

- Quelles stratégies avez-vous mis en place pour pallier les

différences entre le programme enseigné et la réalité des éleves

?

Les résultats possibles de la

mise en place des solutions.

- Avez-vous, vous-méme, rencontré des difficultés quand vous
avez commencé a enseigner le programme francais alors que

vous enseigniez le programme libanais ?

- Un enseignant pourrait-il rencontrer des difficultés a
transmettre les notions du programme francais a un public d’un

pays différent de la France ?

- Quel outil, ou formation, ou autre, pourrait vous aider a
réellement vous approprier votre sujet et donc pouvoir mieux

le partager avec les éleves ?
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3.1.2. Analyse de ’entretien

Le tableau qui suit est une analyse linéaire des réponses de M. F. suivant les thémes

abordés dans I’entretien. Les éléments seront repris dans une analyse croisée des deux

entretiens.

Théme 1 : Les difficultés rencontrées par les éleves dans le systeme scolaire francais a

I’étranger.

Question

Réponse

- Y-a-t-il des notions du
programme frangais qui sont

difficiles a enseigner ?

L. 22 - 24 : Peut-étre parfois oui, il y a des notions qu’ils ne
connaissent pas. (...) Donc on doit essayer (...) de rapprocher
les informations qu’on trouve dans des exemples des pays qui

sont loin de leur pays natal, (...).

- Est-ce que vous auriez
quelques exemples de sujets
qui reviennent assez
souvent ? que les éléves de
plusieurs classes n’arrivent
pas a comprendre du premier

coup ?

L.30—41 : Oui. Parfois ils n’y arrivent pas du premier coup et
on doit le refaire une autre fois, pour qu’ils se rapprochent de
la vérité (...) Donc souvent, les notions enseignées restent des
notions imaginées qui ne sont pas vécues sur le terrain, que les
¢léves ne retrouvent pas chez eux, a la maison, ils ne font pas

ces choses dans leur vie quotidienne.

- Vous pensez que leur
proposer une vision plus
proche de leur pays pourrait
leur permettre de mieux

comprendre le cours ?

L. 44 —50 : Oui. Par exemple, des visites d’immersion peuvent
beaucoup aider. (...). Ce serait important de leur permettre de
vivre une version de ce qu’ils apprennent parce que les
informations apprises prennent réellement vie quand les éléves

vivent réellement les éléments appris en classe.

- Est-ce que vous pouvez
faire une comparaison entre
les deux au niveau de

I’appropriation des notions ?

L. 58—-60 : Ladeuxiéme partie du programme (libanais) porte
sur le monde arabe. Pourquoi le monde arabe ? Parce que le
Liban fait partie du monde arabe et il faut que les éléves

sachent ce qui se trouve autour d’eux.

- Et au niveau de
I’appropriation, lequel des
deux, a votre avis, est plus
simple pour les éléves de 6™

au Liban ?

L. 74 —75: Le plus adapté est le programme libanais car il

parle du lieu dans lequel les éléves vivent (...).

26




- Effectivement, et est-ce que

vous pensez que le

programme d’histoire
géographie du programme
francais est adapté au public
libanais ? Est-ce que, tel qu’il
suffisamment

est, 1l est

adapté a ce public ?

L. 85, 86 : Non, il ne I’est pas. Il n’y a pas d’exemple dans le

rogramme sur ou on vit, il n’y a presque aucun exemple.
9

- Pensez-vous que les éleves
qui sont dans le systéme
francais a 1’étranger puissent
avoir des obstacles différents
des ¢éleves issus d’un pays qui
correspond

aux normes

européennes ?

L. 90 — 93 : Oui, bien str. (...). Les informations que nous
donnons aux éléves, s’ils ne les vivent pas, ces informations
vont étre oubliées tot ou tard.

L. 95 — 97 : Elles restent abstraites parce qu’elles ne sont pas
mises en pratique. Alors que les informations qu’ils ont vécues,
celles qui ont été mises en lien avec la réalité, elles restent dans

leurs tétes car elles ont été vécues.

- Quelles sont alors, selon

votre expérience, les
difficultés les plus
communes qui peuvent

ralentir les éléves dans leur

apprentissage de la
géographie en 6°7, par
exemple ?

L. 103 —-110: Il y a parfois des difficultés de la langue (...).
Vous avez deux langues différentes, donc des notions
différentes, et donc un souci d’expression. (...) Aussi, quand
ils répondent aux questions, il arrive que certains éléves
répondent sans vraiment maitriser les notions parce qu’ils ne

voient pas les exemples autour d’eux.

Eléments d’analyse :

- Certaines notions posent probléme aux éléves parce qu’elles portent sur des cultures tres

différentes de la leur.

- Certains ¢leéves mettent plus de temps a s’approprier les notions des cours parce que ces

notions sont éloignées de leur réalité.

- Les notions enseignées qui ne sont pas vécues par les éléves sont plus difficiles a comprendre

pour eux.

- Proposer des documents et des supports pédagogiques contextualisés pourrait permettre aux

¢leves de mieux comprendre les notions étrangeres a leur culture.
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- Rapprocher les notions abstraites de la réalité des éleves pourrait les aider a mieux assimiler
les notions enseignées.

- Le programme libanais propose des thématiques plus proches de la réalité des éleves.

- Le programme frangais est plus vaste que le programme libanais et permet d’acquérir des
connaissances plus larges méme si elles sont étrangeres a la culture de 1’¢leve.

- Bien que le programme libanais soit plus ancien et différent du programme frangais, les éleves
adherent plus facilement aux notions enseignées parce qu’ils les connaissent et les vivent.

- Le programme francgais ne propose pas de documents adaptés au Liban.

- Le vécu permet de mieux ancrer les informations apprises.

- Le lexique et les langues peuvent étre des sources de difficultés.

- Les supports pédagogiques traitent de pays trés différents du Liban.

- Les ¢éléves peuvent retenir et restituer des connaissances mais cela n’implique pas
automatiquement qu’ils aient compris donc certaines compétences ne sont pas pleinement

acquises.

Théme 2 : Les solutions envisageables pour pallier les difficultés citées.

Question Réponse

- Quelles stratégies avez- | L. 118 — 119: Pour créer un lien entre la réalité et le
vous mis en place pour | programme francais, a chaque chapitre expliqué, je prends
pallier les différences entre le | exemple trouvé au Liban.

programme enseigné et la

réalité des éléves ?

Eléments d’analyse :

- Prendre des exemples du pays d’accueil pour illustrer les cours pourrait étre trés bénéfique a

I’apprentissage des ¢éléves, méme s’il ne s’agit que d’un seul document intégré au cours.

Théme 3 : Les résultats possibles de la mise en place des solutions.

Question Réponse

- Avez-vous, vous-méme, | L. 131136 : Le seul probléme c’est de connaitre une certaine
rencontré¢ des difficultés | quantité d’informations, de savoir comprendre 1’esprit du
quand vous avez commencé | programme frangais. (...) J’ai les connaissances en téte pour

a enseigner le programme | passer d’un programme a 1’autre et enrichir les exemples du
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francais alors que vous

enseigniez le programme

libanais ?

cours avec des idées différentes et plus contemporaines pour

les éléves.

- Un enseignant pourrait-il
rencontrer des difficultés a
transmettre les notions du
programme frangais a un
public d’un pays différent de

la France ?

L. 143 — 153 : Oui bien sir. Ce qu’on demande aux ¢éleves, on
le demande aux enseignants: de comprendre et expliquer
quelque chose qui n’a jamais été expérimenté. (...) Enseigner
quelque chose qui n’est pas présent dans le pays ou sur le

continent reste irréel pour I’enseignant et méme pour 1’éleve.

- Quel outil, ou formation, ou
autre, pourrait vous aider a
réellement vous approprier
votre sujet et donc pouvoir
mieux le partager avec les

éleves ?

L. 157 — 167 : 1l faudrait alors me fournir tous les documents
nécessaires a la découverte de cette autre culture. (...) Ca
pourrait aider, ¢a me semble étre I’exemple le plus réalisable
mais est-il suffisant pour le prof ? je ne pense pas. Il faudrait
faire une comparaison entre différents lieux de vie. (...) Ce
n’est pas 1’idée de voyage ou de déplacement qui est principal,

mais la connaissance de 1’autre culture.

Eléments d’analyse :

- Certains enseignants libanais peuvent adapter le programme frangais a leurs éléves parce

qu’ils connaissent le pays d’accueil (ici le Liban)

- Tous les enseignants n’ont pas les mémes outils et capacités d’adaptation, il y a donc des

inégalités dans I’emploi d’outils pour permettre aux éléves du pays d’accueil de pleinement

s’approprier le programme qui leur en enseigné.

- Certains enseignants peuvent rencontrer plus de difficultés que d’autres a adapter et

contextualiser le programme frangais. Dans ce type de situations, il y a un risque important

d’apparition de disparités entre les méthodes employées par les enseignants.

- Ce qui pourrait aider les enseignants qui doivent contextualiser le programme a le faire serait

de leur fournir des documents adaptés, d’harmoniser et de régulariser des pratiques de

découvertes.
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3.2. L’entretien semi-directif mené avec M. J.

L’objectif de cet entretien”

est de déceler les difficultés que rencontrent les personnels

frangais dans 1’enseignement du programme frangais au Liban.

3.2.1. Guide de I’entretien

Ce guide de I’entretien comporte I’ensemble des questions posées a M. J. le 1" février

2021. Les questions sont organisées dans un ordre précis qui permet tout d’abord de mieux

comprendre comment les €léves pergoivent le programme frangais a 1’étranger, puis d’observer

les difficultés rencontrées au niveau de ces éleéves, pour ensuite réfléchir sur la possibilité de

mettre en place des solutions pour pallier ces difficultés.

Thémes

Questions

La perception du programme
francais dans les écoles qui

I’enseignent a I’étranger.

- Pensez-vous que les éléves qui sont dans ce systéme
(AEFE) percoivent tous leur enseignement de la méme

maniére ?

- Est-ce-que 1’appropriation, est-ce-que la perception de

I’enseignement est différente.

- Est-ce-que vous pensez que les €léves peuvent réagir de
mani¢re complétement différente, au niveau individuel

certes, mais aussi globalement ?

- On peut dire qu’ils vont percevoir I’enseignement plus ou
moins de la méme manic¢re parce qu’ils savent a quoi

s’attendre ?

Les difficultés rencontrées par
les ¢éléves dans le systéme

scolaire francais a I’étranger.

- Est-ce qu’on remarque des difficultés pour certains notions
lorsqu’ils vivent dans un pays trés différent d’ou est

originaire le programme ?

- Est-ce qu’on peut considérer qu’un enfant qui est scolarisé
dans un pays qui n’est pas nécessairement francophone,
pourrait rencontrer, selon vous, des difficultés que 1’on
pourrait pallier ? des difficultés qui peuvent étre des

difficultés d’adaptation ?

24 L’entretien complet est en Annexe 2
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Les solutions envisageables
pour pallier les difficultés

citées.

- Est-ce que cette heure supplémentaire pourrait étre réduite
au moins de moiti¢, pour qu’un enfant qui a 9 mois pour
apprendre le programme n’est pas besoin de plus ? Peut-étre

penser a moins de temps mais plus d’outils ?

- Si on doit contextualiser et aider a la contextualisation, a

quel niveau est-ce qu’on pourrait le faire ?

- Un enseignant qui n’a pas expérimenté ['univers qu’il est
en train d’enseigner, est-ce qu’il a nécessairement les outils

pour faire ce changement et cette contextualisation ?

- Au niveau d’une harmonisation de cette contextualisation,

comment le faire ?

- On pourrait penser a des activités qui ont été réalisées et
qui ont permis de relier la culture du pays a ce qui est
enseigné au niveau du programme frangais pour permettre
aux ¢leves de mieux apprendre, de mieux comprendre ou de

mieux s’approprier une notion ?

- Vous pensez que ¢a change vraiment la maniére dont les

enfants percoivent le cours, est ce que ¢a les marque plus ?

Les résultats possibles de la

mise en place des solutions.

- Donc, on parle de cette contextualisation, on parle de son
intérét, on parle de, a quel niveau on peut le faire, pour

quelles matieres, mais est-ce qu’il y a des risques a faire ¢a ?

- Est-ce qu’on met en danger quelque chose, une part de
I’enseignement, des valeurs, est ce qu’il y a un risque, selon
vous, a justement vouloir faire cette contextualisation, est ce

qu’il faudrait mettre des limites peut-étre ?

- Cette contextualisation est ce qu’elle pourrait apporter

aussi quelque chose aux enseignants ?

- Est-ce qu’elle pourrait apporter aussi quelque chose aux

parents ?

- Et est-ce que ¢a pourrait rassurer ceux qui sont réticents de
mettre leurs enfants dans un enseignement qui leur semble

étre trés différent de leur propre culture ?
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3.2.2. Analyse de I’entretien

Le tableau qui suit est une analyse linéaire des réponses de M. J. suivant les thémes

abordés dans I’entretien. Les éléments seront repris dans une analyse croisée des deux

entretiens.

Théme 1 : La perception du programme frangais dans les écoles qui I’enseignent a 1’étranger.

Question

Réponse

- Pensez-vous que les éleves
qui sont dans ce systéme
(AEFE) percoivent tous leur
enseignement de la méme
maniere ?

(Est-ce qu’on leur enseigne
de la méme facon, de la

méme maniere ?)

L. 26 —37: (...) ils le recoivent en fonction de leur propre
histoire et la différence que 1’on percgoit c’est aussi la
différence de nationalité (...). Donc la difficulté est déja 1a,
parce qu’on ne va pas avoir la méme perception de la part de
chacun. (...) Un éleéve frangais qui arrive et qui coOtoie ses
petits camarades qui font 6 heures ou 7 heures d’arabe par
semaine, ¢a en France ¢a n’existe nulle part. Pour les éléves
nationaux, je pense que ce qu’ils percoivent, c’est peut-Etre
un enseignement qui est souvent ¢loigné de leur réalité s’il
est donné par des enseignants francais qui ont du mal a
s’ouvrir.

L. 42 —43:(...) il ne s’agit pas de faire des concessions sur
le programme mais il faut savoir 1’adapter.

L. 48 — 53 : Ce n’est pas du tout le méme cas pour un
enseignant frangais qui enseigne le frangais a des ¢éléves du
pays. La forcément, ¢a va étre trés différent et dans les
¢établissements dans lesquels il y a une forte proportion
d’enseignants francais forcément, la fagon d’enseigner va se
ressentir. (...) je pense que les éleves vont s’adapter en

fonction.

- Est-ce que I’appropriation,
est-ce-que la perception de
I’enseignement est
différente ?

Est-ce que vous pensez que

les ¢léves peuvent réagir de

L. 64 — 68 : Globalement, (...) ils y sont parce que c’est un
¢tablissement frangais donc a ce titre-1a, ils savent ou ils vont,
ils savent qu’ils ne sont pas dans un systéme national mais un
systéme étranger. Donc je crois qu’ils adhérent et d’apres ce
que j’ai pu parfois observer ils suivent les cursus, les

programmes qui leurs sont enseignés.

32




maniere complétement
différente, au niveau
individuel certes, mais aussi

globalement ?

- On peut dire qu’ils vont | L. 74 — 77 : Oui, tout a fait, ils sont 1a en connaissance de
percevoir  D’enseignement | cause. (...) ils savent que s’ils vont dans un lycée francais
plus ou moins de la méme | c’est pour faire des études en frangais et selon le programme
manicre parce qu’ils savent a | francais.

quoi s’attendre ?

Eléments d’analyse :

- La différence de nationalité crée une différence de perception du programme frangais car
chacun le percoit selon son histoire personnelle.

- Les attitudes des éleves diffeérent selon leur origine et habitudes, il peut donc y avoir des
conflits d’ordre cognitif qui s’installent inconsciemment dans la classe.

- Ceux qui arrivent directement de France percoivent aussi la différence parce que
I’enseignement est différent de celui donné en France.

- Les ¢éleves libanais peuvent étre déroutés pace que le programme est différent de leur réalité.
- Les enseignants qui arrivent de France peuvent percevoir des différences dans les méthodes
d’enseignement et d’assimilation du programme. Ils doivent pouvoir s’adapter a leur nouveau
public.

- Les ¢leves savent qu’ils sont dans un établissement qui propose 1’enseignement frangais et
font déja une sorte d’adaptation. Ils savent que le systéme de ces établissements est différent de

celui des établissements nationaux.

Théme 2 : Les difficultés rencontrées par les éléves dans le systeme scolaire francais a

I’étranger.

Question Réponse

- Est-ce qu’on remarque des | L. 83 — 88 : Je pense que la difficulté se situe surtout au
difficultés pour certaines | niveau de la francophonie. (...) Je crois que la différence se
notions lorsqu’ils vivent dans | joue la-dessus, ¢a veut dire que ¢a soit au Maroc ou au Liban,
un pays trés différent d’ou est | on a une tradition d’enseignement en frangais et selon les

originaire le programme ? programmes frangais.
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- Estce qu'on peut
considérer qu’enfant qui est
scolaris¢é dans un pays qui
nécessairement

n’est pas

francophone, pourrait
rencontrer, selon vous, des
difficultés que I’on pourrait
pallier ? des difficultés qui
peuvent étre des difficultés

d’adaptation ?

L. 102 — 128 : Sans doute, parce que le mod¢le frangais est
parfois tellement loin de ce qui se fait dans des pays,
notamment comme au Japon, en Chine. Alors aprés, ce que
j’al pu observer aussi c’est parfois certains éléves qui sont
mis, 13, dans le systéme frangais parce que les parents y
tiennent pour la motivation et ils ont du mal a accrocher au
systéme parce que c’est loin de leur réalité. (...) (...) L autre
question aussi qui se pose est quelle est la langue parlée a la
maison : (...) Parfois on voit bien que des éléves qui sont
issus d’un milieu anglophone ou arabophone ont beaucoup de
mal...hispanophone aussi.

L.125—128 : Il ne s’agit pas de céder sur le programme, mais
de voir comment ce programme peut étre compris par ceux
qui habitent dans le pays. Et par certains endroits ce qu’on
fait en France en une heure, ¢a va demander 2 heures a

I’étranger.

Eléments d’analyse :

- La francophonie et I’histoire qu’elle a avec le pays d’accueil peut jouer un réle important dans

les disparités.

- Les traditions d’enseignement peuvent intervenir dans les pratiques contemporaines.

- Il y a une différence entre le modéele francais et ce qui se fait dans le pays d’accueil.

- La raison pour laquelle les éléves sont inscrits dans I’enseignement joue un role sur 1’adhésion

au systeme frangais.

- La classe sociale, les pratiques et les habitudes a la maison sont des raisons sous-jacentes a la

présence des difficultés.

- Certains n’ont pas pu s’adapter au systéme scolaire francais.
Y

- L’absence de contextualisation pourrait étre une source de difficultés.

- Il faut savoir mettre un cadre pour ne pas perdre de vue le programme.

- L’absence de contextualisation peut faire perdre du temps a I’enseignant et les éléves peuvent

mettre plus de temps a s’approprier les notions du programme.

34




Théme 3 : Les solutions envisageables pour pallier les difficultés citées.

Question

Réponse

- Si on doit contextualiser et
aider a la contextualisation, a
quel niveau est-ce qu’on

pourrait le faire ?

L. 142 — 151 : C’est le travail du professeur, finalement. (...)
Aprées évidemment, il faut que la direction favorise, aille dans
ce sens-la. Si vous voulez, tous les corps d’inspection, par
exemple, vont vous dire « ben voila, vous étes 1a, vous
appliquez le programme frangais » alors qu’on s’apercoit que

ce n’est pas le cas.

- Un enseignant qui n’a pas
expérimenté 1’univers qu’il
est en train d’enseigner, est-

ce qu’il a nécessairement les

L. 157 — 161 : Oui, bien sir. Mais méme si vous n’avez
jamais expérimenté le feu, vous savez que ¢a briile. Donc
bon, on sait que les professeurs sont des gens qui ont une

curiosité intellectuelle et qui peuvent expérimenter.

outils  pour faire ce

changement et cette

contextualisation ?

- Au niveau d’une | L. 164 — 166 : Je ne suis pas sir que ¢a soit nécessaire. (...)
harmonisation de  cette | Donc c’est au cas par cas, au pays par pays pour qu’il puisse
contextualisation, comment | y avoir éventuellement une adaptation.

le faire ?

- On pourrait penser a des
activités qui ont été réalisées
et qui ont permis de relier la

culture du pays a ce qui est

enseigné au niveau du
programme frangais pour
permettre aux ¢léves de

mieux apprendre, de mieux
comprendre ou de mieux

s’approprier une notion ?

L. 170 — 172 : Oui sans doute dans 1’enseignement des
langues (...). Il y a des projets qui sont conduit, qui
permettent aux ¢léves de s approprier le programme frangais

a travers les réalités du pays.

Eléments d’analyse :

- C’est le travail de I’enseignant de contextualiser son cours.

- Le professeur doit pouvoir/savoir s’adapter aux besoins de ses éléves.
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- Un enseignant ne peut pas garder ses anciennes habitudes d’enseignement dans un nouveau

pays.

- On ne peut pas appliquer le Bulletin Officiel a I’identique dans tous les pays.

- On ne peut pas harmoniser une contextualisation a cause du grand nombre de pays d’accueil

et de leurs différences. Il faut donc adapter le programme a chaque pays.

- La mise en place de certaines activités peut aider les éléves a mieux s’adapter au programme.

Théme 4 : Les résultats possibles de la mise en place des solutions.

Question

Réponse

- Vous pensez que ¢a change
vraiment la maniére dont les
enfants pergoivent le cours,
est-ce que ca les marque

plus ?

L. 193 — 201 : Bien sir. (...) Il y a des points qui ne sont plus
traités dans le programme francais en maths, par exemple, mais
qui le sont encore dans le programme libanais. Donc le fait de
I’intégrer dans le programme frangais lui donne un sens
supplémentaire.

L. 211 — 216: (...) je crois que la littérature peut aussi se
nourrir de cette adaptation. (...) faire étudier une ceuvre de
Majdalani ou de Bouery ca peut étre trés intéressant en titre de
littérature contemporaine, et 1a je pense que ¢a a du sens (...).
L. 218 — 219: (...) plus on met les ¢éléves dans leur contexte

mieux ils s’approprient le programme plus global.

- Donc, on parle de cette
contextualisation, on parle de
son intérét, on parle de, a
quel niveau on peut le faire,
pour quelles maticres, mais
est-ce qu’il y a des risques a
faire ¢a ?

- Est-ce qu’on met en danger
quelque chose, une part de
I’enseignement, des valeurs,
est ce qu’il y a un risque,
a justement

selon vous,

vouloir faire cette

L. 243 —-253 : Lerisque principal serait de diluer le programme
francais, d’ou I’importance de tenir quand méme le rapport au
Bulletin Officiel (...). Le risque serait d’oublier les instructions
officielles et d’avoir une trés grande souplesse qui ferait perdre
de vue quel est I’objectif que 1’on veut atteindre. (...). Ce qui
d’ailleurs cause pas mal de questions quand on est a I’étranger :
parce qu’on a parfois des problémes d’identité, est ce qu’on est
plus libanais que francais ? Ou plus frangais que libanais ?

L. 259 -262 : C’est pour cela en fait, est ce qu’il y a une seule
langue ou alors un mélange de langues ? (...) Mais est ce qu’ils
sont bon dans I’'une ou I’autre des langues ?

L.275-280: (...) nous notre exigence c’est de demander que

les éléves parlent constamment frangais et est ce qu’un
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contextualisation, est ce qu’il
faudrait mettre des limites

peut-étre ?

professeur libanais qui parfois lui-méme a du mal avec le
francais est ce qu’il peut exiger a ce que ses ¢léves parlent

100% le frangais ?

- Cette contextualisation est
ce qu’elle pourrait apporter
aussi quelque chose aux

enseignants ?

L. 288—292 : Pour un enseignant francais qui part a 1’étranger,
qui fait une expérience a 1’étranger et qui revient en France, il
ne revient pas de la méme fagon dont il est parti. Je pense que
ca pourrait &tre trés intéressant pour les profs frangais comme
pour les profs libanais ou nationaux parce que c’est une
a leur

recherche pédagogique et c¢a donne du sens

enseignement (...).

- Est-ce qu’elle pourrait
apporter aussi quelque chose

aux parents ?

L. 297 — 303 : Ca leur permet de creuser aussi les motivations
qui ont fait qu’ils ont dii mettre leurs enfants au lycée frangais.
(...) Les ¢éléves du lycée francais sont des citoyens du monde
et je crois que c’est ce point-1a, I’ouverture sur le monde, qui

est important.

- Et est-ce que ¢a pourrait

rassurer ceux qui sont
réticents de mettre leurs
enfants dans un
enseignement qui  leur

semble étre trés différent de

leur propre culture ?

L. 310 — 312 : Oui, bien slr ¢a peut les rassurer parce qu’on
peut leur prouver qu’on n’arrache pas les enfants a leur propre
culture. (...). Si on a ¢a en téte, le lycée francais, I’enjeu n’est
pas de déraciner les enfants de leur culture, mais de les ouvrir

sur de nouvelles cultures.

- Est-ce que vous, vous avez
rencontré des difficultés a
comprendre un pays qui vous

a accueilli ?

L. 324 —-332 : Oui il y a un choc, mais ¢a ¢’est important parce
que c¢a pose aussi la question de 1’accompagnement des
personnels qui viennent de France. (...). J’ai eu des personnels
au Maroc et au Liban qui ne s’adaptaient pas du tout mais a ce
moment-1a ils ne restent pas.

L. 339 — 341 : Parce ¢a, je I’ai expérimenté€. (...) par rapport a
certains professeurs, a certains personnels qui venaient de
France qui étaient complétement déphasés et il n’y n’avait pas
d’accompagnement.

L. 350 —353 : On ne peut pas faire a I’étranger ce qu’on fait en

France ou dans un autre pays. C’est un principe a poser, parce
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que si on vient dans un autre pays avec 1’idée qu’on va
transférer ce qu’on fait en France dans un autre pays, ¢a ne

marchera pas, c’est évident.

Eléments d’analyse :

- Les échanges avec 1’étranger peuvent aider a mieux comprendre les notions enseignées en
cours.

- Il est possible d’utiliser les deux programmes pour créer des liens plus étroits et réduire les
disparités et conflits entre eux.

- Se servir de la culture d’accueil peut rendre les cours plus concrets pour les éléves et donc
faciliter les apprentissages.

- Le risque majeur serait de fragiliser le programme francais et de perdre de vue ses objectifs
principaux.

- Prendre conscience de ce que les €éléves savent (et ne savent pas) pourrait étre le premier pas
vers la contextualisation.

- Rendre la contextualisation et I’adaptation plus claire et certaine pourrait aider les parents a
comprendre le contenu des enseignements.

- Il pourrait étre possible de réduire les changements de rythme et la charge de travail causés
par les problémes de compréhension de coexistence des 2 programmes libanais et francais.

- La mise en place d’une politique d’adaptation pourrait permettre aux enseignants de donner
plus de sens a leurs cours et réduire le temps de recherche et de gestion de conflits didactiques.
- Pour les parents, cette politique pourrait les aider a mieux comprendre le systéme de I’AEFE
et accompagner plus efficacement leurs enfants pendant leurs années d’études.

- Faciliter I’enseignement francais a ’étranger pourrait aider les éléves a avoir une plus grande
ouverture sur le monde.

- Il faut clarifier le degré d’impact de I’enseignement frangais a I’étranger sur la culture
nationale.

- Il y a un choc culturel quand les personnels sont expatriés vers un nouveau pays.

-La capacité a s’adapter au pays d’accueil dépend de la personnalité de chacun.

- Les personnels ne sont pas préparés a ce choc culturel, ils ne regoivent pas de formations avant
leur expatriation.

- Il est important de savoir que les pratiques changent selon le pays d’accueil. L’adaptation est

donc constante pour les enseignants expatriés.
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3.3. Analyse croisée des deux entretiens

Suite aux entretiens semi-directifs menés avec M. F. enseignant d’histoire-géographie
des programmes frangais et libanais dans un établissement AEFE-MLF et avec M. J. proviseur
de ce méme établissement, il est & présent possible de relever des points communs au niveau

des défis I’enseignement du programme francgais au Liban :

3.3.1. La perception du programme francais dans les écoles qui
I’enseignent a I’étranger

Les ¢leves qui sont inscrits dans un cursus frangais a 1’étranger sont pleinement conscients

du fait que ce systéme soit différent des cursus nationaux et font naturellement les efforts
nécessaires pour s’adapter a ce systeme. La perception des éléments a adapter peut différer d’un
¢leve a un autre ou d’un pays a un autre selon la proximité entre la culture de 1’¢leve (ou du
pays) et celle de 1’établissement cible. Ces différences sont souvent le résultat des traces de
I’histoire personnelle ou nationale avec la culture francaise et ne peuvent pas étre généralisées.
Il peut aussi arriver qu’un éléve frangais inscrit dans un établissement francais a 1’étranger

puisse ressentir des différences en comparaison avec un établissement de son pays d’origine.

3.3.2. Les difficultés rencontrées par les éléves dans le systeme scolaire
francais a I’étranger

Les pratiques d’enseignement traditionnelles locales peuvent se heurter aux pratiques
contemporaines portées par I’enseignement francais. Il arrive que certains éléves rencontrent
des difficultés a s’approprier les notions des cours qui portent sur des expériences différentes
de celles qu’ils peuvent vivre et cela peut créer un décalage dans 1’organisation des séances
dans la mesure ou I’enseignant peut avoir besoin de plus de temps que prévu pour expliciter ces
notions aux ¢léves concernés. Les supports pédagogiques du programme libanais proposent une
approche différente de celle du programme frangais, ce qui peut porter a confusion pour les
¢leves qui apprennent les deux programmes. De plus, les supports pédagogiques du programme
frangais ne proposent pas de thématiques interculturelles ou de documents qui se rapprochent
des cultures nettement différentes de la culture européenne. Ce décalage entre les documents
¢tudiés en classe et la réalité des ¢leves peut fragiliser la qualité de I’apprentissage et rendre
plus complexe les processus de mémorisation et d’appropriation. Les différences de langues
peuvent aussi étre un frein aux apprentissages dans le cas ou certains mots techniques ne sont

pas traduisibles d’une langue a une autre. Il est donc important de pouvoir prendre conscience
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de ce que les ¢léves peuvent percevoir comme étant difficile a comprendre : les enseignants qui

viennent de I’étrangers n’y sont pas directement sensible.

3.3.3. Les solutions envisageables pour pallier les difficultés citées

La proposition de documents et de supports pédagogiques contextualisés pourrait aider a
pallier les différences culturelles rencontrées en cours et ainsi permettre aux éléves de mieux
assimiler des notions qui peuvent leur paraitre abstraites. Prendre des exemples du pays
d’accueil et ’intégrer au cours de 1’enseignant est une pratique courante qui se fait part les
enseignants locaux afin de s’adapter aux besoins des ¢leves et réduire les écarts culturels. Ainsi,
la capacité d’adaptabilit¢ de 1’enseignant est primordiale dans ce type de situations car ce
dernier ne peut pas imposer des pratiques pédagogiques étrangeres au public local. S’il est
difficile de créer une harmonisation au niveau international des documents contextualisés, il est
possible de le faire au niveau national. Travailler sur les langues et leur coexistence comme
étant bénéfique et non conflictuelle pourrait aider a la contextualisation des programmes ; mais
il faut réussir a le faire de maniére positive avec des objectifs pédagogiques clairs.

La mise en place d’une politique d’adaptation pourrait permettre aux enseignants de donner
plus de sens a leurs cours et peut-étre réduire le temps de recherche et de gestion de conflits

didactiques.

3.3.4. Les résultats possibles de la mise en place des solutions

Les résultats sont difficiles a percevoir parce que si certains enseignants libanais arrivent a
mettre en place des techniques efficaces d’adaptation, ce n’est pas le cas de tous les enseignants
locaux. Les échanges avec I’étranger ainsi que la création de projets interculturels ont permis a
certains enseignants de faire face aux difficultés d’appropriation d’ordre culturel et de réduire
le décalage dans le temps du cours. Des sujets comme le développement durable et la
citoyenneté sont plus complexes a adapter dans des pays comme le Liban, mais le Bulletin
Officiel permet de garder une ligne directrice pour 1’enseignement de ces notions sensibles.
Cependant, les méthodes de contextualisation et d’adaptation ne sont pas toujours accessibles
aux enseignants et formateurs venant de 1’étranger car ils ne connaissent pas aussi bien la
culture du pays d’accueil. Ceci peut engendrer des inégalités au niveau des situations
d’enseignement et tous les ¢léves n’ont donc pas les mémes adaptations a leur disposition. Le
risque des disparités est alors a prendre en considération et I’harmonisation des pratiques est

conseillée sans pour autant fragiliser les objectifs du programme frangais.
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Auregard de cette analyse croisée, il est donc possible de dire que I’hypothése « les enseignants
modifient le contenu des programmes scolaires pour le public visé » (hypothese 2, p. 6) ainsi
que I’hypothése «il y a un réel besoin d’accompagnement des enseignants utilisant les

programmes francais a I’étranger » (hypothese 3, p. 6) sont confirmées.
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3.4. Introduction a ’approche quantitative

Pour pouvoir confirmer ou infirmer le besoin de formation a I’interculturel des enseignants
du systéme éducatif frangais a I’étranger, il a été¢ nécessaire de réaliser une enquéte qualitative
aupres des établissements de I’AEFE et de la MLF du Liban. Pour ce faire, un accord du
proviseur de chaque établissement MLF a été demand¢ par le proviseur du lycée Nahr Ibrahim.
Le but de cette enquéte était de déterminer le besoin d’adaptation ou de contextualisation des
programmes scolaires francais pour le public libanais ainsi que de déceler un besoin de
formation, le niveau auquel il devrait étre mis en place ainsi que de savoir si certaines
formations sont déja mises en place.

Etant donné que le personnel enseignant et éducatif de ces établissements comprend des
recrutés locaux et des recrutés expatriés, le questionnaire a été divisé en deux parties bien
distinctes : un formulaire de 14 questions pour les enseignants nationaux et un formulaire de 16
questions pour les enseignants et personnels venant de France. Chaque document porte sur des
hypotheses différentes qui sont a la base de ce travail d’ingénierie de la formation :

e Le questionnaire destiné aux recrutés locaux permet de déterminer les difficultés
rencontrées au niveau de la contextualisation du programme scolaire frangais pour un
public libanais.

e Le questionnaire destiné aux enseignants et personnels expatriés permet de déterminer les
difficultés rencontrées aux niveaux socioculturel et professionnel par ces derniers lors de
leur arrivée sur le territoire libanais.

Les questionnaires ont étés communiqués aux participants par le secrétariat de leur
¢tablissement de rattachement. L’échantillon final est de 70 professionnels de 1’éducation : 33
recrutés locaux et 37 recrutés francais.

Les questionnaires sont composés de 32 questions au total. Avec les sous-questions, il

y a 34 variables.
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3.4.1. Analyse des résultats du questionnaire a destination des recrutés
locaux en poste au Liban dans un établissement scolaire du réseau

AEFE25

e FExpérimentation de l’enseignement frangais a l’étranger
La variable VOl a permis de savoir si les enseignants interrogés avaient déja expérimenté
I’enseignement francais avant leur embauche dans un établissement du réseau AEFE. Ceux
dont la réponse a cette question est positive précisent la nature de leur expérience dans la
question suivante (variable VOla).

Résultats obtenus et interprétation :

=Oui =Non

Seul 6% des enseignants locaux en avait déja fait I’expérience : les enseignants locaux sont
donc confrontés a la découverte d’un nouveau systéme scolaire lorsqu’ils commencent a
enseigner dans des établissements de ’AEFE. N’en ayant jamais fait 1’expérience avant, ils
doivent trouver les bons outils et les méthodes adaptées pour répondre aux besoins de leurs
¢leves. Ceux qui ont déja expérimenté ce systéme scolaire ne I’ont pas fait au Liban mais dans
des pays étrangers comme 1’Equateur, I’Indonésie, le Mexique ou encore le Qatar, ce qui
implique la nécessité de mettre en place un systéeme d’adaptation des pratiques pédagogiques

au public libanais.

e Participation a une formation pour [’enseignement francais a l’étranger
La variable V02 a permis de savoir si les enseignants interrogés avaient re¢u une/des
formation(s) de leur institution de rattachement sur 1’enseignement francais au Liban avant leur
premier cours. Ceux dont la réponse a cette question est positive précisent la nature de la

formation regue dans la question suivante (variable V02a).

» Le questionnaire vide est en Annexe 3
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Résultats obtenus et interprétation :

=Oui =Non

Une formation sur 1’enseignement francais au Liban a ét¢ donnée a 18% des enseignants
interrogés : plus des trois quarts des enseignants n’ont donc jamais expérimenté 1’enseignement
francais et n’ont pas recu de formation avant leur premier cours. Ceux qui ont bénéficié d’une

formation ont regu la FIC.

e Préparation a la contextualisation des programmes frangais pour le Liban
La variable V03 a permis de savoir si les enseignants interrogés avaient été préparés a la
contextualisation des programmes frangais pour le Liban. Ceux dont la réponse a cette question
est positive précisent la nature de la préparation a la contextualisation dans la question suivante
(variable V03a).

Résultats obtenus et interprétation :

=Oui =Non

Plus de la moiti¢ des enseignants (55%) affirment avoir été préparés a la pratique de la
contextualisation citée ci-dessus. Si les enseignants n’ont pas recu de formation de la part de
I’AEFE sur I’enseignement francais a I’étranger, ils ont pu, grace a des réunions de concertation
(donc internes a I’établissement), se préparer a 1’adaptation des contenus du programme du

Bulletin Officiel pour le public libanais.
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o Travail personnel pour la contextualisation des programmes francgais pour le Liban
La variable V04 a permis de savoir si les enseignants interrogés devaient adapter des notions
du cours pour permettre a leurs éléves de mieux les assimiler. Ceux dont la réponse a cette
question est positive précisent la nature de cette adaptation dans la question suivante (variable
V04a).

Résultats obtenus et interprétation :

=Oui =Non

79% des enseignants affirment devoir adapter le contenu du programme scolaire frangais au
public libanais. Pour y arriver, ils se servent de documents qui se réféerent a la réalité du pays

d’accueil pour illustrer les notions enseignées.

o Difficultés rencontrées par les éleves
La variable VOS5 a permis de déceler le fait que les éléves puissent rencontrer des difficultés a
comprendre des notions du cours a cause d’une différence culturelle entre le programme
francais et la culture du Liban.

Résultats obtenus et interprétation :

=1 (Pasdutout) +2 3 4 =5 (Touta fait)

46% des enseignants interrogés ne pensent pas que les éléves libanais rencontrent des difficultés
particulieres a cause des différences entre la culture libanaise et la culture francaise mais 54%
semblent en percevoir a différents degrés. Les avis sont donc mitigés sur ce point-ci : les

difficultés peuvent étre au niveau de la compréhension des notions ou encore au niveau du
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langage. 11 est difficile de faire la différence entre les deux dans ce type de situation parce que
I’apprentissage des éleéves est double : il se fait au niveau de I’appropriation de nouvelles
notions, mais aussi de mots de vocabulaire et de lexiques qui ne correspondent pas toujours a
ce que 1’¢léve connait. C’est pour cela qu’il est difficile de percevoir clairement si les difficultés

sont d’origine méthodologiques ou culturelle.

La variable V06 permet de voir qu’il arrive que certains enseignants prennent plus de temps
que prévu pour expliquer une notion du cours aux ¢€léves a cause d’une différence culturelle
entre le programme frangais et la culture du Liban.

Résultats obtenus et interprétation :

a1 (Pasdutouty 12 3 14 =5 (Touta fait)

60% des enseignants locaux prennent du temps supplémentaire non prévu (a différents degrés)
pour clarifier certaines notions du cours aux éléves libanais, ce qui confirme les informations
recueillies dans les entretiens : enseigner le programme scolaire frangais a un public étranger

nécessite plus de temps de cours.

La variable V07 permet de comprendre si les enseignants ont I’impression que certaines notions
ne sont pas valides ou adaptées au public libanais.

Résultats obtenus et interprétation :

=1 (Pasdutout) +2 3 4 =5 (Touta fait)
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60% des enseignants locaux font remarquer que certaines notions peuvent ne pas étre adaptées
a leur public d’¢leves. Dans ce cas, les enseignants doivent faire un travail supplémentaire

durant la préparation de leur cours pour pouvoir créer du contenu a la portée de leurs apprenants.

o Travail de I’enseignant pour la contextualisation des programmes frangais pour le pays
d’accueil
La variable V08 a pour but de savoir si les enseignants locaux font des recherches personnelles
pour rendre le contenu du cours plus concret pour leurs éléves.

Résultats obtenus et interprétation :

3% 0%

»

=1 (Pasdutout) +2 3 4 =5 (Touta fait)

Toutes les enseignants (100%) font ce travail de recherche personnelle a des degrés qui varient
selon la matiére enseignée, ce qui nécessite un temps supplémentaire prévu dans la préparation
du contenu des cours. Aussi, si les recherches des enseignants sont personnelles (parce que
I’accompagnement et les formations ne sont pas accessibles a tous), I’harmonisation des

pratiques entre les différents enseignants et établissements devient plus difficile a atteindre.

La variable V09 permet de savoir si les enseignants ont I’impression de parfaitement maitriser
les notions du programme.

Résultats obtenus et interprétation :

0% 0%

=1 (Pasdutout) +2 «3 4 =5 (Touta fait)
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48% des enseignants locaux affirment ne pas parfaitement maitriser les notions du programme
francais. Ce chiffre vient compléter ceux des variables VO1, V02 et V03. Si les enseignants
n’ont pas recu de formation avant leur embauche et n’ont pas expérimenté le systéeme éducatif
francais, ils ne peuvent pas tous complétement en maitriser le programme simplement grace a

des recherches personnelles.

La variable V10 permet de voir si les enseignants locaux recoivent des formations qui sont
adaptées au public libanais.

Résultats obtenus et interprétation :

=1 (Pasdutout) +2 3 4 =5 (Touta fait)

Seuls 21% des enseignants regoivent des formations qui sont adaptées au public du Liban

sachant que ce chiffre représente 21% des 18% des enseignants interrogés (V02).

La variable V11 permet de savoir si ces mémes enseignants sont en contact avec un formateur

qui connait bien la réalité de 1’enseignement frangais au Liban et qui peut donc les aider.

Résultats obtenus et interprétation :

3

<

=1 (Pasdutout) +2 3 :4 =5 (Touta fait)

30% des enseignants locaux disent étre en contact avec un formateur qui connait bien la réalité
du pays, alors que 15% affirment que ce n’est pas du tout le cas. Les autres enseignants

interrogés nuancent les connaissances du formateur sur le sujet. Il est donc possible de déduire
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qu’au moins 15% des enseignants interrogés regoivent de conseils et des aides qui ne sont pas

nécessairement adaptées a leur public.

e Proposition pour faciliter la contextualisation des programmes frangais pour le Liban
Pour la variable V12, il a ét¢ demandé aux enseignants locaux interrogés de proposer une solution
qui leur permettrait d'adapter davantage le curriculum du programme frangais au public libanais.
Résultats obtenus et interprétation :

Les propositions suggérées peuvent étre divisée en deux catégories : plus de formations et une
contextualisation plus facile inscrite dans les programmes. Selon ces précisions, il est clair que
les enseignants locaux ressentent un réel besoin d’étre accompagnés par des professionnels qui
connaissant mieux le programme scolaire frangais qu’eux et qui pourraient les aider a mieux
adapter leurs cours a leur public. Ces professionnels sont en général des formateurs ou des
enseignants expatriés. Mais un probléme majeur se pose alors, relevé par les variables V10 et
V11 : siles formations et les formateurs ne connaissant pas le public libanais, comment peuvent-

ils accompagner les enseignants locaux dans leurs pratiques pédagogiques ?

49



3.4.2. Analyse des résultats du questionnaire a destination des recrutés

francais en poste au Liban dans un établissement scolaire du réseau

AEFEZ26

e Participation a une formation avant l’expatriation
La variable VO1 permet de savoir si les enseignants frangais en poste ont re¢u une formation de
la part de leur institution sur 1’expatriation au Liban avant leur déplacement. Ceux dont la
réponse a cette question est positive précisent la nature de la formation regue dans la question
suivante (variable VO1a).

Résultats obtenus et interprétation :

= Oui = Non

Moins d’un tiers (30%) des enseignants envoy¢s a 1’étranger ont re¢u une formation avant leur
départ de France. Parmi ceux qui ont regu une formation, plus de la moiti¢ précise que c’était
principalement des éléments de communication ou des partages de documents plutdt que des
formations complétes. La majorité des enseignants francais envoyés a I’étranger ne sont donc
pas préparés a I’expatriation. Dans ce type de situations, les enseignants sont plus a risque de
mettre en place a I’étranger leur habitus construit sur les pratiques pédagogiques développées

en France.

e Adaptation au pays d’accueil (Liban)
La variable V02 permet de savoir si leur vécu du Liban correspond aux attentes qu’ils pouvaient

avoir sur le plan social.

26 Le questionnaire vide est en Annexe 4
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Résultats obtenus et interprétation :

0%

=1 (Pasdutout) =2 =3 =4 =5 (Tout afait)

51% des enseignants interrogés affirment ne pas étre tout a fait d’accord avec le fait que leur
vécu du Liban (au niveau social) correspondrait a leurs attentes avant leur arrivée dans le pays,
ils sont donc surpris lors de leur arrivée dans le pays et nécessitent un temps d’adaptation a la

culture d’accueil.

La variable V03 montre si leur vécu du Liban correspond aux attentes qu’ils pouvaient avoir
sur le plan culturel.
Résultats obtenus et interprétation :

3%

4

>

m1 (Pasdutout) s2 «3 14 =5 (Touta fait)

64% des enseignants interrogés affirment ne pas étre tout a fait d’accord avec le fait que leur
vécu du Liban (au niveau culturel) correspondrait a leurs attentes avant leur arrivée dans le

pays, un temps d’adaptation est donc aussi nécessaire.

La variable V04 permet de savoir si les enseignants frangais en poste au Liban ont pu s’adapter

assez facilement aux habitudes du pays.
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Résultats obtenus et interprétation :

0%

=1 (Pasdutout) «2 3 4 =5 (Touta fait)

87% des enseignants ont pu s’adapter assez facilement aux habitudes locales. Cette donnée
montre que les enseignants expatriés ont pu fournir les efforts nécessaires a leur adaptation aux
habitudes du pays malgré les différences entre les deux cultures. N’ayant pas re¢u de formation
(VOI1), il est possible de postuler qu’ils y sont arrivés en mettant en place des stratégies

personnelles.

La variable V05 permet de mettre en avant I’expérimentation de situations de conflit dues a des

différences culturelles.

Résultats obtenus et interprétation :

N\

=1 (Pasdutout) =2 =3 =4 =5 (Touta fait)

32% affirment avoir expérimenté des situations conflictuelles causées par des différences
culturelles. Plus d’un tiers de ces enseignants ont dii gérer des situations qui ont pris de leur
temps, de leur énergie et qui peuvent avoir créé des tensions dans le groupe cible ou méme au

niveau personnel.
La variable V06 se rapporte au besoin que ces mémes enseignants auraient eu de la présence

de quelqu’un pour les aider a comprendre/régler certaines situations culturelles conflictuelles

au niveau personnel.
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Résultats obtenus et interprétation :

=1 (Pasdutout) +2 3 =4 =5 (Touta fait)

46% des enseignants interrogés disent n’avoir jamais eu besoin de la présence de quelqu’un
pour les aider a gérer des situations culturellement conflictuelles au niveau personnel, ce qui
laisse plus de la moiti¢ des enseignants dans le besoin d’avoir un référent pour les aider a gérer

ces mémes situations.

La variable V07 se rapporte au besoin que ces mémes enseignants auraient eu de la présence
de quelqu’un pour les aider a comprendre/régler certaines situations culturelles conflictuelles
au niveau professionnel.

Résultats obtenus et interprétation :

=1 (Pasdutouty 12 3 :4 =5 (Touta fait)

43% des enseignants interrogés disent n’avoir jamais eu besoin de la présence de quelqu’un
pour les aider a gérer des situations culturellement conflictuelles au niveau professionnel. Dans
ce cas aussi, plus de la moiti¢ semble avoir eu recours a de 1’aide pour gérer des situations

génératrices de conflit dans I’environnement professionnel.
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La variable V08 permet de voir s’ils se sentent bien intégrés dans la société libanaise.

Résultats obtenus et interprétation :

oA

=1 (Pasdutout) =2 3 14 =5 (Touta fait)

35% de ces mémes enseignants disent se sentir trés bien intégrés dans la société libanaise. Il y
a donc 65% des enseignants expatriés qui ressentent un certain malaise quant a leur intégration
dans la société cible. En prenant les variables V06, V07 et V08, un souci d’adaptation est bien

visible et pourrait étre un obstacle a la vie des enseignants frangais au Liban.

La variable permet V09 d’observer s’ils ont su s’adapter assez vite au public éléve libanais.

Résultats obtenus et interprétation :

0% 3%

=1 (Pasdutout) =2 =3 4 =5 (Touta fait)

67% affirment avoir pu s’adapter assez vite au public local, alors que 87% affirment s’étre bien
adapté aux habitudes locales. Une différence est donc observable entre la vie des enseignants
en société et celle vécue dans I’environnement professionnel. A ce niveau, il serait intéressant
de se demander quelles différences y a-t-il entre ces deux milieux ? Serait-il alors question

d’une double adaptation a prendre en considération ?
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La variable V10 permet de savoir s’ils arrivent a communiquer assez facilement avec leurs
éleves.

Résultats obtenus et interprétation :

0%

/

=1 (Pasdutout) =2 =3 :4 =5 (Touta fait)

89% de ces enseignants communiquent assez facilement avec leurs éléves malgré les
différences culturelles. Ce sont des professionnels de 1’éducation et les difficultés rencontrées
au niveau de 1’adaptation a la culture cible semblent étre surmontées grace a des stratégies

personnelles mises en place par ces expatriés.

La variable V11 permet de voir si ces enseignants ont expérimenté des moments de tension a
cause d’un malentendu culturel avec un collégue.

Résultats obtenus et interprétation :

0%

=1 (Pasdutout) =2 =3 =4 =5 (Touta fait)

32% affirment avoir expérimenté des moments de tension d’origine culturelle avec un collégue.

C’est encore une autre forme d’expression des difficultés d’adaptation.
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La variable V12 permet de voir si ces enseignants ont expérimenté des moments de tension a
cause d’un malentendu culturel avec un éleve.

Résultats obtenus et interprétation :

3%

=1 (Pasdutout) =2 =3 :4 =5 (Touta fait)

35% affirment avoir expérimenté des moments de tension d’origine culturelle avec un éléve, ce
qui confirme ’existence persistante de tensions culturelles issues d’un souci d’adaptation a la

culture d’accueil.

La variable V13 permet de voir si ces enseignants ont expérimenté des moments de tension a
cause d’un malentendu culturel avec un parent d’¢éleve.

Résultats obtenus et interprétation :

0%

S

=1 (Pasdutout) =2 =3 =4 =5 (Touta fait)

35% affirment avoir expérimenté des moments de tension d’origine culturelle avec un parent

d’éléve. Les résultats obtenus ici sont similaires a ceux de la variable précédente.

La variable V14 révele s’ils ont déja ressenti un décalage entre le message compris par les

¢leves et le message d’origine.
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Résultats obtenus et interprétation :

=1 (Pasdutout) +2 =3 =4 =5 (Touta fait)

65% disent avoir déja ressenti un décalage entre le message prévu par 1’enseignant et le sens de
ce méme message pergu par 1’éléve. Grace a cette information, il est possible de faire un lien
avec les analyses des entretiens : les éléves peuvent rencontrer des difficultés a comprendre les
notions du programme frangais enseigné a 1’école a cause des différences de cultures. Cette
difficulté peut étre accentuée si 1’enseignant n’est pas conscient de 1’expression de ces

différences dans son propre cours.

La variable V15 met en avant un décalage avec le public/entourage de ces enseignants a cause
des différences culturelles.

Résultats obtenus et interprétation :

a1 (Pasdutouty 12 =3 =4 =5 (Touta fait)

62% des enseignants interrogés disent ressentir un décalage avec leur entourage a cause de
différences culturelles. Cette dernic¢re variable permet donc de confirmer le décalage ressenti
par les enseignants expatrié¢s et de mettre en avant la présence d’un souci d’adaptation au pays

d’accueil.
e Proposition pour faciliter ’adaptation au pays d’accueil

Pour la variable V15, il a été demandé aux enseignants frangais en poste au Liban de proposer

une solution qui leur permettrait de faciliter davantage leur insertion dans la société libanaise.
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Résultats obtenus et interprétation :

Sur les 37 réponses obtenues, 21 sont des propositions de formations -culturelles,
d’apprentissages et de découverte de la culture du pays, de sa langue et de son fonctionnement.
Ces demandes précises montrent bien la nécessité de mettre en place un systéme qui puisse
aider ces enseignants a s’adapter plus facilement au pays d’accueil pour réduire ou éviter des
conflits qui pourraient ralentir et affaiblir leur productivité et I’aboutissement de leurs missions

éducatives.
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3.5. Conclusion de ’analyse quantitative

3.5.1. Dans le cas des enseignants locaux

Moins d’un quart des enseignants locaux avait déja expérimenté I’enseignement frangais et
trés peu d’entre eux ont regu des formations pour les aider a maitriser le programme alors que
la majorité d’entre eux doivent faire de recherches personnelles pour adapter le contenu des
cours au public libanais. Les deux tiers des enseignants interrogés ne sont pas accompagnés par
des formateurs qui connaissent le Liban et sont donc confrontés & eux-mémes pour réussir a
pleinement maitriser les notions qu’ils doivent enseigner.

Ces enseignants sont donc seuls dans la préparation de leurs cours et n’ont pas
d’accompagnement pédagogique pour les aider a développer les compétences nécessaires a la
construction des cours qu’ils donnent a leurs éleves. Si seulement 6% de ces enseignants disent
avoir expérimenté le programme frangais avant leur premier cours, cela pourrait montrer que
beaucoup d’entre eux ont pris le temps de le comprendre seuls avant de pouvoir créer du
matériel pédagogique. Si ces mémes enseignants ne sont pas accompagnés par des formateurs
spécialistes du public libanais, ils font tout de méme le nécessaire pour contextualiser le contenu
du programme pour leurs €léves. Plus de la moiti¢ des enseignants locaux, malgré toutes ces
pratiques personnelles, doutent de leur maitrise du contenu du programme francais et affirment
mettre plus de temps que prévu pour enseigner certaines notions. La pratique de la
contextualisation ne semble cependant pas leur poser de probleme. Ce qui pourrait étre
inquiétant, malgré la bonne volonté des enseignants, est le manque d’harmonisation entre les
pratiques : si chaque enseignant tente de trouver par lui-méme les solutions aux problémes créés
par le besoin d’adaptation, cela multiplie les pratiques, met en danger l’intégrité de
I’enseignement francgais au Liban et fausse I’idée selon laquelle 1’enseignement frangais donné

a I’étranger serait le méme que celui propos¢ sur le territoire francais.

3.5.2. Dans le cas des enseignants francais en poste au Liban

Moins d’un tiers des enseignants arrivés sur le territoire libanais ont regu une formation sur
le pays d’accueil. La majorité de ceux qui ont recu une formation affirment que c’était plus de
la documentation que de la formation professionnelle. Si les enseignants semblent s’étre adaptés
a la vie au Liban et s’y sentent a I’aise, plus deux tiers d’entre eux relévent un probléme
communicationnel avec leurs éléves au niveau du contenu des cours et des messages qui leurs
sont destinés. De plus, plus d’un tiers de ces enseignants affirment avoir rencontré des conflits

d’ordre culturel avec des collégues, des éleves et des parents d’éléves. Si ces mémes
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enseignants sont a I’aise dans leurs pratiques pédagogiques, ils ressentent tout de méme un
décalage avec leur entourage. Lorsqu’il leur a ét¢ demandé de proposer des solutions a ces
différents problémes, 21 enseignants sur 37 ont relevé la nécessité de recevoir davantage de
formations culturelles concernant le pays d’accueil. Il y a donc une demande bien claire de mise
en place de pratiques et de formations sur la culture du pays d’accueil (ici le Liban) avant
I’expatriation des enseignants. Proposer une formation et un suivi sur les compétences
interculturelles pourraient permettre de mieux préparer les enseignants et les formateurs a
mener a bien leurs missions a 1’étranger sans se heurter aux multiples conflits qu’ils rencontrent

aujourd’hui.
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3.6. Conclusion des entretiens et des analyses

Les ¢éleves qui sont inscrits dans des établissements AEFE et/ou MLF sont pleinement
conscients de la nécessité de s’adapter au systéme éducatif frangais et savent pertinemment que
ce systeme est différent du systéme national des autres établissements. Cependant, la prise de
conscience de ces différences ne permet pas de pallier la complexité de I’apprentissage d’un
systéme construit sur une culture trés différente de la leur.

Les enseignants nationaux sont eux-aussi pleinement conscients de ces différences et
difficultés. La majorité d’entre eux n’a pas regu de formation préalable a leur embauche et
doivent, par eux-mémes, créer des solutions aux problémes que peuvent rencontrer les éléves
en classe. Afin d’essayer de réduire I'importance de ces difficultés, les enseignants locaux
adaptent, contextualisent et modifient partiellement les supports pédagogiques pour rendre
I’acces aux notions du programme frangais plus simple pour leurs él¢ves libanais. Cette pratique
se fait majoritairement sans le suivi d’un formateur spécialisé dans la culture libanaise.

Les enseignants frangais en poste au Liban ont pu aisément s’intégrer dans la société
libanaise pour y vivre, mais rencontrent des conflits au niveau de la communication avec la
communauté éducative libanaise. Ils font face a des soucis d’ordre culturel avec les éleves et
leurs parents mais parviennent, pour la moitié d’entre eux, a gérer seuls les conflits.

Les trois publics visés par ces deux méthodes d’analyse semblent étre tous conscients
des difficultés que peut engendrer I’enseignement francais au Liban. Les éleves essayent de s’y
adapter et les enseignants font de leur mieux pour pouvoir pallier les différentes difficultés
qu’ils rencontrent. Les capacités d’apprentissages des €éléves et d’enseignement des enseignants
ne sont pas la source des difficultés mais cela semble plutdt relever de nceuds culturels qui ne
sont pas prévus en amont. D’ailleurs, il a été précisé dans les entretiens et dans les
questionnaires que 1’enseignement de certaines notions du programme frangais au public
libanais pouvait prendre plus de temps que celui qui a été prévu parce que le temps de transfert
d’informations est différent a I’étranger qu’en France. En effet, pour un public francais, le
programme aborde des sujets souvent connus ou d’actualité et le lexique a apprendre est donc

moins important que pour des ¢éléves étrangers, méme si ces derniers sont francophones.

Suite a I’analyse de toutes ces données, I’hypothese « les formations données par les
différentes institutions peuvent permettre d’aider a I’insertion professionnelle des enseignants
francais dans le pays d’accueil. » (hypothése 1, p. 6) est partiellement confirmée : il y a des

formations données mais elles ne semblent pas répondre entiérement au besoin des enseignants.
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Quant a I’hypothése « I’acquisition de compétences interculturelles pourrait permettre de
pallier les difficultés rencontrées par les enseignants et les éléves avec les programmes frangais
a I’étranger » (hypothése 4, p. 6), elle est confirmée : le besoin de formation a I’interculturel
se fait ressentir au niveau des enseignants locaux (formations pour mieux s’approprier les
programmes scolaires francais) et au niveau des enseignants frangais en poste au Liban
(formations pour mieux adapter son cours et comprendre la société dans laquelle ils seront
amenés a vivre pendant quelques années). Le désir d’harmonisation des pratiques de
1’Education Nationale vient renforcer cette nécessité d’uniformiser une formation commune
pour tous. Si les enseignants expatriés sont souvent envoyés en mission pour former et
accompagner les enseignants locaux ainsi que pour promouvoir les nouvelles pratiques
pédagogiques, il semble efficace et raisonnable que ces mémes enseignants, destinés a étre en
contact constant avec le corps éducatif local, soit le public cible d’un référentiel de compétences

qui les aiderait a s’adapter plus facilement au pays d’accueil.
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4. La proposition d’un référentiel de compétences interculturelles

Aprées avoir analysé les résultats des différentes enquétes (entretiens et questionnaires),
la mise en place d’un référentiel de compétences interculturelles semble étre une solution aux
différents problémes rencontrés par la communauté éducative au Liban.

Pour rappel, les enseignants frangais envoyés par le Ministére de 1’Education nationale,
de la Jeunesse et des Sports (MENJS) ont pour objectif de former et accompagner les
enseignants locaux dans les établissements francais de 1’étranger ainsi que d’assurer une
harmonisation globale des pratiques pédagogiques. Pour faire cela, ils ont recu une formation
en France dans le domaine des métiers de 1’éducation. Les compétences qu’ils ont acquis au
cours de cette formation sont nombreuses et elles sont explicitées dans le Référentiel des

compétences professionnelles des métiers du professorat et de 1'éducation (MENE1315928A,
arrété du 1-7-2013 - J.O. du 18-7-2013 MEN - DGESCO A3-3)27. Ce référentiel comporte « La

liste des compétences que les professeurs, professeurs documentalistes et conseillers principaux
d'éducation doivent maitriser pour l'exercice de leur métier ». Il est divisé en quatre
catégories selon les métiers : personnels d’éducation, professeurs, professeurs documentalistes
et conseillers. Il a pour objectif les suivants :
e« Affirmer que tous les personnels concourent a des objectifs communs et peuvent se
référer a la culture commune de leur profession
e Reconnaitre la spécificité des métiers du professorat et de I'éducation, dans leur contexte
d'exercice
e Identifier les compétences professionnelles attendues ».
Le référentiel permet donc d’expliciter et de clarifier quelles compétences sont attendues des
personnels de 1’éducation du systeme francais mais il ne prend pas en compte la situation
d’enseignement a I’étranger ou la notion d’interculturalité.
Afin de compléter ce document officiel, un référentiel de compétences interculturelles
est une possibilité envisageable qui pourrait permettre de pallier les difficultés d’ordre culturel

qui peuvent mettre un frein au développement du systéme d’enseignement francais a 1’étranger.

27Le référentiel de compétences des métiers du professorat et de I’éducation. (s. d.). Ministére de I"’Education

Nationale de la Jeunesse et des Sports. Consulté le 30 mars 2021, a I’adresse https://www.education.gouv fr/le-
referentiel-de-competences-des-metiers-du-professorat-et-de-1-education-5753
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4.1. Le référentiel de compétences interculturelles proposé

Cette proposition de référentiel est construite sur la base de recherches faites par D.

Lussier (Universit¢ de McGill) pour le colloque « Les compétences interculturelles : un

référentiel en enseignement et en évaluation » (2007). I1 a été créé pour étre mis a la disposition

de I’Institution responsable des décision relatives a la mise en place de formations pour les

formateurs d’enseignants destinés a enseigner a I’étranger, donc a la disposition de I’AEFE, de

la MLF et du Ministére de I’Education nationale, de la Jeunesse et des Sports (MENIJS) frangais.

Il comporte trois domaines (Savoir, Savoir-faire, Savoir-étre) organisés en trois niveaux

(Découverte, En cours d’acquisition, Acquis).

4.1.1. Organisation et utilisation du référentiel

Afin de rendre I’utilisation de ce référentiel plus simple et efficace, il est possible de le

lire de deux manieres différentes : par domaine ou par niveau.

4.1.2. Les trois domaines

Savoir : Les compétences liées au savoir prennent en compte la capacité a reconnaitre
la culture cible a trois niveaux : au niveau collectif/national, socioculturel et individuel.
Il n’est pas question d’avoir des connaissances uniquement dans une discipline, mais
aussi de savoir les utiliser pour pouvoir reconnaitre les spécificités de la culture cible.

Savoir-faire : Les compétences liées au savoir-faire prennent en compte la capacité a
interagir dans la société cible.

Savoir-étre : Les compétences liées au savoir-étre sont des attitudes qui font preuve
d’une certaine capacité a assimiler des habitudes de la culture cible. Ici, il est plus

question d’attitude active et de situations de communication complexes.

4.1.3. Les trois niveaux

Les niveaux sont au nombre de trois : Découverte, En cours d’acquisition, Acquis, pour

garder une attitude positive et permettre aux enseignants de constamment progresser.

Découverte : C’est le premier niveau, celui de la découverte de la culture cible. A ce
stade du développement des compétences, ’enseignant apprenant n’a jamais
expérimenté I’enseignement a I’étranger. Si ce niveau est acquis, I’enseignant peut étre

a I’aise dans I’exercice de son métier dans des pays européens ou occidentaux.
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e En cours d’acquisition : C’est le deuxiéme niveau. A ce stade, ’enseignant apprenant
est capable d’interagir aisément avec des cultures différentes de sa culture d’origine
sans générer de nouveaux conflits. Il peut évoluer dans des pays qui sont moins proches
de la culture occidentale mais dont les habitudes et traditions sont plus ou moins proches
de la culture frangaise, notamment dans des pays francophones ou ayant eu des relations
fortes avec la France a un moment de leur histoire.

e Acquis : C’est le troisieme et dernier niveau. A ce stade, 1’enseignant apprenant est
capable d’évoluer et d’enseigner dans des pays dont la culture est tres différente de sa
culture d’origine. Il peut étre amené a créer des projets, les conduire et aider d’autres

membres de la communauté éducative dans le pays cible.
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Lecture par domaine

( Trois domaines )

=
//

7

Au niveau collectif/national Au niveau socioculturel/social Au niveau individuel (groupe cible)

Découverte  Encours d'acquisition  Acquis  Découverte  Encoursd'acquisition  Acquis  Découverte  En cours d'acquisition  Acquis

Savoir-faire

Savoir interagir avec |'environnement social et culturel  Savoir fonctionner et travailler avec I'environnement Savoir intégrer la langue et la culture dans des
social et culturel pratiques quotidiennes

Découverte  En cours d'acquisition  Acquis

Découverte  En cours d'acquisition  Acquis Découverte  En cours d'acquisition  Acquis

Savoir-étre

Savoir étre sensible Savoir accepter et interpréter Savoir internaliser des notions de la culture cible

Découverte  En cours d'acquisition  Acquis Découverte  En cours d'acquisition  Acquis Découverte  En cours d'acquisition  Acquis
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Lecture par niveau

( Trois niveaux

\

|
|
|

Découverte ( En cours d'acquisition ) ( Acquis )

////%

Savoir Savoir-faire Savoir-étre
Auniveau  Auniveau Au niveau Savoir interagir Savoir fonctionner  Savoir intégrer la Savoir-étre Savoir accepter  Savoir internaliser des
collectif/  socioculturel/  individuel avec et travailler avec langue et la culture sensible et interpréter notions de la culture cible
national social (groupe cible) I'environnement I'environnement dans des pratiques
social et culturel social et culturel quotidiennes
|
( En cours d'acquisition >
/’/7
Savoir Savoir-faire Savoir-étre
Auniveau  Au niveau Au niveau Savoir interagir Savoir fonctionner  Savoir intégrer la Savoir-étre Savoir accepter  Savoir internaliser des
collectif/  socioculturel/ individuel avec et travailler avec langue et la culture sensible et interpréter notions de la culture cible
national social (groupe cible) I'environnement I'environnement dans des pratiques
social et culturel  social et culturel quotidiennes
Savoir Savoir-faire: Savoir-étre
Auniveau  Au niveau Au niveau Savoir interagir Savoir fonctionner  Savoir intégrer la Savoir-étre Savoir accepter  Savoir internaliser des
collectif/ ~ socioculturel/  individuel avec et travailler avec langue et la culture  sensible et interpréter notions de la culture cible
national  social (groupe cible) I'environnement I'environnement dans des pratiques
social et culturel social et culturel quotidiennes
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4.2. Le référentiel de compétences interculturelles

Savoir

Au niveau collectif/national : Découverte :

e Retrouver le pays cible sur une carte.

E 1 itre 1 d . :
* Etre capable de reconnaitre les grands e Connaitre les pays qui l’entourent et les

aspects culturels de la culture cible . .
relations qui sont entretenues avec eux.

comme des grands moments d’histoire, R e
o Connaitre les grands moments de I’histoire.

la situation géographique, des aspects

de la civilisation et de la culture qui —
En cours d’acquisition :

sont reconnus a I’international (artistes : : :
e Avoir des connaissances plus approfondies sur
littérature, musique, peinture, ...). e :
I’histoire de la culture cible.
e Avoir des connaissances sur les relations
internationales du pays cible.

e Savoir reconnaitre des aspects de la culture qui

sont présents a ’international.

Au niveau socioculturel/social : Découverte :

e FEtre capable de reconnaitre des faits et o Savoir repérer les aspects les plus importants
évenements de la société cible qui font de la construction de I’identité de la culture
partie de la construction de I’identité de cible.
cette culture (croyances, valeurs, e Expliciter des connaissances générales sur ces
relations,  organisation  politique, aspects.

¢économique, ...).
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En cours d’acquisition :

e Faire le lien entre les aspects les plus
importants de la construction de I’identité
nationale.

e Décrire la construction et 1’organisation des

différentes parties de la société (famille,

religion, organisation sociale).

Au niveau individuel (groupe cible) : Découverte :

e Ftre capable de reconnaitre des faits de e Etre capable de reconnaitre les coutumes du

la vie courante, des habitudes, des pays cible.
coutumes et des stéréotypes. e Repérer les stéréotypes de la culture cible dans
e Connaitre les normes des institutions différentes situations.

ou des organismes qui sont présents
dans la vie quotidienne. En cours d’acquisition :
e Connaitre les normes des institutions du pays
et leur fonctionnement.

o Connaitre les lois spécifiques au pays.
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Découverte :

e Repérer les différences de comportement et
d’attitude entre sa propre culture et la culture
cible.

Pouvoir citer les différences de mode de vie.

Découverte :

e Participer a des activités collectives qui

relévent de la culture cible.
Repérer des domaines de découverte et de

développement personnel ou professionnel.




Découverte :

Interagir aisément avec des membres de la
culture cible en prenant en considération les

différences de culture.

Avoir assimilé des habitudes de vie du pays

d’origine, savoir vivre avec.




Savoir-étre

Savoir étre sensible :

Pouvoir comprendre les autres,
développer et renforcer des relations
personnelles dans la société cible tout en
adoptant une attitude positive de
compréhension et de prise de conscience
de la différence sans que cela soit un

obstacle a la communication.

Savoeir accepter et interpréter :

Se connaitre soi-méme pour étre capable
de mieux comprendre les membres de la
société cible.

Pouvoir prendre conscience des valeurs
des autres et de leur role dans leur vie, au

meéme niveau que ses propres valeurs.

Découverte :

Prendre conscience de la différence entre
soi-méme et les autres (au niveau culturel).
Pouvoir décrire et s’exprimer sur ces

différences.

En cours d’acquisition :

Adopter une attitude positive face aux
différences, éviter les jugements.
Développer des nouvelles relations hors du

groupe cible.

Découverte :

Etre ouvert aux différences culturelles en

contrastant ses propres
valeurs/croyances/habitudes a celles de la
culture cible.

Respecter tous les aspects de la culture du
pays cible méme si elles vont a I’encontre de

ses propres habitudes.
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En cours d’acquisition :
e Prendre conscience des valeurs des autres (et
de ’origine de ces valeurs).

e Changer sa perception des autres, porter un

regard nouveau Sur Cux.

Savoir internaliser des notions de la culture Découverte :
cible : e Expliciter la coexistence des deux cultures.
o [Eitre capable d’adopter certaines valeurs e Prendre le parti de la culture cible, la mettre
de la culture cible, d’intégrer des en valeur sans comparer a sa propre culture.
habitudes qui étaient, a [’origine,
étrangeres. En cours d’acquisition :
e Pouvoir servir de mediateur culturel e Intégrer de nouvelles croyance et habitudes.
pour d’autres arrivants ou pour des e Partager ces nouvelles croyances et
membres de la culture cible. habitudes avec des membres d’une tierce

culture.
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Conclusion générale

Les établissements frangais a 1’étranger et plus particulierement ceux du Liban sont des
lieux ou I’enseignement du programme frangais est en constante cohabitation avec la culture
locale. Les enseignants qui y travaillent (locaux ou francais) se voient dans 1’obligation de
devoir contextualiser les contenus de leurs cours pour permettre aux éléves du pays de
pleinement s’approprier les notions enseignées. Cette tache est complexe car elle nécessite de
connaitre la culture du pays d’accueil mais aussi la culture francaise.

L’objectif de ce mémoire est donc double : il est question, dans un premier temps, a
travers une approche théorique, d’observer les multiples facettes du métier d’enseignant ainsi
que de mettre en avant les défis d’ordre culturels qui sont présents chez tous les éducateurs. A
travers cette méme approche, les références théoriques ont permis de percevoir plus clairement
I’expression de I’inconscient d’origine culturelle et son influence dans les pratiques
pédagogiques des personnels de I’éducation.

Dans un second temps, la partie diagnostic de ce mémoire a permis de mettre en avant
les différentes difficultés rencontrées par les enseignants : ils recoivent des formations qui ne
sont pas toujours en harmonie avec les besoins du terrain et sont souvent livrés a eux-mémes
pour assurer la contextualisation des programmes. Tous les acteurs de ce systéme sont
pleinement conscients de I’importance de 1’adaptation du programme frangais au public libanais
et y ceuvrent selon leurs moyens, faute de formations efficaces et adaptées au pays d’accueil.

Afin de répondre a la demande de ces enseignants, un référentiel de compétences
interculturelles a été proposé. Divisé en trois domaines et trois niveaux d’acquisition différents,
il permet de pallier les difficultés d’adaptation des enseignants francais expatriés au Liban (et
a I’étranger). Il prend aussi en compte les savoirs, savoir-faire et savoir-étre a acquérir pour
pouvoir accompagner les enseignants qui travaillent dans le systeme frangais a 1’étranger. Ces
mémes enseignants étant souvent responsables de la formation des professeurs locaux, il est
donc utile de proposer ce référentiel comme complément au référentiel de compétences des
métiers du professorat et de 1’éducation mis en place par 1’Education Nationale.

Le livrable proposé est un premier pas vers une harmonisation des approches
pédagogiques dans les pays étrangers mais il ne peut étre efficacement utilisé s’il n’est pas mis
en place par un référent de zone qui assurerait le suivi de I’acquisition de ces compétences. Il
serait alors intéressant de penser a un outil numérique qui permettrait de garder une trace de

I’évolution des enseignants formés a I’interculturel.
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Annexe 1

Entretien avec M. F. —Le 30 janvier 2021 a 10h30 — 37 minutes

S.Z. : Bonjour M. F. Je vous remercie d’avoir pris le temps de me rencontrer pour pouvoir
¢changer autour du sujet de I’enseignement du curriculum frangais au Liban. Vous enseignez
le programme libanais d’histoire géographie et civisme au lycée Nahr Ibrahim depuis 2008 et
vous avez commencé a donner des cours pour le programme frangais dans le méme
¢tablissement depuis 2019. C’est bien ¢a ?

M. F. : Oui, oui. Ce n’est pas grave si j’emploies de temps a autres certains mots en arabe si
j’en ressens le besoin ? Parce que méme durant mes cours je traduis des fois des mots en arabe
ou en francais pour aider les éléves & mieux comprendre certains termes libanais qui ne peuvent
pas étre traduits en frangais.

S.Z. : Oui oui, il n’y a aucun probléme.

M. F. : Il faut en fait savoir que j’ai décidé, pour le programme frangais, 1a ou je trouve des
mots techniques en géographie, méme en histoire, je les traduis directement en arabe. L’année
passée j’ai enseigné le programme libanais en 6°™ et on a aussi traduit les mots arabes en
francais durant le cours. Souvent utiliser une autre langue permet de mieux comprendre certains
mots dans le cours.

S.Z. : C’est tres intéressant et effectivement, ¢a peut étre bien plus utile qu’on le pense. Donc
vous étes prét ? On commence avec la premicre question ?

M. F. : Oui oui, on y va.

S.Z. : Donc ma premicre question est celle-ci : Y-a-t-il des notions du programme francais qui
sont difficiles a enseigner ? Par difficile, je veux dire que les éléves ont du mal a imaginer, a
percevoir, a réinvestir malgré vos efforts pour les leur faire comprendre.

M. F. : Parfois oui, il y a des notions donc il y a des notions qu’ils ne connaissent pas. Parfois
parler d’un autre pays, d’un autre continent, ils n’ont pas vécu la-bas, ils n’ont pas vécu ¢a, ils
ne savent pas comment les gens vivent ailleurs. Donc on doit essayer, avec les photos, avec les
informations, avec une recherche, d’essayer, de rapprocher les informations qu’on trouve dans
des exemples des pays qui sont loin de leur pays natal et parfois on essaye de prendre quelques
exemples qui sont 1a ou ils vivent.

S.Z. : Est-ce que vous auriez quelques exemples de sujets qui reviennent assez souvent ? que
les éléves de plusieurs classes n’arrivent pas a comprendre du premier coup ?

M. F. : Oui. Parfois ils n’y arrivent pas du premier coup et on doit le refaire une autre fois, pour

qu’ils se rapprochent de la vérité. Si on travaille en géographie les métropoles des pays
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développés, par exemple, ¢a ne se trouve pas au Liban, surtout sur le niveau des transports. Ici
il n’y qu’une méthode de transport : les bus. Les éleves ne savent pas ce que veut dire un
« métro », un « tram », un « tgv » et ainsi de suite. Comment les gens trient les déchets est un
autre exemple : on ne trouve pas ¢a dans notre vie quotidienne. Parfois le fait de parler de
fournir de 1’¢lectricité a partir de la radioactivité, on n’a pas ces méthodes ici. Autre chose, par
exemple, le fait d’avoir des voies cyclables : ¢ca ne se trouve pas a la montagne, ici on ne le fait
que sur la cote et ce n’est que dernierement que les grandes municipalités ont essayé de faire
quelque chose a ce niveau, si c’est plat. Donc souvent, les notions enseignées restent des notions
imaginées qui ne sont pas vécues sur le terrain, que les éléves ne retrouvent pas chez eux, a la
maison, ils ne font pas ces choses dans leur vie quotidienne.

S.Z. : Vous pensez que leur proposer une vision plus proche de leur pays pourrait leur permettre
de mieux comprendre le cours ?

M. F. : Oui. Par exemple, des visites d’immersion peuvent beaucoup aider. Si on explique les
contraintes des montagnes, et autres, on pourrait, a la fin du chaque trimestre, résumer tout ce
qui a été appris et faire une sortie scolaire pour voir tous ces ¢léments sur le terrain. Une fois
par trimestre, ¢a pourrait aider parce qu’ils pourraient le voir, I’entendre, le vivre, le toucher.
Ce serait important de leur permettre de vivre une version de ce qu’ils apprennent parce que les
informations apprises prennent réellement vie quand les éléves vivent réellement les ¢léments
appris en classe.

S.Z. : D’accord, je comprends. Et vous avez enseigné le programme libanais et le programme
francais au méme public, du méme age. Est-ce que vous pouvez faire une comparaison entre
les deux au niveau de I’appropriation des notions ?

M. F. : Oui bien sir. Le programme libanais sert a préparer les éleves dans la méthodologie
des examens officiels du brevet officiel de la 3. On vy travaille sur des documents, des
analyses de documents, des exercices de compréhension. Le programme libanais en 6°m°
comporte le monde arabe : au début la géographie du Liban, les fleuves, les villes, I’économie
et ainsi de suite sur 10 chapitres. La deuxiéme partie du programme porte sur le monde arabe.
Pourquoi le monde arabe ? Parce que le Liban fait partie du monde arabe et il faut que les éléves
sachent ce qui se trouve autour d’eux. Il y a une grande variété, et des différences de climats et
de reliefs comme le Sahara. Ces différences influencent les modes de vie, ce qui ne se trouve
pas dans tous les pays arabes. Donc il faut connaitre les villes, les continents et tout ce qui vient
avec. Dans le programme frangais, ¢’est un programme plus vaste qui concerne majoritairement
les pays d’Europe. Par exemple on travaille sur les métropoles, on travaille l1a ou les gens

peuvent habiter, quelles sont les conditions d’habiter dans une montagne, dans un désert, sur
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les littoraux. Le programme aborde aussi les densités et les difficultés rencontrées par les
grandes populations, comme celles qui vivent dans des conditions inégales...on trouve ¢a dans
le programme libanais, mais ce sont des notions plus simplifiées. Le programme libanais de
6™ est une version plus courte du programme de 3°™°. Il se répéte, mais de maniére plus vaste,
plus scientifique avec des nombres et des calculs a faire sur les populations. Je parle bien sir
du programme de géographie.

S.Z. : D’accord. Et au niveau de I’appropriation, lequel des deux, a votre avis, est plus simple
pour les éleves de collége au Liban ?

M. F. : Le plus adapté est le programme libanais car il parle du lieu dans lequel les éléves
vivent, donc lorsque je dis « une ville » a la cote, tout le monde y vit, ils voient la mer, la
montagne, ils voient les fleuves, ils se baladent dans le pays avec leurs parents, donc ils savent,
ils vivent dans leur environnement. Méme quand on parle des autres pays arabes, beaucoup
d’éléves ont déja voyagé dans les pays du Golfe et ont déja vu comment ces pays fonctionnent,
les déserts, le Sahara, tout ¢a. Donc vous voyez, ils vivent dans la méme région, et leurs parents
aussi, donc ils connaissent tout ¢a. Parfois pour le programme frangais aussi ¢a se fait, les éleves
voyagent, mais ¢’est moins commun.

S.Z. : Effectivement, et est-ce que vous pensez que le programme d’histoire géographie du
programme francais est adapté au public libanais ? Est-ce que, tel qu’il est, il est suffisamment
adapté a ce public ?

M. F. : Non, il ne I’est pas. Il n’y a pas d’exemple dans le programme sur ou on vit, il n’y a
presque aucun exemple.

S.Z. : Bon, ¢a c’est pour le Liban, mais pensez-vous que les éléves qui sont dans le systeme
francais a I’étranger puissent avoir des obstacles différents des éléves issus d’un pays qui
correspond aux normes européennes ?

M. F. : IIs trouvent des obstacles ? Oui, bien sir. Ils peuvent comprendre les informations, ils
peuvent comprendre les notions, mais il reste le coté adaptatif dans leur vie, vous voyez ? Les
informations que nous donnons aux éléves, s’ils ne les vivent pas, ces informations vont étre
oubliées tot ou tard.

S.Z. : Parce qu’elles ne sont pas mises en pratique ?

M. F. : Exactement, elles restent abstraites parce qu’elles ne sont pas mises en pratique. Alors
que les informations qu’ils ont vécues, celles qui ont été mises en lien avec la réalité, elles
restent dans leurs tétes car elles ont été vécues. C’est pour ¢a que les balades et les voyages que
nous faisons avec eux ont un grand impact, ils voient et comprennent bien mieux ce qu’ils ont

appris parce que ¢a touche aussi leurs émotions et leurs sentiments.

85



100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133

S.Z. : C’est un point trés intéressant. Pour résumer un peu, quelles sont alors, selon votre
expérience, les difficultés les plus communes qui peuvent ralentir les éléves dans leur
apprentissage de la géographie en 6°™¢, par exemple ?

M. F. : Il y a parfois des difficultés de la langue, et parfois les éleves peuvent confondre entre
les deux programmes, libanais et frangais. Vous avez deux langues différentes, donc des notions
différentes, et donc un souci d’expression. L’expression dans une langue ou dans I’autre peut
étre un grand probléme pour les éléves, surtout ceux qui ont déja des difficultés dans une des
deux langues ou les deux. Une autre difficulté, un autre obstacle, c’est le fait que tous les
exemples soient des exemples vastes et de pays développés et donc pas de I’environnement ou
ils vivent. Aussi, quand ils répondent aux questions, il arrive que certains éléves répondent sans
vraiment maitriser les notions parce qu’ils ne voient pas les exemples autour d’eux. Par
exemple, ils ont I’habitude de dépendre de leurs parents pour tout, ce sont eux qui les
accompagnent, qui les conduisent a leur destination et tout, alors que dans d’autres pays, ils
peuvent se déplacer seuls, utiliser les transports en communs et c¢’est plus simple. Ici, au Liban,
c’est autre chose au niveau de la vie quotidienne. C’est trés différent de ce qu’ils apprennent.
S.Z. : Donc, comme vous é&tes enseignant de cette maticre et que vous faites face a ces
difficultés, quelles stratégies avez-vous mis en place pour pallier les différences entre le
programme enseigné et la réalité des éleves ?

M. F. : Pour créer un lien entre la réalité et le programme francais, a chaque chapitre expliqué,
je prends exemple trouvé au Liban. Souvent on prend le Liban en exemple de difficultés a
résoudre. On en discute oralement, ¢a reste un échange informel, sans documents spécifiques a
I’appui, sans photos ou cartes, ou autre. Je me sers de leur lieu de vie comme exemple. Il
faudrait, par exemple, pour chaque chapitre, une mise au point pour le Liban, un seul document
pourrait beaucoup aider.

S.Z. : C’est une information trés précieuse, merci. Avez-vous, vous-méme, rencontré des
difficultés quand vous avez commencé a enseigner le programme francais alors que vous
enseigniez le programme libanais ?

M. F. : Je n’ai pas eu de grands changements a ce niveau. Ce qui est plus valorisé¢ dans le
programme frangais, ce sont les exemples et leur quantité. Le programme libanais, sans dire
que ¢a se répete, ne généralise pas vraiment. La différence dans les méthodes d’analyse des
deux programmes sont percues plutot dans le secondaire que dans le primaire, plus vers la classe
de 2", Je n’ai donc rencontré de probléme au niveau de la méthodologie. Le seul probléme
c’est de connaitre une certaine quantité¢ d’informations, de savoir comprendre 1’esprit du

programme frangais. C’est plus un « challenge » mais je n’ai pas vraiment eu ce probléme parce
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que je suis historien et géographe a la base, j’ai donc une certaine facilité a trouver des exemples
pour illustrer mes cours. J’ai les connaissances en téte pour passer d’un programme a I’autre et
enrichir les exemples du cours avec des idées différentes et plus contemporaines pour les éléves.
S.Z. : Donc si je comprends bien, passer d’un programme a I’autre n’a pas été un grand souci
parce que les connaissances que vous aviez déja du programme libanais vous ont permis
d’adapter le programme frangais au public du Liban de 6™ ?

M. F. : Oui, c’est exactement ¢a.

S.Z. : En parlant d’adaptation, selon vous, un enseignant pourrait-il rencontrer des difficultés a
transmettre les notions du programme frangais a un public d’un pays différent de la France ?
M. F. : Oui bien slir. Ce qu’on demande aux éleves, on le demande aux enseignants : de
comprendre et expliquer quelque chose qui n’a jamais été expérimenté. Dans ce cas, ¢a restera
de simples informations données a I’aide de documents. Moi, par exemple, je ne rencontre pas
ce souci parce que j’ai beaucoup voyagé. J’ai visité I’Europe, I’ Afrique, I’Amérique du Sud,
des pays développés et d’autres moins développés. Et quand je voyage, je ne fais pas le touriste,
J’observe ce qui est fait sur les routes, j’observe les méthodes d’adaptation pour la propreté, les
activités a vélo, et tout ¢a. Pour les gens qui ne voyagent pas, ils restent surtout au niveau de
informations. Ils les fournissent et c’est tout. Ici I’enthousiasme de 1’enseignant est différent
selon s’il a vécu ce qu’il enseigne ou pas. Enseigner quelque chose qui n’est pas présent dans
le pays ou sur le continent reste irréel pour I’enseignant et méme pour 1’éléve. Prenons la Chine,
par exemple, tout est différent d’ici, méme comment ils mangent. C’est tres différent d’ici.
S.Z. : Si vous étiez dans la situation de ces enseignants, quel outil, ou formation, ou autre,
pourrait vous aider a réellement vous approprier votre sujet et donc pouvoir mieux le partager
avec les ¢éleves ?

M. F. : 1l faudrait alors me fournir tous les documents nécessaires a la découverte de cette autre
culture. Je ne sais pas comment on pourrait faire ¢a, faire des voyages ? des visites et des
¢changes avec des écoles a 1’étranger ? il y a beaucoup de possibilités et de solutions qui
peuvent étre mises en place comme communiquer avec des établissements a 1’étranger pour en
apprendre plus sur leurs méthodes de vie, leur quotidien et apprendre & mieux connaitre ces
autres pays. Ca pourrait aider, ca me semble étre I’exemple le plus réalisable mais est-il
suffisant pour le prof ? je ne pense pas. Il faudrait faire une comparaison entre différents lieux
de vie. Je ne pense pas que c’est un voyage touristique qu’il faut, mais plutdt un voyage pour
comprendre un mode de vie différent, une immersion totale (transport, alimentation, habitudes,

...). Ce n’est pas I’'idée de voyage ou de déplacement qui est principal, mais la connaissance de
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I’autre culture. Ca peut-Etre des documents, des photos, des Zoom avec d’autres écoles, pour
¢changer ce qu’on voit au Liban et en Chine, par exemple.

S.Z. : D’accord, c’est une option intéressante. Je vous remercie pour toutes ces informations.
Aimeriez-vous rajouter une information que nous n’avons pas eu la chance d’aborder ?

M. F. : Non, pas nécessairement, je pense juste que votre projet est intéressant parce qu’il
pourrait vraiment aider a valoriser le travail avec et pour les éleéves. Travailler sur le sentiment
humain est trés important, nous ne sommes pas des objets inanimés. L’aspect humain et les
sentiments liés aux cours sont indispensables, il faut encourager le plaisir d’enseigner.
Permettre au prof et a I’¢éleve d’étre a I’aise et réellement investit dans son cours est primordial.
11 faut insister sur ¢a pour éviter la répétition monotone d’informations, il faut aider 1’enseignant
et ’¢éleve a étre investis dans les apprentissages, et se les approprier pour renforcer leur lien
avec le cours, lien émotionnel et humain avant tout. Ce sont ces méthodes simples et qui ne
nécessitent pas énormément de travail qui peuvent rendre tout le monde plus a 1’aise avec les
cours sans se sentir surchargg.

S.Z. : Merci beaucoup M. Ferzly pour toutes ces informations et pour votre temps, notre

¢change était trés intéressant et fructueux.
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Annexe 2

Entretien avec M. J. —Le 01 février 2021 a 17h00 — 51 minutes

S.Z. : Bonjour M. J., je voulais tout d’abord vous remercier d’avoir pris le temps de me
rencontrer aujourd’hui et de répondre a quelques questions.

Le but de notre entretien, aujourd’hui est d’essayer de voir si dans d’autres pays, ceux que vous
avez pu visiter et ou vous avez travaillé en tant que Proviseur adjoint ou Proviseur, les écoles
ont rencontré des problémes au niveau de 1’adaptation du curriculum scolaire.

Je vais donc vous poser des questions afin de pouvoir faire une étude qualitative de cette
adaptation, voir si elle a lieu, si elle se fait, comment et quand. Il serait aussi intéressant de
savoir si vous ressentez ce besoin d’adaptabilité, si vous pensez que c’est une nécessite.

Vous avez été d’abord enseignant d’histoire et géographie en France, puis proviseur adjoint a
Lyon (France), a Casablanca (Maroc), vous avez ét¢ ensuite proviseur & Madrid (Espagne) et
vous étes aujourd’hui au Liban. Vous avez donc pu expérimenter la mise en place de
I’enseignement frangais dans plusieurs pays.

S.Z. : Voila. L’enregistrement a commencé, donc je vais commencer avec la premiére question,
je ne sais pas si vous I’avez devant vous donc elle est 1a (partage d’écran).

M. J. : Oui je I’ai devant moi

S.Z. : Donc on sait que I’enseignement frangais a I’étranger a pour but de promouvoir la culture,
I’enseignement et les valeurs de la France, pensez-vous que les éléves qui sont dans ce systéme
percoivent tous leur enseignement de la méme manicre ?

M. J.: Alors quand vous parlez d’enseignement c’est-a-dire tout ce qu’ils recoivent, et
comment ils pergoivent le programme ?

S.Z. : Oui

M. J. : Est-ce qu’on leur enseigne de la méme fagon, de la méme maniere ?

S.Z.. : Exactement

M. J. : Tout dépend comment on se place. Si on se place sur un point de vue utilitaire c’est
obtenir un diplome, obtenir un bac frangais, 1a il y a un élément commun. Apres, évidemment,
ils le recoivent en fonction de leur propre histoire et la différence que I’on pergoit c’est aussi la
différence de nationalité : dans le systeme frangais a 1’étranger on a des franco-francais, alors
dans le cadre mission laique, ils ne sont pas les plus nombreux, mais on a aussi soit des bi
nationaux, soit des pays tiers soit des éléves du pays d’accueil. Donc, la difficulté est déja la,

parce qu’on ne va pas avoir la méme perception de la part de chacun. A la limite on pourrait
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dire que ceux qui arrivent directement de France, ils ont le background de ce qu’ils ont vu en
France donc ils se positionnent déja par rapport au systeéme frangais et souvent ils sont déroutés
parce qu’ils ne s’attendent pas a un tel enseignement, ne serait-ce par exemple la question des
langues. Un ¢éléve francgais qui arrive et qui cotoie ses petits camarades qui font 6 heures ou 7
heures d’arabe par semaine, ¢a en France ¢a n’existe nulle part. Pour les éléves nationaux, je
pense que ce qu’ils pergoivent, c’est peut-&tre un enseignement qui est souvent ¢loigné de leur
réalité s’il est donné par des enseignants frangais qui ont du mal a s’ouvrir. Les éléves
évidemment pergoivent leur enseignement en fonction de la fagon dont on le leur enseigne.
S.Z. : Oui

M. J. : Ca, ¢a joue aussi : un enseignant qui arrive et qui va dire « moi je suis a I’étranger et
J’applique le programme tel qu’il doit €tre appliqué et strictosensus », je pense qu’il va vite se
heurter a de grosses difficultés, il ne s’agit pas de faire des concessions sur le programme mais
il faut savoir I’adapter. Donc pour revenir a la question sur la perception de 1’enseignement ¢a
je crois que c’est évident qu’ils ne percoivent pas 1’enseignement de la méme maniére en
fonction de leur histoire, de leur nationalité, de leur contexte.

S.Z. : D’accord, oui donc en fait c’est vrai que c’est une dimension intéressante de voir les
¢léves du pays qui sont face a un enseignant du pays qui enseigne 1’enseignement frangais.

M. J. : Oui, tout a fait et ce n’est pas du tout le méme cas pour un enseignant frangais qui
enseigne le francais a des ¢éléves du pays. La forcément, ¢a va étre trés différent et dans les
¢établissements dans lesquels il y a une forte proportion d’enseignants frangais forcément, la
facon d’enseigner va se ressentir. Ici au Liban on a 7, 8 pourcents de titulaires francais, alors
que dans certains pays on peut aller jusqu’a 80 pourcents. Donc forcément, ¢ca va étre un élément
important et je pense que les ¢léves vont s’adapter en fonction. Ici moi ce qui m’a marqué par
exemple, c’est cette capacité qu’ont les €léves par exemple a négocier, alors vous le connaissez
par cceur, a négocier les notes par exemple ; alors ¢a c’est quelque chose qu’on voit beaucoup
moins en France.

S.Z. : Je voulais dire si on prend une idée de constante : si le professeur, lui, c¢’est un professeur
francais, donc un résident ou un expat, et face a lui il y a des éleéves du pays d’accueil, comme
¢a on peut peut-étre comparer entre un enseignant frangais avec face a lui un public frangais en
France et un enseignant frangais face a lui un public étranger dans le systéme francais. Est-ce-
que I’appropriation, est-ce-que la perception de I’enseignement est différente ? Est-ce-que vous
pensez que les éléves peuvent réagir de mani¢re complétement différente, au niveau individuel

certes, mais aussi globalement ?

90



64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
&9
90
91
92
93
94
95
96

M. J. : Globalement, s’ils sont au lycée Nahr Ibrahim ou lycée Massignon ou ailleurs, ils y sont
parce que c’est un établissement francais donc a ce titre-1a, ils savent ou ils vont, ils savent
qu’ils ne sont pas dans un systéme national mais un systeme étranger. Donc je crois qu’ils
adhérent et d’aprés ce que j’ai pu parfois observer ils suivent les cursus, les programmes qui
leurs sont enseignés. Ca ne pose pas de probléme que le prof de géo fasse une lecon sur Paris,
Lyon, Bordeaux alors qu’ils n’y ont jamais mis les pieds. Voila, c’est globalement intégré. Je
ne pense pas que ¢a soit remis en question, que les éléves demandent une étude de cas sur
Beyrouth, par exemple.

S.Z. : Donc dans ’absolu on peut dire qu’ils vont percevoir I’enseignement plus ou moins de
la méme maniere parce qu’ils savent a quoi s’attendre ?

M. J. : Oui, tout a fait, ils sont la en connaissance de cause. Ils I’acceptent, ou ils ne I’acceptent
pas, mais sur le fond ils savent que s’ils vont dans un lycée frangais c’est pour faire des études
en frangais et selon le programme frangais.

S.Z. : Donc, a partir de 13, je vais poser ma deuxieme question : si, ils s’y attendent et ils
per¢oivent plus ou moins de la méme manicre parce qu’ils savent ou ils sont et ils savent ce
qu’ils vont recevoir comme enseignement, ¢a ne met pas de coté certains difficultés qu’ils
peuvent rencontrer selon leur culture. D’ou la deuxiéme question : est-ce qu’on remarque des
difficultés pour certaines notions lorsqu’ils vivent dans un pays tres différent d’ou est originaire
le programme ?

M. J. : Je pense que la difficulté se situe surtout au niveau de la francophonie. Bon alors je n’ai
pas I’expérience de beaucoup de pays mais j’ai fait deux pays francophones plus ou moins, avec
une tradition francophone, le Maroc et le Liban, et I’Espagne. Un établissement anglais, par
exemple, en Espagne, je pense que ¢a a plus de rayonnement, le frangais est en perte de vitesse.
Je crois que la différence se joue la-dessus, ¢a veut dire que ¢a soit au Maroc ou au Liban, on a
une tradition d’enseignement en francgais et selon les programmes francais. Et d’ailleurs les
programmes du Liban et comme du Maroc des écoles nationales, sont inspirés par le modele
francais. Ce qui n’est pas forcément le cas en Espagne. Donc en Espagne, ¢a rajoute au
sentiment d’étrangeté. Je pense que la ligne de fracture est plutdt dans la francophonie. Ca peut
étre un point sur lequel il faut, je pense, insister et en méme temps je reviens sur cette idée que
la différence ou la difficulté a s’approprier le programme national frangais est pas, comment
dire, on peut passer outre. Il n’y pas forcément un blocage. On n’est pas dans ce terme-1a, sinon
ceux qui refusent finalement le programme francais, ils ne vont pas dans les lycées frangais.

Donc on revient sur cette question-1a ; si vous voulez, 1’adhésion au programme francais.
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S.Z. : Si on considere que 1’outil sur lequel je travaille puisse étre appliqué dans des pays ou la
francophonie est moins présente, je pense aux pays d’Asie par exemple. Est-ce qu’on peut
considérer qu’enfant qui est scolarisé dans un pays qui n’est pas nécessairement francophone,
pourrait rencontrer, selon vous, des difficultés que 1’on pourrait pallier ? des difficultés qui
peuvent étre des difficultés d’adaptation ?

M. J. : Sans doute, parce que le modele frangais est parfois tellement loin de ce qui se fait dans
des pays, notamment comme au Japon, en Chine. Alors apres, ce que j’ai pu observer aussi
c’est parfois certains éléves qui sont mis, 1a, dans le systéme francais parce que les parents y
tiennent pour la motivation et ils ont du mal a accrocher au systéme parce que c’est loin de leur
réalité. Globalement quand méme on accueille des enfants qui sont d’un niveau financier élevé,
d’une classe moyenne élevé, ou d’une classe moyenne supérieure et on voit bien ces difficultés
la pour les enfants des agents. Ils ont beaucoup plus de mal a rentrer dans le programme francais
parce que c’est tellement loin de leur réalité, qu’ils en sont compleétement déconnectés. Il y en
a certains qui s’en sortent trés bien. Mais combien n’ont pas pu s’adapter a ce qui est enseigné ?
Ce n’est pas forcément li¢ au programme, mais c’est plus cette difficulté d’adaptation ou alors
de notions étudiées qui sont tellement loin de leur réalité que ¢a n’a aucun, qu’ils sont hors sol,
finalement. L autre question aussi qui se pose est quelle est la langue parlée a la maison : donc
on en revient a la francophonie, évidemment. Parfois on voit bien que des éléves qui sont issus
d’un milieu anglophone ou arabophone ont beaucoup de mal...hispanophone aussi. Donc
c’était beaucoup plus fréquent d’avoir des parents qui ne parlaient pas francais en Espagne, et
certains ¢léves s’en sortaient trés bien et d’autres avaient beaucoup de mal parce que a la maison
ils personne ne parlait francais, donc personne ne pouvait les accompagner donc c’était
compliqué, trés compliqué.

S.Z.: C’est ce qu’on a aujourd’hui aussi avec 1’enseignement a distance, avec les ¢éléves de
3¢me de 274 ou de 1 qui ont des parents qui ne sont pas nécessairement sortis du programme
frangais mais qui doivent aider leurs enfants aussi.

M. J.: Bien sur. Il faut faire attention, le terme adaptation du systéme francais au pays
d’accueil...de contextualisation peut-étre. C’est-a-dire ce programme est a remettre dans le
contexte francais et dans le contexte du pays d’accueil. Il ne s’agit pas de céder sur le
programme, mais de voir comment ce programme peut étre compris par ceux qui habitent dans
le pays. Et par certains endroits ce qu’on fait en France en une heure, ¢a va demander 2 heures
a I’étranger. Je reprends mon exemple de Lyon, mais, principalement c’est d’expliquer ou est
Lyon, comment elle est desservie, qu’est-ce que c’est qu’un train ? Au Liban, ils voient bien

des images, ils ne sont pas non plus déconnectés, mais comment ¢a fonctionne, les réseaux de
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communication, 1’échelle aussi, qui est tout a fait différente de celle du Liban. Alors ici on
s’adresse a une population ot quand méme globalement tous les éléves ont 1’occasion d’aller a
Paris une fois dans leur vie, donc ¢a facilite les choses, mais ce n’est pas toujours le cas. Il faut
vraiment expliquer les questions d’échelle. Pour I’Espagne qui a pratiquement la méme taille
que la France, ¢a va. Mais le Liban qui a la taille d’un grand département francais, voila, ¢a
pose d’autres questions. Sachant que pour aller du Sud au Nord il y a 7 heures de routes, ici
faire, faire 7 heures de route c’est rare, méme s’il y a des bouchons (rires).

S.Z. : On parlait tout a I’heure de contextualisation du programme. Vous étes passé de prof, a
proviseur adjoint et maintenant a proviseur. Vous avez vu les différents aspects du monde de
I’éducation. Ma question est : si on doit contextualiser et aider a la contextualisation, a quel
niveau est-ce qu’on pourrait le faire ?

M. J. : C’est le travail du professeur, finalement. C’est le travail de base du professeur. C’est-
a-dire que le professeur s’adresse a des éléves qui ont un bagage historique, culturel, contextuel,
environnemental différent des éléves pour qui le programme a été initialement congu, donc le
professeur doit s’avoir s’adapter aux besoins et aux manques de ses éléves. Ca c’est slir que
’adaptabilité au niveau du professeur me semble essentielle. Quelqu’un qui viendrait au Liban,
par exemple, et qui dirait « moi je viens pour appliquer le programme frangais point a la ligne »
a mon avis, c’est voué a I’échec. Donc la nécessité d’adaptation vient d’abord et avant tout du
professeur. Apres évidemment, il faut que la direction favorise, aille dans ce sens-la. Si vous
voulez, tous les corps d’inspection, par exemple, vont vous dire « ben voila, vous étes 13, vous
appliquez le programme frangais » alors qu’on s’aper¢oit que ce n’est pas le cas. Ca c’est le
discours officiel, le Bulletin Officiel, mais le Bulletin Officiel, on voit bien qu’il a bien ses
limites.

S.Z. : Voila, justement, c’est ¢ca ma question : un enseignant qui n’a pas expérimenté 1’univers
qu’il est en train d’enseigner, est-ce qu’il a nécessairement les outils pour faire ce changement
et cette contextualisation ?

M. J. : Oui, bien sir. Mais méme si vous n’avez jamais expériment¢ le feu, vous savez que ¢a
brile. Donc bon, on sait que les professeurs sont des gens qui ont une curiosité intellectuelle et
qui peuvent expérimenter. Quand je faisais des cours sur Los Angeles ou New York, je n’étais
jamais allé a Los Angeles ou New York, mais on arrive quand méme a travailler. C’est le role
du professeur. Donc ¢a, je ne suis pas trop inquiet la-dessus.

S.Z. : Encore une question sur le méme sujet: au niveau d’une harmonisation de cette

contextualisation, comment le faire ?
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M. J. : Je ne suis pas sir que ¢a soit nécessaire. Les éléves marocains ou les éléves espagnols,
forcément n’ont pas la méme la méme approche de la France. Donc c¢’est au cas par cas, au pays
par pays pour qu’il puisse y avoir éventuellement une adaptation.

S.Z. : On pourrait penser a des activités qui ont été réalisées et qui ont permis de relier la culture
du pays a ce qui est enseigné au niveau du programme frangais pour permettre aux €léves de
mieux apprendre, de mieux comprendre ou de mieux s’approprier une notion ?

M. J. : Oui sans doute dans I’enseignement des langues, mais comme langues étrangeres, ou
I’espagnol langue étrangére ou 1’arabe langue étrangere. Il y a des projets qui sont conduit, qui
permettent aux ¢léves de s’approprier le programme frangais a travers les réalités du pays.
C’est-a-dire par exemple en Espagne quand le prof d’histoire travaillait sur ’avant-guerre civile
espagnole, ce n’était pas abordé d’une fagon par rapport au programme francais mais c’était
abordé par rapport a la réalité espagnole. Un prof d’histoire en 1° je crois, avait organisé
travailler sur la guerre civile espagnole, et la ville dans laquelle on était avait été trés touchée
par la guerre, avait été détruite en 36 et donc il a fait tout un travail archéologique de recherches
de traces de la guerre civile espagnole et ¢a a été trés marquant pour les éléves parce qu’ils se
sont approprié le programme francais, ¢’est-a-dire 1’avant-guerre, la montée du Fascisme en se
basant sur la réalité¢ espagnole. Voila ¢a a été une appropriation.

S.Z. : Je pense qu’une enseignante d’histoire géographie avait fait ¢ca avec les arméniens il y a
quelques années, si je me souviens bien

M. J. : Oui, par exemple, avec les arméniens ¢a peut étre aussi le chapitre sur la naissance du
christianisme, bon ben voila au moins c’est quand on parle de Tyr ou de Sidon on sait a quoi ¢a
correspond c’est cité, on peut le dire, ¢ca peut étre utilisé, c’est ’enseignement du fait religieux,
c’est cité dans 1’évangile donc pour les €léves ca leur parle ¢a. Alors que ¢a parle moins aux
éléves frangais. Et aprés on pourrait multiplier les exemples en géologie, normalement en 1°
S il existait une sortie géologique sur le terrain, bon mais voilad la sortie ici ne se fait pas
¢videment, mais en Espagne on faisait ¢a et les éleves allaient sur des sites espagnols pour
observer la géologie espagnole.

S.Z. : Vous pensez que ¢a change vraiment la maniére dont les enfants pergoivent le cours, est-
ce que ¢a les marque plus ?

M. J. : Bien sir. Alors ce qui les marqueraient encore plus c’est de les amener en France pour
faire une sortie géologique ¢a les aiderait a intégrer des notions qui traversent le programme
frangais et espagnol. Et il y a des points de jonction. Ce qu’on fait ici au Liban avec 1’adaptation
du programme libanais par exemple en sciences mais il n’est pas mis comme sorte de milles

feuilles ou on empile les couches, il est intégré dans le programme frangais. Ca c’est aussi un
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trés bon exemple de I’intégration de I’adaptation du programme libanais dans le programme
frangais. Il y a des points qui ne sont plus traités dans le programme frangais en maths, par
exemple, mais qui le sont encore dans le programme libanais. Donc le fait de ’intégrer dans le
programme frangais lui donne un sens supplémentaire. Finalement on met un peu plus d’heures
globalement et on appelle ¢a maths et dans ce cours de maths on intégre les notions du
programme libanais qui sont nécessaire pour les éléves. Ca c’est un bel exemple d’adaptation
par exemple.

S.Z. : Oui, ¢a I’est a un niveau moins culturel plus « attente pédagogique et universitaire »,
mais oui.

M. J. : Oui, tout a fait c’est un autre niveau.

S.Z. : Donc, on a parlé de la géographie, de la géologie, des maths, je pense qu’on a répondu
aussi un peu a la 6™ question qui était quelles sont les matiéres qui selon vous ont le plus
besoin de cette contextualisation.

M. J. : Tout a I’heure, je parlais de la littérature, moi je crois que la littérature peut aussi se
nourrir de cette adaptation. Alors je ne sais pas exactement parce que ce n’est pas trop mon
domaine, quel est le degré de souplesse que peuvent avoir les professeurs mais faire étudier une
ceuvre de Majdalani ou de Bouery ¢a peut étre trés intéressant en titre de littérature
contemporaine, et 1a je pense que ¢a a du sens alors je ne sais pas si les professeurs le font mais
je pense qu’ils pourraient le faire, ils ont le loisir de le faire.

S.Z. : Je me souviens que Madame G. faisait ¢a il y a quelques années

M. J.: Oui, c’est slr. La littérature et les arts aussi, est-ce qu’il suffit d’étudier la peinture
occidentale, les arts, la musique ? Dans tous ces domaines-1a, plus on met les ¢léves dans leur
contexte mieux ils s’approprient le programme plus global. Et ¢ca permet de donner une
dimension plus large sur ce qui se fait. S’il y a un domaine qui se développe beaucoup en ce
moment, c’est I’éducation au développement durable. La, s’il n’y a pas d’intégration dans le
contexte local ¢a n’a pas de sens. Si on parle de développement durable et on raconte ce qui se
passe, le tri des déchets a Marseille ou dans une ville un peu au nord de la France, ¢a peut étre
un exemple, mais il faut le confronter a la réalité du pays. Donc I’éducation du développement
durable ne s’apprendra que si ¢’est ancré dans le pays sinon ¢a ne s’apprendra pas, ¢a restera
quelque chose de théorique ou de lointain ou d’irréalisable, parce qu’en France on a I’appui des
mairies, on a I’appui des conseils généraux, des conseils régionaux, I’appui de 1’état, alors ici
il n’y a rien du tout, il n’y a aucun appui de ce type. Donc I’ancrer dans une autre réalité, je
pense que c¢a permet de vraiment le développer. Une expérimentation qui a ¢été faite la il y a

deux ans en seconde sur les penseurs et philosophes arabes en philo, ¢a c’est un bel exemple
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justement d’adaptation du programme parce que ce n’était pas en contradiction avec le
programme francais, au contraire.

S.Z. : Oui, c’est vrai. Je suis en train de penser au Liban, mais je pense aussi a la Chine, je
pense aussi aux autres pays. S’éloigner, ne pas prendre que le contexte franco frangais ou
européen pour étre trés intéressant pour les éleves aussi.

M. J. : Bien str

S.Z. : Donc, on parle de cette contextualisation, on parle de son intérét, on parle de, a quel
niveau on peut le faire, pour quelles matiéres, mais est-ce qu’il y a des risques a faire ¢a ? Est-
ce qu’on met en danger quelque chose, une part de I’enseignement, des valeurs, est ce qu’il y a
un risque, selon vous, a justement vouloir faire cette contextualisation, est ce qu’il faudrait
mettre des limites peut-étre ?

M. J. : Le risque principal serait de diluer le programme frangais, d’ou I’importance de tenir
quand méme le rapport au Bulletin Officiel qui est la bible des enseignants. Le risque serait
d’oublier les instructions officielles et d’avoir une trés grande souplesse qui ferait perdre de vue
quel est I’objectif que I’on veut atteindre. Alors, le risque ¢a peut étre ¢a, une dilution ou un
oubli du programme frangais, parce que c’est le fond, sinon ¢a n’a plus de sens d’avoir un lycée
francais. Méme dans les projets actuellement, on parle plus en plus d’un bac frangais
international, comme il existe un bac anglais, 1’IB, mais le point d’appui reste le programme
frangais. C’est ce terme-la qui est développé pas mal par la mission laique, le lycée francais
international. Ce qui d’ailleurs cause pas mal de questions quand on est a I’étranger : parce
qu’on a parfois des problémes d’identité, est ce qu’on est plus libanais que frangais ? Ou plus
frangais que libanais ? Certains parents par exemple nous disent, « mais vous ne faites pas assez
de programme libanais, il en faut plus », et puis d’autres disent « il y en a assez du programme
libanais, ¢a ne sert a rien, donc nous on veut que du programme francais

S.Z. : Oui, ¢a c’est stir. D’ailleurs le fait de dire que les établissements sont locaux en fait ¢ca
me permet aussi de situer les éléves en tant que apprenants le francais langue seconde et non
pas langue maternelle.

M. J. : Oui, bien siir. C’est pour cela en fait, est ce qu’il y a une seule langue ou alors un
mélange de langues ? Les libanais passent du frangais a 1’anglais puis a 1’arabe, puis reviennent
a I’anglais puis le francais puis ... et puis au final on ne parle ni I’une, ni les trois des langues
quoi. Mais est ce qu’ils sont bon dans 1’une ou I’autre des langues ?

S.Z. : En fait, je voulais aussi faire rentrer cette notion dans mon petit travail c’est que tres
souvent ce qu’on appelle en anglais du « language switching » c’est le fait justement de passer

d’une langue a I’autre dans une méme phrase. Ce qui pourrait étre intéressant c’est de voir
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comment on peut peut-étre intégrer ¢a dans certains cours, par exemple certains termes qui ne
sont pas traduisibles, je parle par exemple de géographie d’un lieu au Liban qui pourrait porter
un intérét au cours mais qui n’est pas traduisible en frangais par exemple. Et donc ne pas
s’opposer, peut-étre, au fait d’utiliser certains mots du pays méme s’ils ne sont pas en frangais.
M. J. : Tout a fait. Ben les mots qui ne sont pas traduisibles pourquoi ne pas les utiliser. En
géographie on parle bien du Talweg, enfin il y a des termes comme ¢a hérités de I’allemand qui
sont utilisés en tant que tels bon, c’est comme ¢a qu’une langue vie et évolue. La question de
fond ce n’est pas 'utilisation de quelques mots, c’est le fameux franbanais dans lequel on met
du francais, du libanais et puis on rajoute de 1’anglais, c’est plutdt ¢a qui fait que finalement on
parle une sorte de galimatias. C’est un peu I’impression que j’ai parfois quand ils viennent me
voir et qu’on échange, je vois bien qu’ils hésitent, ils ne savent pas quel mot employer quoi,
donc voila, ¢a c’est un peu I’effet adaptation un peu trop poussé et nous notre exigence c’est de
demander que les éleéves parlent constamment frangais et est ce qu’un professeur libanais qui
parfois lui-méme a du mal avec le francais est ce qu’il peut exiger a ce que ses ¢éléves parlent
100% le frangais ? De temps en temps, ¢a échappe malgré soi.

S.Z. : Je parle d’utiliser le libanais non pas dans cette situation du tout mais vraiment de manicre
controlée et avec un but précis. Il nous reste juste deux petits points : on a parlé de I’intérét pour
les ¢léves, ce que ¢a peut leur apporter, mais cette contextualisation est ce qu’elle pourrait
apporter aussi quelque chose aux enseignants ?

M. J. : Oui oui bien siir, parce que sur le fond c’est ce que je vous disais tout a I’heure. Alors
pour les francais quand on va a I’étranger, si on part pour enseigner ou diriger un établissement
a ’étranger, ce n’est pas pour retrouver ce qu’on a en France. Donc I'intérét c’est les grands
termes d’ouvertures, les dialogues, les échanges. Pour un enseignant francais qui part a
I’étranger, qui fait une expérience a I’étranger et qui revient en France, il ne revient pas de la
méme fagon dont il est parti. Je pense que ¢a pourrait €tre trés intéressant pour les profs frangais
comme pour les profs libanais ou nationaux parce que c’est une recherche pédagogique et ¢a
donne du sens a leur enseignement parce que le grand risque d’un enseignement ¢’est qu’il soit
completement déconnecté de la réalité finalement.

S.Z. : - Est-ce qu’elle pourrait apporter aussi quelque chose aux parents ?

M. J. : Pour les parents, c¢’est un peu le méme principe : ¢’est-a-dire ¢a montre bien, pour les
parents que ¢a peut étre une richesse parce que la aussi c’est une ouverture sur d’autres réalités.
Ca leur permet de creuser aussi les motivations qui ont fait qu’ils ont di mettre leurs enfants au
lycée francais. Et ils s’apercoivent parfois que ce n’est pas un lycée franco frangais, alors

globalement je ne pense pas qu’ils soient décus. On est la pour aider, pour accompagner, pour
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faconner des éléves qui soient ouverts sur plusieurs réalités et non pas uniquement sur la France
sinon ¢a n’a aucun intérét d’enseigner I’anglais, 1’espagnol. Les ¢éléves du lycée frangais sont
des citoyens du monde et je crois que c’est ce point-1a, I’ouverture sur le monde, qui est
important. Je le vois bien avec mes enfants qui ont suivi des cours majoritairement a I’étranger
enfin au moins deux trois d’entre eux, je pense que ¢a leur a donné une ouverture sur le monde,
et quand on est parent c’est quand méme une certaine satisfaction de voir que vos propres
enfants sont ouverts sur le monde. Donc forcément 1a on touche plus fondamentalement au sens
méme d’un enseignement francais a 1’étranger.

S.Z. : Et est-ce que ca pourrait rassurer ceux qui sont réticents de mettre leurs enfants dans un
enseignement qui leur semble étre trés différent de leur propre culture ?

M. J. : Oui, bien siir ¢a peut les rassurer parce qu’on peut leur prouver qu’on n’arrache pas les
enfants leur propre culture. Alors pour leur culture ils vont apprendre la marseillaise mais ils
apprennent aussi I’hymne libanais, ou espagnol, donc il n’y a pas de crainte on ne les déracine
pas de leur culture, ca je crois que c’est trés important. Si on a ¢a en téte, le lycée frangais,
I’enjeu n’est pas de déraciner les enfants de leur culture, mais de les ouvrir sur de nouvelles
cultures. Ca c’est une richesse extraordinaire quoi. Le risque, aussi notre risque, serait de les
déraciner de leur culture, si on avait vraiment un lycée qui soit uniquement au programme
franco francais sans aucune ouverture.

S.Z. : La derniére question que je vais vous poser c’est, tout a I’heure on a parlé des francais
qui vont a I’étranger, des enseignants qui font face a de nouvelles cultures, ¢’est une question
un peu limite & mon sujet mais je vais voir si je pourrais 1’intégrer dans mon travail, est-ce que
vous vous avez rencontré des difficultés a comprendre un pays qui vous a accueilli ?

M. J. : Oui oui bien sir.

S.Z. : Est-ce qu’il y a eu ce choc ? Que I’on ne pourrait pallier peut-étre

M. J.: Oui il y a un choc, mais ¢a c’est important parce que ¢a pose aussi la question de
I’accompagnement des personnels qui viennent de France. Il y a forcément un choc parce que
quand on quitte la France alors méme si on est habitué a des voyages ou a des découvertes. Bon
ca limite un peu, mais c’est une chose d’y aller en touriste et c’est une autre chose d’y vivre.
Méme I’Espagne qui est un pays pourtant trés proche de 1’Europe, il a fallu rentrer dans une
autre facon de vivre, une autre fagon de vivre au quotidien ¢a part par-1a, donc alors apres est-
ce que I’on s’adapte, 1a je dirais ¢a dépend aussi du caractére personnel de chacun, moi j’ai eu
des personnels au Maroc et au Liban qui ne s’adaptaient pas du tout mais & ce moment-1a ils ne
restent pas. Moi personnellement il va falloir que je rentre en France et pour le coup, la

maintenant quand j’aurais fini ma mission au Liban, du coup je me sens presque inadapté a la
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France, don vous voyez, ¢’est vraiment le schéma inverse. Je me réadapte a la France, il faut
un petit temps, je pense, quel que soit le pays, quoi.

S.Z. : En fait, je pensais a la notion de référent, qui pourrait aider a la contextualiser et tout ¢a.
Je me demandais s’il ne pourrait pas aussi aider a accueillir, former, préparer aussi ceux qui
vont avoir ce choc culturel aussi.

M. J. : Tout a fait, oui, tout a fait. Parce ¢a, je 1’ai expérimenté. Moi, un peu moins, mais par
rapport a certains professeurs, a certains personnels qui venaient de France qui étaient
complétement déphasés et il n’y n’avait pas d’accompagnement.

S.Z. : Quelqu’un qui va permettre aux enseignants de s’adapter, ¢a ne peut pas étre quelqu’un
qui n’a jamais expérimenté le pays.

M. J. : Oui, tout a fait, parce que sinon ¢a reste artificiel. Mais c’est évident qu’il y un réel
travail a faire.

S.Z. : Donc ici ce n’est pas seulement contextualiser le programme, c’est aussi accompagner
les enseignants qui arrivent et qui savent qu’il y a une sorte d’adaptation qui doit se faire au
niveau du cours, au niveau personnel, de ce qu’on a I’habitude de faire a I’étranger, qui ne peut
pas se faire dans ce pays de la méme manicre.

M. J. : Ca, c’est sir, tout a fait : On ne peut pas faire a I’étranger ce qu’on fait en France ou
dans un autre pays. C’est un principe a poser, parce que si on vient dans un autre pays avec
I’idée qu’on va transférer ce qu’on fait en France dans un autre pays, ¢a ne marchera pas, c’est
¢vident. Il faut une souplesse intellectuelle, il faut le vouloir. Par exemple, un des obstacles
aussi pour les personnels, c’est que souvent, ils ont tendance, on a tendance a se regrouper entre
expatriés, par exemple. Alors il y a des pays aussi ou ils n’ont pas le choix, comme en Arabie
Saoudite, par exemple ou les expatriés vivent dans des zones spécialement congues pour eux.
Mais méme au Maroc, il y avait des quartiers ou les expatriés se regroupaient. Et donc on arrive
a étre en déconnexion avec le pays. Ca, par exemple, ce n’est pas le meilleur des choix pour
enseigner, pour travailler a 1’étranger.

S.Z. : D’accord, donc merci beaucoup, j’ai beaucoup d’informations qui vont m’étre trés utiles.
M. J. : Tant mieux, j’en suis ravi, et puis on verra, si vous avez besoin d’autres informations,

n’hésitez pas.
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Annexe 3

Questionnaire vide destiné aux enseignants locaux - mis en ligne le 20 avril 2021

Questionnaire destiné aux enseignants locaux

Le but de ce questionnaire est de mesurer les besoins en formation pour les enseignants libanais
(uniquement dans l'enseignement frangais au Liban)
*Obligatoire

1. Aviez-vous déja expérimenté I'enseignement francais a I'étranger avant votre embauche ?

Une seule réponse possible.

Oui

Non

2. Sivous avez répondu "Oui" a la question précédente, veuillez préciser

3. Avez-vous regu une/des formation(s) de votre institution sur I'enseignement francais au Lik
avant votre premier cours ? *

Une seule réponse possible.

Oui

Non
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4. Sivous avez répondu "Oui" a la question précédente, veuillez préciser

5. Avez-vous été préparé a la contextualisation des programmes frangais pour le Liban ? *
Une seule réponse possible.

Oui

) Non

6. Sivous avez répondu "Oui" a la question précédente, veuillez préciser

7. Vous arrive-t-il d'adapter des notions du cours pour permettre a vos éléves de mieux les
assimiler ? *

Une seule réponse possible.
) Oui

) Non
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8. Sivous avez répondu "Oui" a la question précédente, veuillez préciser

9. llarrive que les éléves rencontrent des difficultés & comprendre des notions du cours a cat
d’une différence culturelle entre le programme frangais et la culture du Liban *

Pas du tout Tout a fait

10. Il arrive que vous ayez a prendre plus de temps que prévu pour expliquer une notion du
cours aux éléves a cause d'une différence culturelle entre le programme frangais et la
culture du Liban *

Pas du tout Tout a fait

11.  Vous avez I'impression que certaines notions ne sont pas valides ou adaptées au public

libanais *

Pas du tout Tout a fait
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12. Vous faites votre propre recherche en vous basant sur des connaissances personnelles
pour rendre le contenu du cours plus concret pour vos éleves *

Pas du tout Tout a fait

13. Vous avez I'impression de parfaitement maitriser les notions du programme *

Pas du tout Tout a fait

14. Vous recevez des formations qui sont adaptées au public libanais *

Pas du tout Tout a fait

15.  Vous étes en contact avec un formateur qui connait bien la réalité de I'enseignement

frangais au Liban et qui peut vous aider *

Pas du tout Tout a fait
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16. Avis Personnel : Qu'est-ce qui vous permettrait d'adapter davantage le curriculum du
programme francais au public libanais? *

Ce contenu n'est ni rédigé, ni cautionné par Google.
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Annexe 4

Questionnaire vide destiné aux enseignants francais expatriés au Liban - mis en ligne le

20 avril 2021

Questionnaire pour les personnels francais au
Liban arrivés de |'étranger

Le but de ce questionnaire est de mesurer les besoins en formation pour les enseignants frangais
arrivant au Liban
*Obligatoire

1. Avez-vous regu une/des formation(s) de votre institution sur I'expatriation au Liban avant
votre déplacement ? *

Une seule réponse possible.

Oui

Non

2. Sivous avez répondu "Oui" a la question précédente, veuillez préciser laquelle/lesquelles:

3. Votre vécu du Liban correspond-il aux attentes que vous aviez sur le plan social? *

Pas du tout Tout a fait vrai
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4. Votre vécu du Liban correspond-il aux attentes que vous aviez sur le plan culturel? *

Pas du tout Tout a fait vrai

5. Vous avez pu vous adapter assez facilement aux habitudes du pays *

Pas du tout Tout a fait vrai

6. Vous avez expérimenté des situations de conflit dues a des différences culturelles *

Pas du tout Tout a fait vrai

7. Vous avez eu besoin de la présence de quelqu’un pour vous aider a comprendre/régler

certaines situations culturelles/conflictuelles au niveau personnel *

Pas du tout Tout a fait vrai
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8. Vous avez eu besoin de la présence de quelgqu’un pour vous aider a comprendre/régler
certaines situations culturelles/conflictuelles au niveau professionnel *

Pas du tout Tout a fait vrai

9. Vous étes bien intégré dans la société libanaise *

Pas du tout Tout a fait vrai

10. Vous avez su vous adapter assez vite au public libanais (sur votre lieu de travail) *

Pas du tout Tout a fait vrai

11.  Vous communiquez assez facilement avec vos éléves (absence de quiproquos) *

Pas du tout Tout a fait vrai
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12. Vous avez expérimenté des moments de tension a cause d’'un malentendu culturel avec u
collegue (sur votre lieu de travail) *

Pas du tout Tout a fait

13.  Vous avez expérimenté des moments de tension a cause d’'un malentendu culturel avec u
éleve *

Pas du tout Tout a fait

14. Vous avez expérimenté des moments de tension a cause d’'un malentendu culturel avec u

parent d’éléve *

Pas du tout Tout a fait

15. Vous avez déja ressenti un décalage entre le message que vous avez essayé de faire pass

a vos éleves et leur compréhension de ce dernier

Pas du tout Tout a fait
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16. Vous vous étes déja demandeé si vous étiez en décalage avec votre public/entourage a cat
de différences culturelles *

Pas du tout Tout a fait

17. Qu’'est-ce qui aurait pu faciliter davantage votre insertion dans la société libanaise ? *

Ce contenu n'est ni rédigé, ni cautionné par Google.
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