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Introduction

Nos animaux de compagnie ont été initialement domestiqués pour leur utilité
vis-a-vis des humains, au-dela de l'aspect affectif. Les chevaux étaient par exemple
utilisés comme outils et moyens de transport, les chiens comme gardiens de
troupeaux, ou encore les chats comme chasseurs de vermines pour protéger les
récoltes. Aujourd’hui, certains animaux sont toujours utilisés par I'humain. La
zoothérapie en est un exemple parmi d'autres. Il s’agit d’utiliser des animaux
domestiques dans des interventions médicales, sociales ou éducatives, a des fins
thérapeutiques pour la santé humaine. De la méme fagon que la peinture, le modelage
ou la musique peuvent étre utilisés comme intermédiaires dans le cadre d’une
thérapie, nommeée I'art thérapie, I'animal peut étre une forme de médiation entre un
thérapeute et son patient. C’est une pratique documentée depuis plusieurs siecles
maintenant, dont les bénéfices sur la santé humaine ne sont plus a prouver
aujourd’hui. En France comme a I'étranger, les initiatives de zoothérapie se multiplient

dans les établissements médicaux, pénitentiaires ou scolaires par exemple.

Cependant, a une époque ou I'éthique est au cceur des préoccupations, des
questionnements émergent concernant le bien-étre des animaux utilisés dans ces
activités. Si I'animal peut améliorer le bien-étre de 'humain, cette pratique a-t-elle un
impact sur le bien-étre de I'animal ? Bien que de nombreuses études aient montré les
bienfaits de la zoothérapie sur ’humain, rares sont celles qui se sont intéressées aux
impacts d’'une telle pratique sur 'animal. Or un animal a la santé physique ou mentale
dégradée peut-il continuer a assurer sa mission convenablement ? Et quand bien
méme le pourrait-il, n’est-il pas contraire a I'éthique d’entacher le bien-étre d’'un animal
pour améliorer celui d’'un humain ? Une pratique respectueuse et éthique de la
zoothérapie doit passer par la prise en compte du bien-étre de I'animal médiateur et la
garantie de son respect. Ce dernier sera ainsi dans les meilleures dispositions pour
tenter, en collaboration avec l'intervenant en zoothérapie, d’améliorer le bien-étre du
bénéficiaire. Tout comme les soignants en état d’épuisement professionnel fournissent
a terme une qualité de soin dégradée, il semble également qu’un animal en état de
mal-étre soit moins performant pour améliorer la santé humaine. Il serait ainsi

bénéfique pour toutes les parties de s’intéresser au bien-étre des animaux médiateurs.
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Ce travail de thése a ainsi pour objectif d’étudier la prise en compte du bien-étre
des animaux utilisés en zoothérapie. |l s’agira tout d’abord de définir les notions
développées dans la suite de la thése, avant de réaliser un tour d’horizon de la
zoothérapie d’hier a aujourd’hui. L'impact de la pratique et les critéres d’évaluation du
bien-étre animal seront ensuite étudiés. Enfin, des pistes d’évolution pour améliorer
les conditions de vie de ces animaux seront abordées, avec notamment un coup d’ceil

sur les méthodes existantes au-dela de nos frontiéres.
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Partie | : Définitions et chronologie du bien-étre animal en
France

A. Bien-étre animal
1. Histoire du bien-étre animal en France
1.1. La loi Grammont du 2 juillet 1850

Les philosophes se sont longtemps questionnés sur la place des humains par
rapport aux animaux. Selon la Bible, Dieu créa ’lhomme a son image afin de « dominer
sur les poissons de la mer, sur les oiseaux du ciel, sur le bétail, sur toute la Terre, sur
tous les reptiles qui rampent sur la Terre ». Traditionnellement, les sociétés
occidentales ont ainsi vu les animaux comme des étres inférieurs, dont les humains
pouvaient disposer.

Au siécle des Lumiéres, les philosophes s’interrogent sur le monde qui les
entoure et repensent toute la société. Les mentalités commencent a changer. En 1754
dans son Discours sur l'origine et les fondements de l'inégalité parmi les hommes,
Rousseau compare I'’humain et 'animal, affirmant qu’ils ont pour trait commun d’étre
un « étre sensible » (Rousseau, 1754). Selon lui « I'nomme est assujetti envers eux a
quelque espece de devoirs », notamment ne pas maltraiter I'animal « inutilement ».

En France, la Société Protectrice des Animaux (SPA) voit le jour en 1845 (SPA,
2022). Historiquement, la premiére loi frangaise en faveur de la protection animale
remonte a 1850. A I'époque, le général de Grammont fut frappé par la souffrance des
chevaux de guerre d’abord sur le champ de bataille, puis des chevaux de trait qu’il
pouvait voir dans les rues (Ahmed, 2023). Une fois député, il soutiendra la premiere
proposition de loi en faveur de la protection animale dans le droit francais. Avant cela,
I'animal n’était rien de plus qu’un bien dont le propriétaire pouvait disposer a sa guise,
et ne disposait alors d’aucune protection juridique. La loi Grammont fut adoptée le 2
juillet 1850 telle que suit : « Seront punis d’une amende de cinq a quinze francs, et
pourront I'étre d’un a cinq jours de prison, ceux qui auront exercé publiquement et
abusivement de mauvais traitements envers les animaux domestiques » (cf.
annexe 1). L'objectif a I'époque était donc de punir les actes de cruauté ayant lieu dans
la sphére publique uniquement. Le général de Grammont ne souhaitait pas intervenir

dans la sphére privée, de peur de paraitre trop « inquisiteur ».
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Cette loi s’inscrit dans une époque moralisatrice, avec l'idée que la violence
entraine la violence. Selon ce dogme, punir les comportements violents quels qu’ils
soient, et donc a fortiori ceux dirigés contre les animaux domestiques, permettrait
d’améliorer la morale du peuple tout entier. Il ne s’agissait donc pas a cette époque
d’'une vraie protection a I'égard des animaux, mais davantage d’'une protection de la
morale citoyenne dans son ensemble (Morméde et al., 2018).

Enfin, il est a noter que la loi Grammont fait écho dans les textes francgais au
Martin’s Act, signé en Grande-Bretagne quelques décennies auparavant, en 1822, et
qui fut la toute premiére loi écrite visant a punir les violences inutiles perpétrées sur

les cheveux et le bétail (Stallwood, 2022).

1.2. Le décret n° 59-1051 du 7 septembre 1959 réprimant les

mauvais traitements exercés envers les animaux

Un siécle plus tard, la parution d’un décret' vient compléter la loi Grammont.
Celui-ci fait disparaitre la condition tenant a ce que les mauvais traitements soient
dispensés publiqguement pour pouvoir étre sanctionnés (cf. annexe 2). Désormais,
méme les actes de maltraitance ayant lieu dans la sphére privée sont condamnables.
Les propriétaires d’animaux domestiques n’ont légalement plus le droit d’infliger des
mauvais traitements « sans nécessité » a leurs animaux. Il reste sous-entendu que si
la béte a désobéi par exemple, le propriétaire est dans son bon droit. De méme, il
n’existe aucune définition de ces « mauvais traitements », et par conséquent aucune
limite légale en termes d’abus.

Avec ce décret apparait également le replacement des animaux victimes de
maltraitance : « en cas de condamnation du propriétaire de I'animal [...] le tribunal
pourra décider que I'animal sera remis a une ceuvre de protection animale reconnue
d’utilité publique ou déclarée ». Les animaux domestiques reconnus comme maltraités
peuvent désormais étre confisqués a leur propriétaire et replacés dans des
associations de protection animale. |l s’agit la d’'une avancée majeure pour la cause

de la bientraitance animale.

T Décret n°59-1051 du 7 septembre 1959 réprimant les mauvais traitements exercés envers les
animaux.
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Rappelons toutefois qu'a cette époque, 'amende maximale en cas de
condamnation s’éléve a 15 francs (soit environ 1% du salaire minimum garanti de

I'époque) et 5 jours de prison (INSEE, 2022 ; Institut des Politiques Publiques, 2022).

1.3. La loi n° 63-1143 du 19 novembre 1963 relative a la

protection des animaux

Quelques années aprés la parution du décret, une nouvelle loi? vient modifier
léegérement le texte officiel. L'expression « mauvais traitements » est désormais
remplacée par « acte de cruauté » tel qu’on le connait aujourd’hui dans la loi en
vigueur depuis 2021 (cf. annexe 3).

La protection de I'animal reste a ce stade une protection contre les souffrances,
et méme uniquement contre les souffrances « inutiles ». En effet, 'animal reste la
propriété de son maitre et il est convenu qu’il doit donc lui obéir. Il n’est pas encore
question de bien-étre animal tel qu'on le connait aujourd’hui, avec ses notions
d’intégrité physique et mentale. Il s’agit pour I'instant seulement d’empécher la cruauté
gratuite et arbitraire contre les animaux domestiques dont les humains ont la charge.
Une notion encore largement répandue aujourd’hui reste sous-entendue : le fait que
I'animal domestique, parce que ’humain le posséde et le nourrit, se doit de respecter
son propriétaire humain et de répondre a ses exigences.

De plus, le texte précise que la loi ne s’applique pas aux courses de taureaux
dans le cadre d’une tradition. Il apparait des lors une sorte de hiérarchie entre les vies

animales selon les espéces, que I'on déplore toujours actuellement.

2. Naissance de la notion de bien-étre animal

La premiére apparition de la notion de bien-étre animal dans le corpus juridique
francais remonte a la Convention européenne sur la protection des animaux en
transport international, signée par la France en 1968 et ratifiece en 1974. Cette
convention fait état que le transport international des animaux ne doit pas étre
incompatible avec leur « bien-étre ». Toutefois, le texte ne définit jamais précisément

le terme de bien-étre. Il passe en revue les éléments qui permettent a ces animaux de

2 10i n°63-1143 du 19 novembre 1963 relative a la protection des animaux.

19



voyager dans lesdites conditions : étre inspecté par un vétérinaire, lequel délivre un
certificat s’il approuve le voyage (par exemple, les femelles ayant mis bas moins de
48 heures avant le trajet ne pourront pas étre déclarées aptes). Les animaux doivent
étre transportés dans des équipements appropriés, étre abreuvés et alimentés a
intervalles de temps adaptés, recevoir des soins si leur condition se détériore durant
le trajet.

Avec cette convention, la notion de bien-&tre apparait comme intimement liée a
l'intégrité physique de I'individu. Il y est sous-entendu que pour ne pas étre dans un
état de mal-étre, il faut &tre en bonne santé physique et pouvoir assouvir ses besoins
primaires tels que manger et boire. La condition mentale des animaux n’est alors pas

encore une préoccupation.

Sur cette lancée, plusieurs lois paraissent et viennent préciser le statut de
I'animal domestique dans notre société. L'article 9 de la loi du 10 juillet 1976 sur la
protection de la nature mentionne ainsi que : « tout animal étant un étre sensible doit
étre placé par son propriétaire dans des conditions compatibles avec les impératifs
biologiques de son espéece ». C'est le texte qui figure actuellement a l'article L214-1
du Code Rural et de la Péche Maritime. L'animal devient un étre sensible et non plus
uniquement un objet. On lui attribue des qualités mentales et psychiques, et c’est son
propriétaire qui est désigné responsable du respect de ses besoins biologiques. D’un

point de vue pénal, I'animal reste toutefois assimilable & un meuble3.

La notion de bien-étre animal est de nouveau couchée sur papier lors de la
Convention européenne sur la protection des animaux dans les élevages, signée et
ratifiée par la France en 1978. Celle-ci concerne les animaux des élevages intensifs,
et implique qu’en cas de défaillance du matériel, toutes les mesures permettant de
conserver le bien-étre animal doivent étre prises sans délai. Bien que le terme
d’« élevage intensif » soit défini dans l'introduction, il n’en est toujours rien pour celui
de « bien-éfre animal ». Dans un article précédent, il est cependant mention d’un
logement, d’'une alimentation et de soins appropriés aux besoins physiologiques et

éthologiques de I'espeéce.

3 Article 515-14 du Code Civil.
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La dimension éthologique et donc comportementale vient ici compléter la
dimension uniquement physique et physiologique du bien-étre. Il ne s’agit plus
uniqguement d’étre exempt de maladie, mais également d’étre dans un état
comportemental adéquat et compatible avec celui de son espéce. Bien que les termes
soient encore difficiles a définir a ce moment, il s’agit bel et bien du début de la réflexion

concernant la composante comportementale du bien-étre animal.

3. Les cinq libertés

D’un point de vue pragmatique, le premier texte a I'origine d’indications précises
sur comment assurer un bien-&tre animal minimum a été publié en 1979 par le Farm
Animal Welfare Council au Royaume-Uni (Morméde et al., 2018). |l s’agissait alors
d’assurer des conditions de vie compatibles avec le bien-étre animal en élevage
intensif. Ce texte sera ensuite repris internationalement et servira de base a la
définition du bien-étre animal par I'Organisation Mondiale de la Santé Animale
(OMSA - ou World Organization for Animal Health - WOAH).

Lors de sa parution il y a une quarantaine d’années, le texte affirmait que les
animaux sont des étres sensibles, et qu’ils peuvent donc souffrir mentalement aussi
bien que physiquement. Le Conseil énonga alors les « cing libertés » fondamentales
qui doivent étre respectées afin d’assurer un bien-étre animal minimal. C’est la
naissance de critéres objectifs permettant d’approcher I'état de bien-étre d’'un animal.
Ces cinq libertés seront reprises plus tard et étoffées en 2009 dans la version qui est
toujours d’actualité aujourd’hui (Mormeéde et al., 2018) : «

= absence de faim et de soif par la possibilité d’accéder librement a de
I'eau et de la nourriture saines pour le maintien d’un bon niveau de santé
et de vigueur ;

» absence d’inconfort grdce a un environnement approprié, incluant un
abri et une aire de repos confortable ;

= absence de douleur, de blessures et de maladie par des mesures de
prévention ou un diagnostic rapide, suivi du traitement approprié ;

= Jiberté d’expression d’un comportement normal grace a un espace
suffisant, des installations adaptées et la compagnie d’autres
congéneres ;

= absence de peur et de détresse ».
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En 2004, I'Organisation Mondiale de la Santé Animale publie un Code sanitaire
pour les animaux terrestres (WOAH, 2019). Le septiéme chapitre est entierement
dédié au bien-&tre animal, qui est défini comme « I'état physique et mental d’un animal
en relation avec les conditions dans lesquelles il vit et meurt ». Cela implique pour
'animal un « bon état de santé, confort suffisant, bon état nutritionnel et sécurité »,
gu’il ne doit pas « se trouver dans un état générateur de douleur, de peur ou de
détresse » mais qu’il puisse « exprimer les comportements naturels essentiels pour
son état physique et mental ». Cette définition reprend ainsi largement les cinq libertés

énonceées préecédemment.

4. Définitions actuelles

En 2018, TANSES (Agence ationale de écurité sanitaire de I'alimentation, de
'environnement et du travail) rédige une définition reflétant les derniéres évolutions
sociétales et scientifiques : « le bien-étre d'un animal est I'état mental et physique
positif lié a la satisfaction de ses besoins physiologiques et comportementaux, ainsi
que de ses attentes. Cet état varie en fonction de la perception de la situation de
I'animal ». En prenant également le temps de définir les notions de besoin et d’attente,
cette définition se veut compléte.

Ainsi, le bien-étre animal se définit d’abord a I'échelle de I'animal et non pas
celui du groupe ou de l'espéece, puisqu’il dépend directement de la perception de
chaque individu. Le bien-étre est un état plus durable que les émotions, qui sont
éphémeres et ne traduisent que I'état intérieur d’un court instant. Une ou quelques
émotions positives ne suffiront pas a placer 'animal dans ce sentiment de bien-étre.
Toutefois, I'état de bien-étre peut varier dans le temps, il ne suffit pas de cocher toutes
les cases une seule fois pour ancrer le sentiment de bien-étre pour toujours.

Cette définition attribue une dimension « psychique » au bien-étre animal, qui
ne signifie pas uniquement étre exempt de maladie ou de souffrance, mais également
étre capable de trouver dans son environnement les éléments nécessaires a son bien-
étre psychique. Admettre la dimension mentale du bien-étre animal, c’est également
devoir trouver des éléments permettant de I'évaluer de fagon indirecte car il est
impossible d’accéder a I'état mental des animaux (Mormede et al., 2018). Les critéres
objectifs tels que I'accés a I'eau ou a un abri ne suffisent plus et doivent étre complétés
par des indicateurs de I'état mental de I'animal.
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5. Santé et bien-étre de I'étre humain

Au lendemain de la seconde guerre mondiale, 'Organisation des Nations Unies
(ONU) est créée dans l'objectif idéaliste d’assurer la paix et la sécurité a I'échelle
internationale (Nations Unies, 2021). La question de la santé publique est évoquée, et
c’est ainsi que I'Organisation Mondiale de la Santé (OMS) voit le jour en 1948 (OMS,
2024). Il s’agissait alors notamment de prévenir la propagation de maladies dans les
pays insalubres dévastés par la guerre. Mais I'idée d’une coalition internationale pour
la santé publique remonte a presque un siécle auparavant. C’est a Paris en juillet 1851
que se déroula la premiére Conférence Sanitaire Internationale, portée par le probleme
du choléra. A I'époque, le but de cette réunion était d’aboutir a un accord sur une
obligation de quarantaine concernant les échanges maritimes. D’autres conférences
suivirent ensuite (OMS, 1958).

En 1946, 'OMS élabore une définition de la santé humaine dans le préambule
de sa Constitution : « la santé est un état complet de bien-étre physique, mental et
social, et ne consiste pas seulement en une absence de maladie ou d’infirmité » (OMS,
2024). La santé est dés lors indissociable du bien-étre mental. Ainsi, depuis les
prémices de 'OMS, le probleme de la santé mentale a été pris en compte, au méme
titre que la malnutrition ou le paludisme par exemple. En termes de stratégie d’action,
I'accent fut dans un premier temps mis sur la prévention des troubles mentaux (OMS,
1958).

En 2022, 'OMS précise que le bien-étre de I'étre humain, au méme titre que sa
santé, dépendent notamment de paramétres sociaux, €conomiques, politiques,
environnementaux et commerciaux. Le bien-étre humain apparait alors logiquement
influencé par davantage de préoccupations que le bien-étre animal. En comparaison,
bien gu’ils soient directement soumis a leurs impacts, les animaux ne se soucient
guere des décisions politiques du pays ou ne sont pas préoccupés face au
changement climatique (OMS, 2023).

6. Critéeres d’évaluation du bien-étre animal

Il existe des grilles d’évaluation du bien-étre animal, mises au point initialement

pour les animaux d’élevage mais qui ont été adaptées a de nombreuses espéces
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domestiques (cf. annexe 4). La plupart de celles-ci s’articulent autour des 5 libertés

précédemment citées et les explicitent (Gilbert et al., 2021).

Il peut s’agir d’'indicateurs évaluant la maitrise des ressources (Mounier et al.,
2013). Ainsi, I'item « absence de soif prolongée » peut étre défini par un accés a un
abreuvement adapté, et évalué via le nombre d’abreuvoirs en fonction du nombre
d'individus dans le troupeau, de leur disposition dans I'élevage et de leur propreté.
L'item « hébergement approprié » peut étre évalué selon le nombre de couchettes par
rapport au nombre de vaches, I'absence de lésions de couchage sur les membres ou
bien des membres propres, témoignant d’'un paillage suffisamment confortable. Pour
transposer a l'animal de compagnie, on se demande si le chat a accés a un
environnement en trois dimensions (s’il peut se déplacer librement et sauter en
hauteur), s’il peut sortir a I'extérieur ou dispose de postes d’observation a la maison
(Gilbert et al., 2021).

Un autre type d’indicateur du bien-étre animal consiste a évaluer les
comportements de ce dernier. Est-ce que I'animal fuit systématiquement le contact
avec les humains ? Est-il contraint (porté, caressé par des enfants) ? Est-il prostré

dans un coin, se bat-il systématiquement avec tous les autres ?

En adaptant ces indicateurs a I'espéce ciblée, et en les mettant bout a bout, les
éthologues tentent de mettre au point des grilles d'évaluation objectives et
reproductibles du bien-étre d’'un animal. Il faut néanmoins garder en téte que ces
évaluations ne sont qu'une approximation indirecte de I'état de bien-étre des animaux
(Morméde et al., 2018). En effet, I'évaluation du bien-&tre animal nécessite d’accéder
a I'état mental de I'animal et a ses émotions. L'évaluation objective des émotions est
irréalisable, puisqu’accéder de fagon directe a ce qu’ils pensent ou ressentent est tout
simplement impossible. On va alors approcher une objectivation des émotions des
animaux via leurs composantes motrices (« ce que l'animal montre aux autres :
mouvements, expression faciale ») et physiologiques (« modification du
fonctionnement de 'organisme (sécrétion de cortisol ou modification de la fréquence
cardiaque ») (Morméde et al., 2018). L'interprétation de ces résultats doit se réaliser
de fagon la plus objective possible, en prenant particulierement garde a

I'anthropomorphisme notamment.
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Dans la filiere Cheval par exemple, les acteurs se sont organisés. En 2016, la
Fédération Nationale du Cheval, I'Association Vétérinaire Equine Frangaise, la
Fédération Frangaise d’Equitation, France Galop, le Groupement Hippique National et
Le Trot publient une Charte pour le bien-étre équin afin d’aider tout détenteur d’équidé
a assurer le bien-étre de son ou ses équidés. Un guide de bonne pratique plus
exhaustif sera publié 2 ans plus tard, puis mis a jour en 2021 (FFE, 2021). Le document
reprend les cinq libertés en les explicitant a 'espéce équine. Il définit également les
conséquences observables de chaque atteinte au bien-étre animal et des facteurs
potentiellement impliqués dans cette atteinte (cf. annexe 5). Enfin, ce guide fournit une
mine d’informations sur la physiologie et le comportement du cheval, ainsi que des

conseils pour améliorer le bien-étre animal en fonction des altérations observées.

B. Zoothérapie et médiation animale

1. Les bienfaits de la présence d’'un animal de compagnie

Sans parler de zoothérapie, la simple présence d’'un animal de compagnie
aurait un effet bénéfique sur la santé de son propriétaire et de sa famille. Ainsi,
posséder un animal de compagnie réduirait la survenue de maladies cardio-
vasculaires chez I'humain, via la réduction des taux de cholestérol et de triglycérides
(Charasse, 2015). Le chien en particulier, via son besoin de sorties régulieres, permet
le maintien d’'une activité physique chez son propriétaire agé. L'animal de compagnie
permet également de lutter contre le sentiment de solitude chez les personnes isolées.
lls apparaissent comme des substituts aux relations humaines (Budzifiska-wrzesien et
al., 2012). Ainsi, I'animal de compagnie agit comme un véritable gardien de la santé
physique, mentale et sociale de son propriétaire.

Lorsque ce dernier a une quelconque pathologie, I'animal permet également de
se sentir utile, et « d’inverser les réles ». En s’occupant d’'un animal de compagnie, qui
dépend directement de son propriétaire pour sa survie, le patient devient alors le
soigneur et non plus le soigné. Prendre soin d’'un animal permet par conséquent
d’améliorer I'estime de soi (Charasse, 2015 ; Budzifiska-wrzesiefi et al., 2012).

Plusieurs études ont tenté d'évaluer le niveau de stress d’'individus, en se
basant sur des mesures physiologiques et pas uniquement sur la base de déclarations.

Aprés une interaction positive avec un chien, Odeendaal et Meintjes ont objectivé que
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les taux plasmatiques de B-endorphines, ocytocine et prolactine ont augmenté de
maniére significative chez les humains (Odeendaal et Meintjes, 2003). Or ces
hormones sont reconnues pour leurs effets apaisants (Buckley, 2015). L'ocytocine
engendre une sensation de calme par activation du systéme parasympathique, ainsi
qu’une diminution de I'état de stress et de peur. Les 3-endorphines ont également un
effet analgésique et permettent une réponse adaptée de I'organisme a la douleur et
au stress. La prolactine est une hormone principalement libérée autour de la
parturition, permettant I'attachement de la mére a son petit, mais elle intervient
également dans les mécanismes de régulation du stress (Buckley, 2015 ; Odeendaal
et Meintjes, 2003). Chez les humains interagissant avec les chiens, une diminution du
taux de cortisol, hormone libérée en cas de stress, a également été notée (Odeendaal
et Meintjes, 2003).

Ainsi, la présence d’'un animal de compagnie, méme ponctuelle, permettrait
d’abaisser le niveau de stress d’un individu et d’améliorer son bien-étre (Charasse,
2015 ; Budzifiska-wrzesiefi et al., 2012).

Cependant, en ce qui concerne la pression artérielle notamment, les
conclusions des études difféerent. Certaines montrent que les propriétaires d’animaux
de compagnie ont une fréquence cardiaque et une pression artérielle basale
inférieures a des personnes ne possédant pas d’animaux (Allen et al., 2002). De plus,
ces paramétres augmenteraient moins chez le propriétaire confronté a un challenge si
leur animal est présent dans la piéce avec eux. En revanche, une étude publiée en
2007 sur plus de 1000 participants a conclu que la possession d’un animal de
compagnie n’avait pas d’effet sur la pression artérielle des propriétaires (Wright et al.,
2007). Finalement, une étude réalisée sur plus de 40 000 participants, dont un tiers
posséde un animal de compagnie (chien ou chat) a conclu que la prévalence de
I'hypertension artérielle systémique était plus faible chez les propriétaires de chiens
ou chats, en comparaison avec ceux qui n’avaient aucun animal de compagnie
(Krittanawong et al., 2020).
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2. La zoothérapie

Le mot zoothérapie tire son origine du grec ancien « zoo » qui signifie
« animal », et « therapeia » qui signifie « soin » (Beiger, 2022). Etymologiquement, il
s’agit littéralement du soin par I'animal.

Cette notion apparait en France dans les années 90, largement empruntée au
« pet-therapy » déja employé par les anglo-saxons depuis plusieurs décennies
(Michalon, 2011). Mais cette formulation est biaisée, puisqu’elle sous-entend que c’est
I'animal qui a le role du thérapeute, du soigneur. Or un thérapeute est par définition
une « personne qui soigne des malades », c’est-a-dire un médecin dans le langage
courant (Dictionnaire Le Robert). L'animal, bien qu’il ait un rble central lors de la séance
de thérapie, n'est jamais celui qui l'initie et la guide. L'animal en lui-méme ne guérit
pas, ne prodigue pas de soins a proprement parler. |l y a toujours un encadrant, un
intervenant pour animer et guider la séance. Mettre simplement un animal en présence
d’'un malade ne suffit pas a produire les effets que I'on recherche dans le cadre de la
zoothérapie. Comme le rappelle I'Institut Francais de Zoothérapie, I'animal n’est ni un
médicament ni un thérapeute (IFZ, 2020).

En fonction de I'animal présent lors de la séance, différents termes existent :
delphinothérapie dans le cadre de la zoothérapie avec un dauphin, ou équithérapie
lorsqu’il s’agit d’'un cheval par exemple (Desclefs et Di Ponio, 2006). Certains évoquent
méme la « ronronthérapie » pour parler de la zoothérapie avec les chats (Beiger,
2022). Néanmoins, bien qu’il existe plusieurs hypothéses pour tenter d’expliquer les
effets positifs du ronronnement sur I'étre humain, nous n’avons trouveé a ce jour aucune

preuve scientifique solide.

3. La médiation animale

Pour pallier cette ambiguité autour du thérapeute, le terme de « médiation
animale » a vu le jour en France autour des années 2000.

Le mot « médiation » vient du latin « mediare » qui signifie « étre au milieu de »
(Albert et Boutinet, 2009). La définition actuelle de la médiation est le « fait de servir

d'intermédiaire, en particulier dans la communication » (Larousse). La médiation
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suppose alors un conflit, un trouble, que lintervention du médiateur va tenter de
résoudre.

Dans le domaine de la justice, le médiateur essaie de rétablir le dialogue entre
deux personnes enlisées dans un conflit (Ministére de la Justice, n.d). Dans le domaine
de la santé, le terme de médiation animale vient mettre de la distance entre 'animal et
le patient. L'animal n’apparait plus comme un acteur pro-actif et central, mais une aide,
un outil via lequel un patient pourra progresser.

Comme Beiger I'explique dans son livre, de nombreuses formes de médiation
sont utilisées en thérapie (Beiger, 2022). |l prend les exemples de I'art thérapie : la
peinture, le modelage ou bien encore la musique sont des moyens qui vont étre utilisés
par un thérapeute pour faire progresser son patient. L'animal peut également étre
utilisé en tant que médiateur lors d’'une séance de thérapie. La grande différence avec
les autres types de médiation est que I'animal est un étre vivant, spontané et disposant
de son libre arbitre. La relation qui va voir le jour entre lui et le patient intégre une forme
d’attachement émotionnel. Le psychisme du patient en est d’autant plus stimulé.
L'animal peut également prendre part a la thérapie via ses réactions, sa fagon d’agir
et de se mouvoir en réaction au comportement adopté par le patient. On parle alors d’
« effet miroir » (Beiger, 2022). Ainsi, si je parle d’'une voix forte et entrainante, I'animal
aura peut-étre envie de jouer avec moi, tandis que si je me comporte de fagon calme
et douce, il aura peut-étre plus envie d’'une séance de caresses. Le patient doit adapter
son attitude en fonction de la réaction qu’il cherche a obtenir de 'animal. Cela constitue
'un des grands avantages de la médiation animale par rapport aux autres formes de
meédiation. Enfin, I'animal part sa simple présence favorise l'instauration d’'un lien avec
le thérapeute (Beiger, 2022). Le patient a tendance a se sentir plus en confiance et

motivé, deux clés nécessaires a toute forme de thérapie.

En 2014, un groupe de travail de I'association Résilienfance composé de
psychologues, vétérinaires comportementalistes, éthologues et autres professionnels
de santé et du comportement ont élaboré la définition suivante : « La médiation
animale est une relation d’aide a visée préventive ou thérapeutique dans laquelle un
professionnel qualifié, concerné également par les humains et les animaux, introduit
un animal d’accordage (ajustement des comportements, des émotions, des affects et
des rythmes d’actions) aupres d’un bénéficiaire. Cette relation, au moins triangulaire,

vise la compréhension et la recherche des interactions accordées dans un cadre défini
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au sein d’un projet. La médiation animale appartient a un nouveau champ disciplinaire
spécifique, celui des interactions Homme-animal, au bénéfice de chacun d’eux, 'un
apportant ses ressources a l'autre (toute influence réciproque entre un humain et un
animal au bénéfice des deux) » (Belair, 2015). L'animal apparait alors comme un
accordeur, un ajusteur entre les bénéficiaires et le professionnel.

Cette définition rejoint celle de la fondation Adrienne et Pierre Sommer, selon
laquelle la médiation animale est: « une méthode d’intervention basée sur les liens
bienfaisants entre les animaux et les humains, a des fins préventives, éducatives ou

thérapeutiques » (Fondation Adrienne et Pierre Sommer, n.d).

Le champ d’action de la médiation animale est finalement plus large que celui
de la zoothérapie, qui concerne plutét la santé. La médiation animale regroupe toutes
les interventions qui visent a améliorer non seulement la santé mais également la
qualité de vie de la personne au sens large, tandis que la zoothérapie suppose que le
bénéficiaire présente une pathologie spécifique a traiter via I'intermédiaire de I'animal.

4. Le triangle patient.e — animal — médiateur.trice
La plupart des articles traitant de la médiation animale reprend cette image de

la relation triangulaire entre I'animal, le bénéficiaire et I'intervenant en médiation

animale.

Intervenant

Animal —) Bénéficiaire

Figure 1 : la triangulation animal — intervenant — bénéficiaire (production personnelle)

La figure 1 permet de comprendre visuellement deux principes. D’abord,
l'intervenant n’est pas un simple spectateur de la séance qui se déroule sous ses yeux,
laissant a I'animal le soin de faire tout le travail. L'intervenant est un acteur a part
entiére, sans qui la thérapie ne pourrait avoir lieu. Il introduit, guide et oriente a la fois
le bénéficiaire et 'animal. D’autre part, il ne s’agit pas d’'une relation unilatérale de
'animal vers le bénéficiaire. Le bénéficiaire prend pleinement part a la thérapie et
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interagit volontairement avec I'animal et l'intervenant. Les trois protagonistes de la
thérapie ont leur réle a jouer pour permettre au patient de tirer tous les bénéfices
possibles de cette interaction.

Cette image permet également de garder en téte que tout déséquilibre de la
relation dans une direction ou une autre, risque de fragiliser cette pratique, et ne
permettrait pas de profiter de ses avantages. Pire encore, un ou plusieurs acteurs
pourraient souffrir de la situation déseéquilibrée.

5. Autres termes anglo-saxons

En 2014, I'lAHAIO (International Association of Human-Animal Interaction
Organization) publie des directives concernant le bien-étre des animaux impliqués
dans la zoothérapie, mises a jour en 2018 (IAHAIO, 2018). L'IAHAIO est une
organisation a but non lucratif fondée par les représentants des associations
spécialisées dans les relations humain-animal de différents pays (IAHAIO, n.d).
Partant du constat que de nombreuses terminologies sont employées pour désigner
ces activités, I'organisation précise dans un premier temps les définitions qui feront

référence pour les textes a venir.

D’abord, I’Animal Assisted Intervention (AAl)— ou Intervention Assistée par
I’Animal — regroupe toutes les formes d’interventions dans lesquelles un animal est
impliqué intentionnellement dans les secteurs de la santé, de I'éducation ou du travail,
et ce dans le but d’obtenir des résultats thérapeutiques bénéfiques pour ’humain. C’est
le terme générique utilisé pour rassembler toutes les situations ou un animal est utilisé
dans l'un de ces domaines. Il rassemble les activités de médiation animale mais
également les chiens de travail par exemple (chiens détecteurs d’explosifs, chiens
d’avalanche...).

Plus précisément, I'Animal Assisted Therapy (AAT) — ou Thérapie Assistée par
I’Animal — désigne une intervention thérapeutique planifiée, structurée et encadrée par
un professionnel de santé ou d’éducation. Le but de la pratique est d’'améliorer les
fonctions physiques, cognitives, comportementales et/ou socio-émotionnelles du
patient humain. C’est cette branche qui est I'équivalent de la zoothérapie telle qu'on la

nomme en France.
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Ensuite, il existe d’autres programmes qui utilisent des animaux. L’Animal
Assisted Education (AAE)— ou Education Assistée par I'’Animal — est une forme
d’'intervention se concentrant sur I'éléve. L'encadrant est un professionnel de
I'éducation qualifié, dont le but est d’améliorer les résultats académiques de I'éléve,
ainsi que ses compétences sociales et cognitives. L'AAE est une sous-partie, une
branche de la médiation animale appliquée a I'éléve uniquement.

L'’Animal Assisted Activity (AAA) — ou Activité Assistée par I'Animal — est un
terme utilisé pour désigner un type plus informel d’interactions. |l peut s’agir de
travailler la motivation du patient ou son éducation. L’équipe humain-animal doit tout
de méme avoir regu a minima un travail préparatoire introductif pour permettre ces
visites.

Enfin, il existe ’Animal Assisted Coaching (AAC) — ou Entrainement Assisté par
I’Animal — ou le travail se concentre sur le développement personnel du patient, ses

performances sociales ou socio-émotionnelles.

Ainsi, il existe une grande diversité de terminologies, utilisées pour désigner des
pratiques parfois tres différentes. D’aprés les directives de I'lAHAIO, la préparation et
'encadrement des professionnels pratiquant la thérapie assistée par I'animal (AAT)
sont beaucoup plus importants que ceux exercant une activité assistée par I'animal
(AAA). Dans les faits, en France, il n’existe pas de textes Iégiférant sur ces pratiques,

leur préparation ou encadrement.
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Partie Il : Etat des lieux de la zoothérapie
A. Naissance des pratiques et évolution jusqu’a aujourd’hui

1. Les prémices de la zoothérapie

La plus ancienne trace documentée de zoothérapie remonte au IX® siécle, a
I'hépital belge de Gheel. A I'époque, les résidents souffrant de troubles mentaux se
sont vu confier des oiseaux dont ils étaient chargés d’assurer la bonne santé. Le fait
d’avoir cette responsabilité sur les épaules aidait les patients a retrouver une forme de
confiance en soi (Lafon, 2023). Sans savoir qu’il s’agissait de ce qu’on appellera plus
tard de la zoothérapie, les médecins avaient déja pergu I'impact positif que pouvaient
avoir les animaux sur le bien-étre des patients.

En 1796, William Tuke fonda en Angleterre le premier asile intégrant pleinement
la zoothérapie, toujours sans la nommer bien évidemment (Beiger, 2022). A l'institut
York Retreat, les patients souffrant de maladies mentales cbtoyaient les volailles et
lapins qui peuplaient le centre. Tout comme a I'hépital de Gheel, les malades prenaient
pleinement part a I'entretien et au soin de ces animaux. Grace a cet intermédiaire, ils
prenaient confiance en eux, et en leur corps, leurs gestes devenant de plus en plus

assureés.
2. XXe¢ siecle : 'accélération du développement des pratiques

En 1937, le psychanalyste Sigmund Freud affirme que I'enfant s’identifie a
'animal. L'enfant, via l'intermédiaire de I'animal, prend conscience de sa propre
personne, de ses actions, de ce qu’il est capable de faire. Freud réalise de nombreuses
consultations de psychanalyse avec son chien, et note que les enfants sont plus
enclins a communiquer lorsque le chien est présent (Beiger, 2022).

C’est en 1950 aux Etats-Unis que Boris Levinson, considéré comme le pére de
la zoothérapie, identifia les concepts clés de la zoothérapie telle qu'on la connait
aujourd’hui. Alors psychologue pour enfant, il recoit en consultation en présence de
son chien un enfant atteint d’autisme sévére. Lorsque le chien s’approche de I'enfant,
ce dernier se met a le caresser et sourit, événement alors exceptionnel pour le petit
garcon. A la fin de la consultation, I'enfant va méme jusqu’a demander quand il pourra

revoir le chien. Sur la base de ses observations, Levinson fondera ainsi la « pet-
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oriented child psychotherapy » (Beiger, 2022). En 1975, David Lee, un assistant social
exergant en psychiatrie, initie le tout premier programme officiel de zoothérapie dans
un hopital américain accueillant des criminels mentalement instables (Poux, 2022).
Tout est parti d’'un oiseau blessé trouvé dans I'établissement. En s’occupant de ce
dernier, les détenus ont su se montrer solidaires. David Lee a alors mis en place un
programme de zoothérapie, qui a eu pour conséquence de diminuer la prise de
médicaments au sein de I'établissement, mais aussi la violence et les tentatives de
suicide. Ce fut le début de l'utilisation des animaux documentée en milieu carcéral.

En 1977, le couple Sam et Elisabeth Corson, en s’appuyant sur les travaux de
Levinson, ouvre le premier programme académique de zoothérapie a I'université d’Etat
d’Ohio (Beiger, 2022).

3. Le développement de la zoothérapie en France

En France, celui considéré comme le pionnier de la zoothérapie est le
vétérinaire Ange Condoret (Michalon, 2011). Contemporain de Levinson, il commence
par remarquer le lien qui peut naitre entre un enfant et son animal de compagnie. Puis
il met en place des expériences pour préciser sa pensée. |l rencontre Levinson, et sera
un acteur important dans le mouvement de I'époque. En 1977, il fonde I'AFIRAC :
Association Frangaise d’Information et de Recherche sur '’Animal de Compagnie.
Aujourd’hui toujours active, ses principales missions sont I'information du grand public
et l'intégration des animaux de compagnie en zone urbaine.

A la méme époque, une autre association centrale dans ce domaine en
France voit le jour : la fondation Adrienne et Pierre Sommer. Née en 1971, |la fondation
connait un tournant dans les années 2000, a partir desquelles des financements vont
permettre d’intensifier les actions et de faire connaitre la fondation. Ses actions sont
principalement de diriger des études et des enquétes sur la médiation animale en
France, ainsi que d’organiser des colloques et des ateliers pour faire connaitre ces
pratiques mais également les derniéres actualités scientifiques dans le domaine.

Aujourd’hui, la Haute Autorité de Santé (HAS) reconnait la thérapie assistée
d’animaux comme une « intervention non meédicamenteuse » dans le cadre des
troubles du comportement notamment (HAS, 2012). Ce terme d’« intervention non
médicamenteuse » regroupe par exemple la musicothérapie, I'aromathérapie ou la

luminothérapie. Ce sont des programmes qui ont pour but une amélioration des
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fonctions cognitives, physiques ou de la qualité de vie mais dont la preuve de leur
efficacité est encore insuffisante a cause de difficultés méthodologiques. A I'heure
actuelle, de nombreuses études témoignent néanmoins des bénéfices de la
zoothérapie dans de vastes domaines. Concernant la maladie d’Alzheimer par
exemple, une étude a montré que la communication ou encore les repéres spatio-
temporels étaient améliorés pour les patients lors des séances de médiation (Quibel
et al., 2017). Pour les nombreux intervenants pratiquant la médiation animale tout
comme de nombreux bénéficiaires ou leur entourage, les bénéfices de cette pratique

ne sont plus a démontrer.

B. Les espéces utilisées en médiation animale et les affections
visées

1. Le chien

Le chien est I'espéce la plus utilisée en médiation animale. D’aprés une étude
de la Fondation Adrienne et Pierre Sommer réalisée en 2021, 51% des animaux
utilisés en médiation animale sont des chiens. Cela s’explique par plusieurs facteurs,
notamment qu’ils sont faciles a éduquer et ont souvent une bonne image auprés du
public. Ce sont des étres sociaux par nature, ce qui en fait de trés bons animaux de
meédiation, volontaires lors des séances et désireux d’interagir avec les humains
(Turner, 2017).

Des associations telles que Handi’Chiens sont spécialisées dans la médiation
animale avec les chiens. Depuis sa création en 1989, I'association totalise plus de
3 000 chiens remis dont 122 pour l'année 2022, toutes spécialités confondues
(Handi’Chiens, n.d). L'association forme des chiens et les prédestine a I'un des cursus
suivant en fonction de leur tempérament :

= Les chiens d’éveil, qui seront remis a des enfants handicapés, autistes,
trisomiques ;

» Les chiens d’accompagnement social, qui travailleront dans des
structures sociales, médico-sociales et sanitaires ;

» Les chiens d’assistance judiciaire, qui seront remis a des professionnels

de l'aide aux victimes ;
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» Les chiens d’assistance a la réussite scolaire, qui seront remis a un
enseignant d’école primaire, collége ou lycée ;

» Les chiens d’assistance auprés des personnes handicapées (figure 2) ;

= Les chiens de détection d’épilepsie ;

» Les chiens de détection médicale, formés pour détecter la Covid-19 ou
les cancers du sein ou de la prostate.

Certains cursus ne sont pas a proprement parler de la médiation animale,
puisque I'on perd la triangulation chien médiateur - intervenant - bénéficiaire. Par
exemple, le chien de détection médicale est davantage utilisé comme un outil, une
sorte d’examen complémentaire diagnostic plutét que comme médiateur d’une

quelconque thérapie.

Figure 2 : chien d’'assistance qui ouvre la porte a son propriétaire en fauteuil roulant (Tifonimage via

istockphoto.fr)

Le choix du chien dépendra du public cible : un chien de nature calme et
patiente sera par exemple nécessaire face a un enfant hyperactif (Winkle, 2020). De
facon générale, le chien doit étre « bien dans ses pattes », c’est-a-dire équilibré,
capable de faire preuve de flexibilité, attaché a son maitre et motivé pour prendre part
de fagon active aux sessions de thérapie (Winkle, 2020). Il parait alors important de
connaitre le vécu de chaque animal afin d’évaluer au mieux si I'environnement dans

lequel ont lieu les sessions semble adapté au tempérament et a I'expérience du chien.

36



L'association Handi’'Chiens travaille avec des labradors et des goldens
retrievers (Handi’Chiens, n.d ; figure 2). Elle explique ce choix par le fait que ces races
ont été sélectionnées initialement pour leurs capacités a rapporter durant la chasse.
Cette caractéristique en fait aujourd’hui de bons chiens d’assistance. De plus, ils ont
globalement une bonne image auprés du grand public et leur gabarit est idéal pour
une personne a mobilité réduite. Leur caractére glouton fait qu'’ils sont faciles a motiver,
ce qui est un avantage dans I'éducation positive. D’autres races sont actuellement a

I'essai comme le caniche royal ou le berger allemand.

2. Les équidés

Les anes, poneys et chevaux sont également répandus dans les centres
pratiquant la zoothérapie. D’aprés I'étude de la Fondation Adrienne et Pierre Sommer
réalisée en 2021, un tiers des animaux utilisés en médiation animale sont des équidés.

Au-dela de I'image du cheval majestueux et gracieux dans I'imaginaire collectif,
le poil de ces animaux est agréable au toucher et n'est pas sans rappeler leurs
peluches aux enfants (Desclefs et Di Ponio, 2006).

Comme ils sont plus imposants, la plupart des activités ont lieu sur le site de
leur détention. Mais parfois ils peuvent également étre amenés dans des EHPAD
(Etablissement d'Hébergement pour Personnes Agées Dépendantes) ou méme des
établissements pénitentiaires. Depuis 2010, le programme « des Camargues et des
Hommes » rassemble ainsi des chevaux camarguais et des détenus a la maison
centrale d’Arles (Poux, 2022). Un autre exemple connu des réseaux sociaux est le
cheval Peyo (Les sabots du cceur, n.d). Réformé des spectacles équestres, il rend
visite avec son propriétaire Hassen Bouchakour aux malades des unités d’oncologie
pédiatrique et de soins intensifs afin de les accompagner dans les moments les plus
difficiles. L’équidé évolue alors presque en liberté dans les hépitaux, ou il déambule
de chambre en chambre selon ses envies.

Le terme d’équithérapie a été créé pour désigner toute équitation a visée
thérapeutique (figure 3).
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Figure 3 : patient accompagné durant une séance d’équithérapie (Grigarova via wikimedia communs)

D’autres termes existent et précisent les différentes activités possibles, selon
qu'’il s’agisse de monter a cheval, de faire de la voltige ou bien d’évoluer aux cétés de
'animal. L’équitation thérapeutique notamment est utile dans la rééducation physique
des patients, telle une sorte de kinésithérapie mais a dos de cheval (Desclefs et Di
Ponio, 2006). Lorsque le cheval avance, le cavalier est déséquilibré. En conséquence,
ce dernier doit modifier son équilibre et sa posture afin de rester sur le dos du cheval.
Sans méme s’en rendre compte, le cavalier travaille a la fois sa musculature profonde,
son équilibre et ses réflexes (Beiger, 2022). Le cavalier va également travailler sur la
latéralisation et I'orientation temporo-spatiale via des jeux a cheval ou a poney et des
exercices de mise en selle.

Concernant le choix des animaux, les propriétaires de centre d’équithérapie
rapportent en majorité les avoir choisis sur des caractéristiques individuelles plutét que
raciales. D’aprés leurs déclarations, les animaux choisis sont robustes, en bonne
santé, bien éduqués et a l'aise avec les humains (Lerch, 2022). Dans la réalité, la
plupart des chevaux rencontrés dans les centres de médiation comme dans les
centres d’instruction sont de morphologie dolichomorphe, c’est-a-dire plutdt élanceés,

alors que des chevaux plus trapus et massifs semblent plus adaptés a porter un
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cavalier (Lerch, 2022). De méme, contrairement a certaines déclarations, des études
viennent contredire le fait que les chevaux de médiation apprécieraient le contact avec
I'humain. Certains de ces équidés jugés adaptés aux activités de médiation semblent
moins interactifs avec I'humain en comparaison a des équidés d’instruction ou de loisir.

En France, il existe deux associations majeures en équithérapie : HANDI
CHEVAL et la FENTAC (Fédération Nationale de Thérapie avec le Cheval).

3. Le chat

Le chat est un animal que I'on retrouve parfois lors des séances de zoothérapie,
notamment lorsque les patients sont allergiques aux chiens ou en ont peur. Leur poil
est agréable au toucher, et le fait de les caresser a un effet relaxant et anti-stress. Leur
caractere assez indépendant permet aux enfants d’apprendre la douceur et le calme
s’ils veulent que le chat reste a proximité (Budzifiska-wrzesief et al., 2012).

Au fil des siécles, le chat a appris a communiquer de multiples fagons avec les
humains, et ceux-ci tentent d’interpréter ces signaux. Se frotter la téte ou le flanc contre
un humain, miauler, ronronner, approcher de ’humain la queue a la verticale sont
autant de signaux de communication entre ’humain et son chat (Turner, 2017). Les
chats domestiques semblent d’ailleurs miauler et ronronner davantage que les chats
sauvages. Cela serait lié au fait que le propriétaire renforce positivement ces
comportements en donnant de I'attention ou de la nourriture au chat (Turner, 2017).

Une étude a également montré que les propriétaires de chats sont plus enclins
a parler de leurs préoccupations a leur chat, par rapport aux propriétaires de chiens
(Charasse, 2015). Les chats seraient de meilleurs confidents que les chiens,
notamment parce que la relation est plus affective avec un chat, qu’ils sont petits et
identifiables a d'éternels enfants. Ainsi, humains et chats utilisent de nombreux canaux
de communication, ce qui fait du chat un excellent partenaire. Ce sont donc de bons
candidats aux séances de zoothérapie.

Les chats sont également plus faciles a entretenir que les chiens ou les
chevaux. lls demandent moins d’organisation et d’investissement de la part du
propriétaire. C’est pourquoi on les retrouve dans des structures qui ne pratiquent pas
la zoothérapie a proprement parler, mais qui utilisent les bienfaits associés a la
présence des chats pour leur public. Ainsi, de nombreux EHPAD hébergent un chat

pour leurs résidents. En 2018, une enquéte a été réalisée afin d’évaluer le ressenti des
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patients aprés lintroduction d’un chat dans l'unité de soins palliatifs d’'un hopital
frangais (Boespflug et al., 2019). 84,4% des résidents interrogés ont estimé que la
présence du chat était trés satisfaisante, et 15,6% d’entre eux satisfaisante. Bien que
I'article explique que le chat choisi n’était pas trés démonstratif et n’appréciait pas les
grandes séances de caresses, la grande majorité des patients a trouvé que sa
présence leur était bénéfique. Ainsi, méme sans interaction directe, la simple présence
quotidienne d’'un animal de compagnie ravit la plupart des humains. Enfin, dans ces
structures le chat devient un véritable catalyseur social. |l fournit un sujet de
conversation facile et commun a tous les résidents et employés (Budzifiska-wrzesien
et al., 2012).

Plutét qu’une race en particulier, c’est le caractéere de l'individu en lui-méme qui
va permettre de déterminer s’il fera un bon animal de médiation. Cependant, des
différences raciales de comportement ont tout de méme été mises en évidence
(Turner, 2017). Le siamois apparait plus actif et expressif par exemple, tandis que le
persan semble plus calme et Iéthargique. Ces différences doivent étre prises en
compte lors du choix de I'animal médiateur, en fonction du réle qu’il devra accomplir,
tout en gardant a I'esprit que chaque individu est unique.

Enfin, nombre de personnes et de scientifiques sont convaincus de l'effet positif
du ronronnement sur la santé et le bien-étre (Beiger, 2022). La fréquence des
vibrations aurait un effet anxiolytique sur 'humain. Bien que de nombreux propriétaires
de chats rapportent étre apaisés apres avoir caressé leur chat ronronnant, il n’existe
pas encore de preuve solide concernant les éventuels effets du ronronnement sur I'étre

humain.

4. Le dauphin

La delphinothérapie est la branche de la zoothérapie dans laquelle I'animal
utilisé est un dauphin, le plus souvent captif, mais parfois sauvage également
(Desclefs et Di Ponio, 2006). Elle n’existe pas en France, mais est pratiquée dans de
nombreux pays tels que I'Espagne, le Maroc, la Turquie, le Canada ou encore aux
Etats-Unis.

Le dauphin est au préalable conditionné au contact avec les humains. Lors des
séances, le bénéficiaire va caresser, nourrir ou méme se faire tracter par le dauphin.

Concernant les dauphins sauvages, les interactions sont bien plus restreintes et
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dépendent directement de la volonté du dauphin a venir au contact des humains. Ce
genre de session se rapproche ainsi plus d’'une Activité Associant I’Animal plutét que
d’'une véritable séance de zoothérapie, étant donné que l'intervenant n'est pas en
mesure de contrdler la séance.

Le dauphin est choisi car il bénéficie d’'un fort capital sympathie dans
I'imaginaire collectif (Desclefs et Di Ponio, 2006). On le voit comme un animal joueur
et intelligent, mais également fascinant. Certains assurent que les ultrasons qu'’ils
produisent ont un effet bénéfique, voire thérapeutique sur les patients. Le dauphin
produit des ondes entre 1 000 et 80 000 hertz. Or les fréquences autour des 2 000
hertz seraient capables sur un cerveau humain d’entrainer la production
d’endorphines, hormones aux vertus anxiolytiques, antalgiques et relaxantes
(Desclefs et Di Ponio, 2006). Le dauphin serait donc particulierement adapté a la
zoothérapie. En I'état actuel des connaissances, il n’y a néanmoins pas encore de
consensus scientifique concernant l'effet des ultrasons produits par les dauphins sur
'humain.

Les bénéficiaires sont la plupart du temps des enfants. Les séances sont
individuelles, et ont lieu dans des delphinariums sous forme de stages de plusieurs
jours consécutifs ou bien de séances hebdomadaires. La delphinothérapie est utilisée
dans de nombreux domaines. Il peut s’agir de troubles mentaux (autisme, retard
mental, dépression, anorexie...), de maladies systémiques (cancer, mucoviscidose),
de handicaps physiques (surdité, cécité, Iésions spinales ou cérébrales) ou encore de

problémes d’ordre émotionnels ou de concentration (Desclefs et Di Ponio, 2006).

5. Autres espéces rencontrées

D’autres especes sont utilisées de fagcon plus ponctuelle. A titre d’exemple, les
petits rongeurs et lagomorphes tels que les cochons d’Inde et les lapins sont parfois
adoptés par une classe d’école primaire. lls sont petits, donc faciles a transporter et
plutét dociles. Le cochon d’Inde en particulier est une espéce diurne et qui mord
rarement, particulierement adaptée pour les enfants en bas &ge (O’Haire et al., 2013).
Sous la supervision de I'enseignant, les éléves ont alors collectivement la
responsabilité de ce petit étre vivant. Une étude a ainsi montré qu’'un programme
scolaire d’activités associant un animal comme le cochon d’Inde est bénéfique pour

les enfants. Les professeurs et les parents observent une amélioration des
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compétences sociales et une diminution des problemes de comportement par rapport
aux enfants ne participant pas au programme (O’Haire et al., 2013). Plutét que de la
zoothérapie a proprement parler, il s’agit ici davantage d’'une activité associant I'animal
avec un groupe d’individus.

Attention cependant, les besoins de ces animaux sont souvent mal connus, ce
qui peut amener a de la maltraitance passive par méconnaissance (Beiger, 2022). Les
cochons d’'Inde par exemple sont une espéce sociale. Il convient donc d’en avoir au

minimum deux ensemble (O’Haire et al., 2013).

C. Les troubles de santé concernés

La zoothérapie est utilisée dans le cadre de problématiques de santé trés
variées. Le public cible va de I'enfant en bas age au sénior en unité de gériatrie. En
fonction des espéces utilisées pendant les séances et des troubles objectivés, la
zoothérapie permet de travailler de nombreux items, parmi lesquels :

1. Le travail des compétences physiques du bénéficiaire

La motricité globale et fine, ainsi que la gestion de la force et du geste. Le pansage du

cheval par exemple se réalise selon un ordre précis, avec diverses brosses selon la
partie du corps concernée. Le patient doit apprendre a manier chaque outil et a l'utiliser
correctement. |l doit apprendre a toucher I'animal de fagon juste : pas trop brutalement
pour ne pas l'effrayer, mais suffisamment franchement pour que I'animal le percgoive.
De méme, mener I'animal en longe, mettre en place une selle, un filet ou tout autre
harnachement requiert de la dextérité, que le patient acquiert au fur et a mesure de la
pratique (Beiger, 2022). Les mémes principes s’appliquent quelle que soit I'espéece :
mettre un harnais ou un collier a un chien, le guider en laisse, le brosser, lui nettoyer
les yeux ou les oreilles sont autant de gestes qui paraissent simples mais qui vont

permettre au patient d’'améliorer sans s’en rendre compte sa motricité (figure 4).
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Figure 4 : séance de zoothérapie encadrée par une ergothérapeute avec les résidents d’'une maison
de retraite (Association Frangaise de Thérapie Assistée par '’Animal — La Patte sur le Coeur via
https://aftaa.fr/on-parle-de-nous-4/)

L’amélioration de I'équilibre, de la posture, de la force et de la souplesse. Dans le cadre

des séances d’équithérapie, lorsque le patient monte a cheval ou a poney, il réalise un
véritable exercice physique. Le mouvement de I'animal déséquilibre le cavalier, qui
doit alors continuellement adapter sa position pour rester en selle. Le cavalier se
muscle, apprend a se tenir droit, s’assouplit via des jeux ou des exercices de mise en
selle (Desclefs et Di Ponio, 2006).

La latéralisation et I'orientation temporo-spatiale. Lorsque le cavalier est suffisamment

a l'aise sur le dos de I'équidé, il apprend a orienter celui-ci via son corps et ses mains.
A pied, le patient apprend a guider I'animal, que ce soit un chien ou un équidé (Beiger,
2022).

L'apprentissage du schéma corporel et de I’hygiéne. Les enfants autistes par exemple

ont un schéma corporel altéré. Par des exercices simples, comme devoir désigner telle
ou telle partie du corps de I'animal, I'enfant en apprend par effet miroir sur son propre
corps. Cela est d’autant plus facilité en équithérapie car les parties du corps du cheval

ont souvent le méme nom que celles du corps humain. Via le pansage, le brossage ou
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le curage, I'enfant apprend également I'importance de la propreté vis-a-vis de son

propre corps. (Desclefs et Di Ponio, 2006).

2. Le travail des compétences psychiques

La revalorisation du bénéficiaire. Le fait d’étre capable de s’occuper d’un animal

apporte de la confiance en soi et de la responsabilisation. L'animal domestique est
dépendant de 'humain pour sa nourriture, son entretien ou ses soins. L’animal,
contrairement a I'humain, est incapable d’avoir un regard dévalorisant ou plein de
jugement sur I'enfant qui a des troubles mentaux. Ce dernier se sent alors davantage
en confiance (Desclefs et Di Ponio, 2006). De plus, pour un cavalier adulte, réussir a
se faire obéir du cheval et a tenir en selle apporte un sentiment de fierté et améliore
I'estime de soi (Desclefs et Di Ponio, 2006). Dans le milieu carcéral, les détenus
apprécient la présence d’'un animal, qui n’a pas de préjugés sur leur situation. lls ne

se sentent pas marginalisés (Poux, 2022).

L’amélioration de 'humeur et la diminution de la perception de la douleur et du stress.

Comme décrit dans la premiére partie, la simple présence d’'un animal influence de
facon positive 'humeur. Dans une étude publiée en 2017, les patients d’une unité de
pédiatrie oncologique ont déclaré étre moins stressés, inquiets et fatigués aprés
l'interaction avec un chien de zoothérapie (Chubak et al., 2017). Certains personnels
de I'équipe médicale ont méme rapporté avoir vu des sourires apparaitre pour la
premiére fois sur le visage de certains enfants. D’autres études montrent une
diminution significative de la sensation de douleur chez les patients aprés un
programme de zoothérapie (Braun et al., 2009 ; Coakley et al., 2009). Les auteurs
suggérent un lien avec la libération d’endorphines objectivés apres un contact avec
'animal. Les centres pénitentiaires expérimentant la médiation animale auraient un

taux de suicide plus bas que les autres (Poux, 2022).

3. Le travail des compétences sociales

L’amélioration des compétences de communication. Le patient doit étre capable de

donner des consignes a I'animal, de se faire comprendre de lui, ce qui le pousse a
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ameliorer son langage et a s’adapter (Desclefs et Di Ponio, 2006). Une étude a été
réalisée dans une école. Les enfants ayant bénéficié d’'un programme de zoothérapie
avec des cochons d’Inde ont vu leurs compétences sociales s’améliorer, telles que la
coopeération, le self-contrdle ou encore le sens des responsabilités. Dans le méme
temps, les professeurs et les parents rapportent moins de problémes d’hyperactivite,
de renfermement sur soi ou d’agressions extérieures (O’Haire et al., 2013). La
présence de I'animal lors des séances entraine aussi souvent la volonté chez le patient
de discuter a propos de ses propres animaux de compagnie ou des animaux qu'il a

connu par le passé (Coakley et al., 2009).

La favorisation des interactions sociales (Parisot, 2019). Les détenus et le personnel

pénitentiaire relatent une amélioration de leurs relations aprés un programme de
zoothérapie (Poux, 2022). Dans une autre étude, la chatte introduite dans une unité
de soins palliatifs est devenue le sujet de conversation universel « entre les patients
et leur famille, entre les familles, entre les familles et les soignants et enfin entre les

soignants » (Boespflug and al., 2019).

Le respect du cadre et des regles. Pour des raisons de sécurité, il ne faut pas passer

derriere le cheval ou lui donner a manger la main fermée (Beiger, 2022). De méme, il
faut respecter I'espace vital de I'animal, ne pas le frapper ou lui marcher dessus. Le
bénéficiaire, via ces regles de sécurité, apprend a respecter des consignes précises.

Ce rapide état des lieux n’a pas vocation a étre exhaustif, mais plutét a établir
un rapide tour d’horizon des nhombreux bénéfices possibles de la zoothérapie.

D. Les prestataires en zoothérapie

A ce jour en France, le métier de zoothérapeute n’est pas reconnu par I'Etat. Il
n’existe par conséquent aucune formation dipldmante nécessaire a I'exercice de cette
profession, et tout un chacun peut se prétendre zoothérapeute ou proposer des
séances de médiation animale (AZCO, n.d).

Selon Boris Albrecht, directeur de la Fondation Adrienne et Pierre Sommer, il

parait impossible de recenser de facon exhaustive le nombre de prestataires en
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meédiation animale en France. En effet, un a deux indépendants s’auto-déclareraient
chaque jour, et parmi ces intervenants déclarés il est difficile de savoir combien sont
réellement en activité. En 2021, la Fondation a réalisé une étude nationale sur le
nombre d’établissements sociaux, médicaux ou pénitentiaires hébergeant des
programmes de médiation animale. Plus de 900 établissements ont répondu de fagon
positive.

La grande majorité des intervenants souhaitant développer une activité de
zoothérapie sont des professionnels du secteur social, médical ou médico-social, déja
titulaires d’un Dipldme d’Etat ou d’'un Master (Ma formation, 2022). Ce sont
principalement des infirmiers, psychologues, psychiatres, psychomotriciens,
assistants sociaux, ergothérapeutes, orthophonistes, éducateurs spécialisés ou
kinésithérapeutes (Ma formation, 2022 ; Beiger, 2022 ; Michalon, 2011). lls souhaitent
intégrer la zoothérapie dans leur pratique quotidienne comme un outil.

Cependant, d’autres personnes en reconversion professionnelle par exemple
se tournent vers la médiation animale comme nouvelle activité et ne disposent d’aucun
diplome initial particulier. Néanmoins, 'OMS reconnait dans son cadre publié en 2023
qu’« il importe de reconnaitre — et de valoriser — le fait que la promotion de la santé et
du bien-étre est souvent assurée par des personnes qui ne sont pas formées en tant
que professionnels de la santé » (OMS, 2023). Ainsi, si le bien-étre n’est pas
uniquement fonction de la santé, mais est également influencé par de nombreux
aspects politiques, économiques ou encore environnementaux, il n’'y a pas que les
médicaments et les professionnels de santé qualifiés qui sont capables de participer
au bien-étre humain. Des interventions alternatives a la médecine traditionnelle

peuvent étre mises en place, et ce dans de nombreux domaines.

Concernant la formation des intervenants, la seule qualification indispensable a
I'exercice de la zoothérapie est TACACED (Attestation de Connaissances pour les
Animaux de Compagnie d’Espéce Domestique). Il s’agit d’'une formation réglementée
générique nécessaire a toute personne souhaitant travailler au contact des animaux®.
Elle aborde les besoins physiologiques et comportementaux de base des animaux

domestiques utilisés, et s’adresse notamment aux éleveurs, vendeurs en animalerie,

4 Article L214-6-1 du Code Rural et de la Péche Maritime.
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gestionnaires de fourriéres ou de pensions animales (ACACED, 2023). La DRAAF
(Direction Régionale de I’Alimentation, de I'’Agriculture et de la Forét) recense la liste
des établissements habilités a délivrer cette attestation. La formation dure 2 jours
complets, et I'attestation est délivrée aprés réussite a un examen sous forme de

questionnaire a choix multiples.

1. Les formations qualifiantes

Face a cette absence d’encadrement, de nombreuses formations a la
zoothérapie / médiation animale ont vu le jour ces derniéres années. Certaines sont
disponibles en distanciel a 100%. Le volume horaire varie de quelques jours a
plusieurs mois. Un examen permet généralement de valider les acquis obtenus lors
de la formation, mais parfois seule I'assiduité suffit a obtenir un certificat de fin de
formation. Le colt d’une telle formation oscille entre quelques centaines et plusieurs
milliers d’euros. Certaines peuvent étre financées par le Compte Personnel de
Formation (CPF). La majorité des éléves sont des professionnels du secteur
paramédical ou social souhaitant se spécialiser (Ma formation, 2022).

Le contenu de la formation, les notions abordées et les exercices pratiques sont
souvent directement fonction de I'expérience du formateur. Aujourd’hui, de plus en plus
de ces organismes incluent dans leur référentiel de compétences un module sur le
bien-étre animal (Institut Francais de Zoothérapie, 2024 ; AZCO, n.d). De plus, une
formation sur I'aspect sanitaire de la pratique semble indispensable a I'exercice de la
zoothérapie. En effet, le contact avec des animaux méme dans le cadre du soin n’est
pas sans risques. Les animaux peuvent étre porteurs de maladies zoonotiques,
provoquer des morsures ou des griffures, le patient peut également étre allergique
(Desclefs et Di Ponio, 2006). L'intervenant en médiation animale doit étre alerté sur
ces enjeux et tout mettre en ceuvre pour limiter la probabilité de survenue de ces

risques.

2. La licence professionnalisante

Depuis 2021, une formation universitaire existe en France. Elle a pour objectif

de former des intervenants en zoothérapie mais également des comportementalistes.
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Elle est axée sur les relations Humain-animal au sens large (Université Paris-Nanterre,
2024). 1l s’agit de la licence professionnelle « Métiers de la relation a I'animal-
compagnon : médiation, éducation, comportement » proposée par l'université de
Paris-Nanterre.

La formation se déroule sur une année universitaire, aprés validation d’'une L1
et d’'une L2 en Sciences Humaines ou Sciences de la Vie et de la Terre. Les non
universitaires en reconversion professionnelle titulaires d’'un niveau L2 ou équivalent
peuvent également postuler. Quinze étudiants peuvent étre accueillis chaque année.
Les enseignements, dispensés par des enseignants-chercheurs et des professionnels
de terrain, mélent théorie et pratique sous forme de travaux pratiques et de stages.
Sont étudiés la psychologie humaine, I'éthologie, le bien-étre des animaux utilisés en
meédiation, la connaissance des besoins des espéces ainsi que des questions
pratiques sur 'aménagement du lieu d’exercice de la thérapie ou encore le transport
des animaux.

Ayant pour objectif de former également des comportementalistes, les étudiants
sont formés a déceler les premiers signes d’inconfort chez leur animal de médiation.

Des examens réguliers viennent valider les acquis de la formation.

3. Les dipldmes universitaires

Parmi les établissements d’enseignement supérieur frangais, de plus en plus
proposent des cours sur I'éthologie, le bien-étre animal ou la médiation. Certaines
universités ont intégré un cycle complet sur la discipline, et délivrent en fin de formation
un dipléme universitaire. Ce dipldbme ne confére pas de grade particulier et n’est pas
indispensable pour I'exercice de la zoothérapie.

Le « DU - diplébme universitaire relation d’aide par la médiation animale » est
proposé par l'université de Clermont-Ferrand. Il ne forme pas a la médiation animale,
mais s’adresse aux intervenants pratiquant une activité de médiation animale et
cherchant a analyser ou revisiter ce qu’ils proposent (Université Clermont-Auvergne,
2019). La formation se découpe en 4 sessions de quelques jours.

L'université Paris Xlll propose le dipléme « relations Homme/Animal —
meédiation, thérapie et bien-étre animal ». |l s’agit d’'une formation d’'une année a

destination des professionnels de santé et du secteur social désireux d’intégrer un
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animal de compagnie a leur pratique. La psychologie, I'éthologie et I'anthropologie y
sont notamment enseignées (Université Paris 13, 2016).

Enfin, le « DU — médiateur canin en intervention sociale » s’adresse au méme
public. Il est dispensé a 'université Sorbonne Paris Nord, et se concentre uniquement
sur 'espéce canine. Les cours sont dispensés sur une année universitaire, a raison de
3 jours par mois (UFRLLSHS, 2024).

4. L'organisation des acteurs

Face a ce manque de cadre et a lintérét grandissant du public pour la
zoothérapie, les intervenants et associations tentent de s’organiser. Boris Albrecht,
directeur de la fondation Adrienne et Pierre Sommer, déplore un manque de cohésion
dans la profession. Une fédération des acteurs serait selon lui bénéfique pour tous. De
plus, une harmonisation de la formation lui semble aujourd’hui indispensable.

Les acteurs historiques comme la fondation Adrienne et Pierre Sommer ou
encore l'Institut Francais de Zoothérapie utilisent leur expérience pour tenter de
structurer la discipline. Aujourd’hui, tout un chacun peut se revendiquer zoothérapeute.
Ces organisations proposent des formations, publient des articles et de la
documentation scientifique, mettent en place des colloques et conférences afin
d’'informer le plus grand nombre de personnes et leur permettre de mettre a jour leurs
connaissances scientifiques.

A l'échelle mondiale, I'association IAHAIO (International Association of Human-
Animal Interaction Organizations) voit le jour en 1992 (IAHAIO, n.d). C’est une
organisation a but non lucratif fondée par les représentants des associations
spécialisées dans les relations humain-animal de différents pays. La France y est
présente via 'AFIRAC. Ces associations se retrouvent régulierement pour discuter des
progres scientifiques et des actualités dans le domaine. L'IAHAIO permet une mise en
commun des moyens et des bénéfices a I'échelle du globe. Elle compte désormais
plus de 90 associations membres dans le monde entier. Aujourd’hui, elle organise des
symposiums, colloques et conférences, publie des lignes directrices et offre un accés

a des ressources bibliographiques.
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E. L’encadrement législatif de la zoothérapie

1. De I’animal

A ce jour, aucun texte frangais n’encadre l'activité de zoothérapie ou de
médiation animale (CANIDEA, n.d). Seuls les chiens guides d’aveugles ou chiens
d’assistance bénéficient d’une réglementation spécifique. Depuis 1987, la présence
des « chiens accompagnant les personnes titulaires de la carte d'invalidité » est
autorisée dans les lieux ouverts au public®. En 2005, la loi se précise : « L'accés aux
transports, aux lieux ouverts au public, ainsi qu'a ceux permettant une activité
professionnelle, formatrice ou éducative est autorisé aux chiens guides d'aveugle ou
d'assistance accompagnant les personnes titulaires de la carte d'invalidité ». En 2014,
la loi s’étend également aux chiens en cours de formation.

L'animal de médiation n’étant pas reconnu juridiquement, il posséde donc par
défaut le méme statut qu’un animal de compagnie. D’aprés l'article 1385 du Code Civil,
I'animal est sous la responsabilité de son propriétaire en cas d’éventuels dommages.
Lors des séances de thérapie, I'animal est donc sous la responsabilité de son
propriétaire.

L’article R1112-48 du Code de la Santé Publique établit que seuls les chiens
guides d’aveugles sont autorisés a l'intérieur d’'un hopital. Tous les autres animaux
domestiques, incluant donc les animaux médiateurs, sont interdits. L'introduction d’'un
animal de médiation est ainsi systématiquement soumise a la décision du chef
d’établissement, en accord avec I'équipe d’hygiéne (CCLIN Sud-Est, 2016).

En I'absence de lignes directrices officielles, le réseau national de prévention
des infections associées aux soins a publié en 2016 un guide de recommandations a
destination des soignants et des intervenants afin de réduire les risques liés a la
pratique de la zoothérapie en milieu hospitalier (CCLIN Sud-Est, 2016). Il y est par
exemple indiqué que I'animal de médiation doit étre en bonne santé physique et
notamment exempt de lésions cutanées, étre brossé avant les séances, étre vaccine,
vermifugé et déparasité réeguliérement. Il ne doit pas avoir accés aux chambres et aux
salles de soins, et ne doit pas lécher les patients. L'ensemble de ces mesures est

donné a titre indicatif, le document n’ayant aucune valeur obligatoire.

° Loi n°87-588 du 30 juillet 1987 portant diverses mesures d’ordre social.
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2. De l’intervenant en zoothérapie

L'intervenant en zoothérapie est le plus souvent un professionnel du secteur
meédico-social comme cité précédemment : infirmiers, psychologues, psychiatres,
psychomotriciens, assistants sociaux, ergothérapeutes, orthophonistes, éducateurs
spécialisés ou kinésithérapeutes principalement (Ma formation, 2022 ; Beiger, 2022 ;
Michalon, 2011). Ces professions s’exercent aprés I'obtention d’un Dipléme d’Etat ou
d’'un Master (Ma formation, 2022). L'intervenant est donc soumis a la réglementation
en place relative a son métier, et a son code de déontologie s’il existe. Cependant, au
vu du vide juridique actuel, I'intervenant peut également étre un bénévole sans
formation initiale particuliére.

Lorsque l'intervenant est le détenteur de I'animal, il doit avoir signé lors de
I'acquisition un certificat d’engagement et de connaissance des besoins spécifiques
de I'espéce®. Il s’agit d’'un certificat reprenant les bases physiologiques et les besoins
de I'espéce en question. Alimentation, hébergement, comportements sociaux et soins
meédicaux y sont notamment détaillés (Ministére de I'Agriculture et de la Souveraineté
Alimentaire, 2023). Le certificat est délivré par une personne titulaire de TACACED ou
d’'une équivalence (dipldme d’état de docteur vétérinaire, baccalauréat professionnel
conduite et gestion de I'élevage canin et félin pour les espéces canine et féline, France
Galop pour les équidés)’. L'acquéreur doit prendre connaissance du contenu du
certificat et le signer au minimum 7 jours avant I'acquisition, et ce méme lorsque
I'animal est cédé a titre gratuit. L'acquéreur est exempt de signature s’il a déja signé
un certificat d’'engagement et de connaissance pour la méme espece.

Ainsi, méme sans formation spécifique, I'intervenant en zoothérapie qui est
propriétaire de I'animal est censé étre informé des besoins de son animal et des
conditions nécessaires a son bien-étre. Il se doit de respecter la loi, selon laquelle
« tout animal étant un étre sensible doit étre placé par son propriétaire dans des
conditions compatibles avec les impératifs biologiques de son espéce »8.

6 [ 0i n°2021-1539 du 30 novembre 2021 visant & lutter contre la maltraitance animale et conforter le
lien entre les animaux et les hommes.

7 Arrété du 14 janvier 2022 relatif a I'action de formation et a Il'actualisation des connaissances
nécessaires aux personnes exercant des activités liées aux animaux de compagnie d'especes
domestiques et a I'habilitation des organismes de formation.

8 Article L214-1 du Code Rural et de la Péche Maritime.
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Concernant les séances de zoothérapie, le réseau national de prévention des
infections associées aux soins recommande fortement au zoothérapeute de maintenir
une tragabilité des visites dans I'établissement ainsi que des visites vétérinaires de
I'animal (CCLIN Sud-Est, 2016). Il est le responsable de la bonne santé physique et
mentale de son animal lors des séances. Il est également garant du bon comportement
de l'animal. En accord avec I'équipe médico-sociale, il doit mettre en place un
programme de thérapie détaillé concernant le nombre, la durée et la fréquence des
séances, ainsi que leur contenu.

Ces conseils sont pour rappel donnés a titre indicatif par le Centre de
Coordination de la Lutte contre les Infections Nosocomiales (CCLIN), afin d’élaborer
un programme de médiation animal bénéfique a tous. C'est un guide de bonnes
pratiques détaillant comment faire au mieux pour tous, et non pas une loi ou un
réglement obligatoire. Chaque intervenant est ensuite libre de I'appliquer ou non a sa

pratique.

3. Du bénéficiaire

En l'absence de textes officiels explicitant les modalités des séances de
zoothérapie, les bénéficiaires de ces séances ne sont donc pas clairement définis. Ici,
le bénéficiaire est la personne qui prend part a une activité de médiation animale dans
le but d’'améliorer sa santé ou sa qualité de vie. Le bénéficiaire peut étre un enfant en
difficulté scolaire, un adulte en situation de handicap, un détenu, une personne agee
en maison de repos...

Il n’existe aucune réglementation ni encadrement les protégeant. Seules des
recommandations ont été publiées par le CCLIN et 'lAHAIO, bien qu’elles n'aient
aucun caractére obligatoire ou répressif. Il est ainsi mentionné que le bénéficiaire doit
ainsi avoir un systéme immunitaire suffisamment compétent pour entrer en contact
avec un animal (CCLIN Sud-Est, 2016). Il ne doit pas étre allergique a I'animal et ne
pas en avoir peur par exemple. Le bénéficiaire doit pouvoir donner son accord pour
les séances, en accord avec ses croyances, sa culture ou sa religion (IAHAIO, 2018).
Il n’est ainsi pas question des enfants en bas age ou des personnes incapables de
s’exprimer par exemple. Dans ce cas, il semblerait que ce soit au responsable Iégal
de prendre la décision de la participation ou non a un atelier de médiation animale, en

regard du vécu et des croyances de la personne.
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Partie lll : La zoothérapie et le bien-étre animal
A. Pourquoi s’intéresser au bien-étre animal dans le cadre de la

zoothérapie
1. L’approche One Health

Dans les années 2000, les instances nationales et internationales ont formulé
un concept selon lequel les santés animale, végétale et humaine sont intimement liées.
Il s’agit du « One Health », soit « Une seule santé » (ANSES, 2023).

Cette idée est néanmoins bien antérieure au XXI¢ siécle. D’anciennes
civilisations avaient déja intégré ce concept (Leighton et Evans, 2014). Ainsi, dans de
nombreuses croyances on peut retrouver l'idée que les humains, les animaux et le
respect des terres et de I'eau environnantes sont interdépendants. Le concept de
« One Health » est ainsi décrit comme « une condition basique de la vie sur Terre,
sans cesse redécouverte et approfondie au cours de lhistoire de I'humanité »
(Leighton et Evans, 2014 )(traduction).

Au XIXe siecle, des scientifiques ont objectivé des similitudes entre les maladies
humaines et animales, puis le danger que représentent les zoonoses et |la sécurité des
aliments pour la santé humaine (IAHAIO, 2018 ; Jordan et Lem, 2014). Selon ’ANSES,
au moins 60% des maladies infectieuses humaines ont une origine animale. Les
exemples ne sont pas difficiles a trouver : I'étre humain peut contracter une hépatite E
via la consommation de viande de porc mal cuite, le virus du Zika via une piqlre de
moustique, ou encore la teigne via nos animaux de compagnie contaminés. Plus
récemment, certains soutiennent '’hypothése que la chauve-souris serait a I'origine de
la Covid-19. Ces réflexions ont ensuite mené a la définition actuelle du « One Health »
selon 'ANSES : « les organismes vivants et les écosystemes sont interconnectés et
la santé des uns dépend de celles des autres ».

Cette approche vise a prendre soin de la santé des uns et des autres en tant
que santé unique, afin d’assurer la pérennité de toutes les espéces a la fois.
Aujourd’hui, elle parait nécessaire considérant le changement climatique,
I'accroissement de la population humaine et les modalités d’élevages intensifs et
d’utilisation des animaux a diverses échelles (Leighton et Evans, 2015).
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La zoothérapie, puisqu’elle met en contact des animaux et des humains
malades, doit s’inscrire pleinement dans cette approche de « une seule santé ». Atitre
d’exemple, la maladie de Lyme, la teigne, la maladie des griffes du chat ou encore la
toxoplasmose sont d’autant de zoonoses auxquelles s’exposent les patients et
intervenants lors d’'une séance de médiation animale (Deltombe, 2018). L'animal
meédiateur peut également étre a I'origine de morsures, griffures ou allergies chez le
patient ou le personnel encadrant (Turner, 2017).

Dans une étude réalisée sur 19 enfants d’une unité d’oncologie pédiatrique,
presque la moitié d’entre eux ont développé au moins une infection nouvelle dans les
14 jours suivant une session de zoothérapie. Il s’agissait majoritairement d’'une fiévre
associée a une neutropénie ou d'une infection du haut appareil respiratoire (Chubak
et al., 2017). Il n’a toutefois pas été possible de relier de fagon certaine ces nouvelles
affections avec la présence du chien médiateur.

Néanmoins, a la lumiere de ces risques potentiels, le rapport bénéfice-risque
de chaque intervention doit étre minutieusement mesure, afin de ne pas faire courir de

risque inutile au patient.

2. One Health, One Welfare

Bien que la santé humaine ait souvent été associée a I'absence de maladies et
de souffrances uniquement, il est désormais admis méme dans les consciences
collectives qu’elle est indissociable du bien-étre mental et social. Le terme de « santé
mentale » est de plus en plus employé pour désigner la composante psychique de la
santé.

Concernant le bien-&tre animal en tant que tel, les réflexions se sont accélérées
au XXe siécle, en constatant qu’un état de mal-&tre pouvait étre lié a une diminution
de la productivité¢ des animaux de rente (pour revue, Le Neindre, 2023). Le
comportement des animaux a alors été étudié, en priorité vis-a-vis du stress et du
comportement reproducteur. L'ensemble des acteurs a d’abord cherché a minimiser
les états de mal-étre, avant de s’interroger sur comment maximiser les états de bien-
étre. Les éthologues travaillent plus récemment sur I'évaluation de I'état mental des
animaux, et sur ce qui est important pour eux et non pas pour I'éleveur, le biologiste

ou le politique (Le Neindre, 2023).
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Les définitions de la santé mentionnent désormais un état de bien-étre
physique, mental et social complet (pour revue, Jordan et Lem, 2014). Ainsi, le concept
s’est recemment étendu de la santé seule a « One Health, One Welfare », qui
reconnait linterconnexion entre le bien-étre humain, le bien-étre animal et
I'environnement (IAHAIO, 2018). Dans ce sens, la réflexion de Jordan et Lem s’appuie
sur le fait que la ou il y a des mauvaises conditions humaines cohabitent bien souvent
de mauvaises conditions animales. Elle fait également le paralléle entre la maltraitance
animale et les violences domestiques, le premier précédant tristement souvent le
second. C’est pourquoi la condition animale est souvent prise malgré elle comme un
indicateur du bien-étre et de la santé humaine. En effet, bien-étre animal et humain
sont souvent étroitement liés.

Une étude réalisée dans des prisons américaines a mis en évidence que les
détenus qui avaient une attitude anormale envers les animaux étant jeunes étaient
plus a méme de devenirs agressifs et cruels envers les humains une fois adultes
(Budzifiska-wrzesien et al., 2012). Il existerait donc un lien entre la cruauté envers les
animaux et la cruauté envers les humains. En France, les premieres lois adoptées en
faveur de la cause animale avaient surtout pour but de prévenir les mauvais
comportements des humains a [I'échelle de la société, comme développé
précédemment.

Une autre étude a montré que le fait d’informer les propriétaires fumeurs de
cigarettes des effets néfastes du tabagisme passif sur leur animaux les menait a
changer leurs habitudes de consommation, voire a arréter de fumer totalement (pour
revue, Jordan et Lem, 2014). Motivés par la santé et le bien-étre de leur animal de
compagnie, ces personnes étaient prétes a rompre une habitude des plus addictives.

Ces exemples démontrent le lien fort existant entre les santés humaines et animales.

3. Application a la zoothérapie

L'approche « One Health, One Welfare » devrait alors s’appliquer tout
naturellement a la médiation animale, puisqu’il s’agit d’améliorer la santé et le bien-
étre humain via des animaux médiateurs. Faire travailler des animaux en situation de
mal-étre serait d’abord tout simplement contraire a I'éthique selon I'lAHAIO (IAHAIO,
2018). De plus, ces animaux peuvent-ils assurer leur role s’ils sont eux-mémes dans

une situation de mal-étre ?
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En médecine humaine, I'impact du travail sur la qualité de vie des soignants a
été plus que documenté pendant et aprés la crise de la Covid-19 notamment. De
nombreuses études et réflexions ont vu le jour, mettant en avant le fait que ces
« métiers-passions » peuvent avoir des conséquences trés néfastes sur la santé
humaine de ces « passionnés ». Selon Florence Robin, psychiatre, c’est le mélange
d’'un dévouement de la part de ces soignants, avec des « conditions d’exercice de plus
en plus précaires et difficiles » qui méne a un mal-étre généralisé (Robin, 2020).
Culpabilite, anxiéete, troubles du sommeil, voire idées suicidaires et véritables troubles
post-traumatiques ont été décrits chez une grande proportion de soignants en période
Covid. Le fait de cotoyer des personnes malades et d’étre confronté a la mort amplifie
ce phénomene.

Ces personnes en situation de mal-&tre ont nécessairement une qualité de soin
dégradée envers leurs patients, et il n'est pas rare qu’elles enclenchent un processus
de reconversion professionnelle loin des hopitaux. Certaines publications étudient
profession par profession les corrélations entre burn-out, dépression et erreurs
meédicales. Dans la plupart des résultats, un lien est significativement établi entre une
mauvaise santé psychologique et un risque augmenté de survenue d’erreurs
médicales (D’Aguanno et Gentili, 2020 ; Bischoff et al., 2023).

Une santé mentale détériorée chez le personnel soignant entraine alors une
diminution de la qualité de soin pour le patient. Si ce principe est vrai pour les
soignants, il s’applique tout autant a I'animal médiateur. Comment un chien en situation
de stress est-il censé apaiser un enfant en crise 7 Comment un cheval qui a mal au
dos peut-il porter un cavalier lors d’'une séance d’équithérapie ?

Dans une étude, la séance de zoothérapie a méme di étre écourtée car le chien
était trop mal a l'aise (Glenk, 2017). Il a été montré qu'un cheval présentant des
douleurs au niveau du dos de fagon chronique sera plus agressif envers les humains,
et/ou interagira moins (Lerch, 2022). Les animaux doivent donc étre dans un état de
bien-étre global afin de réaliser au mieux la mission qui leur est confiée. De plus, la
douleur et le stress peuvent générer des réactions parfois violentes chez les animaux,
voire des accidents (Lerch, 2022).

Ainsi, que ce soit pour les animaux ou pour les humains prenant part aux

séances de zoothérapie, le bien-étre des animaux médiateurs est fondamental.
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Aujourd’hui, la reconnaissance et la prise en compte du bien-étre physique et
mental des animaux médiateurs commence a prendre de 'ampleur. C’était notamment
'un des sujets principaux lors des conférences de la journée d’étude de la Société
d’Ethnozootechnie, en partenariat avec la Fondation Adrienne et Pierre Sommer, et la

Société Centrale Canine en avril 2023.

B. Impact de la zoothérapie sur le bien-étre de I’animal

médiateur

Les cinq libertés énoncées dans la premiére partie sont les conditions
minimales requises sans lesquelles l'état de bien-étre d’un individu se trouve
forcément altéré (Lerch, 2022). Cependant, respecter ces cinq libertés ne suffit pas a
garantir le bien-étre animal de fagon ponctuelle ou permanente. En vérité, une
succession de petits moments éphémeéres qui mettent I'animal dans une situation
stressante ou inconfortable peuvent a terme altérer de fagcon permanente son bien-
étre (Glenk, 2017). Chaque moment de vie de I'animal médiateur doit donc se dérouler
dans des conditions compatibles avec son bien-étre afin de ne pas entacher de fagon
durable sa santé.

Le chien et le cheval étant les deux espéces les plus utilisées en zoothérapie,

leurs exemples seront particulierement développés dans ces paragraphes.

1. L’éducation

L'animal médiateur doit faire face a des situations particuliéres, auxquelles
I'animal de compagnie n’est pas confronté. Sa formation doit donc étre adaptée. Il est
conseillé d’habituer I'animal au plus de situations possibles dés son éducation, afin de
minimiser les réactions de peur une fois adulte (Winkle et al., 2020).

Comme pour tout animal, il est recommandé d’utiliser des méthodes de
renforcement positif pour I'éducation de I'animal médiateur (Glenk, 2017 ; Lerch,
2022). Le renforcement positif consiste a donner une récompense a I'animal lorsque
celui-ci présente un comportement désiré (Hiby et al., 2004). La force, la violence ou
la coercition ne doivent jamais étre employées. D’abord car c’est interdit par la loi,

selon laquelle « il est interdit d'exercer des mauvais traitements envers les animaux
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domestiques »°. De plus, au-dela de I'aspect de la souffrance physique, ces pratiques
altérent la confiance que 'animal place dans les activités de médiation et fragilisent le
lien qu’il posséde avec son propriétaire (Winkle et al., 2020 ; Lerch, 2022). Ces
meéthodes favorisent également les mauvais rapports entre chiens et augmentent la
probabilité de survenue d’agressions (Hiby et al., 2004). Au contraire, les techniques
d’éducation basées sur le renforcement positif avec récompense améliorent
'obéissance et la relation de I'animal avec I'’humain, tout en préservant le bien-étre
animal.

L'’éducation commence des le plus jeune &ge et ce méme en dehors des
séances de travail en tant que telles. Les animaux assimilent en permanence. Chez le
cheval par exemple, Lerch explique que « chaque interaction va laisser une mémoire
plus ou moins positive chez [l'animal » (Lerch, 2022). L’éducation, les Vvisites
vétérinaires, le débourrage, sont autant de moments avec ’humain que le cheval va
intégrer. Le cheval est ensuite capable de « généraliser » ces interactions ponctuelles
a I'ensemble de I'espéce humaine (Lerch, 2022 ; Fureix et al., 2010). C’est a 'humain
de faire en sorte que tous ces moments soient agréables pour le cheval, afin qu’il ait
une vision optimiste de I'humain, et qu’il voit en lui un partenaire de vie sympathique
et bienveillant.

Les mémes principes s’appliquent a la zoothérapie. Il est souvent attendu que
I'animal doive accepter d’étre approché et caressé par des inconnus, ce qui peut étre
une source d’inconfort voire de stress chez certains (Glenk, 2017 ; Brubaker et al.,
2021). La personne en charge des séances doit faire en sorte que les interactions
entre I'animal et le bénéficiaire soient globalement positives, afin que I'animal garde
un souvenir positif de la pratique.

De la méme fagon, les chiens sont capables de créer des associations avec des
lieux ou des personnes. S’ils sont soumis a des expériences négatives de fagon
répétée, ils peuvent associer un lieu ou une personne a cette expérience désagréable
(Rooney et Hiby, 2009). Les conséquences de ces associations peuvent étre
dramatiques, avec un chien qui développe de l'anxiété voire des phobies. Il est
conseillé de les habituer graduellement a une nouvelle situation, et de ne pas hésiter
a réecompenser beaucoup. En fonction de son tempérament, la nourriture, les

caresses, la voix, ou le jeu sont autant de récompenses possibles pour un chien.

9 Article L214-3 du Code Rural et de la Péche Maritime.
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Concernant la race, il n’y a pas de consensus sur une race qui serait plus
adaptée qu’une autre chez le chien comme chez le cheval. Du cété des chiens, on
retrouve souvent les retrievers, le berger australien, le shetland et le border collie
(Mignot et al., 2022). Mais on peut parfois aussi rencontrer des bergers allemands,
des caniches, des bouledogues ou des cavaliers King Charles.

Bien que les individus d’'une méme race partagent souvent des caractéristiques
communes, il existe une grande variabilité inter-individuelle et c’est le caractere de
I'animal qui va étre décisif pour I'activité de médiation (Michalon, 2011 ; Winkle et al.,
2020). Ainsi, bien que les retrievers soient souvent rencontrés en médiation, les chiots
issus d’'une meére anxieuse seront plus a méme de développer de l'anxiété. Peu
importe la race, au sein d'une méme portée certains chiots vont étre plus aventuriers
alors que d’autres seront plus craintifs. Ces derniers ne semblent dés le début pas

adaptés a une future activité de médiation animale.

2. Les conditions de vie et de transport

La premiére source de stress chez le cheval vient d’'un environnement inadapté
(Desclefs et Di Ponio, 2006). Le consensus scientifique concernant les conditions de
vie les plus adaptées aux chevaux domestiques n’est souvent pas observé dans la
réalité. Pour respecter leurs besoins physiologiques, il est recommandé de détenir les
chevaux en extérieur, au pré, avec des congénéres et un accés permanent a des
aliments riches en fibres tels que le foin (Lerch, 2022). Or de nombreux chevaux sont
encore détenus en box, avec une ration ponctuelle de granulés et une a quelques
sorties par jour (Desclefs et Di Ponio, 2006). Les chevaux de compétition et
d’instruction notamment sont fréequemment hébergés dans des conditions pouvant
altérer leur bien-étre (Lerch, 2022).

Concernant les centres de meédiation, bien qu’une majorité héberge sa cavalerie
au pré en groupe avec un accés permanent a un fourrage, de nombreux centres ne
respectent pas ces conditions (Lerch, 2022). Les conditions de vie du cheval médiateur
ne sont donc pas systématiquement adaptées a ses besoins, ce qui est un élément
d’altération chronique du bien-étre animal.

Il semble établi qu’il est moins difficile de prendre soin d’'un chien que d’un
cheval. Cependant, les besoins des chiens sont parfois tout autant mal compris et non

respectés. Une étude sur les chiens présentant des troubles du comportement a
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montré que de nombreux propriétaires ne laissent pas leur animal avoir des contacts
réguliers sans laisse avec leurs congéneres, ne les promenent pas quotidiennement
ou ne jouent pas avec eux (Lepitre, 2019). Or les chiens sont des animaux sociaux par
nature, qui ont besoin de contacts quotidiens avec des humains mais aussi des
congénéres (Rooney et al., 2009). Pour les chiens comme les chevaux, des conditions
de vie adaptées a leur espéce sont nécessaires a leur bien-étre, comme énoncé dans
les cinq libertés.

Le transport jusqu’au lieu de la séance de zoothérapie peut également menacer
le bien-étre de I'animal. Le transport de chevaux peut engendrer des problématiques
au moment des différents moments que sont le chargement, le voyage en lui-méme,
le déchargement ou encore méme apreés le voyage (Padalino, 2015). Les chevaux tout
comme leurs propriétaires peuvent étre blessés au moment du chargement /
déchargement de I'animal. Lors du trajet, les vibrations du véhicule, le fait d’étre
confiné, les virages de la route, le bruit, la ventilation non contrblée sont autant de
facteurs de stress pour le cheval. De plus, il apparait que les chevaux peuvent associer
I'expérience négative du transport aux moments qui le suivent une fois arrivés a
destination. Le cheval de médiation peut donc garder une image pessimiste des
activités de zoothérapie si le transport jusqu’au lieu d’activité est stressant pour lui. Il
apparait alors indispensable pour son bien-étre que le cheval de médiation ait été
préalablement désensibilisé au transport, ainsi qu'aux phases de chargement et de
déchargement. |l a été montré que les poulains habitués au transport jeunes avaient
moins de probléemes de comportement associés au transport une fois adultes
(Padalino, 2015).

Chez le chien aussi le transport peut étre source de stress. Il a été€ montré qu’un
voyage de 50 a 60 minutes augmente I'état d’excitation du chien (Glenk et Foltin,
2021). Cela peut aussi mener a de 'anticipation chez le chien, qui peut présenter des
indicateurs de mal-étre avant méme de monter dans la voiture. Tout comme le cheval,
le chien devra donc étre habitué au transport, étre transporté dans des conditions
optimales et sur de courtes durées.

Ainsi, si le moment du transport peut étre source de stress pour I'animal, il
apparait plus simple que ce soit au bénéficiaire, quand cela est possible, de se
déplacer sur le lieu de vie de I'animal, et non I'inverse. Dans un environnement familier,
I'animal sera plus détendu et apte a répondre aux sollicitations. Néanmoins, la séance

ne devrait pas avoir lieu dans les endroits dédiés a la détente de I'animal tels que son
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lieu de couchage ou de nourriture. Une piéce ou un périmétre dédié a 'activité seule
de médiation doivent étre clairement définis afin que I'animal 'associe aux séances.
Une durée de transport supérieure a 50 minutes semble impacter de fagon significative
I'état de stress chez le chien (Glenk et Foltin, 2021). En cas de déplacement, la durée
du transport ne devra donc pas étre trop longue afin de ne pas fatiguer inutilement

I'animal en amont de la séance, qui est déja fatigante en elle-méme.

3. La séance de zoothérapie

Actuellement, il n’existe pas encore de consensus sur les conséquences de la
zoothérapie sur le bien-étre de I'animal.

Un article a comparé 19 revues publiées entre 2006 et 2021 portant sur la
meédiation animale avec des chevaux. Certaines études concluent que la pratique n’a
pas d’effet sur I'état de bien-étre de I'animal utilisé, d’autres affirment que le cheval est
plus stressé lors des séances (Lerch, 2022). Certaines ne font pas de lien entre le type
de maladie soignée, d’autres en établissent un. Les principales limites de ces études
sont le faible nombre d’individus sur lesquelles elles s’appuient, le fait qu’elles ne
comparent pas les mémes parametres et qu’ils ne sont pas systématiquement validés
(fréequence cardiaque, cortisol).

Certaines études ont montré que les chevaux ayant fait I'expérience de la
meédiation sont moins interactifs avec les humains, notamment lors du pansage, par
rapport a des chevaux n’ayant jamais pratiqué de médiation (Brubaker et al., 2021 ;
Lerch et al., 2021). Plusieurs hypothéses antagonistes tentent d’expliquer ce résultat :
les chevaux de médiation peuvent avoir appris a étre calmes et a ne pas réagir au
contact, ou bien ils peuvent étre lassés de ces contacts répétés. Dans tous les cas, il
semble que la pratique de la médiation animale ait un impact sur le comportement des
chevaux, et ce méme en dehors des séances a proprement parler. Des études
supplémentaires sont nécessaires pour préciser I'impact de la zoothérapie sur I'animal.

D’un point de vue pratique, I'animal de médiation doit se montrer calme dans
des situations stressantes et/ou inhabituelles telles que les hopitaux, la présence de
personnes portant des masques ou autres équipements de protection, des ascenseurs
ou encore les fauteuils roulants par exemple (Glenk, 2017)(figure 5).
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Figure 5 : le cheval de thérapie Peyo prenant 'ascenseur pour rendre visite aux malades (Jeremy

Lempin / Divergence via Jeremylempin.com)

Il doit parfois marcher sur différents types de sols (plastiques, grilles en métal,
escaliers...). Or s’il n’y a pas été habitué, il a été montré que cela peut entrainer chez
lui de I'excitation ou de [linconfort (Glenk, 2017). De méme, en changeant
d’environnement I'animal peut se retrouver confronté a des bruits auxquels il n’avait
jusqu’alors jamais été confronté, ou a des odeurs inhabituelles. Le cadre de la séance
de zoothérapie peut ainsi engendrer du stress ou de I'inconfort chez I'animal.

Certaines séances se déroulent en groupe, ou avec plusieurs animaux (Winkle
et al., 2020 ; Desclefs et Di Ponio, 2006). L'animal doit donc tolérer la proximité avec
des congénéres. Une attention supplémentaire devra alors étre apportée a chaque
animal individuellement. En effet, les chiens sont notamment sensibles aux différences
de traitement (Glenk et Foltin, 2021). Si deux chiens doivent obéir a des ordres et que
'un d’eux regoit plus d’attention ou de friandises, le second peut cesser de coopérer.
Bien qu’il n'y ait pas d’étude sur le manque de motivation que cette « injustice »
entraine chez le chien de médiation, c’est un biais qu’il ne faut pas négliger lors du
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travail en groupe. Le cheval ne semble lui pas concerné par ce sentiment, mais devra
tout de méme étre a l'aise avec ses congénéres.

Un certain besoin de contrdle et de prédictibilité est nécessaire au bien-étre d'un
animal (Veissier et Boissy, 2007). Margot Fortin, docteure en éthologie et éducatrice
canine explique dans le podcast Vethologie que la prédictibilité est la capacité d’'un
animal a prévoir ce qu'il va lui arriver. S’il dispose d'un contréle sur son environnement,
cela va lui permettre de s’adapter a la situation. Par exemple, s’il voit un congénere |l
peut choisir d’aller a sa rencontre ou non. S’il n’a pas de contréle sur la situation, le
chien sait ce qu’il va lui arriver mais il ne peut pas s’adapter et surtout s'y soustraire si
besoin. Ainsi, le chien qui se rend chez le vétérinaire aprés une expérience négative
sait ce qu’il va se passer, mais il n’a aucun moyen de se soustraire a la situation. Il est
obligé de « subir », ce qui est une grande source de stress.

Dans le cadre de la séance de zoothérapie, il a été montré que les chiens qui
ont la possibilité de se déplacer librement lors des séances semblent moins stressés
(Glenk, 2017). Il est donc conseillé de laisser le chien découvrir librement la piéce dans
laquelle se déroule la séance avant le début de celle-ci et I'introduction des humains
inconnus (Glenk et Foltin, 2021). Cette exploration va donner au chien une forme de
confort, et lui permettre de retrouver un certain sens du contrdle sur la situation. Ces
eémotions positives permettront de tirer les meilleures interactions possibles de la

séance de zoothérapie.

Une étude réalisée sur 111 propriétaires de chiens pratiquant la médiation
animale en France a mis en évidence que I'ensemble des sondés considére que
I'activité de médiation peut altérer le bien-étre de leur chien, mais qu’elle a également
des impacts positifs sur I'animal (Mignot et al., 2022). En effet, le chien ne reste pas
seul a la maison mais passe du temps avec son propriétaire, il peut jouer, est stimulé
physiquement et intellectuellement, et recoit des friandises. Le propriétaire doit donc
chercher un équilibre entre le patient et son animal, en laissant ce dernier avoir des
pauses, choisir de pouvoir se soustraire a une interaction non désirée, tout en étant
attentif aux signaux émis par I'animal.

En termes de volume horaire, certains auteurs tentent d’établir des limites aux
séances en durée et fréquence, par exemple 3 séances par semaine de maximum 60
minutes (Glenk, 2017). Ces chiffres ne sont malheureusement pas fondés sur de

solides preuves scientifiques mais naissent d’observations sur le terrain. La séance de
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meédiation étant éprouvante pour I'animal, des jours de repos doivent étre observés
apres chaque séance.

Ainsi, des recherches a plus grande échelle seraient intéressantes pour évaluer
les effets de la zoothérapie sur le bien-étre des animaux médiateurs a court terme lors

des séances, mais également apres le retour a la maison et sur le long terme.

4. Les bénéficiaires et leur entourage

Les bénéficiaires, de par leur affection ou leur attitude, peuvent entacher le bien-
étre de I'animal médiateur (Glenk, 2017). Les enfants ou les personnes présentant un
retard mental sont susceptibles de ne pas comprendre les signaux de communication
propres a I'animal. lls peuvent étre insistants, essayer de tirer la queue ou les oreilles,
ou caresser I'animal a des endroits qu’il n'apprécie pas.

Lorsqu’un chien est confronté a une situation stressante ou inconfortable, il peut
adopter une stratégie de réorientation pour faire face a la situation. Il va alors se
tourner vers d’autres objets ou d’autres personnes que le stimulus stressant : c’est un
comportement redirigé. De méme, afin de désamorcer un conflit, il peut adopter des
postures d’apaisements telles que fermer les yeux ou détourner le regard (Kuhne et
al., 2012). Kuhne et al. ont ainsi montré que les chiens caressés au niveau du museau,
des membres ou de la queue présentaient davantage de postures d’apaisement et de
comportements redirigés que ceux caressés sur le poitrail ou le cou. Cela suggére que
ces endroits ne sont pas appreéciés pour des caresses et entrainent un inconfort chez
le chien.

D’ailleurs, n’importe quel humain peut également avoir des difficultés de
communication avec I'animal : ainsi dans I'étude de Boespflug et al., ce sont les
proches des patients en unité de soins palliatifs qui ont présenté des gestes inadaptés
envers la chatte présente dans I'hépital. En réponse a ces situations de malaise, cette
derniere en a mordu et griffé quelques-uns. Finalement, I'un d’eux a fini par lui donner
des coups de pied, ce qui a tellement affecté la chatte que I'expérience a di s’arréter
et que la chatte a été ramenée a I'association d’ou elle provenait.

Les interactions entre I'animal et toutes les personnes rencontrées lors des
séances de zoothérapie doivent donc étre étroitement encadrées et surveillées par
l'intervenant. Il semble alors nécessaire d’établir des régles de base avant tout contact

avec I'animal. L'intervenant pourrait ainsi faire de brefs rappels de physiologie et de
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comportement en fonction de l'espéce, ainsi qu’indiquer la bonne fagon de
communiquer et d’initier le contact avec chaque animal afin que les séances se
déroulent en toute sécurité. Des supports visuels tels que des documents écrits, des
fiches illustrées ou des vidéos pourraient étre un bon moyen de communication.
L'intervenant pourra par exemple rappeler que le cheval ne voit pas derriére lui, et qu’il
ne faut ainsi pas I'aborder par derriére au risque de I'effrayer, voire de se faire taper.

Lors des séances d’équithérapie pendant lesquelles le cheval est monté, une
mauvaise posture sur le dos du cheval peut a terme altérer de fagon permanente la
santé osseuse et musculaire du cheval, notamment au niveau du dos (Fureix et al.,
2010) Un cheval monté de fagon répétée par des cavaliers inexpérimentés, comme
lors d’'une séance d’équithérapie, peut ainsi développer des problemes de santé. Le
bien-étre de ces animaux est alors altéré de fagon durable.

C. Comment évaluer le bien-étre des animaux utilisés en
zoothérapie ?

1. Le taux de cortisol

Ce que I'on appelle couramment le « stress » est une réaction non spécifique
de l'organisme en réponse a des aléas extérieurs tels que le contact avec un agent
pathogéne, ou encore des conditions climatiques difficiles par exemple. Le but de cette
réponse est le maintien de I’'hnoméostasie (Veissier et Boissy, 2007). Dans une situation
stressante, I'axe hypothalamo-hypophysaire est activé, tout comme le systéme
nerveux autonome sympathique, ce qui entraine la libération de glucocorticostéroides
comme le cortisol, et de catécholamines (Veissier et Boissy, 2007 ; Odendaal et
Meintjes, 2003 ; Glenk, 2017). La mesure de la concentration en cortisol d’'un animal
a donc été historiquement utilisée afin d’estimer le niveau de stress d'un individu
(Glenk, 2017). Le taux de cortisol salivaire est le plus facile a doser. Il est un bon reflet
de la concentration de cortisol plasmatique mais avec un délai de 20-30 minutes.
Cependant, il reste un marqueur difficile a mettre en place sur le terrain en routine.

Selon les études, des augmentations comme des diminutions de la
concentration en cortisol salivaire ont été objectivées chez le chien comme chez le
cheval pendant des séances de zoothérapie (Glenk, 2017 ; Lerch, 2022). Aucune

étude n’a pu relier le type d’intervention avec 'une ou l'autre des variations. Certains
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chiens ne présentent pas de différence significative de leur cortisolémie selon qu’ils
soient en séance de zoothérapie ou bien a la maison. Les auteurs suggerent que ces
animaux se sont bien adaptés a la pratique de la zoothérapie. Enfin, lors des séances,
il semblerait que le niveau de cortisol soit globalement plus faible lorsque les chiens
ont la possibilité de se mouvoir librement dans la salle, et de se soustraire a une
interaction, ce qui est concordant avec le besoin de contrdle de leur environnement.

Néanmoins, la concentration en cortisol reste a interpréter prudemment. En
effet, il existe une grande variabilité intra et interspécifique, ce qui rend difficile la
généralisation (Glenk, 2017). La cortisolémie varie également de fagon physiologique
selon le moment de la journée ainsi que la saison (Lerch, 2022 ; Desclefs et Di Ponio,
2006). Lorsqu’un individu est soumis a un stress de fagon chronique, son taux de
cortisol augmente. La mesure du cortisol a un instant t n’est donc pas nécessairement
le reflet de la situation actuelle. Enfin, la cortisolémie augmente en cas d’excitation
méme « positive » dans une situation telle que le jeu, ou intervient dans d’autres
systémes de maintien de 'homéostasie de I'organisme. Le prélévement en lui-méme
peut également étre une source de stress et fausser le résultat.

Une augmentation de la cortisolémie n'est donc pas a associer de fagon linéaire
a une situation de mal-étre. C’est pourquoi la mesure du taux de cortisol est a associer
avec d’autres indicateurs, et ne doit pas étre interprétée de maniere isolée (Lerch,
2022).

2. Les indicateurs comportementaux de mal-étre
Les animaux émettent différents signaux afin de communiquer avec
I'environnement qui les entoure. En matiére de mal-étre, les comportements objectivés
dépendent de 'espece.

2.1. Le cheval

Dans l'espéce équine, les indicateurs comportementaux sont globalement

divisés en 3 catégories (Lerch, 2022) :

= La modification du répertoire comportemental : les chevaux placés dans des

conditions altérant leur bien-étre peuvent développer des comportements que
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'on ne retrouve pas dans une population a I'état sauvage. Il peut s’agir de
I'apathie, lorsque le cheval réagit moins ou plus du tout aux événements
extérieurs, ou encore de stéréotypies, des comportements anormaux répétés
qui n'ont pas de but pour I'animal. Le cheval détenu dans des conditions
inadaptées peut ainsi passer son temps a se balancer sans cesse d’'un cété a
I'autre (Desclefs et Di Ponio, 2006) ;

= La modification du budget temps: en comparaison avec des populations

sauvages, on peut observer chez les chevaux domestiques une diminution du
temps de repos couché, ou une augmentation des comportements agressifs
envers leurs congénéres. Lorsqu’ils sont présents, ces comportements sont

attribués a une altération du bien-étre de l'individu ;

= La réactivité face a 'humain : il s’agit d’essayer de déterminer si le cheval a une

perception plutdt positive ou négative des interactions avec '’humain. L'animal
va plutét éviter le contact avec I'humain, chercher a s’en éloigner s'’il en a la

possibilité, ou refuser d’étre touché par exemple (Hausberger et al., 2008).

2.2. Le chien

Lorsque le chien se trouve dans une situation inconfortable, on peut observer
du léchage de babines, du haletement, des baillements, du toilettage excessif, des
vocalises, le fait de donner la patte, de se secouer ou encore de se soustraire a
l'interaction (Glenk, 2017 ; Mariti et al., 2012). Attention toutefois, ces comportements
sont toujours soumis a une interprétation humaine, et peuvent donc via ce biais ne pas
étre représentatifs de I'état de mal-étre. Un chien qui baille peut tout a fait étre fatigué,
il peut haleter parce qu’il a un peu trop chaud ou donner la patte pour entamer une
séance de jeu. L'ensemble de ces comportements doit donc étre interprété avec
prudence et toujours replacé dans son contexte.

Les stéréotypies existent également chez le chien. Elles sont généralement
causées par de la frustration, du stress, un environnement inadapté ou un
dysfonctionnement cognitif (Lepitre, 2019). Il peut s’agir d’'un léchage compulsif

notamment au niveau des membres antérieurs et des flancs, de tournis sur soi-méme
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ou encore de pica par exemple. Ces comportements seraient une stratégie de I'animal

pour faire face a un environnement inadapté.

Ainsi, l'observation de tels comportements témoigne d'une situation
inconfortable pour I'animal. Cependant, il ne suffit pas de n’en observer aucun pour

s’assurer d’un état de bien-étre.

3. Indicateurs posturaux

La position du corps de I'animal dans I'espace constitue un bon indice de I'état
mental dans lequel il se trouve.

Chez le cheval, on va particuliérement s’intéresser a la position des oreilles
(figures 6 et 7). Attention cependant, cet indicateur doit étre interprété avec précaution.
Si le cheval qui est manipulé plague soudainement ses oreilles en arriére, cela peut
étre le signe d’une douleur par exemple (Lerch, 2022). Mais cela peut également étre
le témoin d’'un agacement ou d’'un mécontentement. L'interprétation de cet indicateur
doit donc se faire dans son ensemble afin d’approcher au plus prés I'état mental de

'animal.

—

Figure 6 : les oreilles de ce cheval sont dirigées Figure 7 : les oreilles de ce cheval sont plaquées

vers l'avant, il est attentif a son environnement en arriére, il peut étre mécontent ou souffrant par

(Alexia Khruscheva via istockphoto.fr) exemple (Virgonira via istockphoto.fr (modifié)

On s’intéressera également a la posture générale de I'animal, comme un
éventuel report de poids pour soulager un membre, ou encore un dos vousse, témoin

de douleurs multiples. Enfin, la forme de I'encolure renseigne sur I'état de la
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musculature et de l'ossature vertébrale. On préférera une encolure ronde a une
encolure plate ou creuse, révélatrice de problémes vertébraux.

L'observation de ces attitudes chez un cheval doit soulever la question du bien-
étre physique et mental de I'animal, aussi bien pendant qu'en-dehors des séances de
zoothérapie. Ces indices posturaux sont néanmoins trés tardifs, et témoignent d’'un
état de mal-étre ancré sur le long terme. D’autres indicateurs doivent étre utilisés au
quotidien afin de détecter plus précocement ces situations douloureuses, génératrices

d’'un mal-étre au long cours.

Chez le chien, des comportements redirigés ou des postures d’apaisement
peuvent étre le signe que la situation actuelle est inconfortable pour I'animal (Mariti et
al., 2012 ; Lepitre, 2019 ; Kuhne et al., 2012). Attention cependant a l'interprétation de
ces signaux. Un chien qui interagit avec un autre un peu trop insistant peut vouloir
détourner le regard et se lécher les babines pour désamorcer la situation (figure 8).
Cela ne signifie pas pour autant qu’il faut immédiatement couper court a l'interaction
pour protéger son bien-étre. Si de tels comportements sont observés lors d’'une
séance, cela doit néanmoins alerter sur le fait que les limites de I'animal peuvent avoir

ete atteintes, et qu’il faut changer d’activité, voire proposer une pause.

Figure 8 : exemple d’attitude que peut adopter un chien lors d’une situation inconfortable : I'animal
détourne le regard, baisse la téte, les oreilles sont en arriére, les sourcils sont relevés (/sannes via

istockphoto.fr)
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4. Autres indicateurs

Des indices observables a distance, sur le corps de I'animal, peuvent renseigner
sur son état de bien-étre ou de mal-étre. Chez le cheval, il existe ainsi deux indicateurs
dits « sanitaires » validés pour évaluer I'absence de mal-étre équin. Le premier est le
score corporel, afin d’objectiver un état de maigreur ou de surpoids, qui peuvent
chacun étre a l'origine de maladies spécifiques. Le second indicateur sanitaire est la
présence de blessures ou de cicatrices liées au travail, en particulier dans les zones
de contact avec I'équipement (Lerch, 2022). L'observation de poils blancs sur un

cheval de robe foncée questionne sur I'adéquation du matériel utilisé (figure 9).

Figure 9 : poils blancs, cicatrice d’'une blessure au niveau du garrot (Blood7976 via wikimedia

communs).

Il existe un indicateur dit « physiologique » validé chez le cheval. C’est
I'hypertonicité musculaire (Lerch, 2022). Il a été montré que les chevaux a I'encolure
concave, ou dont I'examen par un chiropracteur a mis en évidence des douleurs
dorsales ont des électromyogrammes plus élevés que les chevaux sains (Lerch et al.,
2021). Or une technique d'équitation inadaptée du cavalier peut entrainer chez la
monture une mauvaise posture de facon chronique, et des problémes dorsaux,
responsables de douleurs chroniques et donc de mal-étre. C’est le cas lorsque les
mains du cavalier sont trop hautes ou que les rénes sont trop courtes par exemple.

De plus, il existe un lien entre les problémes de dos et I'agressivité chez le
cheval (Fureix et al.,, 2010). La douleur étant difficile a objectiver, les signes

d’agressivité doivent donc étre pris au sérieux chez le cheval, en tant que témoins
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potentiels d’un inconfort ou d’'un mal-étre. Par ailleurs, si le fait d’étre monté par un
cavalier entraine de la douleur chez la monture, celle-ci peut a terme associer la
présence de I'humain a la douleur ressentie. N'importe quelle interaction par la suite
sera rendue plus difficile. Ainsi, les chevaux prenant part aux activités d’équithérapie
doivent étre particulierement suivis sur le plan médical, les patients ayant souvent une
posture non adaptée.

Enfin, la fréquence cardiaque est parfois mesurée pour approcher I'état de
stress aigu d’un individu (Lerch, 2022). En effet, c’est une valeur facile a mesurer et
qui augmente en cas de stress. Il a été montré que chez les chevaux présentant des
stéréotypies (tic a 'appui), la fréquence cardiaque augmentait avant la mise en place
du tic, puis diminuait une fois le tic commencé (Desclefs et Di Ponio, 2006). La
tachycardie a été reliée a l'inconfort du cheval, qui se manifeste par la présence
d’indicateurs comportementaux : les stéréotypies. Ces derniéres apparaissent alors
comme un meécanisme leur permettant de supporter une situation inconfortable.

Cependant, la race, I'age, le poids de I'animal ou son niveau d’activité influent
sur la fréquence cardiaque chez le chien comme chez le cheval, ce qui rend difficile
sa généralisation. De plus, si la douleur se traduit souvent par une tachycardie, elle
n'est pas systématiquement présente (Desclefs et Di Ponio, 2006). Ce parametre
facilement mesurable en théorie n’est finalement pas si simple a interpréter, et doit

toujours étre associé a d’autres indicateurs.

5. La perception du propriétaire

Le propriétaire est implicitement responsable du bien-&tre de son animal lors (et
en-dehors) des séances de zoothérapie. Sila majorité des intervenants en zoothérapie
interrogés dans le cadre d’enquétes affirment que le bien-&tre de leur animal est une
priorité, quelques nuances sont tout de méme a apporter (Fondation Adrienne et Pierre
sommer, 2016).

D’abord, il existe une certaine disparité entre les déclarations des propriétaires
et les enquétes de terrain. Lerch a ainsi mis en évidence que, bien que les propriétaires
de centres pratiquant I'équithérapie aient affirmé choisir leur cavalerie sur des criteres
de robustesse, les observations de terrain ont révélé la présence de chevaux pour la
majorité dolichomorphes, c’est-a-dire élancés. En réalité, des chevaux a morphologie

plus trapue souffriraient moins de porter des cavaliers sur leur dos, et correspondraient
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a la caractéristique « robuste ». Ce décalage entre les déclarations et les observations
peut avoir plusieurs origines, comme le biais de vouloir bien répondre au sondage ou
bien encore une méconnaissance des caractéristiques physiques et des besoins des
chevaux.

Concernant les indicateurs de bien-étre et de mal-étre précédemment cités, |l
appartient donc au propriétaire d’'y étre attentif. Rappelons toutefois que le cheval est
une proie dans la nature, et qu’il aura donc tendance a masquer les signes d’inconfort
ou de douleur (Fureix et al., 2010). L'observation de chaque animal doit par

conséquent étre particulierement attentive et individualisée.

Pour le chien, son propriétaire est un pilier, un référent vers lequel il se tourne
en cas de situation stressante (Glenk, 2017). Selon Winkle et al., le premier critére
dans la formation du chien médiateur est qu’il doit y avoir un lien fort entre ce dernier
et son maitre. Le maitre doit connaitre son animal, et connaitre les signaux de
communication propres a I'espéce. Ainsi, il est le plus @ méme de déceler des signes
d’'inconfort ou de mal-étre chez son animal. Cependant, dans les faits, de nombreux
propriétaires ne savent pas reconnaitre les signaux de stress chez leur chien, et
interprétent de fagon erronée leurs comportements. Une étude a montré que les
propriétaires qui trouvaient leur chien globalement peu ou pas stressé ont en fait
échoué a identifier des signaux subtils de stress, tels que le fait de détourner le regard
par exemple, ou encore de se lécher le museau. En comparaison, les propriétaires
capables de reconnaitre ces changements subtils de comportement ont globalement
évalué leurs propres chiens plus stressés (Mariti et al., 2012).

Concernant les propriétaires de chiens de thérapie, les études différent.
Certaines publications montrent que lorsqu’un propriétaire rapporte que son chien est
stresseé, cela coincide assez bien avec une augmentation du taux de cortisol salivaire
chez ce dernier ; tandis qu'un chien de thérapie déclaré globalement peu ou pas
stressé aura plutét un taux de cortisol faible (Glenk et Foltin, 2021). Al'inverse, d’autres
publications ont montré que des chiens montrant des signes de peur ou d’agressivité
lors d’'un test ont été jugés aptes a la zoothérapie par leur propriétaire. Tous les
propriétaires ne sont donc pas aptes a reconnaitre les signaux envoyés par leur animal
en cas de mal-étre ou d’inconfort. Il semble alors important de sensibiliser les
propriétaires sur le fait que la séance de zoothérapie peut entrainer du mal-étre chez
I'animal, et les former a détecter ces signaux de fagon précoce. Lorsque le chien
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exprime son mal-étre, il est du devoir de son propriétaire de le repérer et d’agir en
conséquence, d’autant plus lors d’'une séance de zoothérapie impliquant de tierces

personnes.

Dans I'ensemble, les intervenants qui participent aux études s’accordent sur le
fait que le bien-étre de leur animal est important et étroitement surveillé. Ces
déclarations sont donc encourageantes pour l'avenir de la profession et la
reconnaissance du bien-&étre de I'animal médiateur. Les intervenants en zoothérapie
considérent par exemple que I'animal doit pouvoir choisir s’il veut interagir ou non,
pouvoir se reposer a un endroit désigné a tout moment de la séance et bénéficier de
grandes pauses (Mignot, 2022 ; Glenk, 2017).

Ainsi, la pratique de la zoothérapie peut réellement impacter I'état de bien-étre
des animaux utilisés malgré la bonne volonté des intervenants. En France, médiation
animale et zoothérapie ne sont ni reconnues, ni encadrées de quelconque facon. La
situation est loin d’étre satisfaisante, ce qui laisse le champ libre pour de trés nombreux
ajustements. La derniére partie de ce manuscrit est consacrée a des propositions

d’amélioration, afin de préserver le bien-étre de tous les étres impliqués.
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Partie IV : Perspectives d’évolution
A. La pratique de la zoothérapie en France demain

1. Un cadre juridique clair

Tant que la zoothérapie et la médiation animale ne seront pas reconnues en
tant que telles dans le droit francgais, il parait difficile voire impossible pour les animaux
impliqués de bénéficier d’'une quelconque protection contre d’éventuelles dérives.
Aujourd’hui, il n’y a rien qui garantisse leur bien-étre.

La réglementation frangaise est en changement perpétuel selon les évolutions
de la société. Ces derniéres années, la législation sur le chien guide d’aveugle a par
exemple beaucoup évolué. En 2021, une nouvelle loi'° a fixé un cadre jusqu’alors
inédit pour protéger 'animal de compagnie.

Les associations phares de la zoothérapie appellent a plus d’'unité et a un
véritable encadrement. Dans les années a venir, il faudrait voir apparaitre un terme
réglementaire protégé tel que « zoothérapeute » ou « intervenant en médiation
animale », qui soit reconnu par I'Etat. La définition d’« animal médiateur » doit
également étre clairement réglementée au sein de textes de loi, afin d’encadrer cette
profession et de prévenir des abus. Le statut de I'animal, de l'intervenant ainsi que des
bénéficiaires doivent étre précisés, ainsi que les conditions de déroulement des
séances et leurs pré-requis. La formation ou les compétences nécessaires a
l'intervenant doivent étre détaillées précisément afin d’'uniformiser la profession, et de
protéger le bien-étre des animaux impliqués dans les séances. Définir un cadre précis
serait également bénéfique pour le patient. Il pourrait ainsi recevoir les soins les plus
adaptés tout en réduisant les risques liés a la pratique de la zoothérapie.

Dans la loi frangaise, il est intéressant de noter que la notion de travail animal
existe déja depuis I'an 2000 : « Les vers a soie ne peuvent étre saisis pendant leur
travail’’ ». Il est ainsi reconnu que les animaux peuvent fournir une forme de travail.
De plus, les chiens militaires, d’avalanche ou de sauvetage maritime sont également
catégorisés « chiens de travail » dans le langage courant. Il semble important que le

législateur frangais reconnaisse une catégorie d’animaux qui travaillent, en paralléle

10 [ 0i n°2021-1539 du 30 novembre 2021 visant & lutter contre la maltraitance animale et conforter le
lien entre les animaux et les hommes.

1 Article L211-10 du Code Rural et de la Péche Maritime.
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des étres humains. Ainsi, ces animaux pourront bénéficier d’'une reconnaissance et de
droits, notamment concernant leur bien-étre. Des limites en termes de temps et de

conditions de travail doivent étre établies.

Le milieu pénitentiaire est peut-étre le plus organisé actuellement. En 2020, la
Direction de I'’Administration Pénitentiaire (DAP) publie en collaboration avec
'association Evi'dence un référentiel professionnel de I'Intervenant en Médiation
Animale en milieu Pénitentiaire (IMAP)(Evi'dence, 2020). Il s’agit d'un cadre publié a
issue d’'une enquéte de terrain, dont le but est d’arriver a terme a une formation
spécifique et a une certification pour les IMAP. Le document est accessible a tous. Le
deuxiéme champ de compétences du référentiel concerne uniquement Iles
connaissances et compétences concernant I'animal. Bien que la notion de bien-étre
n’y soit pas nommée, on retrouve des compétences telles que « s‘assurer des
conditions de santé et de sécurité de l'animal et prendre en compte ses besoins
biologiques, sanitaires et comportementaux » ou encore « laisser I'animal exprimer
tout son répertoire comportemental et s’appuyer sur I’étendue de ce répertoire ». C'est
une piste encourageante pour structurer le métier d'IMAP.

Il serait bénéfique que les intervenants dans les autres milieux puissent
également bénéficier d'un référentiel de ce type. Un référentiel unique pour tous les
intervenants en médiation animale, et ce quel que soit leur domaine, serait également
a mettre en place afin d’homogénéiser la profession. Au sein de celui-ci, des chapitres

pourraient étre dédiés a chaque domaine.

2. Un encadrement des animaux utilisés
2.1. Une restriction dans le choix des espéces et races

utilisées

Les recommandations de I'lAHAIO sont claires concernant la sélection des
animaux : seuls les animaux domestiqués peuvent étre utilisées en zoothérapie
(IAHAIO, 2018). Le terme « domestiqués » est utilisé en opposition aux animaux
« Sauvages ». |l s’agit d’'animaux qui se sont adaptés a avoir des relations avec
’humain : chiens, chats, chevaux, animaux de la ferme, oiseaux, rats, cochons
d’'Inde...
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L'association note également que tous les animaux domestiques ne sont pas
adaptés aux interactions sociales, et qu’un entrainement est nécessaire pour assurer
une bonne sociabilisation.

Pour des raisons éthiques, les espéces sauvages comme les dauphins ne
doivent plus étre utilisées. A ce titre, il semble que la delphinothérapie arrive a son
terme dans les pays ou elle est encore pratiquée. En effet, la capture et la captivité ont
des effets néfastes sur la santé et le bien-étre de ces animaux sauvages (Desclefs et
Di Ponio, 2006). Le faible volume d’eau, I'espace trés restreint, la promiscuité des
animaux sont autant de facteurs favorisant la survenue de maladies et de stress.
Imposer le contact avec un humain dans le cadre de la zoothérapie rajoute un facteur
de stress a ces animaux vivants déja dans un environnement inadapté. Dans ce
contexte, il parait difficile de justifier les activités de delphinothérapie. De plus, I'opinion
publique est de plus en plus opposée au maintien en captivité des animaux sauvages
(Desclefs et Di Ponio, 2006).

En France, l'utilisation de cétacés dans le domaine du spectacle est interdite
depuis 2021'2. Seuls les programmes scientifiques peuvent justifier la détention de
cétacés, ce qui ne prend donc pas en compte la delphinothérapie. Actuellement, en
France, 4 orques et 23 dauphins sont détenus dans 2 parcs aquatiques, et aucun ne
participe a une activité de delphinothérapie.

Néanmoins, les dauphins ne seront peut-étre pas les seuls individus a étre
prohibés a l'avenir. Il serait bon qu’au sein méme des espéces, une restriction en
termes de race voire d’individus soit opérée. Il a par exemple été démontré que les
chevaux au profil plus élancé présentent davantage de problémes de dos et semblent
moins interactifs avec I'hnumain (Lerch, 2022). Le monte de ces chevaux et leur
utilisation dans le domaine de la zoothérapie ne doit donc pas étre généralisée.
Chacun de ces équidés doit étre évalué individuellement sur le plan physique et
mental. Il semble préférable d’utiliser des chevaux au physique plus porteur.

Pour des questions tout autant éthiques, les chiens de races brachycéphales
pourraient également ne pas étre autorisés a travailler comme les autres. En effet, leur
anatomie est déja en conflit avec leur bien-étre (figure 10). Une prise de conscience

collective est actuellement en cours, certains pays interdisent méme la reproduction et

2 [ 0i n°2021-1539 du 30 novembre 2021 visant & lutter contre la maltraitance animale et conforter le
lien entre les animaux et les hommes
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le commerce de ces animaux aux traits exageérés, les « hypertypes ». Si en France
leur production n’est pas encore interdite, le travail de ces animaux déja en difficulté

pour survivre doit a minima ne pas étre autorisée.

Figure 10 : chien au profil brachycéphale de race bouledogue frangais (/rina Nedikova via

istokphoto.fr)

Concernant les petits animaux, les hamsters et autres espéces nocturnes
pourraient ne plus étre autorisées, au profit des cochons d’Inde par exemple, plus
adaptés car diurnes et sociaux. Attention cependant, contrairement aux hamsters qui
apprécient la solitude, les cochons d’'Inde ont besoin de vivre avec un ou plusieurs
congéneéres pour étre bien dans leurs pattes (O’Haire et al., 2013). Il conviendra donc
de les détenir par groupe de deux individus minimum, et jusqu’a dix individus pour

respecter leurs besoins sociaux
2.2. Vers un d4ge minimal et maximal autorisé ?
Il pourrait étre nécessaire d’instaurer des limites en termes d’age pour les
animaux utilisés. Si I'on parle de travail pour les animaux au méme titre que pour les

humains, il semble important que les animaux soient adultes et aient passé la puberté

pour commencer a travailler dans de bonnes conditions. |l ne semble pas trés éthique
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de demander un quelconque travail a un chiot ou un chaton par exemple. Pourtant,
ces jeunes individus sont parfois utilisés, comme par exemple dans des centres de
« puppy yoga », activité qui consiste a pratiquer le yoga entouré de chiots, le plus
souvent non sevrés. Si ces derniers ne semblent pas réaliser un travail en tant que tel,
gu’est-ce qui les différencie du chien visiteur en maison de repos qui se fait caresser
par les résidents ? Les animaux impubéres étant en pleine phase de croissance et
d’apprentissage, cela serait contraire a I'éthique de les utiliser pour toute forme de
travail.

De méme, un animal trop agé qui présente des difficultés a se déplacer souffrira
davantage des activités physiques proposées, ou ne pourra que difficlement se
soustraire a des interactions non désirées. S'’il apparait important de désigner un age
maximal autorisé, une condition physique optimale doit également étre exigée pour
pratiquer la médiation animale.

Enfin, méme en parfaite santé, un animal qui a pratiqué la médiation depuis de
nombreuses années ne mériterait-il pas une forme de « retraite », un repos prolongé
ou I'humain ne lui demande rien de plus qu’a un animal de compagnie lambda ? A titre
d’exemple, les chiens militaires francais sont réformés s’ils ont plus de 8 ans ou 6
anneées de service (Palumbo, 2023). Aujourd’hui, il N’y a pas d’age minimal ou maximal
autorisé pour l'utilisation des chevaux notamment. Dans le milieu des courses, ils sont
utilisés tres tot, avant méme que la croissance ne soit terminée et donc que I'age adulte
ne soit atteint. Dans le milieu des clubs équestres ou ailleurs, ils sont parfois utilisés
jusqu’a tres tard méme en manifestant des problemes algiques ou comportementaux.
Une réglementation sur l'utilisation des animaux médiateurs pourrait ouvrir la voie pour

tous ces animaux.

2.3. Un suivi médical obligatoire

Les animaux utilisés dans le cadre de la zoothérapie peuvent étre vecteurs de
maladies zoonotiques. Or certains patients, de par leur affection ou leur traitement,
possédent un systeme immunitaire défaillant et sont donc plus a risque de développer
certaines maladies (Deltombe, 2018 ; Chubak et al.,, 2017). L'encadrement des
patients a risque doit étre particulierement strict, et les animaux suivis sur le plan

sanitaire. Une véritable réflexion doit é&tre menée en amont des séances menées dans
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des unités d’oncologie et de soins palliatifs par exemple, afin de minimiser les risques
inhérents a ces pratiques.

En comparaison, les chiens militaires frangais bénéficient d’une visite
vétérinaire annuelle a I'occasion de laquelle ils sont examinés et vaccinés CHPPi-L4
(Maladie de Carre, Hépatite de Rubarth, Parvovirose, Parainfluenza, Leptospirose) et
Rage (Palumbo, 2023). Une analyse d’urines est systématiquement réalisée, et des
analyses biochimiques et/ou hématologiques sont réalisées au besoin. Les chiens de
plus de 8 ans passent systématiquement un électrocardiogramme. Tous les chiens
sont vermifugés deux fois par an, et déparasités réguliérement. Avant tout départ en
mission, une visite médicale est également prévue, dont le contenu dépend du pays
de destination.

Un cahier des charges similaire pourrait étre envisagé et adapté aux chiens de
meédiation. Les chiens de médiation devraient bénéficier du méme programme
vaccinal. Comme ils sont en contact proche avec du public, ils devraient étre
vermifugés 4 fois par an avec un médicament large spectre, et sous forme de
comprimé et non de pipette afin d’éviter toute forme d’ingestion ou de contamination
notamment par des enfants. Les antiparasitaires externes doivent également étre
donnés sous forme de comprimé et non de collier par exemple. L'électrocardiogramme
systématique semble superflu ici, un bon contréle de la fonction cardiaque lors de
'examen annuel sera suffisant. Ajoutée a tout cela, une évaluation de I'état apparent
de bien-étre pourrait étre envisagée chez le vétérinaire traitant ou chez un vétérinaire
comportementaliste. Les conditions de vie, de travail et de repos pourront étre
investiguées par le vétérinaire. L'ensemble de ces informations devra étre renseigné

sur le carnet de santé de I'animal.

Les conditions de vie de l'animal doivent étre en adéquation avec les
recommandations actuelles, et a venir, de I'espéce. L'animal de médiation n’étant pas
seulement un animal de compagnie, il lui est demandé de fournir une forme de travail
qui peut étre source de stress ou d’inconfort. Les capacités de résilience de I'animal
en sont par conséquent davantage impactées. Ce sont des animaux dont les
conditions de vie doivent étre les plus adaptées a I'espéce et les moins stressantes
possibles. Les chevaux par exemple seront logés en extérieur, en compagnie de
congeéneres avec lesquels I'entente est bonne et avec un accés permanent a des

fourrages. S'ils doivent étre transportés jusqu’au lieu de I'intervention, ils le seront dans
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des camions confortables et bien ventilés comme le prévoit la réglementation actuelle.
lls devront pouvoir lever ou baisser la téte a leur guise. Si le trajet est long, des pauses
devront étre effectuées pour leur permettre de boire (Weeks et al., 2012).

2.4. Une éducation propre

Concernant la sélection et I'éducation des animaux, une transposition du
modéle Handi’Chiens pourrait étre favorisée pour les chiens de zoothérapie. Les futurs
Handi’Chiens sont choisis dans des élevages préalablement sélectionnés, dont les
reproducteurs sont connus, triés et testés pour les principales maladies héréditaires
connues en fonction des races (dysplasie des hanches par exemple). Un acteur formé
de I'association se rend directement sur place lorsque les chiots sont agés d'environ 6
semaines, afin de rechercher les meilleurs profils (Handi’'Chiens, n.d). Bien que le
caractére du chiot ne soit pas encore définitif, certains traits de personnalité sont
indispensables au futur chien d’assistance, ou au contraire éliminatoire. Les chiots
doivent étre curieux, chercher le contact humain et ne pas étre peureux. Une fois
sevrés, les chiots sont élevés dans des familles d’accueil, puis éduqués dans des
centres spécialisés. Leur environnement est adapté dés leur plus jeune age a leur
future activité, afin de les placer dans les meilleures conditions possibles pour réaliser
a terme leur mission. Et méme en respectant ces régles strictes de sélection et
d’éducation, nombre de Handi’Chiens sont réformés tout au long de leur parcours de
formation pour diverses raisons : problémes médicaux ou comportement inadapté en
majorité.

Alinverse, le recrutement des chiens militaires frangais est totalement différent.
La premiére étape de sélection s’effectue par téléphone via une cellule d’achat
(Jailloux, 2012). Des éleveurs, mais aussi des particuliers ou des professionnels de
'achat-revente de chiens (appelés « rabatteurs ») proposent leurs animaux. Les
chiens doivent avoir entre 10 mois et 2 ans pour passer la premiere étape de sélection.
lls sont ensuite examinés par un vétérinaire et subissent une série de tests pour
évaluer leur comportement. Chaque officier acheteur va réaliser ses propres tests en
fonction de ce qu’il recherche chez le chien (Palumbo, 2023). |l s’agit d’épreuves de
jeux, d’évaluation de leur attrait pour le mordant par exemple. La sélection initiale est
moins standardisée que celle des Handi’Chiens. Ainsi, tous ces chiens sont choisis
aprés I'age de 10 mois, la majorité étant déja adulte, et sont ensuite « reconvertis » en
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chiens militaires, contrairement aux Handi’Chiens qui sont choisis dés I'élevage. Afin
que l'animal de médiation soit a l'aise dans son environnement de travail, il parait
important de I'habituer dés son plus jeune age aux conditions de vie, de transport et
de travail qui seront les siennes ensuite.

Pour les chiens de thérapie, une sélection des chiots sur le modeéle
Handi’Chiens semble étre la méthode la plus adaptée pour maximiser la compatibilité
du chien avec sa future activité. L'animal choisi devra étre soigneusement sélectionné
dans un élevage compétent. L'éducation de I'animal devra commencer dés son plus
jeune age, afin de I'habituer a toutes les situations auxquelles il sera confronté lors de
son travail : déambuler dans un hépital, prendre I'ascenseur, se faire caresser par des
inconnus avec différentes intensités, étre impassible aux cris, pleurs et toutes sortes
de bruits... Le moment du transport notamment devra étre particulierement travaillé,
afin que I'animal ne l'assimile pas a un moment stressant. La liste des situations a

appréhender dépendra de I'espéce et du type d’intervention ciblé.

2.5. Une prise en charge adaptée avant, pendant et apreés les

séances

Afin de respecter au mieux les besoins éthologiques de chaque espéce, chaque
intervention doit étre encadrée.

Avant la séance, I'animal aura la possibilité de découvrir le lieu de la séance
avant I'entrée du ou des bénéficiaires. Dans la mesure du possible, la séance se
déroulera sur le lieu de vie de I'animal, dans un endroit dédié et séparé. S'’il a di étre
transporté, une phase de repos devra étre observée avant le début de la séance. Les
bénéficiaires et tout personnel amené a étre en contact avec I'animal médiateur devra
avoir été éduqué sur la fagon correcte d'interagir avec I'animal (Glenk, 2017).

Durant la séance, l'intervenant apportera une attention particuliére au
comportement de son animal. Celui-ci doit avoir accés a de I'eau en permanence, et a
un endroit pour se reposer en libre d’acces. Ainsi, il pourra s’y réfugier en cas de besoin
lors de la séance. Lintervenant adaptera alors le contenu de l'intervention pour le
bénéficiaire. Il veillera a ce que tous aient un comportement adapté avec I'animal.

Apres chaque séance, un a plusieurs jours de repos devront étre accordés a
'animal. Le nombre maximum de séances auquel 'animal peut participer, et la durée

de chaque intervention sont encore a définir. Il est difficile aujourd’hui de désigner un
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nombre qui serait valable pour tous les animaux et pour toutes les pratiques. A mon
sens, il est davantage du ressort du vétérinaire qui suit un animal en particulier, de
déterminer avec son propriétaire quelles sont ses limites. Le propriétaire devra
consigner sur un carnet de suivi 'ensemble des séances auxquelles participe son
animal. Pour chacune d’entre elle, il devra renseigner a minima : le public auquel
'animal a été confronté, le type d’action qui lui a été demandé, la durée de trajet
jusqu’au lieu de l'intervention, son comportement lors des séances et des trajets, son
comportement et son état de fatigue apres les séances. Le vétérinaire, aprés examen
physique et comportemental de I'animal, et en se basant sur le carnet de suivi pourra
alors ajuster la fréquence et la durée des séances de fagon personnalisée. Un animal
qui aura été stressé lors d’'une séance avec des enfants turbulents pourra par exemple
trés bien réagir en présence de personnes ageées. Le vétérinaire et le propriétaire de
I'animal doivent agir en collaboration honnéte I'un envers 'autre afin d’ajuster au mieux

les séances a chaque animal.

3. Un choix dans les bénéficiaires

Concernant les enfants en bas age, la question d’'un age minimal pour participer
aux séances se pose. Une limite d’age pourrait étre établie en dessous de laquelle les
enfants seraient considérés comme trop jeunes pour interagir de fagon adaptée avec
I'animal, au-dela du fait de la question de leur systéme immunitaire trop immature pour
faire face aux risques zoonotiques (les nourrissons et les enfants immunodéficients en
particulier).

Si 'on compare avec les Handi’'Chiens, on note que des rencontres sont
organisées entre les bénéficiaires et les chiens afin de déterminer I'animal le plus
adapté a chaque profil. Dans le cadre de la médiation, il 'y a pas de choix possible,
I'intervenant travaillant le plus souvent avec un seul animal a la fois. L'animal est en
fait plus adapté a un type d’intervention qu’a un public en particulier. Et comme la durée
de l'activité est limitée dans le temps, cela pose finalement moins de probléme
d'inadéquation entre animal et bénéficiaire qu'avec un chien d’assistance qui va

passer toute sa vie avec son bénéficiaire.
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4. Un cadre pour la formation des intervenants

Pour le moment, I'intervenant en médiation animale n’est soumis a aucun titre
(formation, compétences, suivi d'activité, formation continue...), a aucun contréle.
Etant donné qu’il s’agit d'un secteur en plein essor, il semble probable que la
réglementation évolue rapidement.

Ainsi, I'obligation de suivre une formation initiale pour pratiquer pourrait voir le
jour. Une véritable réflexion doit étre menée afin d’établir le programme d’'une telle
formation, ainsi que de désigner quels organismes pourront la dispenser. Cette
formation aborderait entre autres choses les thémes suivants: santé humaine,
accompagnement des malades, santé et bien-étre des animaux, entretien/soins de
I'animal, connaissance, reconnaissance et prise en compte des indicateurs de stress,
de bien-étre et de mal-étre chez I'animal, adaptation de la séance au comportement
de I'animal...

Concernant les intervenants déja en place sur le terrain, ils pourraient, comme
cela est déja le cas dans d’autres métiers, attester de leurs connaissances par une
Validation des Acquis de I'Expérience (VAE).

Enfin, tous les intervenants devront se tenir a jour des connaissances
actualisées via une formation continue, au méme titre que la profession vétérinaire par
exemple, ou les expérimentateurs en biologie animale. Ces derniers assistent par
exemple a 3 jours de formation continue tous les 6 ans. De la méme manieére, les
intervenants en zoothérapie pourraient étre tenus de suivre des formations, des
congres ou colloques afin d’étre au fait des nouvelles avancées scientifiques, et
d’adapter au mieux leur pratique.

Si la plupart des intervenants affirment que le bien-étre de leur animal est une
priorité, la fagon dont l'intervenant prend en compte ce bien-étre n’est pas clairement
définie. Il N’y a aucune obligation sur le nombre de séances hebdomadaires autorisées
ou sur la marche a suivre en cas de stress accru chez un animal lors d’'une activité. Or
comme I'a dit Hippocrate « Primum non nocere » : le plus important, c’est « D’abord,
ne pas nuire ». Avant d’apporter un quelconque bénéfice, ces pratiques ne doivent en
premier lieu étre néfastes ni pour les bénéficiaires ni pour les animaux. Il est
envisageable que des intervenants, en voulant bien faire et en I'absence de lignes

directrices, fassent malgré eux plus de mal que de bien sans le vouloir.
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De la méme fagon que les centres équestres ou les élevages doivent étre
inspectés régulierement, les intervenants en médiation animale pourraient étre
inspectés par des agents de I'Etat & une certaine fréquence. Ces audits permettraient
d’attester des capacités de l'intervenant a reconnaitre les signaux d’inconfort ou de
souffrance chez son ou ses animaux, ainsi que de vérifier I'effectivité de sa formation
continue. Cependant, en pratique, de telles inspections semblent difficiles a mettre en
place en regard du nombre de praticiens. De plus, ces agents réalisant les contrdles
devront en amont étre eux-mémes formés, ce qui représente un colt supplémentaire
pour I'Etat.

Concernant les vétérinaires, ce sont les spécialistes de la santé animale. Or
santé et bien-&étre sont indissociables. Si les vétérinaires apparaissent comme
indispensables a I'activité de médiation, leur formation n’est aujourd’hui pas adaptée.
Dans le cursus frangais, il n'y a pas de module sur l'utilisation des animaux de travail
quel qu’il soit. Si les vétérinaires frangais sont formés pour soigner tout type d’especes
en sortant de I'école, il N’y a aucune notion spécifique au fait qu’un chien policier ou
un cheval de médiation ait besoin d’un suivi particulier. Or les animaux de médiation
ne sont pas comme les animaux de compagnie, et doivent bénéficier d’'un suivi adapte.
Tout comme les vétérinaires des armées suivent une formation particuliere pour
adapter la prise en charge des animaux militaires, il semble pertinent qu’une formation
spécialisée soit mise en place afin d’assurer le suivi des animaux médiateurs
(Ministére des Armées, nd). Cette formation dispensée aux vétérinaires pourra prendre
place dans le tronc commun de préférence, sinon étre une formation complémentaire
post-dipldme. Une véritable réflexion doit étre menée pour former les vétérinaires au

suivi des animaux de travail.

5. Le point de vue de I’opinion publique

La zoothérapie bénéficie globalement d'un large soutien de la population
frangaise. Selon un sondage OpinionWay réalisé pour la fondation Adrienne et Pierre
Sommer en 2016, plus de 90% de la population estime que la zoothérapie est
bénéfique pour les personnes porteuses d’un handicap physique ou mental (Fondation
Adrienne et Pierre Sommer, 2016). Cependant, les avis sont plus réservés concernant
les détenus : 37% de la population sondée estime que cette pratique ne peut qu’étre

peu ou pas du tout bénéfique pour les écroués (figure 11).
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Q. Estimez-vous que ces interactions avec des animaux domestiques ou familiers puissent
étre bénéfiques a chacune des populations suivantes ?

personnes

Les personnes atteintes d'autisme ou de troubles

, pr—
apparentés
Les personnes en situation de handicap physique 50% 42% 5%V
X
Les personnes agées dépendantes 47% 45% 1%
®
Les personnes en situation de handicap mental 45% 46% (% 1% -
o
Les personnes atteintes de maladies psychiques 37% 51% 9%2 %8S 88% o
a
Les personnes en fin de vie 37% 45% 13% 4°38% :
Les jeunes en difficulté 25% 49% 19% 6%
Les détenus 19% 43% 25% 12% ¥
. Trés bénéfique . Assez bénéfique . Peu bénéfique - Pas du tout bénéfique NSP

Figure 11 : infographie issu du sondage OpinionWay réalisé pour la fondation Adrienne et Pierre
Sommer en 2016 pour la question « Estimez-vous que ces interactions avec des animaux
domestiques ou familiers puissent étre bénéfiques a chacune des populations suivantes ? »

(Fondation Adrienne et Pierre Sommer, 2016)

Au sein méme de l'univers carcéral, les avis sont partagés (Poux, 2022). Les
syndicats des personnels pénitentiaires entre autres contestent cette activité. Certains
évoquent notamment qu’en I'absence de preuves scientifiques validées sur son
efficacité, le financement de ces activités pourrait étre alloué a d’autres postes en
priorité tels que la sécurité et la protection du personnel (Poux, 2022). Néanmoins, la
grande majorité des détenus comme du personnel ayant pu participer a une activité
de médiation animale atteste de ses effets bénéfiques, notamment sur les relations
entre gardiens et détenus. Ce sondage n’évoque a aucun moment la notion de bien-
étre animal. Concernant I'animal lui-méme, la grande majorité des sondés pensent que
le chien est I'espéce la plus adaptée pour les séances de zoothérapie, devant le cheval
puis le chat.

Enfin, la delphinothérapie est une discipline a part, sujette a de nombreuses
controverses. Pour des raisons éthiques et de bien-étre animal, le fait de maintenir des
dauphins en captivité est de plus en plus contesté par le public (Desclefs et Di Ponio,

2006). La population estime que ces animaux sauvages devraient vivre a ['état
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sauvage en liberté, et ne pas étre utilisés par 'humain. Les récents changements dans
la Iégislation en témoignent, comme la récente loi de 20213 qui met un terme a

I'utilisation des cétacés en captivité en dehors des programmes scientifiques.

B. Situation a I’étranger

A 'étranger comme en France, les activités de zoothérapie sont globalement
soutenues par I'opinion publique. Une étude réalisée aux Etats-Unis a montré que la
majorité des personnes interrogées sont favorables a la pratique de la zoothérapie
avec des chiens. Cependant, il ressort de cette étude un véritable manque de
connaissance du public en termes de définitions et de différence entre chiens
d’assistance, chien de travail et chien de zoothérapie (Schoenfeld-Tacher et al., 2017).
La encore, aucune notion du bien-&étre animal n’apparait.

Deux pays paraissent en avance concernant 'encadrement et la réglementation
de la zoothérapie.

Les centres nationaux de référence (CNR) sont des laboratoires experts et des
observatoires chargés de recherches, conseils, surveillance épidémiologique et alerte
sur diverses problématiques (Santé publique France, 2024). En lItalie, il existe un
centre national de référence pour les Interventions Associant ’/Animal depuis 2009
(1ZSVe, 2016). Celui-ci est basé a /'Istituto Zooprofilattico Sperimentale delle Venezie
(Institut zooprophylactique expérimental des Vénéties). Il concentre des activités de
recherche en zoothérapie, d'information du grand public et de formation. En
collaboration avec le ministere de la Santé italien, des lignes directrices ont été
publiées en 2015 dans un agrément entre le gouvernement, les régions et les
provinces autonomes de Trento et Bolzano. Il permet d’harmoniser a I'échelle
nationale les activités de zoothérapie. |l garantit la formation des animaux médiateurs,
la qualification des intervenants et le bien-étre des animaux utilisés.

En Autriche, le « chien d’assistance thérapeutique » est défini dans la loi
(Vedmeduni, 2021). Ce sont des chiens qui ont été éduqués et testés pour réaliser un
travail thérapeutique avec leur propriétaire. Ces chiens, distincts des chiens

d’assistance et des chiens-guides, regoivent une formation particuliere dans un centre

3 [ 0i n°2021-1539 du 30 novembre 2021 visant & lutter contre la maltraitance animale et conforter le
lien entre les animaux et les hommes
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leur permettant de réaliser un travail spécifique. Pour étre reconnu chien d’assistance
thérapeutique, le chien doit étre évalué chaque année par le bureau de contréle et de
coordination de I'Institut de Messerli. Un réglement existe et explicite les prérequis
nécessaires a la validation de I'examen. A titre d’exemple, il doit s’agir d’'un chien en
bonne santé, &gé de 2 ans minimum, correctement vaccing, sociable avec les autres
chiens et capable de réaliser un parcours d’obstacle simple avec son propriétaire. Il
est également clairement mentionné que les propriétaires de ces chiens sont les
responsables de leur bien-&tre, ainsi que de leur bonne santé physique.
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Tableau 1 : comparatif des obligations liées a la pratique de la médiation animale en Italie et en

Autriche (production personnelle)(Vedmeduni, 2021 ; 1ZSVe, 2016)

Italie

Autriche

Thérapie assistée par les animaux : intervention a but
thérapeutique, visant a traiter un trouble des spheéres
physiques, neuro- et psychomotrice, cognitive, émotionnelle
et relationnelle. Intervention personnalisée en fonction du

patient, nécessite une prescription médicale

Education assistée par I’animal : intervention éducative

Thérapie assistée par I’animal : actions pédagogiques,
psychologiques et d’intégration sociale avec des animaux,
planifiées avec I'aide de spécialistes correspondants, pour
des personnes de tous ages souffrant de troubles
cognitifs, socio-émotionnels, moteurs et

comportementaux. Elle comprend également des

Définitions mesures de promotion de la santé, de prévention et de
Activité assistée par Panimal : intervention a des fins | Fé€ducation
récréatives et de socialisation, visant a améliorer la qualité de . L , . N
Chien de thérapie : chien formé et testé avec son maitre
vie I . e "y .
pour le travail thérapeutique, dont I'utilisation ciblée doit
Intervention assistée par I'animal = ensemble des 3 avoir des effets positifs sur le vécu et le comportement des
personnes handicapées
Centres et installations spécialisés, publics ou privés, | Non mentionné
disposant d’'une autorisation sanitaire, répondant a des
exigences structurelles (accés différencié pour les patients et
. les animaux, aires de repos pour les animaux, service
Lieux de . o
y ) d’infirmerie vétérinaire...)
l'intervention

Structures non spécialisées, possédant un permis délivré par
les autorités sanitaires (hopital, maison de repos, école,

centre équestre, établissement pénitentiaire...)
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Italie

Autriche

Professionnels
et praticiens
qui fournissent
des AAI

Disposent d’'une formation spécifique et d’une attestation
d’aptitude certifiant 'acquisition de compétences. Le contenu
et la durée des enseignements difféerent selon le type de
public (vétérinaire versus gestionnaire d’activité), I'espéce et
l'activité visée (TAA versus AAA)

Enregistrés auprés des autorités sanitaires

Organisés en équipe pluridisciplinaire, comprenant au
minimum :

e Pour toutes les AAl :
o Un vétérinaire expérimenté en AAI
o Un soigneur animalier, référent pour I'animal durant
les séances
e Pourles TAA:
o Un chef de projet : médecin spécialiste, psychologue
ou psychothérapeute
o Une personne référente pour l'intervention : prend en
charge le bénéficiaire durant l'intervention
e Pourles EAA:
o Un chef de projet: pédagogue, éducateur,
psychologue, psychothérapeute
o Une personne référente pour l'intervention : prend en
charge le bénéficiaire durant I'intervention
e Pourles AAA:
o Unresponsable d’activité, professionnel ou opérateur
compétent selon l'activité

Le propriétaire du chien est responsable de son chien
d’accompagnement et des interactions de celui-ci avec les

bénéficiaires

Il a reqcu une formation
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Italie

Autriche

Le bénéficiaire

Evaluation au préalable des éventuelles contre-indications

par un médecin généraliste ou spécialiste

Signature d’'un formulaire de décharge dans le cas

d’intervention non thérapeutique

Non mentionné

Les phases
d’élaboration
d’un projet de
IAA : exemple

1. Prescription par le médecin généraliste, en
collaboration avec d’autres spécialistes

2. Identification du chef de projet

3. Entretien avec les proches du patient

4. Echange avec les autres professionnels de santé en
charge du patient (absence de contre-indications)

Non mentionnée

IR 5. Identification des membres de I'équipe pluridisciplinaire
6. Elaboration du projet d’intervention
Animal appartenant a une espéce domestiquée capable | Chaque chien est évalué par un expert
d’établir des relations sociales avec ’homme
Le chien doit étre amical, sociable, capable de résister au
Animal adulte, femelle non en période d’cestrus, de gestation | stress, tolérant avec les humains et les animaux,
Le choix de . .
ou de lactation obéissant
I'animal

Evaluation individuelle de 'aptitude de chaque animal par le
vétérinaire de I'équipe: évaluation de I'état de santé,

évaluation comportementale

Animal age de 24 mois minimum
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Italie

Autriche

Formation de
I'animal

Education et formation spécifique, respectueuse du bien-étre
animal, afin d'acquérir les aptitudes et compétences
nécessaires (sociabilité, coopération avec [I'humain,

motivation pour I'activité)

Formation permettant la familiarisation avec des groupes
et personnes ayant une posture et un comportement

particulier (enfants, personnes handicapées...).

Protection du
bien-étre

animal

« Lemploi dans les IAA représente pour les animaux un

travail qui peut étre une source de stress »

Visites cliniques et comportementales entre les séances
d’'lAA et pendant les périodes d’inactivités

Suivi des activités au moyen d’'une fiche d’enregistrement des
interventions effectuées par I'animal, exhaustive et jointe au

dossier médical

Etablissement par le vétérinaire, pour chaque animal, d’'un
maximum d’interventions réalisables par I'animal en termes

de fréquence, durée et durée de traitement

« L'utilisation du chien d’accompagnement thérapeutique

est une source de stress pour le chien »

Evaluation par un vétérinaire de I'état de santé clinique,

orthopédique, neurologique et comportemental

Maximum de 1 intervention de 45 minutes par jour, 2a 3

interventions par semaine, 8 interventions par mois.
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Au-dela de l'aspect législatif, qui explicite précisément toutes les formes
d’activités et tous les protagonistes impliqués, on retrouve dans ces deux pays des
éléments forts dont la France devrait s’inspirer (tableau 1). L'animal et I'intervenant
doivent étre tous les deux formés, I'animal doit &tre suivi par un vétérinaire sur le plan
clinique mais également comportemental, le nombre d’interventions est limité en
termes de fréquence et de durée en fonction de chacun, et chaque intervention doit
étre consignée.

L'Autriche a établi un maximum de 2 a 3 interventions par semaine, et 8 par
mois, chaque intervention ne pouvant excéder 45 minutes (Vedmeduni, 2021). Un tel
espacement entre les séances suggére que chaque intervenant posséde plusieurs
animaux de médiation afin de pouvoir assurer une activité a temps plein. Afin de
pouvoir former et prendre soin de chaque animal convenablement, le nombre maximal
d'animaux qu’un intervenant en médiation puisse posséder est irrémédiablement
restreint. Cela suggere que l'intervenant puisse utiliser les animaux dans ses activités
de médiation, mais qu’elles ne doivent pas reposer entierement sur ces derniers.
L'ltalie recommande plutét d’ajuster la fréquence des séances au cas par cas, en
fonction de chaque animal.

Si ces pays sont en avance sur la France concernant le développement et
'encadrement de la médiation animale, d’autres pays tels que I'Allemagne par
exemple sont dans une situation globalement identique a la nétre. La zoothérapie n'y
bénéficie d’aucun encadrement ni d'aucune régulation, et n'importe qui peut se

revendiquer zoothérapeute (CNSA, 2018).
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Conclusion

Il est désormais établi que la zoothérapie permet d’améliorer la santé physique
et/ou mentale, donc le bien-étre de nombreuses personnes. Cependant, ces bénéfices
ne doivent pas étre obtenus au détriment de la santé et du bien-étre des animaux. Or,
la plupart des pratiques ont un impact non négligeable sur la santé et le bien-étre des
animaux médiateurs. Ces derniers doivent s’adapter a des contraintes inédites et
parfois contraires a leur nature. lls doivent faire preuve d’adaptabilité, de calme et de
patience, des qualités qui viennent parfois a nous manquer a nous autres étres
humains. Nous ne devons pas étre trop exigeants avec nos animaux domestiques, et

respecter leur nature profonde et leurs limites.

Afin d’évaluer et de garantir leur bien-étre, il semble indispensable de définir
des critéres objectifs et des indicateurs pertinents d'évaluation du bien-étre animal
adaptés a chaque espéce. Bien que de nombreuses pistes existent aujourd’hui de
facon éparse, des recherches plus approfondies sont nécessaires. Par ailleurs, il
n’existe a notre connaissance aucune étude sur les effets a long terme de la
zoothérapie sur le bien-&tre animal. Nous avons pu dans ce travail de thése mettre en
évidence des perspectives d’évolution pour améliorer la pratique et promouvoir le bien-
étre animal. Un encadrement juridique rigoureux semble indispensable pour définir la
pratique mais surtout protéger les animaux meédiateurs et assurer une formation de
qualité aux intervenants. Une véritable réflexion doit étre menée sur la question du
travail animal. Dans les années a venir, une sélection plus rigoureuse des animaux

participants pourrait étre encouragée voire exigée.

Si la pratique est de plus en plus répandue et que les initiatives de zoothérapie
se multiplient, il est nécessaire de sensibiliser 'ensemble des acteurs ainsi que le
grand public a l'importance du bien-&tre animal en zoothérapie. Cela nécessite une
collaboration entre les intervenants, les institutions (écoles vétérinaires, centres de
formations a la zoothérapie, établissements faisant appel a ces pratiques...), les
éthologues, le législateur, les vétérinaires, les organismes de formation et les
défenseurs des droits des animaux, afin de mettre au point des politiques et des
pratiques respectueuses et éthiques. Il est nécessaire pour les intervenants et les
institutions pratiquant la zoothérapie de se tenir a jour des nouveautés scientifiques et
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réglementaires, afin de suivre les recommandations qui sont susceptibles d’évoluer en

permanence.
En prenant en compte le bien-étre animal dans I'encadrement et la pratique de

la zoothérapie, cela permettra d’assurer un avenir plus éthique, respectueux et

bénéfique pour tous les étres vivants impliqués.
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Annexes

Annexe 1 : la loi Grammont

Loi du 2 juillet 1850 relative aux mauvais traitements exercés envers
les animaux domestiques

- Article unique

Seront punis d’une amende de cinq a quinze francs, et pourront 1’étre d’un a
cing jours de prison, ceux qui auront exercé publiquement et abusivement de
mauvais traitements envers les animaux domestiques.

La peine de la prison sera toujours appliquée en cas de récidive.

L’article 483 du code pénal sera toujours applicable

(1) Proposition de M. le général de Grammont ‘arti i
) 3 . 3 (2) L'article unique doud celte loi
:!'el:l)l‘::!"s!:rllu prise en coosidération par M. Ferré  &té proposé a litraqd‘:mendemenl. I;:sc:::f?:;:
i:tnasio:m,e %ﬂ novembre 1849 (Mon. du27); siéme lectare, par M. Defontaine. 1! différe beau-
%) vs ta option le‘ 27 novembre (Mon. du  coap de fa proposition de M. de Grammont. Voici
% 550& au nom d'une commission spéciale comment s0n autear I'a justifié : « Comme M. de
1) l:‘leé( rammont le 7 janvier 1850 (Mon. du  Grammoat, a-t-il dit, je ne veux pas que les mau-~
e 1o Y ure Il;. 15 rdars (Mon. du 16 ; 2* lec-  vais traitements envers les animaux puissent aller
(Mon .jiﬂl; (Mon. du 14} ; 3¢ lectare fe 2 juil-  jusqu’a des actes choquants de brutalité,

+ du 3), et adoption., « Jene veux pas qu'un homme ait le droit de

tuer son cheval sur 1a place publique parce qu'il =n : ici '
exige de Jui un travail z{u'il ne peut fa;re; mais je v:ir'ee:‘q}:;inl ;nf‘:iet... ?.:::ll:dio(rlnmle mdq Chin_,. :
:]ne Ppuis suivre honora le général dans les déve- parait pas assez grand pour cel:s - Y
t:gg;;x;nl]se:e. s:rg.::t;posmor; jila éé be;uooup ‘a Je ne veux done réprimer'que Tes fai

p loin. Jen 35 que la prolectiondonnée  par lenr gravilé ey ) iblici '
:el ;:g;inl(;iﬂ:va dégénérer en inquisition envers morale pgblique.e V:?l; ;;uﬁl';z‘ilésé ai‘:rﬁ@m

3 - . . amendement. J is qu'en I’ pro-
o i e s eme + 4t (et v Kot R

rave, usqu'a "abus, - 1 i i i consi [
nir; mai‘s Jexige qu,e s?ﬂ. aguusait’eélé pz]a;) i:, :ﬂ:li)fse‘i :lrou de me riété; qui consisicd 2
Parce qu'alors il y a un certain scandale ; mais je Cet amendement a été adopté,

111



8884
cuaprrre 111
Dispositions transitoires.
Art. 6. — Les infirmiéres coloniales du cadre régi par le

décret du 22 aolt 1944 sont reclassées dans le corps des infir-
miéres d’outre-mer, conformément au tableau de correspon-
dance ci-apres:

ANCIENNETE CONSERVEE
dans le nouveau corps
au moment de lintégration.

ANCIEN CADRE
des infirmiéres
coloniales.

NOUVEAU CORPS
des infirmiéres
d’outre-mer.

Infirmiére hors Infirmiére en chef:
classe. Echelon unique. Maintien dans Iéchelon de
I'ancienneté de classe.

Infirmieére princi- Infir{niére princi-
ie: pale:

aie
e 5 échelon...... Maintien dans I’échelon de
) rancienneté de classe.
4° échelon..  Idem. R
3e échelon.. Maintien dans I’échelon de

l'ancienneté de classe
M[usqu’a _concurrence de

0itig. .
eﬁn{?en rfans I’échelon de

ler échelon........ intie 2
I'ancienneté de classe.

Infirmiére : Infirmiere : o )
Se échelon........ Maintien dans I’échelon de
I’ancienneté de classe.
2 classe........ . 4« échelon.. em.
3e échelon Idem.
4e classe........... ter échelo Idem.
2e échelo . Idem.
59 classe sta- Stagiaire.. Maintien _du temps de
giaire. stage effectué.
Art. 7. — Le ministre des finances et des affaires économi-

ques, le ministre d’Etat_le secrétaire d’Etat aux finances et
le secrétaire d’Etat auprés du Premier ministre sont chargés,
chacun en ce qui le concerne, de Yexécution du présent decret,
qui sera publie au Journal officiel de la République francaise.
Fait a Paris, le 7 sepiembre 1959. )
MICHEL DEBRE.
Par le Premier ministre;
le ministre d’Etat,
ROBERT LECOURT.
Le ministre des finances et des affaires economiques,
ANTOINE PINAY.
le secrétaire d’Etat aux finances,
VALERY GISCARD D’ESTAING.
Le secrétaire d'Etat auprés du Premier ministre,
LOUIS JOXE.

Ensei; et j

Par arrété en date du 7 aoiit 1959, M. Delmouly (Pierre), sur-
veillant général (8¢ échelon) du cadre général de” 1'enseignement
et de la jeunesse de la France d’outre-mer, atteint par Ia limite
d’age le 19 juillet 1959, est admis a faire valoir ses droits a pension
pour ancierinelé de services au Ulre de Tarticle L. 4 du code des
pensions civiles et militaires de retraite.

MINISTERE DE LA JUSTICE

Décret n° 58-1361 du 7 septembre 1959 réprimant
les mauvais traitements exercés envers tes animaux.

Le Premier ministre,

Sur le rapport du garde des sceaux, ministre de la justice,
Vu la Constitution, et notamment son article 37;

Vu larticle R. 25 du code pénal;

Le conseil d’Etat entendu,

Décréte :
Art. ler. — L’article R. 3S du code pénal est complété ainsi
qu’il suit:
« 12° Ceux qui auront exercé sans nécessité, publiquement
pu non, de mauvais traitements envers un animal domestique
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Annexe 2 : décret n° 59-1051 du 7 septembre 1959 réprimant les mauvais
traitements exercés envers les animaux

11 Septembre 1959

ou apprivoisé ou tenu en captivité; en cas de condamnation
du propriétaire de I'animal ou si le Proprigtaire est inconnu,
le tribunal pourra décider que. I’animal sera femis a une ceuvre
de protection animale reconnue d'utilité publique ou_déclarée,
laquelle pourra librement en disposer; les dispositions du
présent numéro ne sont pas applicables aux courses de tau-
reaux lorsqu'une tradition locale ininterrompue peut étre invo-
quee. »

Art. 2. — La loi du 2 juillet 1850 relative aux mauvais_trai-
tements exercés envers les animaux domestiques, modifiée
par la loi n° 51-461 du 24 avril 1951, est abrogée.

Art. 3. — Le garde des sceaux, ministre de la justice, est
chargé de l’exécution du présent décret, qui sera publié au
Journal officiel de ia République frangaise.

Fait a Paris, le 7 septembre 1959.
. . MICIEI DEBRE.
Par le Premier ministre:

Le garde des sceaux, ministre de la justice,
EDMOND MICHELET.

Délégation de pouvoirs.

Le garde des sceaux, ministre de la justice,

Vu_lordonnance n° 58-1273 du 22 décembre 1958 relative a l'orga-
nisation judiciaire ; )

Vu le décret n° 58-1281 du 22 décembre 1958 portant application
de P'ordonnance susvisée, et notamment son article 21,

Arréte:

Art. ler. — Délégation est donnée jusqu'a la date du 15 septem-
bre 1960 aux premiers présidents des cours -d'appel de la métro-
pole, a leffet de deésigner par ordonnance, dans les conditions pré-
vues a larticle 2i du décret n® 53-4281 du 22 décembre 1953, des
suppléants de juge d'instance chargés d’exercer, dans le cadre des
attributions qui leur sont conférées par ladite ordonnance, certaines
fonctions administratives ainsi que la présidence de commissions
non juridictionnelles dévolues aux juges des tribunaux d’instance.

Art. 2. — Le présent arrété sera publié au Journal officiel de la
République francaise.

Fait a Paris, le 9 septembre 1959.

EDMOND MICHELET.

Greffiers.

Par arrété en date du 4 septembre 1959, M. Zingle (Charles),
commis Pnnmpal au parquet géneral de Colmar, est nommé greffier
de 2e classe a la cour d’appel de Colmar (parquet général) et
titularisé. dans le' grade correspondant, en remplacement de
M. Henninger.

Officiers publics et ministériels.

Par amrété du 4 septembre 1959, I'honorariat est conféré K
M. Neidhardt (Charles-Paul), ancien notaire a Alger.

MINISTERE DE L’INTERIEUR

le)robation de la participation des communes de Lyon
et de Villeurbanne a la Société d’équipement de la région de Lyon.

Par arrété en date du 28 aofit 1959, ont été approuvées:

1° La délibération du conseil municipal de Lyon en date du
17 juin 1957 décidant de participer, pour la somme de 4 millions
de francs, a la_Société d'équipement de la région de Lyon, dont
le Cafllal est_fixé a 25 millions de francs; g

2° La délibération du conseil municipal de Villeurbanne en date
du 17 septembre 1957 décidant de participer pour la somme de
2 millions de francs au capital de cette société.

Approbation de délibérations de conseils municipaux
(hommages publics).

Par arrété du ministre de I'intérieur en date du 4 septembre 1959,
a été approuvée une délibération du conseil municipal de Bolléne
(Vaucluse) tendant a donner le nom de « Cité Louis-Febre » a un
groupe d’il. L. M. de cette commune.
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Avis de vacance au conseil supérieur d’hygiéne publique de France Art. 6. — A larticle 248 du code électoral, les termes :
(p. 10363). « au mois de mars » sont substitués aux termes: « entre le

Avis de vacance de postes d’adjoint des cadres hospitaliers, de
secrétaire médicale et de commis (p. 10363).

Annonces (p. 10366).

DEBATS PARLEMENTAIRES
(PUBLICATIONS SPECIALES VENDUES SEPAREMENT)
Assemblée nationale. — Ni 127.
Compte rendu intégral des débats du 19 novembre 1963 (p. 7299).
Sénat. — N° 78.
Compte rendu intégral des débats du 19 novembre 1963 (p. 2563).

LOIS

LOI »° 63-1142 du 19 novembre 1963 relative aux dates des
élections cantonales et des élections municipales et validant
rétroactivement le décret n° 61-250 du 18 mars 1961 (1).

L’Assemblée nationale et le Sénat ont adopté,

Le Président de la République promulgue la loi dont la
teneur suit :

Art. ler. — Dans le deuxiéme alinéa de l'article 214 du code
électoral, le mois de mars est substitué au mois d'octobre.
Art. 2. — Est validé rétroactivement le décret n° 61-250 du

18 mars 1961 prorogeant les pouvoirs des conseillers généraux
élus en avril 1955 et fixant au mois de juin 1961 la date du
renouvellement de leur mandat.

Art. 3. — Le mandat des conseillers généraux élus en avril
1958, a la suite de la prorogation par la loi n° 54-839 du
21 aolt 1954 des pouvoirs des conseillers généraux élus en
octobre 1951, expirera en mars 1964.

Le mandat des conseillers généraux élus en juin 1961, a la
suite de la prorogation par le décret n° 61-250 du 18 mars 1961
des pouvoirs des conseillers généraux élus en avril 1955, expirera
en mars 1967.

Nonobstant toute disposition législative contraire, les deux
sessions ordinaires annuelles des conseillers généraux devront
se tenir en dehors des sessions ordinaires du Parlement.

Art. 4. — Le premier alinéa de l'article 69 de la 'loi du
10 aofit 1871 est remplacé par la disposition suivante : « La
commission départementale est élue chaque année a la fin de la
premiére session ordinaire ».

Cette disposition prendra effet a compter de la premiére
session ordinaire des conseils généraux de 1962.

Art. 5. — Les articles 215 et 216 du code électoral sont
abrogés.

Loi n° 63-1142
Assemblée nationale
Projet de loi n° 1222 ;
Rapport de M. Legaret, au nom de la
for 1328) ;
Discussion et adoption le 18 juillet 1961.

TRAVAUX PREPARATOIRES (1)

des lois

Sénat :
Projet de loi, adopté par I’Assemblée nationale, n° 824 (1960-1961) ;
Rapport de M. Prélot, au nom de la commission des lois, n° 11 (1961-1962) ;
Discussion et adoption le 11 octobre 1961.
Assemblée nationale :
Projet de loi modifié par le Sénat (n° 1463 rectifi€) ;
Rapport de M. Legaret, au nom de la i des lois
(W° 1392) ;
Discussion et adoption le 10 mai 1962.

Sénat
Projet de loi, modifié par I’Assemblée nationale, n° 184- (1961-1962) ;

Rapport de M. Prélot, au nom de la commission des lois, n" 20 (1963-1964) ;
Discussion et adoption le I novembre ’963.

Ipr avril et le 15 mai ».
La présente loi sera exécutée comme loi de I'Etat.

Fait a Paris, le 19 novembre 1963.
C. DE GAULLE.
Par le Président de la République :
Le Premier ministre,
GEORGES POMPIDOU.
Le ministre d’Etat
chargé des départements et territoires d’outre-mer,
LOUIS JACQUINOT.
Le ministre de [Iintérieur,
ROGER FREY.

LOI n° 63-1143 du 19 novembre 1963
relative a la protection des animaux (1).

L’Assemblée nationale et le Sénat ont adopté,

Le Président de la République promulgue la loi dont la
teneur suit :

Art. ler. — L’article 453 du code pénal est ainsi rédigé :

« Art. 453. — Quiconque aura, sans nécessité, publiquement
ou non, commis un acte de cruauté envers un animal domestique
ou apprivoisé ou tenu en captivité sera puni d’'un emprisonne-
ment de deux mois a six mois et d'une amende de 2.000 a
6.000 F ou de l'une de ces deux peines seulement. En cas de
récidive, les peines seront portées au double.

« En cas d'urgence ou de péril, le juge d'instruction pourra
décider de confier I'animal, jusqu’au jugement, a une ceuvre
de protection animale déclarée.

« En cas de condamnation du propriétaire de I’animal ou si
le propriétaire est inconnu, le tribunal pourra décider que
l'animal sera remis a une ceuvre de protection animale reconnue
d’utilité publique ou déclarée, laquelle pourra librement en
disposer.

« Les dispositions du présent article ne sont pas applicables
aux courses de taureaux lorsqu’une tradition locale ininterrom-
pue peut étre invoquée ».

Art. 2. — L’article 454 du code pénal est rédigé comme suit :

« Art. 454. — Sera puni des peines prévues a larticle 453
quiconque aura pratiqué des expériences ou recherches scienti-
fiques ou expérimentales sur les animaux sans se conformer
aux prescriptions qui seront fixées par un décret en Conseil
d’Etat ».

Art. 3. — Les dispositions de larticle ler ne
applicables aux départements d’outre-mer.

La présente loi sera exécutée comme loi de I'Etat.
Fait a Paris, le 19 novembre 1963.

sont pas

C. DE GAULLE.
Par le Président de la République :
Le Premier ministre,
GEORGES POMPIDOU.

Le garde des sceaux, ministre de la justice,
JEAN FOYER.

Loi a’ 63-1113
Assemblée nationale
Projet do loi n° 666 ;

Rapport do M. Moras, au nom de la commission des lois (n* 1181) ;
Discussion et adoption le 12 juillet 1961.

TRAVAUX PREPARATOIRES (1)

Sénat
Projet de loi, adopté par P'Assemblée nationale, n° 312 (1960-1961) ;
Rapport de M. Mareilbacy, au nom de la commission des lois,
(1960-1961) ;
Discussion et adoption le 9 novembre 1961.
Assemblée nationale:

n* 322

Projet de loi, modifié par ie Sénat (n* 207) ;
Rapport de M. Neuwirth, au nom de la commission des lois (n° 653) ;
Adoption, sans débat, le 10 octobre 1963.
Sénat :
Projet de loi, modifié par I’Assemblée nationale, n° 8 (1963-1964) ;
Rapport de M. Mareilbacy, au nom de La commission des lofe, n" 18
(1963-1964) ;
Adoption le 7 novembre 1963.
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Annexe 4 : score de mal-étre chez les chats de compagnie (Gilbert et

Titeux, 2021)

Indicateurs Score Mesures, questions Significations

1. Examen médical, Non 0  Examen clinique, présence ou absence de blessures Présence ou absence de douleur

présence de plaie Oui 1

2. Adéquation entres les Non 1 Est-ce que le chat vient de la campagne ? Est-ce qu’il  Inadéquation entre génétique et milieu de

besoins génétiques du chat  Oui 0 a montré des signes de peur ou d’anxiété durant les  vie

et les conditions de vie premiers mois ?

3. Acces a la nourriture et a ’ean Investiguer les frustrations par rapport a
I’acces a I’eau et a la nourriture

Nourriture Contr6lé par le chat 0  Combien a-t-il de nourriture disponible ? Est-ce qu’il

Contrdlé en partie par le miaule pour en avoir ?
propriétaire 1
Contr6lé par le propriétaire 2
Eau Contrdlé par le chat 0  L’eau est-elle facilement accessible ? Est-ce que le
Contrdlé par le propriétaire 1 chat réclame de I’eau du robinet ?

4. Acces a ’espace (cachette et exploration) Investiguer les frustrations en rapport
avec I’acces a des endroits cachés, des
pieces, et des sites d’exploration
(fenétres, balcons, extérieur)

Piéces et endroits pour se  Controlé par le chat 0 Est-ce que le chat a acces a toutes les pieces de la

cacher Contr6lé en partie par le maison ou de I’appartement ? Est-ce qu’il a des pi¢ces

propriétaire 1 ol se cacher ? Est-ce qu’il est autorisé a dormir dans
Contrlé par le propriétaire 2 les placards ? Est-ce qu’il demande 2 aller dans les
placards sans pouvoir le faire ?

Fenétres Contrdlé par le chat 0  Est-ce que le chat 2 un acces libre aux fenétres ? Est-
Contrdlé en partie par le ce que vous acceptez que votre chat demande a aller
propriétaire 1 sur le rebord de la fenétre ? Quand le temps est
Contrdlé par le propriétaire 2 clément est ce que vous acceptez de laisser la fenétre

ouverte toute la journée ? Est-ce qu’il demande a aller
sur les rebords de fenétre sans pouvoir le faire ?

Balcon Contrdlé par le chat 0  Est-ce que le chat est autorisé a passer du temps sur le
Contr6lé en partie par le balcon ? Est-ce que vous ouvrez le balcon dés que
propriétaire 1 votre chat demande a y aller ? Est-ce qu’il demande a
Contrdlé par le propriétaire 2 aller sur le balcon sans pouvoir y accéder ?

Extérieur Contrdlé par le chat 0 Si vous avez un jardin, est-ce que le chat est autorisé
Contrdlé en partie par le a sortir ? Est-ce que vous avez une chatiére ? Sinon,
propriétaire 1 est ce que vous ouvrez a votre chat dés qu’il miaule ?
Contrdlé par le propriétaire 2 Est-ce qu’il demande a aller dans le jardin sans

pouvoir y accéder?

5. Relation Homme/chat Contrdlé par le chat 0 Est-ce vous portez votre chat? Est-ce que vous Investiguer la relation Homme-animal
Contrdlé en partie par le caressez votre chat quand il vousle demande ?
propriétaire 1 Comment votre chat réagit quand vous le caressez ?
Contr6lé par le propriétaire 2 Comment réagit votre chat quand il dort sur le canapé
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6. Relation avec les autres Comportement affiliatif 0  Est-ce que vous constatez de 1'allogroming / Investiguer les relations entre chats
chats 8’il y a plusieurs chats  ou pas de chats allorubbing entre vos chats ? Est-ce que vos chats
dans la maison dorment ensemble ? Est-ce qu’ils dorment proches

En partie agonistique et I'un de I"autre ? Est-ce qu’ils se battent ? Comment

en partie affiliative 1 votre chat réagit quand un autre chat entre dans la

piece alors qu’il est en train de dormir ou quand

Agonistique 2 lautre chat veut prendre sa place ?
7. Budget d’activité du chat / Joue fréquemment (plus 0  Est-ce que vous pouvez me dire A quoi ressemble une  Investiguer la qualité et diversité de
enrichissement / d’1 h par jour) journée typique de votre chat ? Est-ce qu’il y a des  I’environnement
diversification des activités Joue de temps en temps 1 jouets présents dans votre maison (herbe a chat

(<1h) canne a péche, balles ...)

Pas de jouet, pas de jeux 2
8. Adéquation entre le Adéquation complete 0 Est-ce que votre chat est timide, peureux, aventurier, Investiguer 1’adéquation du milieu de vie
tempérament du chat et Mitigée 1 prompt a attaquer, joueur, familier avec I’humain ?
I’environnement Pas d’adéquation 2 Durant ’examen est-ce que le chat est joueur,

explorateur, interagit avec ’humain ?

TOTAL
Score minimal = bon score 0 Pas de probléeme de bien-étre
de bien-étre
Score maximal = mauvais Probléme de bien étre important
score de bien-étre 21
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Annexe 5

ien-étre équin e

] FREQUENCE
GRAVITE mmu.Bmm Estimation par le
ATTEINTE POTENTIELLE ,.m,.“m Ssﬁ__& comité technique
. SURL'ANIMAL echnique de du pourcentage
Criteres P I'atteinte par - .
" A (Phase Utilisation) d’animaux atteints . . . )
5 libertés du FAWC de bien-étre . . rapport au bea du le terrai FACTEURS susceptibles d'avoir une influence sur cette atteinte
(critéres du WQ®) Donner des détails sur la pathologie cheval surle terrain
ou les effets négatifs 1+ Faibl A: trésrare G
potentiellement rencontrés N able inexistant
2: Moyenne B:rare
3: Importante C: fréquent
Mauvaise qualité des patures : taille insuffisante, pas de rotation ; surpaturage sans
complémentation ; pas de diversité variétale ; fauche mal conduite, travail de la pature
insuffisant et/ou mal conduit
Manque de "places" au ratelier ; mauvaise gestion du troupeau avec dominés qui n'ont pas
Absence de faim accés aux ressources
rolongée Maigreur extréme 3 A Alimentation : insuffisante, non adaptée a I'activité, de mauvaise qualité
P g Problémes de santé : parasitisme, défaut de soins dentaires, maladie, défaut de soins
Difficultés économiques du propriétaire
Abandon
Méconnaissance de la part des propriétaires particuliers (néophytes et isolés), des
dirigeants
Absence de faim . | - Défaut de soin entrainant une affection bucco-dentaire : ptyalisme, halitose, pyorrhée
. Animal qui ne s'alimente pas 3 A .
prolongée dentaire
. . Alimentation : inadaptée, trop abondante, pas suffisament fractionnée, trop riche
Absence de faim et de soif Asaufchez | ficultés de gestion de I'alimentation extérieure : richesse de I'herbe en saison, capacité a
Absence de faim |Obésité (avec pathologies associées : 3 S brouter...
prolongée fourbures, perte de mobilité, ...) uﬂ ntemps C Maladie
Méconnaissance de la part des propriétaires particuliers (néophytes et isolés)
Génétique favorisant la prise de poids (poneys)
. Time budget : temps de prise alimentaire insuffisant
Absence de faim - 5 R > . 2 , . 5 . -
- Ulcéres récidivants 3 BacC Alimentation : trop riche, déséquilibre de I'apport en fibres (acces restreint, quantité
inappropriée)
. Time budget : temps de prise alimentaire insuffisant
Absence de faim . 5 5 . ! . s . " N . -
T Stéréotypies la3 AacC Alimentation : trop riche, déséquilibre de I'apport en fibres (accés restreint, quantité
inappropriée), fractionnement insuffisant
Alimentation : manque de fibres
Absence de soif Déshydratation Acces et qualité de I'eau : absence d'eau potable propre, points d'eau souillés, points d'eau
prolongée Cheval efflanqué 3 A vides, accés restreint a |'eau, eau trop chaude, eau gelée, dysfonctionnement des abreuvoirs
Coliques Difficulté d'accés a I'eau pour les dominés, mauvaise gestion du troupeau

Enchainement des reprises sans abreuvement
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FREQUENCE
GRAVITE mmnm&mm Estimation par le
ATTEINTE POTENTIELLE parle comité | o mits technique
. technique de
Critéres SURL’ANIMAL l'atteinte par o .ucsdmznnm.m
. P L (Phase Utilisation) d’animaux atteints . . . .
5 libertés du FAWC de bien-étre - . rapport au bea du . FACTEURS susceptibles d'avoir une influence sur cette atteinte
. Donner des détails sur la pathologie sur le terrain
(criteres du WQ®) ou les effets négatifs n__m<.m_ A trés rare d
potentiellement rencontrés ) .u_“\__”“”_q_m:m inexistant
: B: rare
3 : Importante C: fréquent
Expression des comportements et postures naturelles : notion d'espace par rapport au
volume nécessaire mal appréhendée ; espaces "piéges" : cheval qui se coince, glisse,
Blessures antérieur qui passe au travers...
Pourrissement des fourchettes Absence d'espace de couchage au sec, mauvaise qualité de la litiere
Impossibilité de se rouler Absence d'abri naturel : absence d'ombre, cheval subissant les vents, les insectes
Fatigue Abri artificiel mal congu, mal dimensionné
Confort autour du |Stress . Mauvais entretien des patures entrainent une prolifération d'insectes
repos Escarres e A Mouvements d'écurie perturbant le sommeil
Infections dues aux insectes Absence de paille pour uriner dans les boxes de concours
Conjonctivite estivale Couverture non adaptée
Impossibilité d'uriner Surpopulation entrainant des positions inadaptées
Emphyséme Mauvaise gestion des lots, des dominances
Difficultés économiques
Dermite estivale
" Conditions météo exceptionnelles : excés de froid, de chaud
Absence d'inconfort . . . -
Atteintes de la peau (soleil) Changements thermiques brutaux non anticipés
Atteintes des yeux (insectes) Matériaux des toitures inadaptés : bac acier sans isolant, éverit avec faible hauteur de
(Horripilation) toiture...
Confort Tremblements 2 A Manque de ventilation dans les lieux de vie
thermique Sudation importante Absence d'abri naturel ou artificiel
Affections respiratoires Litiere mal entretenue
Fatigue Tonte récente, au mauvais moment
Stress Usage inadapté de la couverture : non prise en compte des poils et du travail
Horaires de sortie mal adaptés
Travail ou compétition sous grande chaleur ou grand froid
Déshydratation Changement du go(t de I'eau ou du type d'abreuvoir apporté en déplacement
Confort Transpiration abondante En course : manque d'hydratation en amont et défaut de mise en place préventive d'un
thermique Coliques 1 B "plan de refroidissement" avec infrastructures adaptées (citernes, douches multiples, points

"Coup de chaleur"

d'eau...)
En tourisme équestre : défaut de prévision des points d'abreuvement
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FREQUENCE

encolure figées, téte au mur,
isolement social volontaire

suspecte

GRAVITE mmnm:umm Estimation par le
ATTEINTE POTENTIELLE parle comité | 1 ité technique
. technique de
e SURL'ANIMAL . du pourcentage
Critéres L l'atteinte par s .
. . R (Phase Utilisation) d'animaux atteints . A . .
5 libertés du FAWC de bien-étre L X rapport au bea du e terrai FACTEURS susceptibles d'avoir une influence sur cette atteinte
(critéres du WQ®) Donner des détails sur la pathologie cheval surle terrain
ou les effets négatifs 1: Faible A:trésrare a
potentiellement rencontrés . _s inexistant
: Moyenne B: rare
3 : Importante C: fréquent
, . . . récurrence sur |Restrictions comportementales présentes ou passées : fibres, fourrage, contacts sociaux,
Etat émotionnel [Stéréotypies et comportements N . X . P v R P g
- la2 un méme lieu |respect du time budget, locomotion libre...
positif anormaux
suspecte
Environnement et/ou structuration de I'espace non adapté
Retour au box aprés une période de pré
Retour au travail a la rentrée
Absence de peur et de Séparation du groupe
détresse P group
Transport
Premiéres compétitions
Exposition a li ifficiles (néoph , handi és physi mentaux|
Stress, peur, anxiété ) uOm.ﬂ.o w des _.u:_u nw difficiles (néophytes, handicapés physiques ou mentaux)
. . . PR . N récurrence sur |Exposition a une journée de forte affluence
Etat émotionnel [Phobies (réactions excessives a des N . N , X R . N . . .
- . . . la2 un méme lieu |Appréhension de situations connues suite a mauvais apprentissage, mauvaise
positif stimulations faibles) N X X ' X
. sl suspecte manipulations : morsure au sanglage, accueil du cavalier, grattage du pied au pansage,
Menace, évitement, agressivité N JORN . .
relévement de la téte a la mise du filet, tondeuse...
En tourisme équestre : franchissements ou passages particuliers
Apprentissages en pratique équestre avec méthodes trop coercitives
Incompétence de I'homme
Méconnaissance de |'éthologie
Mauvaises réactions aux situations nouvelles
Facteur génétique
Environnement hypostimulant
syndrdme dépressif (comportement _mo_mB.m_..; social ou peu de contacts congéneéres
. - . Inactivité
. . en hypo) : immobilité, encolure récurrence sur i
Etat émotionnel . X » . Maladie
. horizontale, yeux ouverts, téte et 3 un méme lieu
positif Abandon

Douleur chronique
Vieillissement, maladie liée au vieilissement Cushing (tumeur hypo physe), hirsutisme
(stade final cushing)
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GRAVITE estimée

FREQUENCE
Estimation par le

ATTEINTE POTENTIELLE Eq___m.sanm comité technique
. SURL'ANIMAL techniquede | 4, pourcentage
Criteres e I'atteinte par - .
" . A (Phase Utilisation) d‘animaux atteints ) . . .
5 libertés du FAWC de bien-étre oy . rapportau bea du . FACTEURS susceptibles d'avoir une influence sur cette atteinte
ite duWQe Donner des détails sur la pathologie cheval sur le terrain
(criteres du ) ou les effets négatifs 1: Faible A:trésrare a
potentiellement rencontrés o inexistant
2: Moyenne B: rare
3 : Importante C: fréquent
Animaux errants
Environnement non sécurisé : clotures non solides, barbelés, clous, objets contendants,
logement inadapté, box mal entretenus, sols glissant, plafonds trop bas, portes trop
étroites, cloisons dégradées, mauvaise conception des installations...
Absence de Blessures d'accidents (contusions, récurrence sur |Défaut de surveillance
blessures coupures, abcés au pied, fractures...) la3 un méme lieu |Absence de soins
Plaies suspecte Ferrure qui se passe mal
Mauvaise relation entre I'homme et I'animal, peur et incompétence de I'homme
Echappement
Pierres, branches, trous en tourisme équestre
Etalons mis en présence de juments
Blessures entre chevaux (coups de . . - . .
. . Mauvaise gestion du troupeau : mauvaise insertion des nouveaux, groupe instable
pied, morsures, hématomes, .
Absence de N Chevaux agressifs
fractures...), l1a3 A .
blessures A , Absence de surveillance
Blessures surinfectées, Absence de soins
Cheloide (plaie bourgeonnante)
Absence de P Restriction sociale
Automutilation 3 A )
blessures Absence de surveillance
Signes d'alerte : cheval isolé,
changement de comportement
(apathie, nervosité), état du poil,
Absence de respiration anormale, toux, décharge
maladies nasale, diarrhée, écoulement 3 A Maladie non diagnostiquée
occulaire, perte de poids, modification
de la couleur et de I'état des
mugqueuses, état des crottins,
irritation de la peau
Absence de douleur, de P
blessure, de maladie Gestation et poulinage : écoulements Défaut de surveillance, de suivi sanitaire, de prévention, d'hygiéne
Absence de nasaux, occulaires, vulvaires, 3 A Problémes physiques : malformation de la vulve liée a I'age, malposition du poulain,
maladies infections a I'origine d'avortements mauvaise délivrance
péritonite Génétique : cheval mal conformé
Parasitisme non controlé
Absence de Prurit chronique, démangeaison 2 Dermatite non gérée médicalement
maladies que, ng Allergies (dermite estivale récidivante équine ou gratte) Cushing

Facteur génétique

119






Le bien-étre des animaux utilisés en zoothérapie : état des
lieux et perspectives d’évolution

Auteur : Dyon Coraline, ENVT, 2024

L'objectif de cette these était de faire un état des lieux concernant la prise en compte
du bien-étre des animaux utilisés en zoothérapie. Les différentes notions ont d’abord été
définies, puis un historique de la zoothérapie en France d’hier a aujourd’hui a été présenté. |l
a ensuite été décrit comment la pratique de la zoothérapie avait un impact non négligeable sur
le bien-étre des animaux concernés. Il est donc nécessaire d'utiliser des critéres objectifs afin
d’évaluer au mieux le bien-étre des animaux selon lI'espéce concernée. De plus, des
précautions doivent étre prises afin de préserver le bien-étre de ces animaux. En France, la
principale difficulté rencontrée est 'absence d’encadrement juridique. Une harmonisation a
'échelle nationale semble aujourd’hui indispensable. Des perspectives d’ameélioration ont
finalement été proposées pour permetire une pratique respectueuse et éthique, incluant la

formation de tous les acteurs et notamment des futurs vétérinaires.

Mots-clés : zoothérapie, médiation animale, bien-étre animal, animaux, chien, cheval

Animal welfare in pet therapy : current situation and future
possibilities

The purpose of this thesis is to get an overview of the current situation regarding the
well-being of animals used in pet therapy. First, the concepts are defined. Then, a history of
French pet therapy is carried out until nowadays. It is then shown how the practice of pet
therapy has a significant impact on the well-being of these animals. Objective criteria must be
used in order to best assess animal welfare according to each species concerned. Precautions
must therefore be taken to protect the well-being of these animals. In France, the main difficulty
is the lack of a legal framework. Harmonization at a national level now seems essential. Finally,
a number of suggestions for improvement are being put forward to ensure respectful and

ethical practice, including training of all those involved, especially future veterinarians.

Key words : pet therapy, animal-assisted intervention, animal welfare, animals, dog, horse





