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« Etudier sans réfléchir est vain, réfléchir santuéier est dangereux. »
Confucius
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Introduction

En tant que formateurs en Institut de Formatio®eims Infirmiers (IFSI) notre intérét
pendant les enseignements du DU de pédagogiesiegtirellement » tourné vers I'analyse
de pratique professionnelle, formalisée dans le eauvéférentiel de formatian soins
infirmiers et dans le portfolio de I'étudiant. Gettnalyse de pratique étant un des éléments de
la validation des stages, elle apparait comme uneimutil didactique dans la formation
infirmiere depuis septembre 2009. En effet, lorside échanges, nous avons eu les mémes
interrogations : dans quelle mesure les étudidappsoprient-ils I'analyse de pratique ?
Permet-elle, comme Il'avance le |égislateur de foes futurs praticiens « réflexifs » et ce
malgré des orientations pédagogiques différentesquestion se pose constamment a nous,
formateurs d’IFSI, mais aussi aux professionneltedain formés selon « I'ancien
programme » ainsi qu’aux étudiants en cours dedtan.

L’analyse de pratique, ayant comme finalité suppatamener I'étudiant a la
réflexivité et a participer a I'acquisition de ses compéterestde fil rouge de la formation,
en méme temps qu’une modalité pédagogique. La itéapis étudiants a intégrer ce procédé
va se construire tout au long de la formation deriecontinue et obligatoir@r, si le
nouveau référentiel intégre I'analyse de pratigailesde cursus de professionnalisation de
I'étudiant, ni ce qu'elle doit étraj ses modalités pédagogiques ne sont préciséstfé&nil y
a une multiplicité de définitions et d’interprétats de ce qu’est une analyse de pratique.

En fonction des orientations des différents IFahalyse de pratique se fait soit par
une présentation et argumentation orale d’'unetgituaécue/ présentée par I'étudiant apres
analyse au préalable, soit sur un travail rendil. €ans ce dernier cas a partir de la
description d’une situation, I'analyse est faite p@tudiant a partir du cadre théorique
mobilisé, de la mesure de I'écart entre ce quédadt et ce qui aurait du étre fait,
I'identification de la cause des écarts, les axamélioration, et ce que cette analyse de
pratique a apporté a I'étudiant en vue d’'une sibmagimilaire.

Il est encore prématuré d'évaluer les changemeatsuels générés par ces nouveaux
préceptes pédagogiques sur les nouveaux et las futnfessionnels formés au sein des
instituts. En effet les premiers étudiants formelen le référentiel de 2009 ont été dipldmés
en juillet 2012 et la deuxieme promotion est satie2013.

Nous avons, malgré tout, tenté d’évaluer I'impactaealyse de pratique sur la
réflexivité des étudiants en nous basant sur I'@veduation des étudiants actuellement en
formation et des dipldmés de I'année 2013. lisaé@tquestionnés sur l'utilité de I'analyse de
pratique pour I'acquisition de nouvelles connaissaret de compétences, I'appropriation de
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la méthode (choix des situations et utilisatiodadméthodologie) et les enseignements
préparant a I'analyse de pratique.

Apres un rappel succinct du contexte conceptuglenéentaire, et de I'approche
concréte dans deux établissements, nous présesniesomodalités et résultats de cette
enquéte menée auprés d’étudiants en cours de formde deux niveaux différents et de
nouveaux diplomes.

Ce travail débouche sur quelques preconisationsliggagénéral qui pourraient
ameéliorer I'utilisation de I'analyse de pratique pae meilleure compréhension de ses
fondements.
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. Contexte

Changement de la modalité de validation des enseigents
cliniques en formation infirmier(ere)s

C'est le 31 juillet 2009 que l'arrété relatif apl@me d'Etat infirmier était voté
applicable dés la rentrée de septembre 2009. &fttene de la formation infirmiére s’est
faite conformément aux accords européens de Bolaigaat I'harmonisation des diplomes
au niveau européen. Ainsi la formation infirmierété intégrée au systeme universitaire
LMD et cette universitarisation de la formation kespremiere révolution de ce nouveau
référentiel. Cependant l'autre pilier de cette fation en alternance, les stages, n’'a pas été
touché fondamentalement par la réforme. La formatiimique constitue toujours la moitié
du temps de formation.

La finalité de la formation étant la professiongation avec I'acquisition de
compétences, la réforme a concu la formation etididant avec les compétences a acquérir.
L'apprentissage d’'une compétence se structuraimbsmpaliers apprendre etcomprendre,
acquisition des savoirs, savoirs faire et savoe éans les situationagir, mobilisation des
savoirs cognitifs, techniques et relationnels paalsonnement pour effectuer des actions,
puis évaluer son actiotransférer parconceptualisation dans des situations nouvelles. Le
référentiel de formation vise a accompagner I'edntla devenir un « praticien autonome,
responsable et réflexif L'analyse de situations professionnelles est urodsls didactiques
pour y parvenir, par la répétition de I'exercicettau long de la formation.

Tout cela représente un changement profond etaladms les modalités d@rmation
des futurs professionnels. Jusqu’alors la formagtaiit fondée sur la dispensation de savoirs
techniques et parcellaires, « empilables », parutesdLa validation de la formation reposait
sur I'évaluation des connaissances théoriquessek aises en situation professionnelles ».
Une dimension théorique, pratique et réflexivetétaja présente. Le changement induit par
le nouveau référentiel porte essentiellement sugéinisation de la formation et la mise en
ceuvre des enseignements. Les temps de TD sontdogaplcis importants que dans I'ancien
référentiel. lls correspondent a la moitié du temipgormation théorique. Mais elle met aussi
I'accent sur certains enseignements plus dévelopwésiparavant, comme la santé publique,
I’éducation thérapeutique, les soins palliatifs, $eins relationnels...

Autres changements fondamentaux : Les enseignermestde nouveau référentiel
sont classés par processus et non plus par fosgtinysiologiques. Par exemple les processus
traumatiques abordent le polytraumatisé, traumatsdes membres, craniens, abdominaux,
mais aussi le syndrome post-traumatique, ... Danie tH interviennent des cours de
traumatologie orthopédique, de réanimation, deuchie viscérale, de psychiatrie.

Université de Bordeaux Segalen CRAME 2012-2013 reaffeu, R.Gerstner



Dans le cadrage de la mise en ceuvre du nouveaenééd, les enseignements
universitaires devraient étre communs a une réggmgraphique, administrative. Par
exemple pour 'Aquitaine, les maquettes des difféee UE sont établies par le responsable
universitaire et de quatre formateurs issus deszguiFSI. Les intervenants universitaires
doivent étre habilités par le responsable univarsitde I'UE et les enseignements IFSI sont
cadrés par le référentiel de formation, mais chdgBé a la responsabilité des enseignements,
du choix des intervenants et des évaluations. aigtions universitaires sont communes a
toute la région : méme sujet, méme jour, méme heure

Autres changements quantifiables, il n’y a plusnd&ignements spécifiques a la
pédiatrie, le temps imparti a certaines disciplio@®mme la psychiatrie a diminué de presque
50%. Ceci est lié aux finalités d’autonomisatiometransférabilité des connaissances.
Concernant la psychiatrie, discipline a part eet@#puis toujours, on peut s’interroger sur la
transférabilité des connaissances acquises dartodesines aussi différents que la
cardiologie, l'orthopédie, la gastro-entérologte, €'est d’ailleurs une remarque que les
étudiants font lors de leurs stages dans cettetirse.

Avec la notion de formation par I'acquisition dengeétences, la formation doit
maintenant mettre I'accent sur les liens se tissatre tous les savoirs et leur utilité en
situation clinique. En effet, le référentiel fixercretement ces savoirs. Au hombre de dix
compétences, ils identifient 'ensemble des save@goir-faire, savoir-étre que doit acquérir
I'étudiant pour prétendre a l'exercice du métierfidhier.

Or les compétences ne s'enseignent pas par lesgoury a pas une pratique
réflexive mise en lien. Elles ne peuvent s'acquedrse maintenir que dans l'action. Le stage
représente l'action, les situations vécues sgmilet de départ de la construction de la
compétence. On peut en déduire que plus les sihsatencontrées seront variées, plus le
champ des compétences couvert sera important.

Et si le stage sert a réussir, la théorie sert gpcendre. Soignants « tuteurs » et
formateurs ont donc un réle a jouer dans la priseahscience des étudiants de leurs savoirs
en acte.

« Les savoirs théoriques, techniques, organisatiaatetelationnels utilisés dans les
activités sont mis en évidence par les professisrme encadrent le stagiaire et par les
formateurs dans les rencontres avant, pendant isalp mise en stage des étudiants. »
(Arrété du 31/07/2009).

Pour faire cela une nouvelle méthode pédagogidgiié mtroduite : « I'analyse de
pratiques professionnelles ». Elle se réalise elé@gbut de la formation aussi bien dans le
cadre des enseignements théoriques que des sliaifses, ou elle participe aux quatre
criteres de validation des stages cités page 14.
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| Cadre conceptuel

La réflexivité

Si elle est une finalité de la posture professitianeous, formateurs et tous les
intervenants dans la formation devons en avoiraoteption commune :

« Réflexion se prenant elle-méme pour objet; p&iprconsistant a pouvoir réfléchir sur soi-
méme. XCNRTL)

L’idée de viser la réflexivité des futurs professiels s’est d’abord installée dans le
milieu de la pédagogie classique, dans la formatemfuturs enseignants. Le premier a
théoriser sur le theme est D. Schon. En 1983 dméfa premiere these : aucune action
professionnelle complexe n'est, méme dans l'urgemeeaction impensée, produit d'un pur
« automatisme >L.'action découle d'un jugement professionnel eteldeécision qui résultent
d'une réflexion dans l'action. Une des bases de ttetorie est celle de Piaget de
« I'abstraction réfléchissante Repuis, en France, Ph. Perrenoud contribue largealen
compréhension de cette nouvelle approche explidéés un lien étroit avec les
professionnels de terrain. Le praticien réflexihge dan$action et aprés-coup, stiaction.
Ce rapport a I'action est observable dans la piuges métiers, des lors que le professionnel
est confronté a des situations singuliéres, com@égquet difficiles. Il doit élaborer des
stratégies innovantes permettant de solutionneiffiaulté. « Le praticien réflexif est un
praticien qui se regarde agir comme dans un miroicleerche a comprendre comment il s'y
prend, et parfois pourquoi il fait ce qu'il faity@ntuellement contre son gré. Il va chercher
enseignement a partir de son propre agir profegsabm

Dans la formation il s’agit de préparer les étudiantette compétence. Cela ne peut se
faire avec des cours, séminaires, connaissancesghés pures. L'analyse de pratique ne
s’apprend gue grace a des « allers-retours » enth&brie et la pratique. L'objectif n’est pas
I'exercice de style, mais I'acquisition d’'une postpropice a un certairapport au savoir,

(du) regard sur l'action, (de) la posture critiquele) la compétence (Perrenoud)

La réflexivité est une démarche cognitive qui cetgsa revisiter une situation vécue
pour en faire une expérience conscientisée etgomable. Elle vise une prise de conscience
des représentations du praticien pour les fairéuévo

Bien entendu, auparavant les infirmier(ére)s saipos aussi des questions, étaient
réflexifs. En quoi consiste le changement voula qtiel constat, a quelle volonté correspond-
il 7 Pendant la formation avant 2009 les étudidetsient mobiliser leurs connaissances a
I'IFSI, en formation théorique, et en stage, emfation clinique, face a des situations de
patients. Aujourd’hui c’est toujours le cas. La hu#te pédagogique sous-tendue était
I'apprentissage par probleme. L’évaluation clinigeposait sur deux éléments : la note de
stage, appréciant le déroulement global du staaga(sté de I'étudiant, selon le niveau de
formation d’assumer une partie de la prise en ehdeg patients) et la note de I'épreuve de
mise en situation professionnelle. La mise en 8dogrofessionnelle (MSP) correspondait a
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I'exécution en présence d’observateurs évaluatBurse prise en charge soignante. Pour
pouvoir « valider » cette épreuve, les étudiargaient le « soin idéal », souvent trés éloigné
de la réalité d’exercice au quotidien. La MSP s’apptait plutbt a un conditionnement.
L’explication de la compréhension de la ou desasidtns, la « démarche de soins » demandait
plus de réflexivité, puisqu’il s'agissait de mobér des connaissances pour comprendre et
expliquer la situation d’une personne a qui ondlidiisn soin.

Cette facon d’exploiter la réalité vécue par I'éaudise référe aussi a I'enseignement
contextualisé, méthode n’ayant plus besoin d’agpaes preuves. L'apprenant étant ainsi
plus motivé a mobiliser des connaissances et atégrer des nouvelles, nécessaires a la
comprehension de la situation vécue. (Quinton)

Si la réflexion est présente dans I'action, elkeuesprocessus inhérent, peu
conscientisé et formalisé. La réflexivité, réflexi@trospective et prospective est supposée
découler de I'exercice réepété de I'analyse de quati Elle doit permettre de décontextualiser
et de transférer ensuite les différents savoirs liséki Quels en sont ses fondements et ses
mécanismes ?

L’analyse de pratique

Ce terme est proche des concepts débriefing » « Séancécollective)de compte-
rendu critique aprés une réuniort, et de «métacognition » « Connaissance personnelle
d'un individu sur ses capacités et ses fonctionmégragnitifs. xLarousse)

Il s’agit d’activités qui :
- sont organisées dans un cadre institué de foomatiofessionnelle, initiale ou
continue,
- concernent notamment les professionnels qui erées métiers (formateurs,
enseignants, travailleurs sociaux, psychologué&sagieutes, médecins,
responsables de ressources humaines...) ou deémfcomportant des
dimensions relationnelles importantes dans des phaliversifieés (de I'éducation,
du social, de I'entreprise...)

D'autres dimensions paraissent caractériser I's@algs pratiques professionnelles: les
sujets participant a un dispositif de ce type sovités a s'impliquer dans I'analyse, c'est-a-
dire a travailler a la co-construction du sensailed pratiques et/ou a I'amélioration des
techniques professionnelles. Cette élaborationteat®n interindividuelle, le plus souvent
groupale, s'inscrit dans une certaine durée etsséeda présence d'un animateur, en général
professionnel lui-méme dans le domaine des praigonalysées, garant du dispositif, en lien
avec des références théoriques affirmé@anchard-Laville C. et Fablet D.2000)

Celui qui s'implique dans une telle démarche padssstatut d’un pratiquant a celui de
praticien réflexif, car il interroge sa pratique peomprendre et se professionnaliser.

Université de Bordeaux Segalen CRAME 2012-2013 reaffeu, R.Gerstner



La définition du terme « pratique » se fondantlaudistinction aristotélicienne entre
« poiesis et « praxis »c'est-a-dire« production »et « action »est éclairante. En effet,
Aristote « distingue les activités de fabrication, de pratibn d’objets (poiesis),
caractériseées par des visées d'efficacité techn&jla stratégique, de celles qui visent
autrui comme étre autonome (praxisjPablet).L’activité dont la fin, I'objet produit, est
extérieure au sujet de l'activité est la poiesictivité dont la fin est immanente a I'acteur de
I'action est la praxis. D’autres philosophes ontrdBda praxis jusqu’a Husserl qui a inspiré
P. Vermersch pour sanentretien d’explicitation »L’analyse de pratique est issue des
disciplines de la philosophie et de la psychologie

L’analyse de pratique a aussi des fondements dgmsythanalyse. Freud a d’emblée
expliqué que sa théorie ne pouvait s’enseigneaurdavérsité, mais pour devenir praticien,
thérapeute, il fallait avoir fait I'expérience dedure psychanalytique soi-méme. Dés 1922 il a
instauré des psychanalyses de contrOl@oeur les analystes novices. Ce terme a cédé la
place a celui de supervision. Avec M. Balint onggasux groupes de supervision pour les
médecins au début des années 1960. Il avait awgrdrdgja expérimenté des groupes
d’expression a destination des personnes en difieutour d'un méme theme des
discussions de cas $res proche et parfois confondue avec les groupagmb« Balint »,
I'analyse de pratique n’est cependant pas une smalgs dynamiques inconscientes, ni une
introspection philosophique. Elle porte sur quelgnese qu’on a fait, une production
« poiesis »dans le sens aristotélicien, mais nomsres dans la « praxis » lorsque I'analyse
de pratique est un outil pédagogique, si nous s@tass I'enseignement de celle-ci.

« Que I'on parle d’« agir sur autrui », d'« intermgon sur autrui », de « métiers de
I’'humain »,on fait référence a une sphere d’activités, lesquas-praxis, qui se caractérisent
par la prégnance d’un type de relation : pédagagitprmative, éducative, d'aide,
d’accompagnement, de soin... C’est d’ailleurs cedtégorie de pratiques qui se trowe
interrogée »aujourd’hui par le modele de la relation de sergatepar exemple Dubet,

2002), qui a tendance a réduire I'action et la gfiéité du type de relation qui lui est lié a
une simple prestation. (F-ablet)

Une autre théorie influencant la mise en placéatelyse de pratique en formation est
« I'apprentissage par I'expériencefermalisé par D. Kolb dans ses études sur lessstyle
d’apprentissages en 1984. Il schématise le fonotiorent individuel pour apprendre et peu
importe la préférence d’'une personne pour un tygepdentissage, elle doit effectuer un
cycle identique a une autre ayant un apprentisséigeent.

Expérience concréte
Pratiquer %

Expérimentation active Observation réflexive

Transférer Analyser

Conceptualisation abstraite
Généraliser

Kolb (1984)
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Toutes ces théories explorent le lien entre thégratique et le passage de I'un a
I'autre. L’analyse de pratigue est censée démontles savoirs que la science ne produit
pas ». (Payette, Champagne)

Une autre particularité est la prise en compteadrubjectivité (I'apprentissage est une
"chose personnelleta compréhension par I'étudiant de I'expérienegpltentissage est
importante) dans la démarche, cohérente avec ktragtion des compétences.

Ces fondements de I'analyse de pratique permettentieux la cerner. Elle se situe
dans le cadre de la formation professionnelle, eoredes professions avec une dimension
relationnelle importante, elle doit provoquer lzaldéverte du sens de l'activité et/ou
I'amélioration technique de celle-ci et se déraldas un cadre interindividuels’inscrivant
dans une certaine durée et nécessitant la présgnceanimateur, en général professionnel
lui-méme dans le domaine des pratiques analysées)tgdualispositif en lien avec des
références théoriques affirméeqpablet)

« ... lorsque lI'analyse de la pratique s’adresse & gi®fessionnels en formation initiale,
c’est-a-dire dans une phase de construction denlitie professionnelle, il s’agira avant tout
de sensibiliser ces futurs professionnels aux Esue en jeu dans les situations d’interaction
qui seront les leurs lorsqu’ils exerceront, sitaas qu’ils peuvent déja rencontrer notamment
lors de stages en milieu professionnel. Trop soueeclusivement centrés sur les aspects
opératoires de I'action professionnelle qu’ils cbieent a « maitriser », les futurs praticiens
ont la possibilité, en participant au cours de lédormation initiale & des séances d’analyse
de la pratique d’orientation psychosociologique,d#eouvrir I'intérét d’'une « mise en mots »
des émotions et affects liés aux interactions enexte professionnel.(Fablet)

« Presque tout ce que devra apprendre n'importé graeessionnel de la sante dans les
guarante années ou plus de vie professionnellelquiant sa formation initiale le sera par
I'auto-apprentissage ... Un programme de formatioih camprendre des activités telles que
les étudiants puissent acquérir leurs compétenpoafegsionnelles dans des conditions
similaires a celles dans lesquelles ils seront adsemexercer leur profession : c'est
I'apprentissage en milieu professionnel ... Se lindita'utiliser que des situations
d'apprentissage idéales (représentant un modektegndre) conduit le plus souvent a priver
I’étudiant d'une confrontation stimulante avec &alité et diminue ses chances de proposer
des améliorations avec l'aide de ses collégueg sed maitres. ... Apprendre est un
phénomene émotionnel et intellectug|Gulilbert)

L’'analyse de pratique doit aller plus loin que Bfyse de situation, puisqu’il s’agit non
seulement de comprendre les éléments constitutiis sieuation, ses origines et
conséquences, mais également les facteurs perspmigrents a I'acteur qui intervient
auprés d’un patient ou groupe de personnes poartgpmles soins au sens large. L'apprenant
doit comprendre en quoi il a contribué a la sitwatelle qu’il I'a vécue. La prise de
conscience est alors le passage de réeussir a codnpreelon Piaget.
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L’analyse de pratique s’est exercée d’abord en &ion professionnelle, mais
aujourd’hui elle est aussi utilisée en formationiahé. Elle peut viser un développement
identitaire ou de compétence ou encore le trandéesiavoirs. L'analyse de pratique peut pour
certains étre animée par un expert de la pratigab/sée ou pour d’'autres par un expert de la
conduite d’entretien, d’animation de groupe, ...

L’analyse de pratique part du systéme de repré$semigui oriente nos actions dans
une situation donnée. Elle va permettre de créeoufiit socio cognitif (une bréche dans le
systéme de représentation de I'étudiant), c’estitprise, 'étonnement qui permettra d’élargir
d’envisager la situation difféeremment et de nowegelctions. Ce qui pose la question de
I’évaluation : est-ce le résultat ou bien le chepancouru dans la réflexivité et la capacité a
s’étonner qui doit étre évaluée et accompagnée?

Le processus d’apprentissage pour I'étudiant se sians I'appropriation plutét que
dans la reproduction et suppose d’intégrer et @jpier I'idée de la diversité des pratiques.
Cette appropriation peut s’effectuer par une midestnce et une réflexivité ; ce que lui
renvoie I'analyse de sa pratique le projette vews neconstruction de ses représentations et lui
permet de passer a un stade supérieur de son tpgage. (PLANCHETTE.M, ALTET M.).
L’étudiant va étre confronté a une diversité degigues, il devra construire sa pratique et
participer ainsi a I'innovation, I'évolution de serercice professionnel. Si I'étudiant devait
uniquement reproduire, il N’y aurait ni possibilit&daptation ou d’évolution.
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lLe cadre réglementaire précise les deux termes clés

La réflexivité

Par la réforme des études infirmiéres appliquéesdptembre 2009, le |égislateur a exprimé
la volonté claire de former des praticiens réflexifous les extraits qui suivent sont issues de
I'arrété du 31/07/2009, annexe |l « référentiefolenation ».

« L’étudiant est amené a devenir un praticieroaotme, responsable et réflexif, c'est-a-dire
un professionnel capable d’analyser toute situatiersante,.. ainsi que« Exercés au
raisonnement clinique et a la réflexion critiques lprofessionnels formés..dans les

finalités de la formation.

« ... S‘appuyant sur la maitrise des concepts, ldigue réguliere de I'analyse de situations
professionnelles. dans les principes pédagogiques.

« La posture réflexive

« L'entrainement réflexif est une exigence de lm&tion permettant aux étudiants de
comprendre la liaison entre savoirs et actions, ddittégrer les savoirs dans une logique
de construction de la compétence. »

« Cette posture consiste non seulement a positiatesetravaux cliniques ou pratiques dans
la formation, mais surtout a revenir sur les acqles processus et les stratégies utilisées
pour en dégager les principes transposables. ... »

Formation clinique en stage, modalités pédagogiguasretour sur la pratique, la réflexion,
et le questionnement sont accompagnées par unggiofeel chargé de la fonction tutorale
et un formateur. Ceci contribue a développer ctéadiant la pratique réflexive nécessaire
au développement de la compétence infirmiere. »

Dans_les objectifs de stage Le stage doit permettre aux étudiants : - d’acguée posture
réflexive, en questionnant la pratique avec l'adtds professionnels,... »

L’analyse de pratique

« Pendant la durée des stages, le formateur d&I'Héférent du stage organise, en lien avec
I'équipe pédagogique, le tuteur et le maitre de stait sur les lieux de stage, soit en IFSI,
des regroupements des étudiants d’'un ou de quejgues Ces regroupements entre les
étudiants, les formateurs et les professionnelmpéent de réaliser des analyses de la
pratique professionnelle»

L’attribution des crédits liés au stage se faibsdlarticle 57 de 'arrété « Les crédits
européens correspondant au stage sont attribuésodesjue I'étudiant remplit les conditions
suivantes :
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1° Avoir réalisé la totalité du stage, la présesce chaque stage ne peut étre inférieure a
80% du temps prévu, dans la limite de la franchis®@sée par la réglementation ;

2° Avoir analysé des activités rencontrées en sghem avoir inscrit les éléments sur le
portfolio ;

3° Avoir mis en ceuvre et validé les éléments depét@nces requises dans une ou plusieurs
situations ;

4° Avoir validé la capacité technique de réalisatites actes ou activités liés au stage
effectue. »

L’apprentissage de I'analyse de pratique tout aungpde la
formation.

En stage

En formation initiale infirmiére 'AP est un execei consistant a passer de la
description d’une pratique effectuée par I'étudiisbn analyse. Cette analyse devrait aboutir
a la mise en évidence des éléments transposablesitieation analysée a d’autres situations
professionnelles.

Dans les annexes de I'arrété du 31/07/2009 podaéforme de la formation infirmiére, se
trouve le« portfolio ».Il correspond a un journal de bord de I'étudiantipes temps de stage
de la formation. Dans le portfolio doivent étrengerites entre autres, les syntheses des
analyses de pratique. Les points a aborder sanptéeis, mais aussi aidants pour les
étudiants qui ont du mal & passer a I'écrit, stngstcelui-ci et voir la finalité de cet exercice.
(cf. annexe page « Analyse de pratique » du pasjfdCe récit passant par I'écriture,
comporte un premier frein trés important, a la bautle la mise a distance nécessaire.
Ensuite, pour la phase d’explicitation il y a a meau récit oral et confrontation avec d’autres
personnes du méme milieu professionnel — étudipniggssionnels experts, formateurs...

Selon le texte réglementaire en vigueur, les étusgidoivent transcrire les éléments
essentiels de deux analyses de pratique sur lagségee du portfolio.

« Pendant les temps de stage I'étudiant se troam&@nté a la pratique soignante auprés
des patients, il se forme en réalisant des actwtéen les analysant au sein des équipes
professionnelles. »

ATIFSI

Ce sont surtout les unités d’intégratiqui contribuent & I'acquisition danalyse:
« Elles comportent des analyses de situations pé&sgpar les formateurs, des mises en
situation simulées, des analyses des situationsegéen stage et des travaux de transposition
a de nouvelles situations. »
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En observant les modalités d’évaluation des diffi&a® unités d’enseignement, prés
d’'un quart se font par une analyse de situatios.&@luations concernent majoritairement
les unités d’enseignement des champs 3, 4 et&edeur de métier », « les sciences
infirmiéres». Méme s'il y a une différence entre analyse teation, travail de réflexion qui
porte sur des généralités et analyse de pratigtlexivité qui porte sur I'action individuelle,
I'analyse de situation est une étape permettanalise de pratique.

L’analyse d’'une pratique professionnelle constitumodalité d’évaluation d’'une unité
d’enseignement en semestre 6. A la fin de la fdonain peut attendre de I'étudiant de
maitriser cet exercice suffisamment pour s’en sdovs d’une évaluation de fagon
constructive, malgré un certain risque de confusiutne I'évaluation des pratiques
professionnelle et I'analyse de pratique.

Modalités concretes de I'enseignement préparantaadlyse
de pratique a I'lFSI

A Beauvais

Avant le premier départ en stage les formateursgxgat en cours magistral I'analyse
de pratique aux étudiants. Dans I'unité d’enseiggr@nde méthodologie différentes méthodes
de base de 'analyse sont abordées, et dans l'deitéseignement de raisonnement clinique
en semestre 1 existent des approches complémeanpairant sur les processus mentaux du
raisonnement. Enfin l'unité intégrative nous peraefaire le lien entre tous ces
enseignements et de les consolider a partir detisiisaconcrétes. Malgré tout, une bonne
partie des étudiants n'ont pas eu d’expériencéqel® puisque a Beauvais le stage de
semestre 1 est placé tout a la fin du semestre, @jmés les enseignements théoriques.

Dans toutes les unités d’enseignement intégrdtate®utes les unités d’enseignement
ayant comme modalité d’évaluation une analysepietgle départ sont des situations
concretes que les étudiants doivent analyser.

Dans les semestres suivants, certaines analyggatitpue sont exploitées en groupe de
TD (travaux dirigés) pour des thématiques précibee moment-la elles sont présentées aux
autres étudiants, retravaillées et confrontéesradealyse critique.

Nous constatons que les étudiants sont beaucosprplestis par I'étude de situations
gu'’ils ont eux-mémes vécus. Aussi, lorsqu'ils rerioemt des situations ou des connaissances
leur manquent, ils vont plus volontairement essdgetombler les lacunes. Si dans un temps
ultérieur ils ont un apport théorique type courgjisiaal sur le sujet, ils se disent plus investis,
attentifs, car déja sensibilisés. (cf enseigneroentextualis€)

! Unités d’enseignement qui doivent permettre a I’étudiant d’intégrer tous les savoirs acquis jusque la. Il y a une
par semestre.
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Pendant chaque stage les étudiants font deux asadigspratique. Pour une
I'exploitation se fait lors des visites en stageeatretiens individuels ou en tres petit groupe
(2 a 3 étudiants), en présence de professionnableartts. Pour I'autre, elle se fait avec le
formateur référent du suivi pédagogique de I'étadéu retour a I'FSI.

Les deux analyses portent sur des situations gtieiant a rencontrées, ou il a été
acteur. La commande précise aussi les thématiqeesnddyses, différentes chaque semestre.
En fait le référentiel de formation cible dans araqgnité d'intégration des compétences
différentes. Elles correspondent au niveau de faamaaux moments ou les compétences en
guestion sont censées pouvoir étre acquises. Brigdiétudiants sont incités a choisir des
situations « interpellantes », méme s'ils préféestaexposer des « pratiques idéales ». Nous
commencons a voir des analyses vraiment intéressaarnenant I'étudiant loin dans les
guestionnements. Au plan didactique cette apprpehmet de s’adapter a chaque apprenant,
ses modes d'apprentissage et difficultés. Cettenfae faire traduit la prise en compte de
I'étudiant en tant que professionnel novice. SespEtences ne sont pas mises en question,
mais considérées en constructiergmeéliorables »Une pratique est explorée comme dans un
groupe de supervision ou l'intervenant extériealyic« qui ne sait pas » essaye de
comprendre le récit qui décrit une prise en chatgmn fondement. Cette méthode
pédagogique semble la plus propice a stimuler ligamce de questionnement et ainsi une
attitude réflexive indispensable a la professioisasibn.

Bordeaux /Pessac

Depuis 2009 la modalité choisie était la suivansgjy'en Septembre 2013. En effet
I'orientation pédagogique a fait I'objet de réflerj d’évolution au fur et & mesure de
I'avancée dans la mise en ceuvre du nouveau réi@renas évolué dans les méthodes
pédagogiques mais aussi dans les commandes auanétd les attendus. Cette réflexion
pédagogique toujours d’actualité va donner une elberorientation pédagogique aux
analyses de pratiques prescrites par le référeatmrtir de Janvier 2014.

L’évaluation du travail était effectuée par le réfi& de suivi pédagogique individuel ou
en groupe A I'lFSI.

Nous avons pu noter la disparité soit des situataoisies par les étudiants, ou dans
l'investissement de ceux-ci au regard de la commaxdes avons au fur et a mesure de
I'avancée dans le référentiel modifié les moyens @emi ceuvre pour préparer les étudiants a
cette démarche : cours magistral avec support vitliepguidage explicite (exemple abouti).
Les apprentissages et niveaux d’exigences atteswhigprogressifs au cours des 3 années de
formation.

L’investissement des étudiants est variable ention des semestres et étudiant
dépendant.

La réflexivité en fin de formation doit permetad’étudiant de pouvoir se questionner
sur ce qu’il fait, ce qu'’il vit, ce, dans la mise gens des situations rencontrees.
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Comme nous avons souvent des stages de 5 senfamésjdiants réalisent 1 analyse
de pratique par période de 5 semaines.

Pour les deux IFSI

La réflexivité est indispensable pour l'initiatiaria recherche, évaluée elle en fin de
formation par le travail de fin d’études. Il rerdfutur professionnel capable d’'une attitude
réellement « scientifique », c’est a dire capalidilser des données de recherches de fagon
critigue dans son contexte professionnel. Une autité d’enseignement en fin de formation
représente I'aboutissement de toutes les analyéeégentes « qualité et évaluation de
pratiques professionnelles Bour valider cette unité d’enseignement I'étudaoit analyser
une pratique professionnelle selon les référentielbonnes pratiques en utilisant les
méthodes d’évaluation de la qualité.

Modalités pédagogiques Beauvais Bordeaux XA
En IFSI
Raisonnement clinique : situations travaillées Bn T | oui oui

argumentation des besoins selon l'autonomie et la
dépendancedéfinition des problemes de santé -UE 3.1

Premiere approche de soins en TD avec adaptation| awi oui
besoins, attentes et demandes de la personne :1UE|4

Méthode QQOQCP et carte conceptuelle pour I'analyse oui
-UE 6.1
liens entre tous les savoirs et proposition despais oui oui

charge adaptée - UE 5.1 et suivantes

Préparation avant départ| avec référent de suivi oui non
en stageollective pédagogique
spécifiqgue aux typologies| non oui
de stage
TD analyse de pratique en groupe de suivi pédagegiaqon oui
Cours magistral oui oui

Interventions de formateur en STAGE

Rencontre étudiant, professionnel - tuteur, oui Oui, mais d’AP
formateur. volet formatif concernant les situations,
leur compréhension et la méthodologie de 'AP.
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ll. L’évaluation de I'enseignement de I'analyse gatique

| Méthode

Nous avons voulévaluer I'acquisition de la posture réflexive dagléants en soins
infirmiers par leur auto-évaluation. Elle corresg@nune recherche qualitative. Un
guestionnaire comportant 8 questions dont la répdasait étre donnée sur une échelle
visuelle analogique et la possibilité de rédigecammentaire a été construit et soumis a 60
étudiants. Dans chacun des IFSI 20 étudiants destesr8, 20 de semestre 5 et 20 IDE
nouvellement dipldmeés ont regu le questionnairs.deux IFSI sont « Xavier Arnozan »
adossé au CHU de Bordeaux et celui adossé au Géodgpetalier de Beauvais.

QUESTIONNAIRE ETUDIANT

Nous souhaitons explorer le lien entre I'exerciceuq consiste a faire
une analyse de pratique et votre facon de vous apmorier des
connaissances, de vous questionner.

1. Les analyses de pratique vous ont elles permisidexncomprendre les situations que
VOUS avez exposées ?
2. Avez-vous choisi des situations problématiques ?
3. Avez-vous trouveé des axes d’amélioration ?
4. Apres avoir fait plusieurs fois cet exercice averns/bimpression de mieux le
maitriser ?
5. Les analyses de pratique vous ont elles aidé deralies éléments de compétence ?
6. Les analyses de pratique vous ont elles montréadases a combler, des nouveaux
objectifs théoriques ou pratiques ?
7. Les enseignements dispensés vous ont ils pernvisudeapproprier 'analyse de
pratique ?
Les analyses de pratique vous ont elles permigdelapper une réflexivité
professionnelle ?

@

Commentaire :
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Distribution des questionnaires

A Beauvais

Les questionnaires ont été donnés a un groupe daugdiantgéunis avec un formateur pour
le départ en stage S3.

Des formateurs voyant des étudiants en suivi dees$® les ont donnés lors des rencontres.
Cette distribution s’est faite au hasard des \8s#e stage, quatre formateurs ont ciblé tous les
étudiants vus pendant une semaine (environ cincucha

Les étudiants diplémés en juillet 2013 ont été acidis par mailing.®lenvoi : 5 réponses sur
20 ; 2™ envoi 3 réponses sur 40°™3envoi : 3 réponses sur 90 : Ces anciens étudiants,
maintenant professionnels, qui ont répondu, somhiplas « meilleurs », assidus, dans une
dynamique positive... Ces nouveaux dipldmés sont éesplus « libres » pour donner leur
avis, ont suffisamment de recul pour mesurer I'ictjgke cet exercice.

A Bordeaux/Pessac

Les questionnaires ont éteé distribués de la fagoraste :

Pour les étudiants du semestre 3 : les questi@mairt été remis a un formateur qui les a
distribués a un groupe de 23 étudiants pendantun T

Pour les étudiants du semestre5 : remise des guoeatres a un formateur qui les a distribués
a son groupe de suivi pédagogique. 19 questiormaiteété renseignés. Le*20a été remis
de facon aléatoire a un étudiant dans I'lFSlI.

Pour les nouveaux diplomés : par mailing et loréadeenue a I'lFSI1 de certains nouveaux
professionnels issus de cette promotion.

Exploitation

Au recueil des questionnaires, les chiffres comagant a une réponse ont été reportés
dans un tableau de traitement de données. Ainsigi@gue groupe d’étudiants une analyse a
pu étre faite, portant sur la moyenne, la médiaié@art-type des réponses. Ces résultats ont
pu étre compareés entre eux selon le niveau d’a@gpest I'lFSI. Dans un deuxieme temps
nous avons, pour correspondre a I'exigence de septativité, compilé toutes les réponses de
tous les étudiants par question. Pour leur reptasen graphique nous n’avons retenu que la
moyenne, les marges négatives et positives dat‘éqae et les réponses extrémes.
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I Résultats

Pour rappel cette enquéte est basée sur I'aut@i@iud’étudiants de début de
deuxiéme et troisieme année et d’infirmiers récemtrdglomés. lls avaient tous une
expérience de I'analyse de pratique d’au moinsrurLes étudiants de semestre 3 sont encore
peu a l'aise avec cet exercice, mais ont fait ainew analyses de pratique. Les étudiants de
semestre 5 sont déja plus habitués a en fairajr@méthodologie propre et sont assez
avancés dans la formation pour mesurer I'appoltadealyse de pratique a leur construction
professionnelle. Les nouveaux professionnels Somois aprés I'obtention du dipléme,
préoccupés par leur intégration dans le mondeadaily les exigences de celui-ci, 'angoisse
de leurs nouvelles responsabilités. lls ont égaltmee distance certaine par rapgartstatut
d’étudiant, aux exigences de la formation et audigabons liées. Leurs critiques sont
constructives et bienveillantes. Aussi ces nouvéafiniers ont participé a I'enquéte de
facon volontaire. Ce sont les plus investis darisriaation qui ont accepté de répondre.

Les étudiants encore en formation ont été cibléacten aléatoire, alors que les
nouveaux dipléomeés ont choisi de participer. Celat p&pliquer un taux de réponses
« positives » fort pour ce groupe qui a par consgqge augmenté la moyenne générale.
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Beauvais Bordeaux
Promo| Moyenne | Ecarttype | min | max | Moyenne| Ecart-type| Min | Max
1L | g i el inid S3 6,9 1,7 3 10 54 2,5 1 9,5
- Les analyses de pratique vous ont elles perenisidux
comprendre les situations que vous avez exposées ? S5 8.5 1.3 6 10 7.0 2.3 2,5 10
NDE 7,3 2,1 3 10 6,5 2,2 2 10
S3 6,7 2,6 0 10 4,2 2,8 0 91
2- Avez-vous choisi des situations problématiques ? S5 6,2 2.4 0 9 6,0 3,0 0 10
NDE 4,6 2,5 0 8 6,5 2,2 1,2 10
S3 7,7 1,6 5 10 6,4 3,0 0,4 9,7
3- Avez-vous trouvé des axes d’amélioration ? S5 8,8 1,3 5 10 7,1 2.0 2 10
NDE 6,5 1,9 4 10 6,6 2,2 2,9 10
. oo . . _ S3 7,1 1,7 3 10 6,4 2,4 2,5 10
4- Aprés avoir fait plusieurs fois cet exercicezaveus
l'impression de mieux le maitriser ? S5 7,5 2,3 3 10 8,3 14 .4 10
NDE 8,1 1,1 6 10 7,8 1,8 3 10
_ L S3 5,0 2,1 0 8 3,5 2,6 0 9,3
5- Les analyses de pratique vous ont elles aiddidev des
éléments de compétence ? S5 6,6 2,7 0 10 4.6 3 0 8,7
NDE 7 2 4 10 4,6 3,0 0 9,5
6- Les analyses de pratique vous ont elles moesé d | S3 6,7 2,4 0 | 10 5,9 2,9 03 | 96
lacunes a combler, des nouveaux objectifs théosique | S5 8,5 1,6 5 10 7.1 2,2 3,3 10
pratiques ?
NDE 7,5 1,9 5 10 6 3,0 0 9,5
. _ i _ . S3 6,5 15 3 9 6,0 2,3 2,2 10
7- Les enseignements dispensés vous ont ils peiemisus
approprier I'analyse de pratique ? S5 7,5 19 5 10 6.4 2,6 0.4 10
NDE 6 2,2 3 10 4,9 2,7 0 8,7
_ _ S3 8,1 14 5 10 6,6 2,1 2,9 10
8- Les analyses de pratique vous ont elles perenis d
développer une réflexivité professionnelle ? S5 8,8 14 6 10 7.8 17 > 10
NDE 7 2,5 3 10 6,9 2,2 2,5 10
7,1 19 3,2 98 6,2 24, 17 9,7
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Les moyennes des réponses aux questions posédelgestsupérieures a 3,5. Elles se
situent précisément entre 3,5 et 8,75. Les répdndesduelles s’étalent sur toute I'échelle,
de 0 a 10. Les écarts-types globaux sont entreet,203.

Les étudiants des deux IFSI qui s’auto - évaluepllis positivement sont les étudiants
de semestre 5.

Les moyennes des réponses sont plus élevées addepour toutes les questions et
parmi tous les étudiants, sauf pour deux : quegtiogtudiants de S5 et question 2 —
nouveaux diplomés.

Les étudiants de Bordeaux apportent en générakgesses plus divergentes (les
ecart-types sont plus élevés) pour toutes les ipmsssauf les deux cas cités au dessus.

Représentation graphique et interprétation des riéats par question

1. Les analyses de pratique vous ont-elles permis deeux comprendre les situations
. Que vous avez exposees ?

global détaillé par provenance et niveau d'ésid
- N
question 1
4 A
- 'MG)Q 1
=Ecart + [ -
L ] —— —
= Moyenn I —
- e
=Ecart -
=min
~ J $3Bvs Bor S5 Bvs Bor NDEBvs Bor
=Ecart- - in =Ecart+ =M
\_ car max min cart+ oyenne J)
e

légende : Bvpour Beauvais ; Bopour Bordeaux ;
NDE pour NouveauwDiplémés dEtat
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Pour cette premiere question nous avons vouludotre le sujet de fagon globale. Les
réponses sont avec une moyenne a 7, tres sassfiaiéealuation individuelle la moins bonne
est a 1. La marge inférieure de I'écart se situsiguent & 5. Trés peu d’étudiants ne voient
pas I'apport de cet exercice pour la compréhendgansituations analysées. Les analyses de
pratique se font en trés petit groupe ou avec uh&adiant et ce temps consacré a expliciter
une situation vécue est trés apprécié par lesasttgliSouvent ce temps ne correspond pas
seulement a un temps d’évaluation, mais comports angemps formatif important. Il n’est
pas surprenant qu'ils estiment ce temps bénéfique mieux comprendre les situations
exposees.

2. Avez-vous choisi des situations problématiques ?

question 2

S3 Bvs Bor S5 Bvs Bor NDE Bvs Bor

=max =Ecart+ =Moyenne =Ecart- -min )

o

Les étudiants ne privilégient pas uniguement lemtons problémes pour réfléchir et
analyser leur pratiqu€ette question était posée aux étudiants parcéeqrimix de la
situation pour I'analyse de pratique ne devraitgaser sur une situation idéale, celle-ci
serait trop difficile a analyser et ne semble pe&dible en cours de formation. Mais ce point
n’était pas clair pour tous les formateurs et meafapas I'unanimité. Du coup les étudiants
n'ont pas eu des explications et une commandetaliars ce sens. Les réponses a cette
guestion ne reflétent pas une évaluation positive moyenne est presque la plus faible. Cela
veut dire que juste un peu plus de la moitié degignts qui se sont exprimés ont choisi pour
analyser une pratique une situation qui interpelle.

En regardant le détail des réponses, les étudjamtepondent par des scores faibles
sont a Bordeaux les étudiants de semestre 3, @iasBeauvais ce sont les étudiants
nouvellement dipldmés. Cela peut s’expliquer parebeplications, les guidages recgus par ces
étudiants.
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‘3. Avez-vous trouvé des axes d’amélioration ?

question 3
10 Q 3 10

- Max ' - - -
=Ecart +

> —Moyenne g o )
- Ecart - . )
=min ’

O I - O -

0 ) 4 83 Bvs Bor S5 Bvs Bor  NDEBvs Bor
-min  -Ecart- =Moyenne -Ecart+ -max

Cette question a obtenu une moyenne a 7,2. La nvafégesure de I'écart-type est a 5.
La grande majorité des étudiants a trouvé des@relioration. Cela semble évident qu’en
étant en formation de trouver des paliers de pssjpa.
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‘4. Aprés avoir fait plusieurs fois cet exercice avezeus I'impression de mieux le

maitriser ?
question 4
/ A
= A 10 .
ia 4 9 = L
= Ecart + - . _
—Moyenn T - T o
e -— j
=Ecart - - o -
5 -
=min .
0
~ -1 S3 Bvs Bor S5 Bvs Bor  NDEBvs Bor
=min =Ecart- =Moyenne =Ecart+ =max

Cette question portait sur la maitrise méthodologide I'exercice. Elle a obtenu la
deuxiéme meilleure moyenne. Les étudiants et naxvedgplomés ont I'impression de savoir
comment faire une analyse de pratique. Il 'y asagune réponse en dessous de 2,5.
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5. Les analyses de pratique vous ont-elles aidé a \d#r des éléments de compétence ?

/ A
question5

10 Q 5 - 1 .

- Max

- Ecart -
+ -

5 - Movye
nne

—Ecart

= min -

0 10 S3 Bvs Bor S5 Bvs Bor NDE Bvs Bor

\_ J

La question 5 récolte les réponses les moins pesitLa moyenne est a 5. Les
étudiants ne voient pas en quoi I'exercice de Iyw®de pratique leur aurait permis de
valider des éléments de compétences en stagegistatéur a pourtant fait un lien direct
entre I'acquisition de compétences pendant la faona&linique et théorique. C’'est méme
cette acquisition des compétences qui devraitreni€tésultat. Comme déja énoncé, les
analyses de pratique ciblent des thématiques gamelant a des compétences particuliéres
dans un des deux IFSI. Ou alors, les étudiantsiématres justement cette absence de lien et
cela refléterait une incompréhension de la parédespes d'encadrement.
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6. Les analyses de pratique vous ont-elles montré die€unes a combler, des nouveaux
. objectifs théoriques ou pratiques ?

question 6

=
o

b)
\

ul

S3 Bvs Bor 85 Bvs Bor NDE Bvs Bor

L =min =Ecart- ==Moyenne =Ecart+ =max

Cette question rejoint en partie la question 3 eomant les axes d’amélioration. En
effet les réponses I'évaluant sont trés prochegjuestion 3 était posée dans les sens de
trouver des axes d’amélioration directement poyrddique analysée et la question 6 pour les
savoirs en géneéral.

Les réponses a cette question sont fortement pesi¢it contradictoires avec la
question précédente qui récolte des réponses plétftives. Les étudiants ne font pas le
rapprochement entre les connaissances « théomgeiges compétences. Nous constatons
cela pendant les analyses de pratique exposeegdmeliement. Les étudiants font peu de
recherches théoriques et situent les axes d’araébormajoritairement dans le champ des
« savoir-faire ».
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7. Les enseignements dispensés vous ont ils permis dew approprier I'analyse de

pratique ?
'd ™
question 7
10 ~ =7
Ly 7/
1 ) - T .
i =Max -+ - - [
i =Ecart + -—t -
5 —Movenn ]
Mo
-mln - -
0 10 S3 Bvs Bor S5 Bvs Bor NDE Bvs Bor
\_ ),

La question 7 récolte des réponses pas trop stsfa moyenne des réponses se
situe a 6,21. Les enseignements dispensés powarprépl’analyse de pratique sont estimeés
suffisants, mais sans plus.
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8. Les analyses de pratique vous ont elles permis déwklopper une réflexivité

professionnelle ?

S~

[N
I

question 8

=Ecart
+

= Moye
nne

=Ecart

=min

S5 Bvs

Bor NDE Bvs Bor

J

Les étudiants et nouveaux diplébmés considerent' guoialyse de pratique leur a permis
de développer une réflexivité professionnelle. €gttestion récolte les réponses les plus
positives. La moyenne est de 7,6. La progressidm @ifessionnalisation peuvent expliquer
ces résultats. Grace a la répétition de I'exer@dgppropriation de connaissances et a
I’évolution des enseignements les étudiants sdigfais de leur réflexivite.
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| Commentaires exprimés

Mise en paralléle des résultats des 2 IFSI

Taux de commentaires exprimeés (pourcentages) suyuestionnaires exploités

4 N

B - -

N J
S3Bvs Bor S5Bvs Bor NDE Bvs Bor

Un peu plus d’un tiers des étudiants ont fait ume@ntaire. Cette expression est plutt un
signe de l'intérét que le sujet de I'enquéte aisdisbhez les personnes enquétées. Nous ne
pouvons cependant pas savoir qui représententudmits ayant fait des commentaires : des
enquétés plutbt satisfaits ou au contraire critiquexr rapport au sujet.

Etudiants de semestre 3

Beauvais:

3 commentaires sur 20 questionnaires=15%mmentaires négatifs

« |l serait bien d’en faire une au cours de larf@tion théorique afin de savoir la faire au
moment du stage.

Trop de travail a faire pendant le stage ce quisiempéche de profiter pleinement de notre
stage. »

« La mise en place d’analyses de pratiques en stagees stressant. Je suis plus focalisé sur
les analyses que sur le stage, du coup on profiies’apprendre des choses, des
techniques,... »

« Trop gros travail d’analyse par rapport au tempgartis pour découvrir les soins, les
maitriser durant les stages. Devons prendre du sepgpsonnel apres la journée de stage
pour effectuer I'analyse. »
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Bordeaux/Pessac:

9 commentaires sur 20 questionnaires=45% : lesattgdont saisi cette opportunité pour
s’exprimer au regard de leurs expériences :

6 étudiants expriment des difficultés

-1 étudiant :la situation est posée par les cadres, il faudgaié les étudiants puissent choisir
leur sujet de temps en temps

-2 d’entre eux expriment les difficultés rencongréeit dans la description, la recherche
d’axes d’amélioration, de criteres, de s’appropriamméthodologie de 'AP

- 3 étudiants : I'’AP ne permet pas d’améliorerratigue :

« Le passage a I'écrit de la description ne peudneecompte de la réalité et des émotions. »

« Sans utilité méme si elle permet la mobilisatierconnaissances. »
« Exercice trop pédagogique qui « blogue »la remisguestion. »

3 Etudiants expriment l'intérét de I'analyse detionae :

-1étudiant :« AP permet de s’approprier les connaissances st deestionner sur la facon
de les intégrer. »

-1 étudiant exprime le bénéfice de I'AP suxlanise en évidence des sources de difficultés,
des pratiques realisées, malgré les difficultés@der des pistes d’amélioration. »
Comme autre point positif« connaitre la méthodologie détaillée comme fad@orisant. »

-1 étudiant considere 'AP comme permettanie faire une synthese du domaine concerné. »

L’expression des étudiants montre que dans leSP #ce stade de la formation,
I'objectif de 'AP n’est pas considéré comme factdarprofessionnalisation, mais purement
comme une contrainte imposée qui pose problémet guarméthodologie. Méme si deux
d’entre eux la voient comme un outil permettant@ifiorer leur pratique, de se questionner,
la majorité des commentaires sont négatifs. Peaitoite les étudiants qui se sont exprimeés
(30% pour les S3 des deux IFSI) font entendre defsget que ceux qui ne I'ont pas fait n’en
ont pas ?

Etudiants de semestre 5
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Beauvais

8 commentaires sur 20 questionnaires=40% :
Commentaires négatifs (3)

En ce qui concerne la questior dlifficile de maitriser les termes de certaines pétances a
mettre en lien » ;

« L'exercice le plus difficile pour ma part estmettre par écrit I'analyse de la pratique,
jaurais préféré présenter un soin comme dans lance réforme. »

« L’analyse de pratique reste comparée a la MSRaht la réforme. »
Commentaires positifs (5)

« Les AP sont bénéfiques, elles permettent decoieprendre, d’évaluer, de se questionner
vis-a-vis de nos actes infirmiers. »

« Les analyses de pratique sont indispensablesggquestionner sur les activités
professionnelles. »

« Les analyses de pratique ont permis de prend@harge le patient dans sa globalité et de
faire des liens entre les thérapeutiques et lebglagies. » ;

« Les analyses de pratique ne sont pas bien pgngalecertains soignants car ils n’en
comprennent pas l'intérét et la comparent toujourg eises en situation professionnelles.
Cependant pour nous elles nous permettent de dasdiens entre les problémes, les actions
et les thérapeutiques. Quand on compare les amalysgratique du S1 a celles du S5iln'y a
pas de comparaison ; I'expérience des stages,deraissances permettent un travail plus
synthétique, complet et cohérent. On remarque tdeolltion de I'étudiant dans la
formation. »

« Les enseignements théoriques appris en IF®I @ encadrement sur mon présent lieu de
stage me permettent aujourd’hui de mieux appréheledesoins ainsi que la profession. »

Vu que les questionnaires étaient remis lors déegi®n stage pour faire des analyses
de pratique, cela a peut-étre influencé les comam@stexprimés a Beauvais. La moitié des
commentaires souligne l'intérét de I’AP pour fadies liens, comprendre... Mais deux autres
commentaires soulignent aussi la comparaison avBtSIP d’avant.

Bordeaux/Pessac

1 seul étudiant a écrit un commentaire=5%d_e choix de situation problématique
permet d’envisager des axes d’amélioration grace @pétition des analyses de pratiques. »

Pour les étudiants de début de troisieme annéatle sle I'AP est beaucoup plus positif
gue celui des étudiants de semestre 3. Mais phss@&udiants parlent de la comparaison avec
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la MSP qui leur est rappelée fréequemment. Les soigrdes terrains de stage n’ont pas pu,
en bonne partie, avoir une approche claire dessimetts du nouveau programme, ils se
référent encore beaucoup a I'ancien.

Etudiants de la promotion sortante

Beauvais

8 commentaires sur 11 questionnaires=73% :
Commentaires négatifs (4)

« Durant mes stages pratiques, j'ai constaté qualvait énormément de différences
entre les protocoles de soins expliqués sous fotidesiques et ce qui se faisait réellement.
Pour un méme soin il y avait un protocole par ésga@iment. De ce fait 'analyse de pratique
était réalisée uniqguement a partir du protocoledtigue. »

« Les AP étaient vus pour la majorité des étudiaoig comme moi, étant plus un
fardeau qu’un bénéfice. Nous préférions profiteipément des apports pratiques et
I'enrichissement professionnel de stage ; faire paese avec toute cette partie théorique,
enseignée a I'lFSI De plus, nous n'avons jamaidlegeent cerné le but et les apports
professionnels de ces AP.

Je pense pouvoir parler au nom de tous les étusljayant partagé nos opinions et débattu
sur ce sujet a de multiples reprises durant cesrdiéres années. »

« Durant ma scolarité, les analyses de pratiquetonjours été compliquées a
comprendre et a mettre en ceuvre pour moi. Diffdesavoir ce que les formateurs en
général attendaient précisément, notamment a cdeselifférents axes d’exploitation
possible des sujets des analyses de pratique. »

« Certains sujets imposeés pour la réalisation deslyses de pratique ont pour moi été
tres intéressants et ont permis de valider des éemges qui ne l'auraient pas été en dehors
de I'obligation de traiter le sujet (cf. éducatitmérapeutique). Les analyses de pratique
apportent d’avantage de réflexivité si on peut elmaéger avec les tuteurs de stage ou les
formateurs qui viennent rencontrer les étudiantsleurs lieux de stage. En dehors de cela,
I'étudiant, seul face a son analyse de pratiquexsice aux recherches qui permettent de
I'enrichir, mais peut difficilement la critiquer. les lieux de stage les analyses de pratique
sont parfois mal percues et apportent peu de cridil@ux savoir-faire de I'étudiant qui
n'est plus contraint aux « fameuses » MSP. L’étotdégrit ce a quoi il réfléchit, mais ne
prouve pas aux professionnels qu’il peut mettresistions décrites en pratique. Les
enseignements dispensés n’ont pas ou peu permigede maitriser I'analyse de pratique
qui reste un exercice « marginal », différent desléations traditionnelles qui portent, elles,
sur les dits enseignements. En revanche je mesgsii@matiquement servi des grilles
critériées réalisées sur le modele QQOQCP. Je tesguligner que le résultat attendu

n'était parfois pas le méme d’un formateur a I'ajtchacun ayant une compréhension
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personnelle du sujet imposé. Cela a généré destations contradictoires qui ont pu étre
pénalisantes pour I'évaluation de I'étudiant. »

Commentaires positifs (4)

« Les analyses de pratique ont été la plupartesiopis tres formatives. En effet, il y avait un
véritable travail a fournir (se documenter sur [gsthologies, les traitements, connaitre notre
patient et/ou le soin réalisé...). Il fallait trouvene situation qui nous avait interpellés, et
essayer durant notre stage de pouvoir répondresaimi@rrogations sur ce sujet. C'était
intéressant de pouvoir démontrer ensuite le chemém de notre réflexion et ce qui nous
avait aidé a arriver a ce point de vue, cette rgatiion du soin. » ;

« Bon outil qui permet d’approfondir la pratiqueaikie pour I'analyse. Apporte un
enrichissement des connaissances et nous aidess@onotre réflexivité professionnelle
pour une meilleure prise en charge globale du pitie ;

« Les analyses de pratigues m’ont permis de metiquasr et d’évoluer dans ma
réflexion professionnelle, de plus pour faire ies$ entre les pathologies et les traitements.
La comparaison entre les analyses faites €hahnée et les derniéres reflétent I'évolution et
le cheminement des connaissances, des questionisemeea qui est trés intéressant. » ;

« Les analyses de pratiques sont aidantes powgldgper notre réflexion infirmiére,
elles nous aident a étre plus complets dans naisonnement. La rencontre formatrice,
éléve est aussi tres importante car elle permetitaise en question et de voir ensemble les
points forts du raisonnement et des axes d’améimma»

Comme déja évoqué, ces questionnaires étaient né®uplontairement. Le taux
important de commentaires correspond a I'implicatierces nouveaux diplémés dans leur
formation. Mais ils évoquent aussi bien des critiggee I'aspect positif de la démarche. Les
critiques (moins de la moiti€) portent sur la coétyansion du sens, des buts et des apports de
la démarche et les divergences entre les atteateftnateurs. Les aspects positifs sont
majoritairement les mémes que pour les étudiansedestre 5 (liens, compréhension,
approfondissement et soulignent en plus la progneste leur réflexivité.

\ Bordeaux/Pessac

9 étudiants ont écrit un commentaire=45% : pounfiants évaluation positiviée I'AP et
utilité de I'AP a la profession

« Sur la difficulté de compréhension en début da&tion, la notion de progression au cours
de la formation pour aller plus loin dans les infmations et recherches grace a la situation
mobilisée. Comparaison avec un puzzle. »

« Nécessité d’investir I'exercice pour que I'’APtsotégrée. Le passage par I'écrit permet
I'appropriation des connaissances. »
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« Utilité pour I'exercice infirmier -Difficulté deompréhension de la méthodologie expliquée
différemment en fonction des formateurs. »

« Prise de distance depuis la fin de la formatides AP ont permis de développer une
réflexivité sur la pratique professionnelle, de ieenen question de la pratique et des
connaissances, grace aux enseignements de I'liEShike en ceuvre des axes d’amélioration
et de leur évaluation permet d’évaluer I'importartes AP. Primordiale dans le
cheminement d’étudiant a futur professionnel. »

« Les AP ont permis I'approfondissement des cosaarses sur le soin pratiqué et d’adopter
une posture réflexive. Les commentaires du réfggédagogique ont permis de progresser au
cours de la formation et de comprendre le but dedlyse de pratique. »

« Utilité dans la prise de conscience des axes dlamation et dans I'évaluation du bénéfice
Irisque de la négligence des critéres de qualité. »

1 évaluation négative

« Inintéressant tant dans la réalisation que daimsdrét de la pratique professionnelle au
regard de la méthode. Trop centrée sur I'acte. Reren question de la méthode et de I'utilité
des analyses de pratique en cours de formation. »

2 évaluations positive et négative?

« AP évaluées comme n’étant pas enrichissante.dsilgitité d’adhérer a la méthodologie.
Se questionne sur sa pratique, analyse et rechateb@xes d’amélioration Elles lui ont
permis d’acquérir de bonnes références professiesie

« Disparité dans les enseignements de I’AP quialatcompréhension et différe I'intérét de
la finalité des analyses de pratiques : atteindre posture professionnelle et la réflexivité
sur les pratiques. »

On note que les étudiants de la promotion récemdipliimée professionnalisent
I'analyse de pratique. 2 d’entre eux font une éatidun négative des méthodes
d’enseignement tout en identifiant I'intérét prafiesnel- 1 étudiant a une vision négative de
I'analyse de pratiqgue dans la méthode et dangi@tprofessionnel.

| Discussion
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Commentaire de la méthode

Le choix de la population ciblée ne correspond pas é@chantillonnage représentatif.
Une partie des réponses découlent du volontarizlatpeut représenter un biais.

A Beauvais nous n’avons pas obtenu le nombre dmsggs visées (20) parmi les
nouveaux dipléomés. Mais proportionnellement a lautetjon totale ciblée, les 11 réponses a
Beauvais (11/129 soit 15,5 %) sont plus importaqtesies 20 de Bordeaux (20/177 soit 11,3
%).

Etudiants et nouveaux infirmiers, n'ayant pas lemaéiveau d’expérience, ne
constituent pas une population homogéne.

Pour pouvoir prétendre a une représentativite gémérs résultats utilisés sont ceux
de toutes les réponses sans distinction du nivedudgs, ni de la provenance. Le nombre
d’étudiants par année est de 129 a Beauvais efda Bordeaux X. Arnozan, les redoublants
en plus. Cela fait presque 1000 étudiants au tiatias les trois niveaux d’études. En France la
population d’étudiants infirmiers est de 30 000 qamée, donc 90 000 tous niveaux
confondus. Nous obtenons donc des résultats aveprégision de +/- 10%.

En ce qui concerne la rédaction du questionnaaeil y avoir une difficulté dans la
compréhension du mode de réponse; toutes nos oguesippellent a priori une réponse
binaire, oui ou non: Il fallait donc mentalementrager en « a quel degré, dans quelle
proportion, etc. » pour répondre sur I'échelle

Commentaires des résultats

Les étudiants ont été interrogés sur leur propregption de leur capacité a faire des
analyses de pratique et la réflexivité professitiaren résultant. lls voient le lien entre ces
deux concepts, et au vu des résultats générauxconmssatons que les étudiants infirmiers
actuellement en formation ont plutét apprécié peesiment I'apport de cet exerciddais il ne
faut pas oublier gu’ils sont basés sur une évaloaubjective, des réponses déclaratives et
pas des criteres objectivables.

On note une progression dans les réponses auxanse$t 3, 4, 5, 6, 7, 8 entre les
étudiants de S3 et S5 dans les 2 IFSI malgré destations pédagogiques différentes.

La question de leur réflexivité acquise a obtesunteilleures réponses. Les étudiants
ayant été formés a et par cet exercice évaluenpisitivement ses retombées. Les
enseignements y préparant sont estimés justeantffismais a la question de la maitrise de
I'exercice, les étudiants pensent étre a la hauténe grande partie juge I'AP aidante pour la
compréhension des situations rencontrées et détaenfiacon elle leur permet de dégager des
axes d’amélioration et des savoirs a acquérir.deas questions ayant obtenu les réponses
les moins satisfaites, mais néanmoins avec desmmegede réponse égale ou supérieure a 5,
sont celles sur le choix des situations et celld’aoquisition de compétences liée a I'AP. Si
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nous regardons le détail des résultats pour latipne®« Avez vous choisi des situations
problématiques ? nous apercevons gu'il n’y a pas de différenceeclais réponses de
niveaux de formation ou de provenance. Ce poirdits&itravailler avec les équipes
pédagogiques des IFSI. Si tous les formateursaomi&ime compréhension de cela, c’est-a-
dire que le choix d’'une situation « probléeme »esstentiel, les étudiants suivront dans ce
sens. Aussi si les formateurs et les étudiantebirdnt, les professionnels encadrant les
étudiants seront convaincus également de I'impoetaiecce choix. IIs seront moins tentés de
comparer I'AP a la MSP et d’inciter les étudiantsaailler des situations exemplaires dans
le sens de l'idéal.

Pour 'autre question : (« Les analyses de pratiques ont-elles aidé a valider des
éléments de compétence ? ») ayant juste obtenu oyenme a 5 et les réponses les moins
« positives », elle concerne I'acquisition de cotapées en lien avec les AP. En regardant les
résultats dans le détail, selon les niveaux gbilegenances il faut remarquer que les réponses
sont en augmentation avec le niveau de formatieoi €st lié au fait qu’en début de
formation les acquisitions de compétences en faomalinique se font lentement et peu. La
validation s’accélére beaucoup durant la deuxiermigiénde la formation. Pendant les deux
premiers semestres de formation le programme d’étnée&ise que I'acquisition d’une
compétence par semestre, a partir du troisiemghene s’accélere et I'on passe a deux
compétences a acquérir par semestre. Les profestsoqui encadrent les étudiants en stage
et qui a la fin de chaque stage doivent évaluerglissition des compétences par I'étudiant
sont assez réticents pour valider des acquisigordébut de formation. Par exemple, la
compétence 3 « accompagner une personne dansstes de la vie quotidienne » n’est
frequemment pas considérée comme acquise, aloi&tugiant fait « fonction d’aide
soignant » assez réguliéerement.

Une autre différence se fait en fonction de I'lleBkerait peut-étre liée aux projets
pédagogiques différents. Nous I'avons déja évoguié;S| de Beauvais les analyses de
pratique sont a faire dans le champ des compétersses a chaque semestre. Ce choix
facilite les liens entre théorie et pratique, cepand a une progression adaptée au programme
d’études et est clairement énonceé dans le réfétetgiformation.

Autre différence en lien avec le projet pédagogigune des AP est faite sur les lieux de
stage avec un professionnel encadrant I'étudiagti @ermet de partir des besoins et des
motivations des étudiants en maintenant et stimigamtcuriosité. D’ou la nécessité de
contéxtualiser les enseignements de I'analyse alegpe en partant du concret.

Pour cette AP faite en stage, a Beauvais un foumatedéplace comme nous l'avons
déja précisé. Cela peut étre n'importe quel merdbréequipe pédagogique, puisque les
formateurs sont référents de certains lieux de stag@e sont donc pas les formateurs en
charge d’'une promotion que les étudiants connaigsen. D’ou peut étre le sentiment de ne
pas maitriser et de ne pas cerner les attentedoaheateurs.
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Les commentaires exprimés nous donnent par coafr@idtes de réflexion intéressantes
et comme souvent dans les critiques des étudiantemant le dispositif de formation, trés
justes.

| Perspectives

Au terme de ce travail nous proposons a la disondes points suivants:

Une compréhension communee ce qui est attendu pour une analyse de pratiquer les
formateurs et les professionnels de terrainCela comprend un encadrement allant dans le
méme sens pédagogique et préparant I'étudiantw@dcgn questionnement permanent.

Une fréquente remarque concernait les différenogs &es attentes des formateurs. Une
différence entre les approches pédagogiques desl@8ua aussi éte relevée. C’est un
argument que nous-mémes avons soulevé pour abarderprojet du départ de questionner
les formateurs des deux IFSI. Ces différences danattentes sont tres enrichissantes pour
les étudiants, ils ne s’en rendent seulement pap Il ne s’agit pas de viser une
standardisation qui serait contradictoire avec |’4&i elle s’enrichit de la confrontation avec
différents points de vue. Cependant il faudra septa question d’un consensus minimal sur
les explications et consignes a donner aux éttgletraux professionnels des lieux de stage.
Une formation commune afin d’harmoniser les atteridailiterait-elle cela ? Nous sommes
en charge de la « traduction » du texte réglemenpaiur permettre une formation clinique
cohérente avec la partie théorique. Les formateoirgent faire le lien dans I'alternance entre
théorie et pratique. Ce role est renforcé par uission nouvelle qui a été donnée aux
formateurs : I'attribution et la validation desga.

Les formateurs et professionnels devraient eux-méraettre dans la posture de
guestionnement de leurs pratiques.

Si le role d’autrui est fondamental dans la cortsiom d’'une posture réflexive, former

d’autres a la réflexivité nécessite de la partfdemateurs de se former a I'analyse de pratique
et plus, en faire soi-méme. On ne peut envisagenietion en s’appuyant sur des certitudes
inébranlables, sans jamais se remettre en que§irdes cadres de santé formateurs doivent
nécessairement s’interroger sur leur pratique eémes pour former des praticiens réflexifs.
S’interroger individuellement mais aussi en équipid’on considere que I'analyse de

pratique doit permettre a I'étudiant d’acceptena&ifier son systéme de représentation,
alors la posture du formateur requiert au moinaraut

Enfin, si la réflexivité mobilise les savoirs enian, elle ne peut exister sans les savoirs
théorigues indispensables :

« ... si les pratiques réflexives de formation pgrgat au développement des savoirs
d’expérience nécessaires a I'action, ces derniersant pas suffisants. En effet, il faut encore
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gue des savoirs théoriques viennent ébranler lestiohs que la pratique et les théories
personnelles participent a construire progressivetn€es savoirs jouent un réle
fondamental dans la formation ..., car ils forcentréie décentration salutaire par rapport a
une pratique qui est nécessairement locale et pgatite. Ils participent également a la
remise en cause des évidences, des « allants de. sot (Romainville)

Dans le méme sens, I'explicitation des fondementsaliveau programme aux professionnels
de terrain est a notre avis la clé d’amélioratipossibles. Selon des préconisations pour
'encadrement des enseignants stagiaires nous pewroretenir certaines pour la formation
des infirmiers. Ainsi dans une relation de confeapermettre le questionnement réciproque.
Pour cela il faut pouvoir en tant que tuteur, naissi en tant que formateur acceptemee

pas jouer la comédie de la maitrise, renoncer afner une norme, un surmoi, un modele ;...
(Perrenoud)

Favoriser les conditions matérielles pour les anadgs de pratique

L’instauration systématique des analyses de praggugetit groupe, réunir donc les étudiants
d’'un méme lieu de stage, serait un objectif réakdtune perspective d’exploitation plus
intéressante que celle faite actuellement individoeent.

Les professionnels tuteurs participant a cet egerle font en plus de leur charge de travail.
Leur role de tuteur n'est pas valorisé, ni recosuregroupement des étudiants ayant des
tuteurs différents est ainsi trés chronophage £epaisageable. Les établissements acceptent
des étudiants en stage dans une perspective @s sigplémentaires », mais le statut

« d’apprenant » n’est pas un objectif reconnugttnditions trés variables, mais jamais
formalisées.

L'évaluation de I'analyse de pratique doit étre claifiée

Le texte réglementaire prévoit que les deux analgsepratique effectuées pendant chaque
stage sont un des quatre critéres de validaticstafie. Le formateur référent de I'étudiant a
cette responsabilité. Devons-nous écouter les sesilgomplétes ou seulement considérer la
synthese transcrite dans le portfolio ? Une analgsgratique de qualitoit-elle porter sur

les contenus ou sur la capacité de I'étudiantgusstionner, a identifier son systeme de
représentation? Cette question doit étre clardi¢sein de chaque équipe pédagogique.

Peut-étre faut-il repartir de ce qui motive I'étauadli : Si la motivation de I'étudiant c’est
désirer, trouver, donner un sens a une actiomg&ns pédagogiques mis en ceuvre. Je ne
désire pas ce qui n’a pas de sens pour moi. Céagtgire par cette approche qu’'on permettra
a tous les étudiants d’investir 'AP. Il faut que igtéresse I'étudiant dans son contexte :
connaitre ses besoins et ses désirs : psycholqgigakectuel, social, culturel. D’autant que
les profils des étudiants sont tres hétérogenesldgtation des enseignements dispensés est
peut-étre a réinterroger.
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Conclusion

Cette enquéte nous a permis d’apprécier la réflexauto-estimée des étudiants formés apres
la réforme des études infirmieres de 2009. Les tatsudont réconfortants, parce que cette
réforme, avec tous les changements qu’elle a appaatété mise en ceuvre en tres peu de
temps avec des difficultés de lecture du référedada part des formateurs.

Nous avons évalué un des dispositifs amenanté&l&xivité : 'accompagnement de

I'analyse de pratique. Il est aprés I'évaluatios dudiants satisfaisant et peut, si nous,
formateurs, faisons I'effort nécessaire, étre amnéjisurtout dans le souci d’'une remise en
question constante. L’'amélioration envisagée contgptae harmonisation de I'explication,

de la compréhension de ce qui est le socle du mourédérentiel : les compétences et leur
acquisition. Les trois acteurs de la formation destetudiants, les formateurs et les
professionnels de terrain. Les formateurs doivppbéaer a ces derniers une lecture clarifiée
du référentiel pour qu’ils puissent lors de I'en@adent des étudiants agir dans le méme sens
que les équipes pédagogiques pour faciliter latoactton professionnelle des futurs

infirmiers (éres).
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| Annexes

Page « analyse de pratique » du portfolio étudiant
Tableau des données support des graphiques

ANALYSE DE PRATIQUE
(A remplir par I'étudiant, aprés le stage)
Citez au moins deux activités rencontrées, et ingig : la nature de I'activité, pour quelle demande,
en relation avec qui, de quelles informations avewisus eu besoin, les contraintes particulieres, les
marges d’autonomie, les modalités de réalisatiommatériel, 'organisation, les connaissances
utilisées, les habiletés nécessaire, les informasidransmises, les résultats, ce que vous avezigppr
(observation, étonnement et points que vous sowm#pprofondir), ...

Lieu :

Situations rencontrées :

Activités réalisées :

Observations / étonnement

Difficultés / les points que vous souhaitez approfalir :

Vous sentez-vous suffisamment autonome sur I'ensetelile ces activités pour les assurer seul 7
[1 Oui 1 Non
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Tableau des données support des graphiques

Ecart Ecart Beauvais 0,00 | 2,84 495 7,06 8,00
Questior Promo Ville min - Moyenne + max S3 Bordeaux 0,00 | 0,96 352 6,08 9,30
Beauvais 3,00 | 5,19 6,90 8,61 10,00 Beauvais 0,00 394 6,63 9,32 10,00

S3 5 S5 ! g ! ! !
Bordeaux 1,00 | 2,90 538 7,85 9,50 Bordeaux 0,00 | 1,60 460 7,60 8,70
L g5 Beauvais 6,00 7,22 8,53 9,83 10,00 Beauvais 4,00 5,00 7,00 9,00 10,00
Bordeaux 2,50 | 4,69 7,02 9,34 10,00 NDE o rdeaux 0.00 155 458 761 9,50
NDE Beauvais 3,00 | 5,22 7,27 9,32 10,00 3 Beauvais 0,00 | 4,29 6,70 9,11 10,00
Bordeaux 2,00 | 4,24 645 8,66 10,00 Bordeaux 0,30 | 3,04 589 8,73 9,60
33 Beauvais 0,00 | 4,05 6,65 9,25 10,00 Beauvais 5,00 6,93 8,50 10,07 10,00

d 0,00| 1,40 422 7,04 9,10 6 S5

Bordeaux 0, : ; : ; Bordeaux 3,30 | 4,97 7,12 9,26 10,00
5 g5 Beauvais 0,00 3,72 6,15 8,58 9,00 NpE Beauvais 5,00 5,59 7,45 9,32 10,00
Bordeaux 0,00 | 2,96 599 9,01 10,00 Bordeaux 0,00 | 296 600 905 9,50
NDE DBeauvais 000 2,10 460 7,10 8,00 o3 Beauvais 300] 503 650 7,97 9,00
Bordeaux 1,20| 434 651 868 10,00 Bordeaux 2,20| 363 595 827 10,00
33 Beauvais 5,00 6,18 7,74 9,29 10,00 . S5 Beauvais 5,00 | 555 7,45 9,35 10,00
Bordeaux 0,40 | 3,43 6,39 9,34 9,70 Bordeaux 0,40 | 3,72 6,35 8,98 10,00
Beauvais 5,00 | 7,46 8,75 10,04 10,00 Beauvais 3.00| 3.76 6.00 824 10.00

3 S5 NDE ! ' ’ ’ ’
Bordeaux 2,00| 505 7,06 9,06 10,00 Bordeaux 0,00 218 490 761 8,70
NDE Deauvais 4,001 454 645 8,37 10,00 o3 Beauvais 500| 677 813 9,48 10,00
Bordeaux 2,90 | 4,41 661 881 10,00 Bordeaux 2,90 | 4,47 6,60 8,72 10,00
g3 Beauvais 3,00 5,35 7,05 8,75 10,00 8 g5 Beauvais 6,00 | 7,34 8,75 10,16 10,00
Bordeaux 2,50 | 3,92 6,36 8,80 10,00 Bordeaux 5,00 | 6,14 7,80 9,45 10,00
Beauvais 3,00 | 5,17 7,45 9,73 10,00 Beauvais 3,00 | 4,51 7,00 9,49 10,00

4 85 NDE 1 ) 1 ) )
Bordeaux 5,40 | 6,86 8,29 9,72 10,00 Bordeaux 2,50 | 4,64 6,88 9,12 10,00

NDE Beauvais 6,00 | 6,95 8,09 9,23 10,00
Bordeaux 3,00 | 6,00 7,84 9,68 10,00
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Moyenne |Ecart+ |Ecart- [Max |min
1 6,88 9,11 4,65 10 1
2 5,78 8,50 3,07 10 0
3 7,22 9,42 5,02 10 0,4
4 7,47 9,45 5,49 10 2,5
5 5,05 7,88 2,23 10 0
6 6,90 9,43 4,37 10 0
I 6,21 8,55 3,86 10 0
8 7,57 9,55 5,58 10 2,5
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