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Introduction

Savoir orthographier correctement met en jeu un ensemble complexe de compétences
GTRUGUHYV : Gormpptandel Wpkonétiques, phonologiques, grammaticales et
syntaxiques. Le systéme orthographique francais est difficile et demande de longues
années dapp HQWLVVDJH ,0 QH SRVH QpDQPRLQV SDV OHV F
langue maternelle, car les deux publics ne partent pas de mémes données. Le point de
départ de l'apprenant étranger dans son apprentissage de l'orthographe francaise est ses
connaissansedans sa langue maternelle, et surtout, les stratégies d'apprentissage déja
acquises dans cette langue. Pour cette raison, la nature des erreurs orthographiques différe
entre les francophones et les apprenants étrangers.

Si l'orthographe francaise n'egas facile pour les Francais, elle est sGrement plus
difficile pour un public étranger, surtout si le systéme orthographique de la langue
maternelle des apprenants est trés éloigné de celui de la langue francaise, comme c'est le
cas pour la langue arabe'apprentissage de l'orthographe francaise par un arabophone
implique l'acquisition d'un systéme alphabétique, phonétique, phonologique et syntaxique
radicalement différent de celui de sa langue maternelle. C'est pourquoi, l'orthographe

reste parmi les diifultés les plus fréquentes chez les apprenants arabophones de FLE.

Dans notre recherche, nous nous intéressons a l'orthographe du francais langue
étrangere pour un public d'adultes syriens. Nous visons a savoir quelles sont les zones
orthographiques leglus fragiles pour ce public ? Es¢ que les erreurs orthographiques
des sujets ont la méme nature en trois épreuves distinctes : la dictée, la rédaction et la
prise de notes? Quel est le r6le de la fréquence des mots sur la compétence
orthographique deapprenants syriens ? A quel point la langue maternelle des apprenants
syriens, l'arabe, marqgueelle leur production orthographique et les conduit a faire des
erreurs ? Cette recherche a ainsi pour but de proposer des pistes didactiques pour

améliorer lacompétence orthographique des apprenants syriens.

La question de l'orthographe francaise de cette recherche sera étudiée a travers les
écrits des étudiants syriens qui préparent leurs études supérieures en France et qui ont
suivi des cours de francaimfzue étrangéere pendant, au moins, six mois en Syrie avant
d'arriver en France et de suivre encore six mois de FLE. lls sont en France depuis au

moins deux ans et préparent leurs études supérieures dans différentes filieres. Des dictées,
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des textes écrits @les notes de cours rédigés par ces étudiants en contexte d'une épreuve
gérée nous ont permis de constituer un corpus de 72 copies.

Convaincre les étudiants de faire partie de cette épreuve a été une difficulté que nous
avons rencontrée pendant notrevai Plusieurs étudiants ont refusé de participer pour
GHV UDLVRQV SHUVRQQHOOHY TXH QRXV VXSSRVRQV GpS
De plus, plusieurs des étudiants qui ont participé a cette épreuve, surtout ceux qui font
leurs études dans desCdfiLqUHV VFLHQWLILTXHYVY SULYLOpJLHQW GL
I UDQoDLV j OfpFULW HW j OTRUDO SULVHV GH QRWHV W
prennent des notes avec des dessins, des courbes et des plans qui ne peuvent pas étre une
matigUH SUHPLqUH SRXU QRWUH WUDYDLO $LQVL QRXV I

copies, ce qui a diminué de facon conséquente notre recueil de données.
Notre recherche a plusieurs objectifs

+ 'pILQLU OHV ]JRQHV GH IUDJLOLWpP\DILKQ GYPOH pOLRY
OYHQVHLJQHPHQW GH O RUWKRJUDSKH IUDQODLVH HC

Vérifier le role de la fréquence des mots sur la performance des apprenants syriens

I+

en orthographe grammaticale et en orthographe lexicale.

I+

Définir le role de la langue maternelle deppieenants syriens sur leurs
compétences orthographiques : source d'un-appoentissage ou source d'erreurs

d'interférence ?

I+

Vérifier l'influence de changement de type d'épreuve sur la nature des erreurs

orthographiques chez les sujets.

Pour pouvor &WWHLQGUH QRV REMHFWLIV QRXV SUpVHQW|

méthodologique que nous avons adoptée. Notre étude est donc composée de trais parties

La premiére partie est consacrée a une approche théorique des points essentiels de
notre travail. Elleest constituée dguatrechapitres un premier chapitre pour distinguer
les deux termes « écriture » et « orthographe», un deuxiéme chapitre qui aborde
l'orthographe francaise : ses éléments, ses difficultés, son histoire et sa place dans la
société frangise. Dans un troisieme chapitre, et de la méme facon que nous aurons
abordé l'orthographe francaise, nous présentons l'orthographe arabe, la langue maternelle
des apprenants, pour montrer la grande différence entre le systeme orthographique de

l'arabe etelui du francais. Cette présentation peut nous servir a comprendre certaines des
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FDXVHV TXL VRQW j OfRULJLQH GHV SUREOqQPHV RUWKRJ

syriens de FLE. Le quatrieme chapitre est consacré a l'enseignement et a l'apgeentissa
de l'orthographe francaise. Nous expliquons d'abord les étapes de lacquisition de
l'orthographe et les stratégies utiles pour savoir orthographier. Nous abordons ensuite
I'enseignement de l'orthographe francaise pour les natifs et ses aspects pgincipau
comparés avec celui de la langue arabe, afin de montrer que si globalement ces aspects
d'enseignement entre les deux langues se ressemblent, ils different cependant au niveau
des détails. Nous exposons aussi les deux approches « implicite » et «eex@bdptées

en enseignement de l'orthographe. Nous abordons également l'enseignement de
l'orthographe en FLE, en nous intéressant surtout au public arabophone pour mettre
l'accent sur les spécificités de I'enseignement de l'orthographe francaise ghattice

Dans le soushapitre suivant, nous étudions l'apprentissage de l'orthographe francaise en
FLE et nous mettons la lumiéere sur les interférences et leur place dans le processus de
I'apprentissage. Nous traitons enfin les interférences arabe/franphisieurs niveaux :

phonétique, morphosyntaxique et syntaxique.

La deuxieme partie est consacrée a une approche analytique dans laquelle nous
réaliserons une analyse quantitative et qualitative des erreurs orthographiques dans les
ecrits des étudiants syriens. Le premier chapitre de cette partie expose notre
problématijue de recherche et présente le public et l'instrument de collecte de ddinnées.
présenteégalementles trois types d'épreuves adoptées pour réaliser notre corpus (la
dictée, la rédaction d'un textarratif et la prise de notes)ddtaille la méthodoldg mise
HQ SODFH SRXU OYDQDO\WH GHV HUUHXUV UHOHYpPpHV
GIDQDO\WH TXH QRXV D YeugiameGhapitk CoréSeate les fébultats
guantitatifs qui sont suivis par une analyse qualitative des types d'erreursla®plées
dans le corpus. Cette analyse cherchera une explication a ces erreurs et vérifiera aussi
l'impact de la langue arabe sur la production de ces erreurs par les étudiants syriens. A la

fin de ce chapitre, nous étudions l'effet de la fréquencendées sur leur orthographe.

C

'HV SLVWHV GLGDFWLTXHV VRQW SURSRVpHVY GDQV OD \
OfTHQVHLIQHPHQW GH O RUWKRJUDSKH IUDQoDLVH HW DL

difficultés. Nous tenons a dire que nos proposii ne prétendent pas fournir des
solutions définitives aux problémes rencontrés, nous visons plutdt, a travers notre

recherche, a faire le point sur la réalité et la situation de l'orthographe francaise chez les
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DSSUHQDQWYV VAULHQV etWuvEHes hDe@ We fnfjiRk&S \Wes Bpprenénts
en orthographe francaise afin d'améliorer cette situation au futur.

Nous concluons ce mémoire en rappelant les aspects importants de la recherche ainsi
gue les principaux résultats obtenus. Nous proposossitendes pistes pour des
recherches futures.



Al Ahmad Ruba

Partie |
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CHAPITREI 6<67E0(6 'fe&5,785( (7 257+2*5$3+(

/HV WHUPHV © pFULWXUH 2 HW © RUWKRJUDSKH?2 VRQW
Unesortede synonymie existe entre ces deux mots et cela nécessite alors de présenter ces

termes pour les distinguer :

IMPFULWXUH GYXQH OD Qrdssturddsy/ghaphigues quil p&rietten® de

représenter le langage et ses unités linguistigtipeonémessyllabes, morphemes, mots,
etc.2 -DIIUp D ID QRWLRQ GYpFULWXUH SHXW DYRL

WRXWH WUDFH YLVLEOH D\DQW XQH VLJQLILFDWLRQ /1
linguistique et toutes les écritures ne fonatient pas forcément sur la base de la

représentation de phonémes de la langue expritoiée) (

Les typologies de classification des systémes d'écriture ont bien évolué pendaht le XX
siecle. Dans sa premiere moitié, les typologies anciennes classasystéses d'écriture

du monde selon trois types :

+/HV pFULWXUHY ORJRVV\OODELTXHV FRPPH OH VXPp
pFULWXUHYV UHSUpVHQWHQW XQH VLJQLILFDWLRQ

phonétiquement le langage.

tLes écritures syllabiggs, comme le japonais : ce sont des langues qui disposent
GIXQH VWUXFWXUH OLQJXLVWLTXH EDVpH VXU XQH UF

+/HV pFULWXUHYVY DOSKDEpWLTXHV FRPPH OH JUHF (
principe essentiel de ces é&iIXUHVY F{HVW GH UHSUpVHQWHU WR
FRQVRQQHYVY HW YR\HOOHV |j ODLGH GH SKRQRJUDP
JUDSKLTXHV GLIIpUHQWHY 3DU H[HPSOH OH VRQ >X

francais et « y » en russe (Jaffré, 2008a

A partir de la deuxiéme moitié du XXiécle, les chercheurs ont introduit un nouveau
PRGgQOH HQ DSSHODQW V\VWgqPH PL[WH WRXW V\VWqgPH G
du son et celle du sens (Jaffré, 20@2autrement dit, qui privilégie les deuyxincipes

sémiographique et phonographique :

+3ULQFLSH VpPLRJUDSKLTXH VHORQ FH SULQFLSH C

en représentant un sens. La langue est décomposée en morphemes et mots, et elle a
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alors une dimension morphosyntaxique. Ce fpmale sémiographie signifie que
FH TXL VYpFbidY VLIQLILH

+t3ULQFLSH SKRQRJUDSKLTXH VHORQ FH SULQFLSH ¢
Les unités graphiques correspondent donc aux unités phonétiques et, par
FRQVpTXHQW RQ erdbidly FH TXTRQ HQW

De son c6té, le linguiste Saussure opere une distinction entre les écritures
alphabétiques, qui représentent les phonémes, et les écritures idéographiques, qui
UHSUpVHQWHQW OHV VLIJQHV GH OD ODQJXH &WSHQGDQ
V\VWgPHV GYfpFULWXUH QH VH UHWURXYH SDV GDQV OH\
systemes mixtes qui combinent les dimensions phonographiques et sémiographiques
(Riegelet al, 1994 : 130).

&RQFHUQDQW OTRUWKRJUDS&H1 1LQRH& DWW IKI LLIHS SHX
« orthographe » vient de deux mots greastho, qui veut dire droit, egrapheinqui
signifie écrire. Ainsi, « orthographe » signifie : « écrire correctemerille. définit
OfRUWKRJIJUDS&S OB QRRPPH GTpFRQVHRBOHOYHY PRWV GIXQH
FRQIRUPLWpPp GITXQH SDUW DYHF OH V\VWgPH GH WUDQVF
GRQQpH GIDXWUH SDUW VXLYDQW FHUW-Bykt@mesd®I8 SRUW V
langue (morphologie, syntaxe, lexiqgue)Catach, 198Q16). Pour écrire correctement,
GHV UgJOHV GLULJHDQW OD PDQLqUH GYfpFULUH OHV PRW

Par ailleurs, ECharmeuxpropose une définition qui remplace le mot « regles » par

« principes » :

« [ TRUWKRJUDSKH SRAGYDPW FRPPHFROHQVHPEOH
SULQFLSHYV GYRUJDQLVDWLRQ GHV OHWWUHV HW D
écrite francaise, grace auxquels il devient possible de reconnaitre les

mots et leur signification et par la suite se faire comprendre en les

écrivant» (Charmeux Cité par Caen& StraussRaffy, 2004 :123).

/IHV SULQFLSHV GH OYfRUWKRJUDSKH VRQW GHV SULQFI
VpPLRJUDSKLTXHV /H U{OH GHV UqJOHV GH OfRUWKRJUI
de chaque principe. Le prin@pmrthographigue morphologique montre, par exemple, que
le verbe, dans « je chantai », est au passé simple, alors que les regles orthographiques au
QLYHDX PRUSKRORJLTXH QRXV H[SOLTXHQW TXH OHV WH
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passé simple sont «,a&s, a, ames, ates, erent ». Or, la définition de Charmeux montre
ELHQ TXH OYfRUWKRJUDSKH MRXH XQ U{OH GDQV OD FI
OfRUWKRJUDSKH HVW GRQF GH IDFLOLWHU OD FRPPXQLF

Pour Jaffré e) D\R O OTRUWKRJUDSKH HVW OD IRUPH pFU
écrite dans une société a tradition écrite. L'orthographe est associée a la vie des hommes.
Elle a alors une histoire qui permet de comprendre sa constitution et son fonctionnement.
(OOH FRQVWLWXH XQ FDQDO GYLQIRUPDWLRQ SRXU OD O
GHV UgJOHV HW XQ IRQFWLRQQHPHQW TXL SHXYHQW SR
servir (Jaffré & Fayol, 1997). En effet, un systéme orthographique peut &reupiaoins
transparent au niveau phonologique. On distingue différents degrés de transparence
phonographique selon la simplicité et la régularité de la correspondance phonographique,

Re OD WUDQVSDUHQFH GYXQ V\VWgPH RUWdSRetIADS KLT X H
entre unités sonores ou phonologiques et unités orthographiques. Quand le systeme
orthographique contient de nombreuses correspondances complexes entre unités sonores
HW JUDSKLTXHV RQ GLWefTaK®R0@).HVW RSDTXH 3DFWRQ

/ITRUW KR WHIVN XQH GHV FRPSRVDQWHY GH OfpFULW T
« OfYHQVHPEOH GH UqJOHV GYXWLOLVDWLRQ GX PDWpULH
langue2 OLOOHW /I TRUWKRJUDSKH D XQH IRQFWLRC
signes linguistigues comme les morphemes et les mots) mais aussi une fonction
VPpPLRJUDSKLTXH TXYHOOH UHPSOLW HQ VH VHUYDQW G|
de type sémiographique (Jaffré, 2008).
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CHAPITRE Il : /1257 +2*5%3+KRANCAISE

6HORQ &DWDFK OfRUWKRJUDSKH UHSRVH VXU
JUDSKgqPHV 8Q GHV SUHPLHUV SUREOgPHV GH OYfRUWKR
sont ces graphémes et combien nous en avons. Ce probléme se manifeste surtout avec une
langue comme le francais, dans laquelle quelques lettres ne se prononcent pas et certains
JUDSKqPHV VIDVVRFLHQW SRXU IRUPHU XQ GLJUDPPH C
lettres).

Jaffré et Fayol qualifient le systeme orthographique dans lequel lansione
phonologique est celle qui prime sur toutes les autidmque son correspond alors a une
seule lettre et chaque lettre a un seul son de « systeme idéal » (Jaffré & Fayol, 1997). En
effet, les lettres, en francais, ne répondent pas toujours aupprihe « systeme idéal ».
AXHOTXHV OHWWUHV VRQW GARGFTKYXQLY DT SIRD\ Y6 N QF
SKRQpWLTXHYVY HW JUDSKLTXHV $MRXWRQV DXVVL OH SUR
ou les lettres, en francais, ne transcrivent pas toujoorsnéme son. Par exemple,
beaucoup de consonnes deviennent muettes en position finale (Catach, 1973).
/I TRUWKRJUDSKH DOSKDEpWLTXH IUDQoDLVH QTHVW HQ U,
fonctionnements cachés dont la phonologie ne rend pas cocopteje les dimensions

morphologiques, telles que les marques du nombre et du gadr (

'fDSUqV &DWMIRRAKWKRIUDSKH QIHVW SDV VHXOHPHQW |
sociale, mais un ensemble complexe de signes linguistig@€atach, 1980 : 52). Le
systemeorthographique francais ne fonctionne pas sur le seul plan de la notation des sons,
mais il serévéle étre a double articulation : phonographique d'une part, supra ou
HIWUDSKRQRJUDSKLTXH G DXWUH SDUW &DWD HEK /
systéme complexe, ou furisystéme (systeme de systemes) dans lequel le grapheme est
la plus petite unité de la chaine écrite qui correspond a un phonéme, mais aussi a un
morphéme (Catach, 1985).

2.1 Eléments de l'orthographe francaise

Pendant des siecé OfpFULWXUH HQ )UDQFH VH IDLVDLW HVVH
ODQJXH RUDOH pWDLW IUDQoDLVH J/YRUWKRJUDSKH IUL
Francais ewnmémes afin de transcrire le code oral. Elle a commencé a se développer au

fur et a nesure, durant des siécles, en se séparant du latin et en adoptant de plus en plus la
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ODQJXH RUDOH IUDQoDLVH O0ODLV DSUqV GHV VLgFOHV (
WRXMRXUV HW OfRUWKRJUDSKH IUDQODLVH ivbVitMsGRQF |
sons), idéographique (en transcrivant également le sens) et étymologique (avec les traces
GX ODWLQ 'f{DSUqV &DWDFK OH VA\VWgPH RUWKRJUDSE
inséparables : les phonogrammes (qui ont une dimension phonologitase),
morphogrammes et les logogrammes (qui ont tous deux une dimension idéographique).

2.1.1 Les phonogrammes

&THVW OD WUDQVFULSWLRQ GHV VRQV Re OHV XQLWpV
OHV XQLWpV GH OfRUDO DSSHOpHV OHV SKRQgPHV &DWLEL

Quatre types de phonogrammes existent

+ Lettre simple quand il y a une seule lettre qui mspond a un phoneme
(J=1/al).

* Lettre simple a signe auxiliaireune seule lettre (mais qui a un accent ou
un tréma ou une cédille) qui correspond a un phmendéte, ca, paien, etc

* Digrammes groupe de deux lettres qui correspondent a un seul phaneme
ai (lait), ei (neige) pour #, ph pour /f/,ou pour /u/, etc.

* Trigrammes groupe de trois lettres qui correspondent a un seul phonéme

eaupour /o/,ain pour / /zetc. (Riegeét al., 1994).

'‘DQV XQ V\VWgPH DOSKDEpWLTXH OHV OHWWUHY GH Of
/I1© LGpDO & FYHVW XQ V\VWgqPH GDQV OHTXHO j FKDTXH
systeme francais, la correspondanceecles unités sonores et les unités orthographiques
QIHVW FHSHQGDQW SDV V\\«KW pd? bahipleX$H X O HV $R B Q@ &KRH U L
«C» «qu», «k» «ck» ou encore «h » (Fayol, 2003). En fait, la complexité du
systéeme orthographique francais renvoie a plusieurs phénomédnesiste plus de
phonémes que de lettres : certains graphemes (ch; s; c; etc.) correspondent a plusieurs
phonémes ; certains phonémes peuvent raastrire de plusieurs maniéres. Cette
complexité entraine des difficultés pour les étrangers, mais aussi pour les Francais. Parmi
ces difficultés, nous citons : la nécessité de connaitre les correspondances
phonémes/graphémes, d'avoir des connaissandealés et grammaticales, et surtout, de

maitriser le systéme « silencieux » de morphologie flexionnelle (Fayol, 2006).
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2.1.2 Les morphogrammes

Au niveau grammatical, les graphemes sont porteurs des informations d'ordre lexical
ou grammatical. lls indiquemés marques de genre, de nombre et de flexion verbale
(comme la terminaison), ainsi que les marques lexicales des familles de mots dérivés
(Catach, 1980).

- Les morphogrammes grammaticaux ce sont des indicateurs de catégorie
grammaticale. Ce sont des d@ HQFHY VXSSOpPHQWDLUHYVY TXL VIDMF
pour apporter des indications de genre et de nombre (classes nominales), de personne et
de nombre (verbes) (Riegelet al, 1994: 125).

- Les morphogrammes lexicaux ce sont des indicateurs dérig lexicale. Ce sont

des marques internes ou finales fixes, intégrées au mot, qui servent essentiellement a
relier graphiguement un radical a ses dérivasd( tarder, tardif, retarder, attardér

ou bien le masculin au féminimpétit/petite; grand/grarde , OV PDLQWLHQQHQW
des familles des mots et constituent des marques graphiques de @eiegel et al.,

1994: 126).

2.1.3 Les logogrammesou «figure des mots»

Les graphemes permettent de différencier les mots homophones grammat&aux (
ces/ 89 ou lexicaux ¢ompte/ conte/ comte(Catach, 1980b)Ces distinctions reposent
sur des lettres muettes qui sont contestées quand leur fonction distinctive ne semble pas
QpFHVVDLUH (OOHV DLGHQW OH OHFWHXU HQ@naBHUPHWW

elles causent pourtant une géne a celui qui écrit (Rezgel, 1994).

En effet, ces éléments distingués par Catach sont des éléments alphabétiques de
l'orthographe, mais l'orthographe est aussi composée d'un autre domaine : le domaine
extralingustiqgue qui concerne les signes de ponctuation, la mise en page, les blancs
graphiques, les chiffres, les symboles, etc. Cet ensemble de signes est désigné par Catach

par le terme @léogrammegAngoujard, 1994).

Apres cette explication de N. Catadh notion de plurisystéme est claire. Pour elle, le
plurisysteme orthographique francais est composé de plusieurs-systeBies

phonogrammique, morphogrammique et logogrammique.
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2.2 Difficultés du systéme orthographique francais

Dans ce contexte deomplexité du systeme orthographique francais, Fayol (2001)
regroupe les problemes en orthographe en trois ensembles qui correspondent tous au
systéme francais :

+ La mise en correspondance entre phonemes et graphémes. Dans un systeme
alphabétique, transce un mot nécessite le recours au procédé de la lecture a travers
l'analyse de la forme sonore du mot en phonémes puis la mise en correspondance de ces

phonémes avec des graphémes.

+ Le systeme nolWUDQVSDUHQW 'DQV GHV V\VWqgPRV DOSKI
OfDSSUHQWLVVDJH GHV FRUUHVSRQGDQFHV SKRQgPHYV
SUDWLTXHPHQW WRXV OHV PRWV O0DLV HQ IUDQoDLYV
phonémes/graphémes ne suffit pas car les correspondances entre sons et lettres peuvent
étre irrégulieres (les doubles consonnes ne sont pas phonologiquement marquées, par

exemple). On dit de ce systeme qu'il est-transparent.

+ La morphologie sémantiqudes marques morphologiques en frangais, surtout du
nombre mais aussi du genre, soniv@ant inaudibles, comme le « s » et le « x » des nhoms
et des adjectifs ainsi que le « nt » a la fin des verbes. Pour la marque du genre, les mots
sont généralement marqués auditivement, alors que pour le nombre, la plupart des mots
ont une marque écrite mapas de marque orale. Ce sont des marques silencieuses qui
sont acquises au moment ou les éléves apprennent a écrire. Ces marques ne sont donc
SULVHV HQ FRPSWH TXH TXDQG OYDSSUHQWLVVDJH GH
(Fayol, 2001).

2.3 L'orthograph e francaise, point de vueistorique

Sous un angle historique, André Chervel, dans un ouvrage inttUfFRRUWKRJUDSKH
FULVH j OfTpFROH (W VL O K WRdONH YPRRAXIMUIRLQNV GGHH OFTKRHU
francaise et son enseignement a travers ses grandes périodes et ses événements, afin de
chercher une solution au probléme de la baisse du niveau scolaire des éléves en

orthographe.

Avant le XVII® siécle, 'orthographe fraase était trés complexe et le passage par le

latin, pour apprendre a lire en frangais, était obligatoire. Le nombre de graphemes était
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tres inférieur a celui des phonémes et cela posait des problemes. Pour résoudre la
difficulté de la transcription, lesgpteurs ont donc été obligé de « se débrouiller » avec

les lettres existantes pour transcrire des sons intermédiaires comme les voyelles fermées,
ouvertes, nasales, longues, bréve... (Chervel, 2008a). L& siddle fut le siécle des
réformes religieuss : la réforme protestante obligeait ses fidéles a lire la Bible dans la
langue nationale et la contréforme catholique a fait le méme. A la suite de ces
réformes, la situation de la lecture dans la société a changé : des écoles ont été ouvertes
pour eseigner la lecture en francais. Ce nouveau statut de l'apprentissage de la lecture en
francais a posé le probleme de l'orthographe francaise, qui a connu un mouvement de
réforme ou une évolution naturelle entre 1650 et 1835, date de la parution dente sixie
édition du dictionnaire de I'Académie francaise.

Au XVII ¢ siecle, l'apprentissage de l'orthographe commencait par l'apprentissage de la
lecture du latin dans un premier temps, puis du francais. Afin de faciliter cet
apprentissage et du fait de la conxiie de I'orthographe, il était nécessaire de simplifier
celeFL &H IXW OD SUHPLqUH JUDQGH UpIRUPH GH OTRUWI
muettes, réduction du nombre de lettres muettes et étymologiques, relations biunivoques
entre phoneme /grapfeH D EDQGRQ GX ODWL Q-4 appzQissadgedd®V WH S
OD OHFWXUH RFFXSDLW OD SODFH FHQWUDOH GDQV OHYV

place secondairehid.).

Le XIXe siecle a connu une évolution du systéme éducatif, représpatéane
scolarisation massive dans toute la France. Ce changement a conduit a développer
l'orthographe et la grammaire. En réalité, durant le XIXe siecle et la premiere moitié du
20eme siecle, l'orthographe devint alors la discipline reine a I'école. d#sesndes
écoles se sont mués en instituteurs experts en orthographe, qui défendiremtcoeitee
OD UplIRUPH /H P\WKH GH OTRUWKRJUDSKH pWDLW Qp C
préoccupation du certificat d'études ; les fautes furent upges en degrés et les éleves

sont surentrainésbfd.).

Vers 1880, Jules Ferry et Ferdinand Buisson décident de passer de I'enseignement de
l'orthographe a I'enseignement de la langue francaise. Cela nécessitait de réduire d'autant
la place de l'orthogiphe et de la grammaire afin d'introduire a I'école de nouvelles
disciplines. La diminution du temps consacré a l'orthographe a eu pour résultat de

conduire au déclin du niveau des apprenants en orthographe. Selon Chervel, la solution
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serait une réforme oune simplification de l'orthographe. La réforme de l'orthographe
adoptée au XVAet XVIII® siécle avait permis aux Francais d'apprendre a lire dans leur
langue. Une nouvelle réforme pourrait permettre aujourd'hui d'assimiler correctement
I'écriture du fancais et de trouver une didactique basée sur des regles simples et claires, et
surtout débarrassées des exceptidid.j.

2.4 L'orthographe frangaise, point de vue social

Jusqu'a présent, nous avons vu l'orthographe telle que la percoivent les spgcialiste
C'est une vision objective qui ne prend pas en compte la dimension sociale de
I'orthographe. Mais si le discours tente de cerner l'orthographe dans son fonctionnement
social, quelles représentations sociales de l'orthographepduuver dans les aisurs

ordinaires? Eselle la méme pour tous? Eslle la chose la mieux partagée?

Dans une enquéte, conduite en 1990 par Millet et son groupe a Grenoble, sur les
représentations de l'orthographe chez les enseignants et les éleves, les résultatséont montr
gue, pour certains utilisateurs, I'écriture n'est qu'un moyen ou un outil pour transmettre la
langue. Pour d'autres, l'orthographe est une affaire de foi, un élément de leur patrimoine
gu'ils doivent sauvegarder et transmettre d'une génération a llaagrenseignants et les
eleves ont presque tous montré une incapacité a définir 'orthographe de facon objective
ou le mot « orthographe » a éveillé chez eux des sentiments. Du fait de cette vision,
l'orthographe, constituée de stéréotypes, éclate poenaawe langue, une culture, une
histoire et méme une barriére sociale. Elle se constitue comme un mythe, un réve ou un
idéal que I'on n'arrive jamais a l'enseigner ou a l'apprendre parfaitement @uidét
1990).

Dans un entretien publié en 2008, AddChervel expliqgue que deés la fin du XIX
siecle, la maitrise de l'orthographe est moins valorisée et que l'orthographe n'est pas aussi
importante que les autres matiéres de I'école (Chervel, 2008b). La société est toujours en
mouvement et des demandefaites désormais a I'école ne sont pas du méme ordre et le
profil des enfants auxquels I'école a affaire n'est plus le méme non plaffré, 2007 :

60).

Résultat paradoxal du déclin du niveau de l'orthographe dans la société francaise,
l'orthographeest devenu un instrument de tri des individus dans la société. Une fracture

orthographique est apparue dans la société et l'orthographe est en train de devenir a la
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fois, une pratique d'élite, avec sa fonction de discrimination sociale, et un handiedp soc
pour ceux qui ne la maitrisent pas (Chervel, 2008b). Avec limportance sociale de
O RUWKRJUDSKH OHV GLIILFXOWpYV RUWKRJUDSKLTXHV

professionnelle ou a la mobilité sociale.

Un des témoignages qui montrent l'impaatigbsur l'orthographe, ce sont les attitudes
sociales face a la réforme de l'orthographe ou a la rectification, qui ont conduit & des
débats polémiques : il y a, dans la société, ceux qui sont pour simplifier l'orthographe
francaise, d'autres qui sontatard pour certaines modifications et contre d'autres etily a
ceux qui sont fiers de la complexité de l'orthographe francaise qui la considere comme un
symbole de leur identité et de leur Histoire, et qui refusent tout changement. En fait, cette
situation problématique et délicate reflete bien le fait que l'orthographe n'est pas
seulement une réalité linguistique mais aussi un fait social exigé et nécessaire dans la

Société.

On accorde beaucoup diimportance a la connaissance des regles générables ou au
facteurs linguistiques lors de l'apprentissage de I'orthographe, mais cette orthographe est
HQ PrPH WHPSV OH SURGXLW GIXQ GpWHUPLQLVPH FXO
lequel cette orthographe se développe joue donc un réle important (Jaffy® &k F07).

Il est important de dire que la superposition langue/écrit/orthographe qui se trouve
dans les représentations sociales pourrait étre I'aboutissement de la complexité du systeme
orthographique francais et qu'elle peut avoir des effets graveiseau didactique si elle
conduit I'apprenant a abandonner les savoirs linguistiques acquis précédemment a partir

des interactions orales (Millet, 1999).
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CHAPITRE Il : /257+2*5%$3+( $5% % (

La langue arabe est une langue sémitique. L'alph@betDEH TXL V{pFULW Gt
JDXFKH HVW GpULYp GH OYfDOSKDEHW SKpQLFLHQ

3.1 Eléments de l'orthographe arabe
3.1.1 Les phonogrammes arabes

La langue arabe note principalement les consonnes mais aussi les voyelles longues.
Dans cette langue, on trouve 28 comszmcontre 3 voyelles qui peuvent étre longues ou
bréves. Dans ce systéme, on trouve d'autres marques, comme la gémihaiiold (qui
indique la répétition de la consonne, et le silersmuoun TXL VLJQLILH OYDEVE
voyelle a la fin du mot. Il n'existe pas en arabe des lettres capitales et lettres minuscules.
L'écriture est cursive et la plupart des lettres sont connectées aux lettres précédentes et
suivantes au sein du méme mot. SeulesGixHQWUH HOOHV QH VIYDWWDFKFE
suivante: « i» = [w], « » =[a], « @ =[4, « @ =[d], « » =[z], « -» = [r]. Les lettres
arabes ont quatre formes en fonction de leur position dans le mot. Par exemple, la lettre
« & = [h] prend les formes suivanteau début du mot 2 j OfLQWpULBXAU GX PR

la fin du mot «@&», & la fin du mot aprés une lettre non joignablé

Dans la langue francaise, on trouve 36 phonemes dont 20 sont des consonnes et les
restes sontles voyelles. La langue francaise a donc plus des voyelles que l'arabe lequel a
plus des consonnes que le francais. Cette différence entre les deux systemes a un
impact sur [l'apprentissage de la langue francaise chez les arabophones qui, souvent,
n'arrivent pas a faire la distinction entre les différentes voyelles de la langue francaise. Par
exemple, les apprenants arabes n'arrivent pas facilement a prononcer ou a distinguer le

son [y], et il le remplace par le son [i] qui existe dans leur lancatermelle.

Il est vrai que l'une des différences fondamentales entre l'alphabet arabe et I'alphabet
grec, origine de l'alphabet francais, c'est que l'alphabet grec accord a la voyelle un statut
graphique égal a celui de la consonne : les voyelles ebteonnes sont représentées par
au moins une lettre et sont placées au méme niveau tandis que les voyelles courtes de la
langue arabe sont notées par des signes diacritiques, suscrits ou souscrits a une consonne

et leur utilisation est facultativePar onséquent, tous les sons de la langue ne sont pas

1 Voir le tableau de lettre arabe et leur transcripéiorannexe n° 1, page 121
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transcrits en arabe (Jaffré & Fayol, 1997). Voici une citation de J. Dichy qui explique le
phénoméne de ne pas noter les voyelles bréves :

« Les écritures sémitiques issues du phénicien ont « opté » pour un
alphabet dont l'inventaire n'inclut pas les voyelles bréves, ce qui a
pour principale conséquence d'entrainer l'absence de leur notation
dans le corps du mot. La raison principale de cette maniere de faire
réside vraisemblablement dans le fait que cegiifes ont été des le
départ confrontées a d'importantes variations dialectales, difficulté
gu'elles auraient résolue au moyen d'un type particulier de systeme

d'écriture ne notant pas les voyelbe¢Dichy, 1990 : 6).

En fait, le principe phonogrammiqueahe consiste a noter le début et la fin de chaque
syllabe a I'exclusion de son sommet qui correspond en arabe a une voyelle breve. Noter le
commencement de la syllabe (qui est toujours une consonne) par une lettre est obligatoire
tandis que noter sa cldipar une lettre ne s'effectue que s'il s'agissait d'une consonne ou

d'une voyelle longue (Dichy, 1990). Voici un exemple qui peut clarifier cette idée :

Le mot « sayyarati » (= « ma voiture ») s'écrit en arabé&d ». Si on veut
représenter ctt écriture avec des lettres latines en respectant la graphie arabe, on
imagine que le mot s'écrit ainsi‘yy“ar®t'i. Les syllabes de ce mot sor€y - y?a - r® +
t'i. La premiére syllabe €y » est notée au moyen de deux lettres « sixsauespond
son début et« y » qui correspond a sa fin. Le sommet est la voyelle breve « a » qui est
un signe qui s'écrit adessus de la consonne « s » et est souvent omis dans les
écritures courantes en arabe. Chacune des deux syllafas><et «t'i » sont notées au
moyen d'une consonne suivie d'une voyelle longue correspondant a la fin de la syllabe, ou
le sommet est une voyelle breve omise dans I'écriture arabe habituelle. Dans ce cas, la
syllabe se prononce en allongeant la voyelle longue. Laiénags syllabe «® » est
transcrite au moyen d'une seule consonne correspondant a sonAlgbuen arabe

standard, on écrit ce mot sans les voyelles courtes ce qui dohre « + 0 3
3.1.2 Les morphogrammes arabes

Contrairement a ce qui se passe en frarmaibon ajoute la variation grammaticale a
la fin du mot, la variation grammaticale se distribue en arabe parmi les consonnes elles

mémes. Prenons la séquence consonantique suivante par exeanplas qui exprime
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une unité sémantique appartenant amaioe du vol : le fait d'ajouter des voyelles
distribuées parmi ces consonnes donne des catégories grammaticales diféserites

voleur, s'r'ga = vol, s'r'g? = il a été volé,y’sr'g" = il vole, etc, autrement dit, les
consonnes en arabe ont des fonctions lexicales alors que les voyelles ont des fonctions
grammaticales et sont associables a des morphogrammes. Souvent, & une séquence
consonantique donnée, est attachée une valeur sémantique globak Eaigexemple,

les mots suivants qui représentent un dénominateur commun sémaotitfi@ar les
consonnes «, t, | » : q"tY1% = «il tua», g't1* = «il fut tué», ttl® = «il massacra,

q't'1* = «il fut massacré, gatl = «meurtre> (Masson,1993). Les morphogrammes
grammaticaux en arabe sont donc plutdt des voyelles qui se placent entre les consonnes
pour changer la valeur grammaticale du mot, alors que les morphogrammes lexicaux sont

plutét des consonnes qui expriment des unités sémantiques.

Au contraire des systémes morphologiques des langues latines et du francais dans
lesquels les morphogrammes grammaticaux sont continus et s'attachent a la fin du radical
sans le changer (marchais), les morphogrammes grammaticaux en arabe sont
discontinwes et se placent entre les consons&&t = vol). Cela nous montre la grande

différence existant entre les systéemes morphologiques arabe et francais.
3.1.3 Phénomene d’homographie

En francais, les graphémes permettent de différencier les mots homophones
grammaticaux ou lexicaux. Les lettres muettes permettent d'identifier visuellement le
sens, mais en arabe, on peut rencontrer un cas opposé : il y a des mots qui s'écrivent de la
méme facon et qui, se prononc¢ant differemment, ont alors des sens diff€eeatst les
voyelles bréves qui permettent l'identification du sens, mais utiliser ces voyelles breves
est tres rare en arabe moderne. Le contexte, en langue arabe, a beaucoup plus
d'importance qu'en francais, parce qu'il oriente la lecture des motsliepgoposeraient
souvent, s'ils étaient isolés, plusieurs possibilités de lecture en cas d'absence des voyelles
breves et des signes diacritiques secondaires. Par exemple, le ®oB{c« s& »), sans
voyelles bréves notées, peut signifier selon leexte : charme, il a charmé quelqu'un, il

a été charmé par quelqu'un, heure de l'aube, incantation. Les voyelles breves permettent

2 Pour distinguer les voyelles courtes et les voyelles longues, nous avons mis les voyelles cdes®ssau
deslettres (qui peuvent étre consonnes ou voyelles longues) et avons gardé les voyelles longues au niveau
des consonnes.
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donc de distinguer les mots homographiques et non pas, comme c'est le cas en frangais,

les mots homophones.

A cause de cet grande différence entre les deux systémes orthographique arabe et
francais, les difficultés rencontrées par les apprenants de ces deux langues ne sont pas les
mémes : méme avec de longues années d'apprentissage de l'orthographe francaise,
I'acquisitionne peut jamais étre parfaite. Par contre, la lecture a haute voix est plus facile
a acquérir et pose moins de problemes que l'orthographe. Pour l'arabe, c'est exactement le
cas contraire : l'apprentissage de l'orthographe ne pose pas beaucoup de pr&piémes.
fait, un enfant arabe, a 10 ou 11 ans, ne connait pas de vrais obstacles en écriture, mais il
affronte plus de difficulté lors de la lecture a haute voix, qui reste un exercice important a
tous les niveaux de I'enseignement. Cette difficulté a lireGestH | OYDEVHQFH GH Q
des voyelles breves, des marques casuelles et de la gémi@tian.la différence de
I'écriture frangaise, qui permet de lire méme sans comprendre, il faut en écriture arabe
comprendre avant de pouvoir lire (Jaffré, 2008B¢la renvoie a I'absence de signhes
diacritiques secondaires (les voyelles breves) dans la graphie courante. Ces signes
diacritiques secondaires se distinguent des signes diacritiques primaires, qui se mettent
aussi atdessus ou adessous des lettres (desimis au nombre d'un, deux ou trois) et
dont I'emploi est indispensable. Les signes diacritiques primaires servent a distinguer les

lettres qui ont le méme graphisme (Dichy, 1990).

En fait, noter essentiellement les consonnes, dans l'alphabet aralgensiee dans la
relation oralécrit le minimum nécessaire pour que le lecteur interprete le message. Cette
économie ne se produit pas seulement au niveau des voyelles seulement mais aussi au
niveau du redoublement des consonnes. Pour expliquer cette'édéaaimie, Masson
GRQQH OYH[HRABBHPOYODRYW GX OHFWHXU GILPDJLQHU
note que les consonneg L mnstr d | dfns dmnd ds crdts

Le lecteur remarque que chaque bloc de letfF e @QVRQQHYV QH SHXW FRUUH
un pett nombre de lectures possibles et parfois une seule. Mais en francais cette
pPFRQRPLH GH YR\HOOHV QH SRXUUDLW rWUH WRXMRXUV
ne sont pas du méme niveau en langue arabe pour les raisons suivdBtBX QH SDUW
nombUH GHVY YR\HOOHY HQ DUDEH HVW PRLQV pOHYp HQ IUI
graphiques sont a lecture unique ettaut, ils sont trés fréquentsomme avec les

démonstratifs, les relatifs, les pronoms, écproduisent des indications suffisas pour
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RULHQWHU OD OHFWXUH GHV EORFV UHVWDQWYV [/fpFULW
avoir nécessité de noter toutes les voyelles, le principe sémiographique complete
parfaitement le principe phonographique. A ce propos Jaffré et Fayol disen

« En fait, & partir des graphies consonantiques, le lecteur cultivé
UHFRQVWLWXH OHV IOH[LRQVY LQWHUQHY GHV PRWYV
OfpFULWXUH HW OH OHFWHXU XQ IRIGBSFWLRQQHPHQ\
formes particulieres des lettres, selddD SRVLWLRQ TXYHOOHV RFF]
GDQYVY OHV PRWYV SHUPHWWHQW OYLGHBQWLILFDWLRAQ
(Jaffré & Fayol, 1997 : 31).

3.2 Difficulté du systéme orthographique arabe

1H SDV DYRLU GH GLDJUDPPHV RX GHV WULJUDPPHV Q
difficulté au niveau des correspondances graphg@hesémes en arabe. En fait,les
problémes d'orthographe d'usage en arabe concernent des réalisatibossilisées,
dans lesquelles on rencontre un décalage entre ce qui est écrit et ce qui est prononcé »
(Dichy, 1990 : 11). 3 DU H[HPSOH LO \ D GDQV OD ODQJXH DUDE
PDLV TXTRQ QH: 8URGEROFIH GDVLQ GIXQ Y H UBHIoRtReQ M X J X p
sujet est dls »: (48P = [kt°bu]. Au contraire, il y a quelques fois une absence totale de
correspondance graphespbhoneme on prononce la voyelle longues = «a» mais on
QH OfpFEU bW @nuncehak’zal HW VMhii'Eal E2)Ese prononcr’hman] et
V 1 p FlirbnV Aussi, dans certains mots, le ¥ =  «I» et le «» = «r » sont
emphatisés et ces réalisations emphatiques ne sont pas marquées a |'Hedigh).
Cetaines fois, l'article défink al » n'est pas prononcé comme il est écrit. Cela dépend de
la lettre qui le suit. En fait, deux groupes de consonnes existent : les consonnes solaires
qui assimilent le « ¥ = «12 GH OYDUWLFOH GplLQLeZS®WuH[HPSOF
signifie «le nuage» s'écrit « &" @b » mais puisque la lettre « s » est solaire, le mot se
prononce « adsab »), HW OHV FRQVRQQHV OXQDLUMVGHXQ TQUDWIVAC
(par exemple, le mot ® & qui signifie « la lune » s'écrit et se prononak’m’r]

puisque la lettre « g » est lunaire).

A ces problémes s'ajoutent d'autres qui sont plutét du niveau morphogrammatical
comme la difficulté qui réside dans le fait de changer la forme du mot selon sa fonction

grammaticale (selon son cas : nomihasiccusatif ou génitif Par exemple, le mot
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« ¢ < 3% [sleqd qui signifie "touriste » devient & T & /=2 [sly min] au masculin pluriel

au cas nominatif et @e 6 ox Z 3[s&y @n] au masculin pluriel au cas accusatif ou génitif.

La difficulté s'augmente quand on sait que le masculin duel aux cas accusatif et geénitif
s'écrit exactement comme le masculin pluriel aux cas accusatif et génitif. Par exemple, le
mot « ¢ < 2%'écrit au masculin duel aux cas accusatif et génit & ox &t Se prononce

« Ay @myn ». En fait, ce qui fait la différence, ce sont les voyelles bréves qui changent la
prononciation du mot mais, comme nous l'avons déja dit, l'utilisation de voyelles est trés

rare chez les scripteurs et presque personne neeled I'écrit.
3.3 Histoire et évolution de l'orthographe arabe

Le systeme orthographique arabe a connu des grands changements durant I'histoire de
l'écriture arabe laquelle a commencé des siécles avant go@. en arriver au systéme
actuel. Les Arabes écrivaient, a cette époque, avec un alphabet adapté a la notation de
leurs variétés langagiéres locales. Cet alphabet est appelé « arabique » et dans ce systéme,
chaque son avait un seul symbole pour le remtés avec des traits pour séparer les mots.

Vers le début du Visiecle et a la période préislamique, les Mecquois ont remplacé
I'alphabet arabique par l'alphabet syriaque (utilisé dans le désert syrien) pour des raisons
commerciales. L'écriture syriagméavait que 22 consonnes, alors que les variétés arabes
en avaient entre 27 et 29, ce qui la rend difficile & utiliser pour écrire l'arabe. L'écriture
arabe a donc souffert du manque de lettres pour certaines consonnes et aussi de l'absence
de signesSRXU QRWHU OHV YR\HOOHV b5RELQ - O bUuuU
VII® VLqQFOH OH V\VWgqPH GTpFULWXUH DUDEH pWDLW LQD
I'expansion de lislam et pour pouvoir lire le Coran, les-Ambes avaient besoin
d'apprendre l'arabe. Les Arabes furent donc obligés de réformer leur écriture afin de fixer

la prononciation correcte du Coran.

Le premier mouvement historique de réforme du systéme orthographique de I'écriture
arabe s'est produit a I'époque omeyyade. Al $ificle, le grammairien Abou-Alswad
alDouali a inventé un systéme de signes diacritiques pour distinguer certaines consonnes
identiques comme ¢ » = « & et « ¥2» = « (&. Différentes couleurs ont également

été introduites pour distinguer ces magg (noir pour les signes diacritiques et rouges ou

® Nous n'avons pas trouvé de date précise, les études montrent que I'écriture arabe daigeentr® 4
siécle avant J. C.
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jaune pour les voyelles). Ce travail a été complété par Nasr Ibn Asim et Yahya lbn
Yamour qui ont introduit l'utilisation de points noirs placésdassus et adessous de la
lettre a la place des signeslorés pour différencier les consonnes de forme identique.

Un deuxieme mouvement de réforme a été mené autour de 7B®alll bin Ahmad
Al-Farahidia remplacé le systeme de points par le dessin de signes diacritiques qui ont la
forme initiale ou des parties de certaines lettres. Ce nouveau systensuesiuon
utilise de nos joufs

Aprés ces réformes, I'écriture arabe n'a pas beaucoup évolunpeled siecles. Le
changement a plutdét concerné les styles de I'écriture et plusieurs types de calligraphie
arabe sont apparus dans un but esthétique.

A notre époque, I'écriture arabe est toujours la méme, avec une seule différence : on ne
note pas les gnes diacritiques secondaires (les voyelles bréves) dans les écrits de la vie

guotidienne. On rencontre ces signes seulement dans les textes didactiques et religieux.

Nous voyons alors que le Corient XQ U{OH FHQWUDO GDQV OD IRUPF
arabe et dans |'évolution de son orthographe. Cela explique pourquoi l'orthographe arabe
n'‘a pas évolué depuis des siécles alors que l'orthographe francaise est toujours l'objet de

réformes qui visent a l'adapter aux besoins de chaque époque.

4 Voir Celebration of anniversaries with which UNESCO will be associated in-200%
URL : http://unesdoc.unesco.org/images/0014/001457/145755M.pdf
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CHAPITRE (AVA ENSEIGNEMENT / APPRENTISSAGE DE
L'ORTHOGRAPHE FRANCAISE

Dans notre recherche, nous nous intéressons aux problémes orthographiques chez un
public arabophone. Nous n'allons pas donc aborder l'apprentissage/enseignement de
l'orthographegrammaticale et lexicale chez les natifs en détails. Nous pensons qu'il est
préférable d'étudier le point de départ, les étapes principales et les stratégies de cet
apprentissage/enseignement. Cela va nous permettre, dans un second temps, de trouver
les pants de différences et de ressemblances entre l'apprentissage/enseignement de
l'orthographe chez un public natif et chez notre public cible.

4.1 Apprentissage de l'orthographe

Apprendre l'orthographe d'une langue donnée signifie apprendre le fonctionnement du
systeme orthographique de cette langue. Cela passe par le fait de construire des
connaissances concernant les unités graphiques et leurs relations avec l'oral, les-mots eux
mémes et les relations entre eux. La compréhension des regles du systeme gpaphique

les éleves nécessite une vraie activité réflexive de conceptualisation.
4.1.1 Etapes de l'acquisition de l'orthographe

Pour Frith (1985) et Seymour (1984acquisition de l'orthographe se fait au travers
de stades successifs interdépendants. Chagde seé caractérisant par I'apparition d'une

procédure dominante (cité par Mousty & Alegria, 1999).

L'enfant passe d'abord par ue¢ape préalphabétique ou prélinguistique dans
laquelle il commence sa découverte des formes écritesoduiprdes tracés odes
« gribouillis » qui représentent le sens pour lui. Ensuite, il commence a employer des
lettres en répétant la méme suite des lettres avant d'introduire des différentes les lettres
pour combiner des pseuanots. En fait, méme si I'enfant lige des lettrependantcette
SpULRGH LO OHV pFULW SDU F°XU VDQV DYRLU DXFXQ
conscience de ce qu'elles représentent. Cette procédure est tppmiéaphiquegCogis,
2005).

Dans un second temps, au courd'éape syllabo-alphabétique I'enfant commence a
percevoir I'écriture comme un systeme linguistique et établit des liens entre I'oral et I'écrit.

Il comprend que l'expression écrite et l'expression orale sont en correspondance en
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découvrant le principphonograpique. Il prend conscience que les mots sont combinés a
partir des lettres qui font écho aux sons du langage et non aux mots ou aux choses
représentées par ces mots. L'enfant apprend alors le découpage de la chaine orale en

syllabes, en croyant au début qumaque lette représente une syllaibél().

Durant I'étape alphabétiquequi suit, I'enfant arrive & comprendre la fonction des
lettres de l'alphabet en procédant a une segmentation plus précise des éléments
phonétiques qui le conduit a découvrir laatEin grapheme/phonémkbid.). L'enfant n'a
alors capturé que la nature du systéme graphique de la langue francaise, mais il ignore
complétement les conventions et ses normes. Or, pour savoir écrire un mot, savoir ses

phonémes dont le mot est composénetiéduire la transcription n'est pas suffisant.

L'enfant entre alors dans [@ériode orthographique qui dure des années et dans
laquelle il apprend les formes normées de la langue. Pour pouvoir les produire, il doit
affronter beaucoup d'obstacles, tele mixité de l'orthographe, les phénomenes de
SRO\YDOHQFH HW GH SOXULIRQFWLRQQDOLWpPp OD VHJPF
(Ibid.).

4.1.2 Stratégies pour orthographier

Pour transcrire un mot, tous les scripteurs recourent a des nombreuses sehtégies
mobilisent de maniere différente en fonction de la situation. En fait, il est évident que
ceux qui réussissent a avoir de bonnes compétences orthographiques sont ceux qui
développent de nombreuses stratégies. Plusieurs types de stratégies dridnoggap

peuvent étre utilisés :
+ La récupération directe en mémoire

Quand les mots qui doivent étre écrits sont connus par le scripteur (déja rencontrés en
lecture ou en écriture), la forme orthographique peut venir sans effort par une procédure
de récupgation directe d'une représentation orthographique déja stockée en mémoire.

Cette procédure est souvent utilisée pour l'orthographe lexicale (Fayol, 2008).

+ Transcription par association entre phonemes et grapheémes

by

Il s'agit de la création d'une forme lwgraphique a partir de la seule forme

phonologique. En entendant un mot nouveau qu'il n‘a jamais écrit, le scripteur peut
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décomposer ce mot en phonémes puis transcrire ces segments en associant a chaque

phonéme un grapheme correspondésitl().

Cette statégie n'est pas toujours efficace parce que lI'encodage dans la langue francaise
n'est pas toujours régulier et que le systeme orthographique francais n'est pas transparent.

Le son /o/, par exemple, peut étre transcrit « 0 », « au » et « eau ».
* Le recoursaux analogies

Le fait de se référer a des formes orthographiques bien connues peut aider le scripteur
a trouver la forme écrite d'un autre mot quand la forme sonore ou écrite de ce dernier
ressemble a un autre mot déja rencontré et transcrit. Imaginans apprenant doive
écrire un mot nouveau tel que /kobar/. Par une procédure d'analogie avec des mots comme
© IRXODUG 2 © ODUG 2 © GDUG 2 « LO SRXUUDLW pFULUH
rapprochement se passe au niveau de la forme et nmiveau du sens du mot, et

I'analogie est donc orthographiqubid.).

Dans d'autres situations, le rapprochement se fait au niveau du sens. Imaginons que le
scripteur a entendu le mot /kobar/ dans un contexte qui parle d'un métier, et il a appris que
la pratique de lactivité correspondante est le verbe /kobarte/. En se basant sur une
dérivation associée au sens du verbe, ce scripteur pourrait écrire « cobart ». Dans ce cas,
l'analogie se passe au niveau du sens et non pas de la forme; on parle alors de
mormhologie dérivationnelle qui n'est pas toujours systématique en frargaigéro»
QH SUHQG SDV GH © W 2 j OD ILQ PrPH IWi@LO GpULYH GX Y

*Le recours aux regles morphosyntaxiques

Pour parvenir a une orthographe correcte dans une langue non transparente comme le
francais, la transcription phonologique n'est pas suffisante. Les marques de genre et du
nombre, entre autres, sont souvent inaudibles. Alors, le scripteur doit mobis@gtks
PRUSKRV\QWD[LTXHYVY GH OD ODQJXH IUDQoDLVH TXYLO D
en nombre pour les noms et les adjectifs, et la conjugaison pour les verbes. Ces accords
sont regroupés sous une catégorie nommée « morphologie flexionnedlent> les
marques sont trés réguliéres en francais mais aussi souvent muettes (le « s » du pluriel des
QRPVY OH © QW 2 j OD ILQ GHV YHUEHY DX SOXULHO« [H
regles, catégorie « morphologie dérivationnelle », pounéordes mots par dérivation

UDGLFDX[ FRPPH QRXV OYDYRQV GpMj YX DYHF OYH[HPS
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En fin de compte, nous pouvons dire que toutes ces stratégies sont efficaces et que
chacune est aussi importante que les autres. Il est nécessaire d'&semefants a
développer et diversifier leurs stratégies pour améliorer leurs performances

orthographiques.
4.2 Enseignement de l'orthographe chez les natifs

Les enfants entrent I'école sans aucune connaissance préalable de Il'orthographe au
niveau cognitif.Le role de I'école est alors de leur faire découvrir le fonctionnement du
systeme graphique et de les aider a élaborer des représentations orthographiques ; I'enfant
doit comprendre a quoi sert l'orthographe et pourquoi son apprentissage est nécessaire.

421 Aspects principaux de [l'enseignement de [orthographe

francaise comparé avec celui de la langue arabe
4.2.1.1 Ladécouverte du systeme graphique

Les programms francais de 200®rogramme 2008 SRXU OfpFROH SULPDLUF
OHV SKDVHV SULQFLSDOHY GH OfHQVHLJQHPHQW GH OfF
SDU WUDYDLOOHU OD FRQVFLHQFH SKRQRORJLTXH FKH]
codage (la forme des lettres, le nom et le son correspondant). Dans un secondrtemps
enseigne aux enfants le principe alphabétigue et on les conduit a respecter les
correspondances phonigUDSKLH (QVXLWH RQ IDLW FRPSUHQGUH
SULV GDQV XQ V\VWgPH GH UHODWLRQV QRPEUH JHQU
nNfRQW SDV GH IRUPHV IL[HV PDLV TXfHOOHV VRQW DX F
QRPEUH «

/ITHQVHLIQHPHQW GH OfRUWKRJUDSKH DUDEH FRPPHQF
graphique, comme en francais, mais les enfants arabes ont besoin detpiogsigue les
enfants francais pour apprendre le systeme graphique de leur langue, ceci pour plusieurs
UDLVRQV OfpFULWXUH DUDEH QYHVW TXH FXUVLYH
ordinateur) et la plupart des lettres se connectent les unes es dans le méme mot.
De plus, il existe un phénoméne de polygraphie des lettres arabes, ou quatre formes

existent pour chaque lettre selon sa position dans le mot : la letése (z [h]), par

® Bulletin officiel du ministére de I'éducation nationale, hors série n°3, (19 juin 2008).
Le bulletin en lignese trouve a :
http://cache.media.education.gouv.fr/file/02_fevrier/24/3/BOEcolePrimaireWeb 24243.pdf



http://cache.media.education.gouv.fr/file/02_fevrier/24/3/BOEcolePrimaireWeb_24243.pdf

Al Ahmad Ruba

exemple, a les quatre formes suivantes & « i1», « é» et « &. De plus, la langue

arabe possede des régles précises pour le dessin des lettres (leur hauteur, leurs dimensions
et leur position, sur, adessousou alb HVV XV GH OD OLJQH &HOD YLHQW
DUDEH DFFRUGH EHD XF RXr&ctée Jesth&igud. W QfiHexidue la

difficulté relative de l'apprentissage du systéme d'écriture arabe par rapport a l'alphabet
latin utilisé par les langues occidentales.

4.2.1.2 Lasegmentation

,O HVW LPSRUWDQW TXH OfHQIDifférended 88 m@sQélij VHIP
SDUDLVVHQW OLpV OHV XQV DX[ DXWUHV j OTRUDO SR:
SKPQRPQQHV TXL QYH[LVWHQW SDV j OfpFULW FRPPH O
mots, qui introduisent une différence entre la strictd GX PRW VILO HVW LVRC
groupe. Pour travailler la segmentation, plusieurs moyens peuvent étre efficaces, comme
OD GLFWpH j OITDGXOWH OD OHFWXUH GHV PRWYV GHYDQ\
TXTRQ OLW HW GH @b derphitasdDdeRa@t luD §pdidamt chaque mot
TXTRQ pFULW

Dans la langue arabe, les enfants sont amenés a distinguer les voyelles bréves et les
voyelles longues a travers des activités de prononciation de chaque son suivi par les trois
voyelles longueset les trois voyelles courtes. Cela aide l'enfant a comprendre la
différence entre les deux. Ensuite, I'enseignant montre aux enfants I'écriture de chaque
son avec les voyelles courtes et longues. L'enfant comprend alors que la position des
voyelles courts n'est pas la méme que pour les voyelles longues et que ces dernieres sont

intégrées dans le mot.
Ex1:06 0" +b' « Efbu bi. § 6 +pe 0'1% Z°

Enseigner aux enfants la différence entre les voyelles courtes et longues est tres
important pour leur apprendre a segmenter les mots en arabe. Comme en francais, la

dictée et la lecture ont une importance capitale a ce nigeau
4.2.1.3 L'orthographe grammaticale

,O HVW LPSRUWDQW G HQVHLJQHU O RUWKRJUDSKH .
comprennent le fonctionnement de leur orthographe qui n'est pas seulement lexicale mais

aussi grammaticale. lls doivent comprendre pourquoi certaines lettres ne codent que du
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seQV © V a2 GX SOXULHO WHUPLQDLVRQ © HQW &8 GH © RU
changement de forme de certains mots en fonction des catégories nominales du nombre et
GX JHQUH DLQVL TXH OH IRQFWLRQQHPHQWIitGeHas GLIIpUt
amener a utiliser de maniere autonome les marques du genre et du nombre, de
WHUPLQDLVRQ GHV Y HéiieHNs actchiod énRdeBe etXav kHdkhbre et
OfDFFRUG GH OYDGMHFWLI DYHF OH QRP OYfRUWKRJUL

morphologie dérivationnelle, ...

L'enseignement de l'orthographe grammaticale en arabe pose autant de difficultés pour
I'enseignant que pour l'apprenant : la langue arabe possede des morphémes qui expriment
la fonction et sont les marques du cas. Il y astaa@s (nominatif, génitif et accusatif) et
ceuxci sont associés au genre et au nombre du mot. Plusieurs marques de déclinaison
peuvent exister pour un méme cas en fonction du genre et du nombre. Identifier le cas est

tres important pour savoir écrire larine marque de déclinaison correspondante.

Ex2: B8R 00 aEu@ B¢ =jaivu les paysans au champ.

v oy ooy

Al hakli fi alfallahna ra‘aytu

Le mot « alfalahina» = (= « les paysans ») a le cas accusatif (la fonction de
FRPSOpPHQW GYREMHW GLUHFW /H PRUSKQqPH TXL H[SUL
QRP PDVFXOLQ SOXULHO j OfDFFXVDWLI IRQFWLRQ GH F

BBR OB &£ ORe. Hé&e les paysans sont allés au champ.

VoYY

Al hakli ila alfallaluna zahaba

Le mot « alfalahuna » (= « les paysans ») est au nominatif (en fonction sujet). Sa
déclinaison est le [una] a la fin du mot (nom masculin pluau nominatif, fonction de

sujet).

Nous remarguons que les cas, dans la langue arabe, permettent de différencier la
prononciation du méme mot. La prononciation de la fin du mot joue alors un réle
HYVHQWLHO GYRe OYLPSRUWDQ BRitmént p&i & Bsehfdrits OHV |
GLVWLQJXHQW OH FDV GX PRW &HOD QRXV PRQWUH OD C(
GH Of{RUWKRJUDSKH GDQV OD ODQJXH DUDEH DLQVL T

grammaticale du mot.
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Au niveau de l'apprentissage th morphologie verbale, il nous semble plus facile en
ODQJXH DUDEH TXYHQ I1UDQoDLVY SDUFH TXH OD ODQJXH
OfLQDFFRPSOL HW OYDFFRPSOL HW DX[ PRGHV SOXV
verbaux seulement existent emlae : le présent et le passé€). En langue arabe, on n'a pas
de forme de conjugaison pour chaque temps. Souvent, les verbessargbdérivés a
partir des racines de trois consonnes. Pour mettre un verbe a un aspect, on revient a sa
racine pour appliqueres transformations nécessaires (ajouter une lettre a da fau
début par exemple).

Voici un exemple qui peut nous aider & comprendre cette idée : la racine du verbe
« accompagner » en arabe est constituée de trois consonned-: k. Au passé, Il
devient« raf®k@» = (il a accompagne) : le « a » a la fin du verbe est le morphéme qui nous
dit que le verbe est au passé. Au présent, il donnerditafky » = il accompagne. Le
« u » alafin du verbe est le morphéme qui nauguk le verbe est au présent. Cela nous
montre que les morphémes verbaux en arabe sont discontinus au contraire des morphemes
YHUEDX[ IUDQoDLV TXL VRQW FRQWLQXV LO FKDQWH Q°F

Or, l'enseignant doit expliquer aux enfants ce que signifesitmorphemes et les
fonctions grammaticales qu'ils marquent, les racines des mots et les transformations
apportées pour conjuguer les verbes. Cela prend beaucoup de temps et se passe
progressivement. Nous pensons que l'orthographe grammaticale, commengaisf

prend plus de temps pour étre enseigné et appris que l'orthographe lexicale.
4.2.1.4  L'orthographe lexicale

Pour fixer les connaissances des graphies correctes en langue francaise, la
mémorisation et la récupération sont toujours essentielles, spdautce qui concerne
les homophones lexicaux. Les activités qui favorisent cet apprentissage sont diverses :

copie, dictée et rédaction.

Pour la distinction graphiqgue des homophones, plusieurs facons de faire existent.
Ainsi, relier une séguence de ghames avec un signifié qui correspond a un référent,
mettre en relation un grapheme particulier avec d'autres éléments lexicaux (on associe
« port» avec la zonportuaire, « porc » avec |'élevageorcin), construire des réseaux
lexicaux abstraits r@isonner avec la raisonrésonner avec le son), considérer ces

homophones comme n'importe quel autre mot et non comme des homophones et enfin,
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classer les mots et fabriquer de séries formelles dans des jeux d'écriture peuvent étre aussi
utiles (Cogis, 2005).

Les homophones n'existent pas en arabe et cela facilite 'apprentissage de l'orthographe
lexicale. Dés que les enfants comprennent le fonctionnement du systeme des voyelles
arabes (noter les voyelles longues par des lettres et noter les voyelles lnedes p
signes atdessus ou adessous des lettres), ils deviennent capables d'écrire des mots

méme ceux qu'ils n'ont jamais rencontrés.

(Q UpVXPp OYDSSUHQWLVVDJH GH OfRUWKRJUDSKH IUI
nous semblent présenter dpseints communs (la découverte du systeme graphique,
ofbssuHQWLVVDJH GH OD VHIPHQWDWLRQ HW OHV PR\H
gue la mémorisation, la dérivation et le recours aux analogies). Toutefois, ces deux
langues ont aussi de forts p@dWV GH GLIIpUHQFH FRPPH QRXV
OfyDSSUHQWLVVDJH GH OfRUWKRJUDSKH JUDPPDWLFDOH

les deux systemes langagiers.

4.2.4 Approche explicite/approche implicite
4.2.4.1 L'apprentissage explicite

Dans une situatiod'apprentissage explicite, frequente en milieu scolaire, les éleves
sont conscients des le début qu'ils sont en train d'apprendre quelques élémentésprés
par l'enseignant (Fayol &affré, 2008). Avoir cette conscience améne les éleves a se
concentrer gr la connaissance a acquérir qui est généralement verbalisée par I'enseignant.
Cette connaissance explicite peut étre utilisée ultérieurement lors de la production écrite
d'une maniere intentionnelle. C'est surtout la conscience phonologique, le systéme d
correspondance phonermgaphéemes et les régularités orthographiques qui sont visées
par cet apprentissage. Or, cet apprentissage se base surtout sur l'acquisition de regles et
sur la mémorisation qui est fortement impliquée dans l'apprentissage tegfaphe
lexicale et souvent adoptée face aux problemes engendrés par la polyvalence des

graphémes.
4.2.4.2 L'apprentissage implicite

Au contraire de l'apprentissage explicite, l'apprentissage implicite consiste en un
apprentissage non intentionnel. Les connaissa ne sont pas verbalisées et leur

acquisition se passe d'une maniéere inconsciente.
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Selon I'hypothése de l'autipprentissage de Share (1999), la forme orthographique des
mots ainsi que leur mémorisation se réaliserait de facon implicite pendantule.lde
fait de déchiffrer des mots nouveaux lors de la lecture conduirait les enfants a apprendre
O RUWKRJUDSKH GH FHV PRWV j WUDYHUV OD PLVH HQ
phonémes (le décodagbonologique qui correspond a I'étape alphabéjiqu

En fait, un certain nombre de variables ont un impact sur celagpi@ntissage, tels le
QRPEUH GIYH[SRVLWLRQV DX PRW HW OD GXUDELOLWp GI
QRPEUH GYH[SPULHQFHY GX PRW QRXYHD X p¥régride QDS SUH
systeme orthographique de la langue. Il est plus efficace dans des langues transparentes
gue dans des langues opaques comme le francgais (Share, 2004).

1RXV FRQFOXURQV HQ GLVDQW TXH OfHQVHLJQHPHQW
programmé dePDQLqUH SURJUHVVLYH DILQ GH SHUPHWWUH Of
VSpFLILTXHY GYfRUWKRJUDSKH VXUWRXW FHOOHV TXL
GpWHUPLQDQWHYVY FRPPH OD VHIPHQWDWLRQ OfYDFFRU(
activites gXL GHPDQGHQW GIDFWLYHU GHV FRQQDLVVDQFHV
situations de production textuelle, et qui favorisent la réflexion chez les apprenants.
$XVVL LO HVW LPSRUWDQW GYDUWLFXOHU OD GHFWXUH
VpSDUpHV HW SDUFH TXH OD OHFWXUH HVW OD SUHPLQ!
OfRUWKRJUDSKH ,0 HVW LPSRUWDQW DXVVL TXH OfHQV
des apprenants et de leur point de départ : leur niveau, leurs besoinsplewaissances
et leurs stratégies, leur langue premiere, pour établir a la fois un enseignement et un

apprentissage plus efficaces.
4.3 Enseignement de l'orthographe en FLE

OrPH VL DSSUHQGUH OYRUWKRJUDSKH IUDQoDLVH SR>
dff LFXOWp OYDFTXLVLWLRQ GH FHWWH FRPSpWHQFH UHYV
GH OfRUWKRJUDSKH QH SRVH SDV OHV PrPHV SUREOQqPHYV
gue ces deux publics ne partent pas des mémes données et par conséquards les zo

orthographiques problématiques ne sont pas les mémes.

,O HVW pYLGHQW TXH OfHQIDQW QDWLI QH SDUW SDV
GDQV OH PRQGH GH OfYpFULWXUH ,0 GLVSRVH GpMj GH

langagiéres et linguisfues peuvent donc étre tres développées (Cogis, 2005). Il a déja
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acquis des connaissances concernant le systéeme phonétique de sa langue, dans laquelle il
FRPPXQLTXH GDQV VD YLH TXRWLGLHQQH &HOD QYHV
OfIDSSUHQWLVVWXH HG WHO bV VH HQ PrPH WHPSV TXH Of
contrairement au natif. La citaticcuivante de Vygotski (198=xonfirme notreidée :

«/[THQIDQW QH FRPPHQFH MDPDLYV j DVVLPLOHU VD C
OTpWXGH GH OfDOSKDEpAWLVOODUHOHPWXBRQMWUXFV
FRQVFLHQWH HW LQWHQWLRQQHOOH GYXQH SKUD
VLIQLILFDWLRQ GfXQ PRW OfYpWXGH GH OD JUDPP
FRQVWLWXHQW KDELWXHOOHPHQW OH GpEXW GH C
étrangere» (Vygotski, 1985 :374)

A ce propos, nous soulignons que cela ne signifie pas que l'apprenant étranger
commence son apprentissage de zéro parce qu'il posséde déja ses connaissances dans sa
langue maternelle qui sont son point de départ dans son apprentissage de l'oehograph
francaise. Il a déja acquis des stratégies d'apprentissage et il a passé les stades de
l'apprentissage de l'orthographe de sa langue maternelle. Il connait déja ses principes

phonogrammiques et sémiographiques.

Nous aborderons maintenant quelques pomssentiels dans l'enseignement de
l'orthographe francaise a un public étranger et nous allons mettre l'accent sur le public

arabophone puisqu'il est le public visé par notre étude.

Au niveau dela nature des erreursfaites, les erreurs orthographiques des
francophones sont plutét de natures logogrammiques et étymologiques alors que celles

des étrangers sont plutdét phonogrammiques édsikis &Pellat, 2011).

S. Amokrane (2011) a réalisé une étude qui a abordé les performances orthographiques
d'étudiants a@ériens. L'auteure a trouvé que la mauvaise maitrise du systeme
phonologique est la source essentielle des erreurs des étudiants, surtout les phonémes
vocaliques parce que le systéme phonologique de la langue arabe est trés éloigné du
systéme phonologigudrancais comme nous lavons déja vu. Or, il en ressort
principalement que les étudiants arabophones profitent d'un enseignement de phonétique
qui intégre aussi les phénomeénes de liaisons ou les lettres muettes pour que ces
apprenants soient capables gi@mdre l'orthographe francaise d'une maniere efficace.

Puisque la prononciation du francais pose au départ des difficultés pour les apprenants
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arabophones, les enseignants ont souvent tendance a donner la priorité aux
FRUUHVSRQGDQFHYV SothRogrépheddtRikis Toumise & lv/pranfhnciation.

'XUDQW OD SpULRGH LQLWLDOH GYfDSSUHQWLVVDJH GX
est de travailler sur la maitrise de la phonologie, sur la familiarisation avec la
prononciat RQ HW VXU OH IDLW GH VDYRLU GLIIpUHQFLHU OH
le systeme phonologique du francais, et notamment la conscience des phonémes
YRFDOLTXHV SOXV QRPEUHX[ HQ IUDQoDLV TXTHQ DUDEF
apuv GYLPSRUWDQFH TXYpFULUH VDQV HUUHXU SDUFH T)
apprise efficacement sans une bonne maitrise de la phonologie.

En ce qui concernkorthographe grammaticalenous pensons que l'apprentissage de
I'orthographe grammaticale doit &tre organisé d'une maniére progressive en abordant
d'abord les morphemes grammaticaux invariables avant d'introduire les variations en
genre et en nombre. Il est possible, pour faciliegsprentissage de ces variations, de
considérer le masculin singulier comme le point de départ ou la forme neutre qui permet

d'aborder les marques du féminin et du pluriel.

Pourles formes verbalgesau lieu d'utiliser des listes de groupes (verbes®dgrdupe,
du 2™ JURXSH « LO YDXW PLHX[ V DSSX\HU VXU XQH D¢
orales et classifier les verbes en fonction de la fréquence de leur utilisation. Par exemple,
les verbes les plus difficilest les plus irréguliers sont legrbes les plus courants (étre,
avoir, savoir, vouloir, pouvoir, aller, faire) alors que les verbes les plus faciles (courir par

exemple) ne sont pas obligatoirement les plus attendus (Luzzati, 2011).

Sur le plan deshomophones grammaticayxD. Luzzati (2A1) montre que leur
apprentissage par un natif differe de celui par un @&ranAlors qu'il passe par une
« case» degrammairequi semble indisponible chez les natifs, un apprenant étranger peut
avoir recours a la procédure de traduction pour accédmteinent au sens. La traduction

rend les homophones grammaticaux transparents et facilite leur apprentissage.

En ce qui concerne la maitrise de la morphologie verbale et nominale, apprendre les
IRUPHVY YHUEDOHYV GX IUDQoDLV Qfdabophd® pard®due @H SR X
systéme verbal arabe est tres différent du francais. Alors que la langue francaise posséde
EHDXFRXS GH WHPSV YHUEDX[ Re FTHVW VRXYHQW OH Y
ODQJXH DUDEH QD TXH GHXJ[ VEeHph&sS8/ EN effdtEl®cafégor@ide SUp V |
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OfYDVSHFW VH PDQLIHVWH HQ ODQJXH DUDEH SOXV TXH
morphologie verbale frangaise est aussi aspectuelle, mais elle est souvent enseignée
comme un systeme temporel. Donc, pour facliteOfDSSUHQWLVVDJH GDQV
& O6XUFRXI SURSRVH GH FRPPHQFHU OfYDSSUHQWL\
formes orales transcrites en API. Ce fait permet de comparer les codes écrits et les codes
RUDX[ FH TXL PRQWUIGH XpLXOU X\@pW\®HRUDO GRQW
toujours conscient du fait de la complexité orthographique du systeme de conjugaison des
verbes qui se trouve dans les ouvrages de référence traditionnels. Il propose de se baser
sur le code phonique et @ensidérer cediFL FRPPH XQ SRQW SRXU OfDSS

formes verbales.

A propos durdle de la langue maternelleet puisque la nature et la quantité des
erreurs faites par un étranger different selon sa langue maternelle (Gonac'h & Mortamet,
2011),I'enseignement de l'orthographe francaise a un public arabophone doit donner a la
langue arabe sa place dans le processus d'apprentissage. Entre ces deux langues, il y a une
grande différence d'organisation phonétique et de relations syntaxiques, mpaucedi
UHQIRUFHU OfH[SpULHQFH FRQFHSW XH O-C idffdetki¢idesD DSSU|
comparaisons entre les deux langues, chose qui peut l'aider a bien comprendre des notions
langagiéres ou grammaticales dans la langue francaise. La lasgematie, la langue
arabe dans ce cas, est le point de départ de toute réflexion sur un systéme de langue
pWUDQJHU 2U LO HVW IRQGDPHQWDO GYDPHQHU OfYD
connaissances et compétences orthographiques dont il dispose tirmgusamaternelle
DILQ GH OXL SHUPHWWUH GYDUULYHU j PDQLHU OD ODQJ
VWUDWPJILHYVY TXJLO SRVVqQGH GpMj

6XU XQ DXWUH SODQ HW FRPPH QRXV OfDYRQV GpMj
OfDSSUHQWLVVDJH GHHW RRWWHWRIHWRXY QJHVW SDV
LQGLTXRQV GRQF TXH OYDSSUHQWLVVDJH GHV PRWV GF
FRQWH[WXDOLVDWLRQ GfXQ PRW HVW XQ pOpPHQW SUL
TXYHOOH DLGH OHV B@sritshededait\(DpfapgIachen jCR1L).

1RXV DIILUPRQV TXH OfHQVHLJQHPHQW GH OfYRUWKR
considération les spécificités du public arabophone, ainsi que la complexité du systeme

orthographique francais, et avoir recours aldague arabe des apprenants et aux
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FRQQDLVVDQFHV TXJLOV RQW GpMj DFTXLVHV GDQV OHXL

langues étrangeres.
4.4 Apprentissage de l'orthographe francaise chez les étrangers

/H PpFDQLVPH G{DSSUHQW L \aiBiseHde6 Hpp2fiaRts Atrkigers) D S K +
partage de nombreux points de ressemblance avec celui des locuteurs natifs. Les
VWUDWPILHYVY GIDSSUHQWLVVDJH TXH QRXV DYRQV YXHV
sont utilisées par des étudiants étrangers. Ces depegengent en plus exploiter les
UHVVRXUFHV FRIJQLWLYHV TXYILOV RQW GpMj pWDEOLHYV

une réflexion métalinguistique par la comparaison entre les deux systémes linguistiques.

En outre, l'apprenant étranger apprend l'onthplge francaise a travers deux modes
d'apprentissage : explicite et implicite comme l'enfant natif mais, nous pensons que
I'apprentissage explicite est plus activé chez les étrangers que chez les natifs parce qu'ils
apprennent d'une maniére consciente @tisqfont aussi des comparaisons entre le
fonctionnement de l'orthographe francaise et celui de leur langue maternelle. s
demandent alors beaucoup d'explications auxquelles I'enfant natif ne pense pas pendant

son apprentissage.

Contrairement a l'enfanmatif qui commence son apprentissage orthographique en
découvrant la langue et ses dimensions orales et écrites, I'apprenant étranger a déja cette
connaissance acquise précédemment dans sa langue maternelle. || commence son
apprentissage de l'orthograpfiancaise en ayant la conscience d'un grand nombre de
concepts et de bases dont l'acquisition exige du temps chez I'enfant natif. Cela signifie
TXH OH SRLQW GH GpSDUW GH O DSSUHQWLVVDJH QYHV
Vygotski (1985) qui trouveue :

« [fDVVLPLODWLRQ GTXQH ODQJXH pWUDQJqUH j OfpF
GpMj IRUPp GH VLJQLILFDWLRQV GDQV OD ODQJXH PD
OfHQIDQW QYD SDV j GpYHORSSHU j QRXYHDX XQH Vp
former a nouveau des significations de motgsaimiler de nouveaux

FRQFHSWV GIREMHWY ,0 GRLW DVVLPLOHU GHV PRW)
point par point au systéme déja acquis de concefits/gotski, 1985 :

292).
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(Q IDLW XQ GHV SUHPLHUV REVWDFOHV UHQ®#RQWUDpPV
étrangére provient des interférences causées par la différence de structure entre la langue
maternelle et la langue cible, chose qui conduit les apprenants a transférer des
connaissances et des stratégies construites dans leur langue maternellefaléi®@ UHV QH
sont pas pertinentes dans la langue cible. Par contre, ces differences entre les langues
SHXYHQW DXVVL rWUHSSQH YW XVUWVDBJB8 IDXDMERS HOOHV FRQ
GpYHORSSHU VHV VWUDWPpPJLHY GITDSSOMQWEY ® DpJW DHED LSW

les deux langues.
4.4.1 Les interférences

L'apprentissage de la langue maternelle peut avoir des effets négatifs et d'autres
positifs sur l'apprentissage d'une langue étrangere, en raison du fait de confronter deux
systemes linguistique&S LITpUHQWY OfXQ GH OfDXWUH 3RXU QH SD
DSSHOOH © LQWHUIpUHQFHYV 2 OHV HIIHWV QpJDWLIV GH
« transfert » les effets positifs de la rencontre de deux langues, maternelle et étrangere
chez l'apprenant (Wagner, 1970). D'un point de vue linguistiquénterférence est
I'emploi, lorsque I'on parle ou que I'on écrit dans une langue, d'éléments appartenant a
une autre langue (Makey, 1965 cité par Wagner, 1970 : 34). D'un point de vue
péda@gique, l'interférence est un type particulier d'erreur que fait I'éleve qui apprend une
langue étrangere, sous l'effet des habitudes ou de structure de sa langue maternelle
(Wagner, 1970).

1RXV QYDERUGHURQV GDQV FH WUD arébe Quisquel n@idV LQW

objectif est d'étudier I'apprentissage de l'orthographe chez des arabophones.
44.1.1 Interférences phonétiques

Nous avons déja montre la grande différence qui existe entre les deux systémes
phonétiques arabe et francais. Cette différeamoéne I'apprenant arabophone, qui est en
train de faire son apprentissage de l'orthographe francaise, a faire des erreurs dues a une
reconnaissance défectueuse des phonemes. De ce fait, il est fréquent chez les apprenants
arabophones de remplacer lespgdHYVY TX LOV QIDUULYHQW SDV j GLVW
se trouvent en arabe et qui peuvent étre un peu proches. A titre d'exemple, les
arabophones ont souvent tendance a remplacer le phoneme [p] par [b] parce que ce

premier n'existe pas en arabe. Celadtot les apprenants arabophones a rencontrer des
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difficultés pas seulement dans la prononciation mais aussi concernant l'orthographe. Ce
type d'erreurs est plus produit par les arabophones au niveau des voyelles parce que la
langue arabe est pauvre en elbgs, ainsi que nous l'avons déja expliqué. En fait,
distinguer entre [0] et $p entre [u] et [y], entre [e] et], etc., est tres difficile pour un
apprenant arabe surtout au début de son apprentissage car les voyellesnbeis ou i

fermées n'exisint pas en arabe. De ce fait, elles sont souvent remplacées par la plus

fermée ou la plus ouverte.
44.1.2 Interférences morphosyntaxiques

A ce niveau, les marques grammaticales de la langue francaise sont influencées par la

langue arabe de l'apprenant.
+ Accord du verbe avec le sujet

En francais, le verbe s'accorde toujours en nombre avec le sujet. Cela n'est pas le cas
en arabe, ou le verbe ne s'accorde pas avec le sujet non humain. En langue arabe, l'accord
du verbe avec le sujet ne se réalise que sujet est un étre humain. Dans le cas d'un

sujet pluriel non humain, le verbe prend la conjugaison du féminin singulier.
Ex3:pP@aRe 0O ile Marche dans le champ[¥V D &ifatatu fi alaqli]
Pb@aRes 00 sABIZRats mahent dans le champ[2W D &lditatu fi alagli]

Ces deux exemples montrent bien ce cas de non accord entre le verbe et le sujet non
humain en arabe et explique pourquoi quelques apprenants arabe ne font pas cet accord en
francais lorsque le sujet est au pluriel. 1l est possible de trouver, dans Issdési
apprenants arabophones, des phrases qui contiennent ce type d'erreurs interférentielles

comme :
Ex 4- *Les lois francaises respecte I'égalité entre les deux sexes.
- *Les vaches va au paturage tous les jours.

D'autre part, les pronomslaéifs arabes peuvent étre une source d'interférences de
nonaccord entre le verbe et le sujet chez les étudiants arabophones. Les pronoms relatifs
HQ DUDEH YDULHQW HQ HIIHW VHORQ OH JHQUH HW OH
fonction que ¢ pronom occupe. Toutefois, pour le flmumain pluriel, on utilise toujours

la forme du féminin singulier allati» (qui est différente de la forme masculin singulier
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«allaZ »). Cela veut dire que quand le sujet est-homain au pluriel, le verbe quient
aprés le pronom relatif « qui » ne s'accorde pas avec le sujet en nombre et en genre mais |l

correspond a la forme du pronom relatif qui est féminin singulier :
Ex5: A410Re "a»YR-REFOE "G
[ antaziru okhti  allati tasilu mena alasima alyaum]
JattendsPD V°XW  arrive de la capitale aujourd'hui
\
(féminin singulier)

Ex6: a6 PU-©-i®ARs3.

[astalimu alurud allati tasilu kolla yaum]

Je recoisles colis qui  arrivent tous les jours
(féminin singulierdans la phrase arabe

Ces exemples montrent que la conjugaison du verbe est la méme dans les deux
phrasesque le sujet soit au féminin singulier dans un cas au masculin pluriel et dans
l'autre. C'est la forme au féminine singulier du pronom relatif « qui » qui empéche

I'accord entre le sujet et le verbe dans ce cas.

Ce cas de noeaccord en arabe peut laissss traces dans les écrits des étudiants
arabophones ou nous trouvons quelques fois dans leurs écrits des phrases francaises qui

contiennent le pronom relatif « qui » ce types de désaccord entre verbe et sujet.

&H QTHVW WRXWHIRLV 8d ¢ pboHonVidIXtD« g ¥ pGsb GeMyp@ H T
GILQWHUIpUHQFH 'DQV XQH SKUDVH Re OfTHPSKDVH HVW
+ nom+ qui + verbe »), le verbe en arabe prend la conjugaison de la 3e personne du

singulier (féminin ou masculin seloa genre du sujet).
Ex7:P<«Z3®R*Ud-B% R+ 7é&=-<'eattoila personne qui écris ces lettres.

[Anta hua al &akhs alladZ yaktubu hazhi alrasa'el]
v v

toi lui la personne qui  écrit ces lettres

v

(verbe avec Iaég‘epersonne au singulier dalasphrase arabe
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~sz

Ex8: P <«Z3®RUiERE  RB&x= clest luila personne qui écrit ces lettres.

[innahua al &akhs allaZ yaktubu hazhi alrasa'el]
v

C'est lui la personne qu+ écrit ces lettres
\

(verbe avec la®8*®personne au singulier)

Dans les deux phrases, la conjugaison du verbe est la méme avec deux sujets
différents. Ce fait conduit a une erreur fréquente chez les étudiants arabophones quand ils
écrivent en francais. Il faut souligner aussi que ce type d'erreur est aussi détecesche
natifs aussi mais les étudiants arabophones ont tendance a généraliser cette interférence
méme avec des sujets pluriels. Il n'est pas rare de trouver dans les copies des étudiants

arabophones des phrases comrng&'estnousqui doit traduire le texte
*+ Interférences syntaxiques

Deux types de phrase existent en arabe : la phrase verbale (qui contient un verbe) et la
phrase nominale (sans verbe). Ces types de phrases existent aussi en francais, mais la
phrase nominale est bien plus courante en arabe et plus rare en francais.p€at fai
influencer l'apprentissage de l'orthographe francais et cela se manifeste souvent sous la
IRUPH GH OfYRPLVVLRQ GX YHUEH © rWUH 2 SDU OHV DSSU

Un autre type d'omission sous linfluence de la langue arabe est 'omission de l'article
LQGpILQL SXLVTXH OD ODQJXH DUDEH QH SRMHMM SD
étudiant

*+ Interférences au niveau du genre du nom

Comme en francais, la langue arabe a deux genres : le masculin et le féminin, dont la
détermination est arbitraire. Donc, comme dans beaucoup de langues dans le monde, les
noms masculins en francais ne sont pas obligatoirement masculins en arabe et
récipraquement pour les noms féminins. Pour cette raison, des interférences
grammaticales sont parfois trouvées dans les écrits des apprenants arabophones surtout
chez les débutants. A ce propos, nous trouvons qu'avoir la notion du genre en arabe a a la
fois deseffets positifs et d'autres négatifs. Il permet aux apprenants arabophones de
comprendre facilement cette notion et son arbitraire, ce qui pourrait étre plus difficile

pour des apprenants n'ayant pas cette notion dans leur langue maternelle, comme le cas
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pour la langue chinoise par exempMais, dans le méme temps, avoir cette notion en
langue arabe peut aboutir & des interférences lorsque le genre du mot en langue maternelle
résiste chez I'apprenant en cas d'opposition du genre du substantif entux lasigiges.

Par exemple, les noms « soleil » et « lune » sont respectivement masculin et féminin en

I UDQoDLY HW FYfHVW OfLQYHUVH HQ DUDEH

+ Accord du déterminant tout »

Les apprenants arabophones ont sotitendance a ne pas accordéout» employé
comme déterminant en genre et en nombre. C'est, en effet, alugianavec la langue
arabe ou ¢out» est invariable et conserve la méme forme masculin/singulier (Ben

Hamida, 2009). Voici des exemples :
Ex9:«©0i+»3kdlu alawladi] = touséds garcons.
Ex 10 : «a R ZJ[kullu alalam] = tout le monde.

Or, il est courant de trouver dans les écrits des apprenants arabophones des phrases

telles que : Ex 11=*Tout les enfants ont écrit le devoir.
Ex12:-*7RXW FHV ILOOHV VRQW V°XUV

Pour conclure, nous ajoutons que dans la pédagogie moderne, l'erreur est considérée
comme une source d'apprentissage. Il est alors conseillé de profiter de ces interférences
pour renforcer I'apprentissage de l'orthographe francaise chez les arabopliesesone
un mode de structuration ou une phase intermédiaire et les connaitre, les expliquer aux
apprenants et les décrire peut aider I'enseignant a les prévenir et a les corriger et par

conséquent, elles peuvent participer a la réussite de la démadagog@éue.
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CHAPITRE V : METHODOLOGIE

Dans cette partie, nous expliquerons la problématique de la recherche et nous
présenterons le public et les mesures prises pour assurer I'anonymat des participants. Puis,
nous exposerons nos données, avec une description du déroulement de cette collecte et

des instruments qui auront été utilisés. Enfin, nous analyserons ces données.
5.1 Problématique

Les difficultés des apprenants syriens en orthographe francaise est un constat que nous
avons fait pendant notre expérience comme enseignante de la langue francaise en Syrie.
La plupart des apprenants exprimaient des difficultés tant en orthographeelepitzi
orthographe grammaticale. Dans notre présente recherche, nous voulons examiner les
différentes erreurs orthographiques de nos étudiants a l'aide de trois épreuves : la dictée,
la rédaction et la prise de notes de cours. Nous visons a découvrzohes
orthographiques les plus problématiques pour nos sujets et les différences des types
d'erreurs orthographiques entre les trois épreuves. De plus, partant de l'idée de la grande
différence entre les deux systémes orthographiques arabe et francaisyisuns a
examiner limpact de la langue maternelle (la langue arabe) sur la performance

orthographique des sujets.

Nous supposons alors que les erreurs de nature interférentielle sont fortement présentes
dans notre corpus et que les erreurs phonétigiemorphogrammiques (surtout les
erreurs de la morphologie verbale et les erreurs d'accord) sont les plus nombreuses chez

nos sujets.
5.2 Public

Notre public est composé de 24 étudiants syriens qui font leurs études supérieures en
JUDQFH ,0 Vams]ded deuf péxes,Glbnt la moyenne d'age est de 27 ans. La
plupart de ces étudiants ont appris le francais entre 3 et 6 mois avant leur arrivée en
Franceet encore 6 mois apres cette arrivalers qu'ils ont appris I'anglais dés I'école
maternelle. Le rncais constitue alors leur deuxieme langue étrangéere. Nous estimons
gu'ils ont tous au moins le niveau B2, puisque c'est le niveau demandé pour commencer
des études en France. Ce groupe est composé de 14 filles et 10 garcons. lls préparent des
masters etdes études doctorales en France dans différentes filieres, méme si surtout

scientifiques, et leur moyenne d'années de résidence en France est de 2 ans. Leur langue
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maternelle est la langue arabe, qui est la langue officielle du pays et la premiére a étre

acquise.

Notre choix de ce publise justifie par le fait d'étr&yrienne et que nos futurs
étudiants seront Syriens quand nous enseignerons le francais en Syrie. Nous avons une
bonne connaissance de ce public qui vient de notre expérience personnaie co
PWXGLDQWH VV\ULHQQH GDQV XQH 8QLYHUVLWp IUDQoDL

enseigné le francais a des apprenants syriens avant notre arrivée en France.
5.3 Anonymat des étudiants

Pour assurer l'anonymat des étudiants, nous avons attribué ura ab@dgue sujet.
Nous avons alors choisi de numeéroter les étudiants avec l'initial « E ». Par exemple, nous
avons donné a l'étudiant numéro 1 le code « El», a I'étudiant numéro 2 le code « E2 »,

etc.
5.4 Instruments de collecte de données

Le corpus a été réalisé a partir de copies d'une dictée, d'une production écrite d'un texte
et d'une page de notes de cours de chaque étudiant. Les copies des deux premiéres
epreuves (dictée et production écrite) ont été recueillies en une méme séancepét |

de prise de notes a été choisie par hasard.
5.5 Justification du choix d'instrument de collecte de données

Partant de lidée de Brissaud (1998: 67), qui pense qukl ¢erformance
RUWKRJUDSKLTXH YDUL H, GolX&vhsWhoBikcemig &pridvxs\VipalH
constituer notre corpus : la dictée, la rédaction d'un texte et I'écriture spontanée sous la

forme de prise de notes.

L'activité de la dictée pour les étudiants n'est pas la méme chose que la rédaction : dans
une dictée, les étudiant® rse concentrent que sur la graphie des mots demandés alors
gu'en rédaction, ils pensent a la fois a la graphie, a l'accord des temps verbaux, des
déterminants avec les noms, au contexte, a l'idée, etc. La nature des erreurs differe entre
ces deux types ékrit. Normalement, en dictée, I'étudiant n'a pas besoin de chercher a
savoir lsstemps verbax de ses phrased.ne pense aussi ni a la syntaxe des phrases ni au
vocabulaire. Pour cela, les erreurs orthographiques les plus nombreuses lors d'une dictée
soQW GH QDWXUH OH[LFDOH RX GH QDWXUH SKRQpWLTXH
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RUWKRJUDSKLTXHY GH QDWXUH JUDPPDWLFDOH TXTHQ G
H[HUFLFH GH UpGDFWLRQ pYLWHQW G pF WwithogtaghelV PRWYV

Quant a la prise de notes, elle constitue une matiere de travailler qui est différente des
deux premieres épreuves. Quand I'étudiant prend des notes, le plus important pour lui est
TXYLO UpXVVLVVH j FDSWHU O L Gde$iphrases tdidlet@sHviditR Q Q H Vv
finalement en deuxiéme place pour lui et n'a donc pas beaucoup d'importance. Les
étudiants utilisent normalement des symboles ou des abréviations quand ils prennent des
notes pour gagner du temps. |l suffit d'étre capable dpmreomdre I'idée, méme avec des
phrases incomplétes. Pour ces raisons, nous pensons que les erreurs orthographiques les
plus nombreuses lors d'une prise de notes sont lexic@lssaussi grammaticales surtout

au niveau de l'application des régles d'accord.

La dictée, la rédaction d'un texte et la prise des notes de cours sont trois moyens
différents pour évaluer les compétences orthographiques des étudiants. Ces trois épreuves
se croisent alors ensemble afin de créer un meilleur corpus pour évaperftesances

orthographiques de nos étudiants.

5.6. Les trois épreuves
5.6.1 Ladictée

La dictée permet d'évaluer des compétences qu'on ne peut pas évaluer en épreuve de
rédaction. La dictée des phrases permet de découvrir les erreurs a dominante phonétique
de nos étudiants, et de savoir si ces étudiants ont la conscience des phonénigefranca
arrivent a différencier les sons qui n'existent pas dans leur langue maternelle. Nous avons
cherché des termes qui contiennent des oppositions phonologiques, surtout les voyelles
comme /il et lyl, lul et /ol,-l z BHARDOVDMW.GVHRQRIH/RSDsées (sourdes/sonores)

comme /f/ et Ivl.

La dictée vise aussi a vérifier la maitrise de nos étudiants de certains logogrammes
grammaticaux comme l'opposition quel/qu'elle, etc. De méme, la dictée permet de
contréler la maitrise des différents logogramn@dcaux (phénoméne qui n'existe pas
dans la langue maternelle des étudiants). A ce niveau, nous avons proposé des

homophones lexicaux comme fin/fdim

® Voir les phraseslictées en annexe n°page 122
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Il faut aussi souligner que le nombre d'erreurs faites par les étudiants differe selon la
fréquencedes mots dictés. Il y a des mots comme « beaucoup » dont la graphie n'est pas
facile car elle contient un trigramme, un digramme et une lettre muette « p ». Mais, grace
a sa fréquence dans les écrits de la langue francaise, et son utilisation touéquestdr
par les étudiants, ces derniers I'écrivent plus facilement que d'autres mots comme
«transparence qui est moins fréquent. Pour cette raison, nous avons essayé pour la
constitution de nos épreuves d'utiliser des mots fréquents et d'autres raquents et

nous prendrons également en compte ce fait dans notre évaluation.

Nous pensons en effet que la fréquence des mots joue un réle sur la réussite de I'écrit.
Nous avons alors dicté aux étudiants des phrases qui varient au niveau de leurs degrés de
fréquence. Nous avons commencé par une phrase dont le vocabulaire est suffisamment
familier et nous avons terminé par une phrase dont les vocabulaires sont des termes
spécifiques dans le domaine de l'art, sachant qu'aucun étudiant ne fait ses études dans
domaine. Par cette démarche, nous cherchons a savoir a quel poirctammeéhension
du contenu et la nefamiliarisation avec les vocabulaires jouent un réle sur I'écriture

correcte des mots a un niveau avanceé de nos étudiants étrangers.
5.6.2 Larédaction

La rédaction permet surtout de connaitre les erreurs des étudiants au niveau
morphogrammique : a savoir leur maitrise de la morphologie verbale, d'accord et les
morphogrammes grammaticaaklexicaux. Pour cette épreuve, nous avons demandé aux
étudians d'écrire un texte qui porte sur leur vie personnelle. A travers un texte d'au moins
10 lignes, chaque étudiant devait raconter son arrivée et sa premiere journée en France.
La consigne était la suivante : « vous étes un étudiant étranger en Franae) tiexie
d'au moins de dix lignes, racontez votre arrivée en France et votre premier jour. Vous

disposez de 30 minutes pour écrire votre texte ».
5.6.3 Les notes de cours

En ce qui concerne les notes, nous pensons qu'elles ne sont pas en mesure de nous
donner @s résultats précis au niveau du nombre d'erreurs orthographiques, étant donné
gue l'étudiant utilise souvent des abréviations ou des phrases incompletes uniquement
destinées a comprendre l'idée, sans faire attention a la formulation des phrases ou a la

bonne écriture du vocabulaire. Ces notes nous intéressent particulierement pour avoir une
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idée de la nature des erreurs orthographiques faites par I'étudiant syrien quand il ne
s'intéresse qu'a l'idée.

5.7. Déroulement de collecte de données

Afin de bien connaitre notre public, les étudiants étaient invités a indiquer des
informations concernant leur age, leur sexe, leurs domaines d'études et la durée de leur

séjour en France.
5.8 Elaboration de la base des données

Grace au logiciel Excel, nowss/ons élaboré une base des données des 72 cdptes
24 participants. Tous les mots comportant une erreur ont été classés dans un tableau afin
GfHQ IDFLOLWHU OTDQDO\VH

5.9. Traitement des données

Pour bien comptabiliser les erreurs orthographiques dapsddsctions des étudiants,
nous n'‘avons pas compté une erreur par mot, nous avons relevé toutes les erreurs
contenues dans le mot pour répartir ces erreurs dans les catégories correspondantes. Le
nombre des erreurs de chaque type d'erreur sera compt&qfiHQ FDOFXOHU OD SLU
selon le nombre total de mots écrits par chaque étudiant. Les résultats statistiques nous
permettront de réaliser une analyse qualitative qui traite les données issues des trois

épreuves : la dictée, la production écrite enlgtes de cours.

Ainsi, dans le but d'éviter d'avoir des erreurs phonétiques dues a notre accent comme

étrangere, nous avons demandé a un natif de lire les phrases de la dictée.

Nous avons relevé toutes les erreurs dans les productions des étudiarits, BEm3s!
avons compté les erreurs d'orthographe et nous les avons réparties en 3 catégories
(phonogrammiques, mophogrammiques et logogrammiques). Nous avons calculé la
proportion des erreurs de chaque catégorie par rapport au nombre total d'erreurs
orthogaphiques par épreuve et aussi par copie (sur le nombre total de mots, que nous
avons comptés approximativement). Puis, nous avons classé les erreurs orthographiques

en 2 types (erreurs orthographiques grammaticales et erreurs orthographiques lexicales)

" Nous avons mis quelques exemples des copies des étudiants pour chaque épreuve en annexes.



en calculant aussi la proportion des erreurs de chacun de ces deux types par rapport au

nombre total d'erreurs orthographiques par épreuve.

Nous avons ensuite classé les erreurs orthographiques (grammaticales et lexicales) en
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souscatégories pour connaities souscatégories qui posent le plus de problemes chez

nos sujets. A ce stade, nous avons en outre calculé la proportion des erreurs de chaque

souscatégorie par rapport au nombre total d'erreurs faites par catégorie, et ce afin de

pouvoir les analysertdes étudier en détail.

Tableau n°1 : les erreurs orthographique de I'étudiant n°1 en épreuve dée’dictée

Erreurs grammaticales

Erreurs lexicales

erreur erreur de| erreur deg choix [consonne | lettre lettre | erreur erreur Dériv- [Logogr
d'accord | confusiorl | verbes d'auxit |double étymolo muette | phonétique [phonogr | ation famme
pronomin- | iaire gique ammique lexical
aux
lettres nous Promm- rivier | angenieur
mal avons ener
orthogra | continuer
-phiés
deux perspective
lignes liniaire
paraléles
journnée faime
Nombre 1 1 0 3 0 2 2 0 0 0
d'erreurs
Total en 2 7
sous
catégories
Total 9

8 Noussouignionsque les sousatégories erreurs d'accord et «erreurs de confisn » contiennent elles

mémes de sousatégories que nous avons aussi mises dans le tableau mais nous ne pouvons pas les mettre
dans cet extrait de tableau pour le manque d'espace.

° Les ereurs de confusion contiennent : confusion de groupes, de temps et de modes verbaux.
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A titre d'exemple, nous fournissons cet extrait de nos tableaux dans lequel nous avons
classé les erreurs relevées dans la copie de dictée de I'énfdiaattus deux catégories :
erreurs grammaticales et erreurs lexicdle€hacune de ces catégories a été divisée en
plusieurs sousatégories et les erreurs de |'étudiant ont été classées selon leur nature.
I1RXV DYRQV FRPSWp OHUQRPBWH F®ETHM HXTHW UHXUV OH]
WRWDO GYfHUUHXUV RUWKRJUDSKLTXHV FKH] O pWXGLDQ
compté les erreurs orthographiques de tous les étudiants et pour les trois épreuves. Dans
I'étape suivante, nous avonR®PSWp OH QRPEUH G fHUddiEgoti&dpouGH FKD™
l'ensemble des étudiants dans chaque type d'épreuve. Nous citons alors un autre extrait
qui illustre les erreurs d'accord des étudiants en épreuve de dictée :

Tableaun©®2 : erreurs d'accord seloleur natureen épreuve ddictée

Dictée|E] E4 E3|E4[E5| E6| E7E8§ EQ E |E |E|E|E|E|E|E|E |E|E|E |E |E |E|total

10| 11| 12| 13| 14| 15| 16| 17| 18| 19| 20| 21| 22| 23| 24

nombre| 12 |3 |4 |52 |6|5|2|2 |2 (2|2 |5|3|2|1|5|5|1|6 |3 |1 |1|71

d'erreurg

genre |1 1111 111 1 2 1 1 211 14

nombre 1(1(2(2/2 (3|21 1 |1 213 |2 314|113 ]1 35
personng | 1|1 |1]|2 212|111 |11 |1 1|1 (1|11 111 (1 |1]22

19'Voir cette copie en annexe n° 7, page 127
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CHAPITRE VI : ANALYSE DE DONNEES

6.1 Reésultats globaux quantitatifs

Aprés avoir relevé et classé les erreurs orthographigiies par nos étudiants lors des
activités, nous avons trouvé que le nombre total des mots écrits est deC@46@mbre
total contient 600 erreurs d'orthographe rapport de cette proportion sur le nombre
total des mots écrits est de 8,03%. Nous avensuite cherché le nombre des erreurs
orthographiques contenues par épreuve. Nous avons trouvé 264 erreurs orthographiques
dans toutes les copies de dictée, 156 erreurs orthographiques dans les copies de rédaction
et 180 erreurs orthographiques danstgsies de notes de cours.

Nous fournissons maintenant un tableau présentant les résultats globaux des étudiants
apres avoir compté les mots écrits pour chaque épreuve par l'ensemble de tous les
étudiants. Dans ce tableau, nous avons compté les err¢bhographiques faites par

épreuve pour avoir la moyenne d'erreurs par rapport au nombre total des mots écrits :

TablHDX Qf  QRP E U Herkéiis R B VWHKQRIW [BK L T X HApreviweO RQ O H

Type de Nombre total des | Nombre total des erreurt Moyenne d'erreurs par
I'épreuve mots écrits par orthographiques par rapport au nombre total des
épreuve épreuve mots écrits
dictée 2112 264 12,50%
rédaction 2857 156 5,46%
notes 2500 180 7,24%

A la lecture du tableau, il apparait que les étudiants ont fait plus d'erreurs en épreuve
de dictée que pour les deux autres épreuves. Cela peut étre expliqué par le fait qu'en une
dictée, le scripteur n'a pas la possibilité de choisir ses mots. Au cenifast obligé
GYpFULUH GHV PRWV GLFWpV GRQW LO Q HVW SDV WRXI
aussi ajouter que pour notre public étranger, les difficultés de réception et de production
des sons francais jouent un réle important dans la ptiodutes erreurs orthographiques

en épreuve de dictée. De plus, ce n'est pas l'apprenant qui gére le temps de ['écriture, il

M IRXV Q fpascapt¥ les erreurde ponctuation dans cette étude.
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doit écrire la phrase et passer a l'autre méme s'il n'a pas eu le temps de la relire. Toutes ces
raisons relévent la surcharge ciiye chez lI'apprenant syrien et le conduisent a faire plus
d'erreurs orthographiques en dictée que pour les deux autres épreuves.

Le tableau suivant présente le nombre d'erreurs d'orthographe classées selon les 3
soussystémes orthographiques de la langiiancaise : les phonogrammes, les
morphogrammes et les logogrammes. Il montre aussi la moyenne par rapport au nombre

total des erreurs dans chaque épreuve :

TableDX Qf Q R P E U H etHieivs '8 tHo@aphe dagsées selon les 3sous
systemes orthagphiques en langue francaise

Type d'épreuve Erreurs Erreurs Erreurs
pohonogrammiques | morphogrammiques logogrammiques
Dictée 170 (64,39%) 82 (31,06%) 12 (4,54%)
Rédaction 60 (38,46%) 96 (61,53%) 0 (0%)
Notes de cours 72 (40,00%) 108 (60,00%) 0 (0%)
Total 302 286 12

Nous avons calculé le pourcentage des erreurs en divisant les valeurs de chaque case
par rapport au nombre total d'erreurs relevées dans le corpus, ce qui donne les

pourcentages suivants :

Tableau n°5 : pourcentage degeurs orthographiques faites par éprepas rapport

au nombre totald'erreurs relevées dans le corpus

Epreuve Moyennes d'erreur| Moyennes d'erreur] Moyennes d'erreur| Total

phonogrammiques | morphogrammiques | logogrammiques

Dictée 28,3% 13,7% 2% 44%
Rédaction 10% 16% 0% 26%
Notes 12% 18% 0% 30%

Total 50,3% 47,7% 2%
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A la lecture des deux tableaux précités, il ressort que le nombre total des erreurs
logogrammiques'est pas significatif (seulement 12 erreurs qui ne sont présentes qu'en
épreuve de dictée). Ainsi, le hombre total des erreurs phonogrammiques est proche de
celui des erreurs morphogrammiques. Mais, le nombre d'erreurs de chaque type varie
selon le typale I'épreuve. Les erreurs phonogrammiques sont dominantes en dictée alors
que les erreurs morphogrammiques sont les plus nombreuses en épreuve de rédaction et
de notes de cours. Il apparait, a la lectahe tableaun® 5 que les erreurs
phonogrammiquesbtiennent la moyenne la plus élevée chez nos sujets, soit 50,3% des
erreurs orthographiques dans le corpus. Elles sont talonnées par les erreurs
morphogrammiques avec une moyenne de 47,7% et les erreurs logogrammiques avec une
moyenne de 2%. Méme si dan&ensemble du corpus les taux des erreurs
phonogrammiques et des erreurs morphogrammiques apparaissent proches, ces taux
varient vraiment selon le type de I'épreuve. Par exemple, voyons la moyenne des erreurs
phonogrammiques en trois épreuves par rappurt nombre total des erreurs

orthographiques du corpus : 28,3% en dictée, 10% en rédaction et 12% en prise de notes.

Nous pensons qu'il est plausible de trouver plus d'erreurs phonogrammiques en dictée
gu'en rédaction ou en prise de notes, car en dicéediant entend les mots qu'il doit
ecrire. Il n'a alors pas besoin de réfléchir a la construction de la phrase, ni a la syntaxe.
Méme au niveau de la grammaire, écouter les mots peut relativement l'aider a trouver la
bonne forme. Quant a la rédactiogtudiant doit penser a l'idée, au vocabulaire, a la
grammaire et a la syntaxe de chaque phrase. Au niveau du vocabulaire et quand l'étudiant
n'‘est pas sdr de I'écriture correcte du mot, il trouve toujours la solution en remplacant le
mot par un autre quigut donner le méme sens dans la phrase. Cela, bien sdr, lui demande
plus d'attention et plus de réflexion, et le conduit par résultat, a faire plus d'erreurs
morphogrammiques que phonogrammiques. Lors d'une prise de notes, l'étudiant vise
toujours a captr le maximum des idées, mais il ne s'intéresse pas beaucoup a la bonne
écriture des mots. Il lui suffit en fait d'étre capable de comprendre l'idée. De méme, il
utilise souvent des abréviations et des symboles pour écrire plus vite. Pour cela, il ne fait

pas attention aux marques du pluriel et a accorder le verbe et le sujet.

Nous avons vu que Catach distingue 3 ssystemes qui combinent le systeme
orthographique francais. Ce sont les phonogrammes, les morphogrammes et les
logogrammes. Les phonogramnsnt de nature lexicale alors que les morphogrammes

et les logogrammes peuvent étre de nature lexicale ou grammaticale. Nous allons
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PDLQWHQDQW FRPSWHU OH QRPEUH GTHUUHXUV RUWKRJ
de l'erreur : erreurs lexicales etearrs grammaticales, et ce pour savoir quelle est la zone

la plus problématique chez nos scripteurs :

TablIHD X Qf Q R P E U Herkeiivs IBxcate eQdrandiaticales selon le type

d'épreuve
Epreuve Nombre total des erreurs| Erreurs lexicales | Erreursgrammaticales
Dictée 264 177 (67,66%) 86 (32,33%)
Rédaction 156 60 (38,46%) 96 (61,53%)
Notes de cours 180 72 (40,00%) 108 (60,00%)
Total 600 309 (51,50%) 292 (48,50%)

Ces statistiques montrent que globalement, le nombre des erreurs ledégeese un
peu celui des erreurs grammaticales. Cela nous a montré que les difficultés de
I'orthographe lexicales ne sont pas vraiment surmontées par les étudiants syriens méme
aux niveaux avancés. Nous avons trouvé 309 erreurs lexicales dans I'ensentbiés de
épreuves comparé a 292 erreurs grammaticales. Cela pourrait étre expliqué par le fait que
l'orthographe grammaticale se base sur des regles dont le niveau de maitrise dépend en
général de 'avancement du niveau de I'étudiant dans la langue fealgarevanche, les
HUUHXUV OH[LFDOHYVY VXEVLVWHQW SDUFH TXH O RUWKRJ
mémorisation des mots plus que sur des regles précises et claires qu'on peut expliquer a
l'étudiant. A titre d'exemple, I'étudiant, surtoutUd/ TX L O H,\he/campéend QasH
pourquoi le < » muet est utilisé dans tel ou tel mot, ni pourquoi les doubles consonnes
sont utili®es, ou encore pourquoi le mobeaucow ne V § p F hbbd» @u «baucouw>

ou «baucoud.
6.2 Analyse des erreurs g¢hographigues grammaticales

Les erreurs grammaticales sont reparties en-satégjories : erreurd'accord (en
genre, en nombre et en personne), errel@sconfusion(confusion entre adverbe et
adjectif, confusion de temps verbaux, confusion de groupdsmawe et confusion de

modes), erreurs dehoix de l'auxiliaireet erreurs deerbes pronominaux
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En effet, les formes verbales comprennent des marques de nombre, de personne, de
temps et de mode. Cela signifie qu'elles peuvent porter sur plusieurs types d'erreurs a la
fois : quand l'erreur porte sur la base du verbe, il s'agit d'une erreur lexicedéege de
la mauvaise maitrise ou connaissance du lexique de base. Quand l'erreur porte sur la
terminaison, qui porte les marques de nombre et de personne, il s'agit d'une erreur de
l'orthographe grammaticale qui peut étre eneur de nombreou de persnneou les
deux a la fois. Les erreurs de terminaison peuvent étre des errecmfdsion de
groupes verbauwquand le scripteur utilise une terminaison existante mais pour un autre
groupe verbal :rfous mangssorsou uneconfusion ddemps verbauquard I'étudiant
utilise la bonne terminaison mais au mauvais temgetai§ la quand il arrivé). Ou
encore, uneonfusion denode verbauxquand le scripteur n'utilise pas le bon modg : (
faut que tu peux faire cela*

Quant au type dtcord de proximitéou erreur d'attraction le scripteur a tendance a
accorder automatiquement le verbe avec le nom ou le pronom qui le précede sans faire

attention au vrai sujet.

Ex 13 : {l les mangey : le verbe porte une flexion du pluriel caractéristique d'un

nom.

Ex 14 : (s le regardé) : le verbe est accordé avec le prongie » a la place du sujet

«ils ».

Ce type d'erreur est d'autant plus fréquent que la mémoire de travail du scripteur est

surchargée (Negro & Chanquoy 2000).

Nous présentons maintenant un &gl qui montre le nombre d'erreurs de chaque type
selon I'épreuve concernée. A cet égard, nous soulignons que nous n'avons pas relevé

d'erreurs d'accord de proximité dans notre corpus :
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Tableau n°7 : erreurs orthographiques grammaticales

Epreuve Erreur Erreur de| Erreur dechoix | Erreur des verbe| Total
d'accord | confusior® | d'auxiliaire pronominaux
Dictée 71 15 0 0 86
Rédaction 39 46 4 7 96
Notes des cours 99 7 3 1 110
Total 209 68 7 8

Les statistiques relevent que la proportion d'erreurs d'accord est effectivement élevée
dans la présente étude. Nous avons repéré 209 erreurs d'accord dans l'ensemble des
PSUHXYHV &HSHQGDQW QRXV QTREVHUYRQV SDV XQ Q
d'awiliaire et des verbes pronominaux. Quant aux erreurs de confusion, leur nombre (68
erreurs) n'est pas tres important, mais il n'est tout de méme pas négligeable. Cependant,
parce que les erreurs d'accord sont les plus nombreuses et parce que noupasalons
temps et la possibilité d'étudier tous les types d'erreurs orthographiques dans un mémoire
de master, nous avons choisi d'étudier seulement le type d'erreurs grammaticales qui sont
OHV SOXV QRPEUHXVH Vadirg l¢3 eQéurd daxatt HWYV FIHVW

6.2.1 Analyse qualitative

6.2.1.1 Analyse des erreurs d'accord

L'accord en francais ne pose pas seulement des problémes aux étrangers qui
apprennent la langue francaise, mais aussi aux natifs, et ce & cause de la complexité
des regles d'accord quécessitent une analyse syntaxique pour identifier les catégories
des mots de la phrase. Cette identification est nécessaire, puisque pour accorder
correctement, il faut connaitre les classes de mots et les morphogrammes grammaticaux
applicables a ces motEn outre, da pratique de I'accord orthographique présuppose
I'acquisition par I'espritd'un certain nombre de classesyntaxiques et de techniques

manipulatoires fondées sur ces classé€hervel, 1973 : 90).

2 Nous avons déja expliqué dans la page précéeemypes des erreurs de confusion : confusion de
groupes, de temps et confusion de mode verbaux.
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Selon la psychologie cognitive, plesrs facteurs peuvent étre a l'origine des erreurs
d'accord, parmi lesquela méconnaissance déclaratigeii concerne la connaissance de
regles. De plus, l'erreur d'accord peut relever l@leméconnaissance procédurale
autrement dit, la difficulté de la mVH HQ °XYUH RX GH O DSSOLFDWLRC(
Dans ce cas, celui qui écrit n'arrive pas a identifier les configurations adaptées pour
« solliciter » telle ou telle procédure (Fayol & Largy, 1992).

La gestion cognitive peut étre plus ou moins cosgeet cela peut étre une source
d'erreurs méme chez les expeitsd.). Un C.O.D. trés éloigné du verbe peut révéler une
surcharge cognitive pour maintenir la procédure d'accord. Or, ce maintien est colteux
cognitivement parce qu'il exige un contrélesattonnel prolongé et difficilellgid.). A ce
niveau, nous pensons que la surcharge cognitive est plus élevée chez l'apprenant étranger
gue chez le natif parce que lors d'une activité linguistique, le fonctionnement inconscient
et automatique du cerveau @dus présent chez le natif que chez I'étranger. Ce dernier a
plus besoin de réfléchir et de se concentrer que le natif pour écrire la méme phrase. Cette
surcharge cognitive pourrait conduire les apprenants étrangers a faire plus d'erreurs

orthographiques

« /[fLQFDSDFLWp SURYLVRLUH GH OYDSSUHQDQW
OLQIJXLVWLTXHY GIXQH UpGDFWLRQ HQ ODQJXH pWL
forte surcharge mentale qui lui impose le contréle prioritaire des

problemes de surface du text¢Barbier, Piolat, &Rousey, 1998 : 84).

Selon Fayol, 4a gestion de I'accord requiert beaucoup d'attention en francais puisque
la plupart d'entre eux ne se prononcent pas a l'eréfFayol, 2008 : 157). Or, le fait que
les marques morphologiques de nombre, de genre et de REHOQ IDLHQW SDV WRX
correspondant phonologique éléve la surcharge cognitive, surtout pour des apprenants
étrangers qui n'ont pas ce systeme de marques grammaticales silencieuses dans leur

langue maternelle comme nos sujets.

Nous allons maintenant montrer les résultats statistiques des erreurs d'accord de nos

sujets selon leur nature et selon les épreuves :
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6.2.1.2 Résultats globaux de trois épreuves

7TDEOHDX Qf err€RE&IOdA dafis le corpus

Erreurs dggenre Erreurs de nombre Erreurs de personne

Total 81 99 29

Ce tableau montre que le nombre des erreurs d'accord en genre et en nombre est

important. Voyons maintenant le nombre de ces erreurs selon le type de I'épreuve :

7TDEOHDX Qf err€uredctdid s6ldn le type d'épreuve

Type de I'épreuve Erreur de genre | Erreur de nombre Erreur de personne
Dictée 14 35 22

Rédaction 25 8 6

Notes de cours 42 56 1

Total 81 99 29

Pour faire un accord, les marques morphologiques de genre, de nombpesatme
G XQ QRP RX GIXQ SURQRP VRQW WUDQVPLVHV j SOXVI
adjectif, verbe, participe passé, etc.). Dans le tableau suivant, nous présentons les sous

catégories des erreurs d'accord trouvées dans notre corpus concertlasséssde mots :

Tableau n° 10 :Q R P E Erit¢urs f§'accord selon les classes de mots

Erreurs d'accord du nom + déterming 60

Les erreurs d'accord Erreurs d'accord de I'adjectif 77
(en genre, en nombre et Erreurs d'accord du pronoavec son 2
référence
en personne)
Erreurs d'accord du verbe + sujet 48

Erreurs d'accord du participe passé 22
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Les résultats statistiques montrent que le nombre total des erreurs d'accord dans
I'ensemble des épreuves est de 209. Ces erreurs se distribuent en 3 catégories selon leur
nature : (erreurs d'accord de genre 79, erreurs d'accord de nombre 99, erreand déacc
personne 29) et en seaatégories : (erreurs d'accord de l'adjectif 77, erreurs d'accord du
sujet + verbe 48, erreurs d'accord du nom + déterminant 60, erreurs d'accord du participe
passé 22 et erreurs d'accord de pronom avec sa référence 2.

6.2.1.2.1 Erreurs d'accord de participe passé

Les reégles d'accord de participe passé en francais ne sont pas simples. Selon le cas, le
participe passé s'accorde avec le sujet ou avec le complément d'objet direct (COD). Il
s'accorde en genre et en nombre avec le COD @d=eét le verbe employé avec
l'auxiliaire avoir. Mais, avec l'auxiliaire étre, il s'accorde toujours en genre et en nombre
avec le sujet. Quant aux verbes pronominaux, bien qu'ils soient conjugués avec
l'auxiliaire étre, l'accord de participe pasdépendde la fonction dupronom réfléchi
(« nous nous somes lavé les mains, « ils se sont rencontrés a la plage Cette
complexité des regles conduit souvent les étudiants a faire des erreurs d'accord de

participe passe.

Nous avons repéré 22 erreuraatord de participe passé chez nos sujets dans
I'ensemble des trois épreuves. Il est vrai que le nombre total de ce type d'erreur n'est pas
wuqV VLIQLILFDWLI PDLV LO PRQWUH OYLQFDSDFLWpP GX
O TR UW KR J Usk, aécEssdirdpQur Bffectuer les accords adéquats.

a. Erreurs d'accord de participe passé avec l'auxiliaire avoir (10 erreurs)
Exemple 1 : Etudiant 1 (rédactiony il m'a demandée pour (il m'a demandé) :

,O VIDJLW GYIXQH HUU H Xassé&diz AR lenGueGarhbé. [k #ffdt FdnS H
arabe, le verbe demander prend le plus souvent un COD, alors qu'il prend toujours un
COl en francais. Dans cet exemple, nous pensons que l'étudiant sait que le participe passé
G XQ YHUEH FRQMXJXpoiDs¥atterd® §veckl¢ Leonhpl®menH d'objet direct
placé avant le verbe. Mais,ta&gtudiant pense que le prononme» placé avant le verbe
est COD comme en arabe. Ainsi, il a accordé le participe passé du verbaldemaec
le pronom «me» (féminin singuier). Cet exemple nous montre que les regles apprises
pour accorder le participe passé restent présentes dans la conscience de I'étudiant méme

s'il n'en posséde pas une maitrise parfaite.
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Exemple 2 : Etudiant 20 (rédactiony cela m'a étonré» pour cela m'a étonnée)

Dans cette phrase, I'étudiante n'a pas effectué l'accord entre le participe passé et le
COD placé devant le verbe. Selon nous, il s'agit d'une incapacité a distinguer les COD et
OHV &2, TXDQG LOV VRQW VRXV ODsuivit Brid d& RX@mBURQRP
FRSLH GH OD PrPH pWXGLDQWH PRQWUH ELHQ TXTHOOH I
20 (rédaction) x ce qui m'est arrivée : arrivé : dans cet exemplégtudiante pense que
le pronom «me» placé avant le verbe est COBt pour cette raison, elle accorde le
participe passé avec lui. Le méme probleme a été remarqué chez E 23, pour lequel il est
difficile de distinguer le COD et COI en rédactiom on nous a amerié (on nous a
amenés). Il en est de méme pour l'étudiantenérol? en rédaction «qui m'a

accueill* » : (qui m'a accueillie).

Il est vrai que les marques d'accord formulées a I'écrit ne sont pas toutes prononcées a
l'oral. Nous pensons alors que les marques d'accord silencieux a l'oral peuvent avoir un
impact sur la langue écrite et conduit a l'oubli de I'application des régéeod, car leur
application n'a pas de trace a l'oral. L'application de la régle d'accord a bien ses traces
dans I'énoncé&la question que j'ai comprise mais la marque d'accord est éliminée a

I'oral dans I'énonce les garcons que j'ai vus

En oute, quand le COD est placé avaatJerbe, l'unité morphologiqueavoir +
participe passe estdissociéeen deux constituants : l'auxiliaire qui s'accorde en nombre
et en personne avec le sujet, et le participe passé du verbe qui s'accorde en genre et en
nombre avec le COD. Par conséquent, l'application de cette regle d'accord demande de
faire une analyse complexe et desséquerles syntagmes constitutifs de la phrase
(Petitjean, 1991).

L'étudiant n15 a écrit en épreuve dédaction: «j'étais trestriste pour ma famille et
mon pays que je les ai quitte : («quitté» pour «quittés»). L'erreur de cet exemple
peut étre expliqguée par un probleme syntaxique due a la langue arabe. Calmget,
le pronom de reprise gue» est redoublé par lpronom «les» H[DFWHPHQW FRPPF
fait cet étudiant dans cette phrase. L'existence de ces deux pronoms de reprise a perturbé
O pWXGLDQW TXL Q HVW SDV DUULYp j LGHQWLILHU OHV
conduit, d'apres nous, a ne pas aceoitd participe passé avée COD placé devant le

verbe.
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En fait, nous remarquons que la plupart des erreurs d'accord de participe passé des
verbes conjugués avec l'auxiliaire avoir existent en épreuve de rédaction. Nous pensons
qgue la surcharge cognitivddue a la grande concentration est plus élevée en épreuve de
rédaction qu'en épreuve de dictée car I'étudiant doit écrire un texte avec tous ces éléments.
Ce type d'erreur est en revanche absent de notre corpus pour I'épreuve de la prise de
notes. Cela pelétre expliqué par le fait que I'étudiant n'écrit pas un texte, mais des idées.

Les phrases complétes et enchainées les unes avec les autres ne sont pas fréquentes dans
ce type d'écrit, donc cela diminue la possibilité de faire des erreurs d'accordicpepart

passé sans pour autant la supprimer completement.

b. Erreurs d'accord du participe passé des verbes pronominaux (4

erreurs)

Généralement, les étudiants étrangers ont tendance a accorder le participe passé des
verbes pronominaux avec le pronom réflésans réfléchir si ce pronom placé avant
l'auxiliaire est COD ou non. En effet, le participe passé des verbes pronominaux ne
VIDFFRUGH SDV DYHF OH SURQRP UplOpFKL VDXI VL FH
verbe. Nous allons analyser quelques exemptsedirs d'accord de participe passé des

verbes pronominaux tirés de notre corpus :
Ex 15 : Etudiant 7 (dictée)ils se sont arrété» pour (ils se sont arrétés) :

Il s'agit d'un participe passé d'un verbe pronominal ou le sujet fait I'action sur lui
méme. Autrement dit, le pronom réfléchse» qui est placé avant le verbe est COD.
Mais dans la phrase«lls se sont envoyé des courrielsle COD esk des courriels» et
il est placé aprés le verbe. Donc, le participe passé ne s'accorde pas dans ce cas. Nous
pensons alors que l'erreur de I'étudiant est due a la fois a la complexité des regles d'accord
en francais (ou l'étudiant n'arrive pas a savoir s'il s'agit ou diam COD), mais

également au fait de ne pas avoir ce systeme d'accord en langue arabe.

Ex 16 : Etudiant 6 (noteskles voyages se sont mblig* » pour (les voyages se sont

multipliés).

Ex 17 : Etudiant 6 (noteskles voyages se sont accompagnéour (les voyages se

sont accompagnés)
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Dans ces deux exemples, l'étudiant n'a pas accordé le participe passé du verbe
pronominal avec le COD placé devant le verbe (le pronom réfléchi). Cet étudiant a fait la
méme erreur deux fois, et en plus, il a faiteetrreur d'ecord en dictée pour la phrase
«ils se sonharrétés au bord d'une riviere 2U QRXV QH SHQVRQV SDV TX
simple oubli. Au contraire, nous estimons que cet étudiant a un probléeme au niveau de
l'accord du participe passé desbes pronominaux. Il n‘applique pas les régles d'accord
parce que ce systéme d'accord n'existe pas dans sa langue maternelle. Nous considérons
alors que les erreurs de cet étudiant sont dues a la langue arabe.

c. Erreurs d'accord de participe passé avec l'aukiaire étre (8 erreurs)

EX 18 : Etudiant 8 (dictée)« le pére et son fils sont parties : pour (le pére et son
fils sont partis) : c'est une erreur d'accord en genre : I'étudiant sait qu'il faut accorder le
SDUWLFLSH SDVVp DYH R de FauxilaikHine. Bladd iVajoxtg LeD'eVduD J
féminin bien que le sujet soit masculin pluriel (le pére et son fils). Nous pensons que la

surcharge cognitive est la cause de ce type d'erreur.

L'erreur suivante, trouvée dans 2 copies d'étudiants envepdeudictée (E9 et E14),
concerne la méme phrase de I'exemple précédent, mais cette fois, les étudiants n‘ont pas
fait I'accord du participe passé avec le sujete pére et son fils sont partk (pour «le
pere et son fils sont piis »). Ces étudiamt n‘ont pas appliqué la regle d'accord du
participe passé dans cette phrase, alors qu'ils ont bien fait I'accord de participe passé du
verbe pronominal dans la phrasélscse sont arrétés. Il est alors possible que ces
étudiants n'aient pas bien acglés regles d'accord de participe passé et qu'ils ne fassent

pas la différence entre un verbe conjugué avec l'auxiliaire avoir ou étre.

EX 19 : Etudiant 16 (rédaction) urfe réservation a déja été fgitpour (une

réservation a déja été faite).

Ex 20 : Eudiant 10 (rédaction) j'&i été accuillt) pour («jai été accueillie> puisque

c'est une étudiante qui a écrit cette phrase).

Ces deux étudiants ont bien accordé tous les participes passés des autres verbes
conjugués avec lauxiliaire étre (en dictéar xemple), mais la forme verbale de
l'auxiliaire était plus simple. Donc, nous pensons que c'est la présence du verbe avoir qui

a perturbé les étudiants et les a conduit a ne pas savoir s'il fallait ou non faire I'accord.
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En général, les ressemblances existent entre les régles et les structures de la langue
maternelle de I'étudiant et celles de la langue cible facilitent I'apprentissage. Par contre,
TXDQG LO \ D XQH JUDQGH GLIIpPUHQFH OfDSSUHQWLVYV
/IRUVTXH mDdtrakget Gdit Bffectuer un accord de participe passe, I'existence génante
de plusieurs cas et régles d'accorditpétre, chez ce dernie RXUFH GTXQ VHQW
GILQVpEXULWp (W VL DX GpEXW LO IDLW XQ HIIRUW SRX
TXDQG VHV LGpHV UHVWHQW WRXW GH PrPH SHUWXUEpHYV

Conclusion

Les regles d'accord de participe passé ne sont pas acquises parfaitement par nos sujets
qui ont toujours quelques faiblesses a ce niveau. Dans rofes; les erreurs d'accord
de participe passé dues a la langue maternelle des étudiants sont rares. L'arabe n'a donc
pas un fort impact sur ce type d'erreur. C'est plutdt la complexité du systeme d'accord
francais, la difficulté de distinguer le COD etG®I et les marques d'accord inaudibles a

I'oral qui sont a l'origine de cette erreur chez nos sujets.
6.2.1.2.2 Erreurs d'accord de sujet avec leverbe (48 erreurs)

En francais, le verbe s'accorde avec son sujet en nhombre et en personne. Néanmoins,
les reglesd'accord de verbe et de sujet sont differentes en langue arabe. Les deux
s'accordent généralement comme en francais mais, il y a plusieurs cas d'exception qui
rendent cette regle d'accord plus compliquée. Par exempkeudarphrase de typecest
+ sujg + qui + verbe», le verbe ne s'accorde pas avec son sujet en nombre et reste

toujours au singulier.

De méme, le verbe ne s'accorde pas avec son sujet pluriel si ce sujet est un étre non
humairt®. L'analyse de quelques exemples tirés de notre corpudaieécette idée et

montrer l'influence de la langue arabe sur ce type d'erreur :

I1RXV DYRQV WURXYp XQ QRPEUH LP&®BDtayDaEs aGifidd U UH X
phrases du type : &est + sujet + qui + verbe (20 erreurs), et ce, par comparaison a
nombre des erreurs d'accord swjetbe associées a des phrases du typujek + verbe
+ complément (28 erreurs). Il apparait donc que le type de phrase a écrire influence la

performance orthographique des étudiants.

¥ Nous avons déja expliqué cette idée et donné des exemples explicatives-@rapites accord
du verbe avec le sujpage49
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Ex 21 : «C'est moi la personnenystérieusequi écrit FHV O HW»WEOri poux
écris). Cette erreur existe chez la plupart de nos étudiants (19 étudiants). Nous pensons
TX LO V DJLW G XQH HUUHXU LQWHUIpUHQWLHOOH DUDEH
Francais font cette erreur, nous sommes convaincueauenps étudiants, il s'agit d'une
erreur interférentielle arabe/francais. En effet, comme nous l'avons déja dit, le nom aprés
le pronom relatif "qui" ne correspond pas en général avec le sujet qui vient avant. Pour
affirmer notre hypothese quant a la stude ce type d'erreur, nous avons cherché une
autre phrase qui contient le pronom relatu¢», mais cette fois avec un sujet pluriel :
«Ces lettres mal orthographiéegui menace l'ingénieur exécutif» (menace pour
menacent). Nous avons trouvé cett@me erreur chez 11 étudiants, sachant de plus que 9
GITHQWUH HX[ RQW IDLW OHV GHX[ HUUHXUV j OD IRLV

/IH PrPH W\SH GTHUUHXU D pWp FRQVWDWp HQ OLVDQW
23 . «on va s'intéresser aux regles communicationnelles qui explige

fonctionnement?> : (explique pour expliquent).

Ex 22 : «Deux lignes paralleles converge vers un point de ¥fuitéconverge pour
convergent). Cette erreur d'accord entre verbe et sujet est repérée sur 5 des copies des
etudiants, et provient denffluence de la langue maternelle. En effet, comme nous l'avons

expliqué auparavant, en arabe le verbe ne correspond pas avec le sujet non humain.

Ex 23 : Etudiant 9 (notes) «les propriétés technologiques du bois découle

directement de son mode de fahtion biologiqué » : (découle pour découlent).
Conclusion

A OfLQYHUVH GHV HUUHXUV G DFFRUG GX SDUWLFLSH S
sujet et du verbe sont dues a la langue maternelle des étudiants. La nature du sujet
(humain ou non humaind eu beaucoup d'influence sur ce type d'elfe@ela nous
montre alors que méme a des niveaux linguistiques avancés, les étudiants syriens
n'arrivent pas completemeat éliminer les interférences entre leur langue maternelle,
OfYDUDEH HW OPHODRUIWX HGIK D cdRéSderHi&eNy LVVDJIH GH

4 Nous rappelos que linfluence de la nature de sujet (humain ochmmain) a déja été expliquée et
illustrée par des exemples en sohapitre : accord de sujet avec le vepzged9
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6.2.1.2.3 Erreurs d'accord d'adjectif (77 erreurs)

Geénéralement, l'adjectif (attribou épithéte) s'accorde avec le mot (rmunpronom)

gu'il qualifie engenreet ennombre.

Le tableau suivantontre le nombre'erreurs d'accord de l'adjectif avec le nom ou le

pronom dans les trois épreuves

Tableau 11 : nombre d'erreurs d'accord de I'adjectif avec le nom ou le pronom dans

les trois épreuves

Erreurs d'accord d'adjectif
Dictée Rédaction Notes de cours
19 (24,67%) 7 (9,09%) 51 (66,23%)
genre nombre genre nombre genre nombre
14 5 6 1 32 19

A la lecture de ce tableau, on constate que I'épreuve de la prise de notes contient la
proportion la plus élevée de ce type d'erreur, avec 51 erreurs, soit 66,23% du nombre total
des erreurs d'accord d'adjectif. Pour I'épreuve de la rédaction, elle tdmgarcoup
moins d'erreurs d'accord de l'adjectif, avec seulement 7 erreurs (9,09%). Quant a I'épreuve

de la dictée, nous avons trouvé 19 erreurs, soit 24,67%.

On remarque aussi que les erreurs de genre sont les plus nombreuses dans les trois
épreuves. Nos avons trouvé 52 erreurs d'accord de l'adjectif en genre, face a 25 erreurs
GY{DFFRUG GH OTYDGMHFWLI HQ QRPEUH *pQpUDOHPHQW
d'accord en francais, les difficultés dues aux regles de genre de langue maternelle des
appremnts de FLE resurgit méme dans le cas d'une bonne maitrise de la langue francaise.

Et ce, soit parce que la notion du genre n'existe pas dans la langue maternelle de I'étudiant
étranger (comme dans la langue turque ou dans la langue chinoise), soitymailee g
FKRL[ GX JHQUH GX PRW GDQV OHV ODQJXHV HVW DUEL\

trouver des mots qui sont masculins dans une langue et qui sont féminins dans une autre.
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Nous avons trouvé 52 erreurs d'accord de l'adjectif en genre dans tiges3
d'épreuves chez I'ensemble des étudiants. Nous avons trouvé seulement 14 erreurs dans
I'ensemble des dictées, face a 6 erreurs dans I'ensemble des rédactions et 32 erreurs dans
I'ensemble des copies de notes de cours. Avoir une proportion bassgtéennous
apparait cohérent car les étudiants entendent les mots qu'ils doivent écrire et cela peut les
aider a trouver le genre de plusieurs adjectifs dictés. En outre, dans la dictée, il y a un
nombre limité d'adjectifs qui peuvent correspondre avgetee. Quant a I'épreuve de la
rédaction, nous pensons que ce faible nombre d'erreurs d'accord de l'adjectif en genre
VIH[SOLTXH SDU OH EpQpIlLFH WLUp SDU OHV pWXGLDQV
phrases quand ils doutent sur le genre des méts,cXL OHXU SHUPHW GRQF G
des erreurs d'accord d'adjectif en genre.

d. Erreurs d'accord de I'adjectif en genre

L'erreur la plus fréquente chez les sujets en épreuve de la dictée estlagphoation
de la regle d'accord en genre de l'adfieciorthographiées dans la phrase kout le
monde pense que c'est moi qui écris ces lettres arnthbgraphiéesqui menacent
I'ingénieur exécutip. En effet, dix étudiants ont fait cette erreur. Cette dite erreur pourrait
DORUV V{H[S OL Tecbhdaids&ncé\teS Exltiadtd st le genre du tetires,
soit par la présence de l'adverbe qui sépare le nom et son adjectif. Cet éloignement entre
eux deux pourrait causer une sorte de surcharge cognitive ou une perturbation chez
I'étudiant. Pour autanla premiere explication parait peu probable, notamment parce que
cette erreur est relevée chez des étudiants de niveau avancé en langue francaise. En
revanche, la seconde explication nous semble plus plausible. Nous ne pensons pas que la
langue maternéd des étudiants a une relation avec cette erreur car le latite» est

féminin en arabe comme en francais.

L'influence de ['éloignement entre l'adjectif et le mot qu'il qualifie se retrouve
également dans I'exemple suivant tiré de la copie de geis®tes de I'étudiant numéro 9

«les instrumentgle musique peuvent étonsidéréesomme des structures a double

fonctionnalité ». De méme, I'éloignement peut expliquer l'erreur suivante chez I'étudiant

19 lors de la prise de notes tes deux bandemarquée sur le photo soobupés ».

L'étudiant numéro 7 a écrit en notes de courdes<genes sorgxprimées» : selon

nous, cette erreur est due a la langue arabe, car en arabe, legyaoe» €st masculin au
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singulier et féminin au pluriel, comme pola plupart des noms non humains en langue
arabé>.

Le méme étudiant a aussi fait I'erreur suivantecette ADN va étr@ranscrit* » : il
VIDIJLW GIXQH HUUHXU G DFFRUG HQ JHQUH GH O DGMHEF
d'un nom féminirpuisqu'il a utilisé I'adjectif démonstratifcette» avant le nom, mais il
n'a pas accordé l'adjectiftranscrit® DYHF FH QRP &HWWH HUUHXU SHXV
facons: soit par I'éloignement entre l'adjectif et le nom, soit par l'oubli de la leoyel
muette (erreur lexicale). Nous optons davantage pour la premiere explication
(I'éloignement) surtout parce que cet étudiant n'a pas refait cette erreur en dictée avec
«l'image percue, ni avec les autres adjectifs féminins en rédaction ou en prisgtee

L'étudiant numéro 3 a écrit en rédactiorun<jourdure» : c'est davantage une erreur
de voyelle muette qu'une erreur d'accord en genre. En effet, en francais, plusieurs
adjectifs masculins se terminent par ua>xmuet. Cet étudiant doit alorsorre que la
PrPH UqQJOH RUWKRJUDSKLTXH GRduMW. VIDSSOLTXHU SRXU

Il est ressorti de notre tableau Excel que lors de lactivité de la prise de notes les
étudiants n'‘ont pas accordé les adjectifs finissant ghe» «©u «al» en genre fémini
Nous avons relevé 10 erreurs de ce type. Voici quelques exengolegpetence lexical
(E10), une composante transversdE12), si elle est ordindl (E17), mission officiet
(E4), une expérience existentie(E13), la convergance conditionrel(E15), langue
familial* (E20).

A premiére vue, il semble que nous sommes face a des étudiants étrangers qui ne
savent pas différencier les adjectifs masculins des adjectifs féminins finissanelpar «
ou«al2 &HSHQGDQW QRXV QH SHQVRQV SDV TXKEnOHV HUI
par des difficultés de différenciation. Nous remarquons en effet que toutes ces erreurs
sont relevées dans des copies de notes de cours, alors que nous n‘avons pas trouvé
GYfHUUHXUV VLPLODLUHV HQ pSUHXYH GH Up&pBWLRQ 4
probable est que ce type d'erreur vient de la surcharge de la mémoire de travail, car
I'activité de rédaction demande aux étudiants beaucoup d'attention et de concentration au

niveau des idées qu'ils recoivent. Il faut également prendre en compt@ogs ne

15 En arabe, les noms non humains peuvent changer de genre en pluriel. Le nom (hayaavamp»«
par exemple, est masculine au singulier et féminin au pluriel.
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négligeons pas ici I'impact de l'oral, puisque la prononciation de ces adjectifs ne différe

pas en masculin et en féminin.

Dans les 4 exemples suivants, les étudiants n'ont pas accordé l'adjectif avec le nom.
Nous pensons qu'ils se sont trompésiveau du genre des noms, et non pas au niveau de
O DFFRUG HQWUH OYDGMHFWLI HW OH QRP (Q IDLW FHYV

rend leur genre plus difficile & discerner pour nos sujets, surtout avec les articles définis :
Ex 24 :I'Europe négatif(E4, notes de cours)
Ex 25 :I'effet est detérminédE15, notes de cours)
Ex 26 :I'exemple suivantgE17, notes de cours)

Ex 27 :les indices textuell&gE23, notes de cours)

,O QTHVW QpDQPRLQV PO g Y\LIG HRW ]GFHH & ppMHXG LD Q W V
G XQ SUREOgqPH G DFFRUG HQWUH OH QRP HW OYDGMHF\
FRQQDLVVDQFHV HQ JHQUH GHV QRPV HQ IUDQoDLV 'YD

sources reste en effet assez floue
e. Erreurs d'accord d'adjectif en nombre

Commenous le montre le tableau n° page 77/)activité de la prise de notes contient
OD SURSRUWLRQ OD SOXV pOHYpH GHV HUUHXUV GITDGI
erreurs en notes de cours, contre 4detée et 1 en rédaction. La plupart de ces erreurs
sont dues a la langue maternelle des sujets. En effet, le systeme d'accord des adjectifs
DYHF OHV QRPV QYHVW SDV OH PrPH HQ ODQJXH DUDEH T
la nature du nom fait la fiérence. Si le nom est un étre humain pluriel, son adjectif
s'accorde avec lui en genre et en nombre. S'il esthaomin pluriel (masculin ou

féminin), son adjectif reste toujours au féminin singtfier

Ex28: ®iéRe +®x ZPF®:@@BaRMADoyaalmoftarisa WXKDMLPX IDUDYV
gurba anahi. Traduction francae: la lionne sauvageattaquesesproies pres de la

riviere.

16 Comme nous l'avons précédemment expliqué, cette régle s'applique aussi sur les Viexpesscavec
des sujets nehumains pluriels
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Le nom da lionne2 HVW IpPLQLQ DX VLQshxvadeH V THDW BRUBBGMHF W L
en genre et en nombre. Maintenant, voylanshrase suivante

RieRes +®x Z13®PMaIRVisidRImayawanatualmoftarisa tuhajimu
IDUDYVDKD T XTudebctidh Or@nBalks U les animauxsauvagesattaquent leurs

proies pres de la riviere.

Dans la phrase arabef D G M l&uMages est fémininau singulier méme si le nom
TXTLO T Xb @idindt est féminiraupluriel.

Dans la plupart des erreurs d'accord de I'adjectif en nombre relevées dans notre corpus,
les étudiants ont gardé l'adjectif au singulier alors que le nom qu'il qualifie est non
humain au pluriel (14 erreurs de ce type en activité de prise de notes ecvié de
dictée). Voici quelques exempledes activités phonétiqti€¢El), les mots suivant(E1),
langues globale (E2), les images nette(E8), les images claire (E8), racines
historiquer (E6), valeurs fixé (E14), les deux bandes marquég&19), etc.

Voici encore des exemples tirés en activité de dictésttres mal orthographiée
(E13),deux lignes paralaife(E 19).

Conclusion

Notre analyse montre que les erreurs d'accord en genre de l'adjectif avec le hom sont
plus nombreuses que les errtUrGIDFFRUG HQ QRPEUH *pQpUDOHPHQ
est plus facile que celui en genre, car accorder les adjectifs en genre demande plus de
réflexion et de mémorisation des regles. En effet, les adjectifs féminins peuvent prendre
plusieurs marques fined, comme par exemple ceux qui prennent am &nal, ceux qui
demandent un changement lexical par l'ajout de>xpour les adjectifs finissant par
«el», «eil » et «ul » ou encore ceux qui demandent d'ajoutbe= pour les adjectifs
finissant par«c». On peut également penser aux adjectifs finissant«pas qui
GHPDQGHQW ne& kiR Adjéctits fitissant part« TXL GHPDQGHQW G{CLC

«te», etc.

Quant a l'influence de la langue maternelle sur les productions des étuditamgu&
arabe n'a pas eu beaucoup d'impact sur les erreurs d'accord en genre, mais la plupart des
HUUHXUV GIDFFRUG HQ QRPEUH VRQW G DSUqV QRXV G
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6.2.1.2.4 Erreurs d'accord du nom avec son déterminant (60 erreurs)

Tableau 12: nombre d'erreurs d'accord de nom et détermeaimbis épreuves

Erreurs d'accord de nom et déterminant

Dictée Rédaction Notes de cours
8 12 40
genre nombre genre nombre genre nombre
1 7 9 3 8 32

Total erreurs en nombre : 42

Totalerreurs en genre : 18

&H WDEOHDX QRXV PRQWUH TXH F{HVW HQ DFWLYLWp C
du nom avec son déterminant sont les plus nombreuses. De plus, il nous montre que les

erreurs d'accord en nombre sont beaucoup plus nombreuses que celles en genre.

Le fait d'avoir beaucoup d'erreurs d'accord du nom avec son déterminant en nombre,
en épreuve de notes de cours, proviendrait, selon nous, de la surcharge de mémoire de
wubDYDLO (Q HIIHW ORUV GH FHWWH DFWLYL&go'il OTpW XC
pFULW VDFKDQW TXfLO GRLW QRQ VHXOHPHQW OfpFULU
en outre que lors de la prise de notes, écrire correctement n'est pas le souci prioritaire de
I'étudiant. Il lui suffit d'étre capable de comprendre l'idée pouvoir revenir a ses notes
de cours et les comprendrke fait de ne pas ajouter la marque de pluriel a la fin des mots

ne change alors pas grande chose au niveau de la compréhension.

Nous ne pensons donc pas que l'oubli de la marque du pleiehda fin des noms
UpVXOWH GH OfTLQIOXHQFH GH OD ODQJXH PDWHUQHOO!

erreurs d'accord du nom avec son déterminant en dictée proviennent de la langue arabe.

En fait, chez la plupart des étudiants qui ontdaitdictée des erreurs d'accord de nom
avec son déterminant, I'erreur commune est d'accorder le détermittarnt> «dans la
phrase : <\WWR XW OH PRQGH SHQWdudaXohskéfa éwgue Reldéterminant

«tout» et la grande différence qui exigieur ce déterminant en arabe et en francais. En
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effet, ce déterminant est invariable en arabe, alors qu'il s'accorde en genre et en nombre
en francais. Cette différence de systéme entre les deux langues pousse les étudiants
arabophones a faire différenteiseurs d'accord entretaut » et le nom en francgais : soit

ils gardent la forme singuliére masculine avec un nom pluriel, soit ils utilisent la forme du
pluriel avec un nom singulier, soit ils ajoutent us»a la fin du nom qui vient aprés

"tout" quar ils trouvent qu'il donne le sens de pluriel. C'est par exemple le cas de nos
sujets qui ont fait cette erreur teus le monde» (E3, E7, E8, E21), tous le monds»

(ES5).

Ex 29 : étudiant 4 (rédaction) : teus les choses : erreur d'accord de genagec le
nom et son déterminant due a la langue arabe, car dans cette langue et contrairement a la
langue francaise, le motchose» est masculin. Or, I'étudiant, qui n'est pas sOr du genre
du mot, choisit de mettre ce dernier dans le méme genre que deelsa langue

maternelle.
6.2.1.2.5 Erreurs d'accord de pronom avec son référent (2 erreurs)

Le pronom de référent remplace généralement un mot ou un groupe de mots
SUpFpGHPPHQW QRPPpV HW LO VIDFFRUGH HQ JHQUH HW

Nous n‘avonsgelevé que 2 erreurs d'accord entre le pronom et son référent dans notre
corpus composé de 72 copies d'étudiants. Ce nombre n'est pas signifiant en comparaison
avec le nombre total d'erreurs d'accord trouvées dans le corpus. Ces 2 erreurs sont
repérées eepreuve de rédaction, et cela semble logique car c'est la seule épreuve qui
demande aux étudiants d'avoir des éléments de cohérence texteellsurtout des

anaphores.

DansOfH[HRBDtGH OD FRSLH GH UpGDFRKW1RW XGEHURRIWW XG L
erreur d'accord de pronom avec son réfésetds valises». 1l s'agit d'une erreur d'accord
en genre due a laorridentification du genre du mot. Nous ne pensons pas que cette

erreur est due langue arabe, car le motvalise» est féminin dans cet langue :

Ex 30: (je me suis dirigé vers le dép6t dalisespour récupéretes mien¥) pour (les

miennes).



Al Ahmad Ruba

6.3,  Analyse des erreurs orthographiques lexicales

Les principes de classement des erreurs lexicales sont variés. Les classements les plus
répandus s'appuient sur la description linguistique des erraudU OfDQDO\VH GHYV
G T H U auHsdrwiy amalgame des deux (Granger et al.,, 2012). Dans nates gbws
adoptons un classement qui s'appuie sur la description linguistique des erreurs, mais sans
LIQRUHU OH SULQFLSH G DQDO\VH GH OD VRXUFH GYHUU
de connaitre l'influence de la langue maternelle sur lesrsrogthographiques lexicales
des sujets.

Le tableau suivant présente le classement adopté, le nombre d'erreurs pour chacune de
trois épreuves, ainsi que le nombre total d'erreurs pour chaque type d'erreur lexicale et

pour I'ensemble du corpus.

Tablear 13 FODVVHPH Q Verrevs |&)iBaleErurbis @dfeuves
Consonne Lettre Lettre | Erreur Erreur Dérivation [Logogramme | Total
double | étymolo | muette | phonétique | phone lexical
-gique grammiqué’

Dictée 23 22 21 93 10 0 8 177
Rédaction 15 1 11 25 7 1 0 60
Notes 12 3 12 36 8 1 0 72
Total 50 26 44 154 25 2 8 309

Nous constatons que notre corpus comprend 309 erreurs lexicales divisées-en sous
FDWpJRULHV / pSUHXYH GH OD GLFWpH FRQWLHQW OH S«
remargquons aussi que les erreurs phonétiques sont les plus nombreuses, avec 154 erreurs
sur I'ensemble de trois épreuves. Les erreurs phonétiques sont suivies par les erreurs de
consonnes doubles avec 50 erreurs. Enfin, les erreurs de lettres muettestvesnn
troisieme place avec 44 erreurs. Les autres types d'erreurs lexicales n‘ont pas un nombre

significatif.

Nous pensons toutefois que l'analyse de tous ces types d'erreurs lexicales requiert une

étude spécifique et plus détaillée, ce que notre étuteeliéc ne nous permet pas

" Nous visons par le termephonogrammique le mot dans lequel, I'oral est correct mais il correspond a
un écrit erroné.
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GTHIITHFWXHU 1RXV DYRQV DORUV FKRLVL GH QRXV FRQF
UpSRQGX FKH] QRV VXMHWYVY FTHVW j GLUH FHOXL GHV HL

6.3.1 Analyse des erreurs phonétiques

INDFTXLVLWLRQ GH lographigue Sep VIArpQd- étrafRyer®V nécessite de
posséder une bonne compétence phonétique. Mais méme a des niveaux de langue
avancés en langue étrangeére, la langue maternelle du locuteur peut laisser ses traces. En
francais, certaines difficultés de prowiation peuvent persister, méme chez des
étrangers qui parlent couramment la langue francaise. La prononciation porte alors
O HPSUHLQWH GH OD ODQJXH PDWHUQHOOH FRPPH F¥
DUDERSKRQHY SDUODQW |U teft@aRhdCaldie, I9R2).FRQVHUYHQW

Concernant nos sujets, arabophones syriens, la grande différence entre le systeme
phonétique de leur langue maternelle et celui de la langue frangaise les conduit
généralement a faire des erreurs phonétigues en fonction @efrgmces entre le
systeme phonétique de l'arabe et celui du francais. Il est alors indispensable d'analyser les
erreurs phonétigues de nos sujets afin de leur proposer une démarche de correction
phonétique. Cette analyse porte sur les erreurs orthogregshphonétiques (les voyelles
et les consonnes) et elle est fondée sur la comparaison des systemes phonétiques de

I'arabe et du francais.

Le tableau suivant montre le nombre d'erreurs phonétiques faites par chaque étudiant et

par I'ensemble des étudiani@ns les trois épreuves

Tableau 14 : nombre d'erreurs phonétiques en trois épreuves

Etudiant | Dictée Rédaction | Notes  de| Total
cours

El 2 2 0 4
E2 0 0 1
E3 8 2 2 12
E4 5 4 3 12
ES 5 3 5 13
E6 2 0 3 5
E7 6 1 0 7
E8 4 2 5 11
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w
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154

Il se dégage du tableau que les erreurs phonétiques sont plus fréquentes en dictée (93

erreurs) que dans les deux autres épreuves. Cela nous parait plausible puisque la dictée est

la seule I'épreuve qui demande d'écouter les mots, qui sont, en outreésnipésidiant

n'‘a donc pas la possibilité de chercher un autre mot quand il n'est pas sdr de son écriture,

comme dans les deux autres épreuves.

Afin de pouvoir analyser les erreurs phonétiques de nos sujets, nous allons d'abord

donner une breve idéeglgoyelles et des consonnes en langue frangaoseparées avec

celles de la langue arabe.

6.3.1.1 Voyelles francaises et voyelles arabes

Dans leur livre «<Grammaire méthodique du francaisRiegel et ses collaborateurs

(1994) précisent que la langue francaisetiemt 16 voyelles qui se définissent par :

1. /H GHJUp G DSHUWXUH YR\HOOHV HIHHHWPPRHHV>EI@D@ > XK

>i@ YR\HRRYEWWS 2402 @

>0 @] / vdy@lles muvertes [a], §@-$L
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2. Le lieu d'articulation :3YR\HOOHV D QW p U HHO@HIN=>aapld\ @ >H@
voyelles centralesdb voyelles postérieures [u],]; [ $E-Ra-$@> @

3. /H FULWqQUH GH ODELDOLVDWLRQ O DGMRQFWLRQ RX
DURAEH/A @ @ Llg], [u], [, [ $2R@= @~0@ YR HBV QRQDUR{JHA@+HD> 02z @
>SDb@ >0@

4. Le critere de nasalisation (I'adjonction ou non d'une résonance nasale) : voyelles

orales>\@ >°[@, [ % [a®[a],[], >H @ %/&yelles nasales® 2> 0 7]@ &

Quant a la langue maternelle de nos sujets, l'arabe, elle ne compte que 3 voyelles :
deux voyelles fermées [i], [u]/ et une voyelle ouverte@ &HV WURLVY YR\HOOHYV
longues ou courtes, ce qui ajoute l'opposition glacourte a la distinction des voyelles
arabes. Cela signifie que les séries des voyelles en francais n‘ont pas d'équivalents en
langue arabe, expliquant de ce fait la plupart des erreurs phonétiques commises par

certains arabophones quand ils apprenkeemancais
6.3.1.2 Consonnes francaises et consonnes arabes

A propos des consonnes, Riegel et ses collaborateurs expliquent que les consonnes en

francais se définissent par :

1. Le mode darticulation : consonnes occlugif [b], [m], [n], [t], [d], [K], [g], [ B/
consonnes constrictif : [fTv], [s], [z], [, [R], [il, [w], [W[4d, [ 7%

2. Le lieu d'articulation : les consonnes s'étendent soit au plus en avant (bilabiales),

soit au plus en arriére (vélaife)

3. Le critére de la vibration des cordes vocalesnsonnes sourdes [p], [t], [K], [f],

[s], [ W consonnes sonores [b], [m], [n], [d], [Q]&] [V]. [z], [, [R], [T, w1, [ 4. [ 7.

4. Le critere de nasalisation : consonnes nasales [m], [n]/ consonnes orales [p], [t],

(K1, [f], [s], [0]. [d], [g], [ & [V]. [z]. [, [R], [ QLD W], [ d[1

18 Nous avons mis en rouge les consonnes francaises qui n'existent pas en arabe.
9 Nous avons mis en rouge les voyelles francaises qui n'existent pas en arabe.
20Voir I'annexe 3, page 123 pour les lieux d'articulation des consonnes arabes.
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En arabe, le nombre de consonnes est beaucoup plus important que celui du nombre de
voyelles (25 consonnes). Les consonnes de larabe sont identifiées par le lieu
d'articulation et les traits distinctifs suivafitéRoman, 2011 : 23) :

- vocalique / non vocaliqueles consonnes vocaliqusent les consonnes sonores

caractérisées par un passage libre de l'air. Les consonnes vocaliques en arabe ([b], [m],

[, [n], [0, [r], k] [ 1, [ G&[dD).

- interrompu / norinterrompu: sont dites interrompues les consonnes caractérisées

par la «présence d'une occlusion dans le conduit vecd]t], [ 1, [d], [ G&[n], [1], [r], [K],

[b], [m], [aD).

- continu / non continu sont dites continues les consonnes caractériggesin
écoulement de l'air sur toute leur durée : ((m], [, [1.[4. [2Z.[ 1. [n]. [s]. [d@@ >0@ >4@
>T@ >¥@ >K@@ >U@

- nasal / non nasal sont dites nasales les consonnes pour lesquelles le résonateur

nasal est ouvert : ([m], [n]).

- sourd / sonore sont dites sonores les consonnes dont la production est caractérisée
par un mouvement périodique d'ouverture et de fermeture de la glotte : ([b],Znf]].[

(@ >G@ >Q@ >]@ >0@ >U@ >U@ >—@ >¥@

- «emphatiqgue> / non «emplatiqgue» : sont dites "emphatiques” les consonnes
pharyngalisees @ [ €[ 1. [ 1. [d]).

Nous constatons alors qu'il y a des points communs entre les critéres qui permettent de
définir les consonnes arabes et les consonnes frangaises, comme |'oppasdiehnon

nasale et 'opposition sourde /sonore.

6.3.1.3 Analyse qualitative des erreurs phonétiques du corpus

6.3.1.3.1 Erreurs concernant les voyelles

f.  &RAXMRQCGHYR HBVDWDBV> @> 0 )@ $

La série des voyelles nasales se combine d'une articutaiide et d'une résonance
nasale qui vient du passage de l'air par les fosses nasales (Riegel et al., 1994). Cette série
Q HILVWH SDV HQ V\VWgqPH SKRQpWLTXH DUDEH FYHVW S

“LVoir le tableau des lettres arabes et leur transcription en alphabet latin en annexe 11 page 12
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difficulté pour distinguer les voyelles nasales unes des autres. Dans notre étude, nos
sujets ont confondu toutes les voyelles nasales, comme le montrent les exemples ci

dessous :

[ JeBRxU>Se

- E1 (dictée) : «argenieur» pour «ingénieur», E4 (notes de cours) leprarcipe »
pour «le prircipe», E14, E19 (dictée) : parture» pour «peinture».

[ JEBRXU> (@
- E3, E8, E19 (dictée) : dars spectateus pour « d'un spectateus.
> 0 P> @

- E21 (dictée) : «inspectateus pour « d'un spectatesr

[ $pour [ I

- E5 (notes de cours) : « il estterpreneurs> pour «il est entrepreneus, E7

(rédaction) : 4e mondeintend» pour «le monde entend.
g. Tendance a la fermeture : 18 erreurs

Comme nous l'avons déja évoqué, la langue arabe n'a que trois voyelles, dont deux
sont fermées. De méme, dans le systeme phonétique arabe, les voyédieaaes et les
voyelles miouvertes n'‘ont pas lieu. Ainsi, nos sujets ont tendance a remplacer les
voyelles mifermées et celles nuuvertes par des voyelles fermées comme [i] et [u].
L'erreur la plus fréquente est de remplacer la voyeléermée [e] par la voyelle fermée

[i]. Nous avons en effet repéré 18 erreurs de ce type. Voici quelques exemples :

[i] pour [€] :

- E5 (notes de cours) :les immeubles qui néssiter» pour «les immeubles qui

nécessiten.
- EB8 (rédaction) : @ss simple» pour «assez simple.

- E13 (notes de cours) :se dbattre» pour «se débattre.
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- E15 (dictée) : «deux lignesparalléles convge» pour «deux lignes paralléles

convergent.
- E19 (dictée) : da perspctive » pour «la perspective.
[u] pour [0] et [u] pour [@] : 6 erreurs
- E10 (notes de cours) :I'entretien bussilisé» pour «l'entretien fossilisé.

- E12 (ndes de cours) : ka fréquence de Larmr » pour «a fréquence de

Larmor ».
- E19 (dictée) : «O ° L QuwbiRB pour«O °LO LPPRELOH

- E14, E22 (dictée) : ka personne mystériise» pour «la personne mystérieuse
>L@ SRXU >0@ HUUHXUV
- E3(rédaction) : «architcture» pour «architecture».
- E8 (notes de cours) :sonde éntrice » pour «sonde eémettrice.
h. Suppression des voyelles : 10 erreurs

La langue arabe est une langue consonantique. Elle note essentiellement les consonnes
et les voydles longues. Quant aux voyelles breves, elles sont notées par des signes
diacritiques placés agdessous ou adessus des consonnes. Influencés par le systéeme de
leur langue maternelle, plusieurs étudiants syriens ont supprimé quelques voyelles, et

particdierement le [e]. Voici quelques exemples :
- E2 (notes de cours) :acqurir» pour «acquérir» : suppression de [e]
- E4 (notes de cours) :justifer » pour «justifier » : suppression de [i]
- EA4 (rédaction) : @irport» pour «aéroport» : suppressioned[ ']
i.  Voyelles orales pour voyelles nasales : 3 erreurs

Les voyelles nasales n'existent pas en arabe. Cela a conduit quelques étudiants a
remplacer des voyelles nasales par des voyelles orales (souvent les plus proches). Ces
erreurs ne sont néanmoins pasdgfientes chez les étudiants, puisque nous n'en avons

repérées que trois. En effet, comme nous l'avons déja montré, les étudiants ont davantage
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tendance a remplacer une voyelle nasale par une autre voyelle nasale plutét que de la
remplacer par une voyellerale. Voici les trois erreurs de ce type que nous avons

trouveées :
- E3 (dictée) : «apeinteur» pour «en peinture» : [a] pour [$@
- E3 (notes de cours) :covection» pour «convectiorn : [0] pour []z
- E8 (notes de cours) :lintisité» pour« l'intensité» : [i] pour [ $@
j. Erreurs de semivoyelles (ou de seratonsonnes) : 16 erreurs

Les semiconsonnes ou sembyelles n'existent pas en langue arabe. Ainsi, la présence
de l'une de ces seroonsonnes dans un mot perturbe les locuteurs arabapbonend la
distinction des sons entendus plus difficile pour eux. Nous avons repéré trois types
d'erreurs dues a cette difficulté de distinctida remplacement de la voyelle qui vient
avant la semiYR\HOOH SDU XQH DXWUH YWydHeO@ithexBtE PMR XW G
dans le mot d'origine et qui par conséquent rend le mot incorrect, et la suppression de la

semivoyelle. Les exemples suivants montrent bien ces types d'erreurs :
- ES8 (dictée) : 4eye immobile» pour «O °LO LPPREHO®K] SRXU >°
- EA4 (dictée) : 4oile immobile» pour«O °LO LPPREEZDB@ SRXU >°M@
- E10 (rédaction) : «ai été acailli » pour «j'ai été accuelllie>: [7L@ SRXU >°ML@
- Eb5 (dictée) : «deux Ines paralels pour «deux lignes paralléles: [n] pour [E

- EA4 (rédaction) : 4e me suis promaer » pour «je me suis promeng : [je] pour
[e]
- E14, E22 (dictée) : ka personne misté&muse» pour «la personne mystérieuse:
[u] pour [ig]
k. Neutralisation : [e] pour d'autres voyelles : 9 erreurs
Nous avons remarqué que de nombreux étudiants ont neutralisé plusieurs voyelles en
les remplacant par le son [e]. Dans la plupart de ces erreurs, les étudiants ont remplacé la

voyelle [i] qui existe en arabe, par la voyelle [e] qui n'existe pas dansadagud

maternelle. Cette réalisation pourrait étre du a l'incapacité des étudiants a distinguer ces
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deux voyelles, ce qui les conduit alors a utiliser I'une pour l'autre. Voici quelques

exemples de cette erreur de neutralisation :

- Eb5 (rédaction) : deux prsonnesébanaise® pour «deux personnes libanaises
. [e] pour [i]

- E3, E7, E16 : 4a personne #sterieuse> pour «la personne mystérieuse: [e]
pour [i]

- E1: (dictée) : «dégner» pour «déjeuner2  >H@ SRXU >°@
- E7 (dictée) : «es lignes» pour« deux lignes» : [e] pour [2]

Il est a noter que nous n'‘avons pas ici présenté tous les types d'erreurs faits par les
sujets au niveau des voyelles. Le corpus contient en effet quelques autres types, mais au
vu de leur faible nombre et étant donc pequents chez les sujets, nous ne les avons pas

analyseés.

6.3.1.3.2 Erreurs concernant les consonnes

l. Consonnes sourdes/sonores : 21 erreurs

En francais, certaines consonnes sourdes s'opposent a leurs homologues sonores.
Ainsi, la série suivante des consonnes sourgés [t], [K], [f], [S], [ U s'oppose
respectivement a [b], [d], [g], [V], [z], 4 (Riegel et al., 1994). Cette opposition des
consonnes sourdes/sonores existe aussi en langue arabe, sauf que les deux consonnes [V]
et [p] n'existent pas. Donc, nos sujsysiens qui apprennent la langue francaise comme
langue étrangere ont beaucoup de difficulté a distinguer les oppositions [p]/ [b] et [f]/ [v].

De méme, le son [v] existe en dialecte syrien mais uniquement dans quelques mots qui
viennent du francais ou d&nglais sans traduction. Par exemple, la prononciation des

mots «vidéo» et «vaseline? HVW OD PrPH HQ DUDEH TXYHQ IUDQoDI
TXYILO HVW DLVp SRXU QRV VXMHWYV GH GLVWLQJXHU OHV
est moirs difficile que celle de [p]/ [b]. Nous avons repéré 9 erreurs de distinction entre

[f]/ [v] et 12 erreurs de distinction entre [p]/ [b].
[v] pour [f]: 8 erreurs

- E4, ES, E14, E15, E16, E18, E19, E22 (dictée)'ingénieur executie » pour

« l'ingénieurexécutif».
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[b] pour [p] : 7 erreurs

- E5 (notes de cours) :un rebortage» pour «un reportage.

- E8 (dictée) : «au barbroche» pour «au bar proche.

[p] pour [b]: 5 erreurs

- E6 (dictée) : «auport d'un riviére» pour «au bord d'une riviére.
- E7, E9: (dictée) : «@upart proche» : pour «au bar proche.

- E22 (dictée) : @uparc proche» : pour «au bar proche.

[f] pour [v]: 1 erreur

- E10 (notes de cours) :subdfision» pour «subdivision.
Conclusion

Notre analyse a montré que les problemes phonétiques sont résistants chez les
locuteurs syriens méme a des niveaux avancés. Ces problemes conduisent sirement ces
dits locuteurs a faire des erreurs orthographiques lors de leur production écrite. Les
confusons phonologiques, surtout au niveau des voyelles, étaient le type principal
GIHUUHXUV SKRQpWLTXHV UHOHYp /HV VXMHWYV RQW F
confusion des voyelles nasales, dénasalisation des voyelles nasales, confusion des

voyelles femées et ouvertes, etc.

Nous avons également remarqué que les erreurs de voyelles sont beaucoup plus
nombreuses que les erreurs de consonnes, avec quelques erreurs résistantes au niveau des
oppositions consonnes sourdes/sonores, mais égalestesurtout au niveau de la
confusion entre [p]/ [b] et [f]/ [v]. Enfin, les sernonsonnes ou les sewnyelles ont

aussi posé des problémes pour les sujets.

Nous avons par ailleurs constaté que l'influence de la langue maternelle est tres forte
pour ces niveaux diangue, car la grande différence entre les systemes vocaliques arabe

et francais est la cause principale des erreurs orthographiques phonétiques chez les sujets.
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CHAPITRE VII : EFFET DE LA FREQUENCE DES MOTS SUR LEUR
ORTHOGRAPHE

Comme nougavons déja expliqué, notre choix des phrases de la dictée a été fait dans
le but connaitre l'impact de la fréquence Buthographe de mots. Nous avons choisi
cing phrases qui varient en fonction du degré de difficulté de leur vocabulaire, partant de
la phrase la plus simple & la plus complexe. La derniére ghrase définition d'une
notion spécifique au domaine de l'art, a été choisie afin de tester la capacité de nos sujets
a écrire une phrase dont la compréhension n'est pas facile pour unen@ensom
spécialiste dans ce dit domaine. En outre, les termes de la définition utilisée ne sont pas
I[UpTXHQWY SRXU FHV pWXGLDQWY FDU DXFXQ GITHQWUH
mettre nos sujets face a une situation qui leur serait difficijérer, afin d'étudier l'effet
de la fréquence des mots et son impact sur leur production orthographique.

Nous allons maintenant comptabiliser le nombre d'erreurs d'orthographe faites par les
sujets dans cette phrase. Nous comparerons ensuite ce nawelsrde nombre total
d'erreurs orthographiques en épreuve de la dictée. Puis, nous verrons si dans cette phrase
les erreurs grammaticales sont plus nombreuses que les erreurs lexicales ou vice versa, ce
qui nous permettra de connaitre le degré d'impactladéréquence des mots sur
O RUWKRJUDSKH JUDPPDWLFDOH HW VXU OfRUWKRJUDSK
nombre d'erreurs phonétiques faites dans cette phrase afin de le comparer au nhombre total

d'erreurs phonétiques relevées dans le corpus.

Sur 'ensemble des sujets, soixawlig-neuf erreurs orthographiques ont été repérées
dans cette phraseavec une moyenne de 29.92 % sur le nombre total d'erreurs
orthographiques en dictée (264 erreurs). Cette phrase est composée de 24 mots, et le
nombre totalGHV PRWV pFULWYVY SDU OfHQVHPEOH GHV pWXGLI

calcul, moyenne des erreurs orthographiques faites dans cette phrase est de 13.71%.

Le nombre d'erreurs lexicales est 67 et celui des erreurs grammaticales 12. Ces
nombres montrg que la fréquence des mots a une influence beaucoup plus forte au
niveau lexical qu'au niveau grammatical. Quant aux erreurs phonétiques, nous en avons

trouvées 47, ce qui correspond presque a la moitié des erreurs phonétiques en dictée (93

2 La phrase est : ¢Q SHLQWXUH OD SHUVSHFWLYH OLQpDLUH UHSUpPVHQWF
spectateur ou deux lignes paralléles convergent vers un point de.fuite définition adaptée que nous
avons trouvée sur le site de Wikipédia.
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erreurs). Cel signifie que pour nos sujets, la distinction des sons en langue francaise de
mots qu'ils entendent rarement ou qu'ils entendent pour la premiere fois n'est pas facile, ce

qui les méne donc a faire plus d'erreurs orthographigtiés. FRQVWDW MRXOLJIJQH O
GTXQH ERQQH PDVWULVH GH O RUDO VXU OD FRPSpWHCQ
locuteurs étrangers. Nous allons aussi Vvérifier lI'orthographe d'un mot qui n'est pas tres
fréquent et qui se trouve dans la phrase numére grthographiées. Nous considérons

ce mot comme un mot difficile a écrire pour nos sujets, car il contient une lettre
étymologique < », un diagramme : gh» etle son « » qui peut étre transcrit de

plusieurs facons : une lettre simple =&, un diagramme &u» ou untrigramme «eau».

En outre, tout comme la phrase spécifique au domaine artistique que nous avons
précédemment utilisée, le motorthographiées n'est pas fréquemment rencontré ou
pFULW SDU QRV VXMHWYV pWDQW GR QQ ps &tMdés @dbs 868 X SD U V/
domaines scientifiques. Tout cela a provoqué différents types d'erreurs dans I'écriture de

ce mot: ortographiées aurtographiés ortografiés autographig¢ artougrfiées Seize

étudiants sur vingguatre ont fait une erreur lors diécriture de ce mot. Les erreurs
d'orthographe lexicales sont plus nombreuses que les erreurs d'orthographe
JUDPPDWLFDOHV 'fDLOOHXUV O HUUHXU OH[LFDOH OD S
etymologique, tandis que l'erreur grammaticale & giéquente est de ne pas effectuer

l'accord en genre entre cet adjectif et le nom qu'il qualifie (les lettres). Ce résultat
confirme l'idée de l'influence de la fréquence des mots sur la compétence orthographique

des scripteurs en général, et des sanistsyriens en particulier.
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CHAPITRE VIII : REMEDIATION : PROPOSITIONS ET PISTES
DIDACTIQUES

1RWUH DQDO\WH D PRQWUp TXH OHV DSSUHQDQWYV V\U
Of{DSSUHQWLVVDJH GH OfRUWKRJUDSKH SRXU DPpOLRUH!I

Nous avons déja abordé les deux approches d'apprentissage explicite et implicite. Dans
OPDWHLIQHPHQW GH OYRUWKRJUDSKH FURLVHU OHV GH>
résultat est nécessaire. Nous pensons que pour des apprenants adultes de FLE d'un niveau
DYDQFp FRPPH F{HVW OH FDV GH QRV VXMHWVté OfDSSU
SRXU OfYHQVHLIQHPHQW GH OfRUWKRJUDSKH JUDPPDWL
points de repére des principales régles qui structurent la langue étrahg&§.LQYHU VH
OfDSSUHQWLVVDJH LPSOLFLWH VYIDGDSWH EL¢thl®. DYHF C
$LQVL OIDSSUHQWLVVDJH GHV UpJXODULWPYV OH[LFDOH\
j GLUH j WUDYHUV OD OHFWXUH 3DU H[HP $é&httnt@YfDSSUH
lecture, TXH OHV GRXEOHV FRQVRQQHV @thovetidu@ Qertainds MD P D L

consonnes commej< ou «X » ne se doublent pas.

Une des premieres critiques adressées a I'apprentissage explicite de I'orthographe est le
FRXW FRJQLWLI pOHYp TXL SRXUUDLW rWUH j OfRULJLC
mémorgation et d'application de toutes les régles apprises. En revanche, le cout cognitif
HVW PRLQV pOHYp GDQV OYDSSUHQWLVVDJH LPSOLFLWH

plus de temps.

Nous allons maintenant essayer de proposer des pistes didactigpesrgaient aider
les enseignants syriens de francais a améliorer les compétences orthographiques de leurs
apprenants. Nous nous intéressons aux deux types d'erreurs les plus fréquents dans notre

corpus : les erreurs phonétiques et les erreurs d'accord.

8.1 SURSRVLWLRQV SRXU UpGXLUH OH QRPEUH GfY

phonétiques chez les sujets

/| RUDO MRXH XQ U{OH GpWHUPLQDQW GDQV OYDSSU
RUWKRJUDSKLTXHY SKRQpWLTXHV VIH[SOLTXHQW VRXYH(
mauvaise production des voyelles et des consonnes de la langue étrangere, ou des deux a
la fois. En effet, la langue maternelle des apprenants a un impact non négligeable sur les

productions de ces derniers, car les spécificités sonores de sa langue epremiér
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déterminent la facon dont ilentend2 OHV VRQV GTXQH DXWUH ODQJXI
2013%3.

Ainsi, pour aider les étudiants syriens a éviter les erreurs orthographiques phonétiques,
une correction phonétique permettant de corriger la prononciatimnrétte en langue

francaise est nécessaire.

Il est reprochéa O HQV HLJ QaHlid#hgu@ WanCGalde en Syrie la négligence du
travail phonétique. Les enseignants ne sont pas formés dans ce domaine, ce qui rend
ce _travail compliqué pour euxnais également pour leurs apprenants. Le fait de ne pas
avoir de programmes spécifiques dédiés a la correction phonétique conduit les
enseignants a utiliser des exercices isolés portant sur des textes écrits.

La correction de I'enseignant est le plus smivimmédiate, ce qui bloque I'étudiant,
le démotive et I'améne a éviter de parler pour ne pas étre incessamment corrigé. Ce type
d'exercices isolés a beaucoup d'inconvénients, surtout celui de ne pas prendre en compte
le role important du contexte et dasiser de coté les aspects prosodiques de la langue

francaise.

Dans le chapitre précédent, nous avons constaté que les erreurs phonétiques de notre
public se distinguent par leur caractere systématique. Ainsi, par exemple, un étudiant
syrien a tres souvemrendance a prononcer [b] a la place de [p] et a réaliser [i] au lieu de
[e]. Or, la correction phonétique doit mettre lI'accent sur les groupes de sons qui posent

précisément probleme a ce public, comme les oppositions [p] / [b], [f] / [V], etc.

Les métlodes de correction phonétique sont multiples. Parmi les plus répandues, nous

citons la méthode articulatoire et la méthode veariale.
8.1.1 La méthode articulatoire

Cette méthode repose sur la nécessité de posséder une connaissance explicite de
OIDUWRIFBEORY VRQ SRXU SRXYRLU ELHQ OH SURQRQFHU
UHSURFKHVY DGUHVVpV j FHWWH PpWKRGH VRQW QRPEUH
DVSHFW WKpRULTXH UpSpWLWLI HW PRQRWRQH HW OH

différence entre les deux systémes phonologiques (langue cible et langue maternelle).

23 Pour plus de détails sur la correction phonétique, veuillez voir le site de Billiéres et al. URL :
http://w3.uohprod.unitlse2.ff UOHPHONETIQUEFLE
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BRXUWDQW SURQRQFHU OHV VRQV GTXQH ODQJXH pWL
pouvoir les distinguer de ceux de sa langue maternelle, ainsi que de pouvoir les distingue

dans leur spécificité (Renard, 1979 : 30). Cette méthode propose en effet toujours les
mémes schémas pour apprendre les différents sons, et ce, pour tous les publics. Enfin,

elle néglige le processus de perception et le facteur prosodique (le rytHimidtion)

(Ibid.).

8.1.2 La méthode verbotonale®

A OTLQYHUVH GH OD PpWKRGH D 4donaleF Xabdrée Bdn lés OD P
années 1950 par Petar Guberina, ne propose pas de cours théoriques et favorise toujours
OfDSSUHQWLVVDJH SHHQ PHW XDHN WRID YOO OKDHU OH U\WKP'
langue cible, et repose sur le principe que les problémes rencontrés par les apprenants
d'une langue étrangere pour réaliser convenablemesoesitéd’'une langue étrangere
sont normaux. Cette métheestime que tout individu est conditionné par les spécificités
sonores originales de sa langue maternelle qui déterminent alors la facon dont il
«entend® OHV VRQV GYXQH DXWUH ODQJXH %LOOLqQUHV HW I

Partant de l'idée que l'erreur phonétiqudagmgue étrangere est naturelle, la méthode
verbotonale adapte un apprentissage progressif des sons. La bonne prononciation n'est
SDV UHFRPPDQGpH LPPpGLDWHPHQW /YfLPSRUWDQW HVW
laréceptionGH O RUDO G ROYpORHLQYHEH OfHUUHXU HW j OYDPH
DFFHSWDEOH /H U\WKPH HW OfLQWRQDWLRQ RQW XQH U
VIDJLW GTpOpPHQWY HVVHQWLHOV GH OD SKRQpWLTXH G

Apres cette breve présentation des deux méthodes, notre préférence va vers l'adoption
de la méthode verbmnale afin de corriger les erreurs phonétiques des apprenants
V\ULHQV FDU HOOH PHW FHV GHUQLHUYV DX F°XU GX SUF

méthode part des erreurs des apprenants et propose des activités basées sur ces erreurs.

2 pour plus d'approfondissement sur la méthode wertade, veuillez voir le site de Intravia
URL : http://www.intravaiaverbotonale.com/
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8.1.2.1 Principes de la méthode verbdonale

Tout son est défini en terme de tension (énergie, force articulatoire) et de tonalité :
fréquence grave (son sombre) ouwfiénce aigue (son cl&i) Par conséquent, une erreur
de prononciation se produit & cause d'un probléme de tension ou d'un probléme de
tonalité oud'une combinaison des deux. Sur l'axe de tension, un son peut étre plus ou
moins tendu par rapport aux autsems. Sur l'axe de tonalité, un son peut étre plus clair
ou plus sombre par rapport aux autres sons (Billieres et al., 2013). Dans la méthode
verbotonale, améliorer la réception auditive de l'apprenant se fait en optimisant les
conditions qui sensibilisg# au mieux son audition. Autrement dit, en fonction du systéme
G HUUHXUV O HQVHLJQDQW GRLW WURXYHU OH PRGQgOF
VHQVLELOLVHU FH GHUQLHU DX[ VRQV TXYfLO PDLWULVH

tensions etdurs timbreslpid.).

La méthode verbtonale offre plusieurs moyens poaptimiser les conditions de
réception de l'apprenant :

- Le recours a l'intonation et au rythme (prosodie)

Les aspects suprasegmentaux (rythme et intonation) jouent un réle primordial dans la
mise en évidence des caractéristiques des sons. Ainsi, pour montrer les fréequences claires
d'une voyelle, on la situe en sommet intonatif. Pour montrer les fréquence®esalube
voyelle, on la situe dans une intonation descendante. De méme, pour montrer le caractére
tendu d'une consonne, on la situe en début de mot, en sommet de courbe intonative, et
pour montrer son caractere relaché, on la situe en fin de mot, eéfdeepce, dans un

creux intonatif, etc. (Renard, 1979).
- Lerecours a la phonétique combinatoire

A loral, les sons ont un impact réciproque les uns sur les autres. En effet, les
conditions  de perception et de reproduction des sons changent 'eefoardge
syllabique du son (Intravia 2007). A titre d'exemples, les voyelles précédant une
consonne entrainent une palatalisation des consonnes, les consonnes nasales
assombrissent la voyelle suivante plus que les consonnes orales ou sourdesereu[y] d

est plus sombre que celui tie Pour_favoriser le caractére clair d'une voyelle, on place

%5 Voir le classement des voyelles francaises sur I'axe de tension et sur l'axe de timbre cité par Billiéres et
al., 2013 en annexe 4, page 124.
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cette derniere entre deux consonnes claires : on peut par exemple éclaircir le son [y] en le

plagant entre [s] et [d] comme dans le maud» [syd], etc(Renard, 1979).
- Le recours a la prononciation nuancée

(Q SDUWDQW GH OfHUUHXU GH O DSSUHQDQW HW j V
modifications ou des déformations, le procédé de la prononciation nuancée permet a
I'apprenant d'optimiser la peqation du caractere mal percu et d'améliorer la production
du son difficile pour progressivement réussir a le réaliser correctement. Si un apprenant
n'arrive pas a percevoir le caractere sombre de la voyelle [g], en la pronongcant par
exemple comme [e], opeut faire tendre ce son [@] vers le son [0] afin d'assombrir le
timbre (Billieres et al., 2013).

8.1.2.2 Application de la méthode verbetonale sur quelques erreurs

phonétiques des sujets

Nous avons vu qu'un certain nombre de nos sujets ont remplace ldzpan fe son
[ $£206 HBRQ GI\MEGDX GHOWMRQHNX WP BHGV YR HIBV G1\RQ> @BV FOIUTXH®
VRQ>$@2 U A pADQNV \RXY HXP HQAD FRP SRVDQM FOLUH GX WP BIH GH @ YR HBI > @)
HQ ARP SDUIVRQ DYH- G \VRQ >$@ FHMEEdire qu'ils asombrissent son timbre vocalique.
Ainsi, pour corriger cette erreur, nous devons seélectionner la position favorable qui
montre le caractere clair de cette voyelle. Nous obtiendrons I'éclaircissemelada]
placant a la fin d'une courbe intonatiecandante ¥ous achetez du satin»?ou, par le
recours a un entourage consonantique éclaircisseginture», les sons [s] et [t] étant
GHV FRQVRQQHYVY FODLUHV HW RQ pFODLUFLW OD YR\HO(
ces procédés peuvedtre combinés afin d'obtenir un meilleur résultat. Par exemple, pour
mettre en évidence la caractéristique claire du s§oh va a la fois I'entourer de
consonnes claires et le placer en sommet de courbe intonative, comme dans I'énoncé

suivant : «u nas pas de ceinture .

Par le recours a la prononciation nuancée, cette erreur deestguation de la
coloration claire du son-f@ QpFHVVLWH XQH GpIRUPDWLRQ H[FHSWLI
ARV @UH GH ARQXMRQ SKRIRRIITXH DvH- > 2 &HD Simettra alors de présenter a
l'audition du sujet un allophone clair du phoném@MIEWHY > 2% LOL GI VAP D
suivant : [$@ 0@ >@
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Etant donné que la langue arabe ne contient pas le son [p], nous avons observé que
O DS SUHQD Q \We\tete vdyelleSdg RaQoR fautive : il tend & prononcer [b] a la
SODFH GH >S@ (Q HIIHW XQ DSSUHQDQW TXL SURQRQFH
le caractere détendu du phoneme (car [b] est moins tendu que [p] d'aprés le tableau de
classificaton selon la tensidfi). La position favorable de la consonne [p] est a l'initiale
d'unmot ou d'une structure, pour renforcer sa tension. Ainsi, dans le cas de nos sujets qui
produisent [p] comme [b], c'estdire avec un relachement, il faut étre prudieptacer le

phonéme [p] a l'initiale d'un mot pour montrer son caractére tendu.

Dans les deux énoncés suivants tu «attends ton peré&» et «vous voulez les
découper, Monsieur # la priorité est accordée au premier, car c'est celui qui offre les
meilleures conditions de perception et de reproduction pour l'apprenant geissiones la
tension de [p]. L'allongement de la voyelle qui précede la consonne [p] accentue par

ailleurs son voisement.

Enfin, si cette correction phonétique aide réellement aiareélla réception et la
production des sons chez l'apprenant, la mémorisation des correspondances phonemes
graphémes ne sera pas difficile. En conséquence, le nombre d'erreurs orthographiques
phonétiques des étudiants syriens sera réduit et leur pradumtibographique sera

meilleure.
8.2 BURSRVLWLRQV SRXU UpGXLUH OH QRPEUH GYfHUL

Concernant les erreurs d'accord remarquées dans notre corpus, queQues/ GITHQW Ut
elles proviennent de la ndixation des regles d'accord peertains étudiants. Dans ce
cas, a travers un enseignement explicite, I'enseignant rappelle les principes des regles
GYIDFFRUG j VHV pOgYHV &HV GHUQLHUV VRQW DORUV HC
OHV DSSOLTXHU GTDERUG 66 axiQGiHduPtBngs, qdiuHe bhani®e F K L H
spontanée et automatisée. Plus concréetement, I'enseighant expligegdelad'accord,
montre comment cette régle emppliquée, décrit les processus et les démarches et
SURSRVH GHV DFWLYLWpV DX[ DSSUHQDQWYV TXL OHXU

accords.

%5 \/oir le classement des consonnes francaises sur I'axe de tension cité par Billiéres et al., 2013 en annexe 5,
page 125.
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Notre analyse des erreurs des étudiants syriens a relevé que la source principale de
leurs erreurs d'accorde participe passé est la Rdistinction entre COD et COI. Cela
résulte principalement de leur difficulté a se rappeler tous les verbes qui se conjuguent
avec une préposition. La mémorisation de ces verbes est alors essentielle pour éviter ce
JHQURUGITHUU

Généralement, dans une phrase canonique (du type : S + V + complément), les
enseignants incitent leurs apprenants a appliquer la transformation passive pour veérifier
s'il s'agit d'un COD ou d'un COIl. Le COD devient sujet et le sujet devient conmpléme

d'agentalors que cette transformation passive n'est pas possible avec un COI :

Ex 32 :L'enseignant distribuéles feuilles d'exameaux étudiants. (Voie active)

v v
Sujet CcoD

Les feuilles d'examewnnt été distribuées aux étudiants fianseignant (Voie

passive)

Cette méthode n'est pas utile quand le complément est un pronom placé avant le verbe.
Certains pronoms sont reconnus comme assumant la fonction COD et dtantras
assumant la fonction COI (les pronomg«la, les» pour le COD et les pronomsu,
leur, en, y» pour le COI). Mais, certains pronoms peuvent remplir les deux fonctions
COD ou COI (me, te, nous, etc.).

I1RXV SHQVRQV TX9YHQF R X1drbpladdy le(prbRorD 5pdd¢ Qrbob@ eV
par un nom et le placer apres le verbe pourrait faciliter la découverte de la fonction du
pronom placé devant le verbe. L'apprenant doit mettre ce nhom aprés le verbe, avec ou
sans préposition, pour voir quelle eatdhrase la plus logique et la plus acceptable a

I'écoute. Voici une erreur extraite de la copie de rédaction de I'étinfidnt
Ex 33 :« Il m'a demandée un taxi> pour (il m'a demandé un taxi).

Si on remplace le pronom problématiqume» par un nom (Ruba par exemple), cela

donne les deux possibilités suivantes :

+ Il a demandé Ruba un té&xi phrase inacceptable (placer deux noms successifs
sans préposition entre eux). Méme a I'écoute, on sent qu'elle est bizarre.

+ Il a demandé a Ruba un faxphrase acceptable et plus logique.
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Le nom «(Ruba2 HVW XQ &2, SXLVTX LO HVW SUpFpGp GYIXQH
pronom ne» dans la phrase d'origine. En conclusion, ce pronom est COI et il n'y a pas
d'accord de participe passé.

On peut aus insérer le nom proposé pour remplacer le pronom dans le présentatif
«c'est... que» (sanspréposition apres le verbeest» pour un COD et avec une
préposition pour le COI) :

Ex 34 :C'est Ruba qu'il a demandé un taxphrase inacceptable.
C'est a Ruba qu'il a demandé un taphrase acceptable.

Or, il est nécessaire que les apprenants développent leur compétence d'analyse
syntaxique pour trouver les fonctions syntaxiques des mots de la phrase. Cela demande
de bonnes connaissances en grammaire qui permettent de maitriser les accords du
francais édt. L'enseignant peut proposer des activités concentrées sur la syntaxe de la
phrase, comme par exemple chercher les anaphores et leurs références afin de faciliter le

repérage de la fonction du pronom, surtout quand-cekst éloigné de son référent.

3RXU FHUWDLQVY DSSUHQDQWYV VAULHQV O HUUHXU G I
PDQTXH GYDFTXLVLWLRQ GHV UgJOHV G DFFRUG TXL GH
professeur. Pour fixer les regles d'accord de participe passé, I'enseignant peudr propos
des activités de vrai ou faux et demander la justification a ses apprenants. Il propose des
phrases dans lesquelles il a ou non appliqué les regles d'accord de participe passe, puis il
demande aux étudiants d'expliquer pourquoi la phrase est correateootecte. Cela
peut développer la réflexion des étudiants et les amener a se remémorer les regles

d'accord, pour ensuite les fixer a travers les exemples et les explications qu'ils proposent.

L'enseignant peut faire des comparaisons entre la régleotlaen arabe et en
francais, ce qui peut aider les apprenants a mieux fixer leurs connaissances. Cette
méthode peut également aider les apprenants a profiter des ressembtpraras elles
existent- entre les deux systemes et a éviter les interférenaew la regle est différente.

Le recours a la linguistigue contrastive nous parait trés utile car elle permet aux
apprenants syriens de faire des comparaisons entre le fonctionnement de la langue
francaise et celui de la langue arabe. Par exemple, nowss awu que beaucoup
d'étudiants syriens ont fait des erreurs d'accord entre le verbe et le sujet a cause du

pronom relatif «qui». Si on explique aux étudiants syriens cette différence de regle
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d'accord entre l'arabe et le frangais, et si on donne despée® on pourrait aider un
certain nombre de ces étudiants a éviter ce type d'erreur.

En arabe, le verbe ne s'accorde pas avec le sujet non humain aprés le pronom relatif

«qui» dans une phrase du type : sujet + qui +verbe+ complément :
Ex35: "' -ZIRe dE2— o [ReebdnRBes 0 Re o

La traduction littérale sera :

Les animaux qui mange I'herbe s'appellent les herbivores.
v v v
Sujet pronom relatif  verbe & %ersonnelu singulier

En francaisle verbe s'accorde toujours avec son sujet et I'existence du pronom relatif

n'empéche pas cet accord :

Les animaux _qui mangent I'herbe s'appellent les herbivores.
' ! Vo
Sujet pronom relatif  verbe a [3ersonne du pluriel

/I Y DGMHFWLI HW OH QRP VIDFFRUGHQW HQ JHQUH HW H(
remarqué que de nombreux étudiants n'effectuent pas l'accord en nombre avec les noms
au pluriel. Beaucoup de ces erreurs découlent de la langue:arabene nous l'avons
déja expliqué, en arabe les adjectifs ne s'accordent pas toujours en genre et en nombre, au
contraire des regles d'accord des adjectifs en genre et en nombre en langue francaise.
Ainsi, en arabe, les adjectifs des noms non humainplauel restent au féminin
singulier. On pourrait alors profiter de la traduction pour sensibiliser les apprenants a la
différence entre les regles d'accord d'adjectifs en arabe et en francais. L'enseignant peut
demander aux apprenants de traduire de sisnphrases qui contiennent certaines fois
des adjectifs demoms humains et d'autres fois des adjectifs de noms non humains. La
traduction peut s'effectuer dans les deux sens : atdbencais ou francaistarabe.
L'apprenant va alors remarquer que latifiegui était au féminin singulier en arabe
devient un pluriel en francais (masculin ou féminin selon le gé@dk nom). De cette
maniere, l'enseignant peut ensuite explicitement demander aux apprenants de faire

attention a cette différence entre l'arabde francais.

Ex 36 : Les hommes fatigués se reposent au soleil. (Nom humain masculin au pluriel +

adjectif masculin au pluriel)
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Traduction arabe 24 @£ 74 R ONEZY ®R »

24 RBe 00 ATEZ—Q@DI'I"ARYZY®Re
v v

Soleil au se reposeftigues les hommes

v v

adjectif masculin au pluriel  om humain masculin au pluriel

Ex 37 : Les lions fatigués se reposent au soleil. (Nomhonain masculin au pluriel

+ adjectif masculirau pluriel)

Traduction arabe 28 , RrQZ 2@ =DF3( »

28 Rs 00 iZ—®— "'ITaRe ©73Q-
\ ' } ) v
Soleil au se repose fatiguée les lions
v v

adjectif féminin au singulier nom norhumain masculin au pluriel

Nous pouvons aussi aller de l'arabe vers le francais afin que les apprenants remarquent
TXTHQ DUDEH O DGMHFWLI TXL pWDLWumaih haBcul@b® VLQJX
pluriel dHYLHQW HQ I1UDQoDLV XQ DGMHFWLI PDVFXOLQ DX

nom qu'il qualifie.

En fait, appliguer cette méthode demande a lenseignant d'avoir de solides
connaissances en arabe et en francais pour étre capable de faire des ammspamais
ces deux languesPour cette raison, nous pensons que cette proposition s'adresse
principalement aux enseignants syriens de langue francaise car ces derniers sont en
mesure de distinguer les erreurs interférentielles des autres erreurs et pattiretié ces

interférences pour aider I'étudiant a les éviter.

Pour conclure, nous ne prétendons pas que nos propositions soient des solutions
définitives aux difficultés orthographiques rencontrées par les apprenants syriens. Nous
sommes également casnte que notre travail manque de propositions et d'exercices
GYDSSOLFDWLRQ ODLV QRXV DYRQV LFL HVVD\p GH VHQ
difficultés de leurs apprenants. En connaissant ces dites raisons, les professeurs peuvent
élaborer de cours en fonction des besoins de leurs éleves et ainsi travailler a la résolution

de leurs problemes. Enfin, nous considérons que nos propositions peuvent donner aux
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enseignants des idées de séances pédagogiques permettant de renforcer I'apprentissage de
l'orthographe francaise chez les étudiants syriens.



Al Ahmad Ruba



Al Ahmad Ruba

- Conclusion

Dans ce mémoire, nous avons abordé la question des difficultés orthographiques dans
les écrits des apprenants syriens. Plus précisément, nous nous sommes focalisée sur
OfpWXGH GHV ]RQHV GH IUDJLOLWp GH FHVY DSSdSHQDQWV

- l'orthographe grammaticaleet au niveau de la phonétiquiorthographe lexicale.

Notre recherche visait a analyser les écrits des apprenants syriens a travers différentes
situations d'écriture : pendant une dictée (les mots et les phrasemposés), dans la
rédaction d'un texte (plus de surcharge cognitive car l'apprenant doit réfléchir a
I'orthographe, mais doit également gérer la cohérence textuelle de son texte) et dans des
QRWHYV GH FRXUV GH FHV DSSUHQDQVé\ lided pu& ®iH QW LR C
I'écriture). Cette méthodologie souhaitait identifier les difficultés en francais des éléves
syriens afin de leur proposer une démarche didactigue pouvant améliorer leurs

compétences orthographiques.

Pour atteindre ces objectifs, ncagons mené des réflexions théoriques, didactiques et
méthodologiques. Nous avons commence par distinguer les termésriture» et
«orthographe>. Ensuite, nous avons abordé les éléments de l'orthographe francaise et
donné une idée de ses difficult@ée son évolution et de son statut social. De méme,
comme pour l'orthographe francaise, nous avons traité les éléments de l'orthographe arabe
- langue maternelle des sujetses difficultés, son évolution et son statut social. Ces
descriptions tendaient montrer la grande différence entre les orthographes francaise et
DUDEH 1RXV QRXV VRPPHV pJDOHPHQW LQWpPpUHVVpH j O
I'orthographe francaise chez les natifs et chez les étrangers. Enfin, nous avons développé
une partie an®@ \WLTXH TXL QRXV D SHUPLV GTfpYDOXHU OD FRF
sujets et de repérer les zones qui leur sont le plus problématiques. Cette étude analytique
QRXV D GYDLOOHXUV SHUPLVY GH UpSRQGUH DX[ TXHVWLR

Coneernantles zones de fragilités en orthographe francaise chez les étudiants syriens,
l'analyse quantitative a montré que les erreurs orthographiques grammaticales les plus
nombreuses sont les erreurs d'accord (en genre, en nhombre et en personne). ous avon
trouvé GHV HUUHXUV DX QLYHDX GH WRXV OHV W\SHV GIDF
erreurs d'accord du sujet + verbe, erreurs d'accord du nom + déterminant, erreurs d'accord

du participe passé et erreurs d'accord de pronom avec sa référencen@Esnt été
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expliquées par la complexité des régles d'accord en langue frangaise et par l'influence de
la grammaire de la langue arabe qui a conduit a quelques interférences arabe/francais.

Quant aux erreurs orthographiques lexicales les plus nomr¢us LO VIDJLW GHYV |
SKRQpWLTXHY GRQW OD SOXSDUW GYfHQWUH HOOHV UHQ
arabe tres différent de celui de la langue francaise.

En ce qui concerne l'influence du changement de situation de I'écriture sur la nature
des erreurs orthographiques faites par les étudiants syriens, nous avons constaté que le
type de I'épreuve conduit a un changement au niveau du nombre et du type des erreurs.
Nous avons trouvé que les erreurs d'accord sont nombreuses en activité de notes,
mais qu'elles sont un peu moins nombreuses en épreuve de dictée et beaucoup moins
nombreuses en rédaction. Au niveau du type d'erreur d'accord, il varie aussi selon
I'épreuve : pendant une prise de notes de cours, les étudiants syriens faerpuss
d'accord d'adjectif que d'autres types d'erreurs d'aecdesderreurs d'accord d'adjectif en
genre sont notamment assez peu courantes. Par ailleurs, ils font plus d'erreurs d'accord de
participe passé en épreuve de rédaction. Quant aux epbongtiques, elles varient
aussi selon le type de I'épreuve. Elles sont beaucoup plus nombreuses en épreuve de

dictée que pour les deux autres épreuves.

Ces résultats nous paraissent logiques étant donné que le changement du type de
I'épreuve introduit unchangement de priorités chez ['étudiant et un changement de
conditions d'écriture. Une dictée va logiquement contenir plus d'erreurs phonétiques
SXLVTXH O pWXGLDQW HVW REOLJp GYfpFULUH OHV PRW
UpGDFWLRQ WVWEWLWOGH HONMR IBWWKRJIJUDSKH GXQ PRW LO D OD
autre. De méme, lors d'une activité de prise de notes, I'étudiant sera davantage focalisé
sur la compréhension de l'idée qu'il entend que sur son écriture correcte. Concernant les
erreurs thccord, il est logique gqu'une activité de rédaction d'un texte comporte plus
G HUUHXUV G DFFRUG GH SDUWLFLSH SDVVp FDU OfpW
compléetes contenant des verbes conjugués a différents temps et des anaphores remplacant
les nots répétés. En prise de notes, avoir plus d'erreurs d'accord d'adjectif est la aussi
logique, puisque cette activité demande requiert une plus grande surcharge cognitive et
une plus grande concentration pour comprendre l'idée et I'écrire trés vite.oGelat c
souvent a oublier de faire les accords et surtout a oublier la marque du pluriel a la fin des

mots au pluriel.
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Notre analyse sur le réle de la fréquence des mots sur la performance des apprenants
syriens en orthographe grammaticale et en orthogrdgicale nous a montré que la
fréquence des mots a une influence beaucoup plus forte au niveau lexical qu'au niveau
grammatical. Les erreurs phonétiques étaient plus nombreuses dans la cinquieme phrase
de dictée car la fréquence des mots influence lepté@mn des sons en langue francaise,
surtout pour un public étranger. La distinction des sons n'était pas facile pour nos sujets
pour des mots qu'ils entendaient pour la premiére fois ou qu'ils entendaient rarement, ce

qui les a alors amenés a faire pltericburs orthographiques phonétiques.

Quant au role de la langue maternelle des apprenants syriens sur leurs compétences
orthographiques, il est vrai que la langue maternelle apparait comme source d'un auto
apprentissage. Elle permet aux étudiants de limebiles connaissances et les stratégies
TXYLOV RQW GpMj DFTXLVHV GDQV OHXU ODQJXH PDWHL
développer leurs compétences en orthographe francaise. Mais, la langue arabe est aussi
une importante source d'erreurs intexférelles, en raison de la grande différence de

fonctionnement des systéemes orthographiques arabe et francais.

3RXU DXWDQW O LQIOXHQFH GH OYDUDEH Q D SDV FR(
cette langue n'a pas eu de fort impact sur les erreagsodt de participe passeé et sur les
HUUHXUV G DFFRUG HQ JHQUH 1pDQPRLQV OD SOXSDUW
erreurs d'accord de sujet et de verbe proviennent de la langue arabe. Tout comme les
erreurs phonétiques, et ce, en raison de ladgralifféerence qui existe entre les systemes

vocaliques arabe et francais.

Ces résultats obtenus, nous avons cherché des solutions qui pourraient améliorer la
VLWXDWLRQ GH OfHQVHLIJQHPHQW GH O RUWKRJUDSKH Il
méthodesque nous considérons comme adaptées a notre public, qui prennent en
considération les besoins des apprenants et qui donnent a leur langue maternelle toute sa

place dans le processus d'apprentissage.

En ce qui concerne les erreurs phonétiques, nous gropssé la méthode verbo
tonale pour corriger les erreurs des apprenants syriens, car elle part des erreurs des
apprenants et propose des activités basées sur ces mémes erreurs. Elle s'intéresse a la
réception et offre plusieurs moyens pour justement aggines conditions de réception
de l'apprenant, comme le recours a l'intonation et au rythme (prosodie), le recours a la

phonétique combinatoire et le recours a la prononciation nuancée.
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Cependant, méme si nous proposons pour notre public la méthodetwvesko
comme outil de remédiation phonétique, cela ne signifie pas que des exercices précis
SHXYHQW rWUH SURSRVpV (Q HIIHW F HVW j OTHQVHLJC
propres énonceés a faire reproduire aux apprenants. En fonction dasgtégfagpécifiques
rencontrées par l'apprenant, l'enseignant peut cibler plus précisément les énoncés a
UHSURGXLUH &HWWH PpWKRGH V DGDSWH DX[ EHVRLQV
SURFHVVXV GI{DSSUHQWLVVDJH

(QILQ QRXV SHQVR Q&fit deXI§ laqgueDmaidtndlld_désidppi@nants pour
DPpOLRUHU OHXUV FRPSpWHQFHVY DX QLYHDX GHV HU
comprend mieux le fonctionnement du systéme d'accord francais s'il réussit a bien
distinguer les ressemblances et les difféesnentre ce systéme et son équivalent en
langue arabe. Nous pensons qu'un enseignement explicite basé sur la linguistique
contrastive, qui compare le fonctionnement des deux langues et qui part de la langue
maternelle des apprenants, peut sensibilisedeesiers aux différents fonctionnements

des systemes d'accords dans les deux langues.

Au terme de ce travail, nous remarquons que plusieurs types d'erreurs orthographiques
UHVWHQW LQH[SORUpYVY HQ UDLVRQ GTXQ PDQTXdd GH WH
poursuivre cette étude sur une plus longue période avec une méthodologie plus
rigoureuse. Par exemple, nous pourrions faire des expériences avec deux groupes
GIpWXGLDQWYV XQ JURXSH GYpWXG hatiQfian¢aigafihDlER SKR QH
comparer les problemes de chaque public et de connaitre les points communs et les
différences entre les zones de fragiltés de ces deux publics. Nous réfléchissons
également a la perspective de nous lancer dans une recherche qui proposerait une
MEWKRGH VSpFLILTXH SRXU XQ SXEOLF VIA\ULHQ &HWWH P
GH OD ODQJXH DUDEH SRXU SURSRVHU GHV DFWLYLWpP
O DSSUHQWLVVDJH GH OD JUDPPDLUH IUDQoDLVH &H Qt
large que nous pourrons avancer des propositions encore plus concrétes et précises aux

problemes rencontrés par les apprenants syriens lors de leur production écrite en francais.
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Annexel : tableau des lettres arabes et leur transcription en alphabet latin

transcription

Lettre

finale

Lettre

Lettre

médiane

initiale

itf

i

%0

Lettre

isolée

™

«

+l

«S

Ya

»

Ya
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Annexe?2: la dictée

Quels sont les sports qu'elle préfére?

Le pere et son fils sont partis se promener. lIs se sont arrétés au bord d'une riviére.
A la fin d'une dure journée, nous avions faim mais, nous avons continué au bar
proche pour boire un verre de vin.

Tout le monde pense que c'est moi qui écris ettses anonymes qui menacent

l'ingénieur exécutif.

(Q SHLQWXUH OD SHUVSHFWLYH OLQpDLUH UHSUpVH
GIXQ VSHFWDWHXU Re GHX[ OLIJQHYVY SDUDOOQOHV FRC
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Annexe 3 : |'apparait phonatoire de la langue arabe

(Roman : 1974)
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Annexe4 : classement des voyelles francgaises sur l'axe de tension et sur 'axe de
timbre (Billieres et al., 2013).

C+ G =
—T >
1-
formant
Tk .
I y u 250 Hz
0 ]l 350Hz
D)
]l 500 Hz
o)
Q ‘ 4 800 Hz
a
T- 1 1 1 >
2irmm 3000 Hz 2000 Hz 1000 Hz \'%

7
b formant
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Annexe5 : classement des consonnes frangaises sur l'axe de tension

(Billiéres et al., 2013)

Consonnes
axe "claire / sombre"

C+ C-
<: ﬁ

sztdn ! 3k E

Dentales Palatales Labiales
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Annexe 6 : annexe des tableaux

Tableau n°1 : les erreurs orthographique de I'étudiant n°1 en épreuve de dictée, page 60
Tableau n°2 : erreurs d'accagelon leur nature en épreuve de dictée, page 61

7DEOHDX Qf QRPEUH HW PR\HQQH GJHUUHXUV RUWKRJ
63

7TDEOHDX Qf QRPEUH HW PR\HQQH GYfHUUHXUV G RUYV
systemes orthographiques en laedrancaise, page 64

7TDEOHDX Qf SRXUFHQWDJH GfHUUHXUV RUWKRJUDSKL
nombre total des erreurs orthographiques dans le corpus, page 64

7TDEOHDX Qf QRPEUH HW PR\HQQH GYTHUUHXU¥ OHJ[LF

d'épreuve, page 66

Tableau n°7 : erreurs orthographiques grammaticales, page 68

7TDEOHDX Qf QRPEUH GYfHUUHXUV G DFFRUG GDQV OH F|

7TDEOHDX Qf QRPEUH GfHUUHXUV G DFFRUG VHORQ OH

Tableaun® 10 QR PEUH Gdfadddrd seltJIes classes de mots, page 70

Tableau 11 : nombre d'erreurs d'accord de l'adjectif avec le nom ou le pronom en trois

épreuves, page 77
Tableau 12: nombre d'erreurs d'accord de nom et déterminant guréies, page 82

Tableau 13: FODVVHPHQW HW QRPEUH GTHUUHXUV OH[LFDOHYV

Tableau 14 : nombre d'erreurs phonétiques en trois épreuves, page 85
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Annexe7 OD GLFWpH GH OTpWXGLDQW Qf
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Annexe8 OD GLFWpH GHO9OTpWXGLDQW Qf
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Annexe 9: la dictte deOTpWXGADQW Qf
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Annexel0 OD GLFWpH GH50TpWXGLDQW Qf
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Annexe11 OD UpGDFWLRQ4GH OYfpWXGLDQW
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Annexe 2 OD UpGDFWLRQ GH OfpWXGLDQW Qf
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Annexe I3 OD UpGDFWLRQ ZBH OfpWXGLDQW Qf
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Annexe ¥ OD UpGDFWLRQ ®H OfpWXGLDQW Qf
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Annexe 55: lesnotesde courslGH OTpWXSLDQW Qf
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Annexe 16 : les notesde courslGH OTpWXGELDQW Qf
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Annexe 17 : les notes de coursGH OpWAXBELDQW Q
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Annexe 18: lesnotesde courslGH OTpWXGLDQW Qf
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Résumé

Ce travail porte sur lesrreurs orthographiques en langue francaise chez des étudiants
syriens en se placant dans une optique didactique et linguistique. Dans cette étude, nous
avons analysé les erreurs orthographiques des sujets pour définir les zones problématiques
et faire dedqiypothéses sur l'origine des erreurs. Nous avons cherché & découvrir le réle de
la fréquence des mots sur la compétence orthographique des sujets et a connaitre a quel
point la langue maternelle des apprenants marque leur production orthographique. Cette
UHFKHUFKH HVW FHQWUpH VXU OYDQDO\WH GHV HUUHXUYV
a l'aide de trois types d'épreuves : la dictée, la rédaction d'un texte narratif et la prise de
QRWHV GH FRXUV HW FH HQ V{DSSX\®DgrighsvdelbuXdd pFKD G
FHWWH GpPDUFKH HVW GYfpODERUHU GHV SLVWHV GLGDF
RUWKRJUDSKLTXHV GHVY DSSUHQDQWYV /fDQDO\VH GHV U
phonétiques sont celles qui sont les plus nombreuses lekesujets et qu'elles sont
suivies par les erreurs d'accord. De plus, la familiarisation avec les mots a eu un role sur
la réussite de l'orthographe des mots et cette influence était beaucoup plus forte au niveau
lexical qu'au niveau grammatical. EnfiQ fpWXGH D PRQWUp TXH OD ODQJ
forte source d'erreurs interférentielles, mais que son influence négative n'a pas concerné
tous les types d'erreurs.

Mots clés :FLE, orthographe, orthographe grammaticale, orthographe lexicale, erreurs
phonéiques, erreurs d'accord, interférences francais/arabe, langue arabe.
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